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Carta del  CEO 

Atentamente, 

Mª Esther Díaz García – Directora General 

Desde Davelco S.A. nos complace reafirmar nuestro respaldo a los 10 principios del Pacto Mundial de las 
Naciones Unidas contribuyendo por segundo año consecutivo a la mejora continua de nuestra 
estrategia de negocios, comunicación, cultura y organización. 

Este año ha sido un año de cambios importantes, que hemos afrontado con eficiencia gracias a un 
equipo sólido de profesionales, difundiendo apoyo, motivación y unión a cada uno de nuestros 
miembros, que han aportado conocimiento, experiencia y cualificación para el desarrollo de objetivos 
comprometidos con el pacto mundial. 

En Davelco damos mucha importancia a las necesidades tanto de nuestro personal como de nuestros 
clientes, mediante un servicio de calidad, cercano y siempre con el objetivo del respeto a la protección 
de los derechos humanos. 

En esta segunda comunicación de progreso anual, nos comprometemos a compartir esta información 
con todas las partes interesadas a través de nuestros principales canales de comunicación, 
fundamentalmente a través de la web corporativa y las redes sociales en donde estamos muy activos. 



Somos una empresa familiar nacida en 1992. En 
2008 nace el Grupo Avance, grupo empresarial y 
comercial de cinco empresas, especializado en el 
suministro integral a obras.

Despues de 25 años de trayectoria en la prestación 
de servicios auxiliares a la construcción, obra civil, 
industrial y minería ampliamos nuestra actividad en 
el negocio internacional, abriendo así mercado en 
latinoamérica y Senegal. 

Los distintos perfiles de nuestro equipo humano, 
con una plantilla joven, estable y especializada, nos 
permite ofrecer un servicio de calidad y 
personalizado.

La agilidad y eficacia en la prestación del servicio.

25 años
de trayectoria
nos avalan



Nuestra Metodología 

s

  

Davelco S.A.  tiene como objetivo el asumir el compromiso de conseguir la satisfacción de sus clientes, 
mediante la prestación de unos servicios que cumplan, e incluso que superen  las expectativas que los 
mismos han depositado en nuestra empresa. 

Con el fin de desarrollar y poner en práctica este concepto global de calidad, hemos implantado un 
sistema de gestión que asume los siguientes principios de actuación: 

Dotar a la organización de los recursos necesarios para la prestación del servicio 

Aportar soluciones concretas a los problemas de nuestros clientes 

Velar porque esta política sea entendida y comunicada dentro de la organización 

El conseguir la satisfacción de nuestros cliente proporcionando valor añadido a nuestros servicios 

Lograr el cumplimiento de los objetivos propuestos 

Cumplir los requiuisitos legales , reglamentarios y del cliente 

Obtener la mejora continua en nuestros procesos y en la prestación de nuestros servicios, mediante el 
nálisis de los mismos y la realización de auditorías periódicas. 



Recientemente Davelco manifestó de forma 
expresa su apoyo a los diez principios del Pacto 
Mundial. El 29 de diciembre de 2017 firma la carta 
de adhesión con su reafirmación en Enero de 2019

El 3 de enero de 2018 se cursó el alta en el 
United Nations Global Compact.

Davelco está comprometida con los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible aprobados en la Agenda 
2030, dentro del marco de la Cumbre del Desarollo 
Sostenible.

Objetivos de

Desarrollo
Sostenible
Acciones proactivas
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En Davelco velamos por el cumplimiento y promoción de la protección de los derechos humanos mediante: 
 

• Todos los candidatos de los procesos de selección son tratados de igual manera. 

• Davelco solo admite la relación con proveedores que respeten los derechos humanos y observen la legislación. 

• Todos los candidatos de los procesos de selección son tratados de igual manera. 

• Potenciamos actividades comunes como eventos, cursos formativos, celebraciones conjuntas de eventos navideños. 

• Impulsamos campañas solidarias para colaboraciones con ONG´S como banco de alimentos, mediante la firma de un convenio 

de colaboración, con Cruz Roja Española mediante aportaciones anuales, pues Davelco es socio desde hace muchos años. 

• En el año 2018, Davelco se asocio con la ONG ALCER ASTURIAS, comprometiendo una aportación económica anual, además de 

participar  en las campañas que nos soliciten. 

• Revisiones médicas anuales para todos los miembros de nuestro equipo. 

• Reuniones semanales y mensuales para la motivación de nuestro equipo. 

• Fortalecemos el ambiente laboral basándolo en el compañerismo y trabajo en equipo. 

• Comprendemos las necesidades y limitaciones de nuestro personal, dando flexibilidad en sus horarios para la atención de 

temas personales  y facilitando la conciliación familiar y laboral, asi como procurando adaptar nuestros puestos de trabajo a 

las dificultades del personal. 

• Davelco incorpora en su directiva y administración a mujeres cualificadas. 

• Davelco promueve el mantenimiento de las condiciones dignas de trabajo, tanto en carga horaria, salud y seguridad. 



No
rm

as
 La

bo
ra

le
s  

 

 

 

 
e trabajo infantil. 

• Davelco, después de 25 años de trayectoria, y con una platilla joven y estable, tiene en su haber ser una empresa que 
promueve el trabajo decente, generando empleo estable, con el máximo respeto a los derechos de los trabajadores, 
avalado por la total ausencia de sanciones ni reclamaciones en estos años. 

 
• Realizamos reuniones con el equipo técnico/comercial para hacer un seguimiento de las sugerencias, ideas, 

preocupaciones documentándolas para un seguimiento individualizado. 
 

• Davelco concilia con la representación sindical de empresa los programas formativos del personal a ejecutar cada 
año. 
 

• Davelco no promueve bajo ninguna circunstancia el trabajo forzado, respetando los tiempos laborales y márgenes de 
descanso para todos los miembros de nuestro personal, y realizando cursos de prevención de riesgos, ergonomía y 
seguridad. 

 
• Total, participación del personal en el análisis para decisiones de temas internos de la empresa, abriendo paso a la 

aportación de ideas para la mejora del entorno de trabajo. 
 

• Davelco cumple con la ley de prevención de riesgos laborales. Debido a ello todos y cada uno de los miembros 
realizamos la formación actualizada según las necesidades. 

 
• Nuestra organización rechaza plenamente cualquier tipo de trabajo y explotación infantil. 

 
• Nuestra organización no utiliza ni utilizará relaciones comerciales con proveedores o socios comerciales que utilizan 

prácticas irregulares y/o ilegales de trabajo de niños y adolescentes, que sometan a sus trabajadores a condiciones 
degradantes o análogas de trabajo esclavo, explotación sexual de mujeres y niños o tráfico de seres humanos. 
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Se ha t  regulación de circulación. 

Desde Davelco S.A. sentimos una especial sensibilidad hacia el respeto del medio ambiente, potenciándolo mediante las 
siguientes medidas: 
 

• Priorizamos el uso de medios y gestiones digitales, evitando el exceso consumo de papel adaptándonos así al uso de 
las nuevas tecnologías. 
 

• Clasificación y depuración de materiales, realizando métodos de reciclaje tanto de materias orgánicas y plásticos 
como de fluidos contaminantes, este último mediante una empresa nacional de reciclado autorizada. 

 
• Nuestras instalaciones cuentan con recursos de optimización del consumo energético gestionando la electricidad y 

mediante el cambio de las luminarias tradicionales por sistemas LED, y mediante sistemas de detección de 
movimiento, que suponen un importante ahorro energético respecto de la tecnología tradicional. 
 

• Se ha tramitado el distintivo ECO para los vehículos de empresa y su regulación de circulación. 
 



 

 

 

An
tic

or
ru
pc

ió
n

• Nuestros proveedores deben, en el ejercicio de sus actividades, adoptar una conducta honesta, digna y 
estricta a las leyes aplicables, respeto a los derechos humanos y a los estándares éticos de la sociedad. 
 

• Se vela por la selección de socios comerciales, que deben actuar en conformidad con la legislación 
vigente relativa a sus actividades, especialmente con cualquier normativa aplicable a ellos, cuyo objetivo 
sea la prevención y/o la erradicación de la corrupción. 
 

• Davelco no admite la practica de cualquier acto relacionado a la corrupción. 
La empresa prima por la meritocracia y por la competencia justa en los mercados. 
El  mismo comportamiento será exigido de sus proveedores. 

 



Convenios, Asociación, Programas
y Responsabilidad Social Corporativa

Alquiler y venta de maquinaria para la construcción consejería de educación y cultura

Adhesión al Global Compact

Adhesión al Pacto Mundial

Convenio con la Universidad de Oviedo

Convenios para la formación en Centros
Educativos del Gobierno de Asturias
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Fundación Banco Alimentos
Asturias

Participa en programas
de Internacionalización

Participa en la Federación
Asturiana de Empresarios

Socio de
Cruz Roja Española

Colaborador en campañas
del Banco de Alimentos

Asociada a la Cámara
de Comercio de Gijón

Socio de la Confederación
Asturiana de la Construcción

Participa en diversos programas
de desarrollo empresarial con
financiación FEDER

Colaborador Asociación
ALCER Asturias



• v. de Oviedo

• 
•
• 

• Maestría Industrial: 
 

Enlaces de Interés 

Publicaciones en las distintas redes sociales del país 



Poligono Industrial de Riaño 1
C/ Olmos Llameres, 10
33920 Langreo - Asturias
ESPAÑA
www.grupoavance.es
info@davelcogrupoavance.es
Tel:  +34 985 67 84 16
Fax: +34 985 67 84 17

Ubicación

Alquiler y venta de maquinaria para la construcción


