
COE | 1 
 

 
 
  

 

COE 
2018 

Fundación Sando 
 



COE | 2 
 

 
 
  

Fundación Sando 
C/ Cortina del Muelle, 5 4ª 
Málaga 



COE | 3 
 

 
Tabla de Contenidos  
 

 
 

01  Carta de Renovación del Compromiso 

   

02  Perfil de la Entidad 

   

03  Metodología 

   

04  COE 

   

   

   

   
   

 



COE | 4 
 

  



COE | 5 
 

 
CARTA DE RENOVACIÓN DEL 
COMPROMISO 
  



COE | 6 
 

  



COE | 7 
 

 
PERFIL DE LA ENTIDAD 
 
  



COE | 8 
 

INFORMACIÓN GENERAL 

 
Nombre Completo (Razón Social) 
 
Fundación Sando 
 
Tipo de empresa 
 
Tercer sector 
 
Dirección 
 
C/ Cortina del Muelle, 5 4ª 
 
Localidad 
 
Málaga 
 
Provincia 
 
Málaga 
 
Comunidad Autónoma 
 
Andalucía 
 
Dirección Web 
 
http://www.fundacionsando.com/ 
 
Nombre del máximo cargo ejecutivo 
 
José Luis Sánchez Domínguez 
 
Persona de contacto 
 
Esther Sánchez Manzano- Directora General 
 
Número total de empleados 
 
0 
 
 

Sector 
 
Fundaciones, asociaciones y ONG 
 
Actividad, principales marcas, productos y/o servicios 
 
La Fundación Sando se centra en la promoción y 
desarrollo de iniciativas propias o junto con otras 
organizaciones sin ánimo de lucro y entidades 
públicas o privadas.  
Sus proyectos se ubican en el ámbito cultural, social, 
deportivo, laboral, investigación científica y desarrollo 
tecnológico, defensa y protección del medio ambiente, 
de la conservación del patrimonio histórico, artístico y 
cultural del país y, por último, de la integración laboral 
y sociocultural de colectivos con dificultades de 
inserción y en especial a mujeres, jóvenes, personas 
mayores de 45 años y personas con alguna 
discapacidad. 
La Fundación se apoya en voluntarios, que con su 
ayuda desinteresada hacen posible sacar adelante los 
distintos proyectos. Tanto la Directora General, como 
el responsable de Comunicación como los de los 
proyectos son voluntarios y lo hacen de manera 
altruista. 
 
Facturación / Ingresos en € (Cantidades sujetas al tipo de 
cambio $/€) 
 
Hasta 960.000 
 
Seleccionar los Grupos de Interés más significativos: 
(Los Grupos de Interés configuran su Informe de 
Progreso) 
 
Clientes, Empleados, Proveedores, 
Comunidad/Sociedad Civil 
 
Indique qué criterios ha seguido para seleccionar los 
Grupos de Interés 
 
Se han seleccionado aquellos grupos con los que la 
Fundación mantiene una relación directa y hacia 
aquellos hacia los que dirige su actividad.  
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Dentro de esos Grupos de Interés se encuentran los 
profesionales del grupo de empresas Sando y la 
Fundación y las organizaciones públicas y privadas 
orientadas hacia los sectores más desfavorecidos de la 
sociedad, la defensa de la cultura de la prevención de 
riesgos laborales, la investigación, el deporte o la 
cultura, entre otros. 
 
Países en los que está presente tu negocio o tiene 
producción 
 
España, Marruecos 
 
¿Cómo ha establecido la materialidad o definidos los 
asuntos más significativos a incluir en el Informe de 
Progreso? 
 
En Fundación Sando se evalúan las actividades 
realizadas para valorar el grado de cumplimiento de 
los objetivos pendientes tras el anterior ejercicio. 
El Patronato de la Fundación revisa periódicamente el 
Plan de Actuación aprobado y analiza cada una de las 
acciones que se llevan a cabo.  
Para la programación y diseño anual del Plan de 
Actuación se tienen en cuenta los principios del Pacto 
Mundial y su interacción en los proyectos propuestos. 
 
Cómo se está difundiendo el Informe de Progreso 
 
El último Informe de Progreso realizado está accesible 
desde la web del Pacto Mundial y enlazado a través de 
la web del grupo de empresas Sando y desde otras 
plataformas como el Foro de Empresas Responsables 
de Málaga. 
 
Periodo cubierto por la información contenida en la 
memoria 
 
Año calendario 
 
Ciclo de presentación del Informe de Progreso 
 
Bienal 
 

Notas 
 
También continua con su canal de comunicación a 
través de su blog 
http://blog.sando.com/category/responsabilidad-
social/ 
 
¿Su entidad tiene actividades en países en vías de 
desarrollo? 
 
No 
 
¿Su entidad tiene proveedores en países en vías de 
desarrollo? 
 
No 
 
¿Su entidad tiene un alto impacto medioambiental? 
No 
 
ESTRATEGIA Y GOBIERNO 

 
Indique cómo la entidad incorpora las sugerencias de los 
Grupos de Interés en su estrategia y en sus procesos de 
decisión 
 
La Fundación mantiene varios canales de 
comunicación en función de sus públicos. Para los 
profesionales de la Fundación Sando y del grupo de 
empresas Sando se emplea la Intranet y el correo 
electrónico.  
En el caso de los públicos externos, Fundación Sando 
dispone diferentes canales abiertos de manera 
constante, como son las redes sociales, correo 
electrónico, blog y la web. Asimismo, programa 
reuniones periódicas con las entidades que conforman 
sus grupos de interés. 
 
Indique la naturaleza jurídica de la entidad, detallando su 
organigrama 
 
La Fundación Sando es una organización sin ánimo de 
lucro. 
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Su estructura está compuesta por: Presidente, 
Directora Gerente, Patronos y Secretario del 
Patronato. 
 
Indique si la junta directiva mide el progreso en la 
implantación de Los 10 Principios mediante indicadores 
 
El patronato de la Fundación Sando implanta los 
principios del Pacto Mundial dentro de los proyectos 
que se programan en el Plan de Actuación anual. 
Dentro del patronato se proponen los proyectos para 
cada ejercicio y se evalúan las actividades realizadas 
para valorar el grado de cumplimiento de los objetivos 
pendientes tras el anterior ejercicio.  
El Plan de Actuación aprobado se revisa 
periódicamente y se analizan cada una de las acciones 
que se llevan a cabo y su interacción con los principios 
e indicadores del Pacto Mundial. 
 
Indique la estructura de gobierno y quién o quiénes a 
nivel directivo llevan a cabo los procesos de decisión y 
buen gobierno para la implantación de la RSE en línea 
con los Principios del Pacto Mundial e indique si el 
presidente del máximo órgano de gobierno ocupa 
también un cargo ejecutivo. 
 
La Directora Gerente supervisa directamente los 
proyectos aprobados conforme al Plan de Actuación y 
los principios del Pacto Mundial y comprueba si se 
están ejecutando de la manera prevista. 

 
 
OBJETIVOS Y TEMÁTICAS DE 
NACIONES UNIDAS 

 
Indique si la entidad tiene proyectos de colaboración y 
desarrolla acciones de apoyo en relación a los objetivos 
y temáticas de Naciones Unidas (UNICEF, 
UNWOMEN, Objetivos de Desarrollos Sostenible, 

iniciativas de Global Compact, etc.) 
 
La Fundación tiene proyectos de colaboración con 
otras entidades y asociaciones benéficas y asiste a 
eventos organizados en torno a los ODS.  
Los objetivos y temáticas de Naciones Unidas se 
articulan a través de la dinámica normal de la 
Fundación. Además se trabaja con otros organismos 
de promoción de estos valores entre empresas como 
el Foro de Empresas de RSE de Málaga, con 
fundaciones orientadas hacia la integración de 
personas con discapacidad como Fundación Adecco, 
con entidades que cuidan de las personas en su etapa 
final como Cudeca o New Health Foundation, o 
apoyando proyectos y eventos que enfatizan el papel 
de las mujeres en la sociedad como el Talent Woman, 
entre otros. 
 
MÁS INFORMACIÓN 

 
¿Cómo implementa la entidad los 10 Principios para los 
"Otros Grupos de Interés"? 
 
La Fundación Sando tiene recogida en su seno los 
principios del Pacto Mundial y los aplica internamente 
hacia todos sus grupos de interés, integrando también 
los Objetivos de Desarrollo Sostenible.  
Los principios de los ODS y del Pacto Mundial se tienen 
en cuenta a la hora de diseñar las actividades y 
proyectos que conforman el Plan de Actuación de 
Fundación Sando.  
Una vez se aprueba dicho plan por el Patronato los 
proyectos se inician y se interactúa con cada uno de 
los grupo de interés. 
 
Dirección Web 
 
http://www.fundacionsando.com/ 
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METODOLOGÍA 
 
El presente Informe de Progreso está basado en la 
metodología de reporting por grupos de interés. El 
concepto de grupo de interés es clave a la hora de 
entender la RSE. La complejidad y el dinamismo del 
contexto empresarial actual ha hecho necesario 
adquirir un compromiso sólido con los distintos grupos 
de interés, afectados directa o indirectamente por la 
misión empresarial. 

Identificar los grupos de interés, y cuáles son sus 
expectativas, son aspectos que facilitan la 
implantación integral de la RSE en el seno de cualquier 
organización. Esto permitirá a las entidades anticipar 
posibles riesgos u oportunidades y establecer políticas, 
acciones, herramientas e indicadores de seguimiento 
como los que se recogen en el presente informe. 
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La entidad que ha elaborado el siguiente Informe de 
Progreso ha desarrollado los siguientes pasos: 

1. Seleccionar los grupos de interés más relevantes de 
su entidad. 

2. Identificar los desafíos más significativos para los 
grupos de interés seleccionados 
 

3. Neutralizar estos riesgos o materializar las 
oportunidades con el establecimiento de: 

 

Políticas: documentos formales plasmados por escrito 

que definen los valores y comunicaciones de la entidad 

detectados en la identificación de desafíos. 

Acciones/Proyectos: las acciones ayudan a la entidad a 

dar forma a las políticas desarrolladas y minimizar los 

riesgos detectados. Las acciones deben estar 

planificadas en el tiempo y diseñadas en base al grupo 

de interés al que van dirigidas. 

Herramientas de seguimiento: evaluación y control de 

los resultados obtenidos de las acciones 

implementadas. Proporcionan las herramientas para 

controlar el cumplimiento de las políticas y ayuda a 

detectar fallos en el sistema de gestión para su 

posterior mejora. 

Indicadores de seguimiento: datos cualitativos para 

medir el grado de implantación de las ideas (políticas, 

acciones/proyectos y herramientas de seguimiento). 

El Informe de Progreso está planteado en términos de 

medición del progreso: no se trata de que se cumpla al 

100% el primer año, el objetivo es ir progresando. El 

Informe de Progreso, es por tanto una demostración 

importante por parte de los firmantes del compromiso 

adquirido con el Pacto Mundial y sus Principios.  
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COE 
 
En los últimos años, el Informe de Progreso se ha 
requerido de forma obligatoria únicamente a las 
organizaciones empresariales firmantes de Pacto 
Mundial de las Naciones Unidas (UN Global Compact). 
Con el objetivo de aumentar el compromiso de las 
organizaciones no empresariales, la Junta Directiva del 
Pacto Mundial decidió que dichas organizaciones 
deberán comunicar cada dos años la forma en la que 

apoyan a la iniciativa mediante una Comunicación de 
Compromiso (COE).  
 
Con el objetivo de facilitar la elaboración del COE, 
Global Compact sugiere unas acciones específicas para 
cada tipo de organización no empresarial. Así mismo se 
recomienda que la entidad establezca herramientas 
para la medición de los resultados. 
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Comprometerse con las Redes Locales de Pacto 
Mundial 
 
Desde el año 2015 formamos parte del Foro de 
Empresas Responsables de Málaga. Se trata de una 
iniciativa de la Confederación de Empresarios de Málaga 
y la Diputación Provincial para fomentar la implantación 
de estrategia de RSE en las empresas.  
En 2018 hemos tenido la suerte de participar en una 
jornada para explicar los ODS que ha contado con el 
apoyo de la Presidencia de la Junta de Andalucía. 
 
Unirse y / o proponer proyectos de asociación en 
materia de sostenibilidad corporativa 
 
La Fundación Sando desarrolla anualmente un Plan de 
Actuación donde quedan recogidos todas los proyectos 
que se realizan en materia corporativa.  
La Fundación colabora habitualmente con otras 
organizaciones con fines sociales y colabora en 
proyectos de diversa índole. En 2018 hemos apoyado la 
organización de diferentes eventos relacionados con los 
principios del Pacto Mundial.  
 
Comprometer a las empresas en temas relacionados 
con el Pacto Mundial 
 
Los fines de la Fundación se alinean con los principios 
del Pacto Mundial, un aspecto que queda patente en la 
actividad que desarrolla internamente la Fundación.  
En las relaciones que Fundación Sando mantiene con 
empresas, entidades públicas y entidades sin ánimo de 
lucro también se manifiestan estos principios a través de 
proyectos para mejorar la sociedad e incidir en la 
concienciación de la importancia de la RSC. 
 
Participar o apoyar las iniciativas específicas o líneas 
de trabajo del Pacto Mundial 
 
En 2017 y 2018 hemos apoyado la organización de 

diferentes eventos relacionados con los principios del 
Pacto Mundial. Por ejemplo, dentro del compromiso con 
la infancia, en este bienio hemos colaborado con la 
creación de una guía para la enfermedad rara el síndrome 
Phelan-McDermid; participado con Cruz Roja en 
proyectos dirigidos a la infancia y a la protección de los 
más desfavorecidos; fomentado el deporte femenino de 
escolares con el patrocinio del equipo de Vóley de 
Mairena del Aljarafe; donado mobiliario para centros 
educativos o colaborado con cabalgatas de Reyes Magos 
de municipios y barrios, entre otros.  
Crecer en esta materia sigue siendo un objetivo para los 
próximos años. 
 
Proporcionar comentarios a las empresas en relación a 
su Informe de Progreso 
 
Es uno de los objetivos que se han propuesto en 
Fundación Sando y que hemos realizado a nivel local a 
través del Foro de Empresas de Responsabilidad Social 
en el que participa el grupo empresarial: compartir los 
informes y ver de qué manera podemos aprender y 
mejorar a la comunidad. 
 
Participar en las actividades de Pacto Mundial y de las 
Redes Locales 
 
La Fundación apoya la difusión de las actividades del 
Pacto Mundial a través de sus redes sociales.  
La participación en las redes locales se desarrolla 
mediante la colaboración con otras fundaciones, el 
apoyo a proyectos locales o la posibilidad de que las 
informaciones de RSE entren en la cadena mediática.  
 
Fundación Sando mantiene un programa de becas para 
periodistas en la Agencia EFE con el objetivo de que se 
especialicen en RSE y sean un altavoz para la actividad 
de las ONG y empresas en Andalucía. 
 En los últimos ocho años se han publicado más de mil 
artículos a través de estas becas.  
En 2018 hemos participado en la creación de una guía de 
empresas para implantar la RSE en su estrategia de 
negocio. La guía está disponible en la web del Foro de 
Empresas de RSE: http://www.fororsemalaga.es/ 

 


