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Historia

El Grupo GABITEL Ingenieros tiene su origen en el aino 2001 y cuenta actualmente una plantilla de 255
trabajadores distribuidos a lo largo de todo el territorio nacional. Actualmente, el grupo estd
constituido por 4 empresas, especializadas en los siguientes dmbitos de la ingenieria:
Telecomunicaciones, Energia, Industrial, Desarrollo de Software, Agroalimentaria y Arquitectura.
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http://www.pronamic.net/
http://www.pronamic.net/
http://www.realza.es/
http://www.realza.es/
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MALAGA Y P ([ J ® Oficinas
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C/ Pepita Barrientos, 7. Edif. Galia Litoral [ ]

. , ® Provincias con presencia
Médulo 102. 29004. Malaga.

HUELVA

C/ Puerto, 8-10, 22 Planta.
21003. Huelva.

CADIZ
C/ Oro n2 57, edificio Oro, Oficina 1-1.
11405. Jerez de la Frontera. Cadiz.

CORDOBA

C/ José Maria Martorell, n2 22, 12 3.
14005. Cérdoba.

JAEN
Pz. Ayuntamiento, 3. 1¢.
23700. Linares. Jaén
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Principales clientes
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Nuestra filosofia

Compromiso

con el cliente

Know-How i Calidad, Seguridad
e Innovacién : y Medioambiente
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Pacto Mundial de las
Naciones Unidas



Reconocimientos
PREMIO EMPRESA DEL ANO 2018

FEDERACION ONUBENSE DE EMPRESARIOS

RECONOCIMIENTO ACCION EMPRESARIAL E INNOVADORA 2018
JUNTA DE ANDALUCIA

JUNTA DE ANDALUCIA

PREMIO PYME DEL ANO DE HUELVA 2017 Chmara [PYST
CAMARA DE COMERCIO DE HUELVA Y BANCO DE SANTANDER | & sontander

PREMIO A LA INICIATIVA INNOVADORA 2016
COLEGIO OFICIAL Y ASOC. INGENIEROS DE TELECOMUNICACIONES ANDALUCIA OCCIDENTAL Y CEUTA

colegio oficial
genieros
e telecomunicacion

PREMIO A LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL 2016
CONFEDERACION DE EMPRESARIOS DE SEVILLA

PREMIO A LA EXCELENCIA EMPRESARIAL 2016
GRUPO JOLYY LA CAIXA

PREMIO A LA TRAYECTORIA EMPRESARIAL 2016
ASOC. JOVENES EMPRESARIOS DE HUELVA

PREMIO EMPRENDEDOR DEL ANO 2008
FEDERACION ONUBENSE DE EMPRESARIOS

PREMIO JOVEN EMPRESARIO 2007
ASOCIACION DE JOVENES EMPRESARIOS DE HUELVA




Areas de actividad

Energia Telecomunicaciones Industrial




" |ngenieria Energética

Redes de Distribucién y Transporte
Ingenieria de Subestacionesy Lineas AT
Ingenieria de Redes MT/BT
Revisiones Periddicas Reglamentarias

Tramitacion de expropiaciones, etc.

Energias Renovables

Ingenieria de plantas de energias renovables

Tramitacion Administrativa

Auditorias y Optimizacion

Auditorias y Eficiencia energética
Auditorias Energéticas
Optimizacion de factura eléctrica

Planes estratégicos de Mejora Energética




® |ngenieria de Telecomunicaciones

Operadores publicos
Ingenieria Redes FTTH
Ingenieria Redes Moviles

Telefonia Fija (HFC, cobre, etc.)

Redes Corporativas
Empresas Privadas

Organismos publicos

Estudios y mediciones radioeléctricas

Certificaciones, medidas, etc.

Proyectos, cdlculos y legalizaciones

Radioenlaces, Estudios de cobertura, etc.
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Council
Europe

Miembro FTTH
Council Europe




® |ngenieria Industrial

Infraestructuras

Estaciones Depuradoras
Estaciones de Bombeo

Edificios industriales, etc.

Instalaciones
Electricidad
Contraincendios

Aparatos a presion, etc.

Estudios y cdlculos especiales
Calculos de estructuras, tuberias, depdsitos,....
Delineacion, levantamientos 3D, ...

Seguridad industrial, Planes de emergencia, etc.




Arquitectura

Proyectos constructivos

Proyectos Basicos y Constructivos

Direccidon de Obra

Coordinacion de Seguridad y Salud, etc.

Instalaciones

Acometida y redes eléctricas MT/BT
Red Saneamiento y Abastecimiento
Red Telecomunicaciones

Alumbrado publico, etc.

Legalizacién
Licencias de obras
Licencias de Apertura y Actividad

Legalizacién de instalaciones ante Consejeria de Industria




® |ngenieria Agroalimentaria

Infraestructuras Hidrdulicas

Modernizacion de Comunidades de Regantes

Disefio de balsas, infraestructuras de riesgo, ...

Concesiones de aguas subterraneas, superficiales y pluviales

Industrias Agroalimentarias

Cooperativas Hortofruticolas

Industrias carnicas

Instalaciones de almacenamiento, frio y distribucién

Consultoria y homologaciones
Tramitacion RIA, Registro Sanitario, etc.
Consultoria de implantacion seguridad alimentaria

Auditorias optimizacidn procesos.




Diseno de Software

Consultoria Software
Analisis de necesidades
Automatizacién y optimizacion de procesos

Disefio de soluciones basadas en Big Data

Plataformas de Gestién comerciales
Control y seguimiento de Proyectos
Automatizacion de la comunicacion
Coordinacion de Actividades Empresariales

Gestién de permisos de trabajo, accesos, etc.

Disenos de aplicaciones a medida

Desarrollo de Aplicaciones

Diseifio Web Avanzado, etc.




INFORMACION GENERAL

Nombre completo (Razén Social)

Gabitel Soluciones Técnicas S.L.

Tipo de Empresa
PYME. Sociedad Limitada
Direccion

HUELVA

C/ Puerto, 8-10. 2° PI.

21001. Huelva.

Tlfno: 959 252 342. Fax: 959 244 822.

SEVILLA

Avda. Innovacién s/n. Edif. Renta Sevilla. 2 PI.
41020. Sevilla

Tifno: 954 999 301. Fax: 954 256 393.
Comunidad auténoma / Pais

Andalucia / Espafia

Direccion web
http:/ /gabitelingenieros.com
Persona de contacto

Gonzalo Leandro Bravo

gabitelg
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NUmero de empleados directos
255 empleados

Grupos de Interés que configuran el
informe de progreso

Clientes, empleados,
proveedores, Medioambiente

Criterio para selecciéon de los Grupos
de Interés

Los de mayor impacto en nuestra
actividad de Ingenieria y
Consultoria

Como se estd difundiendo el Informe
de Progreso

A través de la Intranet y Redes
Sociales.

Midiendo el progreso a través
del sistema integrado de gestion
y sus registros
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La estructura de empresa y quién o quienés a nivel directivo llevan a cabo los procesos de decision
y buen gobierno para la implantaciéon de la RSE en linea con los Principios del Pacto Mundial e
indique si el presidente del mdximo érgano de gobierno ocupa también un cargo ejecutivo.

El Gerente toma decisiones y realiza el seguimiento sobre la buena implantaciéon de la RSE y es el
responsable de informar del mismo Director y Coordinadores, que actian de forma ejecutiva en

caso que se encuentre necesario.

Organigrama:

RESPONSABLE S.I.G., COMPRAS Y
LICITACIONES
José Raul Tejero Zuheros

GERENTE
Gonzalo Leandro Bravo

DIRECTOR
Rodrigo Delgado Diez

JEFE TELECOMUNICACIONES
Francisco Hueso Pajuelo

JEFE DE PROYECTOS
CONSOLIDADOS Y OPTIMIZACION
Jesus Escalante Lopez

JEFE UTE
HUELVA-BADAJOZ
Angel Blanco Garcia

JEFE DPTO.
AGROALIMENTARIA
Juan Andrés Reales Bravo

JEFE DPTO. PROYECTOS
INDUSTRIALES VARIOS
José Raul Tejero Zuheros

JEFE DPTO.
ARQUITECTURA
Claudia Orozco Martin

JEFE DPTO.
INFORMATICA
Javier Morillo Pitel

JEFE ADMINISTRACION
Domingo Gonzalez Ferndndez




OBJETIVOS Y TEMATICAS DE NACIONES UNIDAS

Mas informacién en:

www.gabitelingenieros.com

Referencia al Pacto Mundial de las Naciones Unidas:

http: //gabitelingenieros.com /responsabilidad-social-empresarial /
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http://www.gabitelingenieros.com/
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1. Certificacion OHSAS

La seguridad siempre ha sido siempre el principal compromiso y
criterio por el que se rigen todas las actuaciones de GABITEL
INGENIEROS, S.L. y por ello se han establecido unos requisitos
exigentes y muy selectivos a la hora de organizar y gestionar las
actividades preventivas.

Desde el afo 2013, GABITEL INGENIEROS dispone de la
Certificacién en la norma OHSAS 18001:2007, la cual se revisa
y renueva anualmente a través de la empresa SGS

En caso de resultar adjudicatarios de la presente oferta, dentro
el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)
implantado actualmente en GABITEL INGENIERQOS, se elaborard
un Plan Especifico de Prevencién para el Contrato.

Ademds, el SST contiene otra serie de Procedimientos, de
obligado conocimiento por los frabajadores, que permiten
alcanzar los obijetivos fijados en la Politica de Prevencién de la
empresa, abarcando desde el control de la actividad en su
conjunto hasta la forma de tratar los riesgos especificos
derivados de las distintas actividades.

gabitel.’

ingemerOS/’

Certificado ES13/14816

€ sstuma dogesién do

GABITEL INGENIEROS, S.L.

P f“"%‘
OHSAS 18001:2007 @

de obra de proyectos de
licas, eléctricas de

elazamenios
I Puorto 8 - 10, 2~ 21003 Huelva
Av.de la Innovacién, sin, Edif, Rentasevilla, 2 EF.G. - 41020 Sevilla
Este certificado es valido desde
7 de octubre de 2016 hasta 7 de octubre de 2019
Edicion 2. Certiicado con SGS desde octubre de 2013 E C
.............

OHSAS 18001:2007
N° Certif. SGS: ES13/14816

20
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2. Calidad, Medioambiente y Gestidn energética

Sin perjuicio del Plan de Aseguramiento
de la Calidad que se elaborard para el
seguimiento y control de los trabajos
objeto de la presente oferta, todas los
trabajos que se ejecuten en el seno de
GABITEL INGENIEROS estardn incluidos en
los Sistemas de Gestion de Calidad,
Gestion  Medioambiental y  Gestidn
energética.

El compromiso con la Mejora Continua de
nuestra empresa, establece como objetivo
estratégico y prioritario el cumplimiento
de los Sistemas de Gestion de Calidad,
Gestion  Medioambiental y  Gestidn
energética, dirigidos en todo momento
hacia la  satisfaccion  del  cliente,
cumpliendo con las necesidades y
requisitos marcados por éste, asi como con
los requisitos legales y reglamentarios
relacionados con nuestros servicios.

Cartificado ES1212237
Sasmagmnn
GABITEL INGENIEROS, S.L.

C/Purio 810,

GABITELINGENIEROS,SL. @ B BN =  “rromremeee—ee 3 0 I

Certiicado ES12/12238

s 1SO 14001:2015 % S8
T
0 000 maback | cortfnis o Comds # Srpiracs 0 A % petat
ek
1SO 9001:2015 St
S
o
T
e
et o
ORI i
Este cenficaso
de pusats en marcha 9 de o de 201! amn«mmms
N 4 SgeoTEs e parertn Edicidn 5. Organzacon centicada desde ado do 2010
—_ Comen 530 s T e o 2
wda do la inevacién sin (64 Reotmevita) 7 £ F,G - 41020 Seviia E C
mammewnme 0w G@PuNAC
9 ko de 2018 hasta 28 defuko ce 2019 - g ¥_sic unm

Esiotn 5 Onaizicin crtficasa desdouko ce 2010 A
‘Carficads con SGS desde 7 ds rcweneee do 2012 E C 1
............. (I
- Pl e

1@ st { {

Cortificado ES16720647 | % r——r

GABITEL INGENIEROS, S.L.

CPamt 2 F
UNE-EN-ISO 9001:2015 Sdole l 0\ UNE-EN-ISO 14001:2015
N° Certif. SGS: ES1 2/] 2237 e Sty dvcin et ooyt e i, %, SGS N° Certif. SGS: ES1 2/2238
20 30 sepienees ce 20° bn?ﬂ W‘ Ii:l:[ﬁi E“;'EACQ
UNE-EN-ISO 50001:2011 21

N° Certif. SGS: ES16/20647
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3. Certificacion en |+D+i

"
El compromiso con el futuro y la innovacién Cortfcdo Es 712245 o
en la empresa, ha llevado a Gabitel B
Ingenieros a certificarse en la norma UNE GABITEL INGENIEROS, S.L.
166.002:2014, destinada a la C’P;fm%r f ° ‘
optimizacion de procesos de ingeneiria, YUNE166002:2014 SGS
desarrollo de software Yy proyectos =
sociales como queda reflejado en el Goston d a 404 n preyecos sy desecamalde o

enldesde s Sguienies empiazamentos
CI Puerto 8-10, 2° - 21003 Huelva

d I C q n Ce d e I q m i S m d . Avda. de la Innovacién, sin, Edif. Rentasevilla, 2° E,F,G,H - 41020 Sevilla
Este certificado es vélido desde

14 de noviembre de 2017 hasta 14 de noviembre de 2020,
Edicion 1.

Sl pic C!l'lll!lbl;l

N §/C-SGo0

Direceién de Certificacion

k.

$681CS Ibérica. S.A. (Unis

ClTrespaderne, 20, 20842 Madrid, Espana,
t 34913138115 { 3491 3138102 wwwsgs.com

Pagina f dat

s
e

) 5 oicor, 1o 5 COMOD o 40 0 muehia E comd e roa09
o S5

43 s svevenn

UNE 166.002:2014
N° Certif. SGS: ES17/22453
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CARTA DE RENOVACION DEL COMPROMISO
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CARTA DE RENOVACION DEL COMPROMISO gebiteLg

GABITEL INGENIEROS, S.L. presenta su primer informe de Progreso, mediante el cual detalla la forma en que la empresa lleva a cabo su
compromiso en el cumplimiento de una gestién sostenible y socialmente responsable. Esta es una labor de todos los miembros de la empresa, ya
que su implicacién es fundamental para la consecucién de los objetivos.

Durante el transcurso del afio 2018, se han desarrollado una serie de medidas en gestion medioambiental, gestién energética e investigacion
I+D+i destinada a proyectos sociales e innovacién tecnolégica, basadas en el cumplimiento de las ISO 14.001, ISO 50.001, y UNE 166.002
mediante las cuales se han definido aspectos medioambientales significativos, Indicadores de desempefio energético significativos, asi como una
linea de base energética y medidas de control, encaminadas a minimizar los impactos medioambientales y energéticos, comprometiéndonos
ademds con la responsabilidad Social Corporativa a través de la I+D+i y su certificacién a través d la norma SGE21.

Se han superado satisfactoriamente las auditoria de renovacién de los Sistemas de Gestién de la Calidad, Medio Ambiente , OSHA, Gestién
energética ISO 50.001 e I+D+i UNE 166.002:2014, y se ha pasado satisfactoriamente la auditoria de certificacién de la norma SGE21 de
Responsabilidad Social Empresarial a finales de diciembre de 2018, y pendiente de entrega del certificado por parte de la entidad FORETICA,
evidenciando la correcta implantaciéon del Sistema Integrado, y afianzando mds nuestro compromiso con la calidad, la seguridad, el medio
ambiente, la eficiencia energética, asi como la investigacion, innovacién y desarrollo y la Responsabilidad Social Empresarial.

Seguiremos apostando por la conciliacién familiar en el trabajo, continuando asi con la politica de RRHH establecida hasta ahora.

Por todo lo expuesto nos reafirmamos en la renovacién con el compromiso del cumplimiento de los 10 principios fundamentales del Pacto
Mundial, encaminando nuestras acciones a la consecuciéon de dicho compromiso.

Huelva a 11 de Enero de 2019

GERENTE
24
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METODOLOGIA
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GABITEL INGENIEROS ha realizado el presente informe de progreso en base a los
Grupos de Interés Identificados dentro de la implantacién de la Responsabilidad Social
Empresarial de la Empresa.

Serd los Grupos de Interés los que nos reporten los riesgos y oportunidades que la
empresa debe establecer dentro de los siguientes campos que quedan recogidos en el
Sistema de Gestion Integrada que la empresa tiene certificado:

Derechos humanos

Normas Laborales

Medio Ambiente

Anticorrupcién

Los grupos de interés identificados marcardn las pautas a la hora de establecer, dentro
del Sistema de Gestidn Integrado de la Empresa, las politicas, Acciones, Herramientas e
indicadores de Seguimiento

El objetivo de Gabitel Ingenieros es ir progresando afo tras afo en un compromiso de
RSE, cumpliendo con el compromiso adquirido con el Pacto Mundial y sus Principios.

9%9!@,
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GRUPO DE INTERES

CLIENTES
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gabitelg
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GRUPO DE INTERES: CLIENTE

La empresa tiene definida e implantada una politica del Sistema Integrado de gestion (Calidad-Medioambiente-
Gestion energética, Seguridad e I1+D+i) certificado. Mediante el seguimiento del Sistema de Gestion.

Ademas la empresa tiene definida e implantada una politica de Responsabilidad Social Empresarial, certificada,
mediante un Sistema de Gestiéon segun la norma SGE21.

Se realizan encuestas para conocer el grado de satisfaccion del cliente, como indicador de seguimiento

Se envian encuestas a los clientes para evaluar el grado de satisfaccion del servicio prestado y tomar en su caso
acciones correctoras. El Sistema consta de un procedimiento establecido para el envio de la encuesta a la finalizacion
del trabajo.

Se ha desarrollado un sistema informatico (Gabiplan) a través del cual el cliente puede acceder on-line a informacion
que le permita conocer estado y el avance actual de las tareas encargadas.

29



GRUPO DE INTERES

EMPLEADOS

30
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gabitelg

GRUPO DE INTERES: EMPLEADOS

La empresa tiene busca en todo momento la conciliacion familiar y laboral, estableciendo los siguientes:

*  Politica de RRHH

*  Convenio Colectivo

*  Buzén de sugerencias

* Medidas de conciliacion (Horario flexible, teletrabajo, etc.)
*  Plan de Igualdad

* Sistema de Gestion de Responsabilidad Social Empresarial certificado

La informacién a los empleados se realiza a través de:
. Manvual de bienvenida
. Encuestas de Clima Laboral

J Kit formativo de bienvenida

Al mismo tiempo, la empresa tiene definida e implantada una politica de Sistema de gestion integrado (Calidad-Medioambiente,
Seguridad, Gestion Energética e I+D+i) certificado.

A través del Departamento de Riesgos Laborales, que mediante su gestion velan por el cumplimiento de la normativa, gestion y
politica en materia de seguridad.

31

Las herramientas de seguimiento utilizadas son las auditorias internas y externas que se realizan anualmente.



GRUPO DE INTERES
PROVEEDORES
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GRUPQ DE INTERES: PROVEEDORES

Mediante la evaluacion y seguimiento de proveedores, la empresa confecciona una base de datos fiable y actualizada
con la informacion necesaria para poder realizar una evaluacion adecuada

Se realiza el seguimiento mediante el envio de formularios solicitando informacion general de la empresa, asi como los
registros necesarios para asegurar el cumplimiento en materia legal y laboral , teniendo el 100% de los registros de
informacién de proveedor

En la solicitud de informacion a los proveedores se pregunta si tienen una sistema implantado de ISO 14001, pero no es
un requisito indispensable para la evaluacién.

Se realiza seguimiento de los plazos de entrega de los productos o servicios relacionados con los proveedores a través
del registro de del sistema integrado de gestion de la calidad, estableciéndose una periodicidad trimestral para el
seguimiento de estos proveedores

33



GRUPO DE INTERES
MEDIO AMBIENTE
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GRUPO DE INTERES: MEDIO AMBIENTE

La empresa tiene definida e implantada una politica de Sistema de gestion integrado (Calidad-Medioambiente y
Seguridad) certificado, a través del cual se controlan las siguientes:

* Consumo de papel anual en kilogramos
* Gestion de residuos

* Dentro de las acciones de eficiencia energética que contempla la UNE EN ISO 50.001 se encuentra la eficiencia de
las maquinas, que vienen programadas para imprimir a doble cara.

* Propuestas de mejora

35






