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Communication sur le progres (COP)

Pour la période du 01 novembre 2018 au 31 octobre 2019

1. Déclaration de soutien continu de la part du Président

A nos parties prenantes :

Je suis heureux de confirmer que VMS France réitére son soutien envers les dix principes du Global
Compact des Nations Unies dans les domaines des droits de I'homme, du travail, de I'environnement et
de la lutte contre la corruption.

Dans cette communication annuelle sur les progres, nous décrivons les actions que nous mettons en
ceuvre pour améliorer constamment I'intégration du Global Compact et de ses principes a la stratégie,
a la culture et aux opérations journalieres de notre entreprise. Nous nous engageons également a
partager ces informations avec nos parties prenantes par le biais de nos principaux canaux de
communication.

Bien sincerement

Le 01/12/2018

Jean-Paul VERMES

VMS France SAS - 2, rue Lord Byron — 75008 Paris ™ )
Tel. : +33 (0)1 56 43 33 80 — Fax : +33 (0)1 42 56 18 87 | rc ggg;" e
SAS au capital de 37 000 Euros — RCS Paris B 481 748 341 "
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2. Description des actions
A. Droits de 'Homme
Principes :
e Les entreprises sont invitées a promouvoir et a respecter la protection du droit international
relatif aux droits de I'homme
e Les entreprises sont invitées a veiller a ne pas se rendre complices de violations des droits de
I"homme
Actions :
e Mise en place d’un process en conformité avec la réglementation RGPD permettant ainsi le
respect et la confidentialité des données personnelles de nos candidats et de nos clients
e VMS France s’engage aupres d’associations pour leur levée de fonds exemple : Fondation de
I"hépital Foch, Association ANTENNA qui lutte contre la malnutrition des enfants africains,
I’Orchestre Francais des Jeunes (Association qui initie des jeunes musiciens a jouer dans des
orchestres symphoniques), Children International Summer Village (en cours de validation)
Résultats :

e Annonces offertes sur 4 parutions par VMS France dans un hebdomadaire frangais pour les
associations soutenues :
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AIDEZ L'HOPITAL FOCH A ALLER PLUS VITE QUE LES MALADIES
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DONNEZ VIA NOTRE PLATEFORME DE DON SECURISEE :

www.fondation-foch.org

La Fondation soutient Hopital Foch depuis sa création en
1929. Grace & vos dons, elle l'accompagane dans sa quéte
dexcellence, fait progresser la recherche, innove et rend
accessible le meilleur des soins au plus grand nombre.
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CHEFS D'ORCHESTRE DE
RENOMMEE INTERNATIONALE
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SALLES PRESTIGIEUSES

FORMATION A LA CITOYENNETE

LORJ, orchestre national des jeunes de France, offre
chaque année a une centaine d'instrumentistes agés de
16 a 25 ans une formation professionnelle a I'orchestre.

Activités et concerts de I'OFJ sur www.ofj.fr

Don déductible & 66% via la plateforme HelloAsso ou par chéque a l'ordre de I'Orchestre Francais des Jeunes (OFJ)
OFJ - 223 avenue Jean Jaurés 75019 PARIS - www.ofi.fi  LORJ est en résidence en Région Hauts-de-France.

uts-de-France

B. Normes Internationales du Travail
Principes :

e Les entreprises sont invitées a respecter la liberté d’association et a reconnaitre le droit de
négociation collective

e Les entreprises sont invitées a contribuer a I'élimination de toutes les formes de travail forcé
ou obligatoire

e lesentreprises sont invitées a contribuer a I'abolition effective du travail des enfants

e Les entreprises sont invitées a contribuer a I'élimination de toute discrimination en matiere
d’emploi (sexe, religion, dge, opinion politique...)

Actions :

e VMS France s’assure de respecter les repos quotidiens et hebdomadaires de ses collaborateurs
avec notamment I'obligation contractuelle de déconnection des outils de communication
pendant les temps de repos.

e Deux entretiens annuels sont organisés afin de faire un bilan sur I'équilibre entre vie privée et
vie professionnelle.

e VMS France s’engage a ne pas faire travailler des enfants et a combattre toute forme de travail
forcé et a éliminer toute forme de discrimination en matiére d’emploi.



Résultats :

e VMS France est Signataire de la Charte de le Diversité et de la Charte du Recrutement
Responsable
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EN ENTREPRISE

LA DIVERSITE:

engageons

Les 6 engagement

» la Charte de la diver

Sensibiliser et former nos dirigeants et collaborateurs impliqués dans le recrutement, la formation et
la gestion des carrigres aux enjeux de la non-discrimination et de la diversité.

Respecter et promouvoir I'application du principe de non-discrimination sous toutes ses formes ot
dans toules les élapes de geslion des ressources humaines que sont notamment 'embauche, la
formation, l'avancement ou la promotion professionnelle des collaborateurs.

Chercher a refléter la diversité de la société frangaise et notamment sa diversité culturelle et ethnique
dans notre effectif, aux différents niveaux de qualification.

Communiquer auprés de I'ensemble de nos collaborateurs notre engagement en faveur de la non-
discrimination et de la diversilé, et informer sur les résultats pratiques de cel engagement.

Faire de I'élaboration et de la mise en ceuvre de la politique de diversité un objet de dialogue avec les
représentants des personnels,

Inclure dans le rapport annuel un chapitre descriptilf de notre engagement de non-discrimination ot de
diversité : actions mises en ceuvre, praliques el résultats.

Fait Pari | ari2/201

Pour

VMS France Secrétariat Général de la Charte de la Diversité
Jean-Paul VERMES » Anne DESCHANEL

Président Secrétaire génaérale
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Seerétarim Geéndral de fa Charte de 1a Diversite
11 rue Burbet de Jouy 75007 PARIS
Tel : 0185, 74.77.46 - ywavw ol diversiiy a0



£ CHARTE DU RECRUTEMENT RESPONSABLE

Le recritement responsable insiaure un partenariat confiant st durable, 21 une relaticn 2guilibrée entre les paries
prenantes, candidats, entreprises st cabinets. Il g'inscrit dans un rontexte d'ouverture, de transparence et de
tragabiiilé, dans le respect des droits et obligalions de chacune des parties, Son but avéré est de garantir aux
candidgais des prafiques responsables, respeciuetsas el insotes dans |a tolérance en parfaite cohérence avec les
régles gefinies par e Défensaur des Droits.

La Charte du Recrutement Responsable est un engagement fort da notre
syndicat professionnel, en termes de valeurs et de pratiques véhiculees
dans 'exercice de notre métier,

La Charte du Recrutement Responsable éncnce des bonnes pratiques, que les adhérents du Syndicat Consell en
Recrutement considérent comme devant régir I'exercice de leur profession. Eile a donc avant tout une visée aducative.

Elle sinscrit dans Ja demarcha volontanste de Syntec Consell en Recrutement de favonser des pratiques qui
garantiseent aux candidats ia préservation de leurs droits fondamentaux, gage de confiance antre 125 différents acleurs
Intervenant dans un processus collaboratif de recrutement.

Syntec Conseil en Recrulement s'snoage & faire la promation de ia Charte auprés de ses publics, neiamment via le
recours 3 des questionnaires d= satisfaction, la formation continue desconsuitants et 1a prometion de fa diversité.

Dans une démarche d'exemplarité, Syntec Conseil en Recrutement s'engage d encourager sa mise en oguvre
effective et rapide au ‘sein de I'ensemble de ses cabinsts de recrutement membres. Chague membre
s'engagera a I'appliquer,

SYNTEC Conseil en Recrutement




CHARTE DU RECRUTEMENT RESPONSABLE
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a deuy mrerlocurems lentrepnse en tant que doansur o ondre et fe candidat. Sa mission
consiste a recherchier st évaluer des candidats & une fonction prea!ablnmem difinie, conjolntement avec lentresrise. Il

recherche. Padequation des porsonnes 8 lews fitures responsabilités et sappilm/n E]

epanouissement et (efiicacité des entraprises

Le conseil en reertnement exerce sz profession dans le
respect des droits fondameniauy. de fa persarne humaine
Il st en padiculier, respactueus de la vie privée ef ne
pratique aucun principe de discimination, sur la base de (a
liste etablie par (e &gislateur”. Le conseil en racrulement
assure la formation continue de ensemble des personnes
impliquées  dans le processus de recrutement dans
l'abjectif de respecter 1a diversité dans faccés a l'amploi.

Les adiérents du SCR sont =oumis 3 un engagement
da confidentialté et s'interdisent d'utiliser les informations
qu'ils regoivent dz Tentreprise ou du candidat 3 d autres
fins que la réussite de fa mission de recruterent pour
iaquelle lis sont exprassément mandatss

Las cabinets adhérents SCR s'engagent 3 metire en
place des moyens d'anmélioration continue (formation
pemmanente, fiches methodologiques, stionnaires de
satisfaction, conférences themamue: et 3 promauvair
I'adoption d'cutils de contrdie etiou deg fabellisation

Vis-3-vig du candidal, |e consell en recrutement a la
volonté de créer les condions lul permattant de
s'exprimer en toute tfransparence et appaorie volantiers son
consell awx personnes quil repcontre, ‘dans la imis de
ses conipetences et de ses eypenences,

Il n'accepie que des missions quil 2stme, en
conscience, comespondrs & ses compétences et a ses
capacites.

Le consail en recrufement intervient nécessairement sur
la rase d'un contrat de prestation qui reformuie le bescin
te 'entreprice, définit [2 contenu et l=s modalités de Ia
nission, precise 13 méthodologle utiksée, ans que iss
conditions financidres

Le coneell en recrutement s'engage 3 atcuser réception
d= l'enssmble des candidatures. A l'ssue da |a mission, Il
s'engage egalement a foumir une réponse circonstancige
auy candidals regus.

Il informe le candidat sur a nature de la mission ainsi
nue son histonque (exclusivité, reprise de mission. ),

Le conseil &n reciutement S'interdit d'expioter des
informations  d'ordre privé concemant les  candidats.
recueiilies sur jes réseaux sociauk ou sur le Welb

concifier ansl 2ur

Etant amené & approcher en direct das candidats
potentiels, fe consell en recrutement s'engage 3 procéder
avec (acl, mesure et n parfaite confidentialité.

Le consell en recrutement sinterdit de transmetire 3
un tiers fe CV d'une personne sans son accoml formel
préalahle

7 Le consail &n recrutement IEN0Age 3 napprecier les
candidats quau regard des conpélences (savoirs,
savoir-faire el savoir étre et engagenients citoyens ), en
relation directe avec le poste 3 pourvair. Sur fa bass de ce
principe, |l slinterdit tout questionnement sur  dss
mformations d'ordre prive. .

llinforme ‘es candidats de |a nature ot de ia finalité des
lechniques  d'évaluation  tilisdes, loufe  collecie
dnformation par c= bials devant se faire en I'ayant
préalablement informé. |l n'ermploie que des ouiils
perinenis au regard de 13 finalité poursvivie, qu'il maitrise
&l qui presenient lzs garanties indispensabies de validitg,
d'objectiviié of d'efficacité

. Aux candidats qui le demandent, il apporie une
restitution de I'appréciation de sa candidature, non
diverpente ge celle produite pour i'entraprise.

Le consell en recrdement tient informés ses
interlocuteurs, entreprisas ¢l candidats de ‘Gvolution de la
mission.

3auf exceplion, le cansell en recrutemant pilote la
prise de références. |l la realise auprés des confacts
communiqus par e candidat £t non & son insu.

Le consell en recntement aide le candidat st
l'entreprisz 3 une comprahensioh mutuelle des éléments
constitutifs da leurs décisions.

Le canseil en recruterment accompagng lintégration du
candidat, facteur clé de Ia réussite d'un recniement, dans
s0N nouyaal mifieu de trayall.

Les cabinets adhérents SCR mettent 2n ceuvre toutss
s procédures intemas s'inscrivant dans le respect des
I0is nationales et européennes relatives au lmitement des
donnéss a caractére parsonnel et 3 1a fibre circulafion de
ces donnges,

Les cabinats adhérents SCR s'engagent 3 mettre en
place des moyens damélioration confinug  (formation
continue,  fiches méthodologiquss, conférences
ihématiques, ) &t a promauvolr I'adoption d'autile de
contrdle etiou de fabellisation.

* nitpsihwww. defenseurdesdraits frifrinstitution/competences/utte-conire—discriminations

SYNTEC Conseil en Recrutement
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C. Environnement
Principes :
* Llesentreprises sontinvitées a appliquer I'approche de précaution face aux problémes touchant
a I'environnement
® Les entreprises sont invitées a prendre des initiatives tendant a promouvoir une plus grande
responsabilité en matiére d’environnement
® Les entreprises sont invitées a favoriser la mise au point et la diffusion de technologies
respectueuses de |'environnement
Actions :
® VMS France amorce un virage au tout numérique permettant ainsi la diminution drastique de
la consommation papier.
e Achat de papier recyclable pour les documents nécessitant impérativement un support écrit
Résultats :
e Diminution de 15 % en un an de la consommation de papier.
D. Lutte contre la corruption
Principes :
e Les entreprises sont invitées a agir contre la corruption sous toutes ses formes, y compris
I'extorsion de fonds et les pots-de-vin
Actions :

e VMS France n'offre aucun cadeau quel que soit la nature a ses clients.

® VMS France refuse systématiquement tout cadeau de la part de ses candidats et de ses clients.
Le cas échéant une boite de chocolat est partagée au sein du cabinet

e VMS France s'interdit tout conflit d’intérét entre entreprise du méme secteur d’activité et
concurrents.



