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DECLARACION DEL PRESIDENTE

Hacer balance siempre es un ejercicio complejo pero a la vez enriquecedor. Volver la vista atras
y valorar el camino recorrido, entender de donde vienes y afianzar los motivos y valores que te
han acompafiado hasta aqui.

Hoy tengo el honor de presentar en esta Memoria los logros de este afio 2017, resumidos en un
documento que es el resultado del esfuerzo, la capacidad y la pasion de todo un equipo de
profesionales que comparten suefios, ilusiones y objetivos.

Esta Memoria de Responsabilidad Social Corporativa ha sido desarrollada conforme a la guia del Global Reporting Initiative. Su
objetivo basico es poner en valor las actividades que nuestra organizacion desarrolla desde una perspectiva de total transparencia,
ofreciendo una vision completa del desarrollo social, medioambiental y econdmico de la organizacién

A través de sus paginas quiero dar a conocer la verdadera esencia de Grupo Sesé: una empresa familiar, aragonesa, fuerte, de
so6lidos valores y principios, arraigada a su tierra y comprometida con su entorno, compromiso que se refuerza con el convencido
y continuado apoyo de la compafiia que presido al Pacto Global de Naciones Unidas, asi como a sus iniciativas, sus principios y al
desarrollo de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Hemos forjado importantes compromisos con nuestros grupos de interés: nuestros clientes, nuestros trabajadores, nuestros
proveedores y, en resumen, nuestro entorno, forman parte de cada una de las decisiones de la organizacion, lo que ha convertido a
la sostenibilidad en uno de los ejes principales de la estrategia de nuestra empresa. La pasion y el esfuerzo por el trabajo bien hecho,
por la mejora continua y por investigar e innovar cada dia han dejado su impronta en todo lo que hemos hecho. Es lo que nos ha
acompafiado siempre y lo que nos ha traido hasta aqui.

Este afio 2017 ha sido un afio de reflexion estratégica, donde se ha revisado tanto el modelo de gestién como el modelo de negocio
de la organizacion dando forma a nuevos valores corporativos que reflejan a la perfeccion lo que somos, lo que queremos ser.

Nuevamente ha sido un afio lleno de retos que nos han hecho crecer como equipo y como organizacion, porque la superacion y el
reto esta en el ADN de Grupo Sesé. Todo lo aprendido nos ha permitido cumplir nuestra mision, que no es otra que crear valor en
todos nuestros Grupos de Interés, en una estrategia de crecimiento constante y sostenible.

En los proximos afios el objetivo es seguir dando pasos firmes y seguros en el camino hacia la Excelencia, aplicando modelos de
gestion y optimizacion que nos permitan mejorar de forma continuada en todos los &mbitos y aspectos del negocio. Abrir el mundo
a tu empresa, ese es el destino de Grupo Sesé.
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DECLARACION DEL PRESIDENTE

Otro afio mas reconocer y manifestar nuestro mas sincero agradecimiento a nuestros clientes: nuestro esfuerzo por superar sus
necesidades y expectativas nos fuerza a ser mejores cada dia. También a nuestras alianzas, colaboradores y subcontratistas,
parte fundamental de nuestra cadena de valor y soporte que nos ha afianzado en nuestra posicién de liderazgo.

Y por supuesto, agradecer a un excepcional equipo humano, pilar principal sin duda de los éxitos alcanzados, los que han permitido
convertir en nuestra cultura lo que comenzé siendo Unicamente un eslogan: Esfuerzo al Servicio del Cliente.

ESFUERZO > SERVICIO > CLIENTE
En cada uno de nuestros En el dia a dia, en cada una de Siempre en el centro, en
trabajadores, en cada proyecto, en nuestras propuestas, de nuestras permanente contacto, nuestra
cada pais. soluciones. constante preocupacion.

Medio siglo. Mas de 50 afios en movimiento, siempre en movimiento. Crecemos, nos superamos para llegar mas lejos. Avanzamos
para hacerte avanzar. Es lo que nos mueve. Nos gusta asumir retos porque sélo de esta forma llegan las oportunidades. Y asi vamos
a continuar haciéndolo, siempre en movimiento. El viaje... el camino... contindan.

Sin mas, os damos la bienvenida, a través de nuestra memoria, a un mundo en el que ponemos al cliente en el centro de nuestros
esfuerzos, donde ponemos nuestro esfuerzo al servicio del cliente.

iBienvenidos a Grupo Sesé!

ZARAGOZA, a 22 de Octubre de 20187
ALFONSO SESE
Presidente de Grupo Sesé
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LA ORGANIZACION

Experiencia en movimiento

Grupo Sesé es una empresa de segunda generacion, cuyos origenes se remontan a 1965 y al trabajo desarrollado por D. Alfonso
Sesé Tena, si bien es en la década de los afios 90 cuando, bajo la tutela de Don Alfonso Sesé Asensio, se consolida la actividad y
comienza un proceso de expansién que aun hoy no se ha detenido.

El germen de lo que hoy es Grupo Sesé es un pequefio negocio relacionado con la comercializacidén de materias primas agricolas,
ubicado en la zona rural del interior de Teruel. En la década de los 60, el padre del ahora Presidente de Grupo Sesé, desarrollaba
pequefios trabajos de transporte por la zona relacionados con la actividad familiar.

Actualmente Grupo Sesé es una organizacién empresarial referente en el sector de la logistica integral que empieza a consolidarse
como proveedor Tier 1y Supply Chain Solutions de los principales fabricantes de automocion.

FUNDACION SESE EXPANSION INTERNACIONAL
SESE UK Evoluciénen crecimiento
SESE DEUTCHLAND SESE MARRUECOS SESE LOGISTICA UK
CRECIMIENTO DIVERSIFICACION SESE BRASIL C. OPERACIONES LOGISTICAS NORTE
Consumoe industria # SESE PORTUGAL
INTERMODAL o~
DISTCAR SUPPLY CHAIN SOLUTIONS )
SESE RUMANIA PAM TIER 1
I:] SESE BULGARIA BONITRANS SESE FRANCE DISENOY DESARROLLO DE PRODUCTO
Arranquede SLM SESE POLSKA AUTO MODULARES MEXICANOS
SESE REP. CHECA SESE US LOGISTICS SESE INTEGRA NORTE
FUNDACION DE LA COMPARNIA
Transporte de carga completa
I - —— — — I I ' — I L ____J I

| [
-
"l AUTOLOGISTICS, ik

FORWARDING & 4PL
RETAIL LOGISTIC

VAN EUPEN GERMANY
GIGATRAILER

SESE ARGELIA

Relevo generacional Transporte de vehiculos
HERMANOS SESE Diversificaciona
SERVICIOS LOGISTICOS

INDUSTRIALSOLUTIONS
Actividades de Short Sea Shipping (SSS)

Comienzanlas - P
ACTIVIDADES LOGISTICAS LOGISTICA SESEMEXICO
SESE INTEGRA

PRINCIPALES HITOS EN LA HISTORIA DE GRUPO SESE
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LA ORGANIZACION

Grupo Sesé, actualmente presente en 15 paises, esta compuesta por un equipo humano de mas de 8.000 personas que ofrece
servicios que van mas alla del simple transporte o almacenaje, puesto que participa activamente en las cadenas de suministro de sus
clientes, aportando soluciones innovadoras y de gran valor afiadido a sus necesidades de Outsourcing, elementos que se han
demostrado como diferenciadores respecto a sus competidores.

@ EUROPA
* Alemania

» Bulgaria

» Espafia

» Francia

* Hungria

* Polonia

; * Portugal
1 * Reino Unido
* Republica Checa
‘ * Rumania

@ AMERICA
* Brasil

+ Estados Unidos

* Meéxico

@ AFRICA
* Argelia

* Marruecos

PRESENCIA EN EL MUNDO DE GRUPO SESE
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LA ORGANIZACION

Bl

—| Estructura y organigrama

Grupo Sesé esta compuesta por sociedades independientes que se gestionan de forma coordinada por una organizacién estructurada
en 5 grandes bloques:

SUPPLY CHAIN SOLUTIONS

SERVICIDS ~ TRANSPORTE TRANSPORTE SERVICIOS
CENTRALES PORTA- INDUSTRIALES
VEHICULDS
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FERROCARRIL
PROYECTOS SKD

ULTIMA MILLA
SUBCONJUNTOS

FORWARDING
INYECCION

T

ST

ESQUEMA DE LAS DIVISIONES DE GRUPO SESE

Grupo Sesé posee una estructura multi-planta, donde cada uno de los centros operativos que componen las empresas depende
funcionalmente de la Sede Central, ubicada en Zaragoza. Asi, el Departamento de Operaciones, cuenta con delegaciones distribuidas
segun las necesidades de los negocios desarrollados. Los procesos de trabajo son definidos, marcados y exportados a las
Delegaciones por la central.
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LA ORGANIZACION

La empresa matriz del Grupo es HNOS. SESE ASENSIO, y en ella se encuentran integrados los Departamentos Centrales que dan
soporte y controlan todas las actividades del Grupo. La estructura es la que se muestra en el organigrama adjunto. Grupo Sesé ha
mantenido en el afio 2017 la misma estructura que se presento para el ejercicio 2016, con la salvedad de la creacién de las nuevas
Divisiones de Distribucién y Forwarding y de Portavehiculos.

PRESIDENTE GRUPD SESE
PRESIDENTE FUNDACION SESE
ALFONSO SESE

VICEPRESIDENTA GRUPO S_ESE )
VICEPRESIDENTA FUNDACION SESE
ANA SESE ‘

FF VICEPRESIDENTE

Director
Fundacidn Sesé
Pedro Garcia

DIRECTOR GENERAL
ANGEL PUEYD

| |
RINCIONES CORPORATIVAS RINCIONES OPERATIVAS

Director Finanzas
José M2 Sequra

Director Compras y
Control Costes
Oscar Grau

Adjunto
- #¥ | Direccidn General
Fabian luendt

Directora RRHH y
Calidad

Ana Manrique

Directora Ingenieria y
Proyectos
Silvia Ortiz

Director Informédtica e
Innovacidn
Roberto Lorente

Director Transporte
Alvaro Sarria

Directora Logistica
Araceli. Carrasco

Director Servicios
Industriales
federico Ballester

Director Distribucidn y
| Forwarding
| Enrique Sanchez

Director Portavehiculos
Mathias Dreher

ORGANIGRAMA DE GRUPO SESE
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LA ORGANIZACION

—| Cifras relevantes

Fruto de una estrategia ambiciosa y cuidadosamente planificada, Grupo Sesé es una empresa referente en el sector, compuesta por
un equipo humano de mas de 8.000 personas que ofrece servicios que van mas alla del simple transporte o almacenaje, ya que
participa activamente en las cadenas de suministro de sus clientes, aportando soluciones innovadoras y de gran valor afiadido. Un
vistazo rapido a las cifras mas representativas, permiten evaluar la envergadura y las caracteristicas de la compafiia en la actualidad.

Y : D

DATOS DE CIERRE DEL EJERCICIO 2017
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LA ORGANIZACION

—| Grupo Sesé en 2017

Pueden destacarse como hitos mas relevantes dentro de este ejercicio:

La organizacién amplia su presencia internacional con el posicionamiento en Argelia y Hungria.

Grupo Sesé recibe de Seat el premio a la mejor innovacion logistica por el proyecto SIDI (uso de dron auténomo no
pilotado para la realizacién de inventarios).

Grupo Sesé y el INAEM firman un acuerdo con compromiso de contratacién. Este acuerdo servira para dar formacion
a futuros profesionales del sector logistico, de cara a su futura incorporacién a las diferentes empresas que componen
el Grupo Sesé

Grupo Sesé desarrolla su primer proyecto de disefio de producto para un fabricante de automocion.

Fundacién Sesé recauda méas de 30.000€ en la primera Gala-Concierto benéfica organizada por la entidad.

Grupo Sesé afianza su estrategia como Global Contract Logistic con el éxito del lanzamiento del proyecto logistico
SKD desde Espafia hasta Argelia.

La organizacion logra en un plazo inferior a 12 meses la homologacion de dos centros productivos en Espafia como
proveedor Tier 1 del Consorcio VW.

El 50% de los Megatrucks que circulan en Espafia pertenecen a Grupo Sesé.

Grupo Sesé entra a formar parte de LOGISTOP (Plataforma Tecnoldgica en Logistica Integral, Intermodalidad y
Movilidad).

Por tercer afio consecutivo, Solidar reconoce su labor a una de las empresas de Grupo Sesé, en esta ocasion COLIN,
por impulsar la integracion laboral de personas con discapacidad o en riesgo de exclusion.

(_r,;f_-_-Q.
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LA ORGANIZACION

—| Infraestructura

Grupo Sesé estd ordenado en torno a una Sede Central ubicada en Zaragoza, Poligono Industrial Cogullada — Calle Alcalde Caballero,
donde en el afio 2016 se inauguraron las nuevas oficinas corporativas.

Estos son los detalles de la infraestructura actual:

1.500.000 m2 de superficie gestionada.

3.000 camiones en circulacion por Europa, 15 de ellos Megatrucks.

5 centros productivos en Espaia con actividades de inyeccion y/o montaje.
2 lineas de ensamblaje de médulos de automocion.

8 maquina de inyeccion.

1 laboratorio de analisis y ensayos propios.

2 instalaciones de metrologia con maquina tridimensional.

1 instalacion Kilémetro 0 en Zaragoza para la flota de conductores.

(o) Abrimos el

MUNDO

atu

empresa

fr— i
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LA ORGANIZACION

A lo largo de su dilatada historia, Grupo Sesé ha recibido numerosos reconocimientos por parte de clientes, proveedores y de las

—| Premios y reconocimientos

instituciones de la administracion regional y nacional. Pueden destacarse los siguientes:

2007 PREMIO TRADIME-ARAGON concedido por la Asociacion Empresarial.

2008 PREMIO FERNANDO ORUS, concedido por ASZA como reconocimiento por el apoyo a favor de la integracion
laboral de las personas sordas.

2009 Finalistas del PREMIO EMPRENDEDOR organizado por Ernst & Young.

2010 PREMIO ICIL a la EXCELENCIA LOGISTICA por el PROYECTO IBERICO (Instituto que da apoyo a la
investigacion, formacion, divulgacion y aplicaciones empresariales en logistica).
PREMIO A LA MEJOR EMPRESA LOGISTICA NACIONAL en el Salén de la Logistica y de la Manutencion (SIL).

2012
PREMIO PILOT A LA EXCELENCIA LOGISTICA en Aragén, en la categoria de Grandes Empresas.
PREMIO DIRIGENTES a la trayectoria empresarial.

2013
PREMIO ASTER a la trayectoria empresarial.
GENERAL MOTORS SUPPLIER OF THE YEAR AWARD FOR WAREHOUSING AND MATERIAL LOGISTICS:

2014 ) . < o iy
Grupo Sesé es premiado por GM como proveedor del afio en logistica por la gestion del Proyecto Mokka.
Certificado SOLIDAR a las empresas Trans Sesé y Logistica JIT Aragon, por el esfuerzo en la integracion del
personal discapacitado cumpliendo mas alla de lo marcado por la legislacion vigente.

2015
PREMIO ADEA (Asociacion de Directivos y Empresarios de Aragon) 2015 dentro de la nominacion DIRECTIVO
DE ARAGON a Don Alfonso Sesé.
Certificado SOLIDAR EXCEPCIONAL 3 ESTRELLAS a Fundacion Sesé por las acciones llevadas a cabo para
favorecer la insercidn laboral de personas con discapacidad en el mercado laboral.
Reconocimiento por parte del Gobierno de Aragon y los diferentes impulsores del Plan de Responsabilidad Social
de Aragon, con la entrega del SELLO DE EMPRESA RSA.

2016
Grupo Sesé recibe la MEDALLA DE PLATA ECOVADIS (Plataforma independiente para la calificacion del
desempefio de la sostenibilidad de las empresas).
Urrea de Gaén, municipio donde Grupo Sesé tiene su origen, nombra HIJOS PREDILECTOS a Alfonso y Ana
Sesé.

f—— )
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LA ORGANIZACION

2017

Grupo Sesé recibe de SEAT el PREMIO A LA MEJOR INNOVACION LOGISTICA por el proyecto SIDI (uso de
dron auténomo no pilotado para la realizacion de inventarios).

Certificado SOLIDAR a la empresa COLIN, por el esfuerzo en la integracion del personal discapacitado cumpliendo
més alld de lo marcado por la legislacion vigente

Renovacion del SELLO DE EMPRESA RSA, dentro del del Plan de Responsabilidad Social de Aragén.

Las acciones y colaboracién de Grupo y Fundacion Sesé en respuesta al terremoto del 19 de septiembre fueron
reconocidas en México por distintas instituciones como Cruz Roja y Volkswagen-México. Esta labor también ha
sido reconocida por la FROC-CROC, quien hizo entrega a Fundacién Sesé de la MEDALLA AL MERITO SOCIAL
"CONSTANTINO SANCHEZ ROMANO".

(_/E':;—_..
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LA ORGANIZACION
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—| Principios e iniciativas externas

W ESTANDARES Y CERTIFICACIONES

Grupo Sesé esta comprometido con principios e iniciativas que abarcan distintos ambitos de la realidad social en la bisqueda de la

mejora, la calidad y la sostenibilidad:

e certificacion segun estandares, normas o modelos de reconocido prestigio en &mbitos de calidad, prevencién o

medioambiente.

e adhesion, participacion y/o patrocinio de iniciativas en el ambito social, tecnoldgico o ambiental.
e adhesion y/o participacion en asociaciones empresariales y/o tecnoldgicas.

‘ACREDITACIC’)N SQAS
y—e@ 1 Industria

s N P
o= Petroquimica
1S0 9001 —_— &) 1so 14001 CAMINOA LA
Transporte PRIMERA AUDITORIA Transportey Logistica
P VDAG3 porieyos EXCELENCIA
- = () e ) > i 5 4
| | | A4 ) 1
g VDA
S 1509001 1509001 FORMEL Q - PROVEEDOR A Formel Q) Fahigkeit
Logistica Montajes y 2 fabricas Espafia
submontajes B o
tOMOGon TIER 1 para Seaty VW s
PROVEEDORA —
VDA6.3.Y6.1. ISOTS 16949
[Consorcio VW] LA Montaje e IS_O 1:5 1694_9
Inyeccion Disefio de pieza O
plastica

Lo

NORMAS
IS0

Certificacion norma IS0 9001 para |as siguientes actividades:

» Transporte de mercancias por carretera.

» Transporte combinado de mercancias.

» Logistica integral

.i,ll

» Montaje y submontajede conjuntos de piezas de automocion.

» Gestion de recambios

Sy Transporte de mercancias por carretera.
» Transporte combinado de mercancias

» Gestion de recambios.

Certificacion norma SO TS 16949 paralas siguientes actividades:
» Fabricacion de componentes moldeados por inyeccion.
» Montaje de retenedores y front-ends.

» Disefio de pieza pléstica.

Certificacion norma ISO 14001 para |as siguientes actividades:

VDA 6.3 es un estricto referencial de calidad de la industria de la automocion alemana. En Grupo Sesé,
VW Logistics, audita:

» Las actividades de transporte y logistica de Trans Sesé, SLM, PAM, Sesé Deutschland, Sesé
Méxicoy Sesé Brasil.

» Laactividad de transporte de vehiculos de Sesé Autologistics

La primera auditora VDA 6.3 data de 2006.

La calificacion VDA 6.3. promedio para las auditorias de cliente en el afio 2017 es de 92%

Formel Q: referencial para verificar la capacidad que tiene un proveedor de
suministrar de acuerdo a los requisitos de calidad que exige el sector y el
Grupo VW.

SFORMELD | 62 SAS

En el afio 2017 dos centros productivos en Espafia Desde el afio 2012 Trans Sesé cuenta con la
han sido auditados bajo Formel Q, obteniendo la acreditacion SQAS (Safety and Quality
homologacion como proveedor. Assessment System) para la industria quimica
en las instalaciones de Plaza y Cogullada
(Zaragoza), para la actividad de transporte de
mercancias por carretera.

La organizacion ha logrado asi, en un plazo inferior
a 12 meses, la homologacion de dos centros
productivos en Espafia como proveedor Tier 1 del
Grupo VW. La re-evaluacion fue en el afio 2015. La
calficacion alcanzada fue de 85%, lo que en
comparacién con la media Europea es 6% por
encima de dicha media. Un resultado 13%

mejor que el resultadode alcanzadoen 2012.

N

EVOLUCION DE LOS CERTIFICADOS Y ACREDITACIONES DEL SISTEMA DE GESTION DE GRUPO SESE
RESUMEN DE LAS CERTIFICACIONES ACTUALES

Sese
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LA ORGANIZACION

» COMPROMISOS, COLABORACIONES Y PATROCINIOS

Grupo Sesé ha desarrollado y sigue desarrollando diferentes proyectos dentro del marco de Responsabilidad empresarial:

]

e

m

Acuerdo para la participacion en el programa de empleo y becas de formacién para estudiantes, “Kiihnel” Escuela
de Negocios.

Adhesion a la Convencidn Internacional sobre las Personas con Discapacidad de Naciones Unidas.

Adhesién en la Campafia para la divulgacién y el reconocimiento de la Eco-innovacion y el Eco-disefio Empresarial
en CIRCE, Centro de Investigacion de Recursos y Consumos Energéticos de la Universidad de Zaragoza.

!!' w’ !!' w’ !!' W'
) \\\ L)

Adhesién al Programa "Objetivo Cero Accidentes de Trabajo" del Gobierno de Aragon.

1)
Z

El ICIL (Instituto que da apoyo a la investigacidn, formacidn, divulgacion y aplicaciones empresariales en logistica)
cuenta con un aula de formacién patrocinada por Grupo Sesé, con el objeto de potenciar la divulgacion y la
formacién de la Logistica como ciencia.

3

N

Adhesién de Grupo Sesé al “Club Camara Empresa Lider” de la Camara de Comercio.

3

N!m

>

La Fundacién Sesé ha suscrito los siguientes Convenios / Colaboraciones / Acuerdos:

)

aAa  Convenio con Ibercaja para el desarrollo de proyectos sociales.
A
o
aaa  Convenio de adhesion al programa Incorpora de la Fundacion Bancaria La Caixa.
A
“o  Convenio con Inserta, empresa de RRHH de la Fundacién ONCE para la formacién e insercion laboral
&\@;‘?‘ de personal discapacitado.
“o>  Fundacion Sesé se ha sumado a la red de La Fuerza del Corazon, una red que retine las diversas causas
&\@;‘.5 sociales que son apoyadas por el cantante Alejandro Sanz.
“o  Fundacién Sesé se ha adherido al Plan Integral de Cualificacién y Empleo de la Camara de Comercio de
aRs 5
N aragoza

Fundacion Sesé ha recibido de parte de los responsables de Bankia la placa “Red Solidaria 2017, por
m formar parte del proyecto “En Accién” de Bankia. En 2017, un total de 252 proyectos recibieron apoyo
\[_:a;. econdmico por mas de 1,4 millones de euros gracias al programa Bankia En Accion, lo que favorecié a

mas de 166.700 personas.

Grupo Sesé y Fundacion son patrocinadores habituales de eventos deportivos, sociales y culturales. Algunos
ejemplos de iniciativas realizadas en 2017 son:

Patrocinio del simulador de conduccién en PARQUE POLO, instalacién en Pamplona, que desarrolla
programas de Educacién Vial dirigidos a los escolares de 5 a 15 afios. Grupo Sesé pone a disposicion,
ademas, vehiculos para la formacion de los mas pequefios.

Patrocinio del | Torneo Benéfico de Padel de la Asociacion SOLIDAR.

Patrocinio, conjuntamente con Ibercaja y Deloitte, de la Il Jornada Ibercide RSC “La RSC, gestidn total y
rentabilidad sostenible”.

Colaboracion con Mutua MAZ en el proyecto "Comprometidos con la seguridad vial".

(_/E':;—_..
S~

Sese
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LA ORGANIZACION

Acuerdo de colaboracion sistematizado entre Grupo Sesé y VFL Wolfsburg club de futbol, mediante un contrato de
patrocinio. De esta forma, el VL Wolfsburgo realizara de forma anual un Training Camp de futbol para los hijos de
los trabajadores de Grupo Sesé en aquellas ciudades donde esta presente la empresa.

Firma con INAEM de acuerdo con compromiso de contratacion. Este acuerdo servira para dar formacion a futuros
profesionales del sector logistico, de cara a su futura incorporacién a las diferentes empresas que componen el
Grupo Sesé.

Participacion en Talento Aragén Joven, programa formativo creado por Heraldo de Aragén y la escuela de negocios
ESIC para facilitar el acceso de los jovenes a las empresas.

Fruto de una colaboracién dentro del Cluster de Automocion de Catalufia, Grupo Sesé y Seat han sido los dos
socios protagonistas que han facilitado en el afio 2016 la realizacion del primer trayecto de un Megatrailer en
Espafia.

%/‘ Grupo Sesé participa en las siguientes asociaciones:

AEFA - Asociacién Empresa Familiar Aragonesa. D. Alfonso Sesé Asensio es Vocal en la Junta Directiva.

AE-PLA - Asociacion Empresarial Plaza. Grupo Sesé es miembro de la Junta Directiva.

CEOE-ZGZ. Confederacién Espafiola de Organizaciones Empresariales. Grupo Sesé es miembro de la
Comisién de Logistica y Transporte y de la Comision de Recursos Humanos.

ADEA - Asociacion de Directivos de Empresa de Aragon. Grupo Sesé es Socio.

Cluster de Automocién de Catalufia

Cluster de Automocién de Navarra

Logistop (Plataforma Tecnoldgica en Logistica Integral, Intermodalidad y Movilidad).

83|33 |8 |38 | &8 | 38 | &8
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CADENA DE VALOR

Mapa de procesos

Uno de los aspectos méas importantes de la cadena de valor es la sincronizacion. Cualquier error en algin eslabén de la cadena
puede generar un efecto dominé de consecuencias fatales en el global del proceso. De ahi la importancia de regular y controlar los
flujos entre cada fase y evitar la generacién de islas, donde cada eslabén se disgrega y olvida su pertenencia a un conjunto.

A diferencia de los conceptos clasicos de input / output, en las cadenas de suministro los flujos se entrelazan. Hay flujos de entrada /
salida en cada eslabon, y también cada eslabon es tanto insumo como producto final para otros.

S
HH A - - OLTIMA MILLA
| SUPPLIER |  —" ,E_BEH : TRANSPORTE
- DE VEHICULOS
ESTION - . ) L
DE ALMACENES Hll’ o.dih ool L
utl ot ae e
e e | éiéﬁ&gﬁﬁé?
we— <+ TRANSPOR
% ‘oum—cs ® e
T OO O R - & - =

MONTAJES Y - >
ENSAMBLAJES @
SERVICIOS

INDUSTRIALES,
+ GESTION DE ALMACENES PINTURA E

PICKING, JIT INYECCION

=)

SECUENCIACION *
APROVISIONAMIENTO
LOGISTICA INHOUSE

DISTRIBUTOR |

+ GESTION DE ALMACENES
RETAIL LOGISTICS
PICKING, JIT

INTERMODALIDAD *

TRANSPORTE POR CARRETERA *
DUOTRAILER

ESQUEMA VISUAL DEL MAPA DE OPERACIONES DE GRUPO SESE Y SU INTEGRACION EN LA SUPPLY CHAIN DE SUS CLIENTES

Es norma habitual que las empresas externalicen o subcontraten etapas de su cadena de suministro a empresas del sector
logistico que tienen un elevado conocimiento y especializacion sobre lo que compete a su actividad, lo cual se convierte a la vez en
un handicap, puesto que la gran mayoria desconoce lo que hacen los otros eslabones de la cadena.

Grupo Sesé, como gran operador en el sector logistico, reconoce que la clave del éxito se encuentra en la integracion y en la
capacidad de crear sinergias, dentro de las operativas de los clientes.

El éxito s6lo puede lograrse alcanzando la capacidad de prestar un servicio con eficacia en cada una de las fases de la cadena de
suministro.

El conocimiento de las actividades de cada fase permite un disefio méas eficaz y eficiente de los métodos de trabajo, resultados que
perciben no sélo el cliente sino también los otros actores involucrados en la cadena.

=

{
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CADENA DE VALOR

Bl

—| Productos y servicios

En consonancia con su espiritu emprendedor y su caracter innovador, Grupo Sesé analiza de forma continua el sector y su entorno

de mercado, en busca de nuevas oportunidades y lineas de negocio.

) TRANSPORTE

Planificacién de transporte

Transporte Internacional y
Nacional LTL&FTL

* Grupaje
Tréficos Just in Time
 Transporte Multimodal

* Servicios de despacho de
aduanas

Servicios de control de calidad

(_r,c*:__--b.
—~
Sese

« Manipulado y preparacion de

* Prey post. Manufacturing

* Logistica inversa

* Logistica JIT / JIS

* Cross docking

¢ Visibilidad y trazabilidad de

TRANSPORTE
PORTA-

#v) LOGISTICA VEHICULDS

* Planificacion de transporte
fpeukios « Transporte de vehiculo terminado

« Distribucién logistica de vehiculo
terminado

pedidos
Reporting a clientes

+ Control de calidad del material

almacenado

* Picking y kitting

) DISTRIBUCIGN

* Logistica de recambios

* Manipulado y preparacion de
pedidos

* Picking y kitting

* Visibilidad y trazabilidad de
pedidos

* Reporting a clientes
 Transporte de Gitima milla

* Servicios de Forwarding

GRUPO SESE | Memoria de Responsabilidad Social Corporativa 2017

SUPPLY CHAIN ‘3 ‘\g\ SERVICIDS
&

SOLLTIONS

DESIGN & IMPROVE

« Definir y optimizar soluciones

+ Consultoria y analisis
MANAGE & EXECUTIVE

* Gestion proveedores (LLP 4PL)

 Planificacion y gestion de
transportes

* Monitorizacion y frazabilidad de
hitos logisticos

* Informacién y monitorizacion del
rendimiento

CONTROL & MONITORING
* Gestion y control de contratos

* Gestion de compras y pagos a
proveedores

« Gestion de Compliance

INDUSTRIALES

* Ingenieria y disefio

Montaje de médulos de
automocion

* Ensamblado secuenciado

* Premontajes

* Inyeccion de plésticos

* |Instalaciones y obras

* Soldadura

« Servicios de control de calidad

« Revisiones y retrabajos
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POLITICA Y ESTRATEGIA

Mision - Vision - Valores

Grupo Sesé es la suma de un excelente equipo, que dia tras dia aporta al cliente el mayor compromiso y dedicacion, el mejor servicio
con un adecuado soporte y la mas alta calidad. La filosofia de gestion se fundamenta en tres principios fundamentales que han
acompafiado a la compaiiia en sus mas de 20 afios de existencia y que se definen en la siguiente frase:

“Esfuerzo al Servicio del Cliente”

ESfUEFZU En cada uno de nuestros trabajadores, en cada proyecto, en cada pais.

sgpvi[:iu En el dia a dia, en cada una de nuestras propuestas, de nuestras soluciones.

I'.:IiEI'ItE Siempre en el centro, en permanente contacto, nuestra constante preocupacion.

Transmitir con eficacia esta cultura empresarial a todos los grupos de interés de la compaiiia es resultado de respirar estos principios
desde el primer dia, desde la primera gestion. Grupo Sesé ha nacido y crecido con los valores del trabajo, el compromiso y la
pasion, pero sin dejar de investigar e innovar, de esta manera lo que comenz6 siendo un slogan hoy es una realidad.

Pero el mercado, los clientes, el entorno e incluso la propia organizacién son hoy muy diferentes de cuando la empresa daba sus
primeros pasos en el camino que la han convertido en el actual Grupo Sesé. Es por ello que, a lo largo del afio 2017, la Direccién de
Grupo Sesé, dentro su camino hacia la excelencia, ha realizado un profundo ejercicio de reflexion estratégica, analizando y revisando
tanto su Modelo de Negocio como su Modelo de Gestidn, con el fin actualizar los pilares de dichos modelos a los nuevos tiempos.

Fruto de este ejercicio de autocritica y mejora, se han gestado las nuevas Misidn - Vision - Valores de la organizacidn, que son el fiel
reflejo de la méxima aspiracién de la organizacion, vivir con pasién un negocio que aporte un valor real y objetivo a sus clientes, a
sus empleados, a sus proveedores y en definitiva, a la sociedad.

=
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POLITICA Y ESTRATEGIA

Acompafiar a sus clientes, creando valor de forma sostenible en cada uno de los eslabones de la cadena de suministro,
con un servicio global, transversal y personalizado, disefiando soluciones competitivas e innovadoras a través
de:

> Un modelo de negocio rentable y robusto.

> El trabajo en equipo, aunando pasién y compromiso.

> La creatividad y la tecnologia aplicadas a la innovacion.

> La excelencia en procesos y gestion para mantener el maximo nivel de calidad en el servicio.

> Asi como unas relaciones solidas, integras y transparentes con sus grupos de interés.

| l
— Posicionar a nuestra compafia como uno de los principales referentes europeos en el disefio y desarrollo de

‘= soluciones integrales para la cadena de suministro, gracias a un modelo de negocio sélido y rentable que genera
(F=1 Valor de forma sostenida.

—— > Proveedor de soluciones de logistica integral innovadoras.

En unas jornadas celebradas los dias 10 y 11 de Enero de 2018, y dentro
de la presentacion de los resultados del ejercicio 2017 y de la estrategia

NUESTROS VALORES
para el afio 2018, Mision - Vision - Valores se presentaron a la primera

f P4 ORIENTACION A LOS RESULTADOS linea de mando y puestos clave Grupo Sesé en el mundo y de la mano
de la Propiedad y del Comité de Direccion.

.‘ ORIENTACIGN AL CLIENTE Posteriormente fueron distribuidos y desplegados en todos los niveles de

la organizacion.
m EXCELENCIA

[ XX 3]
S SENTIDO DE PERTENENCIA

"53" TRABAJO EN ERUIPD

LA\
\y/

@  movacion
¥ esion

ETICA E INTEGRIDAD
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POLITICA Y ESTRATEGIA

Bl

—| Estrategia y objetivos

Grupo Sése se ha consolidado a través de los afios aunando ilusién, disciplina, esfuerzo e innovacion, y por ello ha ido superando
etapas hasta llegar a ser una compafiia totalmente orientada a sus clientes y al crecimiento de su equipo. Pero llegar a una etapa no
significa llegar a la meta y tanto la Propiedad como el Equipo Directivo de la Compaiiia tenian el objetivo de llegar a lo més alto de la
cima: el Liderazgo en su sector, una meta clara y concisa basada en la experiencia, el conocimiento, el instinto y la pasién por la

superacion y la exigencia.

La Estrategia de Grupo Sesé en Espafia establece las directrices generales que alinean al Grupo a nivel mundial. El proceso de
planificacion estratégica liderado por el Comité de Direccidn, quienes, junto a Presidencia, determinan los objetivos a corto, medio y
largo plazo para el desarrollo empresarial de Grupo Sesé. Dentro de este plan se desgranan las lineas estratégicas destinadas al
crecimiento sostenible de la organizacién, a través de 4 lineas de accion claves, que permiten crear valor en todos los grupos de

interés.
o9
| o
CRECIMIENTO RENTABILIDAD SOLVENCIA SOSTENIBILIDAD
que asegure que se obtienen  que acredite y asiente en el que convierta a la empresa que garantice ser un valor
los resultados adecuados futuro aquellas lineas de en un referente dentro del para la comunidad y la
que permitan a la trabajo marcadas por la sector que avale no solo su interaccidn respetuosa con
organizacion crecer de innovacion, pero que ademas  actividad en el mercado sino su entorno.
manera sostenible en el garanticen la sostenibilidad también su imagen como
tiempo. econdmica de la empresa. agente econdmico en la
sociedad.
L] L] L] L]

“CREAR VALOR A TRAVES DE LN CRECIMIENTO CONTINUD Y SOSTENIBLE QUE PERMITA POTENCIAR

LA RENTABILIDAD"
% T &
Qo
S &8 %
Ser un valor Ser un valor Ser un valor para la
para los clientes para los accionistas comunidad
& o2
b A 2
Ser un valor para los Ser un valor Reducir
proveedores para los bancos el impacto ambiental
2
Ser un valor para los
empleados

fr— i
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POLITICA Y ESTRATEGIA

Cada una de estas lineas estratégicas se despliega a través de objetivos estratégicos e indicadores de cumplimiento que permiten
verificar cuantitativamente los grados de consecucion de las lineas marcadas. Para su cumplimiento se apoyan en iniciativas y planes
concretos que quedan plasmados en un programa anual. El seguimiento se realiza dentro del Cuadro de Mando Integral de la
empresa.

El conjunto de elementos que componen la politica y estrategia de la organizacién, son transmitidos por la alta Direccion a todos los
trabajadores, a través de los diferentes canales de comunicacion establecidos, que incluyen campafias de difusion y sensibilizacion
periodicas.

LNEAS
ESTRATEGICAS

OBJETIVOS
DE NEGOCID OBJETIVOS

DECALIDAD

CUADRD DE MANDD
INTEGRAL

. welll §3

* i “"‘miﬁ.s..i M
PROCESDS '
GRUPD SESE {.

OBJETIVOS

ESTRATEGICOS

INDICADORES
OPERACIDNALES

ESQUEMA DEL DESPLIEGUE DE INDICADORES Y LA RETROALIMENTACION DE LOS RESULTADOS

Tomar decisiones
de reaccidn a Desplegar

través de: objetivos en planes
e : y recursos

puntuales

METODO DE SEGUIMIENTO DE LA EVOLUCION DEL PLAN ESTRATEGICO

—
/{;—-ﬁ'\-._,/
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POLITICA Y ESTRATEGIA

El compromiso de Grupo Sesé con el desarrollo sostenible se refleja también en el enfoque y el despliegue de su estrategia
empresarial. En 2016 firmé su adhesién tanto a Global Compact como a la Red Espafola del Pacto Mundial y desde entonces,
Grupo Sesé ha trabajado de forma activa en integrar dentro de sus lineas estratégicas acciones y proyectos transversales para
abordar de manera integral la gestion de los riesgos y oportunidades derivados de la consecucién de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y los 10 principios promovidos por el Pacto Mundial de las Naciones Unidas.

Los 10 Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas son los valores esenciales desde el nacimiento de la iniciativa en el afio
2000, gozan de consenso universal, y se derivan de:

e La Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

e La Declaracion de la Organizacion Internacional del Trabajo relativa a los Principios y Derechos Fundamentales en el
Trabajo.

e La Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo.
e La Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcién.

Apoyar y respetar la proteccion de los Derechos Humanos
No ser complices de la vulneracion de los Derechos Humanos
n Apoyar la libertad de afiliacion y la negociacion colectiva
n Apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o realizacion bajo coaccién
“ Apoyar la erradicacion del trabajo infantil
n Apoyar la abolicion de las practicas de discriminacion
Mantener un enfoque preventivo que favorezca el medioambiente
n Fomentar las iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad ambiental
n Favorecer el desarrollo y la difusion de las tecnologias respetuosas con el medioambiente

m Trabajar contra la corrupcion en todas sus formas

10 PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL DE LAS NACIONES UNIDAS Y DE LA RED ESPANOLA DEL PACTO

En todas sus estrategias Grupo Sesé apuesta por superar la barrera del respeto, es decir, no basta con no causar impactos negativos
en los grupos de interés y en la sociedad en su conjunto, sino que aboga por actuar como agente de desarrollo, lanzando iniciativas
destinadas a causar impactos positivos que cambien la forma de hacer los negocios y supongan un verdadero retorno para el conjunto
de la sociedad.
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POLITICA Y ESTRATEGIA

Grupo Sesé se compromete en todas sus actividades a respetar los derechos humanos y a fijar, donde asi sea preciso, mecanismos
que permitan evaluar, verificar y garantizar su cumplimiento. De esta manera, su cédigo ético contiene los siguientes puntos:

e Proteger a la infancia, prohibiendo el trabajo infantil.

e Proteger la salud de las personas.

o Facilitar la libertad de asociacion y negociacion colectiva.

e Cumplir con los salarios minimos en los paises donde opera y ofrecer empleos dignos.

o Evitary perseguir practicas discriminatorias o que atenten contra la dignidad de las personas.

e  Apoyar activamente la integracion de colectivos menos favorecidos.

o Adoptar un enfoque preventivo que favorezca el uso tecnologias respetuosas con el medio ambiente.
e  Buscar la prosperidad econdmica sin perder de vista la justicia social.

En el siguiente resumen se detalla la interrelacion de los ODS identificados por Grupo Sesé tanto con los Principios de Pacto Mundial
como con las lineas estratégicas marcadas en la organizacion, asi como las métricas establecidas para su monitorizacion.

Principios Pacto

Objetivo ODS Mundial Linea estratégica Descripcion Métricas GRI [1]
Serunvalorparalos | A través del equipo de Prevencion de Riesgos
empleados Laborales y de Recursos Humanos se lanzan
iniciativas continuadas y planificadas para la mejora
D D n n de la seguridad industrial, la salud laboral, la gestion 403-1
Ser un valor para la ; ) NS
. del estrés y la mejora de la conciliacion laboral, a 403-2
10 comunidad . g
Hn. través de iniciativas como la Semana anual de la 404-1
seguridad vial (implicando a empleados, clientes,
Serun valor paralos | proveedores y administracion) o el Training Camp de
proveedores futbol para los hijos y sobrinos de los empleados.
Fundacion Sesé es el maximo exponente a través del
D D n n cual Grupo Sesé canaliza sus iniciativas de RSC y de
Ser un valor para la apoyo social a las comunidades en las que opera, 405-1
Hn comunidad primando las acciones destinadas a la insercion 4131
laboral de personal con diversidad funcional ylo
riesgo de exclusion social.
. . . 302-1
Cada afio se lanzan nuevas lineas de trabajo tanto
Reducir el impacto tecnolégicas como formativas destinadas a la 305-1
n n : P protecciéon del medio ambiente a través de la 305-5
ambiental L - . -
reduccion de los principales impactos de Grupo Sesé 305-7
en el medio ambiente: la generacién de emisiones. 307-1

ESQUEMA DE DESPLIEGUE E INTEGRACION DE LOS ODS EN LA ESTRATEGIA Y ACTIVIDAD DE GRUPO SESE

[1] Detalle de las métricas GRI asociadas

403-1: Representacion de los trabajadores en comités formales trabajador-empresa de salud y seguridad.
403-2: Tipos de accidentes y tasas de frecuencia de accidentes, enfermedades profesionales, dias perdidos, absentismo y nimero de muertes por accidente laboral
o enfermedad profesional.

404-1: Media de horas de formacién al afio por empleado

405-1: Diversidad de los érganos de gobierno y empleados

413-1: Operaciones con participacion de la comunidad local, evaluaciones de impacto y programas de desarrollo
302-1: Consumo energético dentro de la organizacién

305-1: Emisiones directas de GEI (alcance 1)

305-5: Reduccion de las emisiones de GEI

305-7: Oxidos de nitrégeno (NOx), 6xidos de azufre (SOx) y otras emisiones significativas al aire

307-1: Incumplimiento de la legislacion y normativa ambiental

(_/E':;—_.. )
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POLITICA Y ESTRATEGIA

.

—| Politica de calidad

Desde 1999, afio de la primera certificacion bajo la norma ISO 9001, Grupo Sesé ha innovado permanentemente sus procesos de
gestion, adaptandolos a los cambios y exigencias del sector y de sus clientes, y convirtiendo la calidad en el estandarte de la
compaiia.

La sistematica de trabajo ha ido adaptandose y mejorando a la par que la compafia crecia y cambiaba, dando un giro radical en el
afio 2004, la Direccién decide superar la tradicional estructura basada en departamentos funcionales que dificultaba la orientacion
hacia el cliente, y apuesta por instaurar la gestion por procesos.

Fiel a una filosofia de empresa basada en la calidad del servicio, la autoexigencia y la mejora continua y con el foco claro en la
excelencia, Grupo Sesé gestiona sus procesos con un enfoque permanente a las necesidades y expectativas de sus grupos de
interés: clientes, empleados, proveedores, accionistas, bancos y sociedad.

.
C_>> | "SOMDS LO OUE HACEMOS REPETIDAMENTE. LA EXCELENCIA, ENTONCES, NO ES LN
Jl ACTO, ES UN HABITD"

gt & gl

100% de la plantilla 98,67% Grado de Satisfaccion 4.500 empleados
trabajando segun estandar ISO 9001 de los clientes en el afio 2017 trabajando segun estandar VDA 6.3

A

A .Tgch(;ldgja al Servicio

. deila ?WL':IORA

st = Continua
‘Soluciones Tecnoldgicas Propias.

% =
$R il 4
500 empleados 92% calificacion VDA 6.3 Proveedor A
trabajando segun estandar IATF 16949 promedio auditorias de cliente en 2017 para los principales OEM

®
l La Politica de Gestion Integrada se encuentra disponible en la Web Corporativa y en la Intranet de la organizacion.
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POLITICA Y ESTRATEGIA

—| Compromisos en materia de Responsabilidad Social Corporativa

CREAR VALOR EN LOS GRUPDS DE INTERES DE LA ORGANIZACIGN

v " ¥ ¥ v
CLIENTES PROVEEDDRES " EMPLEADOS SOCIEDAD
{/ﬁ@ {‘}tmoo P Q
O I N e B
coroneseny | S0 G| omemrisoner | sewngmugeons | L,

(I

expectativas de cliente

Contribuir a mejorar la accesibilidad al empleo
de los colectivos con dificultades:
discapacitados y personal en riesgo de
exclusion

Establecer relaciones sdlidas de colaboracion con
clientes y proveedores

Optimizar los procesos de gestion, tanto operativos como administrativos, usando como base las herramientas de -— o
innovacion y mejora continua ‘:>

Reducir las reclamaciones y Optimizar los costes para mejorar nuestra competitividad y construir un Cumplir la legislacion
costes de no calidad proyecto solido de futuro vigente
o e

Fomentar el desarrolloy | Gestionar y desarrollar (%

= .8 @ ®
mr & & m liderazgo tecnolagico el talento AN i
N

Desarrollar proyectos de innovacion apoyandonos en nuestros partners y en los centros tecnolégicos

Trabajar segun las bases y principios de la cultura de Lean Manufacturing, apoyando la mejora continua

Aportar a los clientes soluciones integrales en toda la cadena de suministro, generando | Reducir el numero de accidentes con la mira puesta
las lineas de negocio apropiadas en el objetivo de 0 accidentes

Vivir nuestro Modelo Compliance: ser referencia de transparencia, ética y buen gobierno

£ fof
§ ’t " 4:, A Desarrollar a nuestros % Garantizar las mejores condiciones de trabajo
55 3 A § proveedores, ‘@
¢ 3 estableciendo pO|I.tlcaS % u
¥ de compra sostenibles Promover conductas saludables
(af&h .
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GOBIERNO CORPORATIVO

N
|—{ Direccion y liderazgo

f/
s

L " . .
Eﬂ_'> “DONDE HAY UNA EMPRESA DE EXITO, ALGUIEN TOMO ALGLNA VEZ UNA DECISION
VALIENTE"

Esta frase de Peter Drucker puede muy bien definir el perfil de una persona que es al alma mater de Grupo Sesé, su Presidente, Don
Alfonso Sesé Asensio. Grupo Sesé apuesta por un liderazgo fuerte pero participativo encabezado por su equipo directivo,
profesionales jovenes, cualificados y con un potente bagaje profesional y potencia al maximo la figura del mando intermedio.

El liderazgo en Grupo Sesé se caracteriza por dos factores relevantes, la comunicacién, compartir la informacion, fundamental para
la toma de decisiones, y la motivacion en el desempefio, en el desarrollo del talento y el trabajo en equipo, cooperar por un mismo
objetivo coman.

La maxima autoridad ejecutiva en Grupo Sesé es el Presidente, Don Alfonso Sesé Asensio, acompafiado de dos Vicepresidentes,
Dofia Ana Sesé Asensio y Don José Antonio Sanz.

ALFONSD SESE ASENSID - PRESIDENTE

ANA SESE ASENSID - VICEPRESIDENTA JOSE ANTONID SANZ - VICEPRESIDENTE

Familia firmemente ligada a Aragén, una tierra generosa, noble y exigente que ha forjado hombres y mujeres capaces de
esforzarse, avanzar y vencer; y a sus origenes, que se remontan a mas de 50 afios atras en un pequerio pueblo de Teruel, Urrea
de Gaén, en la comarca del Bajo Martin.

Gracias al trabajo duro, la pasion y la ilusién han conseguido forjar un gran Grupo Empresarial con un notable peso en la actividad
industrial espafiola y capaz de competir con orgullo, con los mas grandes, y, ademas, lograrlo permaneciendo fieles a los valores
que les impulsaron en su dia a traspasar fronteras, crecer y evolucionar.

Grupo Sesé establece su gobierno corporativo con el objeto de proveer los recursos necesarios para proteger los intereses de la
empresa, trabajando en la creacién de valor y el uso eficiente de los recursos, y asumiendo responsablemente las repercusiones de
sus actividades con los Grupos de Interés.

El Gobierno Corporativo de Grupo Sesé procede mayoritariamente de Aragén, Comunidad Autdnoma donde se ubica la Sede Central
de la compaiiia. Se procede de igual forma en la designacion de los responsables de planta o centro de trabajo, personas provenientes
de la comunidad local en los que se instala la compafiia.

—_—
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GOBIERNO CORPORATIVO

Director General
 Adjunto a Direccion General
* Director de Finanzas
« Director de Compras y Control de Costes
« Director de Transporte
« Directora de Logistica
* Director de Servicios Industriales

« Director de Distribucion

El 6rgano de decision y control es el Comité Ejecutivo que,
liderado por Direccién General, define y marca la estrategia de
la organizacién, realiza el seguimiento y evolucién del
cumplimiento presupuestario de la organizacion, revisar el
avance de los objetivos estratégicos para la toma de decisiones
a medio y largo plazo.

W OTROS COMITES, COMISIONES Y GRUPOS DE TRABAJO

Consejo de Direccién
Presentar a los accionistas los resultados de la organizacion y
revisar el avance de los objetivos estratégicos y de las lineas
estratégicas de la organizacion.

.
ole
Comité Etico
Segquir las medidas implantadas para la prevencion de riesgos
penales y supervisar el funcionamiento del Modelo de
Prevencién de Delitos, asi como revisar las modificaciones
legislativas y deméas novedades para garantizar el Cédigo Etico.

Comité Comercial
Revisar y actualizar el Plan de Ventas. Marcar pautas a corto y
medio plazo. Revisar las principales ofertas en curso y feedback
sobre la satisfaccion de los clientes.

Comisiones de Igualdad
Promover una cultura de promocion de la igualdad de trato y
oportunidades entre mujeres y hombres como un valor
estratégico de progreso.

Comité Direccion
Dirigir las 5 unidades de la compafia (Servicios Centrales y
Unidades Operativas), desplegando en la organizacién la
cultura, los valores, la estrategia y los objetivos de la
organizacion.

Comités Operativos
Analizar los resultados econémicos y de servicio mensuales de
cada una de las Divisiones, tratando los datos con los
responsables de cada centro. Desplegar las estrategias
marcadas por el Comité Ejecutivo.

Comités de Seguridad
Organo consultivo de la empresa, donde se facilita el
intercambio de puntos de vista y se crea un foro estable de
dialogo en cuestiones de seguridad, compuesto en paridad por
la representacion social y la representacion de la empresa y
asesorados por los técnicos de prevencion.

Comités de Empresa
De conformidad con el articulo 63 del Estatuto de los
frabajadores, organo representativo del conjunto de los
trabajadores para la defensa de sus intereses.

[GRI 405-1] Diversidad de los érganos de gobierno y empleados: la paridad no solo esta presente en este Comité,

i

la cadena ejecutiva.

afio tras afio la igualdad entre géneros va afianzandose en posiciones de mando y responsabilidad a lo largo de toda

[GRI202-2] EI 100% de los altos ejecutivos son siempre contratados en la comunidad local.
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GOBIERNO CORPORATIVO

Bl

—| Etica y transparencia empresarial

En el afio 2015 se implantd en Grupo Sesé un Programa de Compliance (Modelo de Prevencién de Delitos y gestion Etica de la
Compafiia). La finalidad del Modelo de Compliance es:

> Servir como medio de prevencion de la comisién de actos delictivos por parte del personal del Grupo.

> Y ejercer el control debido sobre su actividad, cumpliendo de este modo con la exigencia contemplada en el Codigo Penal
(el articulo 31.1 bis del CODIGO PENAL establece la obligacion del empresario de ejercer un control debido sobre la
actuacion de sus empleados y 6rganos de representacion).

Como paso previo a la definicién del Modelo se realizé un diagndstico externo e independiente en materia de Prevencion de Delitos
y Anticorrupcion, asi como un mapa de riesgos completo para el 100% de las actividades del Grupo, tanto en Espafia como en el
extranjero, asi como al 100% de las lineas de negocio existentes. Como no podia ser de otra manera, Grupo Sesé dispone y gestiona
un Modelo de Prevencién de Delitos que se fundamenta principalmente en un Comité Etico como érgano interno de control y gestion,
y en un Manual de Compliance compuesto por un conjunto de documentos que establecen las directrices para la actuacion.

< .
F:_> “PARA DAR LIN VERDADERD SERVICID, DEBES ANADIR ALGO OUE NO PUEDE SER
ﬂ, COMPRADOD: SINCERIDAD E INTEGRIDAD"

—4/- . t ’ Modelo auditado en

diciembre de 2015

y auditoria de 22 parte
Y 0 desviaciones

canal-ético@grupos’esacom Elgl
r

Mapa de riesgos del 100%
de las lineas de negocio

Y e 4 .

Rendimiento 2017
0 desviaciones - 0
expedientes juridicos

[GRI 205-1] Casos confirmados de corrupcién y medidas adoptadas, [GRI 206-1] Acciones juridicas relacionadas con la
competencia desleal y las practicas monopalicas y contra la libre competencia, [GRI 419-1] Incumplimiento de las leyes y
normativas en los ambitos social y econdmico]

Tanto el Codigo Etico como todo el despliegue del propio Programa de Compliance han sido revisados y aprobados por el Comité
de Direccién. Para su distribucion interna y externa se utilizan los siguientes canales:

> Distribucion interna: Todo el Modelo completo esta disponible a través del SITE de Calidad al que tienen acceso todos los
trabajadores a través de su correo electrénico corporativo y es parte de la formacién interna Pasaporte a Sesé dentro del
proceso de acogida del personal.

> Distribucién externa: El Cédigo Etico esta disponible para su consulta en la Web corporativa de Grupo Sesé.

Fruto de la aplicacion de este modelo y del compromiso con el riguroso cumplimiento de la legislacion vigente, hasta la fecha Grupo
Sesé no ha recibido demandas por competencia desleal, monopolistica, o contra la libre competencia. Asi mismo y dentro de este
contexto, no existen sanciones no monetarias por incumplimiento de la legislacién y la normativa.

[
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GRUPOS DE INTERES Y TEMAS MATERIALES

|—{ Identificacion de los grupos de interés

Grupo Sesé establece su estrategia de Sostenibilidad teniendo en cuenta los intereses, requisitos y expectativas de sus Grupos de
Interés. Su compromiso con los grupos de interés es firme, como se desprende de la implantacion de su Plan Estratégico y en el
cumplimiento de los objetivos que de él se derivan. La identificacién de los grupos de interés se culmind en 2013, gracias a la
realizacién de un proceso de trabajo en equipo, liderado por el Comité de Direccion y atendiendo a la siguiente metodologia:

X4 & © . v

ANALISIS FORMACION IDENTIFICACION DIALOGO SISTEMATIZACION
Anélisis previo Acciones formativasy ~ Las sesiones finalizan Los Directivos El método concluye
mediante entrevistas a de sensibilizacion con la identificacion de  establecen espacios  con la sistematizacion
los Directivos de desplegadas en Grupos de Interés a de encuentro para el las practicas
primer nivel que deriva cascada. nivel general, por area didlogo y la establecidas.
en un Informe de ylo responsabilidad. comunicacion que se
Diagndstico. implantan en toda la
organizacion.

El resultado de este ejercicio fueron los Grupos de interés de Grupo Sesé, colectivo cuya composicidn, necesidades y expectativas
se revisan y analizan de forma anual dentro del proceso de planificacion estratégica de la organizacion. En el afio 2017 tanto la
estructura de los grupos de interés como sus necesidades y expectativas, mecanismos de interlocucién y monitorizacion, fueron
revisados dentro del proceso de reflexidn estratégica sobre el Modelo de Gestidn del Grupo. Como consecuencia de él, un nuevo
grupo de interés, los bancos, fue identificado como relevante y se incorpord a la matriz de seguimiento correspondiente.

ESQUEMA DE LOS GRUPOS DE INTERES DE
ACCIONISTAS GRUPO SESE

EMPLEADOS SOCIEDAD

Grupo Sesé tiene la comunicacion y el didlogo
como la base de la relacién con sus grupos de
interés.

La compafiia precisa conocer las expectativas
generadas respecto a su desempefio en materia
de sostenibilidad y, para ello, mantiene un
BANCOS PROVEEDORES dialogo continuo que enriquece su conocimiento.

(_r,;ab. )
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GRUPOS DE INTERES Y TEMAS MATERIALES

Bl

—| Metodologia para la gestion de los temas materiales

El origen de la informacién reportada en los capitulos de la presente Memoria de Responsabilidad Social Corporativa se fundamenta
en el estudio de materialidad realizado por Grupo Sesé, mediante la identificacion de un nimero considerable de temas materiales,
de los que se han seleccionado los temas de mayor relevancia, teniendo en cuenta cada una de las lineas de negocio, que, a su vez,
son un reflejo de la importancia de dichos asuntos en el contexto de la organizacion.

Grupo Sesé utiliza la metodologia de Identificacion y Priorizacion de los temas materiales y cobertura para mejorar continuamente la
sostenibilidad del negocio y la relacion con los Grupos de Interés, definida de acuerdo con los Principios para determinar el contenido
de la Memoria del GRI en su guia de 2016.

El resultado es una Matriz de Materialidad o temas relevantes, que sirve para, no solo definir los contenidos de la Memoria RSC del
ejercicio, sino que también permite revisar y garantizar que las estrategias estan alineadas con aquellos asuntos de interés.

IDENTIFICACION

>  Conocimiento y analisis de los temas propuestos por la Guia del GRI.
> Identificacion de otros temas considerados potencialmente relevantes por la Organizacién y/o Grupos

de interés.
D >  Importancia para los Grupos de Interés, en funcion de la participacién e informacion disponible de los
Grupos de interés y el nivel de concrecion de sus necesidades, preocupaciones o requisitos.
>  Importancia para Sesé, segun criterios de “Vinculacién a la Estrategia” e “Impacto directo o indirecto

por nuestras actividades, productos o servicios”.
En ambas perspectivas, se valoran los impactos econémicos, ambientales y sociales

VALIDACION

>  Revision de la coherencia de la Matriz de Materialidad con los criterios de analisis: listado de
aspectos materiales y coherencia de los resultados.

>  Determinacion de la cobertura de la informacién: &mbito de la informacién (dentro /fuera de la
organizacion).
>  Determinacion de responsables de coordinar la recopilacion de informacion.

CUADRO EXPLICATIVO DE LA METODOLOGIA APLICADA
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GRUPOS DE INTERES Y TEMAS MATERIALES

—| Analisis de materialidad

» IDENTIFICACION DE LOS TEMAS MATERIALES. Para determinar qué temas se pueden considerar como relevantes, es
necesario conocer profundamente y entender el modelo de negocio, asi como la cadena de valor. De esta manera y de acuerdo con
el Plan Estratégico y las lineas de negocio de la Compaiiia, el objetivo es identificar los aspectos materiales de la organizacion y su
impacto en la cadena de valor. Se han identificado 34 temas materiales.

W PRIORIZACION. La priorizacion de los temas se ha determinado a partir de un doble analisis:

> IMPORTANCIA PARA LOS GRUPOS DE INTERES, en funcion de la participacién e informacion disponible de los Grupos
de interés y el nivel de concrecion: Importancia otorgada por grupos de interés a través de expectativas en criterios sociales,
ambientales y econémicos, recibidos a través de los medios de dialogo reconocidos por Grupo Sesé; medios de
comunicacion, informes y otros mecanismos de informacion.

> IMPORTANCIA PARA SESE: Relevancia interna, a partir de la informacion del analisis del cumplimiento de la Estrategia,
funcionamiento del Sistema de Gestion, impactos directos o indirectos por nuestras actividades, productos o servicios e
informacion del &mbito interno.

Este ejercicio de priorizacién ha puesto de manifiesto la existencia de 14 temas materiales relevantes, que deben de ser atendidos
en el &mbito de la sostenibilidad de la organizacién.

W VALIDACION. Para la valoracién y validacion de los temas materiales identificados y priorizados, el Comité de Direccion ha
recogido la informacion de los diferentes Comités de Grupo Sesé, que aportan la vision interna y externa de la Compafiia.

Los resultados se demuestran en las siguientes figuras:

N° TEMA MATERIAL

201 Desempefio econémico

202 Presencia en el mercado

203 Consecuencias econémicas indirectas
205 Anticorrupcion

206 Competencia desleal

302 Energia

305 Emisiones

307 Cumplimiento ambiental

403 Salud y seguridad en el trabajo

404 Formacion y ensefianza

405 Diversidad e igualdad de oportunidades

413 Comunidades locales

419 Cumplimiento socioecondémico
501 Innovacion
(_/E':;—_.. )
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GRUPOS DE INTERES Y TEMAS MATERIALES

Todos los temas evaluados que han obtenido una mayor relevancia se presentan a continuacion en la Matriz de Materialidad que
establece una escala de 1 (minimo) a 5 (maximo) en cada criterio utilizado.

5] Des¢mpeiio economico @

Presencia en el mercado @

4 Diversidad & igualdad de oportunidades @y B @ Anficorrupcion Tnnovaciin @
Comtnidades locales @ | Competencia desleal @ @ Emisiones

. Cumplimiento @

; Cumplimiento socie- .

= econdmico

é a @ Erergia [ ] SHll:;‘l ¥ s:!uridad

H @ Formaciény en el trabajo

2 ensefianza

o]

@

e

] 2

5]

2

L]

S

g

S

a |

E 1

1 2 3 4 5
Importancia para Sesé
LEYENDA
Impactos econdmicos
Impactos ambientales
Impactos sociales
Impactos especificos de Sesé
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GRUPOS DE INTERES Y TEMAS MATERIALES

—| Balance de temas materiales

Los resultados del andlisis de materialidad se presentan de acuerdo con el “Balance de temas materiales”, en cuya estructura se
representa una justificacion de aquellos temas que han obtenido en el anélisis, un nivel de relevancia alto, y a su vez proporciona una
descripcion de la respuesta de la organizacién ante dicho asunto.

El enfoque de gestion se pone de manifiesto a través del documento Mision Visidn y Valores, de politicas de actuacion de la compafiia
a nivel general y particularmente en departamentos o areas, y mediante metodologia plasmada en documentos y procesos que
permiten describir y representar como se aborda cada aspecto material. Ademas, el Balance incluye el conjunto de indicadores
relacionados con el aspecto correspondiente tanto los propios de GRI (versidn 2016) como los propios del Cuadro de Mando de Grupo
Sesé.

» BALANCE DE TEMAS MATERIALES

Ne TEMAS RELEVANTES Impacto Indicadores 4 o Referencia capitulo
relacionados
- - - Responsabilidad en la Gestion.
201 Desemperio econémico Econdmico 201-1 INT Economia
n - 202-1 Responsabilidad en la Gestion.
202 Presencia en el mercado Econdémico 202-2 INT P, s i s
. e - 203-1 Responsabilidad en la Gestion.
203 Consecuencias econémicas indirectas Economico 203-2 INT-EXT  \ledio Ambiente — Economia.
. ” g INT-EXT  Responsabilidad en la Gestion.
S Sl eI Bty A INT-EXT  Etica y transparencia empresarial
. - Responsabilidad en la Gestién.
206 Competencia desleal Economico 206-1 INT - EXT Efica y transparencia empresarial
. . Responsabilidad en la Gestion.
302 Energia Ambiental 302-1 INT - EXT Medio Ambiente
305-1 Responsabilidad en la Gestion
305 Emisiones Ambiental 305-5 INT - EXT Medio Ambiente
305-7
- . . Responsabilidad en la Gestion.
307 Cumplimiento ambiental Ambiental 307-1 INT - EXT Medio Ambiente
. . . 4031 Responsabilidad en la Gestion.
403 Salud y seguridad en el trabajo Social 4032 INT Personas
. . . Responsabilidad en la Gestién.
404 Formacién y ensefianza Social 4041 INT Personas
R . . . Responsabilidad en la Gestion.
405 Diversidad e igualdad de oportunidades Social 4051 INT - EXT Personas
. . Responsabilidad en la Gestion.
413 Comunidades locales Social 413-1 INT-EXT o concia en Ia sociedad
Responsabilidad en la Gestion.
419 Cumplimiento socioeconémico Social 419-1 INT-EXT M. Ambiente - Etica y transparencia
empresarial
0z ; Responsabilidad en la Gestién.
501 Innovacion Grupo Sesé 501-1 INT Innovacion
Nota. Este balance incluye:
>  Enfoque de gestién (politicas, métodos, documentos,)
> Indicadores relacionados con el tema correspondiente.
>  Cobertura dentro y fuera de la organizacién (INT 6 EXT).
(_/E':;—_.. )
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RESPONSABILIDAD EN LA GESTION. ETICA E INTEGRIDAD

|—{ Personas

El Capital Humano es el gran potencial de Grupo Sesé, por ello uno de sus objetivos es garantizar que la organizacion dispone de
profesionales, preparados, motivados y comprometidos.

2 ,
- >> | "LAS PERSONAS NO SON EL ACTIVD MAS IMPORTANTE DE TU EMPRESA. LAS PERSONAS
ﬂ, IDGNEAS SON TU EMPRESA™

Q Los procesos de seleccion de personal son clave. Profesionales con ganas de aprender, trabajar en equipo y
c_Q; desarrollarse, capaces de alinearse con los valores de la organizacion.

O La incorporacion de nuevos empleados es controlada de forma que se consiga una rapida y exitosa integracion dentro
<Q> de la organizacién.

Q La formacion continua de todo el personal a través de planes especificos que permiten adquirir, actualizar o mejorar
<Q> competencias técnicas y personales para un mejor desempefio.

O el . . . r )

Q Identificar y desarrollar el talento aplicando herramientas adecuadas en sintonia con la actividad y el mercado.
[

La comunicacion interna es una herramienta esencial. Fomentar canales que faciliten la iniciativa y la expresion,
garantizando la escucha y valoracion.

<J0

" PERFIL DE LA PLANTILLA

La expresion de que el activo de una empresa son sus empleados ha perdido parte de su significado a base de explotarla en foros
de diferente indole, pero en el sector servicios es una realidad; son las personas las que permiten a la empresa funcionar, los que
transmiten los valores, los que representan la cara, la voz y los ojos delante de los clientes y resto de grupos de interés.

La relevancia de la gestion de los Recursos Humanos se pone de manifiesto en los planes de mejora asociados al Plan Estratégico
del Grupo.

Entender las caracteristicas de las personas que 2015 2016 2017
componen Grupo Sesé es entender a Grupo Sesé.
En los Gltimos afios, el crecimiento de Grupo Sesé Grupo .SESE a.065 2.293 8.248
ha traspasado las fronteras espafiolas hasta (mundial]
po§icionar personal directo de la empresa en 15 Sesé Esparia 2 U5 3178 2769
paises.
EVOLUCION DE LA PLANTILLA
(_r,;ab. )
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RESPONSABILIDAD EN LA GESTION. ETICA E INTEGRIDAD

9.000 8.248
8.000

7.000
6.000
5.000
4.000
3.000

2.000
1000 - 600
, HB & B N |
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
EVOLUCION DE LA PLANTILLA 2005 - 2017

En los gréficos adjuntos se muestra la distribucién por paises, y con mas detalle, la distribucién dentro del territorio nacional.
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RESPONSABILIDAD EN LA GESTION. ETICA E INTEGRIDAD

2013 2016 2017 2013 2016

LOGISTICA Ta% 62% 67% EUROPA a3% a3% 61%
TRANSPORTE 2% 30% 26% AMERICA 4Th 41% 3%
SERV. INDUSTRIALES 4% 8% Th AFRICA 2%

ESPARIA

MEXICO

BRASIL

ALEMANIA

RUMANIA

ARGELIA

USA

QTROS

PORTUGAL

REINO UNIDO

DISTRIBUCION DE LA
PLANTILLA EN ESPANA
POR COMUNIDAD AUTONOMA 2 ujin

DETALLE INTERANUAL DE LA DISTRIBUCION DE LA PLANTILLA TOTAL DE GRUPO SESE
POR CONTINENTES Y LINEAS DE NEGOCIO

DISTRIBUCION DE LA
PLANTILLA TOTAL .
DE GRUPO SESE POR PAIS

45,70%

ARAGON 38,05%
37,83%
ANDALUCIA
NAVARRA
MADRID

C. LEON

C. LA MANCHA
PAIS VASCO

GALICIA

VALENCIA
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RESPONSABILIDAD EN LA GESTION. ETICA E INTEGRIDAD

B

Ario 2017
Aio 2016

Aio 2013

GRUPD SESE

Estructura Indirecta

(Mol
30%
30%
32%

Estructura Directa

(MOD)
10%
10%
B8%

GRUPD SESE ESPANA

Estructura Indirecta

(Mol
20%
20%
27%

DISTRIBUCION DE LA PLANTILLA POR TIPO DE ESTRUCTURA

Estructura Directa

(M)
80%
80%
13%

Dentro de un sector tradicionalmente reservado al género masculino, la presencia de la mujer en Grupo Sesé aporta unas cifras que
posicionan a la organizacion por encima de la media de las empresas tipo del sector.

Aio 2017
Afio 2016
Ario 2013

Ario 2017
Afin 2016
Afin 2015

fo—
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DESGLOSE DE LA PLANTILLA - DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

~
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) _ contrato contrato Plantilla MOD Plantilla MOI
ombres mujeres indefinido temporal (mano de obra (mano de obra
Indetint P directa) indirecta)
Ta% 20% 13% 24% 80% 20%
17% 23% 14% 26% 80% 20%
18% 22% 19% 21% 13% 27%
DETALLE POR SEXO DETALLE POR TIPO DE CONTRATO DETALLE POR CATEGORIA
[GRI 405-1] PROFESIONAL
TS 7R P
c\: \7/‘\0.:\, , D/ﬁ] ( ;E;s
20y L <V
<30 afios 30 — 50 afios > 50 afios Nat:,jipnalidades vs. salario m.inimo
iferentes interprofesional
1] 0 1] ]
9% 68% 22% 27 x 2,7 veces
D D i} '
8% B4% 28% 23 X 2,3 veces
D 1} 0 v
6% 10% 24% 18 x 2,3 veces
DETALLE POR RANGO DE EDAD DETALLE DE COMPARATIVA SALARIO
[GRI 405-1] NACIONALIDADES BRUTO PROMEDIO VS
[GRI 405-1] SALARIO MINIMO
INTERPOFESIONAL
[GRI 202-1]
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RESPONSABILIDAD EN LA GESTION. ETICA E INTEGRIDAD
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inoritarios (di itad Absentismo en Absentismo en Absentismo en
grupos minort Z”°S |'5°.a,'°§'°' ados, Division de Division de Divisién de
riesgo de exclusion Transporte Logistica Serv. Ind.
Ario 2017 1,03% 2,95% 9,39% 4,34%
Adio 2016 B,84% 1,.97% 3,337 B.31%
Adio 2015 4,28% 3,66% 6,90% 4,a1%
DETALLE DE GRUPOS MINORITARIOS DATOS DE ABSENTISMO
[GRI 405-1] [GRI403-2]

Notas:
[GRI 202-1] Ratio del salario de categoria inicial frente al salario minimo local

[GRI403-2] Tipos de accidentes y tasas de frecuencia de accidentes, enfermedades profesionales, dias perdidos, absentismo y nimero de muertes
por accidente laboral o enfermedad profesional.

[GRI 405-1] Diversidad de los 6rganos de gobierno y empleados

» CONDICIONES LABORALES

Grupo Sesé trabaja para ser un agente activo en la proteccién de los derechos humanos en su @mbito de influencia, entendiendo que
su compromiso no sélo son sus propios trabajadores, sino que debe implicar también a clientes, proveedores y el resto de los grupos
de interés.

Grupo Sesé aglutina 27 nacionalidades diferentes que coexisten con los mismos derechos y consideraciones como empleados. Las
politicas de RRHH prohiben de forma expresa realizar preguntas de caracter religioso, orientacién sexual o politica dentro de los
procesos de seleccion.

La estrategia de posicionamiento en un nuevo pais se realiza tras un analisis exhaustivo de la legislacion y condiciones econémico-
sociales y siempre alineada con los principios marcados en el cddigo ético de la organizacion, para garantizar el mas estricto
cumplimiento legal y facilitar el éxito de la integracién de la empresa en la sociedad del destino.

Grupo Sesé realiza su gestion de Recursos Humanos de acuerdo con la legislacion vigente y los convenios que aplican a cada una
de las actividades que realiza. Igualmente, apoya y facilita a la plantilla la formacién y funcionamiento de los Comités de Seguridad y

Salud.
% trabajadores . o -
L) e, Ao 2015 Afin 2016 Afio 2017
i Comités de Seguridad
83,28% 89,42% 83,14%
100 % trabajadores y Salud ' ' '
representados en Convenios [GRI 403-1] Representacion de los trabajadores en comités formales trabajador-empresa de
Colectivos salud y seguridad

(_{"_pc_::‘._. )
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RESPONSABILIDAD EN LA GESTION. ETICA E INTEGRIDAD

Para el personal de la plantilla que tiene hijos, ya sean hombres o mujeres, se establecen de forma generalizada medidas para facilitar
la conciliacién familiar:

e Jornadas reducidas para el cuidado de los hijos, flexibilizando el horario de aplicacién a las necesidades de la madre o el
padre.

e Flexibilidad de horarios de entrada para poder llevar a los nifios al colegio / guarderia.

e Acogida de madres en puestos con horarios mas faciles de conciliar con la reduccion de jornada.
e Movilidad entre centros mas cercanos al domicilio para facilitar la conciliacion.

Para el personal que trabaja a turnos, las siguientes medidas son parte de la politica laboral:

e Turno de noche voluntario, aquellos trabajadores que no puedan compatibilizar este turno con su vida familiar no estan
obligados a realizarlo.

e  Facilitar los cambios de turnos por motivos familiares / personales.

e Y con cardcter general, se han establecido acuerdos laborales por encima de convenio regional o general para
acompafiamiento de familiares a médicos, etc.

En el afio 2016 se lanzé el Portal del empleado, con el objetivo de automatizar todos los tramites relacionados con la administracion
del personal y facilitar a cada trabajador el acceso a su informacion personal, sus néminas y otros documentos relevantes, gracias a
su conexién con el programa informatico de recursos humanos. La implantacion continta realizandose por capas hasta llegar a toda
la plantilla de la organizacion y cubrir todos los procesos de administracion del personal, mejorando asi el flujo de comunicacion
empresa - empleado.

En Grupo Sesé existe un proceso denominado Job Posting por el cual se publican en interno vacantes laborales para ser cubiertas
por empleados del Grupo, ya sea por promocion horizontal o vertical, fomentando la promocién interna y el desarrollo de la carrera
profesional de sus empleados.

‘Q( ZQ » Participacion en programas de becas y practicas para incorporar a los jévenes al mercado laboral,
especialmente en Aragon.
Mas de 100 » Participacion en el Salén de Empleo “Kithnel Job” donde selecciona a un promedio de 15 - 20
candidaturas jévenes al afio para la realizacién de practicas remuneradas en las sociedades que el Grupo tiene
recibidas en Zaragoza.

En 2017 se ha inaugurado la primera de las instalaciones destinadas a la flota de conductores de Grupo Sesé. Son las llamadas
ZONAS KILOMETRO 0y estan dotadas con diferentes servicios (lavadoras, secadoras, duchas, zonas de descanso...) que buscan
facilitar la realizacion de tareas y actividades cotidianas durante los desplazamientos de este colectivo.

FOTOGRAFIAS DE LAS INSTALACIONES “KILOMETRO 0” EN LA PLATAFORMA LOGISTICA DE ZARAGOZA

fr— i
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RESPONSABILIDAD EN LA GESTION. ETICA E INTEGRIDAD

A\

» FORMACION Y COMPETENCIAS

Grupo Sesé cree firmemente que las personas han de tener la capacitacion necesaria para responder satisfactoriamente a los retos
actuales y futuros, y por ello en cada ejercicio, se identifican estas necesidades con el objeto de planificar la accion formativa y
asegurar la maxima eficacia de cada curso o programa formativo.Los diferentes centros de trabajo cuentan con planes de formacion
dirigidos a:

e adquirir las competencias necesarias en el puesto de trabajo,
e 0 a permitir ser mas eficaces, dentro de nuestra filosofia de mejora continua,
e  0a mantener actualizados los conocimientos y habilidades que se requieren en nuestro sector.

‘ )) Existen los siguientes canales para recoger las necesidades de formacién de los trabajadores:

e Alfinalizar el proceso de acogida de un nuevo trabajador, su tutor y su responsable evaltian como ha ido el proceso de
incorporacion, la asimilacion de conocimientos y el grado de competencia alcanzado. En caso de detectarse algin gap
competencial, el responsable de dicho trabajador contacta con el Departamento de Recursos Humanos y realiza una
solicitud de formacién, que puede ser tanto externa como interna.

e Al final de cada afio, los Directores de Departamento y Responsables de Area / Centro cumplimentan el formato de
Necesidades de formacion y se lo remiten al Departamento de Recursos Humanos.

e ElDepartamento de Recursos Humanos lanza de forma proactiva a través del correo electrénico corporativo y los tablones
de informacion de cada centro ofertas formativas que estima puedan resultar de interés para los trabajadores.

e  Elpersonal de Calidad y PRL mediante la revision de los cambios en la legislacion, aportan al Departamento de Recursos
Humanos la necesidad de lanzar nuevas acciones formativas o formaciones de reciclaje para cumplir dichos requisitos
legales, indicando qué colectivos deben realizarla.

e El Departamento de Recursos Humanos mantiene un registro de aquellas formaciones legales que deben ser realizadas
de forma periodica para incorporarlas al Plan de Formacion.

En el afio 2016 Grupo Sesé inauguré CAMPUS SESE, plataforma de formacion on-line con formacion de desarrollo propio. Dentro
de esta plataforma se han lanzado diferentes iniciativas formativas fundamentales para la profesionalizacion de la plantilla y el
despliegue de la cultura corporativa:

e Pasaporte a Sesé: Las nuevas incorporaciones son formadas a través de un recorrido completo de la organizacién de la
mano de personal de la compafiia, que a través de videos y exposiciones aportan toda la informacién necesaria para un
mejor conocimiento de la empresa.

o  Gestor de Trafico: Grupo Sesé ha disefiado y lanzado un mddulo formativo a la medida de las necesidades de Sesé.

o La formacion tiene formato blended learning, a realizar en los primeros 3-4 meses de incorporacion al puesto,
distribuida en modulos independientes.

o Cada médulo tiene un examen de evaluacion que permite conocer el grado de aprovechamiento de la materia de
forma continuada.

o Unavez al mes se realiza sesion presencial de 1 0 2 horas en funcion de la materia a tratar.

o Através de este campus, se puede tutorizar a cada gestor desde el minuto cero y siempre que lo necesite. Para
facilitar el aprendizaje, se usan multiples funcionalidades en el desarrollo de contenidos, como videos y audio-
lecciones, con cadigos BIDI accesibles desde el movil:

Para que te quede mas claro, puedes verlo en forma
de animacion.

(Puedes verla en el Campus o capturando el codigo QR
que tienes a la izquierda)
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RESPONSABILIDAD EN LA GESTION. ETICA E INTEGRIDAD

e Formacion en_lgualdad: coincidiendo con la renovacién en 2016 y 2017 de los compromisos de igualdad lanzados por la
Direccion de Grupo en el afio 2012, se han lanzado pildoras formativas para recordar a todos los trabajadores los principios
que rigen la politica de igualdad de Grupo Sesé.

e  Formacion en el Modelo de Compliance de la organizacion.

Syt @26

I PASAPORTE A SESE

En 2017, Grupo Sesé ha sido de nuevo pionero, al disefiar un
proyecto que adapta los contenidos formativos a las funciones
reales a desempefiar en la empresa dentro de un plan de
Formacion Profesional Dual, dirigido a jévenes entre 16 y 30
afios.

Este programa, especialmente disefiado por los departamentos
de RRHH e Informética, deja claro que las ventajas son tanto
para la empresa como para los alumnos, futuros trabajadores
de la empresa, ya que los jovenes se mueven en un entorno
real y adquieren experiencia profesional que facilita su entrada
en el mercado laboral, estando la relacién entre empresa y

ALUMNOS FORMACION DUAL INCORPORADOS . oo e
AL DTPO. DE INFORMATICA trabajador regulada mediante un contrato de trabajo retribuido

economicamente.

Por ofro lado, la empresa alinea las competencias de los alumnos a los procesos y tecnologias especificas y formandoles en su
cultura empresarial. Una vez finalizado este programa formativo, obtendran el Certificado de Profesional de nivel 3, denominado
Programacion con Lenguajes Orientados a Objetos y Bases y estaran en disposicion de incorporarse al grupo a tiempo completo.

En 2017 Grupo Sesé ha participado en “Talento Joven Aragén”,
este programa formativo creado por Heraldo y la escuela de
negocios ESIC persigue facilitar el acceso de los jovenes a las
empresas.

Para ello, y tras un proceso de seleccién previo, 40 jévenes
convivieron durante tres dias en un hotel de Zaragoza con el
proposito de lograr una de las nueve becas que ofrecian otras
tantas empresas.

[
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RESPONSABILIDAD EN LA GESTION. ETICA E INTEGRIDAD

La filosofia de gestion de Grupo Sesé convierte a cada uno de los Directores de Departamento, Responsables de Area y/o Centros
en una extension del personal de Recursos Humanos de la organizacién, que ayudan a conocer en todo momento las necesidades
de los empleados, formacién, testar sus expectativas y facilitar los procesos de integracién y desarrollo dentro del Grupo.

i

Horseano) e i aior

Ado 2017 10,24 -11%

M jig 2016 1160 29%
© o 2015 8,94 7%

PROMEDIO ANUAL DE HORAS DE FORMACION POR EMPLEADO [GRI 404-1]

O O )
AN ol
b, ﬂam %
u A
Horas-afio/ persona Horas-afio / persona H(;)rzlas—aﬁﬁ ! R’Trosgna HOEIS'aﬁ(I)I/ p&r(s)tl)na
. antilla antilla
hombres mujeres (mano de obra directa) (mano de obra indirecta)
Adio 2017 10,07 10,77 9,95 11,02
Aiio 2016 11,49 11,94 6,81 19.36
Adio 2015 9,93 a,39 9,94 6,22
DETALLE POR SEXO DETALLE POR CATEGORIA PROFESIONAL

PROMEDIO ANUAL DE HORAS DE FORMACION POR EMPLEADO, DESGLOSADO POR SEXO Y POR CATEGORIA PROFESIONAL [GRI 404-1]

Seguridad - Prevencion de Riesgos 44,58%

Métodos de trabajo — Procesos 17,57%

Recursos Humanos - Igualdad - Legal 9,32%

Calidad 1,74%

Procesos de acogida de personal 5,35%

Medio Ambiente 4,65%

Competencias personales 4,43%

Informatica - Tecnologia 4,35% . . .

. DISTRIBUCION DE HORAS DE FORMACION POR AREA DE
Idiomas 2,01% CONOCIMIENTO
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RESPONSABILIDAD EN LA GESTION. ETICA E INTEGRIDAD

Alo largo del ejercicio 2017 se han realizado ademas iniciativas con determinados colectivos:

g‘— ’i En los centros que concentran mas volumen de personal se realizan cada afio encuestas de clima laboral.

'] En los CEE (Centros Especiales de Empleo) se realizan a final de cada afio entrevistas personales con todos los
) trabajadores para ver como ha ido el afio en términos de clima laboral, seguridad laboral, etc.

En todas las actividades formativas que se realizan con los trabajadores, se mide la eficacia y su grado de
;? y  satisfaccion con el mencionado curso, Este dato se incorpora como KPI dentro del Balanced Scorecard de la
) organizacion. Fruto de estas iniciativas, se identifica si en los colectivos evaluados existe alguna deficiencia. En

caso afirmativo, se determinan e implantan acciones destinadas a eliminar / reducir dicha deficiencia.

O U
Allo Allo
Resultados de las Evaluacion de la eficacia de la
evaluaciones de clima laboral formacion
Afio 2017 148 3,46
[resultado sobre 10] [resultado sobre 4]

» SEGURIDAD Y SALUD

La Prevencion de Riesgos Laborales, la Seguridad en el trabajo y la Salud de los trabajadores son valores fundamentales de la cultura
empresarial de Grupo Sesé.

F:ﬂ:> “LA RAZON MAS GRANDE PARA TRABAJAR DE FORMA SEGLRA, PUEDE SER LA MAS
| PEQUENA"

Desde 2005, Grupo Sesé cuenta con un Departamento de Prevencion de Riesgos Laborales (PRL) que gestiona y coordina la
actividad preventiva junto con la mejora de las condiciones de trabajo. La concienciacion, la formacion del personal, y el cuidado de
la salud, especialmente la de los colectivos mas sensibles, se constituyen en una prioridad en el Grupo.

El concepto integral de prevencidn solo es factible a través de la participacién, colaboracion e implicacion en la accion preventiva de
todos y cada uno de los miembros de la organizacion. Las medidas que en estos ultimos doce afios se han desarrollado se centran
en 8 pilares basicos:

(f_aﬁ:. ;
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RESPONSABILIDAD EN LA GESTION. ETICA E INTEGRIDAD

CER&

EL DBJETIVO EMPRESARIAL DE GRUPD SESE ES CONSEGLIR
CERO ACCIDENTES

—
|

Un sistema de gestion de prevencién basado en la OSHAS 18001.

Formacién en PRL, realizando ademas campafias de sensibilizacion, reciclaje y actividades formativas especificas en los
grupos con un riesgo mayor. En Grupo Sesé se realizan formaciones especificas de seguridad vial con simuladores
virtuales para conseguir que los conductores adopten practicas seguras y habitos de conduccion positivos.

Identificacion de los riesgos, actualizacién y revision de los mismos constantemente para poder actuar y reducirlos
inmediatamente.

Elaboracion de manuales preventivos por puesto de trabajo basados en las evaluaciones de riesgos, en los que se
desarrollan las medidas preventivas para evitar los riesgos.

Trabajo en equipo tanto con clientes como con colaboradores, realizando Workshops especificos en materia de
seguridad.

Auditorias internas, Safety Walks y OPS para detectar oportunidades de mejora.

Lecciones aprendidas: traslado de mejoras detectadas en las investigaciones de incidentes / accidentes, auditorias,
Workshops, etc. al resto de centros de trabajo de Grupo Sesé.

2l
2
2
2l
2l
2l
2l

Reconocimientos médicos y vigilancia de la salud.

®
l La Politica de Gestién Integrada se encuentra disponible en la Web Corporativa y en la Intranet de la organizacion.

Estas medidas han resultado en un descenso sostenido de los principales indices de siniestralidad de la organizacion.

2013 2014

2015

2016 2017

EVOLUCION DEL iNDICE DE FRECUENCIA [GRI 403-2]

Grupo Sesé es plenamente consciente de que
uno de los riesgos més graves asociados a sus
operaciones es el de la siniestralidad en la
carretera.

Gracias a las campafias de formacion tanto
internas como externas, los ratios de
siniestralidad se reducen cada afio. Y es que la

80%

70%

60%

50%

40%

67%
.
%%

A : - - 30% 2é%22n/
formacion en seguridad vial es esencial para . 0%
conseguir que los conductores adopten practicas ) g%% 8% 79 8% 79
seguras y habitos de conduccion positivos. 1o . 3% g 2% B 2% 1% 0%
0% - - =
Heridas Fracturas Esguinces Contusiones Quemaduras
Afio 2015 = Afio 2016 M Afio 2017
TIPO DE LESIONES [GRI 403-2]
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RESPONSABILIDAD EN LA GESTION. ETICA E INTEGRIDAD

Dentro de este plan formativo, todos los
conductores en su primer dia de trabajo reciben
una formacién sobre los riesgos asociados a su
puesto de trabajo y se les explican todos los
aspectos necesarios para una conduccion
eficiente y segura a través del Manual del
conductor.

3 1 —

Este Manual esta disponible a través de la
Tablet que lleva el conductor en su camién. &

$

MANUAL DEL CONDUCTOR

y —

o = e |

=

RUEDAS

(@ debe ser coma minimo de 2 milmeiras.

n SEGURIDAD EN LOS PROCESOS DE CARGA Y DESCARGA

ales ae erenaie. Cuande giouo y Testigo se encueniran

= forma rdpiaa, colocar vna moneda e 1€ en & -4
60 e 1o moneda, e neumérico ya no sive. °

suELD.

PEA ' covscersaiaa 2 Viviao
&= oiconrariiado T avoojs

—

Dos paneies rectanguiarss e cowr nararja,
uro csionre y ot asTs

un pans: de peigre megicampienta

T
A

De forma complementaria dentro del Plan de Formacion se lanzan de forma anual actividades formativas tedrico-practicas destinadas

e iy .
= erergensio a F:
B cuones ce proreosien Setas e seguices 3

£Rl5 [equipos de profeceion individual) obigatorios. Ademds, para carga verfioar
qus fiene & Mano 1oaos os ElemENTos de asegUTaMENTS 08 CaNga necssaros

i Arves oE cceder Gl pUNIC 08 Carga / GEICATGa, & CONGUSISr JE0E PONENE iof

— | I ™ A8  no emd permiroo occeder con acompafiontes (samve camisn e dsbie
3 = Ll conaucror] o mascotas.

= |

¥ = -
. yZ
e I - 5
[ Respetarlas d lacién dentro de las Espacial atencién
@l uso ge 195 pIazas de aparcamMI=NTo QUTHZOAGS.

£ susio a=oe estar impio y nivelads. Los 1a0/a: el s Gt 13 PIaraforma ne deoen presentar Yot Ly sequirias nsmucoones P espac
“baches” ni as1ar 101as, &n 6350 CONMIGro PUSSEN RaSE! QS 13 CaMga RO 251 Estabie durarte = (¥ . onta e emarmancio
fransporte  provecar que se vusiqus. .4
_ _ & conauctorno puscs hacer uso de los equipos de rabajo [camsrinas, raspaieras,
61O LOS VEHICULOS GUE HACEN TRANSFORTE ADE ate.] de los punios de corga / descarga salvo autorzacion expresa por paris de!
iisnte y que cusnte 5o 10 fomMacién A0ECUBDA POrD SO,

> pondti que ne N N
2 seficles de asverencio | pain Ganers ehapas Prohisias fumar, comer y BETEr SaIVD &N 20NGs QUICZSAAS BAa Sl

No subirse o los contenedores. Ufiizar | gancha para rafrary
colacarias barmas iaterales

Hacer uso d las escalers pora aseeder a punfos elevados.
Los operacionss de corga y descarga deben realizarse con el
= vehiculo parado y as=guraas con & freno de mane.

en cargas / aescargas Taseras, colocar siempre los calzos.

shuarse 2n ia zona de seguridad de conductores.

W Gaga / descarga irasera
estor ala vez geniro de o platatorma

e son oe e < “NO'OK
» Carga / descarga lateral: NG 25707 CEf20 O8 1 CamEMia &0 € MOMENTS o8 Carga ©
gescarga, cokcans junie a a cabing del camién.

alos conductores (tanto conduccion eficiente como seguridad vial), el colectivo mas expuesto a este tipo de accidentes.

En el afio 2015 arrancé un simulador virtual para testar diferentes escenarios de conduccién y adiestrar al conductor en las mejores

practicas de conduccion.

SITUACIONES AFRONTADAS POR EL CONDUCTOR EN EL SIMULADOR: INTERACCION CON
OTROS VEHICULOS, INCORPORACIONES A CARRETERAS, NIEBLA, LLUVIA, ETC.

(f_aﬁ:. i
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RESPONSABILIDAD EN LA GESTION. ETICA E INTEGRIDAD

Desde el afio 2012 Grupo Sesé cuenta con la certificacién SQAS (Safety & Quality Assessment for Sustainability) y, gracias a los
procesos de acogida y formacion continua de su flota de conductores, en el afio 2015 obtuvo una cualificacion del 59% en el apartado
BBS (Behaviour Based Safety), alcanzando un resultado 18 puntos porcentuales mejor que el promedio del sector en Europa.

@
P

59%

18%
BBS en 2015
Resultado mejor que el Referencia Referencia Referencia Calificacién
promedio europeo Europa 2013  Europa 2014  Europa 2015 Sesé 2015
COMPARATIVA DE LA CALIFICACION SQAS AL APARTADO BBS
(Behaviour Based Safety)

2 > ¢

Y (- | /

Plantilla total Hombres Mujeres

INDICE 2016 2016 2017 2015 2016
Accidentes mortales 0 1 1 0 1 1 0 0 0
Indice Incidencia 5714 6.476 6.088 2316 6.266 6.077 7128 7.180 6.120
Indice Enfermedad 9217 16090 27360 5007 20888 31746 20964 0 139,08
Profesional
indice Gravedad 1711 2.208 2,007 1689 1.930 2,034 1788 3.142 2.291
Indice Duracion 29,94 34,10 34,44 31,77 30,80 3346 25,09 43.76 37.43

Media

TASA DE LESIONES, EP Y N° DE VICTIMAS MORTALES POR SEXO [GRI 403-2]

Transporte Logistica y Distribucion Serv. Industriales
INDICE 2016 2015 2016 2017 2015 2016
Accidentes mortales 0 1 1 0 0 0 0 0 0
indice Incidencia 5.089 4.326 1439 6.069 9.458 2508 5,882 4.298 2.206
Indice Enfermedad 0 0 0 17,59 343,94 129,08 0 0 183,82
Profesional
indice Gravedad 1.971 1.742 855 1416 2524 706 2.186 3.103 961
:;I‘:";z Duracion 3873 40,26 59,40 23,33 26,68 213 3717 72,20 4358
TASA DE LESIONES, EP Y N° DE VICTIMAS MORTALES POR LINEAS DE NEGOCIO [GRI 403-2]
Ca/&:;:. i
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» COMUNICACION INTERNA

La comunicacion y las relaciones responsables se constituyen como una garantia para el éxito de la organizacion en la busqueda de
un triple beneficio: empresa-personas-sociedad. Los limites de Grupo Sesé, se expanden hacia el interior y hacia el exterior, y con
ellos su comunicacion, de ahi que sus lideres se constituyan como una pieza fundamental en este puzle que supone la
Responsabilidad Social.

El objetivo es generar y gestionar la confianza de todos los miembros de la organizacién en sus relaciones tanto verticales
(ascendentes - descendentes), como horizontales (transversales), mediante el disefio de procesos de participacién, motivacion y el
empleo de canales accesibles que facilitan informacion y aportaciones, en general la retroalimentacion necesaria para la toma de

decisiones.
En la gestion y desarrollo de la operativa diaria, Grupo Sesé utiliza herramientas y s an o
aplicaciones on-line a disposicion de los empleados: Q f READING
MEDIA (/L‘ST;H =
o Web Corporativa (www.gruposese.com). C Q}ﬁﬁﬁ?}ﬁggﬂﬁﬁ
! \ MchAGL > N
o Portal del empleado. Herramienta alojada en un portal Web y conectada con el co?;;g:‘m, | = A
programa de gestion de RRHH que permite que cada trabajador pueda acceder a Y"E % &% sk
toda la informacion relevante para su dia a dia (datos personales, ndminas, 2§*m TaLK | EXCHANGE

ausencias y vacaciones, efc.)
e APP Sesé Conecta, lanzada en el afio 2017.

e Correo corporativo en el entorno Gmail donde se aprovechan las Apps para mejorar la comunicacién interna, la
organizacion de eventos y el acceso a documentacion compartida.

Adicionalmente la organizacién cuenta con portales internos departamentales, para concentrar la informacion /
documentacion y que todos los empleados puedan solucionar a través de ellos, cualquier tipo de duda o problema. Solo es
preciso disponer de una cuenta de correo corporativo para acceder.

'ﬁz L SITE de Recursos Humanos: Cursos de formacion, estadillo de teléfonos, calendario laboral,
—— L descuentos, ofertas y promociones para empleados, noticias, eventos de Grupo Sesé y mucho més...

]?\‘ - SITE de Calidad, Medio Ambiente y Prevencion de Riesgos: Documentacion del Sistema de Gestion
;{g accesible online.

e Tablones informativos: En cada centro de trabajo de Grupo Sesé se ha designado un
responsable de la informacién corporativa.

Cada mes, el Departamento de Recursos Humanos hace llegar a su red de responsables las
noticias, puntos de interés y novedades que componen el tablén informativo del Grupo.

f_
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RESPONSABILIDAD EN LA GESTION. ETICA E INTEGRIDAD

Igualmente, Grupo Sesé promueve encuentros con sus empleados a todos los niveles tanto para la transmisién de la estrategia de la
organizacién, como para difundir la cultura y los valores corporativos.

En la I edicion de los “Sesé Days”, donde acudieron mas de 120 empleados pertenecientes a las primeras lineas de mando de
Grupo Sesé en el mundo, durante 2 jornadas emocionantes y de la mano de la Propiedad y del Comité de Direccién:

e Se presentaron los resultados del ejercicio 2017.

e  Se desplegaron los principios de la estrategia para el afio 2018.

e Sedieron a conocer las nuevas Mision - Vision — Valores.

e Las unidades de negocio, las filiales y los departamentos corporativos expusieron los hitos principales alcanzados en 2017
y los objetivos y expectativas para 2018.

g e
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Enmarcada dentro de la Semana de Seguridad Vial, se celebré en el edificio Corporativo de Cogullada la | Jornada de Puertas

Abiertas de Grupo Sesé para los empleados de la organizacion y sus familias.

'im

+ 200 trabajadores
y familiares
participaron de la
Jornada de Puertas
Abiertas

JORNADA DE PUERTAS ABIERTAS
EDIFICIO CORPORATIVO

10 DE JUNIO DE 2017 - DE 10:00 A 14:00

fe——.

=
esé

. iSe abren las puertas! Acceso por entrada principal y entrada l t
I 1000 de empleados del edificio Corporativo. Acceso F de 10:00 a 14:00
Simuladores de vuelco y de conduccién en condiciones “adversas”.
= i dad, imulador de conduccion de camiones. 2
Talleres para los mas < seguras y S
10:30-11:30 TS i
I muy dulces.... En Planta 0, junto al acceso de empleados. * Planta 0. Almacén. Acceso junto a comedor. ’
Demostracion vuelo Dron.
11:00 Tour por el edificio CLZ y demostracién de Gafas de realidad virtual. i
- funci i del almacén ico. P » Almacén Planta 0. Acceso junto a comedor.
l ‘ Circuito de Karts para los mas pequefios. Supervisado por expertos.
Finaliza la visita a las Plantas del Edificio. V' » Aparcamiento de visitas. Junto a entrada principal.
I 12:00 En el Comedor, entrega del Premio del Concurso de . N “
Dibujo Infantil... Y alguna otra sorpresa mas. Carretillas especiales para nifios.
- » Almacén CLZ. Planta 0.
I 13:00 Tour por el edificio CLZ y demostracion de funcionamiento :.IM.ﬁma“ e"r:c';;::mon de
. del almacén automatico. Jonetagon.
» Muelles edificio CLZ.

Regalo seguro para todos las grandes creativos que participen en el

I 14:00 jCierre de puertas y clausura de la Jornada! jHasta el afio que concso, de dibmjo.
2 viene!
Barra de bebidas y “picoteo” para reponer fuerzas.
Dirigido a y familias de Grupo Sesé Inscripciones en rThh@qgruposese corm » Planta 0. Comedor.

INSTANTANEAS DE LA | JORNADA DE PUERTAS ABIERTAS DE GRUPO SESE
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» PLAN DE IGUALDAD

En el afio 2012 se firmaron la primera politica de igualdad de Grupo Sesé y los protocolos de
actuacion frente al acoso sexual y la discriminacién laboral.

Grupo Sesé desarrolla, documenta e implanta Planes de Igualdad para garantizar que no existen
actitudes o comportamientos de discriminacion dentro del marco de su organizacion.

\ A lo largo de los afios 2016 y 2017 se renovaron estos compromisos y se lanzaron nuevos Planes
de Igualdad para las empresas Hnos. Sesé Asensio, Trans Sesé, PAM y Logistica JIT Aragon.

Esta iniciativa, ademas de cumplir con las normativas vigentes en materia de igualdad establecidas en el articulo 45 de la Ley Organica
3/2007, de 22 de marzo, pretende favorecer la igualdad efectiva de trato y de oportunidades en el &mbito laboral entre hombres y
mujeres.

Grupo Sesé declara su compromiso en el establecimiento y desarrollo de politicas que integren la igualdad de trato y
oportunidades entre mujeres y hombres, sin discriminar directa o indirectamente por razén de sexo, asi como el impulso y fomento
de medidas para conseguir la igualdad real en el seno de nuestra organizacién, estableciendo la igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres como un principio estratégico de nuestra Politica Corporativa y de Recursos Humanos, de acuerdo con la
definicion de dicho principio que establece la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva entre mujeres y
hombres.

Grupo Sesé se compromete a trabajar, para que estos principios se traduzcan en pautas que rijan naturalmente tanto el
comportamiento de las personas que integran la organizacion, como los procesos que definen las formas de trabajar en la
compaifiia, desde la seleccion a la promocion, pasando por la politica salarial, la formacién, las condiciones de trabajo y empleo,
la salud laboral, la ordenacion del tiempo de trabajo y la conciliacién de la vida personal y profesional.

Estos principios enunciados se llevaran a la practica a través de la implantacion de Planes de igualdad que supongan mejoras
respecto a la situacién presente, arbitrandose los correspondientes sistemas de seguimiento, con la finalidad de avanzar en la
consecucion de la igualdad real entre mujeres y hombres en la empresa.

Para llevar a cabo este propdsito se contara con la representacion legal de trabajadores y trabajadoras, no sélo en el proceso de
negociacion colectiva, tal y como establece la Ley Organica 3/2007 para la igualdad efectiva entre mujeres y hombres, sino en
todo el proceso de desarrollo y evaluacién de las mencionadas medidas de igualdad o Plan de igualdad.

Concluimos, por tanto, manifestando nuestro firme compromiso de impulsar y ser proactivos en la consecucion de la igualdad de
trato y oportunidades y la no discriminacion de hombres o mujeres en el entorno de nuestra empresa, con las herramientas
que estén a nuestro alcance.

Como corolario en el ambito de actuaciones por la igualdad, Sesé Logistica Do Brasil firmé en 2014 un acuerdo inédito en el pais
latinoamericano para la promocién de la mujer, marcando como objetivo incrementar la actual cuota de 18% a 30%.
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Bl

—| Presencia en la sociedad

El Premio Fernando Orus, concedido por ASZA en el afio 2008 como reconocimiento por la aportacion econémica a favor de la
integracion laboral de las personas sordas y el apoyo incondicional a las necesidades de la entidad, fue sélo el primer paso de una
apuesta clara por parte de los Accionistas de Grupo Sesé de corresponder con la sociedad.

En el afio 2010 nace el primer Centro Especial de Empleo, “Sesé Integra’, germen de lo que sera la creacion de la Fundacion Sesé
en 2013, que se constituye como el soporte para las diversas acciones de integracion laboral de personal discapacitado y/o con riesgo
de exclusién y para direccionar y cohesionar toda la actividad en materia de Responsabilidad Social de Grupo Sesé.

Este afio 2016, en una iniciativa coordinada por el Gobierno de Aragon, CREA, Cepyme Aragén,
UGT y CCOO, se ha puesto en marcha el Plan de Responsabilidad Social de Aragdn, con el
objetivo de que las empresas de la comunidad fortalezcan su compromiso con la RSC, integrando
dicho compromiso en sus politicas y estrategias.

SELLO DE

EMPRESA

RESPONSABILIDAD SOCIAL DE ARAGON

CREYME =22 @9

Fruto de su participacion en este plan, Grupo Sesé ha sido reconocido por diferentes impulsores
del Plan de Responsabilidad Social de Aragon, con la entrega del Sello de Empresa RSA,
renovado nuevamente en el afio 2017.

D E50ESN

En el afio 2016, la localidad turolense de Urrea de Gaén ha nombrado hijos predilectos a los hermanos Alfonso y Ana Sesé en
un acto en el que el presidente de Aragén, Javier Lamban, alabé los éxitos de la empresa, fundamental para la logistica, el sector
estratégico mas importante de la comunidad.

Arropados por familiares, representantes del mundo empresarial, amigos y vecinos, ambos han recibido el titulo honorifico institucional
mas importante de la villa de manos del alcalde, quien ha recordado la historia y trayectoria empresarial de la familia y el compromiso
que los dos hermanos han demostrado por su pueblo "desde siempre".

[
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Desde hace 7 afios, y fruto de su compromiso con la promocion de las politicas de mejora en la gestién de la prevencion de riesgos
laborales, el Consejo Aragonés de Seguridad y Laboral otorga los Premios "Aragén, comprometido con la prevencion" a aquellas
empresas que destacan por sus logros en materia de prevencion de riesgos laborales.

En esta VII Edicion, el jurado - compuesto por la Direccion General de Trabajo, Direccion General de Salud Publica, Direccion
Territorial de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social, CEOE, CEPYME, UGT y CCOO -, ha acordado premiar la labor de Grupo
Sesé concediéndonos el premio en la categoria "Mejor trayectoria o actuacion en prevencién de riesgos laborales para
empresas de mas de 50 trabajadores”.

Este premio es el mayor galardon que puede alcanzarse en nuestra Comunidad Auténoma en materia de seguridad laboral pero no
hay que olvidar que esto es solo un paso mas dentro del objetivo estratégico de 0 Accidentes: un solo accidente ya es demasiado,
puesto que se cobra el bien mas valioso de una empresa, sus trabajadores.

» FUNDACION SESE

Es una Organizacién No Lucrativa de ambito estatal. i‘R
Fundacién Sesé define sus principios apostando en la igualdad de todas las personas y establece /-/\\\—/

sus fines en Fundacion HESE
i 3 e laintermediacion,

e laformacion y capacitacion,

e el asesoramiento,

e laaccesibilidad

e ylacreacién de empresas,

para personas con diversidad funcional y/o en riesgo de exclusién, apostando por una mentalidad sin barreras desarrollando el
potencial de las personas.

El objetivo impulsar un CAMBIO en las empresas, y un cambio en la sociedad, una apertura de MIRAS hacia trabajadores con altas
capacidades de adaptacion y rendimiento, buscando la maxima COMPATIBILIDAD entre los perfiles y los puestos, y una
FORMACION cualificada.

Fundacion Sesé cuenta el Certificado Excepcional Tres Estrellas SOLIDAR por las acciones llevadas a cabo para favorecer la
insercién laboral de personas con discapacidad en el mercado laboral. Con la entrega de este premio se da valor al compromiso
social de la organizacion, al destinar de forma permanente recursos a la promocién y creacién de actividades para facilitar puestos
de trabajo a colectivos que tienen mas dificil su acceso al mercado laboral.

({E_::_..
e~
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>> Proyectos Sociales Grupo Sesé — Fundacién Sesé <<

[GRI 413-1] Operaciones con participacion de la comunidad local, evaluaciones de impacto y programas de desarrollo

La Fundacion gestiona sus actividades por proyectos diferenciando en estas especialidades:

e  Colaboracion e impulso de proyectos sociales.

e  Formacion.

e Intermediacion e Insercién Laboral.

200
10
alumnos

i

68
inserciones laborales

221
personas en CEE

S GRUPO SESE | Memoria de Responsabilidad Social Corporativa 2017

Con vistas al desarrollo de un proyecto de digitalizacion de documentos en el Centro Especial de
Empleo de Zaragoza Fundacion Sesé se adhiri6 al Plan Integral de Cualificacion y Empleo de la
Camara de Comercio de Zaragoza. A través de este Plan se emprendi6 a final de afio un curso de
digitalizacion para 10 jévenes con discapacidad.

Este Plan tiene entre otros objetivos la insercién laboral para jévenes de hasta 30 afios e incluye
una formacién genérica y una especifica. En este caso, la formacion especifica incluyd formacién
en digitalizacion.

El objetivo fundamental de la Fundacién Sesé se mantiene en la constante labor de Intermediacion
laboral que desarrolla para el colectivo de la diversidad funcional y en riesgo de exclusion. Durante
el afio 2017, Fundacién ha logrado cubrir 68 puestos de trabajo con las personas atendidas como
resultado de la intermediacion laboral realizada.

Los CEE de Martos y Zaragoza han cerrado el afio con unas cifras excepcionales en cuanto a
integracion de personal con diversidad funcional. El centro de Martos alcanza los 197 trabajadores
y el centro de Zaragoza, los 24.

Durante 2017 Fundacion Sesé ha continuado como principal colaborador del proyecto
ASOCIACION EL CANAR, en el que se han desarrollado dos lineas de trabajo: apoyo
escolar y escuela de adultos para colectivos en riesgo de exclusion, fundamentalmente
nifios inmigrantes del barrio de Delicias de Zaragoza y sus madres.

La finalidad de la escuela de adultos es ensefiar a hablar espafiol, a leer y escribir,
dominar operaciones basicas de matematicas, y familiarizar a los alumnos con las
costumbres y cultura del pais.

®
o O, v
™ .
» 25 voluntarios
45 niiios

de 10 a 16 afios cada semana
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"

10 DE JUNIO DE 2017

[EsTiunL
COVTOMETARAES

EN LENGUR DE SIGNDS

Cllstsuve

Auditerio CaixaForum Madrid
c 3

Fundaciéon SE58

EI 10 de junio de 2017 se celebré en las instalaciones de CaixaForum, en el Paseo del
Prado de Madrid, el V Festival de Cortometrajes en Lengua de Signos, organizado
por el Centro Altatorre de Personas Sordas y con el apoyo de Fundacion Sesé, entre
otras Entidades.

Los participantes tuvieron la oportunidad de disfrutar de un dia de cine sin barreras,
donde la lengua vehicular era la Lengua de Signos. El objetivo del festival es
sensibilizar acerca de la importancia de la Lengua de Signos y fomentar la participacion

de las personas sordas en el cine.
é’?

27 peliculas participantes

El dia 23 de marzo de 2017 tuvo lugar, en Zaragoza, la Gala benéfica musical “En
marcha, musica por el autismo”, dedicada a las personas con trastorno del espectro
autista y su entorno.

El pUblico pudo disfrutar de actuaciones de artistas de renombre nacional, como son
Rozalén, Pedro Javier Hermosilla, Manuel Mufioz, Sara Raez y Alexander Wall;
ademas de sensibilizarse y recibir informacién sobre las personas con trastorno del
espectro autista y las distintas Entidades que trabajan para este colectivo.

Los asistentes, junto a quienes decidieron hacer donaciones de Fila 0 y las empresas
colaboradoras, se volcaron en la causa, y juntos recaudaron 33.885 euros, que se
destinaron integramente a cinco Entidades (Autismo Aragén, Autismo Diario,
Fundacién Cedes, Fundacion Lacus Aragon y Asociacion Viu La), cuya mision principal
es mejorar la calidad de vida de las personas con autismo y su entorno.

J

33.885 euros recaudados 5 entidades beneficiarias

Alo largo del 2017 y en colaboracién con JUAN CIUDAD ONGD se efectuaron cuatro
viajes para transportar material sanitario, mercancia transportada con un valor
aproximado de 198.900 euros.

Se transportd este material desde distintos puntos de Espafia hasta el almacén de
Ayuda Humanitaria que la organizacion tiene en Madrid. El destino de este material ha
sido a proyectos de la ONGD en distintos paises de Africa y América Latina:

*  Hospital de San Juan de Dios de Thies (Senegal).

+  Centro de salud mental de Dalal-xel Fatick (Senegal).
+  Hospital San Juan de Dios de Lunsar (Sierra Leona).
+  Hospital Cristo de las Américas de Sucre (Bolivia).

+  Centro de salud mental de Piura (Pert).

+  Sanatorio de salud Mental de La Habana (Cuba).

+  Centro de rehabilitacion de Camgiiey (Cuba).

s N

Lo d

o™ 0
198.900 euros
valor aproximado de la mercancia transportada
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Un total de 18 jovenes en riesgo de exclusion participaron entre el 3 y el 8 de julio de
2017 en el campo de trabajo de Fundaciéon Sesé y Fundaciéon Scout Griébal, en
colaboracién con Fundacion Federico Ozanam.

A través del campo de trabajo se busca fomentar el conocimiento y conservacion del
entorno rural, conocer a través de la practica de actividades en la montafia la alternativa
saludable de disfrute del tiempo libre en el medio natural, educar en base al esfuerzo
en el trabajo, favorecer las relaciones interpersonales y el desarrollo individual, un

servicio de rehabilitacion y mantenimiento del Centro.
ﬂ.

o B
18 jovenes 2 monitores

entre 18 y 21 afios

El dia 17 de noviembre, el Pabellén Puente de Zaragoza se convirtié en un singular
escenario para el desfile de moda que la tienda Bee Lion organizé para mostrar sus
colecciones.

El desfile, que conto con el apoyo de la Fundacion Sesé y de la Obra Social de Ibercaja,
sirvié también, a través de un sorteo de diferentes piezas de todos los disefiadores
participantes, para recaudar fondos para la construccion del nuevo colegio de Atades
en Zaragoza.

.| —

5.135 euros recaudados
para el nuevo colegio de Atades

Fundacién Sesé colabora anualmente con el Parque Polo Volkswagen (Navarra). Este
Parque inicié su actividad en el afio 199 y desarrolla programas de educacién vial para
los mas pequefios (escolares entre 5y 15 afios).

A través de actividades educativas y ludicas de caracter tedrico y practico se explica
a futuros conductores y peatones los principios basicos de las normas de educacion
vial.

M Gt

137.000 visitas desde su 20.000 m?
inauguracion de superficie
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El martes 19 de septiembre de 2017 un terremoto de 7.1 grados en la escala de Richter,
con epicentro en el estado de Morelos, afectd a la Ciudad de México, Puebla, Estado
de México y Oaxaca, provocando catastréficas consecuencias.

Los trabajadores de Grupo Sesé México y de Fundacidn Sesé trabajaron para prestar
toda la colaboracién posible y ayudar a los mas necesitados. Dos personas de
Fundacién Sesé, Pablo Ferran y Pedro Revuelta, estuvieron en Puebla desde el 23
hasta el 30 de septiembre, colaborando en las acciones de respuesta con distintas
entidades, sumandose al trabajo del personal del Grupo Sesé en México.

El Director de la Fundacién Sesé, Pedro Garcia Sanz, viajo a México en el mes de
noviembre, para ver de primera mano las labores de reconstruccién, ayudar en la
entrega de viveres y juguetes, y representar a Fundacion Sesé en los distintos actos
de reconocimiento.

+ Colaboracién con Cruz Roja México: El Grupo y la Fundacion Sesé han sido actores
principales en la recepcion y envio por parte de Cruz Roja Mexicana de 986 toneladas
de viveres y 287 toneladas de agua para los afectados en el estado de Puebla. Para
continuar con la ayuda, Grupo Sesé lanzé una campafia de recaudacion a favor de
Cruz Roja, con el resultado de 1.915 euros destinados a esta emergencia.

+ Colaboracién con Volkswagen-México: En colaboracion con Volkswagen-México,
Grupo Sesé transporté mas de 60 toneladas de pallets que fueron enviados a los
lugares mas vulnerables, para colaborar en las labores de reconstruccién de los
hogares de las familias afectadas.

= N = N e N

[.] Yo"o* Lo vouge
1.915 euros 986 toneladas 287 toneladas 60 toneladas

recaudados de viveres de agua de palets

Desde el Grupo Sesé y a través de la Fundacion Sesé, se colaboré un afio mas con
la iniciativa de Aragon Radio “La Noche Mas Magica” cuyo objetivo es que los nifios y
ancianos mas desfavorecidos de Aragén puedan tener algun regalo en Navidad.
También se acudio a la Asociacion el Cafiar para en un emocionante acto, en el que
participaron nifios, voluntarios y donantes de la Asociacion, hacer entrega de regalos
a nifios y mayores.

Arraigado con sus origenes, Grupo Sesé participa desde 2016 como empresa en la
ofrenda de flores a la Virgen del Pilar.

Fundacion Sesé participd en una mesa redonda sobre el Buen Gobierno en el sector
fundacional.

Pablo Ferran, Coordinador de Proyectos en Fundacién Sesé, estuvo como ponente en la mesa
redonda que tuvo lugar en el salén de plenos de la Camara de Comercio de Zaragoza.

Se debatié acerca de este sector con gran influencia en el mercado, que debe estar bien
organizado y basarse en la transparencia y la profesionalizacion. Sirvi6 de marco para la
presentacion del informe del mismo nombre elaborado por la Fundacion PwC.
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A raiz del acuerdo firmado el 2016 entre Grupo
Sesé y VFL Wolfsburg club de futbol, mediante un
contrato de patrocinio, cada afio se celebra el
Training Camp Sesé de futbol para los hijos de los
trabajadores de Grupo Sesé.

bl'. 2 b i
T 4{’3,’1 m im N
Esto supone que 5 entrenadores de su Escuela de Futbol se desplazan para realizar una sesion de o )
entrenamientos y juegos de 3 dias de duracion, para grupos de nifios y nifias de entre 6 y 16 afios. au, | “Eese

Training Camp Spain

Estas son las cifras de este pequefio gran proyecto...

L i 2> ~ |
90 825 90 8.100

3 paises, 2 continentes nifios y nifias horas de juegos €/ nifo € de inversién

Y estos, los beneficios... jse miden en miles de sonrisas!

» UNIDOS POR LA SEGURIDAD VIAL

Dentro de la Politica de Gestion de Grupo Sesé se encuentra el compromiso de alcanzar un alto nivel de Seguridad en el Trabajo,
promoviendo la Prevencién de Accidentes y la Promocién de la Salud, persiguiendo el objetivo de ACCIDENTES CERO.

Precisamente en el marco de la prevencion de los accidentes viales, y mas en concreto de aquellos producidos in-itinere, desde el
Departamento de PRL de Grupo Sesé y coincidiendo siempre con el DIA MUNDIAL DE LA SEGURIDAD VIAL, desde 2014 se han
lanzado concursos para el personal del Grupo buscando, entre otros aspectos, concienciar de la importancia de este tema y fomentar
buenas practicas en la conduccioén in-itinere, fuente de muchos de los accidentes laborales que tienen lugar en Espafia.

"ES PREFERIBLE PERDER
UN MINUTO DE TU VIDA QUE
LA VIDA EN UN MINUTO"

&

ENLA CARRETERA ESTAMOS TODOS

=
winin S,

CARTELES CONCURSOS EDICIONES 2014 Y 2015 PARA PROMOCIONAR LA SEGURIDAD VIAL

fr— i
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Actualmente Grupo Sesé esta inmerso en la definicién y puesta en marcha de su propio Plan de Movilidad. Es por ello que, con las
bases ya sentadas de su trayectoria en la gestion para mejorar la seguridad vial, decidié dar un paso més y abrir el abanico para
integrar en este ejercicio de difusion y sensibilizacién al resto de sus grupos de interés, uniendo asi esfuerzos para lograr hacer
realidad el objetivo de 0 victimas en las carreteras.

Con esta idea clara en la mente, y coincidiendo con el Dia de la Seguridad Vial, se ha disefiado la | Semana de la Seguridad Vial
con los siguientes objetivos:

e Laglobalidad. Integrar e implicar a todos los Grupos de Interés de la organizacién para que ellos mismos se conviertan
en receptores y, en consecuencia, difusores activos de los mensajes que subyacen tras esta iniciativa.

e Concienciar y sensibilizar en la importancia y repercusion de los accidentes de trafico en la vida de cualquier persona,
centrando el foco en aquellos que se producen al ir o volver al trabajo, denominados accidentes in-itinere.

e Y, por ultimo, ir sentando las bases y los cimientos para el futuro Plan de Movilidad de Grupo Sesé.

e LalSEMANA DE LA SEGURIDAD VIAL celebrada entre los dias 05 y 10 de JUNIO, se ha inaugurado con un gran nimero
de actividades diferentes y complementarias.

2 2 2 2

El pistoletazo de salida fue el La semana arranco con CHARLAS  En la sesion del viernes, la iniciativa  Finalmente, el sabado se
lanzamiento en el mes de Mayo DE SENSIBILIZACION (seguridad se abrid al resto de Grupos de cerrd la semana con una
del CONCURSO DE DIBUJO vial, conduccion eficiente y dieta Interés (clientes, proveedores, JORNADA DE PUERTAS
INFANTIL, cuya tematica giraba saludable) dedicadas a los sociedad e instituciones publicas)a  ABIERTAS para todos los
en torno a la seguridad vial enel  empleados e impartidas de lunes a través de una MESA REDONDA trabajadores y sus
camino al colegio. jueves en horario de trabajo. con la MOVILIDAD como eje familias.
De la mano de MAZ, se instalaron ~ central y que contd para su clausura
dos simuladores para la con Directora General Trabajo, M?
concienciacion de los riesgos en la Soledad de la Puente.
carretera.

[

}?:*\- GRUPO SESE | Memoria de Responsabilidad Social Corporativa 2017 60
Sese

84



RESPONSABILIDAD EN LA GESTION. ETICA E INTEGRIDAD

» CENTROS ESPECIALES DE EMPLEO

La apuesta y el desarrollo de estos CEE es una idea impulsada por la Propiedad de Grupo Sesé, hecho que demuestra que el
comportamiento socialmente responsable no es incompatible con la rentabilidad econémica y la eficiencia.

En el afio 2010 nace en Martos Sesé Integra, el primer Centro Especial de Empleo para la integracion de las personas discapacitadas,
a través del desarrollo de una actividad profesional en el marco de un proyecto empresarial.

En Junio de 2016, dentro de este CEE ha arrancado una nueva actividad industrial: inyeccién de termoplasticos para la automocion.
Se ha llevado a cabo una inversion de 5 millones de euros en maquinarias e instalaciones, y un aumento proporcionado de la plantilla,
equipo de trabajo del que el 76% es personal discapacitado.

En 2015, Grupo Sesé obtuvo la calificacion para Centro Especial de Empleo en
Zaragoza, cuya actividad arranco oficialmente en 2016. Este CEE cubre las
demandas profesionales de algunas de las mas importantes empresas del sector
de la automocién, la logistica o la alimentacion.

El objetivo futuro es realizar inversiones que posibiliten el desarrollo e
implantacion de nuevos proyectos en la CCAA de Aragdn, especialmente en
zonas mas desfavorecidas por su escasa densidad de poblacién, asi como
también se pretende desarrollar otros proyectos fuera de Aragén con el fin de
ofrecer nuevas oportunidades laborales a estos colectivos.

9&{; fio

+ 80 trabajadores
en los CEE de Espafia vs 2016 9&% Q&Q
197 personas 24 personas
con discapacidad con discapacidad

en el CEE de en el CEE de
Martos Zaragoza

» REINVIRTIENDO EN SU COMUNIDAD

Grupo Sesé desarrolla gran parte de sus actividades en Aragdn. Esta realidad va acompafiada de consecuencias que influyen
directamente en el panorama econdmico y social de la Comunidad Autonoma, tal y como se muestra en las figuras adjuntas.

Y

. El 67% de la facturacion total de Grupo Sesé pertenece a empresas
FACTURACION  del Grupo con sede social en Aragén, en total, casi 360 millones de
Euros.

El 38% de la plantilla de Grupo Sesé es empleada en Aragén. Con
PERSIONAS estas cifras, es una de las 20 empresas aragonesas que genera
méas empleo directo en Aragén.

[GRI 203-2] IMPACTOS ECONOMICOS INDIRECTOS SIGNIFICATIVOS EN LA COMUNIDAD

=
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» ADHESIONES Y OTRAS INICIATIVAS SOCIALES

|

ESCENAS DE LA PARTICIPACION DE GRUPO SESE Y FUNDACION SESE EN LA FERIA DE EMPLEO KUHNEL. FERIA DE EMPLEO

(_/E':;—_..
S~

Sese

A -

Adhesion a la Convencidn Internacional sobre las Personas con Discapacidad de Naciones Unidas.

Convenio de adhesién al programa Incorpora de la Fundacion Bancaria La Caixa con el objetivo de promocionar la
empleabilidad y promover la asistencia, la atencion y la integracién social de las personas con diversidad funcional y/o en
riesgo de exclusion en todo el territorio espafiol.

Convenio con Inserta, empresa de RRHH de la Fundacién ONCE para la formacién e insercion laboral de personal
discapacitado.

Pagina Web accesible, adaptada y funcional, desde la que ademas de los proyectos de la Fundacion, se podran gestionar
las acciones de insercion laboral a través de su Agencia de Colocacién On-Line.

Participacién anual en el programa de empleo de Kiihnel Escuela de Negocios, y becas de formacién para estudiantes.
Realizacién de actividades de transporte solidario para la empresa de insercién REINSER.

Green Lion es unainiciativa abierta a todos los trabajadores de la compafiia y sus familiares, que consiste en la reforestacion
parcial de los montes del municipio Castejon de Valdejasa.

Este 2016 Grupo Sesé ha firmado un acuerdo de colaboracién sistematizado entre Grupo Sesé y VFL Wolfsburg club de
futbol, mediante un contrato de patrocinio.

Fundacién Sesé e Ibercaja firmaron en 2016 un nuevo convenio para el desarrollo de proyectos sociales. La Obra Social de
Ibercaja y la Fundacion Sesé estan comprometidas en el logro de conseguir una sociedad mas equilibrada y con mayor
igualdad de oportunidades.

En el afio 2017 Grupo Sesé ha participado en la Feria de Empleo “EmpZar”.

En el afio 2017 Grupo Sesé y el INAEM han firmado un Acuerdo con compromiso de contratacion. Mediante este
acuerdo, el INAEM se compromete a informar, asesorar y financiar la formacion de diversos profesionales, quienes pasaran
a formar parte de la plantilla del Grupo Sesé, en sus diferentes empresas.

Este acuerdo que va a servir para dar formacién a futuros profesionales del sector logistico, de cara a su futura incorporacion
a las diferentes empresas que componen el Grupo Sesé, ha arrancado ya con la realizacion de cursos dirigidos a la
formacién de Conductores de Transporte de Mercancia. Con ellos se pretende cualificar a trabajadores desempleados en
el Transporte de mercancias por carretera -con altos niveles de calidad formativa- para cubrir puestos de trabajo vacantes
en el Grupo, y a su vez, que estos se incorporen de forma estable al mercado laboral. En 2017 se llevaron a cabo 27
contrataciones a partir de la realizacién de estos cursos.

EMPZAR Y FIRMA DEL ACUERDO DE COLABORACION CON INAEM
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» ACCION SOCIAL EN CIFRAS

RESULTADOS AGENCIA DE COLOCACION

2015 2016 2017

N° personas atendidas 240 156 254
N° personas pertenecientes a
colectivos con dificultades de 209 134 222
insercién laboral (*)
Menores de 30 afios 52 28 45
Desernpleados larga 20 1" 30
duracion
Mujeres 60 37 75
Mayores de 45 afios 93 66 117 1
63%
o .
N° total c_ontrataclones 24 13 174
conseguidas
% de éxito 10% 72% 68%

(*) Una misma persona puede pertenecer a varios colectivos a la vez.

OTRAS CIFRAS DE RELEVANCIA
10 Alumnos con discapacidad fueron instruidos y formados en
un curso de digitalizacion.
68 Trabajadores con diversidad funcional obtuvieron un
trabajo.

3.116  Seguidores en Twitter
4.452  Visualizaciones en Youtube

10 Empresas colaboradoras

CONVENIOS
BECARIOS
10%

DESGLOSE DE LOS GASTOS
SOCIALES DE LA EMPRESA

Miiltiple

9%

SERVICIO
DE COMEDOR
18%

En los cierres de afio se analizan los resultados de cada uno de los proyectos de esta naturaleza:

Auditiva

Otros

T %

Intelectual
3%

N
N Enf. Mental
h %

FORMACION
44%

e Para los proyectos de caracter no social se establecen objetivos concretos de retorno de la inversion en términos tanto
econdmicos, asociados a ahorros energéticos, como ambientales, asociados a reduccion del impacto ambiental. Los

rendimientos de estos proyectos se revisan adicionalmente en los Consejos de Administracion.

e La Fundacion Sesé elabora una Memoria Anual de Actividad donde hace un repaso de los resultados de los proyectos e

iniciativas realizados a lo largo del afio.
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—| Clientes

" PERFIL DE LOS CLIENTES

Los clientes de Grupo Sesé se encuentran repartidos por todo el mundo, desarrollando multiples actividades en un amplio abanico
de sectores.

» Supply Chain Solution Provider. Clientes que precisan de cadenas de suministro perfectamente compenetradas con sus
complejas estructuras y procesos de produccion, que precisan de soluciones integrales mediante una sofisticada tecnologia.

»  Soluciones propias a medida. Clientes para los que sus necesidades no se centran tanto en sus procesos productivos como
en la logistica y la distribucion.

»  Soluciones para los clientes que principalmente requieren transporte con los medios méas innovadores y eficientes, con las
rutas mejor disefiadas y planificadas y con los profesionales mas formados y expertos.

SECTORES

AUTOMOCION

INDUSTRIA

E-COMMERCE

Grupo Sesé participa activamente en las Ferias y Congresos del sector:
SIL (Salon Internacional de la Logistica).
Feria Logistics & Distribution, celebrada en Madrid.
Feria de tiendas virtuales de Aragon en Walqga.
Feria Expodrénica de Zaragoza.

Jornada de logistica y movilidad 4.0

e

}"_f';\*-; GRUPO SESE | Memoria de Responsabilidad Social Corporativa 2017 64
Sese

84



RESPONSABILIDAD EN LA GESTION. ETICA E INTEGRIDAD

W SATISFACCION DEL CLIENTE
Los equipos de Comercial, Operaciones y Calidad de Grupo Sesé trabajan coordinadamente en la gestion de este grupo de interés.

La organizacion del equipo Comercial se basa en criterios de volumen y estrategia (Grandes Cuentas) y geograficos (Corredores /
Zonas). Durante la fase inicial, este equipo se encarga de conocer al cliente: qué necesita, qué espera y aplicando técnicas de venta
cruzada, qué servicios del Portfolio de Grupo Sesé pueden dar respuesta a estas necesidades e incluso otras que el propio cliente
no es consciente que tiene.

Se realizan analisis exhaustivos de los pliegos por parte del personal de Back-Office y del personal de Calidad para identificar
requisitos legales, operativos y de servicio que son luego trasladados por Operaciones y Calidad al disefio dptimo del servicio a
prestar. Este disefio queda plasmado dentro de procedimientos e instrucciones de trabajo, con el que es formado el personal
operativo, y se definen indicadores (KPIs) para verificar de forma cuantitativa el cumplimiento de esos requisitos.

A partir de este momento, se establece un seguimiento mensual por parte de los mismos actores ya mencionados del cumplimiento
de los indicadores. Cada cliente tiene asignado uno o varios Comerciales que se encargan de mantener los inputs de necesidades y
expectativas actualizados.

Nada mas incorporarse a la cartera de clientes, todo cliente es clasificado segin su volumen de facturacion estimado, su peso
estratégico - en funcion del plan estratégico de Grupo Sesé -, y su sector / actividad. De esta forma, automaticamente se le asigna
una sistematica concreta de medicion y seguimiento de su satisfaccion.

Grupo Top30 y aquellos clientes con peso estratégico

Los clientes de este Grupo tienen un Key Account Manager asignado, que realiza visitas periédicas para conocer
su estado de satisfaccién, revisar los Tenders en curso asi como sondear nuevas opciones de negocio y/o
necesidades de mejora en los servicios que Grupo Sesé les presta.

Esta informacion se transmite al Dpto. Comercial - para lanzar nuevas ofertas -, a Operaciones - establecimiento
de mejoras / planes de accion - y al Dpto. Calidad - consolidado de los resultados de satisfaccion conseguidos.

Alos OEM (Original Equipment Manufacturer) de este segmento, se les remiten de forma anual cuestionarios de
evaluacién de la satisfaccién para conocer con més detalle su grado de satisfaccidn con los servicios que Grupo
Sesé les presta.

Para todos los clientes, se realiza una medicién de su satisfaccion a través de una Plantilla de Satisfaccion
Operativa.

Este documento es actualizado semanalmente por el personal operativo en contacto directo con el cliente para
volcar en la organizacién el sentir del cliente respecto al servicio prestado, y poder establecer acciones lo antes
posible sobre clientes que podrian mejorar su satisfaccion.

Para ello se utiliza un sistema semaforo (verde-amarillo-rojo). Los resultados son revisados mensualmente por parte
de la Direccién de la Unidad de Negocio.
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MEDICION CUANTITATIVA DE SERVICIO

Resultados de auditorias de cliente.

KPIs operativos tanto internos como emitidos por los propios clientes.
Evaluaciones de calidad / informes de desempefio emitidos por los clientes.
Reclamaciones de cliente

Auditorias de cliente.

A partir de todas estas fuentes de informacion, se elabora por el Departamento de Calidad un Informe mensual consolidado, que esta
disponible en el SITE de Calidad de distribucién del SGI (Sistema Gestion Integrado) disponible para toda la organizacién.

Este documento es analizado mensualmente dentro de los Comités Estratégicos de Operaciones y del Comité Comercial y reportado
de forma anual como input para la Revision por la Direccion.

82%
de reduccién
2017 vs 2011

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

EVOLUCION INTERANUAL DE LAS RECLAMACIONES DE CLIENTE - expresadas en p.p.m. -

il

Grado de satisfaccian de los clientes

Afio 2015 Afio 2016 Afio 2017
d8.60% 9892% 98,67%

EVOLUCION INTERANUAL DE LOS RATIOS DE SATISFACCION DEL CLIENTE

La evaluacion de 2016 en EcoVadis otorgd a Grupo Sesé la calificacion de medalla de Plata, mejorando su puntuacion de forma
significativa al ejercicio 2015. EcoVadis gestiona la 12 plataforma de colaboracion que permite a las empresas evaluar las prestaciones
de sus proveedores en términos de sostenibilidad en 110 paises y 150 sectores. La puntuacién total de EcoVadis refleja la calidad
del sistema de gestién de RSC de la empresa.

En la evaluacion RSC realizada por la plataforma Sofidel en 2017, Grupo Sesé fue calificado con un resultado 100%. En el afio
2016, con una puntuacién de 94%, fue uno de los finalistas en los premios Sofidel, en la categoria de proveedor sostenible.
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N - B

—| Proveedores

El éxito de una empresa es la suma de todos los elementos, por ello Grupo Sesé busca en la relacién con sus proveedores establecer
sinergias, es decir, integrar las cualidades de ambas organizaciones, con el objetivo de dar como resultado algo mas grande que la
simple suma de las mismas.

Grupo Sesé dispone de dos equipos de compras destinados a gestionar las necesidades y colaboraciones con una sistematica de
identificacion y monitorizacion.

» PERFIL DE PROVEEDORES

Atendiendo a la tipologia de productos / servicios comprados, en el grafico adjunto se muestra el panel de compras de Grupo Sesé.

Nota. Para analizar mejor los resultados del desglose, se ha sacado fuera de la gréfica la compra principal, que es la subcontratacion de transporte, para no desvirtuar la representacion
gréfica.
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DESGLOSE DE LAS CATEGORIAS DE PROVEEDORES COMPRADOS SEGUN VOLUMEN ANUAL
A. Transporte G. Mantenimiento instalaciones (limpieza, vigilancia, gestores residuos,

jardines, etc.
B. Taller - Mantenimiento de la flota Jardines, etc,)

C. Material rodante (tractoras y plataformas) H. Sistemas informéticos (hardware & software)
D. Generales (material oficina, publicidad, mobiliario, etc.) |. Servicios profesionales

E. Especificos (gasoil, epi’s, seguros, materias primas, etc.) J. Personal

F. Equipos moviles (carretillas, locotractores) K. Alquileres e inversiones

CATEGORIAS DE CLASIFICACION INTERNA PARA LA GESTION DE LOS PROVEEDORES

{Ea-e:
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RESPONSABILIDAD EN LA GESTION. ETICA E INTEGRIDAD

» SELECCION E INTEGRACION DE LOS COLABORADORES

El proceso de seleccion y homologacion de proveedores de Grupo Sese se basa en criterios de:

Calidad.

Solvencia.

Competitividad.

Prestigio social.

Referencias y prestigio en el sector.

Impacto ambiental de sus actividades, asi como impacto ambiental de sus productos en las actividades que realiza Sesé.
Cercania geogréfica. En la medida de lo posible, Grupo Sesé prefiere primar proveedores locales para el desarrollo local.

Los criterios concretos de seleccién varian un poco en funcion del tipo de producto o servicio a suministrar, pero algunos
de los ejemplos son:

TIPO DE PROVEEDOR ‘ EJEMPLOS ’ CRITICOS PI-;II'\;AR\II.QI%ALIDAD DEL | CRITICOS PARA E(I;)MEDIO AMBIENTE

v vV vV VvV VvV Vv Vv Vv

A Auténomos, renting, agencias fijas SI Emisiones de GOz
TRANSPORTE ' 9.9 I Consumo de gasoil
- . . Emisiones de CO2
Talleres de reparacion, servicios oficiales, .
o SI Consumo de gasoil
B repuestos, neumaticos Generacion de RP y RNP
TALLER
Servicio de neumaticos SI Generacion de RNP
(Neumaticos fuera de uso - NFU)
Emisi de CO.
C Marcas, fabricantes de tractoras y S| c::::::sze ¢ asozil
MATERIAL RODANTE plataformas Generacion de RgP y RNP
D Material de oficina, mobiliario, auxiliar de
GENERAL transporte, equam;egtos, merchandasing, NO NO
Gasoil SI Emisiones de CO2
EPIs y Ropa de Trabajo NO NO
Laboratorios de calibracion u otros SI NO
E Seguros NO NO
ESPECIFICOS . . . ret
Materias primas para los procesos de _Materlas primas y servicios Emisi Emls(ljones d'e (';02 cov
pintura relacionadas cqn el res?ultad? final de misiones de particulas s
Plezas para aciividades de montaje los procesos industriales (incluye Vertidos
piezas) Generacion de RP y RNP
F Emisiones de CO;
EQUIPOS MOVILES Carretillas, traspaletas o equivalente) SI Consumo de gasoil
Consumo de energia
Gestores autorizados de residuos NO Gestion de RP y RNP
G Limpiezas generales y técnicas NO Uso materiales contaminantes
MANTENIMIENTO . ) . Produccion de RP y RNP
INSTALACIONES Sistemas antiincendios SI NO
Sistemas de seguridad, conserjeria NO NO
Revisiones periédicas / OCAs NO NO
SISTEMAS Telefonia, equipos informaticos, programas Sl Generacion de RNP
|
SERVICIOS Asesorias, consultorias, formacion, etc NO NO
PROFESIONALES
J ETT NO NO
PERSONAL Servicios de outsourcing S NO
K
ALQUILERES E Alquileres de instalaciones, naves. NO NO
INVERSIONES

(*) Proveedor critico: Corresponde a aquel proveedor cuyo producto o servicio tienen gran impacto en la realizacion del servicio o producto final y/o
en los aspectos medioambientales significativos de la empresa.
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Adicionalmente a los requisitos marcados en este apartado, para todos proveedores se fomenta en el proceso de seleccion y
contratacion el desarrollo por su parte de buenas précticas ambientales. Estas buenas practicas se valoran especialmente en el marco
de grandes compras o Tenders. No se trata de criterios excluyentes, pero si valorables practicas como estas:

»  Proveedores de imprentas y proveedores de papel — emplean / suministran papel con certificados FSC.

»  Proveedores de impresoras — incluyen la gestion de los toners fuera de uso con gestores autorizados.

»  Proveedores que presentan / promueven iniciativas que favorecen el reciclaje frente a la valorizacion en el tratamiento.

»  Proveedores que emplean técnicas de fabricacion sostenibles (cogeneracién, compensacion de emisiones de CO2,
tecnologias verdes, uso de energia verde, etc.)

»  En suministradores de Hardware, minimizacion del impacto ambiental en la produccién de equipos (alto % de material
reciclado, etc.).

a a
Resultado promedio de la calificacion de proveedores en la Porcentaje de Proveedores evaluados dentro del Panel total de
evaluacion anual de prestacion de servicio / productos proveedores

Ain 2015 Arin 2016 Ario 2017 Arin 2015 Ario 2016 Arin 2017

d96,99% 97.40% 96,98% 43,07% 93,46% 96,09%

DETALLE DE LA EVALUACION DE LOS PROVEEDORES

Todos los proveedores antes de iniciar su relacién con Grupo Sesé firman una adhesion a las Politicas de Gestion de Grupo Sesé.
Desde los Departamentos de Compras, Subcontratacion de Transporte, Recursos Humanos y Calidad se mantienen reuniones
personales periodicas con los proveedores de mayor volumen e impacto para evaluar:

Calidad de los servicios / productos suministrados.
Analizar incidencias que hayan podido ocurrir para establecer planes de accién conjuntos.
Estudiar opciones de nuevas sinergias o colaboraciones para mejorar la alianza con el proveedor.

Opciones de integracion dentro de los sistemas informaticos de Grupo Sesé para mejorarla comunicacion y la transferencia
de datos.

»  Explorar nuevas vias de colaboracion.
»  Implicar al proveedor dentro de iniciativas o buenas préacticas de Grupo Sesé.

>
>
>
>

M COMUNICACION Y TRANSFERENCIA DE GESTION

PROVEEDORES DE TRANSPORTE PROVEEDORES DE MATERIA PRIMA'Y COMPONENTES

A través de los Condiciones Generales de Compras (CGC). A través de los Condiciones Generales de Compras (CGC).
A través del Manual de Conductor (Politicas de Gestion | A través del Manual de Calidad de Proveedores.
Integrada y Buenas practicas de conduccion eficiente).

RESTO DE PROVEEDORES PROVEEDORES Y SUBCONTRATAS QUE ACCEDEN A
INSTALACIONES DE SESE

A través de los Condiciones Generales de Compras (CGC). A través de los Condiciones Generales de Compras (CGC).
Junto con el Cuestionario de Seleccion y Aprobacién de | Junto con el Cuestionario de Seleccion y Aprobacion de
proveedores, envio de Politicas de Gestion Integrada. proveedores, envio de Politicas de Gestion Integrada.

Junto con la Comunicacion periddica de resultados, envio de | Entrega de Triptico de Buenas Practicas en PRL y Medio
Politicas de Gestién Integrada. Ambiente.

COMUNICACION ASPECTOS DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE CON LOS PROVEEDORES
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RESPONSABILIDAD EN LA GESTION. ETICA E INTEGRIDAD

Grupo Sesé estd profundamente comprometido con el entorno en el que realiza sus actividades y se
preocupa por el impacto que éstas puedan llegar a ocasionar.

Conscientes de que la expansion empresarial solo tiene sentido si va acompafada de un desarrollo
sostenible, desde el nacimiento de cada nuevo proyecto se aplican medidas destinadas a minimizar las
repercusiones en el medio ambiente, centrando sus esfuerzos en aquellos factores que mayor impacto
medioambiental concentran.

e  Grupo Sesé esta certificado en 1ISO 14001.

e Todos los residuos son gestionados con gestores de residuos autorizados y cumpliendo toda la
normativa asociada.

prcesoe] |0 (mwmildc?dsn\;;m . . , , .
roGUE{vida e = empresas™ e El Departamento de Flota trabaja de forma activa para implantar medidas destinadas a la

M ki .y . . .
’ 'mnnv,ac,m; reduccion de consumos de gasoil y en consecuencia, de las emisiones de CO..

< .
("> “LATIERRA NO ES HERENCIA DE NUESTROS HIJOS SIND PRESTAMN DE
Jl NUESTROS PADRES”

La Politica de Gestion Integrada se encuentra disponible en la Web Corporativa y en la Intranet de
la organizacion.

@ GNL
@ Euro 6
() Euro5
) Euro4
o Euro 3
2005 2014 2015 2016 2017
nu' nu.
COZ COZ

REDUCCION DE EMISIONES DE CO;
Afio 2015 Afio 2016 Aio 2017

% DE FLOTAEURO 5Y 6

Ario 2015 Arin 2016 Arin 2017

d48,a0% d48.08% 97.97% a,00% 1.15% =

REDUCCION DE LAS EMISIONES DE GASES DE EFECTO
INVERNADERO [GRI 305-5]
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RESPONSABILIDAD EN LA GESTION. ETICA E INTEGRIDAD

Uso de Tractoras Cans . e Usode
inter- Motores de alta =anpiones Plataformas s Reros ormac e Neumaticos
modalidad Euro5y eficiencia Giga Trailer aligeradas dinamicos conduccién adlglvos y ecolégicos
vs Euro6 Scania en laflota eficiente catalizadores
carretera Ecolution
96% 16% 15% 11% 8% 8% 6-8% 4% 2%

LA TECNOLOGIA Y LA INNOVACION: LINEAS DE TRABAJO TECNOLOGICAS
ACTIVAS PARA LA REDUCCION DE EMISIONES NOCIVAS

Reduccion promedio relativa de las emisiones de CO2 por iniciativa
Intermodalidad: una alternativa de transporte que atina competitividad, ecologia y seguridad. 98%

Vehiculos GNL (gas natural licuado). 75%

Motores de Ultima generacion: Grupo Sesé busca la mejora continua de los motores de sus
camiones para reducir el consumo de gasoil y las emisiones de COz2.

El uso de motores Euro VI respecto motores Euro |V supone: IE'y
*  Reduccion de CO: en 16% .
*  Reduccion de particulas solidas en 44%
*  Reduccion de NOx en 68%

Uso de tractoras de alta eficiencia como Scania Ecolution. 15%
Uso de camiones Megatruck reduciendo las emisiones por tonelada transportada 1%
Uso de plataformas aligeradas para la reduccion de emisiones por Tonelada transportada. 8%
El 100% de la flota est& equipada con kits aerodinamicos. 8%
Formacion en conduccion eficiente. B%-8%
Uso de aditivos / catalizadores como AdBlue. EI 100% de la flota esta equipada con tecnologia RCA, 4%

en los que el producto Ad-Blue va almacenado en un deposito exclusivo.

Todos los neumaticos son de ecoldgicos lo que, debido a sus caracteristicas técnicas, permiten 2|y
reducir el consumo de carburante y limitar las emisiones de CO.. 0

Tan importante como implantar lineas de trabajo para la prevencién y reduccién de las emisiones es tomar medidas
que ayuden a compensar las emisiones existentes.

Green Lion es una iniciativa de Grupo Sesé abierta a todos los trabajadores de la compaiiia y sus familiares, que
consiste en la reforestacion parcial de los montes de Castejon de Valdejasa, zona afectada por incendios forestales en
los ultimos afios.

Y A

GRADO DE MITIGACION DEL IMPACTO AMBIENTAL DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

(Nota: los porcentajes de reduccién se calculan comparando unitariamente un equipo con esa caracteristica
frente a otro que no esta dotado con ella)
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RESPONSABILIDAD EN LA GESTION. ETICA E INTEGRIDAD

COz NOX

Afio 2015 Afio 2016 Adio 2017 Adio 2015 Adio 2016 Afio 2017
00.294.695 63.715.934 66.940.023 a0.637 219.284 61.602
EMISIONES DIRECTAS DE GASES INVERNADERO (ALCANCE 1), OXIDOS DE NITROGENO (NOX), OXIDOS DE AZUFRE (SOX) Y
EN TONELADAS EQUIVALENTES [GRI 305-1] OTRAS EMISIONES SIGNIFICATIVAS AL AIRE [GRI 305-7]

$Ox COVs

Aiio 2015 Aiio 2016 Aiio 2017
0 1.086 B3 20.678 14.369 3.214

Ain 2013 Afio 2016 Aio 2017

OXIDOS DE NITROGENO (NOX), OXIDOS DE AZUFRE (SOX) Y OTRAS EMISIONES SIGNIFICATIVAS AL AIRE [GRI 305-7]

ih e

Mt

Ario 2013 Ario 2016 Ario 2017 Ario 2013 Ario 2016 Ario 2017
17.038.733  23.636.083 21.047.310 2.039 6312 3.602
CONSUMO DE GASOIL (Litros) CONSUMO DE GAS NATURAL (Megavatio / hora)

CONSUMO ENERGETICO DENTRO DE LA ORGANIZACION [GRI 302-1]

¥

Afio 2015 Ario 2016 Aiio 2017 Afio 2015 Aiio 2016 Aiio 2017
9.206 13.680 30.678 609.733 akh].442 aTl.167

Kilovatios / hora vendidos

CONSUMO DE ELECTRICIDAD (Megavatio / hora) procedente de una estacion fotovoltaica

CONSUMO ENERGETICO DENTRO DE LA ORGANIZACION
[GRI 302-1]
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RESPONSABILIDAD EN LA GESTION. ETICA E INTEGRIDAD

\
[ 1]

[ ,
N| EFICIENCIA ENERGETICA

lluminacién
»  Detectores de presencia en zonas de paso y acceso.

*  Luminarias de fluorescencia fria que consumen un 50% menos que el estandar. Se ha conseguido una
reduccidn en consumo eléctrico equivalente a reducir las emisiones de CO2 en un 58%.

* Instalacion fotovoltaica de 400 kw.
» Campafias de concienciacion para el uso razonable de los recursos.

Climatizacion
»  Campafias de concienciacion para el uso razonable de los recursos.
* Automatizacion de la climatizacion acorde a las condiciones externas.

Hardware
* Implementacion de servicios virtuales que han permitido que el consumo de energia de la solucién DELL sea
un 75% menor que el de la infraestructura anterior.

> > e

GRADO DE MITIGACION DEL IMPACTO AMBIENTAL DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

Fruto de la aplicacién de esta norma y del compromiso con el riguroso cumplimiento de la legislacion vigente, hasta la fecha Grupo
Sesé no ha recibido multas significativas, ni sanciones no monetarias por incumplimiento de la legislacién ni de la normativa ambiental
[GRI307-1 Incumplimiento de la legislacién y normativa ambiental, GRI419-1 Incumplimiento de las leyes y normativas en los ambitos
social y econémico].

</

2,09%
Porcentaje de los costes (Nta 1) de compras de
N productos y servicios dedicado a gastos e
= Gastos Gestion inversiones ambientales.

Renovacion Flota

= Gestion Residuos

(Nt 1) Se ha sacado fuera de la gréfica la subcontratacion de transporte.

DESGLOSE DE LOS GASTOS E INVERSIONES
[GRI 203-1] INVERSIONES EN INFRAESTRUCTURAS Y SERVICIOS APOYADOS
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RESPONSABILIDAD EN LA GESTION. ETICA E INTEGRIDAD

—| Innovacion

En la dltima década, la innovacion se ha convertido en uno de los términos preferidos para definir estrategias, modelos de negocio y
actitudes empresariales. La necesidad de constante renovacion e innovacion son obligatorias en el entorno empresarial de hoy.

Para la investigacion y el desarrollo de estas iniciativas, Grupo Sesé cuenta con la colaboracion y el establecimiento de alianzas con:

4
4
4
4

Universidades.
Centros tecnolégicos.
Clusters industriales y sectoriales.

Empresas privadas de referencia tecnolégica.

La esencia de Grupo Sesé es la capacidad para anticiparse y adaptarse a los cambios, desarrollando soluciones permanentemente,
consiguiendo que el objetivo de la organizacion "Ir un paso por delante” se cumpla cada afio con éxito.

Grupo Sesé engloba la innovacién y la mejora continua dentro de la misién de la organizacién como elementos claves y
diferenciadores. Por ello Grupo Sesé fija sus esfuerzos de innovacion en tres areas claramente diferenciadas:

INNOVACION EN PROCESOS Q( ]Q

60 personas de TICs trabajando en desarrollos y aplicaciones
INNOVACION TECNOLOGICA Creacion del Departamento de Innovacion

6 persona de Planificacion optimizando y equilibrando rutas

2 personas de Flota en proyectos de conduccion eficiente y
INNOVACION ORGANIZATIVA nuevos modos de transporte

+152

Servidores en la nube 2.400 +6 M € 1.2 M €

=

d)

300

Integraciones

#
=

42 Dispositivos moviles Presupuesto anual TIC En dispositivos de
conectados

" control de flota
Fisicos

50
3,000 1 DRON Dispositivos de voz

Usuarios moviles / web Auténomo 3 50
clientes / proveedores

Scanners

INNOVACION EN CIFRAS [Sesé 501-1]

GRUPO SESE | Memoria de Responsabilidad Social Corporativa 2017

2.600

Usuarios en 10 apps

+55.000

Horas anuales propias
en desarrollo
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RESPONSABILIDAD EN LA GESTION. ETICA E INTEGRIDAD

» CASOS DE EXITO EN EL ANO 2017

PROYECTO GURU (GESTOR UNIVERSAL DE RUTAS)

Desarrollo informatico propio para la visibilizacién y
gestion de las rutas de suministro JIT a linea de
produccion.

.,

=l Esta herramienta ha permitido optimizar la
'?a combinacion de secuencias que se suministran a
- . linea y dar visibilidad, a tiempo real, de los
s consumos en linea y de las necesidades de
= reposicion.
-
- &= 5
= 0| 8
el L i
..,;__;l Ta ;
-

PP22:22252xs

Su aplicacion ha tenido efectos inmediatos tanto en la mejora de la productividad de la operativa como en la calidad del servicio
logistico prestado. Ademas, ha tenido un positivo impacto en la satisfaccion de los operarios del proyecto al darles mayor
autonomia en la organizacién de su frabajo, reduciendo el estrés y evitando desplazamientos innecesarios. Como
consecuencia el trabajo de los operarios se ha hecho mas dindmico con alta polivalencia en el suministro y optimizacion de su
tiempo.

DIGITALIZACION DE LA GESTION DEL SCRAP EN LINEA

Desarrollo de aplicacion propia para la gestion eficiente del
scrap en linea, que se complementa con la instalacion de
tablets en la linea de produccién, permitiendo asi gestionar a
pie de la propia linea el material no conforme recibido y/o
generado en planta, no sélo para su registro sino también para
controlar de manera &gil el stock de material disponible en el
almacén.

Esta aplicacion ha permitido eliminar tareas administrativas realizadas por los verificadores de calidad, asi como la realizacion
del picking de manera manual para eliminar el material no conforme generado. Ademas, ha permitido reducir el uso de
consumibles (toner y papel) y mejorar el orden y limpieza en el puesto, al erradicarse la gestion en papel.
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RESPONSABILIDAD EN LA GESTION. ETICA E INTEGRIDAD

HISTORICO ANOS ANTERIORES

(ﬁ.
S~

25,25m / MMA 60 Tn

4 Trazabllidad
y visualizacién

* atiempo real.

Reduccion de 7

segundos por lectura vs

pistola

2016 - DRON AUTONOMO PARA INVENTARIOS

SIDI (Sese Inventori Drone Indoor) es un Dron auténomo -es decir sin piloto-, que puede volar en
interiores y para el que el primer caso de uso es utilizarlo realizando inventarios durante las paradas
de actividad. Grupo Sesé recibio el premio de Innovacion por este proyecto de manos de SEAT.

2016 - MEGATRUCK

Grupo Sesé puso en circulacién el primer Megatruck en Espafia. Se trata de un camién de 25,25
metros de largo que puede alcanzar las 60 toneladas de carga maxima autorizada, con lo que deja
atras los 18,75 metros de longitud y las 40 toneladas de capacidad de los camiones habituales.

La incorporacion de los Megatruck supondra un ahorro del 22% en los costes de logistica, ya que
se reduce el precio de la tonelada transportada. La concentracién de la carga en menos vehiculos
supone también una reduccion del 14% del nivel de emisiones de CO2 y gases contaminantes.

2016 - LEAN MANUFACTURING

Un equipo de mas de 20 personas procedentes de una variada seleccion de areas funcionales de
la organizacion ha sido formado en técnicas de Lean Manufacturing para aplicar tanto en proyectos
internos como para ofrecer soluciones integrales a los clientes de Grupo Sesé. Los primeros pilotos
en 2 de las Plantas de Grupo Sesé en Espafia han ya arrojado excelentes resultados.

2015 - CONTROL TOWER

Plataforma web que permite captar toda la informacién de manera estandarizada y simple de todos
los actores de la cadena de transporte y la visualiza de manera inteligente, a fin de facilitar la gestion
y alertar de todo aquello parametrizado como importante por el cliente. Del resto de datos se
guardan trazabilidades e indicadores de servicio disefiados a medida del cliente.

2015 - FURGON DOBLE PISO HIDRAULICO PARA TRANSPORTE AEREO TEXTIL

Plataforma de disefio propio y especifico para el sector textil. Consta de plataformas hidraulicas que
permiten adaptar el interior del carrozado a las necesidades especificas de la carga (perchas / cajas)
y optimizar aprovechando toda la altura interior del vehiculo.

2015-PICK TO VOICE

Este sistema permite, en lugar de utilizar la comunicacion visual a través del papel o de pantallas
de terminales, que el operario reciba instrucciones de voz a través de los auriculares y dé la
confirmacion de tareas con un micréfono.

2015- LA LIEBRE Y LA TORTUGA

Sistema de monitorizacion integrado en el ERP de almacén para seguir los sistemas de suministro
a linea, alertar visualmente del estado de los puntos de alimentacion y, ademas, servir de
herramienta de “sana” competitividad y motivacion entre los operarios, al asignar tortugas y liebres,
segun la rapidez de preparacion y suministro.
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RESPONSABILIDAD EN LA GESTION.

ETICA E INTEGRIDAD

=
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—| Economia

IMPORTE NETO CIFRA NEGOCIOS
Ventas
Prestaciones de servicios
APROVISIONAMIENTOS
Consumo mercaderias
Consumo materias primas y otras materias cons.
Trabajos realizados por otras empresas
Deterioros de mercaderias
OTROS INGRESOS DE EXPLOTACION

Ingresos accesorios y otros de gestion corriente

Subvenciones explotacion incorporadas al Rdo. Ejer.

Ingresos excepcionales
GASTOS DE PERSONAL
Sueldos, salarios y asimilados
Cargas sociales
Provisiones
OTROS GASTOS DE EXPLOTACION
Servicios exteriores
Tributos
Pérdidas, deterioro y var. pro. por. ope. comerciales
Otros gastos de gestion corriente

Gastos excepcionales

ANO 2017
531.278.913,00
15.325.678,00
515.953.235,00
-288.490.477,00
-33.964.730,00
-22.062.259,00
-232.463.488,00
0,00
12.155.766,00
11.621.969,00
533.797,00

0,00
-117.163.971,00
-89.769.435,00
-27.394.536,00
0,00
-124.752.539,00
-119.453.777,00
-1.173.831,00
-1.730.492,00
-2.394.439,00
0,00

ANO 2016
503.534.360,00
94.942.463,00
408.591.897,00
-283.039.162,00
-51.973.184,00
-12.634.589,00
-217.171.395,00
-1.259.994,00
16.915.289,00
16.806.375,00
108.914,00

-96.156.896,00
-74.952.189,00
-21.194.605,00
-10.102,00
-128.652.427,00
-123.066.258,00
-2.645.817,00
-1.251.809,00
-1.688.543,00
0,00

ANO 2015
423.495.625,54
109.817.613,98
313.678.011,56

-249.667.745,54
-6.909.749,56
-29.240.469,27
-213.517.526,72
0,00
10.759.441,40
8.460.479,49
3.444,88
2.295.517,03
-81.671.576,47
-62.570.697,32
-19.100.879,15
0,00
-90.674.926,78
-87.389.853,31
-553.557,66
-597.753,02
-1.347.558,70
-786.204,09

ANO 2014
370.064.796,64
87.472.445,98
282.592.350,67

-220.888.658,73

-5.349.785,86
-26.711.472,50

-188.827.400,37

0,00
14.338.296,76
12.042.144,36

64.002,10
2.232.150,30
-71.491.891,91
-53.796.642,66
-17.695.249,26
0,00
-81.170.892,14
-78.211.609,98
-831.415,48
-684.046,80
-1.020.839,66
-422.980,22

VALOR ECONOMICO DIRECTO GENERADO Y DISTRIBUIDO [GRI 201-1], INVERSIONES EN INFRAESTRUCTURAS Y SERVICIOS
APOYADOS [203-1], ALCANCE GRUPO SESE ESPANA (ver detalle en cuentas publicadas)

Transporte
Aiio 2017 10%
Adio 2016 B6%

Sese

Logistica y Distribucidn
24%
33%

DISTRIBUCION DE LA FACTURACION POR LINEAS DE NEGOCIO Y POR CONTINENTE

Serv. Industriales

6%
2%
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Europa +

Africa
87%
Ta%

América
13%
20%
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ACERCA DE ESTE INFORME

Contenido del informe

El presente documento contiene la Memoria de Responsabilidad Social Corporativa de GRUPO SESE que se publica con el objetivo
de informar sobre la gestion y los resultados de los indicadores sociales, econémicos y ambientales del afio 2017, contemplando el
periodo comprendido entre el 01/01/17 y el 31/12/17.

Se puede encontrar y ampliar informacion en www.gruposese.com.

Esta Memoria tiene caracter anual y ha sido elaborada en conformidad a los principios y directrices del estandar GRI publicado en el
afio 2016 de la "Guia para la elaboracion de memorias de sostenibilidad" de la Global Reporting Initiative (GRI), aplicando una opcidn
de conformidad “Esencial” (“in accordance — core”), modificando la estructura del anterior informe publicado el 21/09/16 y basado
en el estandar GRI G4.

Initiative™

@%‘;ﬁlﬁm Principios para determinar el Contenido de la Memoria

PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES: informacion relativa a los Grupos de interés (GI), su participacion y la atencion y respuesta a sus necesidades
y expectativas.

CONTEXTO DE SOSTENIBILIDAD: informacion sobre el modo en que la organizacion contribuye al desarrollo dentro de su contexto de sostenibilidad.

MATERIALIDAD: informacién relevante, es decir, con impacto directo o indirecto significativo asociado a la empresa, o bien, porque puede influenciar en las
decisiones y expectativas de nuestros Grupos de Interés.

EXHAUSTIVIDAD: el alcance de la informacion, la cobertura y el tiempo de esta Memoria son suficientes para reflejar los impactos sociales, econémicos y
ambientales.

@%‘;ﬁlﬁm Principios para determinar la Calidad de la Memoria

Initiative™
PRECISION: informacién sobre los temas relevantes (materiales) de forma suficientemente detallada.
EQUILIBRIO: informacién sobre hechos que reflejan tanto aspectos positivos como negativos.
CLARIDAD: informacién de manera comprensible (p.e., mediante graficos y tablas, agregacion o desagregacion de los datos cuando procede, etc.).
COMPARABILIDAD: informacion en un contexto historico (y si asi se indica en la cobertura del aspecto relevante, con respecto a otras organizaciones).
FIABILIDAD: informacion que es respaldada por evidencias (procesos y datos), que pueden ser evaluadas.

PUNTUALIDAD: informacién oportuna del periodo del que se informa, y se difunde segun el calendario de publicacion.

La elaboracion de esta Memoria ha contado con la colaboracién de cada uno de los Departamentos del Gobierno Corporativo de
Grupo Sesé. La participacion de otros Grupos de Interés se ha realizado a través de la informacion disponible de sus necesidades,
expectativas y nivel de satisfaccion expresado a través de los canales de relacion existentes.

La Memoria de Responsabilidad Social Corporativa no ha sido sometida a verificacién externa. Se encuentra disponible en soporte
impreso y digital, y se ha difundido a través de distintos canales de comunicacion internos y externos: e-mail, intranet, pagina Web.

Para cualquier consulta o informacion adicional, puede dirigirse al Area de Recursos Humanos de Grupo Sesé a través de alguno de
los siguientes canales:

Calle Virgen del Buen Acuerdo n® 3
al014 Zaragoza, Espaiia

+34 976 435 800

rrhhgruposese.com
comercial@gruposese.com

OBN
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RCA DE ESTE INFORME

__i

Bl

indice GRI

CONTENIDOS GENERALES
Verificacion
Indicador Capitulo Informado Externa
Perfil de la organizacion
GRI102 Contenidos generales
102-1 Nombre de la organizacion GRUPO SESE v
102-2 Actividades, marcas, productos y servicios Productos y servicios (p19) v
L Calle Virgen del Acuerdo n°5, 50014, Zaragoza
102-3 Ubicacion de la sede 34 976?155 800 9 v
102-4 Ubicacion de las operaciones Experiencia en movimiento (p6) v
1025 Propiedad y forma juridica Slrll:ug)j?jj.zg:nominacién Social: Hnos. Sesé Asensio SL v
102:6 Mercados servidos Eﬁgﬁ[(iaesné:’lz f)n movimiento (p6), Productos y servicios (p19), v
102-7 Tamafio de la organizacion Personas, perfil de la plantilla (p36) v
102-8 Informacion sobre empleados y otros trabajadores Personas, perfil de la plantilla y condiciones laborales (p36) v
102-9 Cadena de suministro Cadena de valor (p18) v
102-10 E:(;zgfzzigﬂmiﬁg;’;s en la organizacion y en su Estructura y organigrama (p8), Cadena de valor (p18) v
102-11 Principio o enfoque de precaucion Medio ambiente (p70) v
102-12 Iniciativas externas Principios externos (p15) v
102-13 Afiliacién a asociaciones Principios externos (p15), Presencia en la sociedad (p53) \4
Estrategia
102-14 g?;agzcgé:cg?oig? ejecutivos responsables de la Declaracion del presidente (p4)
102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades
Etica e integridad
102-16 Valores, principios, estdndares y normas de conducta gﬂrir]s:)?gs;r\{;sli?&a)valores (p20), Etica y transparencia v
102-17 Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones éticas
Gobierno
102-18 Estructura de la gobernanza Estructura y organigrama (p8), Direccion y liderazgo (p28) v
102-19 Delegacion de autoridad
102-20 Resp9n§abilidad a nivel ejecuti\_/o de temas
econdémicos, ambientales y sociales
102-21 Con§ulta a grupos de interés sobre temas econoémicos,
ambientales y sociales
102-22 E}é)nr:}{)éossicién del maximo 6rgano de gobierno y sus Direccion y liderazgo (p28) v
102-23 Presidente del méximo 6rgano de gobiemo Direccion y liderazgo (p28) v
102-24 Nominacion y seleccion del maximo 6rgano de gobierno  Direccién y liderazgo (p28) v
102-25 Conflicto de intereses Etica y transparencia empresarial (p30) v
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Verificacion
Indicador Capitulo Informado Externa
102-26 Funcu_)nldel méximo érgano delgoblerno en la seleccion Direccion y liderazgo (p28) v
de objetivos, valores y estrategia
Conocimientos colectivos del maximo 6rgano de
102-27 )
gobiemno
Evaluacién de desempefio del maximo érgano de
102-28 )
gobierno
Identificacion y gestion de impactos econémicos,
102-29 . ;
ambientales y sociales
102-30 Eficacia de los procesos de gestion del riesgo
102-31  Evaluacion de temas econdmicos, ambientales y
sociales
102-32 Funcién del méaximo 6rgano de gobierno en la
elaboracion de informes de sostenibilidad
102-33 Comunicacion de preocupaciones criticas
102-34 Naturaleza y nimero total de preocupaciones criticas
102-35 Politicas de remuneracion
102-36 Proceso para determinar la remuneracion
102-37 Involucramiento de los grupos de interés en la
remuneracion
102-38 Ratio de compensacion total anual
Ratio del incremento porcentual de la compensacion
102-39
total anual
Participacion de los grupos de interés
102-40 Lista de grupos de interés Identificacion de los grupos de interés (p31) v
102-41 Acuerdos de negociacion colectiva Personas (p36) v
102-42 Identificacion y seleccion de grupos de interés Identnjc_amon de los grupos de interés (p31), Analisis de la 4
materialidad (p33)
o N Identificacion de los grupos de interés (p31), Anélisis de la v
102-43 Enfoque para la participacion de los grupos de interés materialidad (p33)
} . . Identificacion de los grupos de interés (p31), Anélisis de la v
102-44 Temas y preocupaciones clave mencionados materialidad (p33)
Préacticas para la elaboracion de informes
Entidades incluidas en los estados financieros .
B v
102-45 consolidados Economia (p77)
Definicion de los contenidos de los informes y las i - v
102-46 coberturas del tema Andlisis de la materialidad (p33)
10047 Lista de temas materiales (Ag)rgélsli)sis de la materialidad (p33), Balance de temas materiales v
102-48 Reexpresion de la informacion Contenido del informe (p78) v
102-49 Cambios en la elaboracion de informes Contenido del informe (p78) v
102-50 Periodo objeto del informe Contenido del informe (p78) v
102-51 Fecha del Gltimo informe Contenido del informe (p78) v
102-52 Ciclo de elaboracién de informes Contenido del informe (p78) v
102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe Contenido del informe (p78) v
102-54 Declaramor} de elaboracién del informe de conformidad Contenido del informe (p78) v
con los estandares GRU
102-55  Indice de contenidos GRI indice GRI (p79) v
102-56  Verificacion externa Contenido del informe (p78) v
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DIMENSION ECONOMICA
Verificacion

Indicador Capitulo Informado Externa
GRI201 Desempeiio econémico 4
201-1 Valor econémico directo generado y distribuido Economia (p77)
201-2 Implicagiones ﬂnarjcieras y otros rigsggs y.

oportunidades derivados del cambio climatico
201-3 Obligacionles _del_plan de beneficios definidos y otros

planes de jubilacion
201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno
GRI202 Presencia en el mercado
202-1 f}?::toe dae?lssaﬂa;ir(l)o r:?n i(:léelgg)c::r;? inicial estandar por sexo Personas, Perfil de la plantilla (p31) v
202-2 E(:(r)r?l?r:ﬁjigz ?:cglltos ejecutivos contratados en la Direccion y liderazgo (p28) v
GRI1203 Impactos econémicos indirectos
203-1 Inversiones en infraestructuras y servicios apoyados Medio Ambiente (p70), Economia (p77) v
203-2 Impactos econémicos indirectos significativos Presencia en la sociedad, reinvirtiendo en su comunidad (p53) \4
GRI204 Practicas de adquisicion
204-1 Proporcion de gasto en proveedores locales
GRI205 Anticorrupcion
205-1 gpcirra}ﬁi;)ggi evaluadas para riesgos relacionados con Etica y transparencia empresarial (p30) v
205-2 Comun_icz_aci()n y forlmaci()n ﬁobre politicas y

procedimientos anticorrupcién
205-3 Casos de corrupcién confirmados y medidas tomadas Etica y transparencia empresarial (p30) \4
GRI206 Practicas de competencia desleal

Acciones juridicas relacionadas con la competencia ]
206-1 desleal y las practicas monopdlicas y contra la libre Etica y transparencia empresarial (p30) v

competencia
DIMENSION AMBIENTAL

Verificacion

Indicador Capitulo Informado Externa
GRI301  Materiales
301-1 Materiales utilizados por peso o volumen
301-2 Insumos reciclados
301-3 Productos reutilizados y materiales de envasado
GRI 302 Energia

Energia
302-1 Consumo energético dentro de la organizacion Medio ambiente (p70) v
302-2 Consumo energético fuera de la organizacion
302-3 Intensidad energética
3024 Reduccion del consumo energético
302:5 Reduccion de Io§ requerimientos energéticos de

productos y servicios
GRI303 Agua
303-1 Extraccion de agua por fuente
303-2 Fuente'_s’de agua significativamente afectadas por la

extraccion de agua
303-3 Agua reciclada y reutilizada

—_—
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Verificacion
Indicador Capitulo Informado Externa
GRI 304 Biodiversidad
Centros de operaciones en propiedad, arrendados o
304-1 gestionados ubicados dentro de o junto a areas
protegidas o zonas de gran valor para la biodiversidad
fuera de areas protegidas
304-2 Impactos significativos de las actividades, los productos
y los servicios ben la biodiversidad
304-3 Habitats protegidos o restaurados
Especies que aparecen en la Lista Roja de la UICN y
304-4 en listados nacionales de conservacion cuyos habitats
se encuentren en areas afectadas por las operaciones
GRI 305 Emisiones
305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1) Medio ambiente (p70) v
305-2 Emisiones indirectas de GEI (alcance 2)
305-3 Otras emisiones indirectas de GEl (alcance 3)
305-4 Intensidad de las emisiones de GEI
305-5 Reduccion de las emisiones de GEI Medio ambiente (p70) \4
3056 Emisiones de sustancias que agotan la capa de ozono
(SAO)
305.7 Oxidos d_e nitrégeno .(NO).()’ omdo_s de azufre (SOx) y Medio ambiente (p70) v
otras emisiones significativas al aire
GRI306 Efluentes y residuos
306-1 Vertido de aguas en funcion de su calidad y destino
306-2 Residuos por tipo y método de eliminacién
306-3 Derrames significativos
306-4 Transporte de residuos peligrosos
306:5 Cuerpos de agua afectados por vertidos de agua y/o
escorrentias
GRI 307 Cumplimiento regulatorio
307-1 Incumplimiento de la legislacion y normativa ambiental Medio ambiente (p70) v
GRI1308 Evaluacion ambiental de los proveedores
308-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de
seleccion de acuerdo con los criterios ambientales
3082 Impactos ambientales negativos en la cadena de
suministro y medidas tomadas
DIMENSION SOCIAL
Verificacion
Indicador Capitulo Informado Externa
GRI 401  Empleo
401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotacién de
personal
Beneficios para los empleados a tiempo completo que
401-2 no se dan a los empleados a tiempo parcial 0
temporales
401-3 Permiso parental
GRI402 Relaciones entre los trabajadores y la direccion
4021 Plazos de aviso minimos sobre cambios operacionales
GRI403  Saludy seguridad en el trabajo
403-1 Representamo_n de los frabajadores en comités Personas, condiciones laborales (p36) v
formales trabajador-empresa de salud y seguridad
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Verificacion
Indicador Capitulo Informado Externa
Tipos de accidentes y tasas de frecuencia de
4032 accidentes, enfermedades profesionales, dias perdidos,  Personas, Perfil Plantilla (p36), Personas, Seguridad Laboral v
absentismo y nimero de muertes por accidente laboral ~ (p36)
o0 enfermedad profesional
Trabajadores con alta incidencia o alto riesgo de
403-3 : i
enfermedades relacionadas con su actividad
GRI404 Formacion y educacion
404-1 Media de horas de formacion al afio por empleado Personas, Formacion y competencias (p36) v
i Programas para mejorar las aptitudes de los empleados - . v
404-2 Y programas de ayuda a la transicion Personas, Formacion y competencias (p36)
Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones
404-3 o . :
periddicas del desempefio y desarrollo profesional
GRI405 Diversidad e igualdad de oportunidades
405-1 Diversidad en 6rganos de gobierno y empleados Direccion y liderazgo (p28), Personas, Perfil Plantilla (p36) v
Ratio del salario base y de la remuneracion de mujeres
405-2
frente a hombres
GRI406 No discriminacion
Casos de discriminacién y acciones correctivas
406-1 .
emprendidas
GRI407 Libertad de asociacién y negociacion colectiva
Operaciones y proveedores cuyo derecho a la libertad
4071 de asociacion y negociacion colectiva podria estar en
riesgo
GRI408  Trabajo infantil
Operaciones y proveedores con riesgo significativo de
408-1 e .
casos de trabajo infantil
GRI409 Trabajo forzoso u obligatorio
Operaciones y proveedores con riesgo significativo de
409-1 h " >
casos de trabajo forzoso u obligatorio
GRI410  Practicas en materia de seguridad
Personal de seguridad capacitado en politicas o
410-1 o
procedimientos de derechos humanos
GRI411  Derechos de pueblos indigenas
4111 Casos de violaciones de los derechos de los pueblos
indigenas
GRI412  Evaluacion de derechos humanos
Operaciones sometidas a revisiones o evaluaciones de
412-1 .
impacto sobre los derechos humanos
Formacion de empleados en politicas o procedimientos
412-2
sobre derechos humanos
Acuerdos y contratos de inversion significativos con
412-3 clausulas sobre derechos humanos o sometidos a
evaluacion de derechos humanos
GRI413  Comunidades locales
4131 Operacpnes con .part|C|paC|on de la comunidad local, Presencia en la sociedad (p53) v
evaluaciones del impacto y programas de desarrollo
4132 Operaciones con impactos negativos significativos —
reales o potenciales— en las comunidades locales
GRI414  Evaluacion social de los proveedores
4141 Nuevos proveedores que han pasado filtros de
seleccion de acuerdo con los criterios sociales
Impactos sociales negativos en la cadena de suministro
414-2 h
y medidas tomadas
f—
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Verificacion
Indicador Capitulo Informado Externa
GRI1415  Politica publica
41541 Contribucion a partidos y/o representantes politicos
GRI416  Salud y seguridad de los clientes
4161 Evaluacion de los impactos en la salud y seguridad de
las categorias de productos o servicios
Casos de incumplimiento relativos a los impactos en la
416-2 salud y seguridad de las categorias de productos y
Servicios
GRI417  Marketing y etiquetado
4171 Requerimientos para la informacion y el etiquetado de
productos y servicios
Casos de incumplimiento relacionados con la
417-2 . 9 . .
informacion y el etiquetado de productos y servicios
Casos de incumplimiento relacionados con
417-3 S ;
comunicaciones de marketing
GRI1418  Privacidad del cliente
Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones
4181 de la privacidad del cliente y pérdida de datos del
cliente
GRI1419  Cumplimiento socioeconémico
i Incumplimiento de las leyes y normativas en los c . . . .
41941 ambitos social y econdmico Etica y transparencia empresarial (p30), Medio Ambiente (p70)
501 Innovacioén
501-1 Innovacion en cifras Innovacién (p74) \4
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