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COMMUNICATION SUR LE PROGRES

Fondée en 2007, Extia propose une approche inédite dans son domaine en alliant
performance et bien-étre au travail. Notre ambition est de faire vivre a chacun une expérience
positive au sein de I'écosysteme Extia.

Présente depuis 2012 au Palmares Great Place to Work®, récompensant les entreprises ou il
fait bon travailler, notre société occupe cette année la 2™ place du classement des
entreprises francaises de 500 a 5 000 salariés et la 8™ place du classement européen.
Adepte de la culture agile favorisant 'amélioration continue et I'intrapreneuriat, nous sommes
aujourd’hui plus de 1200 salariés répartis au sein de 11 agences en France et en Europe.

Extia propose des solutions innovantes a ses clients dans des domaines variés tels que I'lT, le
digital, les télécoms et l'ingénierie, en s'appuyant notamment sur ses pdles d’expertises
(agence digitale Kilix, Pble Innovation, Datalab, Bureau d’'Etudes en Calculs des Fluides
Dynamiques et Bureau d’Etudes Télécoms).

Dans un contexte d’évolution accélérée des technologies et des réglementations, Extia offre
des solutions et une gamme de services compléte en intégrant dans sa stratégie les enjeux
du développement durable. Au-dela du monde professionnel, Extia accompagne ses salariés
dans leurs engagements associatifs et leur permet de prendre part a des actions sociales et
humanitaires. Depuis 2015, Extia a renforcé son engagement responsable en développant le
mécénat de compétences afin de soutenir des projets associatifs.

Deés 2012, Extia a fait le choix de soutenir dans sa sphére d’influence les dix principes du Pacte
Mondial des Nations Unies concernant les Droits de I'Homme, les droits du travail, la
protection de I'environnement et la lutte contre la corruption. Ce soutien exprime ainsi sa
volonté de mener des actions de responsabilité sociétale et environnementale pour faire
d’Extia un acteur majeur dans les démarches innovantes tournées vers le respect de I'individu
et de la planéte.

En tant que Président d’Extia, je confirme I'engagement de notre société a soutenir de facon
continue le Pacte Mondial des Nations Unies et je renouvelle notre adhésion a l'initiative et a
ses principes. Nous nous inscrivons ainsi dans une logique de transparence et de
responsabilité a communiquer sur ce sujet et a en informer nos partenaires, nos salariés et
nos clients.

Arnaud FREY
Président d’Extia
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AVANT-PROPOS

Société de conseil en ingénierie fondée en 2007, Extia se positionne comme un acteur majeur
dans les démarches innovantes tournées vers le respect de I'individu et de la planéte.

En s’engageant a respecter et promouvoir les dix principes du Pacte Mondial des Nations
Unies en matiere de droits de 'Homme, de respect des conditions de travail, de protection
de I'environnement et de lutte contre la corruption, Extia affirme sa volonté de faire du
développement durable une préoccupation centrale de sa stratégie d’entreprise.

Extia s’engage également a en promouvoir le principe dans sa sphere d’'influence. Dans cette
optique, Extia a élaboré la présente charte de responsabilité sociale et environnementale afin
d’informer I'ensemble de ses collaborateurs des normes en vigueur au sein de la société. De
plus, Extia les invite a s’associer a cette démarche et a se conformer aux dispositions du Pacte
Mondial des Nations Unies.

NOS VALEURS

« D’ABORD QUI, ENSUITE QUOI ! > L'APPROCHE INEDITE D’EXTIA

Chez Extia, 'engagement a porter un projet nous semble plus important que I'expérience sur
le sujet. Nous faisons chaque jour le pari de recruter les personnes avec qui nous souhaitons
travailler. Nous prenons le temps de nous entourer des meilleurs, puis décidons ensemble des
projets sur lesquels ils interviendront. Nous sommes a I'écoute des souhaits et des idées de
nos salariés et mettons tout en ceuvre pour leur permettre de développer leurs compétences!

UNE ENTREPRISE APPRENANTE

Notre politigue formation ne se cantonne pas au simple développement des compétences.
Elle s’inscrit dans 'ambition plus large d’ « entreprise apprenante », c’est-a-dire la mise en
place d'un environnement de travail qui favorise, a tous les niveaux, I'échange des savoirs et
les retours d’expérience. Chaqgue salarié a la possibilité de devenir formateur et de partager
son expertise avec les autres salariés d’Extia. Des formations internes - ouvertes a tous les
salariés sans limitation, quelle que soit leur fonction - viennent compléter les formations
dispensées par des organismes externes. Depuis 2016, plus de 60% des Extiens bénéficient
chaque année d’'une formation.

UNE ENTREPRISE OU IL FAIT BON TRAVAILLER

La notion de bien-étre et de plaisir au travail est centrale pour Extia.

Extia occupe d'ailleurs cette année la 2¢™e place du classement des entreprises francaises de
500 & 5 000 salariés et la 82™e place du classement européen.

Sur le fond, I'écoute, le dialogue, la confiance et le droit a I'erreur doivent permettre a chacun
d’exprimer tout son potentiel.

Sur la forme, nous avons imaginé des locaux qui nous ressemblent : conviviaux, ludiques et
évolutifs, et mis en place des activités pour tous : les cours d’anglais le mardi, les formations
continues ouvertes a tous le mercredi, les massages, le yoga et la livraison de paniers bio le
jeudi, ou encore le basketball et le fitness le vendredi.

UNE ENTREPRISE AGILE

Extia fait confiance a ses salariés en les responsabilisant sur leurs projets et développe ainsi
leur capacité d’autonomie. Notre objectif ? Favoriser la collaboration intra et inter-équipes !
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Les salariés peuvent ainsi, selon leurs intéréts, participer a des projets qui ne sont pas
forcément liés a leur poste, mais sur lesquels ils souhaitent intervenir.

Ce qui nous motive ? L'amélioration continue !

Etre & I'écoute de nos salariés nous permet de nous remettre en question au quotidien, afin

de rester en accord avec nos salariés et nos idées fondatrices. Les équipes travaillent en

pleine collaboration, et partagent leurs bonnes pratiques, quels que soient leur métier ou

secteur d’'activité. Notre savoir-étre s'incarne dans les notions d’équipe, de confiance et de
talent.

UNE ENTREPRISE RESPONSABLE

Nos salariés ont des convictions qui ne se cantonnent pas a leur univers professionnel. Nous
les accompagnons dans leur projet solidaire : Jessica a participé a I'édition Trophée Roses
des Sables de 2015, Sabrina et Thibault sont partis 4 mois en 2016 pour construire des écoles
avec lassociation France Madagascar, nous avons mobilisé toutes nos ressources en
robotique pour créer une main artificielle au petit Jimmy en 2017 ; enfin cette année, nous
avons soutenu l'association Réves avec I'aide de I'ensemble de nos collaborateurs.

Plus d'une centaine de salariés sont intervenus ces 2 derniéres années aupres de nos
associations partenaires dans le cadre du Pbole Mécénat de Compétences. Et nos locaux sont
régulierement transformés en lieu de collecte en faveur des Restos du Coeur et d’'Emmaus.
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LES DIX PRINCIPES DU PACTE MONDIAL DES NATIONS UNIES

DROITS DE LHOMME

Principe 1 Les entreprises sont invitées a promouvoir et a respecter la protection du
droit international relatif aux Droits de PHomme ; et
Principe 2 3 veiller a ne pas se rendre complices de violations des Droits de PHomme.

Extia entretient une politique orientée vers 'humain et le bien-étre de ses salariés. Cest
pourquoi, la société de conseil en ingénierie tient a agir pour le respect des droits de 'homme
dans sa sphére d'influence et a travers des partenariats avec diverses associations.

AGIR CONTRE L'EXCLUSION

Extia accompagne plusieurs associations a travers des mécénats de compétences depuis
2015. Pour les Extiens, c’est une occasion de réaliser un projet dans un cadre inédit, mais aussi
d’acquérir de nouvelles compétences ou de perfectionner celles qu’ils possedent déja, tout
en ceuvrant activement a améliorer la société dans laquelle nous vivons.
Nous réalisons des projets, pour :

- Emmaus France et Emmauls Solidarité

- Amnesty International

- Passerelle Numérique

- Planéte Enfants

- Les Restos du Coeur

- Charles Peguy

- Le Croix Rouge francaise

- E-Nable

- La Parole sourds

Extia accompagne également ses collaborateurs dans leurs actions humanitaires :

- Participation au « Trophée Roses des Sables » qui a pour objectif de récolter des fonds
pour lutter contre le cancer du sein. L'occasion également de distribuer des
fournitures scolaires et du matériel médical aux enfants des villages marocains.

- Soutien a l'association France Madagascar pour la construction d’écoles.

A l'occasion des 10 ans d’Extia, nous avons lancé un projet solidaire exceptionnel. 10
challenges ont été lancés a I'ensemble des Extiens. Chagque défi réalisé ajoutait 1 000 € a une
cagnotte. A la fin de I'année, I'intégralité de la cagnotte a été reversée a une association
choisie par les salariés: Réves. Cette association réalise les réves d’enfants gravement
malades. En 2018, 10 enfants ont donc pu réaliser leur réve !

L'INNOVATION AU SERVICE DES AUTRES

Notre Pdle Innovation est a but technigue mais également humain. Nous souhaitons mettre
la technologie et I'innovation au service des autres. :

- Les projets de robotique menés a bien par notre Pdle Innovation se concentrent sur
laide a la personne : aide aux personnes a mobilité réduite, détection et assistance
aux personnes atteinte de maladie neurologique, aide aux infirmiers, etc.

- En partenariat avec Soft Bank Robotics, Extia a aidé a concevoir une colonne
vertébrale pour un robot d'1Im50. A terme, ce robot a pour but d’assister les personnes
agées en maison de retraite.
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ENGAGEMENT SOCIETAL

Extia s'implique au quotidien auprés d’écoles d’'ingénieurs, d’organismes professionnels et de
diverses associations. Son engagement se traduit notamment par le développement de
partenariats et de parrainages. Extia intervient ainsi sur des sujets tels que la préparation et
laccompagnement des étudiants dans la vie professionnelle (participation aux sessions de
simulation d’entretien), la participation aux journées portes ouvertes et aux forums de
recrutements. Extia organise également des journées portes ouvertes dans ses locaux afin de
familiariser les étudiants au monde professionnel.
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CONDITIONS DU TRAVAIL
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Principe 3 Les entreprises sont invitées a respecter la liberté d’association et a
reconnaitre le droit de négociation collective ;

Principe 4 I’élimination de toutes formes de travail forcé ou obligatoire ;

Principe S [Pabolition effective du travail des enfants ; et

Principe 6 [I’élimination de toute discrimination en matiére d’emploi et de profession.

Les collaborateurs d’Extia s’engagent a prévenir toutes les formes de discrimination et
promouvoir I'égalité des chances, entre les hommes et les femmes, et en faveur des
catégories vulnérables. lls s’interdisent le recours au travail des enfants de moins de 15 ans,
et contribuent a promouvoir la négociation collective, prévenir les conflits du travail et tout
mettre en ceuvre pour les résoudre.

Extia s’engage a respecter strictement les obligations |égales relatives a la déclaration de
tous les salariés aux organismes de sécurité et de protection sociale. De plus, Extia s’engage
a assurer a tous ses collaborateurs des conditions d’hygiéne et de sécurité conformes a la
législation en vigueur, et au minimum des infrastructures sanitaires décentes, le respect strict
de la législation sur les accidents du travail et les maladies professionnelles. Toujours dans un
souci d’amélioration continue de la qualité des processus, Extia est certifiee ISO 9001 depuis
2011, MASE depuis novembre 2017 (Santé, Sécurité et Environnement) et ISO 27001 depuis
juin 2018.

ILS RECONNAISSENT NOTRE ENGAGEMENT

Great Place to Work®

Lauréate depuis 2012 du palmares des entreprises ou il fait bon travailler établi par I'Institut
Great Place To Work®, Extia concentre ses efforts sur I'évaluation et I'amélioration du bien-
étre de ses employés. En 2018, elle occupe la 2%™ place du classement des entreprises
francaises de 500 & 5 000 salariés, ainsi que la 8®™e place du classement européen.

Victoires des leaders du capital humain

Ces Victoires permettent de mettre en lumiere nombre de démarches et de pratiques
innovantes ou trop peu connues en matiere de RH sur plusieurs catégories.

En mars 2018, la Rubix a remporté le Trophée Or dans la catégorie « Groupe en croissance »
décerné par U-Spring, pour son « expérience apprenante » et la gamification de son parcours
de formation.

ISO 9001

Extia est certifiee ISO 9001 depuis 2011. Cette certification constitue un socle pour s’assurer
que les besoins de nos clients sont bien pris en compte et que nous vy répondons de maniéere
pérenne. Notre objectif : anticiper les risques et étre performant.

MASE

Depuis novembre 2017, 'agence IET d’Extia est certifié¢e MASE, pour une durée de 3 ans.
Cette certification garantie durablement la santé et la sécurité des salariés, ainsi que la
protection de I'environnement.

ISO 27001

En juin 2018, Extia a été certifié ISO 27001. Cette certification définit des exigences pour la
sécurité des données de I'entreprise. Il est donc question de notre systéme d'informations
mais aussi de nos données personnelles et de celles de nos clients, de I'accés a nos locaux,
des documents papiers, etc.
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Seulement 7 ESN en France ont obtenu cette certification. Elle valide notre systeme de
management de la sécurité de l'information et notre capacité a I'améliorer en continu.
Son impact sur notre activité est trés positif, puisque cette certification permet d'accroitre la

confiance de nos clients, candidats et partenaires quant a la maitrise de la sécurité de leurs
données.

ECOVADIS

EcoVadis a pour objectif d’améliorer les pratiques environnementales et sociétales des
entreprises en s'appuyant sur I'influence des chaines d’approvisionnement globales.

En 2018, Extia a obtenu le score de 64/100, décrochant la médaille Gold et se placant ainsi
parmi les 5% les plus performants concernant leur systeme de gestion de RSE.

LES SALARIES AUX MANETTES

Chez nous, ce sont les salariés qui notent les managers !

Chague consultant bénéficie d’'un accompagnement privilégié. Tout au long de son parcours
chez Extia, il est accompagné par les 3 membres de son Triple Suivi :

- Projet : toutes les six semaines, son manager se déplace sur le site client pour
effectuer un point sur sa mission. Chague point de suivi formel se poursuit par un
échange informel lors d’'un déjeuner.

- RH : tous les trimestres, le Gestionnaire de carriéres effectue un point avec son
consultant pour aborder son évolution de carriere et son bien-étre dans I'entreprise.
Dans un souci d'amélioration continue, sont évalués plusieurs aspects de son
environnement de travail : mission, relation manager, suivi administratif, ambiance
Extia, etc. Durant ce point, I'Extien a la possibilité d’évaluer son manager et son
gestionnaire de carriere.

- Administratif : un consultant en administration du personnel suit son dossier au
niveau administratif. Le salarié a la possibilité de le contacter dés qu’il rencontre un
probléme (compte-rendu dactivité mensuel, demande de congés/RTT,
remboursement de frais, mutuelle, etc.).

Ce processus est aujourd’hui certifié ISO 9001 et fait partie intégrante de la politique de
qualité d’Extia.

L'EGALITE D'ACCES A L'EMPLOI

La formation pour tous

Extia se veut un vrai « incubateur de talents », ainsi elle valorise la mobilité interne et propose
des formations sur mesure. Ces formations permettent une évolution interne et I'obtention
de certifications. Chaqgue salarié a la possibilité de devenir formateur et de partager son
expertise avec ses collégues.

Dans cette méme logique de partage d'expériences, Extia a lancé en 2015 les Communautés
Métiers. Ces communautés permettent a nos salariés de développer leur expertise métier,
d’échanger meilleures pratiques et retours d’expérience a I'occasion d’ateliers aux formats
variés : serious game, live-coding, atelier, présentation, retour d’expérience, table ronde, etc.
Nos 18 communautés ont rassemblé 2 500 participants depuis leur création.

La parité

Le personnel féminin chez Extia représente 23 % des effectifs et ce nombre est en constante
progression. Les postes clés de l'entreprise sont répartis aujourd’hui entre hommes et
femmes. Nous sommes fiers d’afficher une parité parfaite entre les hommes et les femmmes au
sein de notre Comité de Direction.

En outre, Extia s'attache a respecter I'égalité professionnelle homme-femme en assurant
notamment I'équité en matiére de rémunération et d’évolution professionnelle.
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La diversité

Extia est composé de 37 nationalités | Le choix des candidats est uniquement effectué dans
un souci d'adéquation entre personnalité, compétences et missions proposées. Cette
méthode de recrutement a amené la société a voir ses effectifs composés de 15% de
personnes de nationalités étrangeres.

La parentalité

Dans le but de favoriser un équilibre entre vie familiale et vie professionnelle, I'entreprise
s’engage a ne pas discriminer les parents désireux de prendre des congés parentaux ou de
passer a temps partiel, dans I'évolution future de leur carriére.

Le Contrat de génération

En 2013, Extia a signé un contrat de génération qui témoigne de nos engagements en matiere
d’emploi des jeunes et des seniors et de transmission des savoirs et des compétences.
En 2017, ce contrat a été renouvelé et porte sur 3 grandes thématiques :

- la formation et l'insertion des jeunes dans 'emploi ;

- laccompagnement des séniors dans le développement de leur carriere ;

- développement des liens intergénérationnels.
Dans ce contrat de génération, Extia réaffirme sa volonté de garantir la parité a tous les
niveaux de I'entreprise et I'égalité d'accés a I'emploi avec la prévention des discriminations
tout au long de la vie professionnelle.

La politique Handicap

Une politique handicap a été initiée chez Extia en 2017.
L'objectif de cette politique est la mise en ceuvre d'actions en faveur du handicap afin
d’accompagner les salariés concernés par cette situation, les maintenir dans 'emploi, faciliter
leur activité professionnelle et leur permettre de s’'intégrer dans les meilleures conditions au
sein d’Extia. Une premiére opération a été de sensibiliser les Extiens au handicap a travers
une campagne de communication visant a combattre les idées recues.
Les mesures d’accompagnement mises en oeuvre pour les travailleurs en situation de
handicap :

- prise en charge de la mutuelle,

- acceés privilégié aux formations,

- aménagement du poste de travail,

- ljournée offerte pour constituer le dossier RQTH auprés de la MDPH.

LE BIEN-ETRE AU TRAVAIL

L’équilibre vie pro/vie perso

Extia encourage ses salariés a participer aux activités sportives et de détente qui leur sont
proposées chague semaine (football, basketball, fitness, massages, yoga, etc.) Par ce biais,
Extia favorise un meilleur équilibre entre vie professionnelle et vie personnelle en facilitant les
démarches et I'accés a des activités diverses et variées. Tous les salariés ont la possibilité de
s’inscrire gratuitement aux activités proposées par Extia.

Depuis le début de I'année 2017, Extia propose également a ses collaborateurs la livraison de
paniers bio, ainsi qu’'un service de conciergerie.

Le télétravail

Nos salariés ont la possibilité de recourir occasionnellement ou régulierement au télétravail
si leur situation I'exige et que leur mission le permet. Les jeunes mamans peuvent ameénager
leurs horaires pour finir plus tot le soir.
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Les pauses

Chez Extia, nous avons conscience que faire des pauses est essentiel pour le bien-étre et la
productivité. Nous avons donc créé un environnement propice a celles-ci au sein de nos
agences : Quiet Room (salle de sieste), Fatboy et canapés pour les pauses au calme, Arcade
Room (salle de jeux) pour décompresser en groupe.

Les contrats
Nous le savons, la sécurité de I'emploi est primordial pour les bien étre des salariés. Cest

pourquoi Extia privilégie les CDI. En effet, aujourd’hui 99,6% de nos Extiens ont un contrat a
durée indéterminée.

La protection contre le harcélement

Les regles légales relatives a la prévention du harcelement moral et sexuel sont affichées sur
les panneaux d'affichage obligatoire et sont reprises dans le réeglement intérieur de la société.
De plus, un salarié en situation de harcelement a toujours la possibilité d'informer le CHSCT
qui se saisira de la plainte.

La mutuelle

En termes de santé, nous bénéficions d’'un régime « frais de santé » haut de gamme et trés
compétitif par rapport au marché. Tous les frais engagés sont couverts a hauteur de 98 %.
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Principe 7 Les entreprises sont invitées a appliquer lPapproche de précaution aux
problémes touchant a ’environnement ;

Principe 8 a prendre des initiatives tendant a promouvoir une plus grande
responsabilité en matiére d’environnement ; et

Principe 9 a favoriser la mise au point et la diffusion de technologies respectueuses de
PPenvironnement.

Les collaborateurs d’Extia s’investissent au quotidien dans la réduction de la consommation
d’énergie ou de matiéres premieres. Extia est en recherche constante de solutions pour
réduire son impact sur I'environnement et améliorer son efficacité énergétique.

EFFICACITE ENERGETIQUE

En 2012, Extia signe un partenariat avec la société Green Alternative spécialisée en efficacité
énergétique afin de contrdler et réduire sa consommation d’électricité. L’expertise de Green
Alternative repose sur la mesure et lanalyse de la consommation énergétique des
entreprises.

Suite a cette expertise et afin de réduire la consommation d'énergie, les lumiéres sont éteintes
automatiguement lors de la fermeture des locaux. Depuis janvier 2017, Extia a également
équipé 'ensemble de ses éclairages avec des ampoules LED qui sont moins énergivores.

ECO-GESTES

La société limite les conséguences environnementales des émissions de gaz a effet de serre
de ses employés et les impliqgue au quotidien dans ses actions. Pour ce faire, nous avons mis
en place des gestes de préservation de I'environnement simples :

- tri des déchets,

- recyclage des stylos usagés, des piles, des toners et cartouches,

- impressions couleurs limitées par un code,

- suppression des gobelets et des couverts en plastique,

- récolte des bouchons en plastique en partenariat avec l'association « Bouchons

d’Amour »,
- retrait des capsules au profit du café en grain,
- utilisation d’éco-cup pour les événements.

ACHATS RESPONSABLES

Extia valorise les achats responsables (produits commandés, sélection de prestataires) et
promeut ses engagements aupres de ses fournisseurs et partenaires :

- Nous proposons la livraison de paniers bio a nos collaborateurs. Tous les produits sont
issus de I'agriculture biologigue ou raisonnée et cultivés par des petits producteurs
locaux d’lle-de-France. Les paniers sont confectionnés par les travailleurs handicapés
de I'ESAT les Bouleaux (Etablissement et service d'aide par le travail) dans un
environnement protégé.

- Pour notre goUter « Galette des rois » annuel, nous faisons également appel a des
travailleurs handicapés de 'ESAT.

- Dans la mesure du possible, nous sélectionnons des traiteurs pour nos événements
qui font appel a des associations pour redistribuer la nourriture non consommee. Par
exemple, pour notre soirée annuelle au Musée des Arts Forains, nous avons travaillé
avec Monbanguet.fr qui redistribue les restes en partenariat avec Linkee.

11
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LE « POINT QHSE » DANS LA NEWSLETTER

Tous les mois dans notre newsletter, une rubrique est dédiée au « Point QHSE ». Elle permet
d’'informer et de donner des bonnes pratiques aux Extiens en termes de qualité, hygiene,
sécurité et environnement.

Par exemple, en 2018, nous avons abordé des themes aussi variés que : la consommation
énergeétique au bureau, la pollution numérique, etc.

C'est également I'occasion de rappeler aux Extiens les bonnes pratiques en termes d’accident
et de presque-accident.

12
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LUTTE CONTRE LA CORRUPTION

Principe 10 Les entreprises sont invitées a agir contre la corruption sous toutes ses
formes, y compris ’extorsion de fonds et les pots-de-vin.

Les collaborateurs d’Extia s’interdisent tout comportement consistant a, directement ou
indirectement, promettre, offrir, solliciter ou accorder des paiements illicites ou tout autre
avantage irrégulier ou illégitime. De plus, ils s’engagent a sensibiliser les salariés aux mesures
prises par 'entreprise pour lutter contre la corruption et I'extorsion, et promouvoir le respect
de ces dispositions par les salariés au moyen d’une information adéquate.

UNE CHARTE RESPONSABLE

C'est dans la continuité de sa démarche en faveur de la lutte contre la corruption gu’'Extia a
développé cette présente charte responsable, en invitant ainsi ses collaborateurs et ses
clients a se conformer aux dispositions du Pacte Mondial des Nations Unies. Cette charte
permettra ainsi de former a la gestion et a la prévention, les collaborateurs et les clients, de
situations a risques concernant en particulier I'éthique, la corruption et les discriminations.

13



INDICATEURS DE PERFORMANCE UNITES 2017
EFFECTIF ET DIVERSITE
Effectif total Nbre. de coll. 974
% de femmes 23
Répartition des effectifs par sexe
% d'hommes 77
% de coll. de moins de 25 ans 12
Répartition des effectifs par tranche d'age % de coll. entre 25 et 35 ans 7
% de coll. entre 35 et 45 ans 9
% de coll. de 45 ans et plus 2
% de coll. Ingénieurs 83
% de Managers et Commerciaux 7
Répartition des effectifs par type de métier % de coll. Fonctions Supports 9
% de coll. en contrat d'apprentissage et de 1
professionnalisation
% de coll. en contrat a temps plein 99,6
Répartition des effectifs par type de contrat
% de coll. en contrat a temps partiel 0,4
Nombre de nationalités uniques représentées Nbre de nationalités uniques 37
ACCORDS COLLECTIFS
% de collaborateurs couverts par une convention collective % de coll. 100
EMBAUCHES
Nombre d'embauches en CDI Nbre d'embauches 245
Dont nombre d'embauches en CDI de moins de 25 ans Nbre d'embauches 54
Nombre d'embauches en CDD Nbre d'embauches 7
Nombre d'embauches en contrat d'apprentissage et de professionnalisation Nbre d'embauches 8
DEPARTS
Départs en CDI Nbre de départs 174
Dont nombre de démissions Nbre de départs 91
Dont nombre de licenciements Nbre de départs 10
Dont nombre d'autres départs Nbre de départs 73
Départs en CDD Nbre de départs 6
Départs en contrat d'apprentissage et de professionnalisation Nbre de départs 7
CREATION NETTE D'EMPLOIS
Création nette d'emplois Nbre d'emplois créés 153
EVOLUTION DES REMUNERATIONS
€ cadres 42 624
Rémunération annuelle moyenne par statut
€ non cadres 27 084
MANAGEMENT
% de femmes dans la population cadre 23
% d'hommes dans la population cadre 77
Répartition de I'effectif par statut et par sexe
% de femmes dans la population non cadre 27
% d'hommes dans la population non cadre 73
Pourcentage de collaborateurs ayant bénéficié d'un entretien annuel d'évaluation % de coll. 100
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Taux moyen d'absentéisme (pour maladie, accident de travail ou de trajet) % 3.11
Turnover des collaborateurs % 26
ORGANISATION DU TEMPS DE TRAVAIL
Pourcentage de collaborateurs travaillant a temps plein % de coll. 99,6
Pourcentage de collaborateurs travaillant a temps partiel % de coll. 0,4
RELATIONS SOCIALES
Nombre de réunions du CHSCT-CE-DP Nbre de réunions 13
Pourcentage de collaborateurs couverts par une convention collective % de coll. 100
FORMATION
Dépenses au titre de la formation effectuées € 684 818
Dépenses de formation en % de la masse salariale % 2,8
Pourcentage de dépenses en formation/chiffre d'affaires % 1
Nombre total d'heures de formation Nbre d'heures 8990
Pourcentage de collaborateurs formés dans I'année Nbre de coll. 60
Nbre moyen d'heures de
formation/an/ingénieur 20
Nombre moyen d'heures de formation par an, par collaborateur et par type de métiers Nbre m?yen d'heures de 30
formation/an/manager
Nbre moyen d'heures de 15
formation/an/fonction de support
% de femmes formées 88
% de personnes formées dans |'année par sexe
% d'hommes formés 50
Nombre de validation d'acquis par I'expérience (VAE) réalisées Nbre de VAE 0
CONDITIONS DE TRAVAIL ET SECURITE
Nombre total d'heures travaillées h travaillée/an/salarié 1607
Taux d'absentéisme 31
Taux de fréquence des accidents du travail avec arrét 1.25
Taux de gravité des accidents du travail 0,01
Nombre d'heures de formation a la sécurité Nbre d'heures 1068
Nombre de managers formés a la gestion du stress Nbre de coll. 50
Nombre de sites équipés de défibrillateurs Nbre de sites 2
grczjl}'\et;r;cs)::;alariés atteints par des affections pathologiques a caractére Nbre de coll. 0
PAPIER
Consommation totale kg 1850
Consommation moyenne par employé kg 2
ENERGIE
Consommation totale d'électricité kWh 50270
UTILISATION DURABLE DES RESSOURCES
FCJlruéa;r;:f Sjrgs‘it;eéz':,sc:ga;qnt:;s et translucides consommeés par les collaborateurs Nbre de gobelets/coll./an ,
% de surfaces équipées de détecteurs de présence % 0
DECHETS
% de sites couverts par le tri sélectif % 100
PARTENARIATS SOLIDAIRES
Budget consacré aux partenariats et au mécénat € 227 687
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CERTIFICATIONS ET EVALUATIONS EXTERIEURES

extia

Normes

Unité
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