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KAESER SOSTENIBLE

Acerca del presente
informe

Continuando con nuestro compromiso de comunicar los avances con
respecto a los principios del Pacto Global y nuestra responsabilidad
hacia los grupos de interés por nuestra transparencia y responsabili-
dad, en KAESER COMPRESORES DE COLOMBIA LTDA. desde ahora
Kaeser Compresores, publicamos nuestro informe de sostenibilidad anual
(citando los estandares del Global Reporting Initiative (GRI). Este informe
busca brindar a clientes, colaboradores y proveedores las acciones que
nuestra compafiia realizé durante el afio 2017 en el marco de la de la
sostenibilidad y responsabilidad social.
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Carta Gerente General

Este segundo informe de sostenibilidad coincide
con nuestro vigésimo aniversario de labores
en Colombia; con orgullo podemos decir que,
si sumamos todos los proyectos realizados en
estos 20 afios, le hemos ahorrado al pais apro-
ximadamente 465.000 megavatios y seguimos
haciéndolo sin descanso.

No solo hemos mitigado el consumo de energia
con su correspondiente aporte en la disminucion
de la huella de carbono de Colombia; como
lo mencionamos en el informe anterior, desde
2015 iniciamos junto con la empresa Ecologic
S.A.S, el programa “Verde de Verdad” mediante
el cual compensamos (sembrando arboles) la
huella de carbono de cada equipo que entre-
gamos; hasta la fecha hemos sembrado apro-
ximadamente 400.000 arboles y seguimos sin
parar. Esto nos hace los Unicos proveedores de
equipos “carbono neutral” del mercado.

Este programa también incluye la concientizacion
gue nuestros técnicos e ingenieros hacen al
personal de nuestros clientes; cada vez que
entregamos equipos, hacemos ver la impor-
tancia de cuidar el planeta y sugerimos como
pueden hacerlo en sus empresas.

No sobra mencionar que afio a afio medimos
nuestra propia huella de carbono y nos esfor-
zamos permanentemente en disminuirla.

Conscientes de la importancia y la necesidad
de incorporar y fortalecer en nuestro hacer diario
practicas basadas en valores, adoptamos des-
de el mes de marzo de 2017 el Programa Rumbo
Empresas — integras y Transparentes.

Este programa lo llevamos a cabo con éxito
gracias a Transparencia por Colombia que es
el capitulo nacional de Transparencia Interna-
cional -Tl-, la Organizacion No Gubernamental
lider en el mundo en la lucha contra la corrup-
cién que trabaja en més de 100 paises.

Reiteramos nuestro compromiso con los principios
y objetivos del Pacto Global de las Naciones y
la declaracion de los Derechos Humanos.

Somos fieles y consecuentes con nuestro proposito
superior, que es:

Ayudar al desarrollo del pais haciendo las
industrias mas eficientes, compensando el
medio ambiente y ayudando a generar empleo

y felicidad.
IR

Ingeniero Nelson Lopez
Gerente General
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Perfil de la Organizacion

¢ Qué hacemos?

En KAESER COMPRESORES ofrecemos soluciones a través
de productos, servicios de ultima tecnologia, con una amplia
gama de sistemas para la generacion, tratamiento y sumi-
nistro del aire comprimido que se emplea como fuente de
energia en la industria.

Somos una compafiia dedicada al desarrollo de sistemas
eficientes de aire comprimido, como compresores de tornillo
y de piston, elevadores de presion, sopladores, unidades de
vacio, secadores, filtros, drenajes, sistemas de tratamiento
de condensados y equipos de control. =

Cada una de nuestras oficinas cuenta con ingenieros \\\\
expertos en auditorias energéticas e ingenieros especialistas \
en desarrollo de proyectos de instalacion de sistemas de aire \
comprimido con el fin de garantizar el funcionamiento opti- \
mo los equipos, asi como el cumplimiento de nuestra oferta %
de valor en términos de ahorros y confiabilidad. Tenemos in- %
genieros de disefo especialistas en Solid Edge en nuestra %
oficina de Bogota dedicados a disefiar la sala de compre- %
sores de acuerdo con las condiciones particulares de cada %
cliente. %

%

\

\\\

—

Como parte de nuestra actividad comercial, ofrecemos:
alquiler de equipos, instalacion, reparacion, servicio téc-
nico, asesoria y entrenamiento técnico, en busca de hacer
mas eficiente a la industria reduciendo la huella de carbono
y el impacto ambiental siendo su aporte para mejorar la
competitividad y el desarrollo del pais.

Nuestro objetivo es optimizar la eficiencia y economia de
los sistemas neumaticos de nuestros clientes.
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Innovacion e Industria 4.0

Como proveedor de sistemas de aire comprimido,
en Kaeser Compresores defendemos el princi-
pio de que una produccion eficiente y confiable
de aire comprimido exige mucho mas que la
suma de compresores y componentes de tra-
tamiento eficientes y confiables.

La disponibilidad permanente del aire comprimido y
la rentabilidad de su generacion solo se puede
lograr teniendo en cuenta las necesidades del
cliente e integrando la estacion de aire compri-
mido en su sistema informatico.

El dialogo dinamico entre los equipos de una
planta y su seguimiento a través del internet,
puede mejorar la eficiencia gracias al aprove-
chamiento consecuente de todas las opciones
de ahorro energético, al punto de reducir en

gran medida el costo de la factura eléctrica de
la empresa.

Los sistemas interconectados de mantenimiento
predictivo son capaces de evitar las costosas
paradas no planificadas para trabajos de man-
tenimiento y reparacion, asi como de reducir los
costos de estas tareas mediante la aplicacion
de conceptos proactivos. Los modelos inteli-
gentes de pronostico en los que se basan, per-
miten determinar con absoluta exactitud cuando
es oportuno cambiar algun componente.

Gracias al registro y al andlisis continuo de todos
los datos operativos y de consumo energético,
se optimiza diariamente la eficiencia del sistema
de aire comprimido en su conjunto.




Productos y
servicios

Compresores de Tornillo Rotativo.

Compresores libres de aceite.

Compresores de Piston.

Compresores Dentales.

Sistema de Tratamiento de Aire.

Controladores.

Bombas de Vacio de Tornillo Rotativo.

Sopladores.

Sopladores de Lobulos.

Compresores Portatiles de Tornillo.

Herramientas & Accesorios.

Repuestos Originales Kaeser.

Sigma Air Utility - Outsoursing de Aire Comprimido.
Convenios de servicio.

Proyectos de aire comprimido llave en mano.
Estudios energéticos al sistema de aire comprimido.
Disefio de la sala de compresores (ubicacion de equipos,
ventilacion y tuberfa).
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¢ Donde operamos?

Para una excelente prestacion del servicio
ofrecemos a nuestros grupos de interés, oficinas
en 5 puntos en diferentes zonas del pais; cada
una con: soporte de ventas, servicio técnico,
logistica y procesos administrativos.

Kaeser Compresores
tiene presencia en gran
parte del territorio
Colombiano.

CIUDADES
..................... O Bogota (principal)

..................... e Medellin
..................... e Cali
..................... e Barranquilla
...................... e Bucaramanga

* Presencia en:
Cucuta, Duitama, Pereira,
Ubaté y Cartagena

Algunas zonas en Huila,
Llanos orientales y Tolima
grande.
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Tamano de la organizacion

Numero total de colaboradores
A diciembre de 2017, En Kaeser Compresores

contabamos con 228 colaboradores a nivel nacional
entre directos, temporales y aprendices.

Cadena de Suministro
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Materia prima Kaeser Fabrica Naviera y
(proveedores Alemana Transpor_tadores Kaeser Colombia
internacionales) (Casa Matriz) Internacionales
Agentes aduaneros
Cliente Sucursales Operaciones &

Logistica

Comercio exterior

No operacionales €é— COMPras _3  operacionales
Nacionales

Abastecimiento
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Gremios a los que pertenecemos

Trabajamos de la mano con organizaciones y gremios del sector para mejorar nuestra experiencia
hacia clientes, proveedores y colaboradores; entendiendo que el trabajo en equipo fortalece nuestra
capacidad de respuesta ante las expectativas de estos grupos de interés.

Camara de Industria y Comercio .
Colombo-Alemana T ESOGRGON COLOMBINA e NGeNGAln

@ industric- und Handelskammer @) AcobAl

Camara de Industria y Comercio Acodal

Colombo - Alemana

*

COLOMBIANA Z

DE LA INFRAESTRUCTURA

OLOMBIA
T
I

CAMARA DI COMERCIO
RICA

anin

cot MERICANA
BARRANQUILLA

Camara Colombiana de la Infraestructura Camara de comercio Colombo - Alemana

Nuestras certificaciones

77CCs [C)RUC®

Consejo Colombiano ReF‘lstro Uniforme
de Seguridad para Contratistas

RUC - El Registro Uniforme de Evaluacion
del Sistema de Seguridad, Salud en el
Trabajo y Ambiente para Contratistas

ISO 9001 - Sistema de gestion de la calidad
ISO 14001 - Sistema de gestion ambiental

© SMETA™

SGS

ertificado CO12/5022

SMETA Sello Comercial - Certificado

OHSAS 180001:2007
compensacion huella de carbono.

- Sistema de gestion de
salud y seguridad laboral
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Integridad

Los valores son nuestros pilares y
enriquecen las experiencias diarias de
nuestros directivos y colaboradores, que
muy comprometidos los ponen en practica
en sus actividades laborales, manteniendo
viva esa integridad y profesionalismo que
nos caracteriza.

Para Kaeser Compresores |os valores
también intervienen en toda la cadena
de valor: nuestros productos, nuestra
comunicacion, en la responsabilidad so-
cial que nos integra. Todo ello, fortalece
una cultura de Kaeser Compresores con
fuertes valores corporativos.

A




Declaracion de Valores y
compromisos éticos

En Kaeser Colombia nos hemos comprometido
en ofrecer un excelente servicio a nuestros clientes,
brindando nuestra integridad y alta excelencia
profesional, con el fin de contribuir a un mejor
mundo laboral, con altos estandares de calidad
y servicio.

HONESTIDAD
COMPROMISO
RESPONSABILIDAD
LEALTAD
SOLIDARIDAD
JUSTICIA

RESPETO
HUMILDAD

COMPANERISMO

DIALOGO
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Comité de Sostenibilidad

Desde el afio 2015 en Kaeser Compresores
se creo el comité, con el fin de transmitir a toda
la organizacion la importancia de una gestion
responsable y de una filosofia de trabajo com-
prometida con el medio ambiente y la responsa-
bilidad social. En él, se implica la participacion
de los directivos de todas las areas, tanto por
sus aportaciones, como por la funcion de lide-
razgo que brinda a la estructura empresarial.

Los roles del comité de sostenibilidad:

1. Definir las estrategias de sostenibilidad,
responsabilidad social y transparencia.

2. Aprobar los planes y programas de
sostenibilidad.

3. Generar las iniciativas para adopcion de
medidas en pro de la responsabilidad
social.

Kaeser Compresores De Colombia Ltda.

4, Definir, disefiar y aprobar el contenido
del informe de sostenibilidad.

5. Sensibilizar a la empresa para participar
en proyectos que la etiqueten como em-
presa socialmente responsable.

6. Tener reuniones periddicas para revisar
el avance de la estrategia de sostenibi-
lidad y responsabilidad social e identifi-
car nuevas acciones potenciales.

En el ano 2017, Kaeser
realizé millonarias
inversiones en temas de
sostenibilidad.




= Grupos de Interés y —
= materialidad g
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Nuestros grupos de interés

El 2017 fue un afio de identificacion de aquellos
grupos de interés con los cuales estamos
comprometidos y por los cuales estamos
directamente influenciados a trabajar. La iden-
tificacion de los impactos, expectativas y reali-
dades no han sido objeto de cambio desde el
anterior informe de sostenibilidad, con el fin de
seguir el modelo de gestion para el proximo afno.

@ ©® O

Personal: Colaboradores de la
organizacion, quienes entregan
su esfuerzo, tiempo y trabajo
al desarrollo de la estrategia
corporativa, siendo nuestra
fuerza mas grande en la
cadena de valor.

Proveedores: Aliados estra-
tégicos que prestan a Kaeser
Colombia un servicio o pro-
ducto especifico teniendo en
cuenta la necesidad y
requerimientos.

Clientes: Aliados responsables,
consumidores finales de
nuestros productos y servi-
Cios.
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Canales de comunicacion

En Kaeser Compresores somos conscientes de la importancia en los procesos de dialogo, que
garanticen una comunicacion efectiva con nuestros grupos de interés. En este esfuerzo, asumimos
el compromiso de informar con transparencia, y de poner los medios necesarios que nos permita
conocer y atender sus expectativas y necesidades.

Con nuestros clientes

Evaluacion de Satisfaccion
Servicios post venta
Correo de atencion

Pagina web

Atencion teleféonica

Redes sociales

ﬂ.ﬂ Con nuestros proveedores

Evaluaciones de proveedores
Jornadas de actualizacion y reuniones
Correo de atencion

Call center

Con nuestros personal

Evaluaciones de Clima Laboral

Buzdn de sugerencias

Correos electrénicos corporativos
Comité de convivencia

Reuniones directas con lideres de area
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Materialidad

Kaeser Compresores De Colombia Ltda.

Parar Kaeser Compresores es vital mantener el nivel de importancia de los temas relevantes, brindado
por los grupos de interés identificados con anterioridad, y la respuesta dada a estas expectativas.

La estrategia llevada por la compafia durante el afio 2017, demostré resultados para dar respuesta a
las expectativas que se evidenciaron en la materialidad de nuestro informe anterior.

Expectativas Clientes
En servicios

Para nosotros es importante contar con el mas
alto nivel de satisfaccion de nuestros clientes,
para esto, realizamos estudios periddicos en
los cuales nos enfocamos en conocer aquellas
oportunidades que debemos tener en cuenta y
que son recomendadas directamente por nues-
tros clientes para contemplar una mejora conti-
nua. Una de las actividades desarrolladas en el
Ultimo afio ha sido la ampliacion de nuestra area
de soporte técnico, contamos con un completo
grupo de ingenieros especialistas en nuestras di-
versas lineas de producto, para dar una atencion
personalizada, agil y efectiva a cualquier even-
tualidad con los equipos Kaeser Compresores.

De otro lado, hemos mejorado nuestras herra-
mientas de comunicacion para que cualquier
persona que se comunigue con nuestra com-
pafila pueda ser atendida, en el menor tiem-
po posible por la persona indicada y asi dar
respuesta a sus requerimientos con rapidez;
buscamos que nuestros proveedores, clientes
y colaboradores tengan atencién oportuna a
todas sus necesidades.

En ventas

Entendemos que, respecto al aumento y la efec-
tividad en las respuestas a las necesidades,

proviene en gran parte de la gestién comercial
con la que contamos; en ella evidenciamos un
crecimiento en la satisfaccion hacia nuestros
productos y servicios que tiene nuestros clientes.

Para generar ese vinculo nuestra fuerza
comercial siempre estda acompafnandolos,
ofreciendo valores agregados.

Expectativas Proveedores

Es indiscutible que somos una empresa
multinacional, que trabaja en méas de 100 paises
de todos los continentes a través de nuestra
red de ventas y de asistencia técnica; sin em-
bargo, la gestion de la cadena de suministro
y nuestro interés en el crecimiento y fortaleci-
miento de las empresas que hacen parte de
esa cadena, es uno de nuestros objetivos loca-
les. Por ello Kaeser Compresores Colombia,
tiene un indice de contratacion de empresas
locales de mas del 95%.

La contratacion de empresas extranjeras, proviene
de productos en su mayoria tecnolégicos no
desarrollados en nuestro pais, o que su cali-
dad no responde a las exigencias para los
sistemas de compresion que disefiamos para
nuestros clientes.
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Nuestro principal

proveedor internacional es

KAESER KOMPRESSOREN SE

de Alemania.

367
(95.3%)

Evaluacion de proveedores

Anualmente medimos el compromiso de nuestros
proveedores, al igual que su avance en temas
claves como seguridad y salud en el trabajo,

medio ambiente y calidad.

Criterios de calidad

20

60%. 2 0 40%

73%

® Con sistema
Sin sistema

2017 se presento un incremento en
el cumplimiento de proveedores
que tienen sistema de calidad en
un 13%, pasando del 27% al 40%
de proveedores con ISO 9001.

Proveedores
Nacionales

Criterios ambientales

2017

Si
® No

Sobre criterios ambientales, el cum-
plimiento tuvo un incremento al
encontrar que el 21% de nuestros
proveedores cuentan con sistema
de gestion ambiental.
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Proveedores
Internacionales

Estos indices han aumentado de manera gradual,
a medida que nosotros somos mas exigentes
con los participantes de la cadena de suministro.

Criterios de salud y
seguridad

2017

® Si
® No

Al igual se pudo observar que el
20% de nuestros proveedores ya
se encuentran cumpliendo con las
directrices de seguridad y salud
en trabajo, requisito indiscutible
desde el 2017 para contratar con
Kaeser Compresores.
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Al afio 2016, la exigencia de Kaeser Compresores
para los participantes de la cadena de suminis-
tro, estuvo en contar con un sistema de Calidad
como medida indispensable de contratar con
nosotros; no obstante, las exigencias para el
ano 2017, contar con un sistema de gestion
ambiental y de seguridad y salud en trabajo,
fue anexado a esta politica, dando importancia
integral a los sistemas de gestion para nuestros
proveedores y demas actores de la cadena.

Es asi, que los indices han mejorado, pero
seguiremos trabajando para que los criterios
ambientales y sociales sean un requisito de in-
greso de la cadena de suministro de Kaeser
Compresores de Colombia.
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Casos de éxito para proveedores

Kaeser Compresores

Montacargas Gran Colombiana

Después de 8 anos de estar junto a Kaeser
Compresores desarrollando su actividad, hoy
Montacargas Gran Colombiana define nuestra
estabilidad como base fundamental para su
evolucion y crecimiento.

El valor compartido generado entre nuestra
alianza comercial, es importante a la hora de ver
el trabajo conjunto de nuestras dos empresas.

Definen a Kaeser compresores en 3 palabras:
Confianza, desarrollo y sostenibilidad.

Agradezco a Kaeser
Compresores la
oportunidad de trabajar
de la mano y estoy
comprometido con los
objetivos para el
continuo crecimiento.

Mega montajes industriales S.A.S

Lleva creciendo junto a nosotros desde el afio
2012, contribuyendo en labores de proyectos
de desarrollo para la industria; ha sido un pro-
veedor que evoluciona y madura gracias a va-
rios de nuestros colaboradores, que a lo largo
de los afios aportan sus ideas para hacer de
Mega Montajes un aliado valioso para los pro-
yectos de Kaeser Compresores.

Mega montajes industriales S.A.S ha visto que
parte del crecimiento y desarrollo es gracias a
nosotros, ya que se han abierto a la opcion de
ser reconocidos a nivel nacional.

Definen a Kaeser Compresores en 3 palabras:
Responsabilidad, cumplimiento y Calidad.

La Unidn hace
la fuerza
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Expectativas Colaboradores

Si bien, la medicion del cumplimiento de las
expectativas de los colaboradores, proviene
de distintas herramientas de evaluacion con da-
tos histéricos, para Kaeser Compresores es im-
portante trabajar en las expectativas conocidas,
y a medida que nacen otras perspectivas de
nuestros colaboradores, seguiremos trabajando
para fortalecer la gestion en el bienestar, la se-
guridad, la salud y el desarrollo de todos.

Los resultados muestran gran aceptacion de
nuestros colaboradores hacia la gestion que
desarrollamos para ellos.

Sobre nuestra mision y vision

. Me Llena de expectativas
Kaeser Compresores, €s sin lugar a duda una .
empresa que tiene el compromiso por el de- saber que trabajas para
sarrollo del pais, inherente en esto, apunta al brindar un buen servicio, y
crecimiento de los empleados y sin perder el que eres parte del proceso

enfoque claro de proveer servicios y productos

para la industria nacional desde lo que hace: para que esto ocurra
que es brindar soluciones de ingenieria con
aire comprimido.

— Diego Arcos
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Sobre la satisfaccion de nuestros
colaboradores

Hacer parte de esta organizacion genera la
oportunidad de poseer un crecimiento perso-
nal y profesional; se desarrollan capacidades,
aptitudes y actitudes que influyen en una vi-
vencia laboral sana y agradable, muy valiosa
e importante como colaborador. Los lazos de
union entre el personal, es un factor de éxito
para los resultados de toda la empresa, por lo
que Kaeser Compresores puede ser destacada
por su excelente capital humano.

' &y Ll 2

En mi trabajo me siento
agradecido con Dios de
hacer parte de esta
organizacion ya que me ha
brindado herramientas para
mi crecimiento personal

y profesional

- Nilson Martinez
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Sobre el crecimiento y desarrollo de
nuestros colaboradores

Kaeser Compresores sicmpre se ha preocupado
por el bienestar de su personal, el interés de
ver trabajadores con integridad y compromiso
con sus familias; sumado por el interés de ver-
los crecer sin lugar a dudas en el ambito profe-
sional, se dan espacios para que los colabora-
dores terminen sus estudios, se especialicen y
avancen en la organizacion, generando segu-
ridad, confianza y un gran compromiso mutuo.

Creo que Kaeser en una
buena escuela para los co-
laboradores, todo los dias

aprendo algo nuevo, eso es

muy importante para que el

trabajo no se convierta en
rutina

— Luis Cubillos
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Sobre nuestro liderazgo

En Kaeser Compresores hay excelentes lide-
res, hay personas con una calidad humana in-
creible, son humildes, dados a la gente, son
siempre listos a servir; sin embargo, son los
gerentes y jefes quienes a puerta abierta dan
el mayor ejemplo motivacion para los colabo-
radores, debido a un sin numero de factores
que han dado un excelente resultado en los
objetivos y metas a través del tiempo en el que
la empresa ha estado presente.

——1
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Kaeser es una empresa
lider en el mercado y es un
claro ejemplo de organiza-

cion, pero sus profesionales
lideres son quienes dan el
mayor ejemplo de carisma,
buena comunicacion,

disciplina y creatividad

— Ana Maria Mufioz

Kaeser Compresores De Colombia Ltda.

Sobre nuestra formacion

No se escatiman esfuerzos y se observa la in-
version en capacitaciones, talleres y entrena-
mientos que se brindan, dando la oportunidad
a los colaboradores de participar como facilita-
dores y asistentes, en actividades nacionales e
internacionales de las filiales de Kaeser (Ale-
mania, Guatemala, Chile, Perd, entre otros).
Los colaboradores de Kaeser Compresores
tienen una caracteristica valiosa que los con-
vierte en excelentes multiplicadores, ya que
entienden que en la formacién se encuentra
parte de su éxito laboral.

El compartir los
conocimientos que adquie-
ro en entrenamientos de
Alemania y otros paises al
personal técnico es para mi
algo muy importante y eso lo
hago desde hace 4 anos

— Jairo Atehortua
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Sobre nuestra comunicacion

Como parte fundamental del éxito, tanto inter-
no como externamente visualizado el esfuerzo
en la comunicacion de la empresa se enuncia
ante los colaboradores como el conjunto de
acciones que suman recursos, medios tecno-
l6gicos y la indudable capacidad de liderazgo
de todos los encargados de las distintas areas.
Para todos es cierto que la comunicacion en la
organizacion es clara, directa y oportuna; con-
virtiendo a Kaeser en una empresa abierta al
dialogo ante todos los grupos de interés.

Me gusta mucho que el
area gerencial siempre esta
disponible para hablar, pode-
mos entrar en cualquier
momento y tener una
conversacion con cualquiera

de ellos

— Ingrid Rojas.



Derechos Humanos

En nuestro interés de crecer como empresa y ser
un referente sobre Derechos Humanos en la in-
dustria del aire comprimido, Kaeser Compresores
viene trabajando paulatinamente en su gestion y
en la responsabilidad que representa proteger la
integridad de los derechos de las personas.

- s
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Enfoque actual de Kaeser Compresores
sobre Derechos Humanos

Kaeser Compresores declara su compromiso a:

Respeto a los Derechos Humanos
Ofrecemos a nuestros colaboradores

salarios adecuados y respetamos el sa-
lario minimo interprofesional marcado
por la ley.

Promovemos la igualdad de oportunidades
y el trato igual entre nuestros colaboradores,
independientemente del color de su piel,
su raza, nacionalidad, origen social, dis-
capacidad, orientacion sexual, ideolo-
gia politica o creencias religiosas, sexo
o edad.

También respetamos el horario de trabajo
maéaximo estipulado en la normatividad.

Reconocemos la libertad de asociacion
de los colaboradores dentro de los limi-
tes legales. Ni favorecemos ni desfavo-
recemos a los miembros de organizacio-
nes de colaboradores, ni de sindicatos.

Respetamos la dignidad personal, la esfera
privada y los derechos personales de
cada uno.

No empleamos a nadie contra su voluntad. L. .
La prohibicion de trabajos forzados

No toleramos ningun trato inaceptable y de trabajo infantil

de los colaboradores, como maltrato

psicolégico, acoso personal o sexual o No contratamos menores de 18 afnos, el 100% de
discriminatorio. nuestros colaboradores son mayores de edad.
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Mirando hacia adelante
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Derechos Humanos en la Cadena de
Suministro

Al momento de firmar contrato, en él presenta-
mos que todo proveedor de Kaeser Compre-
sores debe:

Tratar a sus colaboradores de forma justa.

Respetar y fomentar los principios de
igualdad de oportunidades, diversidad,
respeto a las personas y no discriminacion.

Respetar la dignidad personal, la esfera
privada y los derechos personales de
cada uno.

Conceder a sus colaboradores el derecho
a la libertad de asociacion y el derecho
de negociacion.

Kaeser Compresores seguira integrando en
la estrategia fundamental, acciones encami-
nadas a gestionar los Derechos Humanos:

Trabajando para realizar una gestion res-
pecto a los procesos de identificacion de
riesgos en materia de DD.HH.

Promulgando vy ofreciendo disponibilidad
de informacion sobre nuestro compromiso
en DD.HH para todos nuestros grupos de
interés.

Capacitando y educando a nuestros
colaboradores en materia de Derechos
Humanos.

Evaluando el trabajo infantil a nuestros
socios de la cadena de suministro.

Emplear a toda persona de manera
voluntaria y los colaboradores tendran la
libertad de dejarlo o de rescindir su con-
trato, previo aviso con una antelacion
razonable.

Prohibir el empleo del trabajo infantil.

Garantizar que sus colaboradores traba-
jen de conformidad con todas las leyes
aplicables.

Ofrecer a sus colaboradores salarios y
beneficios que como minimo cumplan
con las leyes nacionales.

No debe aplicar deducciones discipli-
narias o de cualquier otro tipo al pago ni
ninguna forma de discriminacion en las
practicas de empleo y remuneracion.
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Estandares Laborales

La gestion del recurso humano, como medida
de compromiso en la sostenibilidad, ha sido un
estandarte para los directivos de la compafiia
a lo largo de los afios, pues en esta gestion se
integran aspectos que vinculan temas de dere-
chos humanos, seguridad, salud, formacion y
bienestar; el afo 2017 no ha sido la excepcion
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Sobre nuestros colaboradores

Al finalizar el afo 2017 la distribucion por género
de nuestros colaboradores fue la siguiente:

Personal Femenino — (36%)

Personal Masculino — (64%)

TIPO DE CONTRATO Femenino Masculino
Directo 71 127
Temporal 9 12
Aprendiz 2 7
Total Colaboradores 82 146

Los tipos de contratos que se obtuvieron en
promedio durante el afio 2017 para nuestros
colaboradores, fueron:

Directos

Temporales @

Aprendizaje

La contratacién temporal, es una préactica
transitoria para todo colaborador con contrato
directo con Kaeser Compresores que ha pa-
sado por esta modalidad de contratos que no
superan el afo de temporalidad; es una me-
dida que originada por politicas de contrata-
cién nos asegura conocer el trabajo de nuestra
gente, permitiendo también a nuestros colabo-
radores determinar su permanencia.

Kaeser Compresores es una empresa joven,
ya que el promedio de edad de nuestros cola-
boradores se encuentra en los 32 afios.
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Indicadores laborales

Instalaciones

Kaeser Compresores, cuenta con mas de 7000 mt2 de instalaciones, en las que podemos encontrar:

Oficinas

Almacén




Beneficios Emocionales
para Colaboradores

Oficina Juridica (Consulta gratuita con
Abogados Kaeser Compresores.

Espacios para el estimulo emocional y la
recreacion.

En Busca de la felicidad

Entendemos que debemos proveer el ambiente
para el bienestar y el desarrollo de todos nues-
tros colaboradores mediante actividades que lo-
gren un impacto favorable en la productividad,
derivados de las précticas entre el balance vida
y trabajo.

Por ello, disefiamos un programa que vincula
actividades que buscan eso: la felicidad; que
se observe mientras nuestros colaboradores
trabajan y se demuestre con sus familias y
allegados.

Dentro del programa con tamos con:
Consultas psicolégicas para orientar el

proyecto de vida del colaborador y de la
familia.

Beneficios habituales para
colaboradores directos

Auxilio por medicina prepagada o plan
complementario.

Dia compensatorio por cumpleafios (Dia
remunerado).

Auxilio exequial: para el colaborador y
10 personas del grupo familiar.

Auxilio de textos: entregado a los hijos de
los colaboradores anualmente represen-
tado en un bono a los estudiantes matricu-
lados desde parvulos hasta universidad.

Auxilio optico: brindado anualmente al
colaborador para compra de gafas o
lentes de contacto.

Auxilio para diplomados: entregado como
apoyo de estudio, desde un 30% hasta el
100%, para diplomados que tenga relacion
con el cargo que desempefia el colaborador.

Auxilio inglés: Kaeser Compresores
entrega un auxilio mensual para aque-
llos colaboradores que en razén a su
cargo tengan que utilizar el idioma.
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Evaluaciones de desempeno

Todos los afios, realizamos nuestra evaluacion
de desempefio al 100% de nuestros colabora-
dores utilizando una metodologia de 360° en
entrevista individual con la participacion del co-
laborador, jefe inmediato y un representante de
talento humano, haciendo la reuniéon de manera
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muy amigable y dando el espacio necesario
para que el colaborador pueda conversar so-
bre su desempeno y necesidades que requie-
ra para mejorar su labor y recibiendo de ma-
nera justa y adecuada la retroalimentacion por
parte de su jefe inmediato.

Para los que son Madres y Padres

En el afio 2017 tuvimos (4) colaboradoras y (2) colaboradores que disfrutaron de su licencia de

maternidad y paternidad respectivamente.

Mujeres

4 disfrutaron su licencia de maternidad

Hombres

2 disfrutaron su licencia de paternidad
2 regresaron de su licencia
2 siguen con Nosotros

3 regresaron de su licencia
3 siguen con nosotros

Esto representa, que todos tienen la opcion de continuar en su cargo conservando las mismas
condiciones, respectando el tiempo con su familia.

-




Capacitacion y Entrenamiento

En Kaeser Compresores entendemos que la capacitacion es clave para garantizar el mejor producto
y servicio a nuestros clientes. Conocemos la importancia de garantizar un servicio seguro y de calidad
por parte de nuestro personal técnico, asi como la precision en la asesoria técnico-comercial por
parte de nuestro equipo de ventas, por ello enfocamos nuestros esfuerzos en temas como:

Seguridad y salud en el trabajo. en temas administrativos, financieros,
servicio técnico, ingenieria o ventas.
Sistemas de gestion ambiental.

Actualizaciones llevadas a cabo en

Entrenamiento béasico de ingreso.

Entrenamiento técnico especializado de
acuerdo con la labor a desarrollar ya sea

Alemania segun sea el caso.

Actualizaciones llevadas a cabo en
nuestras oficinas de Bogota.




o

Seguridad y salud en el
trabajo.
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Alo largo de 9 afios, el sistema de gestion para
la salud y seguridad de los colaboradores ha
crecido y se ha desarrollado de tal manera que
nos convertimos en referentes para la industria.
Contamos con excelentes programas que vin-
culan temas que van desde capacitaciones en
uso de EPPs (Elementos de proteccion personal)
hasta actividades con la familia.

El afio 2017 no fue la excepcion, ya que fortale-
cimos programas existentes y trazamos metas
que generaron confianza al equipo de traba-
jo, que con su compromiso, su lucha por la
mejora continua y la cultura del autocuidado,
permitiendo mostrar antes nuestros grupos de
interés y entes certificadores un sistema de
gestion robusto, sélido y maduro.

Afianzamos nuestro compromiso legal dando
certeza al cumplimiento del Decreto 1072
del 2015.
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Campanas

Convencidos de la importancia y la necesidad de cultivar las buenas practicas en seguridad y salud
en el trabajo realizamos campafias en diferentes temas:

Antitabaquismo

~ -
Y

-

Inocuidad en los alimentos Patologias cardiovasculares
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Orgullosos de los resultados

Nuestro sistema de gestion, tiene muy buenos
resultados de auditoria.

EMPRESA O ENTE CERTIFICADOR Norma auditada Resultado
SGS Colombia OHSAS 18001:2007 ON.C
Consejo Colombiano de Seguridad | RUC 92%
Exiros - Mayo 2017 SG - SST 96%
OPHARM - Septiembre 2017 SG - SST 100%
Schlumberger - Octubre 2017 Sistema integrado de Gestién ON.C

Evaluaciones de cumplimiento legal

EMPRESA O ENTE CERTIFICADOR Norma auditada Resultado
Consejo Colombiano de Seguridad | Decreto 1072 98.38%
ARL Bolivar Decreto 1072 100%
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Medio ambiente
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Conciencia ambiental

Comprendiendo que la ética es el pilar del desarrollo de nuestras buenas
practicas corporativas, en Kaeser Compresores hemos implementado
un sin nUmero de herramientas que nos permiten dar pautas para alinear
nuestra actividad econémica con normas de comportamiento, convivencia,
respeto, integridad y responsabilidad.

Contamos con una politica de Responsabilidad Social, un Cédigo de

ética y conducta en los cuales reafirmamos nuestro compromiso con la
sana convivencia y plasmamos las normas idea

KAESER
COMPRESORES |

Cognitivo Emocional Conductual Total
45,3/50 43,6/50 33,7/50 122,6/150
IDEAL
50 + Conocimiento
INCOHERENTE A + Acclones
+ Conocimiento A ‘
- Acciones P
) |
< 1 >
33,7 50
DESCONOCIMIENTO NORMATIVO
- Conocimiento - Conocimiento
- Acciones + Acciones
\ 4

10
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Gestion de recursos

Materiales mas frecuentes en su uso

Como empresa de servicios, los materiales que
mas se usan son los originados en la oficina, por
ello hemos puesto énfasis en contabilizar los con-
sumos en dos tipos de materiales.

Resmas de Papeles
Toners de Impresion

Entendemos que el crecimiento en ventas y servi-
cios de Kaeser Compresores impacte en el uso
de este tipo de materiales, sin embargo estamos
tomando medidas para la reduccion del papel y
la impresion.

Concientizacion en el uso de recursos.
Impresion por doble hoja.

En los proximos anos, la gestion estara centrada
en las &reas que mas consumen estos recursos,
con el objetivo de mejorar la capacidad de uso
de materiales de oficina.
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Residuos por tipo y método
de eliminacion

Somos una empresa que gestiona correctamen-
te los residuos que resultan de nuestras opera-
ciones. Contamos con aliados que transportan y
disponen de cada residuo segun su clasificacion.
Nuestros aliados, cuentan con los permisos ne-
cesarios para disponer de los materiales, para el
caso de los residuos peligrosos.

Residuos peligrosos: aceite usado, mate-
rial contaminado de mantenimiento, toner,
pilas y baterias.

8.382 Kilos de Residuos Peligroso

Material aprovechable: papel limpio, plas-
tico, cartén y madera
3.458 Kilos de Material Aprovechable

Chatarra
34,83 Toneladas de Chatarra




Consumo de Energia

Notamos un incremento en el uso de la energia
estimado en un 13%; no obstante, el andlisis nos
llevé a concluir que el consumo no refleja la rea-
lidad del uso de energia por empleado; los servi-
cios de mantenimiento in situ, incrementan estos
valores, registrando consumos que al final de la
contabilizacion son sumados al uso de cada em-
pleado.

El consumo de energia por mantenimiento de
equipos, es un indicador que debe aislarse de
los demas consumos energéticos, pues es reflejo
del resultado de la actividad que se tiene para
los equipos de nuestros clientes. Todo equipo
Kaeser Compresores que ingresa a nuestras
instalaciones por mantenimiento, usa energia por
conceptos de manejo, prueba y verificacion del
funcionamiento del compresor.

Consumo de agua

Aunque el consumo de agua presentd un
incremento en la contabilizacion global para
todas nuestras instalaciones, se debi¢ a dife-
rentes conceptos:

El incremento de las capacitaciones
Mayor nimero de colaboradores
Mayor nimero de operaciones del servicio.

El indicador que mide la efectividad de la gestion
y muestra de manera relacional la realidad del
programa, esta apreciado por los m3/empleado,
el cual tuvo una reduccion, evidenciando asi que
los consumos de agua bajaron por la campafias
realizadas durante el afio 2016y 2017.
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Biodiversidad

Apoyo a la reforestacion

A partir de febrero de 2015 Kaeser Compresores
inicia su programa de compensacion de la
huella de carbono en cooperacién con la em-
presa Ecologic SAS, este programa permite
la compensacion de la operacion del primer
ano de cada compresor vendido a través de
siembra de arboles en proyectos certificados
y avalados por entidades nacionales e inter-
nacionales. Nuestros clientes tienen la opor-
tunidad de seguir compensando la operacion
de los equipos a partir del segundo afio de
operacion gracias al convenio de servicio que
puede incluir la compensacion de los equipos.
Desde el inicio del proyecto hemos adquirido
mas de 70.000 certificados de carbono fores-
tal CO2CERO®.

En las plantaciones que hemos apoyado se ha
observado un mayor acceso a fuentes hidricas
en la zona, los arboles sembrados dan hospe-
daje a fauna muchas veces endémica y son
fuente de trabajo rural en Colombia mejorando

M1

los indicadores sociales, ambientales y econé-
micos de la region.

Estos certificados son equivalentes, segun los
estandares de crecimiento de la poblacion, a
274.848 éarboles en 247 hectareas aproxima-
damente. Adicional a esto, la adquisicion de
estos certificados ha permitido la siembra y
mantenimiento de otros arboles incluyendo
especies nativas.

Camara Colombo-Alemana

Junto con la Céamara de Industria y Comercio Co-
lombo-Alemana, y con la ayuda de mas empre-
sas de origen aleman de las ciudades de Bogota
y Medellin, se plantaron arboles en zonas de con-
servacion de cada ciudad. En Bogota se sembra-
ron arboles como el cajeto, mano de 0so, raque,
tibar y duraznillo, en el Humedal de Torca Guay-
maral, por otro lado en Medellin sembraron de las
especies polinizadoras en el cerro El Volador.
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Huella de Carbono Corporativa

Para la validacion del inventario de emisiones
de gases de efecto invernadero, Kaeser Com-
presores realizo la recoleccion de informacion
para el calculo de la huella de carbono en los
formularios entregados por CO2CERO®; previa
capacitacion para su manejo.

Para la generacion del inventario de emisiones
se hace utiliza el Estandar Corporativo Del

Emisiones
Directas

401,58

Protocolo De Gases Efecto Invernadero (GHG
Protocol Corporate Standard) del World Re-
sources Institute WRI y el World Business
Council for Sustainable Development WBCSD.

En el ano 2017 nuestras emisiones en el Alcance
1, 2 y 3 suman un total de 527,31 tCO2e, distri-
buidas de la siguiente manera:

Emisiones
Indirectas

125,73

Las emisiones directas de GEI son aquellas
de fuente propiedad o estan bajo control de la
empresa, mientras que las emisiones indirectas
son consecuencia de las operaciones de la em-
presa que reporta, pero que ocurren a partir de
fuentes que son propiedad o estan bajo control
de otras empresas, o la produccion de los di-
ferentes elementos relevantes en el inventario.

Las primeras representan el 76,16% de las
emisiones, mientras que las indirectas repre-

sentan en 23,84%.
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Alcance
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Alcance %

-
O

Emisiones Directas

a. Combustibles para
fuentes fijas

b. Combustibles para
fuentes moviles

c. Fugas de gases
refrigerantes

401,58

tonCO2e

76,16%

de GEI
a. Emisiones asociadas 9
al consumo de energia
eléctrica o
18,80 3,57%
tonCO2e
Emisiones Indirectas
de GEI

Otras emisiones
Indirectas

a. Emisiones por vuelos

b. Emisiones por extraccion
de combustible

c¢. Insumos de impresion

d. Emisiones generadas por
residuos

13/

106,93
tonCO2e

20,28%

Buenas practicas

Comparativa de emisiones anuales
de Co2e

Las opciones de reduccion de emisiones para
este afo se presentaron gracias a las retomas
de equipos en desuso o0 equipos dahados
que son destinados a depdsito de chatarra.

La reduccioén por disposicion correcta de este
material representd 151 toneladas de Co2e
que fueron restados de las emisiones para el

afho 2017.

513,05
tCO2e

\

500,69
tCO2e

590,7
tCO2e

527,31
tCO2e

2015

2017
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Huella de Carbono por Producto

Comprometidos en crear futuro y fortalecer
practicas que aseguren el cuidado al medio
ambiente, nos convertimos en la primera com-
pafia en Colombia dentro del mercado de aire
comprimido en entregar compresores con un
certificado de compensacion de la huella de
carbono.

Las empresas que adquieran nuestros com-
presores, mitigaran la huella de carbono que
produce su funcionamiento y haran parte de
esta campafia en beneficio del planeta.

Emisiones compensadas

Con Kaeser Compresores se puede obtener,
el unico compresor carbono neutral.

Los bonos son entregados por cada compresor
que sale de nuestras instalaciones, mitigando las
emisiones del primer afio de uso, con la opcion
de seguir reduciendo las emisiones de los afios
siguientes a solicitud de nuestros clientes.

= Emisiones
por afo
2015 19.891
2016 23.732
2017 21.028
Total General 64.651 Ton CO2 equivalente

TR Y Wy
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' Etica y Anti-corrupcion
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Cadigo de ética

El 2017, fue un ano de esfuerzos para implementar un codigo de ética
integral, mas completo y con gran evolucion, orientado al desarrollo del
cumplimento de la transparencia, la relacion de los colaboradores, la in-
tegridad y el apoyo al medio ambiente.

Durante este afio, “Transparencia por Colombia” apoy¢ el disefio y de-
sarrollo de las politicas de viajes, regalos e invitaciones a terceros; Politi-
ca de prevencion de conflictos y represalias; politica anticorrupcion y el
codigo de buen gobierno.

Etica en Kaeser Compresores

Integridad de todos los
colaboradores.
o Integridad de los Superiores
Jerarquicos.
o Relaciones laborales
Exitosas.
o Uso De La Informacion.
. . Proteccién De Activos y/o
: Bienes De La Empresa.
R e Conflicto De Intereses.
B e Negociaciones Con
' Proveedores.
o Comprometidos Con El
Medio Ambiente.
o Responsabilidad Social
Empresarial.
o Cumplimiento Legal.
. Politica Anticorrupcion.
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Canales para la Etica

Comité de ética

Para garantizar el 6ptimo desarrollo de la politica
anticorrupcion, la compania ha designado al
Comité Directivo como responsable del cumpli-
miento, seguimiento y toma de decisiones frente
al programa anticorrupcion de la organizacion
haciendo las veces de Comité Etico; esta con-
formado por el Gerente General, Gerente de
Talento Humano, Gerente de Ventas, Gerente
de Servicio Técnico y Gerente de Planeacion
Financiera asumiendo las siguientes funciones:

Garantizar el desarrollo del programa anti-
corrupcion.

Garantizar el cumplimiento de la politica
anticorrupcion.

Seguimiento al sistema SARLAFT.

Estudio y anélisis de posibles casos de co-
rrupcion dentro de la compania.
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Establecimiento de sanciones en casos
comprobados de corrupcion.

Comunicacion directa y permanente con
los grupos de interés del programa antico-
rrupcion dando apoyo a las denuncias y/o
consultas.

Toda comunicacion por parte de nuestros
grupos de interés y que se encuentre relacio-
nada con la violacién a nuestras politicas de
ética, pueden ser dirigidos al correo:

info.colombia@kaeser.com

para hacer llegar esas situaciones que consi-
deren adecuadas para comunicar.
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Mecanismos de asesoramiento y

preocupaciones éticas

Nuestro desarrollo ético es importante como
base para los negocios, hace parte de nues-
tros valores fundamentales y en el dia a dia
de todos nuestros colaboradores; fortalecer
las acciones éticas se torno relevante para la
compafiia, por lo cual Kaeser Compresores
decidida a involucrar aspectos relacionados
con este tema, efectud alianzas con Transpa-
rencia por Colombia y por medio del programa

Reflexion

sobre valores
éticos

Desarrollo
de buenas
practicas

Generar

Capacidades

TRANSPARENCIA
KAESER

“Rumbo Empresas - Integras y Transparen-
tes-; ayudo en la labor de construir capacida-
des para llevar la ética a la accion como mo-
delo de gestion y crear valor y confianza en las
relaciones de negocio, como resultado fomen-
tar practicas éticas que influyan positivamente
en las relaciones de Kaeser Compresores con
todos nuestros grupos de interes.

Adecuada
rendicién de

Negocios
mas éticos

Aumentar
Confianza

Construccion
de Politicas

Fortalecimiento
institucional
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El programa “Rumbo Empresas -integras y Rumbo Empresas materializé un paquete pe-
Transparentes-” se adaptd a nuestras nece- dagodgico conformado por distintos médulos
sidades implementando una serie de acti- que contemplaron la medicion de clima ético,
vidades, talleres, discusiones y reflexiones declaracién de compromiso éticos empresa-
grupales alrededor de temas cotidianos que riales, principios empresariales para contra-
implican dilemas éticos. rrestar el soborno y gobierno corporativo.

Etica en palabras

Liderazgo ético

Fortalecemos el compromiso de nues- Mejoramos la productividad y competitivi-

tros colaboradores con los objetivos e dad, afectando positivamente la consecu-

intereses de la empresa. cion de metas empresariales.

Fomentamos la iniciativa y creatividad. Sistema de Reconocimiento y
Sanciones

Generamos relaciones de confianza
entre colaboradores y respeto hacia las

. - - Facilitamos que se reconozcan la creativi-
instancias superiores.

dad, el compromiso y el entusiasmo de los

L . colaboradores.
Disminuimos las actuaciones por fuera

de las normas. Llevamos a que los colaboradores se sien-

) - tan muy importantes para la empresa.
Estimulamos un buen desempefio laboral.

. L L L Posibilitamos la correccion de los errores.
Comunicacion al servicio de la ética

Permitimos que se tengan en cuenta las

Facilitamos que los colaboradores se ideas de los colaboradores para lograr
comprometan y participen en iniciativas buenos resultados.
empresariales.

Estimulamos el buen desempefio individual.
Abrimos espacios para intercambio de

informacion de manera transparente. Demostramos la existencia de mecanis-
Apoyamos el proceso de apropiacion de mOos para reconocer la buena labor de las
valores y compromisos éticos. personas y de los procedimientos para
aplicar sanciones justas frente a actos
Disminuimos la circulacién de rumores y indebidos que atentan contra la ética.

otras formas de comunicacion informal
que enrarecen el clima ético.
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Reporte y Consulta

Tenemos compromiso de los colaborado-
res para dar a conocer comportamientos
indebidos.

Nuestras acciones ayudan a disminuir
la posibilidad de que se presenten con-
flictos entre los colaboradores, debido a
que hay mayor responsabilidad y con-
fianza entre éstos.

Denotamos un reconocimiento de los es-
pacios para reportar actos que se apartan
de las normas.

Respeto a las Normas Justas

Evidenciamos un acuerdo respecto a las

normas éticas empresariales y un cumpli-
miento cabal de las mismas por parte de

los colaboradores.

Permitimos la construccion de ambien-
tes mas integros y transparentes en la
empresa en las que a todas las personas
les sean respetados sus derechos y se
puedan realizar como personas libres y
autbnomas.

Incrementamos la confianza interna y la de
los grupos de interés.

Justicia y Respeto

Los colaboradores reconocen y defien-
den satisfactoriamente los derechos de
cada persona relacionada con ella.

A las personas consistentemente se les da
lo que a cada una corresponde.
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Honestidad y Transparencia

Los colaboradores actian mostrando
abiertamente sus intereses.

Los colaboradores pocas veces tienen
intenciones encubiertas contrarias a los
intereses de los demas.

Excelencia y Calidad

Los colaboradores trabajan frecuente-
mente en forma adecuada para alcanzar
buenos niveles de calidad en su trabajo,
productos y servicio.

Favorecemos la satisfaccion de los clien-
tes tanto internos como externos.
Facilitamos el logro de los objetivos em-
presariales.

Participacion y Trabajo en Equipo

Los colaboradores logran frecuentemente
integrarse en el trabajo.

Los colaboradores se coordinan acepta-
blemente bien.

Eventualmente se presentan actitudes in-
dividualistas y ocasionalmente no es claro
el sentido de grupo.

Responsabilidad y Compromiso

Los colaboradores como la empresa res-
ponden por sus actos.

Asumen consistentemente las consecuen-
cias y con un alto empefo para cumplir
con los compromisos adquiridos.

Los esfuerzos por mejorar nunca sobran.



Caracterizacion de Riesgos por Corrupcion,
soborno y faltas contra la ética

Comité de ética

En consecucion del trabajo realizado durante el Definicion, cumplimiento y monitoreo de
ano 2017, obtuvimos nuestro andlisis de riesgos politicas, normas internas y controles in-
en materia de ética, corrupcion y soborno. El ternos.

estudio brindo un panorama sobre los posibles

conflictos que estariamos enfrentando en el logro Estudios de seguridad.

de nuestras actividades.
Evaluacion de proveedores.
Nuestro compromiso con todos los grupos de

interés es realizar una adecuada gestion de Fortalecimiento de politicas.
los riesgos visualizados y continuar trabajando
para el control de esos riesgos. Incluir a varias personas en el proceso de

negociacion adjudicacion.
Al analizar los riesgos, determinamos una serié

de actividades y controles para reducir o elimi- Incluir a mas personas en la seleccion de
nar la ocurrencia de los riesgos: proveedores.
Actualizacion del SG-SST. Divulgacion y capacitacion del procedi-
miento de Gestion y Administracion Docu-
Autorizaciones de otras jerarquias. mental.
Capacitaciones en ética. Revision de procedimientos.
Control interno en procesos de auditoria Seguimiento a novedades de ndmina.

por medio de preparacion del personal.

Sensibilizacion y capacitacion constante
Fortalecimiento de controles internos para al personal.
los procesos.
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Politica anticorrupcion

Para todo el equipo de personas que trabajamos
en Kaeser Compresores, es fundamental gene-
rar un compromiso corporativo para luchar en
contra de la corrupcion.

Entendiendo la corrupcién como uno de los
grandes problemas que afecta la estabilidad
y sostenibilidad del pals, es una obligacion y
un compromiso de todos los actores tanto pu-
blicos como privados generar programas de
conciencia y control para cerrarle las puertas
a este flagelo.

Por medio de esta poalitica reafirmamos nuestro
compromiso de “cero tolerancia” con actividades
ilicitas que propendan cualquier tipo de accion
ilegal como sobornos gubernamentales y comer-
ciales de cualquier grado o nivel o cualquier acti-
vidad que se considere corrupta en el marco de
transparencia y responsabilidad de la compania.

Prohibiciones

Esta terminantemente prohibido recibir, ofre-
cer, prometer, pagar o solicitar sobornos o
cualquier clase de incentivos fuera de ley ya
sean directos o indirectos a cambio de bene-
ficios que puedan influenciar procedimientos
y resultados internos a favor de cualquiera de
las partes fuera de los lineamientos estableci-
dos por la Compafiia.

Esta prohibido realizar contribuciones o patro-
cinios a nombre de la Compafia sin el cumpli-
miento de reglamento interno y las aprobacio-
nes correspondientes.

Estéa prohibido realizar contribuciones politicas
a nombre de la compania.
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Esta prohibido realizar transacciones, inversiones
o situaciones personales abiertamente en conflicto
con los intereses de Kaeser Compresores o que
induzca a la empresa, colaboradores o terceros a
pensar que tales conflictos existen.

Viajes, regalos e invitaciones

Reconocemos que es habitual realizar viajes
y misiones nacionales e internacionales en
compafiia de terceros a la casa matriz o sus
filiales. Estos viajes son de caracter netamente
comercial, su objetivo es dar a conocer la tec-
nologfa y nuevos desarrollos de la Empresa en
sus productos y servicios, asi como permitir a
los beneficiarios de estos viajes, la participa-
cion en ferias industriales en donde la Com-
pafila expone sus desarrollos tecnolégicos.
De manera que las politicas de estos viajes se
encuentran enmarcadas dentro del marco re-
glamentario de la compafia.

El cumplimiento de esta Politica es de caréac-
ter obligatorio para directivos, colaboradores,
proveedores, clientes y otros terceros.

Conflicto de intereses

Entendiendo el conflicto de intereses como un acto
de corrupcion, en Kaeser Compresores, se han
determinado los lineamientos de conducta frente
a esta circunstancia por medio de la Politica de
Conflicto de Intereses; con el fin de preservar los
intereses de la Compafia y de sus colaboradores
y proteger su integridad y reputacion de cualquier
sospecha o duda que pueda surgir como producto
de la toma de decisiones propias del negocio, asi
como de las actividades personales de los colabo-
radores, se debera tener en cuenta lo siguiente:
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1. Actuar de acuerdo con la ley, con las
sanas costumbres comerciales y éticas,
y con las normas establecidas por la
Comparifa.

2. Tener en cuenta, al momento de tomar
decisiones los derechos, intereses vy
responsabilidades de la Compafia sin
menoscabo de los derechos que la ley
consagra en cabeza de terceros.

3. Evitar la realizacién de transacciones,
inversiones o situaciones personales
abiertamente en conflicto con los inte-
reses de Kaeser Compresores o que
induzcan a la organizacion, colaborado-
res o terceros a pensar que tales con-
flictos existen, ya que la sola presuncion
puede causar dafo al buen nombre y re-
putacion de Kaeser Compresores y sus
colaboradores.

4, Informar por escrito lo mas pronto y de
manera oportuna al jefe inmediato sobre
cualquier situacion que sea o pueda ser
considerada como conflictiva.

5. Evitar la aceptacion de regalos, dadi-
vas, obsequios, descuentos y en gene-
ral toda clase de beneficio personal en
dinero o especie, proveniente de cliente,
proveedores o cualquier persona o enti-
dad relacionada de cualquier forma con
Kaeser Compresores, ya que esto pue-
de comprometer el buen juicio e impar-
cialidad en la toma de decisiones.

6. Entregar regalos o dinero con el fin de
obtener favorecimiento en el logro de
cualquier negocio o contrato.
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7. Mantener la confidencialidad de infor-
macion técnica, comercial, financiera y
administrativa de la Compafia y seguir
los lineamientos del Acuerdo de Confi-
dencialidad firmada con el trabajador.

8. Evitar el uso directo o indirecto de dineros,
materiales, suministros, propiedades,
equipos o informacién de la Compafiia
en beneficio de sus intereses personales
o de terceros.

Todo colaborador debe dedicar todo su tiempo,
atencion y energia a los negocios de Kaeser
Compresores y evitar adquirir compromisos
laborales externos cuando estas requieran
parte del tiempo que el colaborador debe a
la Compafifa bien sea que esa actividad sea
para perseguir fines de ganancia y utilidad o
cualquier otra ventaja monetaria, o cuando el
beneficio de tales compromisos pueda estar
0 parecer estar en conflicto con los intereses
de Kaeser Compresores, o se aparte de las
normas legales.

Donativos y Filantropia

La compafiia por medio de su programa de
Responsabilidad Social realiza donaciones
periddicas de ayudas tanto materiales como
de dinero a fundaciones que han sido revisa-
das y aprobadas por la Gerencia General a
principio de cada afio, no se podran realizar
entregas de ningun tipo a entidades que no
cumplan con este procedimiento, en este
sentido filantrépico esté prohibido recibir
retribuciones personales o a nombre de la
Compafiia de estas entidades.



DUDAS O PREGUNTAS

sobre el presente informe puede contactarnos W

Correo electronico: info.colombia@kaeser.com
Teléfono: (57) 1 7429393
Bogota D.C., Colombia.
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KAESER COMPRESORES DE
COLOMBIA LTDA.

Trv. 95 bis A No. 25D - 55
Fontibdn, Centro Industrial la Rabida
Bogota D. C. Colombia.
Tel: (+57) (1) 742-9393 - Fax: (+57) (1) 263-8701

Kaeser Cali: +57 (2) 485 12 47
Kaeser Medellin: +57 (4) 604 33 72
Kaeser Barranquilla: +57 (5) 385 40 01
Kaeser Bucaramanga: +57 (7)690 18 12
Kaeser Ubaté: +57 (1) 889 05 57

Kaeser Compresores de Colombia o @KaeserColombia



