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Juan Corrales Garavilla 

Consejero Delegado 

Grupo Conservas Garavilla 

Es un placer  hacer público este informe con el que el Grupo 
Conservas Garavilla, S.L. quiere renovar su compromiso con los diez 
principios del Pacto Mundial y con la sostenibilidad ambiental, 
económica  y social de su actividad.  

Una vez más, nos comprometemos a hacer del Pacto Mundial  y sus 
principios parte de la estrategia, la cultura y la gestión de nuestras 
actividades diarias, así como a involucrarnos en la consecución de 
las metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la Agenda 2030 
de las Naciones Unidas aprobados en 2015, fundamentalmente en 
sus objetivos 8, 12 y 14, relacionados con el trabajo decente, el 
consumo responsable  y el cuidado de nuestros océanos.  El Grupo 
Conservas Garavilla, S.L. comunicará claramente este compromiso a 
nuestras partes interesadas  y al público en general. 

Como miembros de OPAGAC y junto con WWF hemos colaborado en 
la creación de un Proyecto de Mejora de Pesquería global (FIP, en 
sus siglas en inglés) de mejora de la pesquería del atún, cuyo 
objetivo es establecer medidas para consolidar la sostenibilidad de 
los stocks, apoyar el uso de métodos de pesca sostenible  que 
impliquen el menor impacto ambiental posible y promover la gestión 
transparente y efectiva de la pesca del atún allí donde realizamos 
nuestra actividad pesquera. En este marco hemos participado, junto 
con AENOR, en la elaboración de la norma UNE 195.006:2016 “Atún 
de Pesca Responsable” (APR) que, además de certificar las mejores 
prácticas pesqueras y los sistemas de control sanitario y marítimo de 
nuestros buques, certifica los estándares sociales recogidos en el 
Convenio 188 de la Organización Internacional del Trabajo (OIT). Los 
buques del Grupo Conservas Garavilla fueron los primeros buques 
españoles en conseguir esta certificación en el año 2016. 

 También continuamos siendo un miembro activo de la International 
Sustainable Seafood Foundation (ISSF), coalición de carácter global 
público–privada en la que participan la industria, diferentes 
organizaciones no gubernamentales y el mundo científico, y que 
tiene como misión la sostenibilidad de los stocks de atún y el cuidado 
del ecosistema marino, ejerciendo una influencia positiva en las 
Organizaciones Regionales de Pesca (ORPs) para que gestionen los 

océanos de manera que se pueda garantizar la sostenibilidad 
atunera. 

 El desarrollo de nuestra política de Responsabilidad Social 
Corporativa ha sido también clave durante este periodo. 

  A nivel interno, hemos llevado a cabo 
actividades y proyectos en nuestro entorno y en nuestras 
comunidades relacionadas con el deporte, las actividades sociales y 
colaboraciones con organizaciones del tercer sector como el Banco 
de Alimentos, desarrollando así estrategias relacionadas con el 
consumo responsable y con la reducción del desperdicio alimentario. 

  A nivel externo, hemos consolidado el análisis 

de proveedores en materia de los Derechos Humanos, de la 
seguridad alimentaria y de la sostenibilidad de los recursos utilizando 
diferentes metodologías, verificando la implantación y grado de 
consecución de objetivos mediante la realización de auditorías y 
exigiendo a nuestros proveedores el cumplimiento de nuestros 
estándares en toda la cadena de suministro. Asimismo, hemos 
reafirmado nuestro compromiso con los consumidores aportando 
productos seguros, sanos y que ayudan a un equilibrado desarrollo 
nutricional de las poblaciones.  

Estamos firmemente comprometidos en la renovación y en la apuesta 
por un compromiso ético, responsable y sostenible que nos permita 
alcanzar nuevos y mejores logros con los que hacer frente a los retos 
y desafíos que nos plantea el futuro. 

 

Mensaje del 

consejero 

delegado  

Juan Corrales Garavilla 
Consejero Delegado 
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Tal como 

somos... 
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“Grupo Conservas Garavilla, S.L. 

quiere renovar su compromiso 

con los diez principios del Pacto 

Mundial y con la sostenibilidad 

ambiental, económica  y social 

de su actividad.” 

Perfil de la 

organización 

 

RAZÓN SOCIAL: Grupo Conservas Garavilla 
A lo largo de la memoria se emplearán las siglas CGC para referirse al Grupo 

Conservas Garavilla. 

 

FORMA JURÍDICA: Sociedad Limitada 

REPRESENTANTE LEGAL: Juan Corrales 

ACTIVIDAD: Pesca extractiva y conservas de pescado 

DIRECCIÓN:    Parque Científico y Tecnológico de Bizkaia 

 Laida Bidea, Edificio 407 - 2ª planta 

 48170 – Zamudio, Vizcaya, España 
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Perfil de la 

organización • 63% mujeres 

• 32% con contrato indefinido o superior 
a 18 meses 

• 53% con más de 40 años 

• 68 personas con minusvalía 

“Una vez más, nos 

comprometemos a hacer del 

Pacto Mundial  y sus principios 

parte de la estrategia, la cultura 

y la gestión de nuestras 

actividades diarias.” 

ECUADOR (1 planta) ESPAÑA (2 plantas) MARRUECOS (1 planta) 

Somos  2.627! 

Tenemos 4 fábricas en 3 continentes 

Nuestras plantas están certificadas 
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Perfil de la 

organización EUROPA: 

España, Francia, Reino Unido, Europa Central y del Este,… 

AMÉRICA: 

EEUU, Ecuador, Colombia, Perú, México… 

NORTE DE ÁFRICA: 

Marruecos, Argelia, Libia… 

RESTO DEL MUNDO: 

Australia, Japón, EAU… 

 Salarios y beneficios sociales: 41 millones € 
(aumento del 35% vs.  2015) 

 Inversiones en la comunidad: 6,4 millones € 

 Ingresos: 351 millones € 
(VEC) 

“Estamos firmemente 

comprometidos en la 

renovación y en la apuesta 

por un compromiso ético, 

responsable y sostenible.” 

* Datos correspondientes a la anualidad 2017.  

Vendemos nuestros productos en más de 50 países 

Generamos valor económico*  
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Crece nuestro compromiso con la sostenibilidad Perfil de la 

organización NORMA UNE 195.006:2016 
 
Como miembros de OPAGAC 
hemos participado, junto con 
AENOR, en la elaboración de la 
norma UNE 195.006:2016 “Atún 
de Pesca Responsable” (APR) 
que, además de certificar las 
mejores prácticas pesqueras y 
los sistemas de control sanitario 
y marítimo de nuestros buques, 
certifica los estándares sociales 
recogidos en el Convenio 188 de 
la Organización Internacional 
del Trabajo (OIT). 

“ Impulsamos y llevamos a 

cabo avances en la 

sostenibilidad de los stocks, 

en el impacto 

medioambiental de nuestra 

actividad pesquera y en la 

gestión efectiva de las ORPs.” 

PROYECTO DE MEJORA DE 
PESQUERÍA (FIP) 
 
Participamos en el Proyecto de 
Mejora de la Pesquería (FIP) de 
OPAGAC en el que, junto con 
WWF, impulsamos y llevamos a 
cabo avances en la 
sostenibilidad de los stocks, en 
el impacto medioambiental de 
nuestra actividad pesquera y en 
la gestión efectiva de la 
gobernanza de las 
Organizaciones Regionales de 
Pesca (ORP’s). 
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Asegurar la viabilidad a largo plazo de nuestra organización al 
maximizar el valor de la inversión de sus accionistas a la vez que 
se adapta a los cambios que exigen continuamente los diferentes 

mercados. 

Situar al GCG como referente del sector de la alimentación al 
poner a disposición de nuestros clientes productos seguros y 
sanos, con la mejor relación calidad-precio del mercado y que 
satisfagan plenamente sus necesidades y expectativas. 

Ofrecer a nuestros consumidores productos de confianza, 
sabrosos y divertidos, que formen una pequeña parte de su vida y 
de momentos entrañables con su familia y amigos. 

Nuestra misión 

Controlar y perfeccionar continuamente nuestros procesos 
productivos y desarrollar y ofrecer a nuestros clientes productos 
innovadores que cumplan los más altos estándares 
internacionales de calidad y seguridad alimentaria.  

Perfil de la 

organización 

“Hemos reafirmado nuestro 

compromiso con los 

consumidores aportando 

productos seguros, sanos y 

que ayudan a un equilibrado 

desarrollo nutricional de las 

poblaciones.” 
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Nuestra visión 

Ser una compañía socialmente responsable, eficiente y 
competitiva, comprometida con la seguridad, la salud, el cuidado 
del entorno y la sostenibilidad de los recursos marinos, que son la 

fuente de nuestra actividad empresarial, y de su hábitat. 

Ser líder en el mercado español y con vocación global, orientado a 
la generación de valor para la sociedad, los clientes y los 

empleados. 

Ser la mejor alternativa para la oferta de alimentos seguros, 
sanos, sabrosos e innovadores, fabricados respetando en todo 
momento los criterios éticos que deben regir las relaciones 

humanas y comerciales. 

Perfil de la 

organización 

“Hemos consolidado el 

análisis de proveedores en 

materia de los Derechos 

Humanos, de la seguridad 

alimentaria y de la 

sostenibilidad de los recursos.” 



Informe de progreso 2015-2017 11 

Nuestros valores 

Creemos en las personas. Aseguramos las oportunidades de desarrollo 
basadas en el mérito y la aportación personal.  

Fomentamos el trabajo en equipo. Buscamos la participación y la 
comunicación entre todos para lograr un objetivo común, compartiendo 
información y conocimientos. 

Nos comportamos con integridad. Creemos firmemente que la actividad de 
la empresa se debe basar en una conducta ética, recta, y responsable de 
todas las personas que formamos parte de la organización. 

Buscamos la excelencia. Trabajamos de forma rigurosa y transparente 
centrando nuestro esfuerzo en la satisfacción del cliente y en la consecución 
de los objetivos del proyecto empresarial. 

Ofrecemos productos seguros, sanos e innovadores para ganar la confianza 
y el cariño de nuestros clientes y consumidores. 

Nos comprometemos social y culturalmente con la comunidad y adaptamos 
nuestras estrategias empresariales al cuidado de nuestro entorno y la 
preservación de los recursos marinos y de su hábitat. 

Perfil de la 

organización 

“Hemos llevado a cabo 

actividades y proyectos en 

nuestro entorno y en 

nuestras comunidades.” 
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Políticas 

Código de conducta 
para proveedores de 

productos y 
servicios del GCG 

Perfil de la 

organización 
Guía para 

proveedores de atún 
y productos que 
contengan atún 

Política de buques 

Código ético interno 
y política 

anticorrupción 

Política de calidad 

Política comercial 

Política sostenible y 
Dolphin Safe 

Política no-OGM 
Política de seguridad 

alimentaria 

Protocolo de gestión 
de crisis alimentarias 

“Hemos consolidado el análisis 

de proveedores en materia de 

los Derechos Humanos 

exigiendo a nuestros 

proveedores el cumplimiento de 

nuestros estándares en toda la 

cadena de suministro.” 



Informe de progreso 2015-2017 13 

Sostenibilidad de nuestros recursos Perfil de la 

organización 

GCG ha obtenido “full compliance” (22/22) 
durante los periodos 2016 y 2017 

“Continuamos siendo un 

miembro activo de ISSF, 

ejerciendo una influencia 

positiva en las ORPs para que 

gestionen los océanos de 

manera que se pueda garantizar 

la sostenibilidad atunera.” 

REALIZAMOS AUDITORÍAS DE 
SOSTENIBILIDAD INDEPEDIENTES: 
Con carácter anual, MRAG 
Américas realiza una auditoría 
independiente a GCG para verificar 
su cumplimiento con los 
compromisos ISSF. 

FORMAMOS PARTE DE ISSF 
 

GCG es miembro activo desde mediados del 2010 de la International Seafood 
Sustainability Foundation (ISSF), y así lo manifiesta en su Política de Adhesión. 

ISSF es una organización global sin ánimo de lucro fundada en el año 2009, que reúne 
a los representantes más reconocidos de la comunidad científica internacional, los 

líderes de la industria del atún y World Wildlife Found (WWF), una de las principales 
asociaciones de defensa del medio natural. Su misión es asegurar la sostenibilidad de 

las poblaciones de atún a largo plazo y el aprovechamiento sostenible del stock actual, 
reduciendo en lo posible la pesca accidental (bycatch) y promoviendo la tutela del 

ecosistema marino.  
 



Informe de progreso 2015-2017 14 

Estamos bien acompañados Perfil de la 

organización 

“El Grupo Conservas 

Garavilla, S.L. comunicará 

claramente este 

compromiso a nuestras 

partes interesadas y al 

público en general.”  
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Gobierno 

corporativo 

1 

Consejero   Vicepresidente Presidente 

1 1 1 

Consejero 
Delegado 

1 1 

 Composición del consejo de administración 

 Consejo de administración 

Presidente: D.  Ernesto Trovamala 

Consejero Delegado: D. Juan Corrales Garavilla 

“El desarrollo de nuestra 

política de Responsabilidad 

Social Corporativa ha sido 

clave durante este periodo.” 
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Consejo de Administración 

Presidente 

Consejero delegado 

Dirección 
financiera 

Dirección 
de 

recursos 
humanos 

Dirección 
comercial 

Dirección 
de flota 

Dirección 
general 
América 

Dirección 
de 

operaciones 

Dirección 
de calidad 

y RSC 

Gobierno 

corporativo 

“Estamos firmemente 

comprometidos en la 

renovación y en la apuesta 

por un compromiso ético, 

responsable y sostenible que 

nos permita alcanzar nuevos 

y mejores logros.” 

 Organigrama: 
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Dirección de operaciones 

Compras Planificación  producción Logística MDD & Copacking Ingeniería  + PRL 

Dirección financiera 

Administración Export/Import Sistemas e 
información 

Control de costos SAC 

Dirección comercial 

Marketing Planificación de ventas  Exportación 

Dirección de calidad y RSC 

Calidad fábricas 
Legalidad de producto y coordinación 

RSC 

Gobierno 

corporativo 

“Ser una compañía, 

socialmente responsable, 

eficiente y competitiva, 

comprometida con la 

seguridad, la salud, el cuidado 

del entorno y la sostenibilidad 

de los recursos marinos.”  



Informe de progreso 2015-2017 18 

Nuestras 

metas... 
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Los números 

2.627 
trabajadores 

4 plantas de 
fabricación 

63% personal 
femenino 

Ingresos 
351.387 M€ 

en 2017 

0 infracciones 
en medio 
ambiente 

15% de 
reducción de 

lesiones* 

8% residuos 
menos* 

17.843 Tn. de 
residuos 

tratados 2017 

13.5% de agua 
reciclada en 

2016 

56% más de 
acciones 

formativas** 

* Calculado con datos de 2017 frente a datos de 2016. 
** Calculado con datos de 2017 frente a datos de 2015.  

Nuestros  números 

10% más valor 
econ. directo 

creado** 

0 incidentes 
en materia de 
discriminación 

“Nos comprometemos social y 

culturalmente con la comunidad 

y adaptamos nuestras estrategias 

empresariales al cuidado de 

nuestro entorno y la 

preservación de los recursos 

marinos y de su hábitat.”  
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Las cuentas 

*  En el apartado “Pagos a gobiernos” no se incluyen los impuestos y/o tasas abonados por el GCG. 

*Datos económicos en miles de euros. 

Nuestras  cuentas 

“La riqueza distribuida 

contribuye activamente al 

desarrollo de la comunidad 

local donde realiza su 

actividad.” 

  2.014 2.015 2.016 2.017 

 Valor económico directo creado (VEC) 

 a) Ingresos 315.917.000 € 315.149.000 € 321.282.000 € 351.387.000 € 

 Valor económico distribuido (VED) 

 b) Costes operativos 254.522.000 € 261.717.000 € 253.931.000 € 280.138.000 € 

 c ) Salarios y beneficios sociales para los empleados 32.464.000 € 26.862.000 € 39.843.000 € 41.046.000 € 

 d) Pagos a proveedores de capital 9.708.000 € 6.805.000 € 2.145.000 € 2.705.000 € 

 e) Pagos a gobiernos * 0 € 0 € 0 € 0 € 

 f) Inversiones en la comunidad 10.197.000 € 8.555.000 € 6.146.000 € 6.436.000 € 

 Valor económico retenido (VER) 

 g) Cálculo 19.223.000 € 9.765.000 € 25.363.000 € 27.498.000 € 

290.000 

300.000 

310.000 

320.000 

330.000 

340.000 

350.000 

360.000 

2.014 2.015 2.016 2.017 

Valor económico directo creado* 

0 

10.000 

20.000 

30.000 

40.000 

50.000 

2.014 2.015 2.016 2.017 

Salarios y beneficios sociales* 
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El medio Reducimos el uso de los productos químicos 

REDUCCIÓN DE CONSUMOS: 

Prácticamente hemos reducido 
a cero el consumo de 
bactericidas con base de 
amonio cuaternario en todas 
nuestras plantas, y hemos 
reducido en un 93% el consumo 
de ácido clorhídrico en el 
periodo 2015 a 2017. 

COMPROMISO DEL GCG: 

Como evidencia de nuestro 
compromiso con el medio 
ambiente, desde 2013 a 2017 
hemos conseguido mantener el 
consumo de  los productos 
químicos (cloro líquido y sosa 
cáustica) que utilizamos en 
nuestras plantas de fabricación. 

“La reputación de una 

empresa y de sus marcas se 

construye tanto sobre la 

excelencia de sus productos 

como sobre su sensibilidad 

ante la problemática 

ambiental y social.”  

0 

10 
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Consumo de productos químicos 

Bactericida (amonios cuaternarios) Ácido Clorhídrico 
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Consumo de productos químicos 

Cloro líquido Sosa caústica Detergentes y jabones 
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El medio Nuestros consumos de energías 

USO DE ENERGÍAS LIMPIAS: 

Se ha reducido en un 75% el 
consumo de fuel debido a la 
sustitución de este 
combustible por gas natural en 
la planta de O Grove . 

REUTILIZACIÓN DEL AGUA: 

En la planta de Ecuador se ha 
instalado un sistema que nos 
permite reutilizar el agua de 
proceso. En 2015 se ha 
reutilizado un 11.7%, en 2016 
un 13.5% y en 2017 un 10.7% 
de agua con respecto al total de 
agua consumida por el GCG. 

REDUCCIÓN DEL CONSUMO 
ELÉCTRICO: 

Se ha conseguido una reducción 
5% del consumo eléctrico desde 
2015 a 2017 y se ha 
incrementado en un 949% la 
cantidad de energía generada 
en nuestra planta de Manta. 

“Apostamos por reducir 

las emisiones de NOx y 

SOx…, apostamos por el 

gas natural.”  

    2013 2014 2015 2016 2017 

Combustible 

(Tn)  

 Gasóleo  1.555 1.708 1.665 1.843 1.693 

 Fuelóleo  187 2.348 948 665 585 

 Gas 0 0 1.361 1.709 1.722 

  2014 2015 2016 2017 

Consumo de 
agua  617.607 658.719 619.141 687.047 

(en m3) 

  2014 2015 2016 2017 

Electricidad 
(kWh) 

16.548.896 17.460.510 16.646.888 16.523.555 

Energía 
generada 

(kWh) 
40.041 40.390 109.227 379.842 

Energía 
comprada 

(kWh) 
16.508.855 17.420.120 16.537.661 16.143.713 
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El medio Nuestra gestión de los vertidos y emisiones 

REDUCCIÓN DE EMISIONES A 
LA ATMÓSFERA: 

Desde 2015 a 2017 se han 
reducido de forma gradual las 
emisiones de óxido de azufre, 
óxido de nitrógeno y monóxido 
de carbono en un 23,9%, un 4%  
y un 23,6% respectivamente. 

COMPROMISO GCG: 

Para asegurar un impacto 
mínimo en el entorno, en la 
planta de O Grove se realizan 
rigurosos controles de las aguas 
subterráneas, el medio receptor 
y el  ruido ambiental. 

“El respeto al medio 

ambiente debe guiar cada 

fase del proceso de 

producción.” 

  2014 2015 2016 2017 

Óxido de azufre 
202,05 386,80 362,62 294,54 

(Tn/año) 

Óxido de nitrógeno 
75,69 101,00 124,62 96,67 

(Tn/año) 

Monóxido de carbono 
1,71 2,12 1,93 1,62 

(Tn/año) 

    2014 2015 2016 2017 

Volumen de 
vertidos (m3) 

  Ecuador 241.130 234.204 212.180 183.177 

  O Grove 337.040 422.105 417.003 398.888 

  Cabo de Cruz 74.550 74.900 89.950 37.800 

Destino de los 
vertidos 

  Ecuador 

IROTOP IROTOP IROTOP IROTOP 

Aguas Residuales Aguas Residuales Aguas Residuales Aguas Residuales 

  O Grove Mar Mar Mar Mar 

  Cabo de Cruz Mar Mar Mar Mar 
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El medio Nuestra gestión de los residuos 

En el periodo 2015 a 
2017, se han valorizado 

como subproducto 
47.300 Tn. de residuos 

orgánicos. 

Hemos reducido en un 
6% el total de los 

residuos  generados *. 

Hemos reducido en un 
24% los residuos 

plásticos*. 

*  Calculado con datos de 2017 frente a datos de 2015. 

En el periodo 2015 a 
2017 se han tratado 

2.242 Tn. de residuos 
inorgánicos no 

reciclables. 

Hemos reciclado 553Tn. 
de residuos metálicos 
en el periodo 2015 a 

2017. 

Hemos tratado 
4.251Tn. de lodos 

procedentes de 
nuestras depuradoras 
de aguas residuales. 

Hemos reciclado 
1.504Tn. de cartón en 

el periodo 2015 a 2017. 

Hemos transportado un 
total de 56.386 Tn. de 
residuos en el periodo 

2015 a 2017. 

“Se han establecido medidas 

de ahorro e identificación de 

tecnologías más respetuosas 

con el medio ambiente para 

minimizar impactos.”  
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El medio Nuestras inversiones ambientales 

Hemos destinado un 
total de 1.782.800€ a 

aspectos 
medioambientales en 
el periodo 2015-2017. 

Hemos consolidado 
nuestro sistema de 

reutilización del agua 
de proceso en nuestra 

planta de Ecuador. 

Hemos llevado a cabo 
un proyecto en la planta 

de O Grove para 
mejorar la eficiencia 

energética de las 
instalaciones auxiliares-
frigorífica e iluminación. 

Hemos reducido en un 
97% las emisiones a la 
atmósfera de óxido de 

azufre en la planta de O 
Grove al sustituir las 
calderas de fuel por 

calderas de gas. 

En el periodo 2015 a 2017 no hemos 

recibido ninguna sanción por incumplir 

la normativa medioambiental. 

“La compañía está 

fuertemente comprometida 

con el control de las fuentes 

de energía y su conversión 

en fuentes renovables, la 

reducción de residuos y el 

reciclado de materiales.” 



Informe de progreso 2015-2017 26 

Las personas Nosotros 

2.627 
empleados 

1.657 
mujeres 

970 
hombres 

“Durante el periodo 2015 a 2017 

hemos conseguido una reducción 

gradual de los accidentes 

laborales; en 2017 se han 

producido un 39% menos de 

incidencias que en 2014.” 
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Las personas Nosotros 

Se ha aumentado en un 27% la 
contratación de jóvenes menores de 30 

años en 2017 con respecto a 2014 

“El principal valor activo 

de nuestra empresa es el 

magnífico equipo humano 

que la conforma.” 

  2014 2015 2016 2017 

  HOMBRE MUJER HOMBRE MUJER HOMBRE MUJER HOMBRE MUJER 

 Altas laborales 61 304 89 342 98 352 61 323 

 Bajas laborales 41 100 56 117 44 124 31 79 

 Rotación Media (%) 2,08% 12,24% 3,38% 14,21% 5,75% 14,48% 3,09% 14,73% 

  2014 2015 2016 2017 

menor de 30 años 346 360 373 472 

entre 30 y 40 años 727 736 719 761 

mayor de 40 años hasta 55 años 1.070 1.020 1.038 1.053 

mayor de 55 años 349 371 383 341 

TOTAL 2.492 2.487 2.513 2.627 

HORAS DE FORMACIÓN 

  2014 2015 2016 2017 

 Mujeres 13.034 10.198 17.373 24.278 

 Hombres 7.670 7.445 14.288 15.922 

 TOTAL 20.704 17.643 31.660 40.200 

Se han realizado un total de 89.500 horas de formación en el 
GCG, lo que supone un incremento de un 48% en acciones 

formativas en 2017 con respecto a 2014. 
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Las personas  Nuestras acciones sociales 

Campañas 
anuales de 

donación de 
sangre 

Asistencia médica 
en el centro de 

trabajo 

Campaña de 
vacunación de la 

gripe 

Programa de 
becas de estudios 

para hijos de 
trabajadores 

Cursos 
vacacionales para 

hijos de 
trabajadores 

 Nuestro impacto en el entorno 

Patrocinio de 
eventos y 
equipos 

deportivos 

Colaboración con 
eventos y 

asociaciones 
benéficas 

Colaboración con 
eventos y 

asociaciones del 
sector 

“Adaptar nuestras estrategias 

a la realidad social es parte 

del compromiso con el 

conjunto de la sociedad.” 
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Los productos 

“La sostenibilidad del atún 

es la base de nuestro 

negocio y de nuestra 

propia existencia.” 

*  También  fabricamos marca de cliente. 

En el periodo 2015 a 
2017 hemos utilizado 
5.665 Tn . de papel y 

cartón 

Hemos utilizado 
40.281 Tn . de acero 

y aluminio durante el 
periodo 2015 a 2017 

Atún 65% 

Sardinas 4% 

Moluscos 3% 

Cefalópodos 
2% 

Vegetales 2% 

Aceite 20% 

Otros 
ingredientes 

3% 

Consumos de materias primas 

Atún 

Sardinas 

Caballa 

Moluscos 

Cefalópodos 

Vegetales 

Aceite 

Vinagre 

Otros ingredientes 

Nuestras principales marcas*  

Nuestros consumos 
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Los productos 

Premio Clara 2015                   
Categoría light “Ensalada ligera” 

Producto del Año 2015 
“Atún Naturfresh”, “Anchoas Bipack” y 

“Ensaladas Bol” “Esto no es la culminación de 

la tarea, sino un paso hacia la 

construcción de una empresa 

cada vez más en sintonía con 

los valores de sensibilidad 

cultural y social.”  

Premio Innoval 2016 
“Mejor acción viral contra la exclusión social”, 

“Mejor eficacia en web social” y “Mejor campaña 
publicitaria contra la exclusión social” 

Las certificaciones de nuestros productos 

Hemos sido premiados 
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Acerca de 

este 

informe... 
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Qué pretendemos… 

En el año 2011 se elaboró el primer “ informe de Sostenibilidad” del Grupo Conservas  Garavilla. La 

difusión de este primer informe se limitó al ámbito interno dado que su objetivo era exclusivamente servir 

de punto de partida a los trabajos de la recién creada Dirección de Responsabilidad Social del Grupo y 

depurar la implantación de los procedimientos operativos interdepartamentales y con los grupos de interés.  

El proceso de definición del contenido del informe de Progreso 2015-2017 ha estado liderado por el 

Departamento de Calidad y RSC del Grupo Conservas  Garavilla. Las fuentes de información de los datos 

que se presentan son: 

 

 sistemas de información y gestión del GCG y de las sociedades filiales 

 sesiones de trabajo internas de los diferentes departamentos 

 diagnóstico de RSC realizado en todas las sociedades del Grupo en el año 2012 

 

Este diagnóstico se realizó ad-hoc para nuestra organización si bien su estructura fue diseñada atendiendo a 

los siguientes referenciales internacionales en materia de RSC: 

 

 El balance social 

 Los principios del Global Reporting Initiative (Global Standards 2016) 

 La norma internacional ISO 26000 IQNer SR10 

 La norma SA 8000 

 

Este informe cubre de forma exhaustiva toda la actividad realizada por el GCG en los ejercicios 2015, 

2016 y 2017, tanto de sus plantas productivas como de los servicios centrales, incluyendo cuestiones 

relevantes relativas a empresas contratistas. Su pretensión es informar de manera cabal a los grupos de 

interés de las actividades realizadas a lo largo del ejercicio cubierto, del desempeño y de los resultados 

obtenidos. 

 

Este informe se ha elaborado de conformidad con los  Estándares GRI: opción Esencial. 

 

 

Anexos 

“Este informe ha sido 

realizado ad-hoc para  

nuestra organización, 

respetando los 

principales referenciales 

internacionales en 

materia de RSC,” 
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Principios de 
contenido y 
calidad 
 
Verificación 
interna 

“Este informe ha sido 

elaborado siguiendo 

las directrices de la 

guía GRI Global 

Standards 2016.” 
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Contexto de sostenibilidad 

En la memoria se hace referencia a cómo el GCG identifica a sus grupos de interés y da respuesta a sus 

expectativas e intereses razonables. 

Exhaustividad 

Se incluye información exhaustiva en relación a los impactos relevantes  en las dimensiones económica, 

social y ambiental. Dicha información permite a los grupos de interés realizar una evaluación fidedigna 

del desempeño de la organización.  

Equilibrio 

En el presente informe se reflejan tanto los impactos positivos como negativos del desempeño de GCG, 

permitiendo de esta forma realizar una evaluación realista de la organización.  

“La información 

incluida en esta 

memoria cubre 

aquellos aspectos que 

reflejan los impactos 

relevantes de la 

organización.” 

Materialidad 

La información incluida en esa memoria cubre aquellos aspectos que reflejan los impactos relevantes en 

las dimensiones económica, social y ambiental de la organización, así como aquellos temas que 

influyen sustancialmente en las valoraciones y decisiones de los grupos de interés. 

Inclusión de los grupos de interés 

En la memoria se presenta el desempeño del GCG en el contexto más amplio de sostenibilidad. 

Precisión 

Se garantiza la precisión y detalle de la información contenida en este informe para que los grupos de 

interés puedan llevar a cabo una valoración cabal del desempeño de la organización. 

Principios de 
contenido y 
calidad 
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Puntualidad 

Se presenta información referida a actividades realizadas y resultados obtenidos en el ejercicio 2015-2017. 

La periodicidad de los informes de progreso publicados por GCG es trianual. Se incluyen datos 

correspondientes a ejercicios anteriores para poder analizar la evolución del desempeño. 

Claridad 

Se realiza una exposición comprensible y accesible de la información contenida en el informe par que los 

grupos de interés puedan hacer uso efectivo de la misma.  

Fiabilidad 

La información y los datos suministrados están respaldados por la documentación y sistemas de gestión y 

control internos. Asimismo, las cuentas de Grupo son auditadas internamente por un auditor independiente 

presente en el Consejo de Administración y, externamente son llevadas a cabo por una empresa auditora de 

reconocido prestigio internacional, tanto en el Grupo como en cada una de las sociedades filiales. 

Principios de 
contenido y 
calidad 

“La información y 

los datos 

suministrados están 

respaldados por la 

documentación y 

sistemas de gestión 

y control internos.” 

Comparabilidad 

Se incluye información de años anteriores con la finalidad de permitir un análisis de la evolución del 

desempeño de la organización. 
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El interlocutor 

La figura del “ interlocutor” ha sido pieza clave en la elaboración del presente informe. Su función principal 

ha sido la coordinación entre los diferentes departamentos, grupos de trabajo y la Dirección de Calidad y 

RSC así como realizar un seguimiento permanente del trabajo y progresos en la toma de datos, análisis y 

elaboración del propio informe. De forma detallada, las funciones del interlocutor han sido: 

 

 gestionar la toma de datos y operativa de los grupos de trabajo, 

 contrastar la información obtenida tanto interna como externamente, 

 definir los aspectos prioritarios incluidos en el informe, 

 identificar los principales grupos de interés de la organización, 

 verificar el cumplimiento de los principios de contenidos y calidad (guía GRI Standards), 

 coordinar el diseño y elaboración del informe.  

 

El interlocutor ha recaído en la figura de la ‘Responsable de legalidad de producto y coordinadora RSC del 

Grupo Conservas Garavilla. 

 

Dado que no han existido cambios en la denominación de conceptos ni en la naturaleza del negocio o en 

sus métodos de valoración, la afección acerca del posible efecto de re-expresión no es significativo y 

únicamente podría tener algún efecto negativo en la comparabilidad puesto que el informe 2014 sigue las 

pautas del GRI G4 mientras que el presente informe 2015, 2016 y 2017 se basa en el esquema GRI Global 

Standards 2016. 

  

La información presentada ha sido verificada y su difusión aprobada por el Consejero Delegado del Grupo 

Conservas Garavilla, Juan Corrales Garavilla. 

Aprobación del informe de progreso 2015-2017 

Verificación 

“Dado que no han 

existido cambios 

en la 

denominación de 

conceptos, 

naturaleza del 

negocio o métodos 

de valoración, la 

afección acerca del 

posible efecto de 

re-expresión no es 

significativo.” 
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Verificación externa  

Se contempla la remisión del presente informe de progreso al Pacto Mundial. 

Todo el contenido del Informe de Progreso 2015-2017 puede ser consultado en la página web de la 

organización: 

 

www.isabel.net 

 

Para cualquier consulta referente a los aspectos tratados en este informe, metodología de elaboración o 

cualquier otra información adicional que se requiera sobre responsabilidad social y sostenibilidad de los 

recursos, el interesado puede dirigirse a la siguiente dirección de correo electrónico de la Dirección de 

Calidad y RSC del Grupo Conservas Garavilla: 

 

rsc@isabel.net 

 

Consultas y contacto 

“Todo el contenido 

del Informe de 

Progreso 2015-

2017 puede ser 

consultado en la 

página web de la 

organización” 

Verificación 

http://www.isabel.net/
http://www.isabel.net/
http://www.isabel.net/
http://www.isabel.net/
http://www.isabel.net/
mailto:rsc@isabel.net
mailto:rsc@isabel.net
mailto:rsc@isabel.net
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Más información… 
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Indicadores  

GRI 



Esta Memoria se ha editado en formato digital únicamente con el fin de evitar un 

impacto ambiental y en consonancia con nuestra política de ahorro energético. 
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