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I. Déclaration de renouvellement d’engagement:

4
Tnstitut de Responsabilité Sociétale W\ / Global Compact

des Entreprises en Tunisie

j'(RS ET s"b\om{:;:% United Nations
N\

Tunis, 21 octobre 2018

YRSET

Institut de Responsabilité Sociétale
des Entreprises en Tunisie

Déclaration de renouvellement de I'engagement au Pacte Mondial des Nations Unies

A nos parties prenantes,

Notre engagement envers le Pacte Mondial des Nations Unies date depuis 2014 et correspond a la vocation
de notre association qui consiste a développer une culture sociétale et de promouvoir les pratiques RSE

aupres de toute organisation.

En effet, I'IRSET s'inscrit dans une démarche de progrés continu avec ses partenaires afin d’identifier les
évolutions souhaitables en la matidre et participe activement 2 la promotion et la mise en ceuvre des

Objectifs de Développement Durable (ODD).

Par cette lettre, nous vous exprimons de plus notre volonté de soutenir et de faire progresser les dix
principes du Pacte Mondial des Nations Unies relatifs aux Droits de 'Homme, les Droits du Travail, la

protection de 'Environnement et la lutte contre la Corruption dans notre zone d'influence.

Notre engagement envers le Pacte Mondial se manifeste par I'élaboration et la publication tous les deux ans
d'une communication sur le progrés "COP". Cet exercice de responsabilité et de transparence rend compte
publiquement les actions mises en place par notre association en faveur de la bonne application des dix

principes du Pacte Mondial et des Objectifs de Développement Durable.

Sami MARROUKI
Président de I'Institut RSE Tunisie

s,
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II.Rappel des dix principes du pacte mondial :

Le Pacte mondial des Nations unies, est une initiative lancée en juillet 2000 qui a
pour objectif de rassembler tout type d’organisation autour des dix principes
universellement reconnus. Cette initiative vise a inciter les organisations a adopter
une attitude socialement responsable en s’engageant a respecter les principes
relatifs aux droits de '’homme, au droit international du travail, a I'’environnement et
a la lutte contre la corruption.

Les dix principes du Pacte Mondial

DROITS DE L'HOMME

LES NORMES INTERNATIONALES DE TRAVAIL

€) Les entreprises doivent respecter la liberté d'association et la reconnaissance
réelle du droit de négociation collective

O 1'¢limination de toutes les formes de travail forcé et obligatoire
L'abolition réelle du travail des enfants;

@ v élimination de la discrimination en matiére professionnelle et demploi

LUTE CONTRE LA CORRUPTION

{Les entreprises doivent agir contre la corruption sous toutes ses formes et
notamment I'extorsion et les pots-de-vin

www.irset.tn
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III. Présentation de I'IRSET :

v Fondéeenmai2013, cette association apolitique etabut non lucratif estcomposée par
des membres provenant d'horizons divers mais partageant des convictions communes.
Experts, praticiens et académiciens, tous reconnus dans leurs milieux respectifs comme des
spécialistes de la Responsabilité Sociétale des Organisations, se sont réunis dans ce Think-Act
Tank avec la ferme volonté de participer activement a promouvoir et diffuser la culture
RSE enTunisie.

v L'IRSET est né d'un constat partagé par ses membres, il s'agit de 'absence surla scéne
nationale d'une structure dédiée exclusivement a la RSE et qui compte en son sein des
représentants de toutes les parties prenantes impliquées dans cette démarche. Cela
constitue un frein a la promotion efficace de la culture RSE en Tunisie en dépit des
nombreuses initiatives mais qui demeurent ponctuelles et éparses. L'IRSET ambitionne a
étre ce maillon fondamental et a contribuer a la diffusion des principes RSE (RSO) et au
renforcement des capacités des entreprises, des associations, et des expertises locales dans
ce domaine.

v L'IRSETestl'organisation hote duRéseauPacte Mondial des Nations Uniesen Tunisie.

v L'IRSETestmembreduComitédepilotage (COPIL)-stratégienationale RSO-.

v L'IRSET participe a I’élaboration de la loi RSE 2018 en Tunisie.

Devenir le maillon fondamental dans la chaine de promotion de la RSE en Tunisie en
étant:
v' Acteur fédérateur de l'information et de 1'expertise en matiére d'implémentation
delaRSE;
v' Trait d'union entre l'université et le monde socioéconomique et les décideurs
publics en matiere de RSE;
v" Force de proposition pour les pouvoirs publics ;
v' Vis-a-vis crédible et incontournable des initiatives internationales en matiére de
la RSE.

Contribuer au renforcement des capacités des entreprises et de ses parties prenantes
dansledomainedelaRSEatravers:
v La sensibilisation et la vulgarisation en matiére de RSE;
v’ Identification, le suivi etla diffusion des bonnes pratiques de la
RSE;
v" Accompagnementdanslamiseen ceuvredeleursengagements
sociétaux ; La valorisation des résultats des recherches
scientifiques;
v/ L'animation d'un réseau national d'acteurs de la RSE.

v" Diffusion de culture RSE;
Réseautage et échanges de bonnes pratiques;
v Opérationnalisation des ODD au niveau local.

AN
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VI .Les actions mises en place :

A. Les actions de promotion et de mise en ceuvre des dix principes du Pacte
Mondial et les 17 Objectifs de Développement Durable (ODD) :

Objectifls
1 de dévelopoement
: durable (ODD)
§ Dt o
s
i

& Droits de 'Homme

. Lesenfreprises sont invitées & promouvoir et  respecter ko profection du drotinfemational

Normes intemationales du travail

3. Lesentreprises sont invitées @ respecter la iberté dassaciation et  reconnaitre le dioit de
négociafion collctive ;

4, A confiouer & Iéiminafion de foutes es formes d ravail forcé ou obigatore;

5. A contiover  faboition effecfve du roval des enfons;

4. Aconfiover & ' éiminafion de foute disciminafion en mofiére 'emploief de profession

-

—

*p Environnement

L 7. s enfreprises sont invitées G appliquer [ approche de précaufion face aux problémes
touchant a envionnement
8. Aprendre des nfiafives tendant & promouvair une plus grande responsabiité en maiére

denvionnement
9. Afovoriserlo mise ou point et o diffusion de technologies respectueuses de
envionnement
%) .
SmIECTINS T Lutte contre la corruption

CH OCYIA Obyaagms |
DURABLE \d 10. Les enfreprises sont invites  agr confre o comupion sous foutes ses formes, y compris
[extorsion de fonds et les pofs-de-vin

B .Les actions de sensibilisation et de formation a la RSE et aux dix principes du
Pacte Mondial :

:na,‘/&"(’c"tﬁiﬂéH'B|egn‘et:re ” pTION Foy,
iy o ' %g E CSFKQJ ‘CS ‘114, "/? »
55\ ‘8 g1l U-!z‘.e‘or.:e'm«nr durablé ‘,,” ,
Sensihiisation RSE. 8 x| i D, AR
| Vv | [ VS Bten-egser%“‘ —___}
Jobd fat g %E g‘fgj Sl ‘ACIlontw 1 § =
\';‘ ! OB .'C*—'. Responsabilite \, : . :_:-r\‘_\’

la RSE.
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Etant un acteur principal dans I'opérationnalisation des Objectifs de développement
durable, 'IRSET optent avec le réseau pacte mondial Tunisie a traduire ces objectifs
mondiaux en des activités locales et ceuvrent a faire la correspondance entre les dix
principes du Pacte Mondial et les 17 objectifs de 'ONU.

Dans ce cadre plusieurs actions ont été mises en place :

a. Le Forum ODD 2016: « Transformer les objectifs mondiaux en activités
locales ».

Dans le cadre de I’Agenda 2030, I'IRSET participe activement avec les partenaires
impliqués en la matiére dans la promotion et la mise en ceuvre des 17 Objectifs de
Développement Durable, parmi les actions entreprises en la matiere, I'IRSET a été le
principal partenaire lors d’'un événement organisé par le Réseau Pacte Mondial
Tunisie, il s’agit du premier Forum sur les Objectifs de Développement Durable
intitulé : « Transformer les objectifs mondiaux en activités locales ». Cet
événement a pour objectifs:

1- Une discussion, un échange et une réflexion autour des ODD et de leurs enjeux pour la
Tunisie.

2- La mise en place d’'une approche multi acteurs (Entreprises, ONG, société civile,
institutions,.....) pour la hiérarchisation des ODD.

3- Une déclinaison des ODD au niveau opérationnel des entreprises.

Les principaux résultats du forum :

Des ateliers thématiques et interactifs ont été programmés al ’ occasion, afin d’'inciter
les différents participants provenant des divers milieux de présenter les enjeux et les
défis rencontrés autour de quatre objectifs a savoir :

¢ 0DD4: Education de qualité
¢ ODD8: travail décent et croissance économique

e ODD13: Lutte contre le changement climatique
La restitution des travaux des ateliers a été débouchée sur les résultats suivants :

ODD4: Education de qualité

- Rapprocher le monde académique du monde socio-économique

- Renverser les valeurs éducatives en mettant l'accent sur la formation
professionnelle et 'intelligence

e ODD8: travail décent et croissance économique

- Intégrer les minorités dans le travail et contribuer a 1'économie sociale et
solidaire

- Utilisation rationnelle des ressources naturelles

- Agriculture et industrie durables

- Favoriser le dialogue entre les parties prenantes

e ODD13: Lutte contre le changement climatique

- Intégrer les objectifs de durabilité dans la chaine de valeur des entreprises

www.irset.tn 7
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Quelques recommandations ont été proposées pour promouvoir les 17 objectifs a
savoir :
v Développer une approche par cibles ODD
v' Adéquation et 'adaptation par rapport a la Tunisie
v' Identifier les changements institutionnels pour favoriser 1'engagement des
entreprises
v' Identifier les actions innovantes dans le cadre des démarches RSE avec des
mesures concretes
v" Documenter/ valoriser/ partager les expériences: Success Stories

b.Forum ODD-2018-: « Contextualiser les ODD pour les entreprises : Des 10
principes du Pacte Mondial vers les 17 ODD des Nations Unies »

Dans cette méme perspective, mais cette fois-ci avec une approche beaucoup plus
opérationnelle, le deuxieme Forum ODD a eu lieu, intitulé : « Contextualiser les ODD
pour les entreprises : Des 10 principes du Pacte Mondial vers les 17 ODD des Nations
Unies ». Ce forum avait pour objectifs de :

- Echanger et discuter autour de la mise en oeuvre des ODD au niveau des entreprises
tunisiennes ;

- Identifier les caractéristiques du contexte tunisien pour la mise en oeuvre des ODD ;

- Identifier les lignes directrices d'un guide ODD pour les entreprises tunisiennes et la
correspondance avec les 10 principes du Pacte Mondial des Nations Unies.

Des ateliers thématiques ont été organisés et classés selon les dix principes du pacte
mondial en vue de montrer la correspondance entre les dix principes du pacte mondial
et les 17 objectifs des Nations Unies, a savoir: les Droits de 'Homme, les normes de
travail, 'Environnement et la lutte contre la corruption.

Les principaux résultats de ce forum sont les suivants :

www.irset.tn 8
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Pour chaque atelier, il ya eu une identification du contexte général des ODD en
Tunisie.

-Les ODD prioritaire ont été identifiés par domaine d’action : Droits de 'Homme, les
Normes Internationales du travail, I'Environnement et la Lutte contre la Corruption.

-Les enjeux et les défis rencontrés par les entreprises et les organisations.

-Quelques actions pratiques mises en place pour contribuer a I'atteinte des ODD
-lllustration de quelques bonnes pratiques en la matiere illustrées par les entreprises
participantes.

Ci-dessous un tableau explicatif de la correspondance entre les dix principes du Pacte
Mondial et les 17 objectifs de 'ONU :

Correspondance entre les dix principes du Pacte Mondial etles 17 objectifs de
I'ONU

Principes du Pacte Mondial OoDD

Principe 1: Les entreprises sont OoDD1 /0DD2/0DD3/0DD4/0DD5/0DD6/
invitées a promouvoir et a respecter | 0DD7/0DD8/0DD10/0DD11/0DD16/0DD17
la protection du droit international ODD1-Eliminer I'extréme pauvreté et la faim
relatif aux droits de 'homme

Principe 2 : Les entreprises sont
invitées a veiller a ne pas se rendre ODD 3 - Permettre a tous de vivre en bonne santé et promouvoir le
complices de violations des droits de | bien-étre de tous a tout age

I'homme ODD 4 - Assurer 'acces de tous a une éducation de qualité, sur un
pied d’égalité et promouvoir les possibilités d’apprentissage tout au
long de la vie

ODD 5 - Parvenir a I'égalité des sexes et autonomiser toutes les
femmes et les filles

ODD 6 - Garantir 'accés de tous a l’eau

et a 'assainissement

ODD 8 - Promouvoir une croissance économique soutenue, partagée
et durable, le plein emploi productif et un travail décent pour tous
ODD 10 - Réduire les inégalités dans les pays et d'un pays a I'autre

ODD 16 - Promouvoir I'avenement de sociétés pacifiques et ouvertes
a tous aux fins du développement durable, assurer I'acces de tous a
la justice et mettre en place, a tous les niveaux, des institutions
efficaces,

responsables et ouvertes a tous

ODD 17 - Des partenariats efficaces entre les gouvernements, le
secteur privé et la société civile

www.irset.tn 9
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Principe 3 :Les entreprises sont
invitées a respecter la liberté
d'association et a reconnaitre le
droit de négociation collective
Principe 4 :Les entreprises sont
invitées a contribuer a
I'élimination du travail forcé ou
obligatoire

Principe 5 :Les entreprises sont
invitées a contribuer a
'abolition effective du travail
des enfants

Principe 6 :Les entreprises sont
invitées a contribuer a
I'élimination de toute
discrimination en matiére
d'emploi et de

profession

0DD 1 - Eliminer I'extréme pauvreté et la faim
ODD 3 - Permettre a tous de vivre en bonne santé et promouvoir
le bien-étre de tous a tout age
ODD 5 - Parvenir a I'égalité des sexes et autonomiser toutes les
femmes et les filles
ODD 8 - Promouvoir une croissance économique soutenue,
partagée et durable, le plein emploi productif et un travail
décent pour tous
ODD 9 - Batir une infrastructure résiliente, promouvoir une
industrialisation durable qui profite a tous et encourager
I'innovation
ODD 10 - Réduire les inégalités dans les pays et d'un pays a 'autre
ODD 16 - Promouvoir 'avénement de sociétés pacifiques
et ouvertes a tous aux fins du développement durable,
assurer 'acces de tous a la justice et mettre en
place, a tous les niveaux, des institutions efficaces,
responsables et ouvertes a tous
ODD 17 - Des partenariats efficaces entre les gouvernements, le
secteur privé et la société civile

Principe 7 : Les entreprises
sont invitées a appliquer
I'approche de précaution aux
probléemes touchant a
I'environnement

Principe 8 : Les entreprises
sont invitées a prendre des
initiatives tendant a promouvoir
une plus grande responsabilité
en

matiére d'environnement
Principe 9:Les entreprises sont
invitées a favoriser la mise au
point et la diffusion de
technologies respectueuses de
'environnement

0DD2/0DD5/0DD7/0DD9/0DD11/0DD12/0DD13/0DD14/0D
D15/0DD17

ODD 5 - Parvenir a I'égalité des sexes et autonomiser toutes les
femmes et les filles

ODD 9 - Batir une infrastructure résiliente, promouvoir une
industrialisation durable qui profite a tous et encourager
I'innovation

ODD 12- Etablir des modes de consommation et de production
durables

ODD 13 - Prendre d'urgence des mesures pour lutter contre les
changements climatiques et leurs répercussions

ODD 14 - Conserver et exploiter de maniere durable les océans, les
mers et les ressources marines aux fins du développement durable
ODD 15 - Préserver et restaurer les écosystemes terrestres,

en veillant a les exploiter de fagon durable, gérer

durablement les foréts, lutter contre la désertification

enrayer et inverser le processus de dégradation des sols,

et mettre fin a 'appauvrissement de la biodiversité

ODD 17 - Des partenariats efficaces entre

les gouvernements, le secteur privé et la

société civile

Principe 10 :Les entreprises
sont invitées a agir contre la
corruption sous toutes ses
formes, y compris I'extorsion
de fonds et

les pots-de-vin

0DD3,/0DD10/0DD16/0DD17

ODD 3 - Permettre a tous de vivre en bonne santé et promouvoir le
bien-étre de tous a tout age

ODD 10 - Réduire les inégalités dans les pays et d'un pays a 'autre
ODD 16 - Promouvoir 'avénement de sociétés pacifiques

et ouvertes a tous aux fins du développement durable, assurer
I'acces de tous a la justice et mettre en place, a tous les niveaux, des
institutions efficaces, responsables et ouvertes a tous

ODD 17 - Des partenariats efficaces entre les gouvernements, le
secteur privé et la société civile

www.irset.tn
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c.La Journée Mondiale de la Science au service de la paix et du développement« La
recherche pour atteindre les objectifs de développement durable en Tunisie:
quelles priorités? »

Durant cette rencontre I'accent a été mis sur le réle de la recherche scientifique dans
I'atteinte des Objectifs de Développement Durable. La discussion a été axée sur les enjeux
et les défis de la recherche scientifique et les perspectives de développement de ce
domaine notamment.

e Créer des structures de Recherche et Développement au sein des entreprises ;

e Développer une université qui participe au développement régional ;

e Instaurer une bonne gouvernance en ce qui concerne le financement de la
recherche scientifique en Tunisie ;

e Valorisation de la recherche action ;

e Créer des projets pilotes par région tout en valorisant la richesse et le patrimoine
régional ;

e Identification des priorités par région ou par secteur d’activités ;

e Choisir des thématiques de recherche en rapport avec les ODD ;

e Intégrer les principes de la responsabilité sociétale au sein des universités : de la
Responsabilité Sociétale des Entreprises a la Responsabilité Sociétale des
Universités

e Le Role primordial de la société civile dans la promotion de partenariat et la
concrétisation des stratégies nationales ;

e Créer des structures d’accompagnement susceptibles de jouer le rdle
d’intermédiaire entre le monde universitaire et le monde industriel ;

e Favoriser I'entrepreneuriat avec ses différentes formes ;

e Développer une stratégie de communication efficace au sein des universités et
s’assurer de la bonne circulation de I'information ;

e L’ouverture a l'international et la création de partenariat: la recherche en
Afrique une opportunité a saisir ;

e S’engager dans les réformes de I'enseignement supérieur ;

e Soutenir I'entrepreneuriat dans le systeme de la formation professionnelle et

I'enseignement supérieur.

www.irset.tn 12
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d .séminaire d’'information sur les ODD au sein des universités :

Avec toujours comme objectif de promouvoir les ODD et notamment pour atteindre des
cibles plus large, I'IRSET est sollicité pour faire une présentation sur I’Agenda 2030 afin
de présenter les 17 objectifs et inciter les établissements universitaires a y adhérer.
Cette action de sensibilisation est destinée aux directeurs des établissements
universitaires de 'université de la Manouba afin de leur présenter:

1) Le Contexte des Objectifs de Développement Durable

2) Le Pacte Mondial et les Objectifs de Développement Durable
3) Les 17 Objectifs de Développement Durable

4) Les Objectifs de Développement Durable en Tunisie

5) Lerdle de I'IRSET dans la promotion des ODD

6) Les ODD: Quel role pour les universités?

- Les différents participants a cet événement ont proposé un atelier de priorisation
des ODD pour les universités.

www.irset.tn 13
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e.Webinaire en collaboration avec les I’association RSE et PED :

Dans un objectif de collaboration et de partenariat et afin de présenter les bonnes
pratique en la matiere, 'RSET a participé a un Webinaire organisé par I'association
frangaise RSE et PED.

L’objectif de cette intervention est de mettre en avant le rdole de I'IRSET dans la
promotion des objectifs de développement durable, de montrer comment peut-on
contribuer a accompagner les entreprises dans cette transformation, avoir un apercu de
la RSE en Tunisie et de découvrir quelques bonnes pratiques d'une entreprises
tunisienne qui a revu son modeéle économique en s’engageant pour les ODD

De méme, ce webmaitre a été une occasion pour échanger avec plusieurs intervenants
partout dans le monde sur le sujet des ODD.

www.irset.tn 14
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@OBJECTIFS . bURABLE

§ e
ASSANSSENENT

Vendredi 22 septembre 2017
11h-12h30 GMT+2 (heure de Paris)
10h-11h30 GMT +1 (heure de Tunis)

Cycle ODD et entreprises

#1 Changer son modele économique pour contribuer aux

ODD, exemple d'une entreprise tunisienne
avec
Dr. Alya Chalbi, Coordinatrice, Institut RSE Tunisie (IRSET)

Leila Abbassi, Directrice, Responsable systéme de management intégré, SFBT (Société de Fabrication
des Boissons de Tunisie)

Leila Ben Hassine, Point de contact, Réseau Global Compact Tunisie

f. Participation de I'IRSET a la Réunion sous régionale sur la mise en ceuvre des
Objectifs de Développement Durable en Afrique du Nord organisée par la
commission économique pour I’Afrique au Maroc.

La réunion s’est tenue a Rabat (Maroc) les 26 et 27 juin 2018 a l'initiative Bureau pour I’Afrique
du Nord de la CEA et en partenariat avec le Secrétariat Général de 'Union du Maghreb Arabe
(UMA).

Il s’agit d’'une véritable occasion d’échange et de discussions afin de faire le point sur les progres
réalisés, les défis, les bonnes pratiques et les enseignements, dans la mise en ceuvre des objectifs
de développement durable (ODD) en Afrique du Nord.

Plus particuliérement, la réunion visait a :

- Présenter et discuter les résultats du rapport sur la mise en ceuvre des ODD au Maghreb
et, partager les informations, les expériences, les bonnes pratiques et les défis des pays
de I'Afrique du Nord en matiere de réalisation et de suivi des ODD ;

L’objectif de notre participation était, tout d’abord, est de montrer le réle de la société civile
(I'association) dans la promotion des ODD, notamment aupres des entreprises.

www.irset.tn 15
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Une participation a une session thématique sur I'Emploi dont on a présenté quelques
bonnes pratiques en la matiére: partenariat avec les universités, des masteres co-
construits avec les entreprises, ...

Une deuxiéeme intervention dans les tables rondes, on a choisi d’intervenir sur l'axe
« Gouvernance institutionnelle inclusive des ODD ». Pour illustrer notre expérience en la
matiere et dans le cadre des activités du réseau pacte mondial Tunisie.

g. Participation de 'RSET Assemblée générale de I'association «QUALITE-ENR»
& Atelier sur le rolede la sociétécivile dansle développementet la promotiondes
Energies Renouvelables

Le débat tout au long de cet événement a été porté sur la thématique des énergies
renouvelables. Notre intervention consiste a mettre en avant le role de notre
association afin de promouvoir cette thématique a travers notamment le principe 3
du pacte mondial relatif a I'environnement et 'ODD 7 «le recours aux énergies
renouvelables » et de montrer des bonnes pratiques en la matiére, notamment pour
les entreprises membres du réseau Pacte mondial Tunisie.
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N

QUALITE- ENR

[ Assemblée générale de I"association
« QUALITE-ENR »
&
Atelier sur le réle de la société civile dans le
développement et la promotion des Energies
Renouvelables

Tunis-12 mai 2018-

= R

Réle de 'IRSET dans la promotion des Energies Renouvelables

h.Participation de I'IRSET a I'atelier national « Statistiques et données au service

des ODD »:

Durant cet atelier il ya eu un échange fructueux avec les différents intervenants autour des
indicateurs de mesure des ODD en Tunisie afin de définir la liste des indicateurs par cible.

www.irset.tn
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B. Les actions de sensibilisation et de Formation a la RSE et aux dix principes
du pacte mondial :

a.Les actions de Sensibilisation au profit des entreprises publiques et privées
Les actions de sensibilisation ont pour objectifs de:

se familiarise avec le concept de la RSE ;
Sa mise en place au sein de I'entreprise ;
Présentation de bonnes pratiques en la matiere de la RSE ;
Processus d’adhésion au pacte mondial et les avantages d’adhérer au réseau
tunisien.

AN

Plusieurs autres réunions de travail et actions de sensibilisation ont été menées les
entreprises publiques et privées opérant dans divers secteurs d’activité, on cite a
titre d’exemples : le groupe GIAS, la Société des transports de Tunis (TRANSTU), La
Société nationale d'exploitation et de distribution des eaux (SONEDE), AMEN BANK,
La Banque de I'Habitat, le groupe ABDENNADHER, la société SHELL, la Banque de
Financement des Petites et Moyennes Entreprises (BFPME).

Ces réunions avaient pour ambition de restructurer la démarche RSE de maniere a
apporter :

v' une contribution forte, concréte et vertueuse, toujours avec le souci de
satisfaire les différentes parties prenantes, notamment, le client.

v Sensibiliser des différents acteurs et partenaires de l'entreprise sur les
pratiques RSE

v’ Présenter le référentiel du pacte mondial des nations unies et les 17 objectifs
de Développement Durable et les avantages d’adhésion.

Y Sy,
7(RSE *"@;\fﬂ Global Compact
il olecon # Network Tunisia Réunion RSE

)(RS E Mercredi, 18 octobre 2018

Institut de Responsabilté Sociétale
des Entreprises en Tunisie

Action de sensibilisation au
profit du groupe GIAS Industries

TR “.{“ United Nations
Réalisée par:  Alya Chalbi- coordinatrice- IRSET ¥ Global Compact

&

Leila Ben Hassine- point de contact Pacte Mondial Tunisie

Action de sensibilisation GIAS Industries 03-02-2017 1
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1.Participation de I'IRSET a UN Workshop National sur « Gestion,
Réhabilitation et Réintégration des prisonniers extrémistes violents et des
combattants terroristes étrangers rapatriés : Les approches et les défis »
organisé par Search for Common Ground »

L’intervention consiste a mettre en avant le role des entreprises responsables dans
la réintégration des détenus et de présenter quelques bonnes pratiques en la
matiere.

N . Workshop National
Le réle des entreprises Tunis, Golden Tulipe El Mechtel,
responsables dans la réintégration 9 & 10 Octobre 2018
des détenus

 Marrouki
,nsmjf’gg Tomisro JRSET- « Gestion, Réhabilitation et

Réseau Pacte Mondial Tunisie Réintégration des prisonniers

exirémistes violents et des
combattants terroristes
étrangers rapatriés : Les
approches et les défis »

gy < sk
Ef % United Nations = 5 Search for
@ Ui 252 :
Global Compact .__ lCommon Ground

il .'-mmzml.nhfz.r:t-

AL aFoE Nt o s akees UI'A.!'

-l..ﬂmw',raummﬂj I .u

ok e s »:l's:m:tua,m
Wik decae

2.Participation au 15 colloque de I’Association Tunisienne du Marketing qui
s’est déroulé autour du théme de Ila«Responsabilité Sociétale de
I’Entreprise (RSE) » en avril 2017.

Durant ce colloque I'[RSET a animé une table ronde sur la responsabilité sociétale
des entreprises et de mettre en avant le role de partenariat avec les universités et les
atouts d’adhérer au Pacte Mondial des Nations Unies.
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b. Les actions de Formation :

En partenariat avec Hannibal training, 'IRSET a mené une action de formation au
profit des cadres et responsables de 'administration tunisienne.

Durant cette session de formation ’accent a été mis sur:

v Les fondamentaux de la RSE

v’ Les piliers de la RSE

v" Les outils de mise en ceuvre de la RSE, les normes et les références : une
focalisation sur le référentiel du pacte mondial des nations unies et les dix
principes

Enjeux et avantage de la RSE

Gérer le changement de la RSE

AN

Séminaire de formation sur la Responsabilité Sociétale (Pl:'},ﬂ_

des Entreprises-RSE- " " — p—
o Partie I. Les fondamentaux || 1+ Preésentationde |aRSE: Historique, définition
03,04 & 05 juillet 2018 " . 2.  LaRSE DéveloppementDurable (DD) et Economie
dela RSE: sociale et solidaire (ESS): quelle difiérence?
& Hotel Carthage Thalasso Gammarth-Tunis 3.  LaRSEdansle monde et en Tunisie
1. il i

Partie II: Les piliers de la > iersocal
RSE a. I'implication des parties prenantes dans une

Dr. Alya CHALBI démarche RSE

Assuré par:

Chargée de Projet RSE-Institut de ) ) )
Responsabilité Sociétale des o T Partie IlI: Les outils de mise

Entreprise en Tunisie —IRSET- 5 0 enceuvrede la RSE: les 1. Les normes de la RSE

0 6 normes et les référentiels 2. Le référentiel du Pacte Mondial des Nations Unies
NRSET

sttt de Responsabité Socicae
des Entreprsesen Tunise

Partie IV. Enjeuxet
avantagesdela RSE

Contacts:
E-mail: alya.chalbi@yahoo.fr Partie V. Gérer le
Mobile: 21 654 439 changement RSE

www.irset.tn
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L’IRSET est sollicité par plusieurs institutions et organismes nationaux comme un
acteur principal dans I'élaboration des stratégies et les lois en matiere de la RSE. Son
réle consiste a mettre a leur disposition son expertise en la matiere a travers des
réunions préparatoires et consultatives,...

Dans ce cadre, on peut citer les deux participations suivantes :

- La Nouvelle loi sur la responsabilité sociétale des entreprises (RSE) en
Tunisie, parue en juin 2018
- Lastratégie Nationale RESO

1. La participation a la loi RSE:

Cette loi consiste principalement a inciter les entreprises a allouer des fonds afin de
promouvoir les pratiques RSE dans les régions pour une meilleure réconciliation entre
|'entreprise et son environnement social.

Cette loi incite les entreprises publiques et privées a financer des projets dans le cadre
de la RSE. Des projets permettant le développement de I'employabilité des jeunes et le
développement de I'économie verte.

Deux organes de gestion et de concertation veilleront a la mise en ouvre de cette loi :

-La création des commissions régionales comme structure de proposition d'idées de
projets appropriés aux régions et comme comité d’orientation et de gestion de projets
RSE.

-Un observatoire national RSE au sein du gouvernement pour le suivi et la coordination
des activités RSE dans le pays et pour s’assurer de la conformité de ces programmes
avec les principes de la bonne gouvernance et du développement durable.

Ces réunions ont été organisées lors de la préparation du projet de la loi, I'IRSET a été
sollicité en tant qu’expert en matiere de la RSE.
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IL.

Cette occasion a pour objectif de réunir plusieurs acteurs impliqués dans le domaine de
la RSE. L’intervention de I'IRSET consiste a présenter les fondamentaux de la RSE, la
mise en ceuvre de la RSE et quelques bonnes pratiques des entreprises tunisiennes

membres du réseau local Pacte Mondial Tunisie.
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2 .L’IRSET est un membre du comité de pilotage de la stratégie Nationale sur la
Responsabilité Sociétale des Entreprises/Organisation RSEO :

La stratégie nationale RSEO a pour principal objectif d’inciter tout type
d’organisation a intégrer les enjeux sociaux et environnementaux dans l'activité
quotidienne et les stratégies de l'organisation et veiller a une meilleure synergie
entre les différentes initiatives en la matiére. Dans ce cadre, 'IRSET, a présenté le
référentiel du Pacte Mondial des Nations Unies comme la plus grande initiative en
matiere de la responsabilité sociétale.

A plusieurs reprises, 'IRSET a participé aux réunions du comité de pilotage. Il joue
un role moteur d’appui, d’assistance et de proposition a travers son expertise en la
matiere.

A cet effet, 'IRSET est sollicité parmi les parties intéressées dans I’élaboration du Pacte
National de Développement Durable.
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V. Les résultats :

A travers les différentes activités mises en place : sensibilisation, formation,
assistance et appui dans I'élaboration des stratégie et les loi en matiére de la RSE,
I'IRSET ceuvre a développer et promouvoir ces activités et a alimenter cette

expérience par des partenariats a plusieurs niveaux et les capitaliser dans des
documents de référence.

perspectyes
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L’'IRSET ceuvre avec le réseau Pacte Mondial Tunisie afin de promouvoir les dix
principes mais aussi d’opérationnaliser ces principes et leur mise en ceuvre au sein
des entreprises et organisations membres du réseau tunisien.

1° Une convention de partenariat a été signée avec l'université de la Manouba,
I'objet de cette convention consiste a « renforcer les capacités de l'université de la
Manouba dans le domaine de la RSO en I'accompagnant dans la conception, la mise en
ceuvre et I'évaluation d’un projet dénommé « Manouba : campus durable et intelligent »
sous la forme d'un programme annuel défini et validé par les deux parties et portant sur
I'engagement social, environnemental et sociétal de l'université ». Extrait de la
convention

2° Une convention de partenariat avec I’ Institut Supérieur de Comptabilité et
d'Administration des Entreprises cette convention a pour objet de « définir le cadre et
les modalités de partenariat entre les parties et de formaliser 'engagement réciproque
de ces dernieres convaincues de I'intérét mutuel de leur collaboration dans le domaine
de co-construction du Mastére « Management de la performance globale et
Responsabilité Sociétale des Organisations (RSO)» en vue de favoriser l'insertion
professionnelle des jeunes diplomés » extrait de la convention

S—o te Manoubs Institut de Responsabilité Sociétale

Aec Fntrenricac an Tiinicia

@
4 BCCES A UNE EDUCATION TRAVAIL DEGENT 1 PARTENARIATS \\I{\; 4}\"
OE DUALITE ET CROISSANCE POUR
ECONOMIQUE LAREALISATION e‘"».BJ E TI FS
DES OBJECTIFS ‘-'m:

gl B &

@ DE DEVELOPPEMENT

DURABLE

3°Un Partenariat avec le Haut Commissariat des Droits de 'Homme ayant pour
objectifs de :

v Vulgariser les principes directeurs relatifs aux entreprises et aux droits de
I'’homme ;

v Renforcer les capacités des entreprises dans le déploiement des principes des
droits de 'homme

v Opérationnaliser les deux principes du Pacte Mondial des Nations Unies relatifs
aux droits de ’'homme ;
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v’ Diffuser les bonnes pratiques en matiére de droits de 'homme ;

v' Mettre en ceuvre un cadre de référence en coopération avec le Gouvernement
tunisien ;

v" Promouvoir les principes des droits de 'homme.

73\
PAS BONNE SANTE 4 CCES A UNE EDUCATION' EGALITE ENTRE 17 BATEARAS g@&
F DUALITE LESSHES [ R S Y

DE PAUVRETE FTBIEN-ETRE SR
LAREASATON ”,
DESORICTIS ,mB]ECTlFS

DE DEVELOPPEMENT

DURABLE

4°D’autres partenariats encours pour des pratiques touchant particulierement la
promotion des normes internationales du travail, la mobilisation des formateurs
pour l'intégration des normes internationales du travail et les nouveaux concepts au
sein des entreprises membres du réseau.

Un autre programme en cours touchant le principe 3 du Pacte Mondial a savoir
I’Environnement ayant pour objectifs :

v' La sensibilisation des entreprises aux défis environnementaux, notamment la
gestion des risques climatiques, les énergies renouvelables et les mécanismes de
financements, la problématique de 'eau, le changement climatique,... ;

v’ La vulgarisation de nouveaux concepts environnementaux ;

v Le renforcement des capacités des entreprises pour contribuer a l'atteinte des
Objectifs de Développement Durable;

v Monter la correspondance entre les ODD et les dix principes du Pacte Mondial ;

v’ La diffusion des bonnes pratiques au niveau des entreprises.

w N @
il CRIECTIFS
DE DEVELOPPEMENT

DURABLE

TE CONTRE LE
1 CHINGENENT [T
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Dans un objectif de capitalisation, d’adaptation et d’opérationnalisation des concepts
généraux a I'échelle locale, I'IRSET opte en collaboration avec le réseau Pacte Mondial

Tunisie a produire :
-Un guide pratique de mise en ceuvre de la RSE a destination des entreprises tunisiennes

-Un guide pratique de mise en ceuvre des Objectifs de Développement Durable au sein
des entreprises Tunisiennes.

www.irset.tn 28


http://www.irset.tn/

