O

CLARVLI.

COMUNICACION
SOBRE EL PROGRESO

Responsabilidad Social Empresarial

2018

" EMPRESA aptas /—“\%‘ AR emdd -~
; ESR JV' SOCIALMENTE 5 A N7, LABORATORIO DE ENSAYO
RESPONSABLE & A 1@£;-J/ ACREDITADO AG-022-005/12

1S0 9001:2015 Gilberto Rineén Gallardo®
CERTIFIED

CONAGUA  _5¢T
SECRETARIA DE
COMUNICACIONES
Y TRANSPORTES

COMISION NACIONAL DEL AGUA

Y b -
) pS .
~CANACAR
e
CAMARA NACIONAL DEL AUTOTRANSPORTE DE CARGA

CLARVI.om



CLARVL

. Declaracion sobre el progreso.

CLARVI.

Carta de Direccién

Los Mochis, Sinaloa, México., septiembre 2018

Ms. Lise Kingo
Executive Director of the Global Compact

Estimada Ms. Kingo,

Me permito distraer su atencidén, para comentarle que en CLARVI, estamos
compromefidos en orientar nuestras actividades diarias en cumplir y desarrollar las
acciones sefialadas en el Pacto Mundial en principios tan importantes como: Derechos
Humanos, Condiciones Laborales, Medioambiente y Anficorrupcién.

Es por ello, que a través de esta carta, nos permitimos refrendar nuestro
compromiso como empresa en alinear nuestros esfuerzos en llevar a cabo estrategias y
acciones orientadas en hacer cumplir los principios sefialados en el Pacto Mundial.

Nuestros objetivos estratégicos estdn orientados en alcanzar metas particulares de
nuestra empresa y de nuestros grupos de interés, y van tomados de la mano con los
principios sefialados en el Pacto Mundial.

Agradezco-de antemano su atencidn, quedo a sus érdenes.
Saludos cordiales.
Aten ,

Ing. Jaime Martin Valdivia Cerecer

Director General

EQUIPOS Y PRODUCTOS QUIMICOS DEL NOROESTE S.A. DE C.V.

R.F.C. EPQ-891031-PQ0 £sR EMPRESA
Alfonso Cano No. 516 Ote. Fracc. El Parque, Los Mochis, Sinaloa, México. SOCIALMENTE
C.P. 81259. T.(668) 812 88 99 \ RESPONSABLE
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Filosofia Empresarial

Nuestra Historia

CLARVI® surge un 31 de octubre de 1989, tras la necesidad de atender principalmente
la demanda generada por la industria local, basandonos en un enfoque de servicio y
atencion a clientes, lo cual nos ha permitido resolver situaciones satisfactoriamente y
posicionarnos en distintas ciudades de la republica mexicana como lideres en

tratamiento de agua.

r

Formar lideres profesionales,

Ml‘léN comprometidos y confiables en soluciones
para el tratamiento de agua en general.

J

/” Seruna empresa con capital humano de
excelencia, que sirva con liderazgo y
calidad a la comunidad internacional en
soluciones de tratamiento de agua,
desarrollando proyectos innovadores y de
alto impacto que permitan una rentabilidad

creciente. )

CLARVI .o

VISION
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Nuestros Valores

CLARVI.com
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LIDERAZGO DEDICACION

Nos comprometemos a El amor por mi trabajo me
unir el talento y esfuerzo motiva a hacerlo cada ~or j—-
de nuestro equipo de dia mejor y me complace | M
trabajo, para buscar la que sea parte del éxito m.l.

excelencia en el de nuestros clientes, de , ‘H’ab / £
desempenio de nuestras nuestro equipo Yy, en \ \

actividades consecuencia, el de N vy 4
NOsOtros mismos.

RESPONSABILIDAD OPTIMISMO

Asumimos las P
consecuencias de ¢
nuestras palabras,

acciones, decisionesy
compromisos
contraidos.

Fomentamos un
ambiente de trabajo
en equipo, con
entusiasmo y actitud
emprendedora,

GRATITUD

Honestidad y firmeza Reconocemos y

en nuestras acciones valoramos EW
de manera generosidad de quien
congruente entre lo nos ayuda y
que pensamos, correspondemos
decimosy hacemos. poniéndonos al servicio

de los demas.

SALUD

Adoptamos acciones
encaminadas a contribuir
con la salud fisica, mental
y emocional de nuestros
colaboradores.

CLARVI.com
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Nuestras Politicas

CAPACITACION, PROGRAMAS Y EVENTOS

CLARVI® se compromete a llevar a cabo de manera permanente capacitaciones, programas
y eventos orientados al cumplimiento de nuestra responsabilidad trabajando en conjunto con
nuestros grupos de interés.

RESPONSABILIDAD SOCIAL

En CLARVI®, conocemos y valoramos la importancia del tratamiento del agua, es por ello que
nos comprometemos a generar soluciones, desarrollando proyectos innovadores que
contribuyan al cuidado del medio ambiente y de |la seguridad de nuestros colaboradores y la
comunidad como parte de nuestra Responsabilidad Social

SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE

CLARVI®, empresa dedicada a la distribucién de equipos y productos quimicos para el
tratamiento de agua, consciente de que el recurso mas valioso es su personal, esta
comprometida a proporcionarle un ambiente de trabajo seguro y saludable que garantice su
integridad fisica, desarrollando y aplicando programas de Seguridad e Higiene, que fomenten
una cultura de prevencion de riesgos, eliminacion de condiciones inseguras y cuidado del
medio ambiente, ademas de cumplir estrictamente con la normatividad vigente

PUERTAS ABIERTAS

Para nosotros es de suma importancia desarrollar los canales posibles que alienten y faciliten la
participaciéon para una comunicacion abierta, es importante que cuando surja alguna duda ©
tengas algun problema puedas acercarte con nosotros y asi analizaremos la situacion para lograt
resolver tu inquietud. Queremos que sientas confianza y sepas que tus problemas nos interesan

CLARVI.on
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PRINCIPIO |

“Las empresas deben apoyar y
respetar la proteccion de los derechos
humanos fundamentales, reconocidos

internacionalmente”

En CLARVI® nos comprometemos a mejorar nuestra relaciéon con la sociedad,
devolviendo un poco de lo que esta nos aporta como agradecimiento, por lo que dia a dia
trabajamos para que asi sea posible realizando programas a favor de nuestros derechos

humanos.

PRINCIPIO Il

“Las empresas deben asegurarse de
gue no son complices en la
vulneracion de los derechos

humanos”

En CLARVI® nos comprometemos a llevar a cabo acciones que nos permiten proteger
los derechos humanos de todos nuestros colaboradores y grupos de interés tales como

clientes, proveedores, comunidad, competidores, etc. Por lo que nuestro cédigo de conducta
es un requisito que todas nuestras sucursales, filiales, proveedores y contratistas deben
seqguir.

CLARVI.on
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Evidencia 1 Decalogo Empresarial

CLARVI

DECALOGO
EMPRESA SOCIALMENTE RESPONSABLE

Lideres..
Tratamiento
eAgua

Las empresas pueden adecuar, adoptar y publicar el Decdlogo de la Empresa
Socialmente Responsable.

1. Promovemos e impulsamos una cultura de compelitividad responsable que busca
las metas y el éxito del negocio, contribuyendo al mismo fiempo al bienestar de la
sociedad.

2. Hacemos pUblicos nuestros valores, combatimos interna y externamente practicas
de corrupcién y nos desempenamos con base en un codigo de ética.

3. Vivimos esquemas de liderazgo participativo, solidario, servicial y de respeto a los
derechos humanos y a la dignidad humana.

4. Promovemos condiciones laborales favorables para la calidad de vida, el
desamollo humano y profesional de toda nuestra comunidad (empleados,

Evidencia 2 CEMEFI, reconociendo a CLARVI
como ESR 2018

PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO

Jorge Eduardo Familiar Haro

PRESIDENTE HONORARIO
Manuel Arango Arias

PRESIDENTE EJECUTIVO
Jorge V. Villalobos Grzybowicz

SECRETARIO
Mario Garciadiego Gonzalez Cos

TESORERO
Jorge Aguilar Valenzuela

VICEPRESIDENTES

Loreto Garcia Muriel

Nelly Jiménez O Farril

José Manuel Muradés Rodriguez

VOCALES

José Ignacio de Nicolas Gutiérrez
Alicia Lebrija Hirschfeld

Maria Gisela Noble Colin

Arturo Zapata Guizar

MIEMBROS DEL CONSEJO
Luis Aranguren Tréllez
Susana Bamnetche y Pous
Amanda Berenstein Lerikstein
Juan Pablo Castafion Castafion
Daniel A. Del Rio Loaiza
Blanca Del Valle Perochena
Roberto Delgado Gallart
Frank J. Devlyn Mortensen
Arturo Elfas Ayub

Victor José Gavito y Marco
Ramiro Gaxiola Oropeza
Francisco Gil Diaz

Martha Patricia Herrera Gonzalez
Héctor Jurado Ramos

Ary Kahan Freund

Gustavo Lara Alcantara

Ma. Luisa Lara de Starke
Carlos Ludlow Saldivar
Carlos L. Madrid Varela
Miguel Mancera Aguayo

Dionisio Alfredo Meade y Garcia de Leén

Raul Medina-Mora Icaza
Martha M. Mejia Montes
Guillermo Mendicuti Loria
Esteban Moctezuma Barragan
Armando Navarro Burruel
Alberto Nifiez Esteva

Héctor Enrique Orrantia Coppel
Antonio Oseguera Maldonado
Maria del Pilar Parés Garcia
Maria del Pilar Servitie de Mariscal
Martin A. Urrutia Zimmer
Cuauhtémoc Valdés Olmedo
Anik Varés Leal .
Alejandro Villanueva Arglielles

COMISARIO .
Arturo Garcia Bello

EXPRESIDENTES

Manuel Arango Arias

Emilio Carrillo Gamboa

Ma. Luisa Barrera de Serna
Samuel G. Kalisch Valdéz
Jacqueline Butcher de Rivas
Mercedes C. Aragonés y Ruipérez

Cemefi

CENTRO MEXICANO
PARALAFILANTROPIA

Ciudad de México a 9 de febrero de 2018.

Ing. José Carlos Gaytan Valdivia
Director General
Equipos y Productos Quimicos del Noroeste, S.A. de C.V.

Estimado Ing. Gaytan:

El Centro Mexicano para la Filantropia, A.C., CEMEFI, y la Alianza por
la Responsabilidad Social en México, AliaRSE, hacen de su
conocimiento que la empresa Equipos y Productos Quimicos del
Noroeste, S.A. de C.V., ha acreditado su compromiso con la
responsabilidad  social empresarial al haber documentado
satisfactoriamente los indicadores establecidos para los ambitos de
Calidad de Vida en la Empresa, Etica y Gobierno Empresarial,
Vinculacién con la Comunidad y Cuidado y Preservacion del Medio
Ambiente.

Por tanto, se ha hecho acreedora al Distintivo ESR® 2018 como
Empresa Socialmente Responsable, el cual podra ostentar a partir
de esta fecha y hasta el 31 de marzo de 2019, con base en los
lineamientos establecidos en las Reglas de Uso del Logotipo ESR.

Extendemos nuestro mas amplio reconocimiento a todas las personas
que integran la empresa y especialmente a quienes participaron en el
proceso de obtencion del Distintivo ESR® 2018.

Estamos seguros que este nuevo logro contribuira para que sus
publicos relacionados y la sociedad en general, valoren aun mas su
gestion socialmente responsable.

Atentamente,

Lic. ’Jofg”e V. Villalobos Grzybowicz
Presidente Ejecutivo

CLARVI.com

familiares, accionistas y proveedores).

Evidencia 3 Diagrama de proceso de

cC

Diagrama de Proceso de Elaboracion,
Implementacién y Actualizacién del
Cédigo de Conducta

Constitucién del

Comité de Gestion
del Codigo de
Conducta

Revisiény
Actualizacién del
Cédigo de Conducta

Funciones del
Comité del Cadigo
de Conducta

elaboraciéon, implementacion y actualizacion del

(o)

CLARVI.

Redaccién del
Cédigo de Conducta

Contenido del

Cédigo de Conducta
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Evidencia 4 Publicacion sobre ESR.
Y B Clani - nicio x \ = - BE

&« C | @ Essequ tps//www.facebook.com 4 | i

Clarvi Q @ 5o tnicio  Busear amigos

Clarvi e PagIna3 que le QUIEn 3 4383 pigIna >
e =l

CLARV| Nos es muy grato informaries que seguimos renovando NUESIro COMPromiso Tec Engineer P
en Responsabilidad Social y hemos obtenido el distintivo Empresa
por Tercer afio para CLARVI S.A de
C.V y CLARVI Transportes S.A de C.V.
: También compartiries nuestra felicitacion y reconocimiento a LITRA. S A de
Clarvic C.V por asumir voluntariamente el compromiso de implementar una Gestion
zClarv Socialmente Responsable, como parte de su cultura y estrategia de negocio
promuigando sus Principios de Responsabilidad Social

SIMAS Monciova ... uls Me gusts

Inicio Sael Barraza ot Me gusta
Informacion
Opiniones & ey by 5
Publicaciones

Socisl y hamo obienido ol Shiiniive Emprias Socisiments Reipanisble por Torces sho

v

Fotos Tombidn comperticias myestrs feliciacién y reconocimionto o UITRA, $4 de CV por atumic

PUAATAmEALS o Compromite B4 mplemantar und Gartidn Tociimints REpIALIbA. (ome
Videos
Eventos MUCHAS FELICIDADES !!
- s

o

REFCRGARE
4" afo
® Chat o @R -

110 Me guata

=TTl - B - BN

] Comentar__c> Comoartic
=
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Evidencia 5 Comité de Responsabilidad Social.

5] RS-P23-E2pdf - Adobe Reader - *
Archive Edicion_Ver Ventana Ayuda *
[ Abrir ‘ R ENE AN =] | 7} ‘ oF) Herramientas  Rellenary firmar | Comentario

Iniciar sesion
m » Exportar archivos PDF
COMITE DE RESPONSABILIDAD » Crear archivos POF
SOCIAL CLARVL » Gt 0
» Combinar PDF
Lic. Jazmin Jaimes Orozco & v Enviar archivos
’ ; Desarrollo de Competencias
Calidad de Vida Lic. Maria de la Luz Ruiz & ek et
Analista Desarrollo Humano Envie archivos grandes y haga un seguimiento en
linea,
Enviar el archivo: - Agregar archivo
Lic. Biologia Alma Mexia & T e
honicislasidn con L Administrador sistema de
g Gestién
comunidad Lic. Cristal Martinez & |
Responsable ESR ante el Incorporacién de Talento T archia /240 KB
CEMEFI
Lic. Jazmin Jaimes Orozco

Coord. Capacitacion y Cuidadoy Ing. Jorge Rodriguez Pifia < Lider
Desarrollo Seguridad

Preservacion del Arq. Jesiis Manuel Lugo Chévez

Medio Ambiente < Lider Infraestructura » Almacenar archives

Lic. Susana Rodriguez €- Lider
Facilitador de Procesos

MC Karla Valenzuela € Lider

Etica Empresarial ———— B

C.P. Ana Patricia Gil Alcaraz &
Coordinador Pagos

Q Escribe aquf para buscar

CLARVI.com
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Evidencia 6 Actividades del programa de integracion.

e %

CLARVI.

Programa de
Integracién Familiar
Bertha lsabel Urrea Tellochea

Acompananos a buscar el tesoro este

Sabado 12 agosto
PROGRAMA
08:30 a.m. Busqueda del tesoro =
09:30 a.m. Espacio para compartir Lunch
10:30 a.m. Clase de Guitarra

(Previa inscripcién, cupo limitado)

] 0:30 a.m. Juegos Recreativos

NATACION
09:00 a 10:00 a.m. De 6 a 8 aos
10:00 a 11:00 a.m. De 9 a 11 afos
11:00 a 12:00 p.m. De 12 a 15 afios

CLASE PARA ADULTOS A LAS 12:00 P.M.

*Favor de confirmar asistencia con su
lider de area, fecha limite 09/08/2017. -

I fl Clarvi Q = Grupo  Inicio @

Pagina Mensajes [§ Notificaciones @ Estadisticas Herramientas de publicacion Configuracion Ayuda

’ “ -—

Clarvi

©

Inicio

informacion e SlOOVA
Folos

Opiniones

Me gusta Programa de -
Integracién Familiar
Evenics Bertha Isabel Urrea Tellechea

Videos
Publicaciones

Administrar pestafias

+ Agregar tienda

ompartr —

CLARVI.com



Evidencia 7 Procedimiento para quejas y sugerencias.
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Evidencia 8 Instructivo Elaboracion de finiquitc

Desamollo Humano procedera a Cualquier empleado
Establecer una comunicacién la apertura de un expediente de podrd utilizar el —
directa entre los involucrados Invesligaclén, asf como tam procedimiento de queja @ INSTRUCTIVO DE TRABAJO i
con la intencion de resolver el sstobleceruna comunicacion descrito anteriormente de & REALIZACION DE FINIQUITOS
confiicto. [e?g;’ci’:’:‘::;eéiﬁgl‘g%:’] 5 manera confidencial sin CLARVI, [cozmatomms rosatms irm G Rovison. | No. Edoin [N, Revisln | Pagina
: i . IT-701-20 Octubre 2017 | Marzo 201 f*—*——{
dias laborables. femor a represalia alguna larzo 2018 01| 02 1de2
1. OBJETIVO:
Llevar a cabo un finiquito para la corecta terminacién laboral Patrén — C
acuerdo & lo establecido por la Ley Federal del Trabajo Sishovelor, e
Si dicha comunicacién resulta . . 2. ALCANCE. i o
ineficaz o no es practica dadas Las quejas y sugerencias se Todo colaborador que termine su retacion laboral con Ia empresa S
las circunstancias, el afectado frataran de forma =
<k | : : 3. RESPONSABI
debera informar sobre dicho confidencial y en LIDADES. ;,q
comportamiento a la coherencia conla 34, Jefe inmediato: (=34
responsable de Atencién al necesidad de investigar y 311 Solicitar la baja de personal con dos dias de anticipacién como minimo a Analista ;
Personal en el departamento de adoptar medidas. de Nomina, en caso de indemnizacién. (=] E
Desamrollo Humano. b
3.2, Analista de Nomina: =
3:2.1. Hacer el calculo del finiquito y enviar al contador para su validacion e
-

32.2. Reunir toda la documentacion para su proceso
323. Solicitar el cheque. e
3.2.4. Levar al trabajador a la Jjunta de conciliacién

Comesponderaa la 325 Que el trabajador liguide sus deudas
3.2.6. Entregar sus ahomros

Direcciény a los
responsables de Desarrollo 32.7. Dar de baja al empleado ante &l IDSE.
Humano la imposicién, en
su caso, de las medidas de
revencion y resolucion.
P X 34, Contador General:
3.4.1. Validar el finiquito y revisar deudores del colaborador.

3.5. Abogado:
35.1. Uevar el convenio de terminacién laboral y presentario ante la junta de conciliacion.

Informar si ofro empleado/a
ha sido sometido a un
comportamiento que vaya en
contra de nuestro Cédigo de
Conducta..

3.3.  Coordinador de Pagos:
331 Realizar &l cheque.

4. DESARROLLO.
4.1. El Jefe r:‘meﬂm:a hace llegar la “Solicitud de Baja de Personal’ FOR-DH-71-D a
Némina, indicando el nombre del colaborador, i ji
. s T M or, dia y tipo de baja. Esto

4. Analista de Némina elabora manualmente el i

P el ] [proceso de acuerdo al tipo de finiquito:
« Dias laborados en el periodo
* Vacaciones pendientes

Evidencia 9 Memorandum permiso para estudios. « Vacacanesproporconses
* Prima Vacacional
MEMORANDUM 422 ﬂusus;n:en:oi?::ommme
. 1ndor_nnincion

| FECHA: 13 DE SEPTIEMBRE DE 2017 |
ASUNTO: PERMISO DE ESTUDIO ]

Por medio de este conducto, se informa que a partir del 16 de

hasta el 30 de del presente afio la C. Tania Mercedes

Rosas Lizarraga quien ocupa el puesto de Servicio al Clientes se les estara

otorgande un permiso quincenal los dias sabados para realizar el Servicio
Social que le demanda la universidad en la cual estudia

Favor de considerar en némina para que no se estén generando
registro en el

ente, sin bargo estard

de

Sin mas por el momento quedo atenta para cualquier aclaracién o duda
al respecto.

Lic. Cindy Mana Cota Soto
Lider de Desarrolio Humano

CLARVI com
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Evidencia 10 Entrega de despensas.

Debido a las fuertes lluvias que provocaron severas inundaciones el dia 19 de Septiembre en
la ciudad de Los Mochis Sinaloa y en sus alrededores, CLARVI se unié en el apoyo de las
personas afectadas, entregando despensas, agua embotellada y pastillas de cloro para el
saneamiento de charcos y agua almacenada. Con estas acciones reafirmamos nuestro
compromiso con la comunidad.

CLARVI.com
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PRINCIPIO Il

“Las empresas deben apoyar la libertad de afiliacion y el
reconocimiento efectivo del derecho de negociacion colectiva”

En CLARVI® contamos con una politica de puertas abiertas en donde las
necesidades de los trabajadores pueden ser expuestas y escuchadas por sus lideres de
area, para garantizar que el trabajador esté expuesto a condiciones laborales congruentes
y que sus percepciones estén evaluadas en base a sus responsabilidades y condiciones de
trabajo particulares. En base a esto manejamos una encuesta de Clima Laboral con la
finalidad de mejorar las condiciones en que se desempefa el trabajo de los colaboradores,
asi como también fomentar su desarrollo, bienestar y satisfaccién dentro de nuestra
empresa.

PRINCIPIO IV

“Las empresas deben apoyar la eliminacion de
todas las formas de trabajo forzoso y obligatorio”

CLARVI® comprometido con los derechos humanos y laborales de todos sus
colaboradores y demas grupos de interés, no aprueba ni tolera los trabajos forzados, el
maltrato fisico ni cualquier otra forma de comportamiento en el que haya malos tratos,
tanto si estan dirigidos a empleados como a aquellas personas con las que realizamos
negocios.

PRINCIPIO V

“Las empresas deben apoyar la abolicion
efectiva del trabajo infantil”

CLARVI® se declara en contra del trabajo infantil, la explotacion y cualquier otra forma
inaceptable hacia nuestros colaboradores, contamos con una politica de derechos laborales
donde se menciona el respeto hacia nuestros colaboradores.

CLARVI.on



CLARVL

videncia 11 Reunién la comunicacion sobre el progreso.

o8 (o)
clarvi. INVITAGION 5o,

SEPTIEMBRE 4, 2017 170
SALA COMERCIAL A \b‘
Horario 2:30-3:30 /PA@TQ %

— " MUN@?AL DE
oy LA'MEA i’N
HDAS

&N g ) . L. . .
3@ Evidencia 12 Carta de reconocimiento a nuestro horario flexil

personul LLos Mochis, Sin. A 10 de Octubre de 2017
Lla tierra es nuestro refugio; ayudemos a convocado
rotegerla y cuidarla ya que ello depende el W o
jturo de muchas generaciones.” LIDERES DE ARE

GRUPO CLARVI®
CLARVI com PRESENTE.-

i i Adli 5 Por medio del presente quiero expresar lo gratificante que es para mi como esposo de una de sus
igencia dencia 13 Codi g o de conducta: Rechazo al maltrato trabajadoras el gue le permitan contar con horarios flexibles y/o esquemas de trabajo en casa, en
boral aquellas dreas en que la operacion 1o permite, ¢on 1a cudl dicha prestacian nos ha sido de mucha
utilidad ya que remedié muchas dificultades. Por lo cual agradezco infinitamente a nombre de mi
familia.

Lideres..

et
C LA Rv |. I?;aun;iento

Sin mas por el momente me despido, quedando a sus drdenes,

= No aprobamos ni toleramos los trabajos forzados, el maltrato fisico ni
cualquier otra forma de comportamiento en el que haya malos tratos,
tanto si estan dirgidos a empleados como a aquellas personas con
las que redlizamos negocios.

ATENTAMENTE

Promocionamos a las personas en base a sus aptitudes, fomentamos
su desarrollo personal y profesional y promovemos una
comunicacion eficaz en todos y cada uno de los niveles de la .
empresa. LAl

Nos aseguramos que los salarios comespondan o superen €l minimo
establecido porlaley.

Impulsamos la formacién y desarrollo continuo de nuestros
empleados por medio de capacitaciones, apoyo en horarios y becas
educativas para que alcancen su maximo potencial.

Tenemos el compromiso de desarollar buenas relaciones con la
comunidad por medio de practicas socialmente responsables.

Recuerde que las acciones que usted redliza en nombre de nuestra
empresa influyen enormemente a nuestro éxito y no sélo influyen al
desanollo de un futuro ético sino también a un futuro sostenible.

www.clarvi.com E_‘
CLARVI com
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Evidencia 14 Politica de Salud mental

(o9

CLARVL
Politica de Salud Mental

La empresa rechaza y sanciona el uso
de castigos corporales, coercién mental
o fisica, y abusos verbales por parte de
los jefes hacia sus subordinados ya que
conifribuimos a la salud fisica, mental vy
emocional de nuestros colaboradores .

DESARROLLO HUMANO

Evidencia 16 Acuse de recibo SIRCE

FOLIO: 999/00425890
RF.C. EPQ891031PQO

ACUSE DE RECIBO

MEXICO, DISTRITO FEDERAL, A 24 DE MARZO DE 2018

EQUIPOS Y PRODUCTOS QUIMICOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V.
ALFONSO CANO NUMERO 516 OTE.,

FRACCIONAMIENTO EL PARQUE

C.P.81250 AHOME SINALOA

PRESENTE

Con esta fecha se recibi6 la lista de ias de ias 0 de i laborales que refiere
1303 i i j i de i con el Articulo 153-V de la Ley
Federal del Trabajo, y Articulo 26 del Acuerdo por el que se dan a conocer los criterios administrativos,
requisitos y formatos para realizar los tramites y solicitar los servicios en materia de capacitacion,
i i ividad de los ji publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de

y
junio de 2013.

CARACTERES DE AUTENTICIDAD DEL ACUSE: EB89D21BBD9BB8E4527DFBESBSEODC8971F77583

Nota: Este acuse de recibo sélo ser4 valido cuando ostente los caracteres de autenticidad que el Sistema
electronico de la Secretaria del Trabajoy Previsién Social, le haya dado a la informacién digital
recibida y se presumira, salvo prueba en contrario, que la misma se recibio en la fecha y hora que
se sefialan en aquél.

ante esta sus datos de

Sele mante I
contacto tales como domicilio, teléfono, y correo electrénico.

CLARVI.com

Evidencia 15 Politica de inclusion laboral

(o)

CLARVI

POLITICA DE INCLUSION LABORAL

CONTENIDO

1. OBJETVO

2 ALCANCE

3. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

1. OBJETIVO

Brindar las mismas oportunidades de desarcllo personal y profesional para
asegurar gque las personas en situacién de wulnerabilidad sean fratadas con
respeto y equidad durante los procesos de reclutamiento y seleccidn o
durante el desempefio de sus labores dentro de la emprssa, asi como
promoviendo la equidad, el respeto, y los derechos humanos

2, ALCANCE

Esta poliica aplica para tode el personal que labora en CLARVI, Equipos v
Productos Quimicos del Noroeste 5.A. de C.V.

3. DESCRIPCION DE LA POLITICA

POLIMICA DE INCLUSION LABORAL

EQUIPOS Y PRODUCTOS QUIMICOS DEL NOROESTE SA. DE CV., smpresa
dedicada a lo distibucion de equipos y productos quimicos para el
tratamiente del agua, consciente de que el recurso mas valiose &5 su personal,
esté comprometida a asegurar el derecho a la igualdad de oportunidades de
las personas en situacién de vulnerchilidad, con sl fin de obtener su plena
inclusién laboral, asegurande el disfufe de sus derechos v eliminando
cualguier forma de discriminacién fundada en sus circunstancias.

Para lograr esto, nos daremos a la tarea de implementar las siguientes
acciones en nuesira compafiia:

« Ariculor los responsables y & conjunte de acciones esfablecisnde
alianzas, acuerdos y convenios gque permitan mejores practicas y
medidas concretas de contratacién e inclusion,

Evidencia 17 Convocatoria para premiar al mejor

proyecto innovador

iTEINVITAMOS A PARTICIPAR!

3ra CONVOCATORIA
sentacion de Proyectos Innovadores y de Alto Impacto.

2017
Distintivo:
“JAIME MARTIN VALDIVIA URREA”

Tienes hasta el 13 de Octubre para inscribirte.
jAnimate!

| “En Clarvi dia a dia construimos nuesiro futuro y que las cosas * |




CLARVL

Evidencia 18 Reglamento interno

CAPITULO TERCERO

“DE LAS OBLIGACIONES DEL

con respeto al trabajador.

de trabajo.

PATRON"

111.1.- Es obligacion del Patrén o de sus representantes dirigirse en todo momento

ll.2.- Queda prohibido al Patron o a sus representantes, maltratar a los
trabajadores de palabra o de hecho. Cuando exista la necesidad de reprender a algun
trabajador se debera evitar hacerlo publicamente.

111.3.- Proporcionar oportunamente a los trabajadores los dtiles, instrumentos y
materiales necesarios para la ejecucion del trabajo.

111.4.- Proporcionar capacitacion y adiestramiento a sus trabajadores.
111.5.- Cumplir con las disposiciones de Seguridad e Higiene para prevenir riesgos

1Il.6.- Disponer en todo tiempo de los medicamentos y materiales de curacion
indispensables, para que se presten oportuna y eficazmente los primeros auxilios.

Evidencia 19 Cdodigo de conducta: Sociedad y
ciudadania

Lideres..
Tratamiento
~Agua

COMPORTAMIENTO ETICO
Diversidad de nuestros colaboradores

En CLARVI= promovemos la igualdad de oportunidades, brindando
un trato cordial a los candidatos y empleados sin tomar en cuenta sus
caracteristicas personales como raza, color, etnia, credo,
ascendencia, religion, sexo, orientacion sexual, edad, identidad de
genero o expresion de genero, origen nacional, estado civil, embarazo,
paternidad/maternidad o situacion médica de esta indole,
informacion genética, servicio militar, situacion médica, la presencia
de una discapacidad mental o fisica, calidad de veterano ni ninguna
ofra caracteristica protegida por las leyes vigentes.

Los Lideres de areas son los responsables de supervisar la igualdad de
oportunidades.

Sociedad y Ciudadania

= Tenemos el compromiso de tratar de forma respetuosa y socialmente
responsable las relaciones con nuestros colaboradores y grupos de
interés.

www.clarvi.com ! =4

Evidencia 20 Decéalogo

CLARVI.com

CLARVL| 5

DECALOGO
EMPRESA SOCIALMENTE RESPONSABLE

Las empresas puaden adecuar, adoptar y publicar el Decdlogo de lo Empresa
Sociaimente Responsable.

Promovemos @ impuisomos una cultura de compelitividad responsable que busco
las matas y el éxito del negocio, confribuyendo al mismo fiempo ol bienestar de lo
sociedod.

»

Hacemos pblicos nuestros valores, combatimos infema y extemamente practicas
de comupcion y nos desempefiomos con base en un cédigo de éfica.

@

. Vivimos esquemas de liderazgo parficipativo. solidario, servicial y de respeto a los
derechos humanos y a la dignidad humana.

. Promovemos condiclones laborales favorables para lo colidad de vido, el
desanclio humano y profesional de toda nuesto comunidad (empleados,
familiares, occionistas y

L

Respetamos el enfomo ecoldgico en fodos y coda uno de los procesos de
operacion y comercializocion, ademds de confribuir o lo preservacion del medio
ambiente.

"

Idenfificomos las necesidades sociales del entorno en que operamos Y
coloboramos en su solucién, impulsando el desamolio y mejoromiento de la
caiidad de vida.

. idenfificamos y apoyomos causas sociales como parfe de nuesira esiralegio de
accién empresarial

®

Invertimos fiempo, talento y recursos en el desarollo de las comunidades en las
que operamoas.

°

Participamos alionzas con ofras  empresas,
organizociones de lo sociedad civil, cémaras, agrupaciones y/o goblemo, en ka
discusidn, propuestas y afencién de temas sociales de inferés piblico.

10. Tomamos en cuenio e jpwGiutramos a nuestro . occionistas y proveedores
en nuesiros programay de inversién y desarmolid social
e
Ing. Josg Carlos Gaytdn Valdivia

Lider General

EQUIPOS Y PRODUCTOS QUIMICOS DEL NOROESTE 5.A. DE C.V.

RFC.: EPQ-891031-PQ0 T EMWPRESA
Caretera infemacional 15, Km.199+200, Zona Industrial. :%)(umfm;
Los Mochis, Sinaloo. México. TelFax : (648) 812 88 99 SPONSABL
www.clarvi.com
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DISTINTIVO ESR

Es un honor informaries gue seguimos renovando nuesiro compromise en
Fesponsabilidad Social y hemos obtenido €l distintivo Emnpresa Socialmente
Responsable por tercer ano consecutivo para Clarvi 5.A. de CV. y Clarvi

Trarsportes S.A. de C.V.
Tambien compartires nuestra felicitacion y reconocimiento a LITRA, 5.A.

de C.V. por asumir voluntariomente el compromiso de implementar una
Zesdfion Sociolmente Responsable, como parte de su cultura vy esfrategia de

negocio promulgando sus Principios de Responsabilidad Social.

iMUCHAS FELICIDADES!

- EMPRESA
SOCIALMENTE
RESPONSABLE

O O O

CLARVI. CLARVI.CLARVILI.

CORPORATIVO TRANSPORTE

ESR

| ‘Ery CLARWL & o 1 dia consfruimeas rsesin fulue y bacermss gue ks coses sacsdon”

CLARVI.com
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Nos complace informar que CALRVI que nuestra
prima de riesgo ha sido modificada de .5a .2, la
cual corresponde a la prima de riesgo mas baja,
por lo que segun el IMSS pertenecemos a la clase
l1l. Por que reafirmamos nuestros compromiso de

mantener y mejorar dicha prima.

ST\
ISO
NS/

9001:2015

IMSS

Con orgullo compartimos que nuestro
proceso a la obtencion de Ia
certificacion 1SO 9001:2015 ha sido
todo un éxito, por lo que oficialmente
contamos con dicha distincion desde
Enero 2018.

Pero nuestro esfuerzo y compromiso no
termina aqui, seguiremos trabajado
por la mejora continua.
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Programa de Autogestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo
--Empresa Segura--

Con el firme objetivo de
instaurary operar sistemas
de administraciénen
materia de seguridad y
salud, con base en
estandaresnacionales e
internacionales, con el fin
de favorecer el
funcionamiento de centros
de trabajo seguros e
higiénicos.

o\

CLARVI® comprometido con
dicho objetivo desde el afio
2014 hemos obtenidola
certificacion Empresa Segura
donde seguimos con nuestra
labor en busqueda de lograr
nuestro centro de trabajo
seguro e higiénico.

PASST

CLARVI.com
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PRINCIPIO VII

“Las empresas deberan mantener un enfoque preventivo que
favorezca el medio ambiente”
En CLARVI® sabemos lo importante que es el cuidado y preservacion de nuestro
planeta, por lo que nos comprometemos a reducir al minimo el impacto de nuestras

operaciones en el medio ambiente controlando la generacion de contaminantes nocivos para
nuestro ecosistema.

PRINCIPIO VIII

“Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una
mayor responsabilidad ambiental”

Una de las prioridades de CLARVI® es proteger a sus colaboradores a lo largo de su
jornada laboral brindandoles el equipo de proteccion personal necesario. No obstante, este
equipo tiene una vida util, y al término de dicho periodo deja de cumplir con su funcion, por
lo que tiene que descartarse. Como sabemos que estos equipos tienen un costo elevado de
fabricacion y su reciclado no suele ser rentable, quedan abandonados, por lo cual nos
comprometemos a buscar alternativas al descarte de los equipos de proteccién personal.

PRINCIPIO IX

“Las empresas deben fomentar el desarrollo y la difusion de las
tecnologias respetuosas con el medio ambiente”

En CLARVI® estamos comprometidos con promover entre nuestros colaboradores y
grupos de interés una mayor responsabilidad medio ambiental implementando en nuestros
proyectos tecnologias respetuosas del medio ambiente, en respuesta al apoyo de la
Declaraciéon de Rio sobre el Medioambiente y Desarrollo.

CLARVI.on
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Evidencia 21 Guia para el manejo de residuos peligrosos

SISTEMA DE ADMINISTRACION AMBIENTAL
m GUIA PARA EL MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS DE
CLARVI. MANEJO ESPECIAL (RME)
‘Codigo de Documento: Emision: Actualizacion: | Revision: Pagina
FOR-SI-56-D et | CcumE | 3de 14
Obijetivo

Garantizar al menos un 90 % de cumplimiento de los requisitos en materia de
residuos de manejo especial, con el fin de reducir los riesgos a la salud y al
ambiente y cumplir con las obligaciones legales y normativas aplicables.

Alcance
El presente programa es aplicable a todas las empresas que conforman al
GRUPO CLARVI.

Marco Legal
Ley General del Equilibrio Ecolégico y Proteccion para el Ambiente (LGEEPA).

Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (LGPGIR) y su

Reglamento.

Evidencia 22 programa de ahorro. : o o
Leyes y Reglamentos Estatales en Materia de Medio Ambiente.

SISTEMA DE ADMINISTRACION AMBIENTAL

CLARVI. PROGRAMA DE AHORRO ¥ USO EFICIENTE DE AGUA

Bl Enem aracin | Moo Tagra
FOR-5161-D 2017 amc:"ﬂ! i Gde 14

Evidencia 23 Certificado de Calidad Ambiental

- .
| FEFA
L91ifa MEXICO SEMARNAT
- .

L LA PROCURADURIA FEDERAL
T D PROTECCION AL AMBENTE

OTORGA EL PRESENTE

Ambanad
Aunliar r_rrﬂ-dl-ﬁ-"_-
alusivas al aharmo de agua en baflos, Hmy seguridad T CERTIFICADO
asi como en tomas de agua | econbmico T 0T DE
(Susttucin de letreros donde se -
et —
3 | Conerencis  dé  COMGENbZAcon |  Capial P [T EADT
| | sobre o cudado ded agua Humano | Ambrenia —F
el

A
——~ EQUIPOS Y PRODUCTOS

QuUIMICOS
— e DEL NOROESTE,
=== S.A.DECYV.
r_I'_rl-d--
':*_; ni:::t:.'{i:; o e "
_h-!-'_LT‘- FRGFRF

CLARVI.com
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Evidencia 24 ECOTIPS CLARVI

o)

CLARVI.

ECOTIPS CLARVI
EQUIPOS Y PRODUCTOS QUIMICOS DEL NOROESTE, .S.A. DE C.V. CONSEJOS PARA EL AHORRO DEL AGUA

CLARVI TRANSPORTES, S.A. DEC.V.
CLARVI, S.A. DEC.V.

y » 1. Revision de los grifos y las cisternas de
agua para evitar pérdidas.

2. En los grifos, acopla dispositivos
economizadores perlizadores y en la ducha
instala mecanismos rociadores.

» 3. En la cisterna del inodoro, coloca una
botella llena de agua o arena, a modo de
economizador de agua.

CONSEJOS PARA EL AHORRO DEL AGUA

- 4. No utilices el inodoro como
basurero. Mejor ubica una papelera
en tu cuarto de bano.

5. En jardines, terrazas y balcones,
instala sistemas de riego por goteo o
sudoracion, y detectores de
humedad.

LOS RESULTADOS DE NUESTRO ESFUERZO

6. Aplica métodos adecuados de
depuracion en tu piscina. El agua
puede durar sin renovarla mucho mas
de lo que imaginas Aplicando estas sugerencias podemos

alcanzar las siguientes cifras de ahorro: GRACIAS.. !

‘ » En el bafio, una tercera parte la cantidad de

agua que consumimos actualmente.
» En la cocina, mas de la mitad el total de agua
que consumimos.

En la limpieza y mantenimiento se puede
llegar a consumir una cuarta parte de lo que
gastamos .

En nuestros jardines y piscinas el - consumo En total, podemos ahorrar al
de agua puede reducirse a la mitad. dia un aproximado de 250 y
300 litros por vivienda.

CLARVI.com
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Evidencia 25 Carta de reconocimiento

i Asesoria Medico Empresarial de Sinaloa $.C.
Angel Flores 1937 Nte Frac Las Fuentes Tel. 818-86-80

Los Mochis, Sinaloa., a 09 de Enero de 2017

CLARVI®
PRESENTE:

Por medio del presente me permilo reconocer y felicitar a Equipos y
Productos Quimicos del Noroeste, S.A. de C.V. por ser una empresa que
favorece a distintas comunidades por la generacién de empleo, ademas
de reaclizar diversas practicas que promueven la calidad y salud del
frabajedor, asimismo brinda las condiciones necesarias para el desamolio
saludable de los actividodes de los colaboradores, estobleciendo medidas
de control y programas preventivos de salud, seguridad y medio ambiente.

Se en carga de generar un cuidado del medio ambiente mediante el
reciclaje, buen manejo de residuos peligrosos y cuidado del agua,
implantando diferentes tipos de tratamientos de la misma, como lo son,
potabilizacién, purificacién, saneamiento y neutralizacién, lo cual favorece
a comunidades aledafias por el buen manejo de los residuos.

Considero definiivamente que es una promofora de hdbitos y
practicas de trabajo saludables.

Sin més por el momento me despido.

Medicg Ocupgcional

Evidencia 27 Carta de reconocimiento de

simulacros

INGENIERIA DE SEGURIDAD, HIGIENE
Y AMBIENTAL EN IL_TRABA._I()

NSE3 B sh X
66 3 S y 6688 28

ISHAT
Los Mochis, Sinaloa. a 14 de Octubre de 2016

GRUPO CLARVI
Asunto: Carfa de reconocimiento realizacién de simulacros de emergencic

Por medio de la presente en mi cordcler de asesor y consultor externo de
seguridad e higiene iaboral y ombiental de lo empresa, me es gralo reconocer a
GRUPO CLARVI por ser una empresa que se preocupa por I seguridad indusirial
realizondo simulacros preventivos de emergencio

Cabe hacer mencién que la empresa enfre sus buenas practicas preventivas se
encuenira la realizocion de simulacros de emergencia para los riesgos inminentes
que su pudieron suscitor en el centro de frabajo. dichos eventos conlemplados
son el riesgo de incendio para o cual se cuenta con la integracion de brigadas
de emergencia y fiesgo por demame de sustancios quimicos peligrosas para lo
cual se cuenta con la integracién de brgadas de emergencia por derame de
producto quimico. Los simulacro estdn apegodos ante la NOM-002-5TPS-2010 y la
NOM-005-5TPS-1999 con lo que se cumple con los tiempos evacuacion de amibo
hacia los puntos de reunién fiempos de conirol de dermrame en base a las
hojas de seguridad de las sustancios quimicas peligrosas.

Felicito o este grupo por la prevencion que se alibuye en estos aspectos fan
fundomentales en su empresa

Ing. Roberto A. Luviano Palomares
Operaciones ISHAT
Ced. Prof. 7276486
Registro S.T.P.S. LUPRBAO1 18-0005

ELABORACION DE ESTUDIOS DE ACUERDO A NORMAS ¥ CODIGOS INTERNACIONALES ¥
MEXICANAS DE LA SECRETARIA DE TRABAJO ¥ PREVISION SOCIAL, SECRETARIA DE
ENERGIA, SEMARNAT, COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD Y GOBIERNO ESTATAL

Evidencia 26: Capacitaciones en la semana
de seguridad.

= o

Pagina

] Notfic aciones [l Estadistcas Herramsentas de publicacion C Ayuda =

oh Tegusiav R\ Siguiendo v Mas v

SEXTA SEMAN DE SEGURIDAD

Celebramos de manera extosa nuestra 6ta Semana de Seguridad, Saiud y Medio
Ambiente. donde se expusieron lemas de relevancia en 1a actuaidad para 10do el
personal

Clarvi

nKio

Informacién E2 Agregar fotos

Fotos

Me gusta
Eventos
Videos
Publcaciones.

Servicios

Notas

Adminsstrar pestafias

CLARVI.com
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Evidencia 28 Descarga Cero

« Promocion de cultura de ahorro y reutilizacion
del agua.

+ Desarrollo de investigacién e innovacion
tecnoldgica.

- Reduccion de factor puaj.

Derecho humano al agua - Mejora reputacién de CLARVI ante sociedad
: Mexicana.

+ Mil millones de personas en el mundo
carecen de acceso seguro a agua
potable.

Un agua potable segura y un
saneamiento adecuado son
cruciales para la reduccion de la
pobreza , y para el desarrolio
sostenible.

» Hacia el afio 2025, 2/3 del
mundo seran vulnerables a la
escasez de agua.

= 2,900 millones de personas carecen de agua
para el saneamiento basico, lo que representa
- el 40% de la poblacién mundial.

CLARVI.com
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Evidencia 29 Seguimiento a plan de accién
de seguridad, salud y medio ambiente.

o)

CLARVI.

SEGUIMIENTO A REQUISITOS EN MATERIA DE SEGURIDAD LABORAL, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE ~ CODIGO: FOR-S1-42-R
Rev.1 {Oct-17)
Rubro aplicable a:Medio Ambiente
Razdn Social: Equipos y Productos Guimicos del Noroeste, 5.A. de CV.
Ubicacion: Zona Industrial. Los Mochis.
Responsable del registro: Marisela Quintero Ochoa
Fecha de actualizacion: Octubre de 2017

PROGRAMA DE SEGUIMIENTO A REQUISITOS EN MATERIA DE: MEDIO AMBIENTE [AIRE)

Ohbjative: Madir y garanizar ol mencs ol 90% de slicocla de las medidas y programas de
prevencién y conkol de fesges, implementades en kas Instlacknes de GLARVI Meha: Cumpli almencs con sl 90% de los requisitos amibleniales aplicables en mateda de ire.
CORPORATIVO.

Perade

3

R e e, |, —
= fogiieeprarietorienhbpriaat B IRl LS S S S| T IR TS L S L O R ’ Codinader Amblantal
b Emsemsuetem o F | bbb 0 2 O
Conlor con i ALalistn du s empima Conilal
4 Versporsias o niduo pelgien y da seapie e [T B Cowdinador Ambianial
B~ el E 3 At Commassie
A hMI"LL‘;.‘;;.;‘;:I:a‘: ke pafggnai |‘in_;:l:|g P e Coomdinador Aniierial
-m';‘f:u;:‘:?:::":ﬂ;; e e e e e e e e C 'R R N PO TS S L PO O R 1 [ Comdinor Anianial
Cumplimiento de oclividodes progromados PviR 4 4 |4 |4 |4 |® |2 1 2 |2 2 |2 |3 |3 2 2 |3 |3 2 |2 2 |0 (2 (o
W00 100 100 50 100 100 100 100 100 100

P: Programac R: Realizad *Cuando se requiera

CLARVI.com
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PROGRAMA NACIONAL DE AUDITORIA
AMBIENTAL

negatvos 7
< v |
gg%joz OBJETIVO
) Mejorar el desemperio ambiental
de las instalaciones empresanales.

-LOGROS: 4

2 @

%’ CLARVI

Seguimos trabajando para mantener
nuestra certificacibon de Calidad
Ambiental, en Marzo de 2019 CLARVI

sera nuevamente auditado.

CLARVI.com
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(‘-Far

aPared
ccogmbien Tﬂl

En 2017 Logramos En 2018 Continuamos cot
iImplementar una mejora, dicha practica, asignandc
adaptando en base a mas lugares para area
nuestra experiencia un verdes.

sistema de riego

autonomo.

CLARVI.conm
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PRINCIPIO IX

“Las empresas deben trabajar
contra la corrupcion en todas
sus formas, incluidas la extorsion
y el soborno”

En CLARVI® nos comprometemos en adoptar programas
para implementar y respaldar acciones en la lucha contra la
corrupcion y lo hacemos extensivo a nuestro grupo de interés
y cadena de suministro.

CLARVI.com
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CLARVLI.

O

CLARVL

Declaratoria de Gobierno Corporativo

"Grupo CLARVI®, ha incorporado los principios de
Gobierno Corporativo con el objetivo de generar mds
confianza y credibilidad de nuestros socios y entes
reguladores, con lo que se espera contribuir a mejorar:

a) El trato igudlitario y proteccién de los intereses de los
accionistas.

b) La permanencia del Grupo.
c) La transparencia en el manejo de la informacion.
d) La identificacion, administraciéon y control de riesgos.

e) El cumplimiento de las distintas regulaciones a que
estd sujeto el Grupo.

DIRECCION GENERAL

CLARVI

Evidencia 32 Declaratoria anticorrupcion.

Clarvi

(o)

CLARVIL

Clarvi@
@clarvi

Inicio
Informacién
Opiniones
Publicaciones
Fotos

Videos
Eventos

Comunidad

Q .Berllu Inicio  Buscar amigos

e Tegustav X\ Siguiendo ¥  §3 Recomendar

[CHCRCRY)

o  Clarvi

e e enero - @
En CLARVI® contamos con politica anticorrupcion, la cual difundimos y
explicamos entre nuestros colaboradores para garantizar su cumplimiento.

CLARVIL.

Declaratoria Anticorrupcién

“En Grupo CLARVIe, denunciamos ante
la autoridad competente, a todo aquel
que actle durante el desarrollo de sus
funciones de forma ilegal, inapropiada,
inmoral o de manera contradictoria a
nuestro Cédigo de Conducta
incurriendo en actos de corrupciéon”.

Direccién General

En CLARVIS, di

) Megusta (D Comentar > Compartir

Os

@ Servicio de tratamiento de aguas - Empresa

quimica

Horario: 8:00 - 17:00

Paginas que le gustan a esta pagina

° Tec Engineer Wl Me gusta

" SIMAS Monclova ... s Me gusta
Simss.

a Sael Barraza e Me gusta

Espaiiol - English (US) - Portugués (Brasil)
Francais (France) - Deutsch

o

Evidencia 31 Proceso Rendicidn de cuentas

- —sss

CONTENIDO

OBJETIVO

ALCANCE

GENERALIDADES, DEFINICIONES Y REFERENCIAS
EXPLICACION NARRATIVA DEL PROCEDIMIENTO
RESPONSABILIDADES

DISTRIBUCION

SmpLa

1. OBJETIVO

Contar con un procedimiento para ofrecer una rendicion de cuentas de manera
clara y efectiva.

2. ALCANCE

Todo el personal de Grupe CLARVIe.

3. GENERALIDADES, DEFINICIONES Y POLITICAS

3.1 De manera general se debe de entender que el procedimiento de rendicion de
cuentas para la empresa debera ser de manera clara, concisa y entendible para la
{s) personas a la (s) que se presenie.

3.2 Para cumplir este procedimiento deberd aplicarse tal cual se describe a
confinuacion.

3.3 Para trabajar operativamente este procedimiento se entiende que cada drea
debera hacer su trabaje de manera eficiente, reportando cada mejora y
cumpliendo cada una de sus actividades.

4. EXPLICACION NARRATIVA DEL PROCEDIMIENTO

4.1 Se debera establecer fecha y hora para presentar la rendicion de cuentas.
4.2 Generacién de Ia orden del dia exponiendo lo siguiente:

ECQUIPOS ¥ PFRODUCTOS QUIMICOS DEL NORDESTE A DE CV.
#FC EPQ-B91051-POG EMPRESA

5 ESR IALVIENTE
Alfonso Cano No. 516 Cte, Fracc. E1 Parque. Los Mochis, Sinaloa. México, SCCIALMENTE
P B1259. T, {668 8128899 RESPONSABLE
CLARVI.com
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Evidencia 33 Politica de buena Fe.

Lideres..

LRV

POLITICA DE BUENA FE Y DENUNCIAS DE IRREGULARIDADES

Es importante para nosotros gue nueshos colaboradores tengan la
oportunidad de denunciar de buena fe unc mala practica o una
posible mala practica sin temor a sufrir riepresalias.

Compartia su preocupacion

Tenemos el compromiso de mantener el cumplimiento de todas las
leyes, asi como de mantener los mas altos estandares de éfica, como
se muestra en nuestro Codigo. Con esta finalidad usted puede reportar
las practicas con falta de ética o ilegal ante su Jefe Inmediato y Lideres
de Areq,

Una denuncia de buena fe significa que usted cree sinceramente
que se ha cometido una o varias de las siguientes acciones legitimas:

= Un delito (fraude c10bo).

« Unincumplimiento de nuestro Codigo de Conducta.

= Reglamento intemo de frabajo o cualquier politica de CLARVIx

= Unincumplimiento de una accionlegal,

» Cualguier deficienciaoinfraccién de control intemno.

= Cudlquier acto fraudulento o error intencionado de elaborar, evaluar,
revisar 0 auditar un balance o al registrar o mantener los registros
financieros.

= Un incumplimiento de los procesos de buenas practicas de un areq
en particuicr.

= Cualquier tergiversacion relacionada con un registro financiero o un
informe de auditoria.

www.clarvi.com H_

Evidencia 35 Politica de Honradez y
legalidad comercial

Politica de Honradez y Legalidad m
Comercial CLARVL

“En CLARVI® tenemos la politica de que
toda transaccion comercial realizada sea
dirigida de manera honrada, bajo los
lineamientos que marca la Secretaria de
Economia y nos comprometemos a
frabajar bajo este esquema y exigimos a
nuestros grupos de interés que hagan lo
mismo”

DIRECCION GENERAL

CLARVI

Evidencia 34 carta de reconocimiento

.E PLASTIENYASES

Tecnologia, Caidad y Servicio hecho Envase

Culiacan, Sinaloa 21 de noviembre de 2017.

Grupo Clarvi
PRESENTE

Por medio del presente, me permito saludarle y la vez, nunv:i:;tar quc-cumo
proveedor confiable de su empresa CL ARVI, envio mi comentario rcconolc‘\cndu a ésta su
empresa por contar con un procedimiento de proveedor confiable que permite y garanuza c!
servicio, calidad y confianza en la realizacion de sus operaciones de compra-venta; asi
mismo, de ujucuu‘un de transaccion de transacciones econdmicas

Aprovecho también para extender una cordial felicitacion por parte de nuestra empresa por

la implementacion de este programa

Sin méds por el momento, me reilero a sus aprecisbles ordenes para cualquier duda o

comentario

Cordialmente.
N

Manue! de JedusArdg Camacho.

Asesor de ventas

CLARVI.com
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Evidencia 36 Proceso de licitaciones
— Evidencia 37 Comportamiento ético

PROCEDIMIENTO DE LICITACIONES
CLARVL
Cadigo de Documento: | Emision: Actualizacion: | Revision: Pagina
" PRO- Junio 2017 ‘ 1ded ~ Lideres.
CLARVI, | Tgamere
« | ~Agua
1. OBJETIVO
2. ALCANCE
3. POLITICAS
4. DEFINICIONES
5. METODCLOGIA
6. RESPONSABILIDADES
7. DIAGRAMA DE FLUJO
8. LISTADO DE CONTROLES
9. MEDICION . o
COMPORTAMIENTO ETICO
1. OBJETIVO
Seleccionar las convocatorias para participar en licitaciones y documentar las Diversidad de nuestros colaboradores
propuestas técnicas y economicas competitivas mediante el seguimiento p‘reu’sc a
'gs. “;qa”if‘ms esiabletidos: en s bases far participersen ickadones ExEHicas .y En CLARVI= promovemos la igualdad de oporfunidades, brindando
nvadas
un trato cordial a los candidatos y empleados sin tomar en cuenta sus
2. ALCANCE caracteristicas personales como raza, color, etnia, credo.
Todas las licitaciones que sean viable para Grupo CLARVI® c§cendencia, re.zflg»on‘ s_exo. orientacion sexual, edad, identidad de
T — genero o expresion de género, origen nacional, estado civil, embarazo,
’ patemidad/maternidad o sifuacion medica de esia indole,
Toda transaccién comercial realizada debe ser dirigida de manera honrada, bajo informacion gené’n‘ca, servicio militar, situocion meédica, la prasencia
los lineamientos que marca la ley. Comprometiéndonos a trabajar bajo este esquema y . %
exigiendo a nuestros grupos de interés que hagan lo mismo. de una discapccidad mental o fisica, calidad de veterano ni ninguna
otra caracteristica protegida las leyes vigentes
4. GENERALIDADES, DEFINICIONES Y REFERENCIAS i P yeeva
Los Lideres de reas son los responsables de supervisar la igualdad de
4.1 La gestidn de ventas mediante la participacion en licitaciones plblicas y privadas, es oportunidades.
Sociedad y Ciudadania

Evidencia 38 Confidencialidad
= Tenemos el compromiso de fratar de forma respetucsa y socicimente

s, responsable los felaciones con nuestios colaboradores y grupos de

interés.

www.clarvi.com b2
Contribuciones y Acciones de Caracter Politico d

CLARVI= se maneja al margen de partidos politicos y no promueve
actividades proselitistas de cualquier 1ipo. aunque respeta el derecho
de sus trabajadores de participar en este fipo de acciones.

Sin embargo, ningun colaborador podra hacer esas confribuciones
en nombre de la empresa como apoyo a cualquier grupo politico.

Confidencialidad

En CLARVYI: tenemos el compromiso de proteger la
confidencialidad de la informacion sobre nuestra empresa, Nnuestros
empleados. proveedores, clientes. candidatos, prestadores de
servicios, visitantes y en general con todos aquellos que tienen una
relacion con la empresa, de tal manera que como colaboradores
antes de compartir informacion confidencial (fanto verbalmente,
como medios electronic os o por escrito) asegurese de que:

= EstGautorzado pararevelar dicha informacion.

= EstG revelando la informacidon a una persona autorizada para
conocera.

= Limita al minimo exigido la cantidad de informacion revelada para
conseguir el fin empresarial indicado.

= Obtiene, cuando sea necesario, un acuerdo de confidencialidad o

privacidad cuando revele informacion a alguna persona gjena a
www._clarvicom m

CLARVI.com
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Evidencia 39 Competencia leal

~ Lideres..

Tratamiento
~Agua

Usted como colaborador de CLARVIs, no puede: . . .
. Evidencia 40 Proceso para denunciar actos

= Otorgar, prometer o dar cualquier obsequio, beneficio monetario o de corru pcién
de otro tipo que pueda inferpretarse como un soborno hacia una T TS T SO e TN SO AL
persona u organizacion para persuadiry fener una ventaja comercial. w ‘ FUNCIONARIO
= Aceptar o recibir alguna bonificacion economica o de ofro tipo a CL ARVI [Codigo de Documento: |Em‘sse.m_ Revisibr: Pigna |
cambio de ofrecer un favor o ventaja comercial a otra persona u ® FRO Sepliembiie, M4 | 2 Lit
organizacion. CONTENIDO
= Tolerar que algun colaborador de CLARVIe, ofiezca o reciba un 1. POUTICA
soborno. 2. OBJETIVO
3. ALCANCE
CompetenciaLealy Practicas Comerciales 5. EXPLICACION NARRATIVA DEL PROCEDIMENTO
4. RESPONSABILIDADES
En CLARVI= nuestra politica es cumplir de forma total con la ley en los 7- DIETRIBUCION
factores de competencia legal en cualquier lugar donde pretendamos
cerar negocios. Admitimos que obtenemos ventajas competitivas Y. pOHmEA,
ofreciendo a nuestros clientes productos y servicios de una excelente El Grupo CLARVIs, conduce su actividad comercial de forma justa, honesta y
calidady de ninguna maneraa través de DIC'iCﬁCCIS no éticas. transparente, adoptando programas para implementar y respaldor acciones en la

lucha conira la comupcién v lo hacemos extensivo a nuesiros grupos de inferés y
; . cadena de suministro.
Mantenga siempre la honestidad y trato adecuado con nuestra

competencia. 2. OBJETIVO

: : ) ; 4 Idenfificar y denunciar ante la auforidad competfenfe, a fede aguel

Nuestro Grupo se abstiene de aplicar medidas que impiden la f\i;qon;no t:e glog\emo FUZ exija quE_un C%bt;orodor_l de lm_Jesﬂo Gﬂapo

: . S actle durante el desamcllo de sus funciones de forma ilegal, incpropiada,
competencia, como imponer restricciones en los productos, inmoral o de manera confradictoria a nuestro cédige de conducta.

controles artificiales de precios o practicas similares.
3. ALCANCE

www.clarvi.com E_‘ Toda el drea comercial del Grupo CLARVIe

4. GENERALIDADES, DEFINICIONES Y REFERENCIAS

4.1 Se describe como ilegal a fodo aguellc que sea confranc o que no
respete la ley establecida por el hombre, por una autondad vigente y
compefente.

Evidencia 40 Va||daC|én de proveedores 42 se debe de entender por ley @ una norma o regla dictada por un

ue Cornpras.,

2. ALCANCE:

Todas las operaciones de compra de productos, servicios y consumibles que se
realicen en CLARVI® Corporativo.

3. RESPONSABILIDADES:

Es responsabilidad del Administrador de Compras y Gestores de Compras:
Validar y dar de alta de proveedores en el sistema SAP.
4. DESARROLLO:

a) Para validacion y alta de proveedores en el Sistema SAP, Se sigue como primer
paso el llenado del Formato (Solicitud alta de Proveedor)FOR-LO-17-R , por
parte de personal de Sucursales, y Gestores de compra de Matriz Z.1.

b) Criterios para validacion de proveedores:

c) Solicitamos copia de alta de hacienda SAT RFC1, el cual se comprueba su
legalidad fiscal y también un estado de cuenta bancario para registrar sus
datos para sus futuros pagos de compras realizadas

d) Disposicion para entregar certificados de calidad y hojas de seguridad a
proveedores del giro industrial y comercial aplicables.

e) Para contratistas se les pide cumplan con su documentacion vigente de alta del
IMSS, y su capacitacidn del protocolo de seguridad interna de CLARVI

CLARVI.com



PACTO
MUNDIAL
DE LAS
NACIONES
UNIDAS

PLANTA ZONA INDUSTRIAL
Carretera Internacional No. 15, Km. 199+200,
Zona Industrial, C.P. 81255. Los Mochis, Sinaloa, México

OFICINAS CENTRALES

Alfonso Cano No. 516, Fracc. El Parque, C.P. 81259.
Los Mochis, Sinaloa, México.
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