SAMFUNDS-
ANSVAR
& BARE-
DYGTIGHED




Vaeksthuset og Global Compact

| Vaeksthuset er vi glade for at bekraefte vores stotte til de ti principper i FNs Global
Compact.

| denne arsrapport beskriver vi vores handlinger for at integrere Global Compacts prin-
cipper i vores forretningsstrategi, kultur og den daglige drift. Vi er ogsa forpligtet til at
dele disse oplysninger med vores interessenter ved hjaelp af vores almindelige kom-
munikationskanaler.

Denne arsrapport deekker perioden 1. januar 2017 — 31. december 2017.

Denne CSR rapport kan findes pa www.vaeksthuset.dk
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Fra ledelsen

Vaeksthuset har daglig kontaktflade med hundredyvis af udsatte mennesker, der star uden
for arbejdsmarkedet. Mennesker der gerne vil bidrage til samfundet, men som pa grund
af psykisk eller fysisk sygdom, misbrug, plettet straffeattest eller andre arsager ikke har
veeret i stand til at finde fodfaeste pa arbejdsmarkedet eller i uddannelsessystemet. Det
er vores vigtigste opgave, at finde baeredygtige lesninger, der hjselper dem taettere pa
beskaeftigelse eller til en afklaring af deres fremtid pa arbejdsmarkedet.

Samfundsansvar og baeredygtighed er derfor helt grundlaeggende parametre, som vi
forseger at teenke ind i alle dele af vores virke. Det geelder ikke mindst i 2017, hvor vi
abnede nye afdelinger i Gribskov og Halsnaes kommune, og har skulle sige velkommen
til nye borgere, nye samarbejdspartnere og nye medarbejdere.

Gennem vores arbejde far vi et enestaende indblik i mange af de virksomme ingrediens-
er, der skubber udsatte ledige i en positiv retning, ligesom vi er vidne til uhensigtsmaes-
sige barrierer og strukturelle benspaend, der i bedste fald medferer stagnation og ofte
skaber negativ udvikling,

Vi mener, at der generelt er behov for sterre viden og diskussion af, hvad der virker og
hvad der ikke virker, og vi ensker at meduvirke til at kvalificere beskaeftigelsesindsatsen i
Danmark.

Vaeksthusets Forskningscenter har i 2017 udgivet en raekke forskningsrapporter, der
bidrager med ny og nuanceret viden pa omradet. Undersegelserne - og den omtale

de har skabt - har resulteret i en stor faglig og politisk interesse for vores arbejde. Vores
medarbejdere i forskningscenteret har vaeret ude og formidle resultater og har medvirket
i opkvalificering af fagmedarbejdere i en lang raekke kommuner rundt om i landet.

Vi er utroligt glade for - ogsa pa denne made - at vaere med til at gore en forskel for
udsatte mennesker i Danmark og over at kunne bidrage til fremtidens beskaeftigelses-
indsats.

Med medlemskabet af Global Compact, har vi forpligtet os til at arbejde med FN's
verdensmal. Hvordan vi gor det, vil fremga af de folgende sider.

God leeselyst!
Med venlig hilsen

Jan Rasmussen
Direktor i Vaeksthuset



Om Vaaksthuset

FORMAL

Vaeksthuset er en socialokonomisk virksomhed og erhvervsdrivende fond med eksper-
tise i arbejdet med udsatte ledige. Vi koordinerer og udferer beskaeftigelsesrettede,
sundheds- og socialfaglige indsatser for at bane vej til arbejde og uddannelse. Vi stotter
forskning, udvikling og videndeling til gavn for beskaeftigelsesindsatsen i Danmark.

Vores formal er at vaere aktor pa beskaeftigelsesindsatsen til opfyldelse af borgeres,
offentlige myndigheders, offentlige og private virksomheders behov, herunder yde
vejledning, afklaring, kvalificering, virksomhedspraktik og kompetenceudvikling.

Endvidere er det Vaeksthusets formal at dele og udbrede viden vedrorende metodeud-
vikling og forskning pa omradet for beskaeftigelsesindsatsen i Danmark. Vaeksthuset kan
til opfyldelse af formalet indga samarbejde med andre virksomheder eller institutioner i
Danmark eller udlandet.

Under hensyn til en rimelig konsolidering kan der af arets overskud foretages uddeling til
formal, der kan medvirke til udvikling, forskning eller formidling pa beskaeftigelsesomra-
det.

AKTIVITETER OG YDELSER

Vaeksthuset skaber helhedsorienterede forlob, hvor indsatser inden for beskaeftigelse,
sundhed og socialomradet kombineres for at hjselpe udsatte borgere naermere en plads
pa arbejdsmarkedet.

KUNDER

Vores kunder er hovedsageligt jobcentre i Danmark.

MALGRUPPE

Personer pa kanten af arbejdsmarkedet, der har en kompleksitet af problemer som f.eks.
psykisk sygdom, sociale problemer, misbrug, plettet straffeattest og lign.



VAKSTHUSETS VERDEN

Kunder

Jobcentre i Danmark
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Malgruppe

Borgere pa:

-Uddannelsesydelse
-Kontanthjaelp
-Integrationsydelse
-Ressourceforlobsydelse
-Sygedagpenge
-Ledighedsydelse.

Samarbejdspartnere

-Uddannelsesinstitutioner
-Virksomheder
-Sundhedsvaesen
-Sociale Indsatser
-Foreninger

-Frivillige foreninger
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Forskningspartnere

-Aarhus Universitet
-STAR

-Jobcentre

-Aalborg Universitet
-Metropol

-VISE

Vi deler vores viden..

med bl.a. beslutningstagere og akterer pa
beskaeftigelsesomradet, fx:
-Politikere
-Ledere
-Beskaeftigelsesmedarbejdere






VISION OG VARDIER

Medarbejderne i Vaeksthuset har i faellesskab vaeret med til at formulere og nedskrive
Vaeksthusets vision og veerdier:

“Vaeksthuset skaber nye muligheder for mennesker og virksom-
heder i kraft af vores professionelle medarbejdere, der anvender
og udvikler arbejdsmarkedets rummelighed”

For at realisere denne vision har Vaeksthuset formuleret den adfaerd, vi saetter hojest |
vores samarbejde med borgere, virksomheder, myndigheder - og hinanden. Adfserden
er beskrevet i vores veerdier:

Respekterende og ordentlige

Vi moeder borgere, virksomheder, myndigheder og hinanden med nysgerrighed

Vi er troveerdige i vores samarbejde og kommunikation med vores omverden og hinanden
Vi er professionelle i alle samarbejdsformer

Vi handler ansvarligt - socialt og ekonomisk

Forskellige og anerkendende
Vi vaerdsaetter mangfoldighed og meder den med interesse og empati
Vi lytter til hinanden
Vi bruger de kompetencer og forudsastninger, vi meder i vores arbejde

Kreative og innovative

Vi tor prove nye veje, selvom vi ikke ved, hvor de forer hen
Vi skaber rum for nye idéer
Vi finder fleksible lesninger for vores samarbejdspartnere

Metodeudviklende og videndelende

Vi har altid gje for ny laering
Vi udvikler ny viden og gor den tilgaengelig for alle, udenfor og indenfor Veeksthuset
Vi kommunikerer klart og imedekommende med hinanden og vores omverden

Engagerede og sjove
Vi deler og fejrer succeser

Vitraeder positivt ind i alt samarbejde og far tingene til at ske
Vi skaber udviklende relationer til vores omverden og til hinanden



KERNEYDELSE OG TILGANGE

| Vaeksthuset har vi mange ars erfaring med at udvikle arbejdsmarkedsparatheden hos
udsatte ledige. Vi skraeddersyr forleb til borgere pa uddannelsesydelse, kontanthjselp,
integrationsydelse, ressourceforlobsydelse, sygedagpenge eller anden ledighedsydelse.

Gruppen af udsatte ledige er meget sammensat og kommer med vidt forskellige
forudsaetninger. Feelles for dem er, at de har komplekse problemer, der raekker ud over
deres ledighed, samt at de har brug for en saerlig indsats for at kunne rykke taettere

pa arbejdsmarkedet. Det drejer sig blandt andet om borgere med psykisk eller fysisk
sygdom, sociale problemer, afhaengighed, udadreagerende adfaerd, plettet straffeattest
og hjemleshed.

Det er vigtigt for den made, vi arbejder pa, at hvert enkelt menneske saettes i centrum.
Det er borgeren selv, der skal drive udviklingen hen imod job eller uddannelse. Derfor
bruger vi tid og kraefter pa at lytte til den enkeltes dromme og hab for fremtiden, til at
saette os grundigt ind i deres specifikke problematikker og kompetencer og sammen
med den enkelte at laegge en baeredygtig plan for fremtiden. Nar planen er lagt fortsaet-
ter vores opgave med at motivere, koordinere, justere indsatsen, samt at tydeliggere for
den enkelte, den udvikling som de gennemgar.

Vi planleegger og sammensaetter vores indsatser individuelt, sa vi kan mede borgerne,
der hvor de er. Det kan blandt andet indbefatte hiemmebesog og opsegende indsats. Vi
igangsaetter ny eller understotter allerede etableret behandling, og laver arbejds-
markedsrettede parallelindsatser, der tager hojde for borgerens aktuelle situation.
Eksempler pa dette er praktikker og besag pa uddannelsesinstitutioner og virksomheder.

Alle indsatser i Vaeksthuset kan forega parallelt og integreret. Forlob bliver tilrettelagt
og indsatser sammensat ud fra en vurdering af, hvad der sikrer storst mulig effekt og pro-
gression mod arbejdsmarkedet. Der tages pa den made hgjde for, at indsatserne pavirker
hinanden og skal taenkes sammen for at bidrage til samme slutmal.

Alle forleb i Vaeksthuset er arbejdsmarkedsrettede. Det betyder at vi altid taenker malet
- Storre tilknytning til arbejdsmarkedet - ind i alle indsatser. Vi samarbejder med virksom-
heder, uddannelsesinstitutioner, sundhedsmyndigheder, frivillige foreninger og inddrager
gerne borgerens eget netveerk, hvor det er frugtbart.
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BORGERFORTALLING: PETER

JEG FOLER MIG VELKOMMEN HER

Peter var ved at lobe godt sur i kontanthjselpssystemet. Han folte, han blev sendt
fra den ene praktik til den anden, uden at det forte nogen vegne hen. Lige indtil
hans veje krydsede en af McDonalds restauranter. Et praktiksted - og en praktik-
veert, der sa Peters potentiale og tog hajde for hans saerlige behov. | dag er han
en hgjt skattet medarbejder og fastansat i fleksjob.

Peter bevaeger sig hiemmevant bade foran og bagved disken. Han joker lidt med
kollegaen, mens han fylder juice og vand i keleskabet. Peter har vaeret ansat i fleks-
job som medhjaelper pa McDonalds i tre maneder. Vejen hertil har ikke altid vaeret
nem, og Peter har haft perioder, hvor han var ved at tabe pusten.

Computerspil frem for kommatering

Peter lider af svaer autisme. En diagnose som blandt andet har betydet, at han har
matte tilbringe flere ar af sit liv pa behandlingshjem samt pa forskellige specialsko-
ler. Det har vaeret svaert bade socialt og fagligt. Selv siger han, at han i dag har et
niveau svarende til 6.-7. klasse.

"Skolen var ikke noget for mig. Jeg kunne ikke koncentrere mig og havde ikke talmo-
dighed. Jeg syntes, det var svaert med dansk og matematik. For det meste ville jeg
hellere spille computer - og det fik jeg sa lov til".

Efter gennemfort STU (Saerlig Tilrettelagt Ungdomsuddannelse) kom han pa uddan-
nelseshjaelp, og her startede sa en lang raekke af praktikker, nogle mere meningsful-
de end andre.

"Enkelte steder fik jeg bare lov at passe mig selv og andre steder, var det rent slave-
arbejde, men jeg skulle jo starte et sted”, fortaeller Peter.

Efterhanden tegnede der sig et monster, Peter var i praktik mellem 14 dage og et
halvt ar. Sa opheorte den, uden at det ledte til ordinaer ansaettelse.

"Jeg syntes, at jeg gjorde arbejdet godt nok, men det syntes de ikke. Der var ikke

rigtig nogen, der fulgte op pa mig og fortalte mig, hvordan jeg skulle gere tingene.
Til sidst havde jeg bare lyst til at ga fra det hele. Det forte alligevel ikke til noget”.
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Sidste tur gennem praktikmeollen

Da Peter meder sin konsulent i Vaeksthuset, Kristine, forste gang, er motivationen for
endnu en udsigtsles praktik meget lille. Da valget endelig falder pa McDonalds, er
det primaert tanken om gratis mad samt den daglige udsigt til flyene i Kastrup, der
traekker.

Kristine og Peter holder forud for praktikstart mede med praktikveaert. Her bliver der
grundigt informeret om Peters udfordringer og styrker og hans behov for konkrete
instruktioner og klare rammer. Under hele forlebet bliver der lobende holdt opfelg-
ningsmeder, hvor der bliver evalueret og sat nye mal for praktikken.

Og hurtigt viser bekendtskabet med virksomheden og praktikvaerten at fa en helt
anderledes positiv indflydelse pa Peters fremtid. Han oplever fra dag €t en forskel
fra sine tidligere praktikker.

"De var forst og fremmest meget flinkere, og sa gav de sig tid til at forklare mig, hvor-
dan opgaverne skulle loses".

Et godt eksempel er den forste gang, Peter blev sendt udenfor for at samle skrald.
Peter gik bare i gang, men da han kom tilbage 3-4 timer senere, blev han medt af en
undrende chef. Det viste sig, at Peter ikke alene havde rengjort pladsen foran restau-
ranten, men var fortsat flere hundrede meter og var godt pa vej hen imod lufthavnen.

"Chefen blev hverken sur eller irriteret. Han fortalte og viste mig, hvordan opgaven
skulle lases; hvor stort et omrade jeg skulle passe, og hvor lang tid jeg skulle bruge
pa det - og sa roste han mig, fordi jeg var sa grundig’, siger Peter og griner.

Fra irritation til arbejdsglsede

Maden, som McDonalds kommer Peter i mode og handterer hans udfordringer pa,
far stor betydning. Peter udvikler sig. Bade i forhold til arbejdsgleede, hurtighed og i
forhold til at forsta de sociale spilleregler pa en arbejdsplads.

Nick, Peters daglige leder, fortaeller, at Peter i starten godt kunne blive irriteret eller
sur, hvis han syntes, at en medarbejder eller leverander ikke havde gjort arbejdet
grundigt nok, eller hvis en gsest var generende.

"Sa gik han direkte til personen og skeeldte ud. Men fordi vi vidste, hvordan Peter

var — at han gik op i arbejdet pa en helt anden made end andre, og ikke altid naede
at taenke for han talte - var det nemmere at forsta og forklare, hvordan vi enskede, at
konflikter skulle handteres. Vi var meget opmasrksomme pa, hvordan vi talte til Peter
- at vi var imedekommende og anerkendende, og det viste sig at give pote. Peter
begyndte at spejle vores adfeerd”.

Inden laenge stortrives Peter i jobbet. Han bliver veerdsat blandt kollegaer og lede-
re for sin hjeelpsomhed, grundighed og store dedikation. Efter godt et ars praktik
tilbyder McDonalds ham ansaettelse i fleksjob. McDonalds vil ansaette Peter hurtigst
muligt, og Kristine stetter op om processen sa bevillingen hos kommunen kan ga
igennem hurtigst muligt. | dag er Peter ansat med lon.

"Jeg foler mig som en rigtig medarbejder. Jeg har ansvar og meget frie rammer. Sa
leenge jeg leser mine opgaver, blander de sig ikke sa meget i, hvordan jeg ger tin-
gene. | starten var det mest udsigten til at fa flere penge, der trak, men i dag betyder
det ikke noget - jeg betragter McDonalds som mit andet hjem og bliver glad af at
veere her".
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Vores samfundsansvar

FN’S 17 VERDENSMAL

Verdens stats- og regeringsledere vedtog pa FN topmadet i New York 2015 en ambitios
udviklingsdagsorden bestaende af 17 verdensmal. Malene forpligter frem mod 2030

landene pa at arbejde for en mere baeredygtig udvikling for bade mennesker, samfund
miljo og klima.

AFSKAF SUNDHED KVALITETS- LIGESTILLING
FATTIGDON DG TRIVEEL UUDDANNELSE MELLEM KDNNENE

ANSTERDIGE JOBS g INDUSTRI, INNOVA 10 MINDRE
06 AKONOMISK 0G INFRASTRUKTUR ULIGHED

1 KLIMA- 1 LIVET 16 D REMARDGED 06 1 PARTHERSKAB

INDSATS I HAVET

STERKE INSTITUTIONER, FOR HANDLING

ey
&

Vaeksthuset er en virksomhed med steerke vaerdier, og vi finder det naturligt, at vores
ageren skal hjselpe med at lese nogle af de store samfundsudfordringer, som Danmark og
verden star over for. Som akter pa beskaeftigelsesomradet har vi indflydelse pa det om-

kringliggende samfund - specielt pa vores hovedinteressenter, som er udsatte borgere,
jobcentre, virksomheder og vores ansatte.
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VAKSTHUSETS PRIORITERING AF FN'S VERDENSMAL

Med udgangspunkt i FNs 17 Verdensmal har vi undersegt og prioriteret de omrader, hvor
vi har sterst mulighed for at pavirke samfundet positivt, samt omrader hvor vi pa trods af
mindre indflydelse, stadig kan gore en forskel.

Disse omrader er;

Mindre ulighed

Ansteendige jobs og skonomisk vaekst
Kvalitetsuddannelse

Partnerskab for handling

Ansvarligt forbrug og produktion

Vores samfundsansvar star staerkest pa det sociale omrade, hvor vi forseger at gore en
positiv forskel pa Danmark og verden. P4 miljo- og klimaomradet skal vi blot minimere
vores negative effekter.

Mulighed for at gore en forskel

Vigtighed for Vaeksthuset

15



REFERENCER TIL FN'S VERDENSMAL

Tallene nedenfor refererer til FN's delmal for verdensmalene, der blandt andet kan laeses
pa www.yverdensmaalene.dk

Mindre ulighed

Vi samarbejder med udsatte borgere om veje til et meningsfuldt liv med uddannelse
eller beskaeftigelse og bedre mulighed for at forfelge egne mal.

101
Inden 2030 skal der opnas og fastholdes en indkomststigning for de nederste 40% af
befolkningen, der er hojere end landsgennemsnittet.

10.2

Inden 2030 skal social, skonomisk og politisk inddragelse af alle styrkes og fremmes,
uanset alder, ken, handicap, race, etnicitet, oprindelse, religion, ekonomisk eller anden
status.

Anstaendige job og skonomisk vaekst

Vi finder anstaendige jobs til udsatte borgere pa kanten af arbejdsmarkedet, der der
igennem har mulighed for egkonomisk selvforsergelse.

85

Inden 2030 skal der opnas fuld og produktiv beskaeftigelse og anstaendigt arbejde for
alle kvinder og maend, herunder ogsa unge og personer med handicap, og med lige lon
for arbejde af samme vaerdi.

8.6
Inden 2020 skal andelen af unge, der ikke er i beskaeftigelse eller under uddannelse
vaesentligt reduceres.

Kvalitetsudannelse

Viradgiver, forbereder og stotter mennesker til uddannelse, der giver mulighed for varig
udvikling og beskaeftigelse. Endvidere forsker vi i kvalitetsuddannelse inden for beskaef-
tigelsesomradet.

44

Inden 2030 skal antallet af unge og voksne, der har relevante faerdigheder, herunder
tekniske og erhvervsfaerdigheder, for ansaettelse, anstaendige job og ivaerksaetteri, eges
vaesentligt.
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45

Inden 2030 skal ulighed mellem kennene i uddannelse afskaffes, og der skal sikres lige
adgang til alle niveauer af uddannelse og erhvervsundervisning for de mest udsatte,
herunder mennesker med handicap, oprindelige folk og bern i sarbare situationer.

Partnerskaber for handling

Vi stotter og driver forskningsprojekter og arbejder for sterre videndeling blandt beslut-
ningstagere, aktorer og beskaeftigelsmedarbejdere, om hvad der virker i forhold til at
hjaelpe udsatte mennesker i beskaeftigelse eller uddannelse.

1714
Der skal vaere bedre kohaerens mellem politikker for baeredygtig udvikling.

1717

Tilskynde til og fremme effektive offentlige partnerskaber, offentligt-private partner-
skaber og civilsamfundspartnerskaber, som bygger pa erfaringer og ressourcestrategier
fra partnerskaber.

Sikre baeredygtigt forbrug og produktionsformer

Vi bestraeber os pa at minimere vores miljo- og klimaaftryk pa verden. Blandt andet
gennem sortering og genanvendelse og ved at veelge miljovenlige produkter.

12.3 Inden 2030 skal det globale madspild pa detail- og forbrugerniveau pr. indbygger
halveres og fodevaretab i produktions- og forsyningskaeder, herunder tab af afgreder
efter host, skal reduceres.

12.4 Inden 2020 skal der opnas en miljemaessig forsvarlig handtering af kemikalier og
affald i hele deres livscyklus, i overensstemmelse med de aftalte internationale ram-
mebetingelser, og deres udledning i luft, vand og jord skal vaesentligt reduceres for at
mindske deres negative indvirkninger pa menneskers sundhed og miljoet.

12.5 Inden 2030 skal affaldsmaengden vaesentligt reduceres gennem forebyggelse,
reduktion, genvinding og genbrug.
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CSR STRATEGIHUS

Vaeksthuset har pa baggrund af vores prioriteringer af verdensmalene udpeget fire
indsatsomrader, som vil bliver naeremer beskrevet i kommende afsnit: Disse er Job & ud-
dannelse, Forskning & vidensdeling, Vaeksthuset som arbejdsplads samt Baeredygtigt
forbrug. miljo & klima.

VISION

“Vaeksthuset skaber nye muligheder
for mennesker og virksomheder i kraft af vores
professionelle medarbejdere, der anvender og
udvikler arbejdsmarkedets rummelighed”

10 MIKDRE 1? PARTMERSKABER KWALITETS- 12 ANSVARLIGY
[RIGHED ONOMISK FOR HANDLING UIDDANNELSE FORERUG
05 PRODAUNTION

@ M QO

VZARDIER
RESPEKTERENDE  FORSKELLIGE KREATIVE METODEUD- ENGAGEREDE
0OG OG OG VIKLENDE OG OG
ORDENTLIGE ANERKENDENDE INNOVATIVE VIDENDELENDE SJOVE
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Indsatsomrader

JOB OG UDDANNELSE

Vaeksthusets kerneopgave er at hjaelpe udsatte borgere, der star uden for arbejdsmarke-
det, videre i uddannelse og job, og dermed udnytte arbejdsmarkedets potentiale til gavn
for den enkelte og samfundet. Vores kerneopgave er derfor direkte med til at opfylde
FNs Verdensmal, som nasvnt ovenfor.

Helt konkret sorger vi for, at alle forleb i Vaeksthuset er uddannelses- og virksomheds-
rettede. Det betyder, at slutmalet - en tilknytning til arbejdsmarkedet - er tydeligt i alle
forleb - bade for borger og for konsulent. Vaeksthuset ger brug af bade sociale- og sund-
hedsfaglige indsatser, men vi taenker det altid ind i en arbejdsmarkedsrettet kontekst.

Vaeksthusets indsatser leveres i et samarbejde med uddannelsesinstitutioner og
virksomheder, der stiller deres arbejdspladser til radighed i forbindelse med eksem-
pelvis traening af sociale kompetencer, afklaring af arbejdsevne, udvikling af faglige
kompetencer eller blot en motiverende snak - afhaengig af det individuelle mal med
samarbejdet. Vi finder uddannelses- og virksomhedspraktikker, der matcher den enkelte
og arrangerer meder med arbejdsgivere, studievejledere, faglaerere, studerende og
praktikveerter.

Vaeksthuset samarbejder med over 2000 virksomheder over hele landet. Vi matcher
altid vores borgere individuelt med virksomheder ud fra deres onsker og kompetencer. Vi
laegger vaegt pa, at bade virksomhed og borger far den nedvendige stotte og viden for
at skabe vellykkede praktikforlob. Det indebzerer taet kontakt til Veeksthusets virksom-
hedskonsulent, klare aftaler om hvad der er det aktuelle mal for praktikken og lebende
opfelgning med mulighed for at justere i aftalerne.

| 2017 har vi abnet nye afdelinger i Halsnaes og Gribskov kommune. | forbindelse hermed
er der blevet gjort et stort opsegende arbejde pa arbejdspladser og uddannelsesinstitu-
tioner.

| 2017 fortsatte vi ogsa vores indsats fra 2016 med at indsamle viden om og etablere

nye kontakter og samarbejder med uddannelsesinstitutioner i Hovedstadsomradet. Det
har resulteret i en lang raekke storre og mindre samarbejder, mange taette kontakter til
studievejledere pa uddannelsesinstitutioner og i et markant loft af vidensniveauet om
aktuelle uddannelsestilbud og stetteordninger. Til stor gavn for vores malgruppe, der
oplever en kortere afstand til konkret radgivning om deres uddannelsesmuligheder samt
i flere muligheder for at traene at veere pa en uddannelsesinstitution i en kortere periode.

Et andet nyt indsatsomrade i 2017 har veeret afholdelse af faglige netvaerksarrange-
menter for blL.andt andet samarbejdspartnere, virksomheder og uddannelsesinstitutioner.
Med disse moder er det vores onske at ege det faglige kendskab til nogle af de prob-
lematikker, der er kendetegnende for malgruppen og ege samarbejdet pa tvaers af de
forskellige akterer i uddannelses- og beskaeftigelsessektoren.
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FORSKNING OG VIDENSDELING

Vaeksthuset Forskningscenter blev lanceret i 2016, som en afdeling under Vaeksthuset.
Forud herfor var gaet flere ar hvor Vaeksthuset havde drevet og finansieret forskning-
sprojekter blandt andet i samarbejde med jobcentre, universiteter og STAR (Styrelsen for
Arbejdsmarked og Rekruttering).

Med Vaeksthusets Forskningscenter er det vores ambition at indsamle, producere og
formidle viden, som kan bidrage til at kvalificere beskaeftigelsesindsatsen i forhold til at
fa flere udsatte ledige ind pa arbejdsmarkedet. Det gor vi gennem forskning, formidling,
undervisning samt udvikling af nye redskaber og metoder.

Vaeksthusets Forskningscenter leder og driver forskningsprojekter, Vi holder oplaeg og
konferencer og vi tilbyder undervisning og sparring for beskaeftigelsesmedarbejdere og
aktorer pa beskaeftigelsesomradet i hele landet.

Vi fokuserer pa at bygge bro mellem forskning og praksis. Vi mener, der er brug for
forskning i omrader, der helt konkret kan hjselpe praktikere med at udvikle og innovere
beskaeftigelsesindsatsen, sa vii Danmark bliver endnu bedre til at hjselpe udsatte ledige
i job. Omvendt er der ogsa brug for at bringe praktikernes vaerdifulde viden ind i forsknin-
gen - blandt andet i forhold til at designe underseogelser og stille de rigtige spergsmal.

Sidst men ikke mindst er der brug for, at dem, det hele handler om - udsatte ledige -
ogsa far en stemme. Vi skal lytte til deres erfaringer og inddrage deres perspektiver i
forskningen.

Forskningsprojekter og publikationer i 2017

Ordineere lontimer som beskaeftigelsesfremmende redskab i ressourceforlob
Vaeksthusets Forskningscenter 2017

Fra udsat til ansat - set fra et borgerperspektiv
Vaeksthusets Forskningscenter 2017

BIP Sagsbehandlerens betydning - hovedpointer
Vaeksthusets Forskningscenter 2017

BIP Sagsbehandlerens betydning
Vaeksthusets Forskningscenter 2017

BIP indikatorer og jobsandsynlighed — hovedpointer
Vaeksthusets Forskningscenter 2017

Spot pd samtalen
Vaeksthusets Forskningscenter 2017

BIP Indikatorer og jobsandsynlighed
Vaeksthusets Forskningscenter 2017

Link til rapporter og artikler findes pa www.vaeksthusets-forskningscenter.dk

21



VAKSTHUSET SOM ARBEJDSPLADS

Veaeksthuset er en vidensorganisation. Vi producerer viden, og vi anvender viden. Derfor
er vores ansatte selvfelgelig kernen i vores kapital. Det er vores medarbejderstab, som
baerer rygraden i vores aktiviteter og vaerdi.

Selvom det ikke er vores primasre mal som organisation at skabe en god arbejdsplads, sa
er det dog et utroligt vigtigt element i vores arbejde. Uden tilfredse medarbejdere, kunne
vi ikke yde den service, som vi gor. Derfor er gode arbejdsforhold for de ansatte helt
centralt.

Fysisk arbejdsmiljo

Vores arbejdsplads er en blanding af kontormiljo og vaerksteder for praktikanter. Pa alle
omrader forseger vi at skabe det bedst mulige fysiske arbejdsmilje. Vi overholder dansk
lovgivning til fysisk arbejdsmilje.

Psykisk arbejdsmiljo

Vores kultur og veerdier understotter et godt og taet sammenhold blandt kollegerne.
Dette giver et sikkerhedsnet i et til tider belastende psykisk arbejdsmiljo i kontakten med
borgere, som bade kan vaekke sympati, bekymring og ind imellem kan agere aggressivt.
Vi er opmasrksomme pa signaler om overbelastning hos kollegerne, og der bliver straks
sat ind med hjaelp fra ledelsen og fagpersoner, nar det er relevant.

Alle medarbejdere deltager i ugentlige teammader, hvor fokus pa trivsel indgar som en
integreret del af dagsordenen. Alle medarbejdere modtager systematisk sparring, og
Vaeksthuset har en staerk kultur for en aben dor politik, hvor medarbejdere opfordres til at
opsoge sparring hos kollegaer, ligesom der geres opmaerksom pa at ledelsen altid star til
radighed.

Uddannelse

Vi tror pa, at mennesker skal anvende deres potentiale. Dette gaelder bade borgerne og
vores ansatte. Derfor har vi lebende ansatte pa interne og eksterne kurser, som kan vaere
Jjobspecifikke eller mere bredt fagligt udviklende.

Fleksibilitet

Vi har tillid til, at den enkelte medarbejder selv kan styre og optimere sin hverdag. Derfor
har vi lagt det meget frit, hvor og hvornar de ansatte arbejder og udfylder deres opgaver.
Dette giver et loft til at opna en god work-life-balance hos de ansatte.

Omvendt er vi opmaerksomme pa at den egede fleksibilitet ikke skal fore til ekstra
arbejdstid. Fra ledelsen side italesaettes det tydeligt, at vi ikke forventer, at medarbejdere
arbejder udover deres normerede arbejdstid, eller i weekender.
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BZAREDYGTIGT FORBRUG, MILJ@ OG KLIMA

Vaeksthuset er en videnvirksomhed. Vi udvikler, tilrettelaegger og udferer indsatser rettet
mod udsatte ledige. Det er aktiviteter, der i sig selv ikke traekker store veksler pa klima og
miljo. og det giver derfor ogsa sig selv, at der ikke er et enkelt sted, vi kan saette ind og
haste store klimagevinster. Derfor har Vaeksthuset baeredygtigt forbrug samt klima- og
miljoomradet som sekundaere fokusomrader i forhold til at udvise samfundsansvar.

Alligevel forseger vi at gare, hvad vi kan for at minimere de negative folger pa verdens
ressourcer, miljo og klima. Fordi vi tror pa mange-baekke-sma princippet. Vi har i lebet af
2017 kigget pa, hvordan vi i vores daglige drift kan begraense vores miljobelastning.

Materialeforbrug og affald

Vi har i flere ar arbejdet med at begraense papirforbruget. Affald bliver pa alle kontorer
sorteret i papir til makulering, batterier, printertonere og blandet. Kantinen opdeler
desuden i biologisk affald, glas og pap. Vi har kert forseg med at fjerne papirkurve fra
kontorer, for at ege de ansattes bevidsthed om forbrug.

Vi benytter miljovenlige rengeringsmidler pa alle kontorer og i kekken.

Vores engangsservice og plastposer er udskiftet sa de er 100% biologisk nedbrydelige.
Vores forbrug af kaffe, te, og frugt er blevet okologisk og maden i vores kantine er blevet
overvejende okologisk.

Kantinepersonalet har ogsa i 2017 haft fokus pa minimering af madspild og bruger i dag

en stor del af de rester, der bliver til overs fra dagene for. Vi har begraenset vores forbrug
af ked til fordel for greantsager. Indkeb foretages med udgangspunkt i seesonens ravarer

og alle madvarer, der ikke kan genbruges i kokkenet sendes til Daka, der omdanner det

til biodiesel.

Energiforbrug

Vaeksthuset har til huse i lejede lejemal, hvilket saetter begraensninger for mulighederne
for energirenoveringer. Vi forseger dog alle steder at minimere energiforbruget til lys og
varme. Vi minimerer vandforbruget ved at saette perlatorer pa vandhaner og brusere, og
vi har desuden repareret alle defekte toiletter.

Transport

Vores transport foregar blandt andet i fragtbiler til eksempelvis madudbringning. Her
udskifter vi lebende til nyere miljevenlige modeller. Vores persontransport minimeres ved
at anvende cykler. Der er indkebt cykler til alle afdelinger. Vores biler vaskes i vaskehaller
med olieudskiller for at minimere forurening.
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K@KKEN MED OMTANKE

Vaeksthuset har et kokken, der har saerlig fokus pa baeredygtighed, madspild og
klimavenlighed. Kekkenet fungerer som et internt vaerksted for udsatte borgere, hvor
de traener kompetencer inden for kantine- og kakkenarbejde, hverdagsmestring og far
erfaring med at vaere pa en arbejdsplads.

NYE TILTAG | 2017

Sortering af affald:

Kokkenet har fortsat udviklingen med at sortere madaffald. Affaldet bliver afhentet af
biobraendselsfirmaet DAKA, der udvinder det til biobraendsel.

Begraensning af Madspild

Kokkenet bruger og genanvender sa meget af fedevarene som muligt. Rester gen-
anvendes blandt andet i pirogger dagen efter, porretoppe bliver forvandlet til ristede
log, og aebleskrogene omdannes til aebleeddike. Det er en lobende proces, med
uendelige muligheder, der kun bliver begraenset af hvilke ressourcer i form af tid og
personale, der er til radighed i kokkenet.

Kokkenpersonalet og medarbejderne i Vaeksthuset har mulighed for at fa rester med
hjem til aftensmaden

Mere klimavenlig mad

Kokkenet har arbejdet med at begraense forbruget af ked og erstatte det med mere
klimavenlige fedevarer.

Der bruges i videst muligt omfang danske fedevarer i saeson.
Okologi

Kokkenet prioriterer en hoj grad af gkologi: Ked, maelk, korn, grentsager, kaffe mv.
er i dag 100% okologisk.

Kokkenet har siden 2016 vaeret Refood Certificeret

.....xR\ //;";

. - CERTIFICERET - -~

— -
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GOD SELSKABSLEDELSE

Vaeksthuset laegger stor vaegt pa dabenhed og ansvarlighed.

Vi vil gennem vores strukturerede tilgang til CSR i FNs Global Compact og denne rapport
fremover arbejde mere for at strukturere vores arbejde med dbenhed og ansvarlighed.

Vi har implementeret relevante anbefalinger i overensstemmelse med Anbefalingerne
for God Fondsledelse.

Der vil blive udarbejdet en raekke politikker pa skrift om fx anti-korruption, markedsfering,
konkurrence og menneskerettigheder.

Som en del af vores arbejde med menneskerettigheder vil vi indfere et leverandor-
styringssystem, som sikrer, at vores leveranderer (og deres underleverandorer) respekter-
er de generelle menneskerettigheder.

Endelig vil vi beskrive vores opfyldelse (ogsa kaldet compliance) af lovgivning, charters
og anbefalinger.
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Global Compact

DE 10 PRINCIPPER

Vaeksthuset har som medlem af Global Compact tilsluttet sig organisationens 10 grund-
laeeggende principper. Nedenstaende skema viser hvor i denne rapport, de 10 principper
er beskrevet.

PRINCIP SIDE

MENNESKERETTIGHEDER
1 Stotte til og respekt for beskyttelsen af internationalt 9, 19-29
erkleerede menneskerettigheder
2 lkke medvirken til kraenkelse af menneskerettighederne 9,29
ARBEJDSKRAFT
3 Opretholdelse af foreningsfrined og effektiv anerkendel- 22,29
se af ret til kollektiv forhandling
4 Afskaffelse af alle former for tvangsarbejde 22
5 Effektiv afskaffelse af bornearbejde 19, 29
6 Afskaffelse af forskelsbehandling med hensyn til 9, 22
beskaeftigelse og erhverv
MILJO
7 Forsigtighedstilgang til miljemaessige udfordringer 25-27
8 Initiativer til at fremme sterre miljomaessig ansvarlighed 25-27
9 Tilskyndelse til udvikling og spredning af miljevenlige 25-27

teknologier
ANTI-KORRUPTION

10 Bekaempelse af korruption i alle dens former, herunder 29
afpresning og bestikkelse
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Vaeksthuset er en socialokonomisk virksomhed og erhvervsdrevet fond, der siden 1992
har arbejdet med at hjselpe udsatte ledige i uddannelse eller job. Vi samarbejder med

jobcentre i hele landet og har afdelinger i Kebenhavn, Odense, Viborg, Halsnaes, Gribskov
og Horsens.

Du er velkommen til at kontakte os pa tlf. 8824 5400 eller adm@vaeksthus.dk
hvis du vil here mere om, hvordan vi arbejder.

Du kan ogsa laese mere pa www.yvaeksthus.dk



VEKSTHUSET

Wl GER DET DER VIRKER

Vaeksthusets Hovedafdeling
Sundholmsvej 34, 1. sal
2300 Keobenhavn S

Tlf: 8824 5400

adm@vaeksthus.dk
www.vaeksthus.dk



