Issy-les-Moulineaux, le 18 juin 2018

PACTE MONDIAL

Communication annuelle sur le progres

Acteur de la gestion déléguée de services publics a I'environnement depuis plus de 80 ans, Saur a
recentré en 2017 ses activités sur les métiers de I'eau. Aujourd’hui « pure player » de I'eau, nous
veillons a exercer notre métier en proximité, en alliant responsabilité, performance et innovation pour
contribuer a faire évoluer le service I'eau et faire basculer le monde de I'eau de I'ere de I'acces a celle
de la maftrise : maftrise de I'information, transparence, instantanéité, prise en main par les clients, co-
construction. Maftrise également des impacts sociaux et environnementaux. Nos clients veulent
savoir, ils veulent savoir pour agir : ou et quand intervenons-nous sur les réseaux, et avec quel impact
pour eux ? Quelle est leur consommation, et comment peuvent-ils la réduire ? Quels efforts faisons-
nous pour réduire les pertes en eau, ou nos consommations d’énergie ?

C’est tout le sens de notre projet stratégique « Initiative 2022 » qui porte I'ambition de notre groupe
d’étre « I'entreprise dédiée au service de I'eau la plus proche de ses clients », avec la volonté d’offrir a
nos clients des réponses aux nouvelles attentes de la société, des collectivités et des consommateurs,
en favorisant la création de valeur partagée.

A travers notre adhésion depuis 2003 au Pacte mondial des Nations Unies, nous nous sommes engagés
a soutenir et a promouvoir, au sein de notre sphere d’influence, les dix principes du Pacte
universellement acceptés, touchant les droits de 'Homme, les normes du travail, I'environnement et
la lutte contre la corruption. En renouvelant notre soutien, nous réaffirmons notre volonté de faire
progresser I'application de ces principes et d’assumer notre responsabilité sociétale en toute
transparence.

Dans le respect de notre engagement, nous communiquons au sein de notre rapport annuel de
responsabilité sociétale sur les actions menées et les résultats obtenus pour concrétiser les valeurs
fondamentales du Pacte mondial et contribuer aux objectifs de développement durable des Nations

Unies.
Louis-Roch Burgard,
Président exécutif
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