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2016 - 2018 PACTO GLOBAL – REDE BRASILEIRA 

A seguir descrevemos as atividades realizadas pela Associação Educacional Cultural e 

Assistencial Miesperanza, que apoia o Pacto Global – Rede Brasileira. As ações se relacionam mais 

fortemente com as estratégias assinaladas, embora seja entendimento da organização que todas as 

ações que realiza contribuem, ainda que indiretamente, com os princípios do Pacto. 
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1. DECLARAÇÃO DE APOIO CONTÍNUO DO PRESIDENTE DO MIESPERANZA 
AO PACTO GLOBAL 
 

                       Ofício, 106/2018                                Itapemirim-ES, 15 de Março de 2018 

Ban Ki-moon  

Secretário Geral 

Nações Unidas 

New York, NY 10017 

USA 

 

Sr. Secretário-Geral, 

 

Gostaria de confirmar que ASSOCIAÇÃO EDUCACIONAL CULTURAL E ASSISTENCIAL 

MIESPERANZA, apoia os Dez Princípios do Pacto Global, relacionados a Direitos 

Humanos, Direitos do Trabalho, Proteção do Meio ambiente e Combate à Corrupção em 

todas as suas formas. 

 

Com esta comunicação, expressamos nossa intenção de apoiar e difundir tais princípios 

dentro de nossa esfera de influência. Comprometemo-nos a fazer o Pacto Global e seus 

princípios parte da estratégia, cultura e operações diárias de nossa organização e 

empreender esforços para divulgar publicamente este compromisso junto a nossos 

empregados, parceiros, clientes e público em geral. Nós nos comprometemos a oferecer de 

forma pública e transparente informações sobre os progressos que realizamos na 

implementação dos princípios.  

 

Anexamos informações gerais referentes a nossa organização, bem como o nome da 

pessoa responsável pelos contatos com o escritório do Pacto Global. 

 

Atenciosamente,  

 

Dr. Zilmar Ferreira Freitas 

Presidente 
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2. COMPROMISSOS PARA OS PROXIMOS 24 MESES 

 

Direitos Humanos  

O Miesperanza reafirma o compromisso em respeitar os direitos humanos e evidencia 

a preocupação em sua missão, com o dever de favorecer a integração social das 

pessoas com deficiência física. Preocupa-se também em oferecer assistência de 

qualidade a todos os pacientes atendidos e promover um ambiente de trabalho 

adequado, seguro e harmonioso. Os valores que norteiam as ações institucionais estão 

baseados em responsabilidade social, respeito ao ser humano e suas diferenças, ética, 

qualidade, eficácia, competência e transparência. O Miesperanza denuncia as 

suspeitas e violações aos direitos humanos em todas as suas relações de trabalho.  

 

Direitos do Trabalho  

O Miesperanza respeita as iniciativas sindicais e os valores de outros meios de 

negociação voluntária de seus colaboradores. Não permite, sob qualquer circunstância, 

a exploração dos colaboradores e não mantém relações de negócio ou contrato de 

serviços com organizações que adotam qualquer forma de trabalho forçado ou 

compulsório. O MIesperanza também demonstra, por meio de suas políticas de 

desenvolvimento de pessoas e de qualidade, a preocupação em garantir um ambiente 

de trabalho seguro, inclusivo e harmonioso, valorizando os princípios da justiça, 

respeito, transparência, imparcialidade e profissionalismo.  

 

Meio Ambiente  

O Miesperanza se compromete com a utilização de recursos naturais e sua distribuição 

na cadeia produtiva de forma segura, responsável e sustentável. Busca sempre em 

seus projetos e práticas a incorporação de novas tecnologias e a revisão de processos 

internos, alinhando referências e interesses de todas as partes. O Miesperanza utiliza 

um modelo de gestão baseado na ética, na transparência e no respeito às pessoas e 

ao meio ambiente.  

 

Combate à Corrupção  

O Miesperanza atua em todos os seus ramos de atividade dentro dos preceitos legais e 

éticos, nos âmbitos de suas relações globais e institucionais. Procura, assim, coibir 
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atos ou atitudes inadequadas e/ou contrárias aos seus valores e ao código de conduta 

divulgado e disseminado a todas as partes interessadas.  

 

Temos o prazer de em nome da Associação Educacional Cultural e Assistencial 

Miesperanza, de seus colaboradores voluntários e corpo discente e do Conselho de 

Administração,  reafirmar nosso compromisso com o Pacto Global da Organização das 

Nações Unidas (ONU) e de sua missão em promover a sustentabilidade corporativa nas 

áreas de Direitos Humanos, Trabalho, Meio Ambiente e Anticorrupção.  

 

Nesta Comunicação de Engajamento (COE), descrevemos nossas ações para apoiar 

continuamente o Pacto Global e seus princípios para nos envolver com a iniciativa.  

 

Também nos comprometemos a compartilhar essas informações com as partes 

interessadas, utilizando nossos principais canais de comunicação.  

Itaipava, 17 de Março de 2018 

Atenciosamente, 

                                              

          Romário Soares Correa do Nascimento    

   Coordenador Regional 1 

 

Ailton Quaresma Moraes Neto 

Coordenador Regional 2 

             

                                

                              Dr. Zilmar Ferreira Freitas 

                                Diretor Internacional, Presidente 
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3. DESCRIÇÃO DAS AÇÕES 
 

 

3.1.  O MIESPERANZA tem incluído em toda comunicação oficial, uma nota destacando a 

participação nesta iniciativa. 

3.2. Nós temos no nosso site um espaço com informações sobre esta iniciativa e 

publicamos no mesmo site notícias com fatos relevantes sobre estas questões. 

3.3.  Em 2016 Foi elaborado um novo Plano Estratégico do MIESPERANZA. Todas as 

iniciativas foram revisadas para garantir a sua consistência com os Dez Princípios do Pacto 

Global. O Plano de Ação, ainda em fase de elaboração e aprovação final, contém iniciativas 

específicas, com ênfase na área de Educação, Assistência Social e divulgação, para 

promover a adesão do MIESPERANZA e dos seus diversos públicos a tais Princípios.  

3.4.  Todos os Dez Princípios do Pacto Global se encontram de alguma forma enfatizados 

no Modelo de Competências do Consultor Profissional. Como parte da sua missão de 

formar Consultores de Organização profissionais, nos seus cursos de desenvolvimento de 

Consultores, o Pacto Global e os 10 princípios são discutidos de maneira ampla. No biênio 

em questão entre 60 e 80 profissionais terão passado por estes cursos de 

desenvolvimento.  

3.5.  De forma mais ampla, o MIESPERANZA faz parte do programa ESCOLAS 

ASSOCIADAS DA UNESCO – PEA UNESCO.  Este programa tem sido reconhecido 

internacionalmente pelos seus esforços em desenvolver padrões de conduta ética e 

profissional que permitam o desenvolvimento sustentável das instituições educacionais em 

desenvolvimento. 

 

Acreditamos desta forma estarmos contribuindo de forma efetiva com este movimento e 

submetemos este relatório para a sua aprovação 
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4. MENSURAÇÃO DE RESULTADOS  

 
 

Destacamos, entre os resultados disponíveis nos RELATÓRIOS DE ATIVIDADES DO 

MIESPERANZA, disponível a todos os que querem conhecer mais as atividades do 

MIESPERANZA. 

 
AÇÕES EDUCACIONAIS 

 

Como parte da nossa missão de formar Consultores de Organização profissionais, nos 

seus cursos de formação profissional, o Pacto Global e os 10 princípios são discutidos de 

maneira ampla.  

 

No biênio em questão entre 60 e 80 profissionais passaram por estes cursos de 

desenvolvimento, que se engajarão em ações específicas relacionadas com os 10 

compromissos dentro dos respectivos projetos que executarão junto aos seus clientes.  

 

Em 2016, foram realizadas mais de 50 Palestras e Oficinas atingindo mais de 

aproximadamente 10 mil pessoas, entre colaboradores de empresas, membros de 

organizações, professores e estudantes dos nossos polos espalhados pelo país. 

 

Em 2017 mais de 800 colaboradores de diversos polos tiveram a oportunidade de contar 

presencialmente com atividades (oficinas, capacitações, palestras) promovidas pelo 

MIESPERANZA e mais de 900 pessoas foram impactadas pelas campanhas de 

sensibilização do Miesperanza.  

 

Além disto, temos contribuído muito positivamente para este objetivo através do 

PROGRAMA ALFABETIZAÇÃO DA FAMILIA, cooperando assim com orientações de ética 
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e cidadania em diversos centros comunitários carentes em diversas cidades onde temos 

polos avançados e escolas parceiras. 

 
AÇÕES SOCIAIS 
 
 

As ações sociais tem sido desenvolvidas através dos Programas DA CLINICA 

COMUNITÁRIA MIESPERANZA, onde centenas de pessoas tem sido atendidas em 

diversos polos avançados do Miesperanza espalhados pelo Brasil. 

 

Além disso, temos um programa de |Ajuda a diversas Entidades, envolvidas em causas 

relevantes, tais como: crianças abandonadas, mulheres vitimadas da violência, apoio aos 

autistas e etc... 

 

Os projetos Sociais são o exercício da cidadania, pois envolvem as pessoas para além de 

seu campo de vivência, permitindo a transposição de barreiras e preconceitos em beneficio 

do outro. Eles são um meio para que haja maior conscientização do individuo diante do 

papel que ele desempenha na sociedade, além de despertar o sentimento de solidariedade. 

 

Por isso, temos desenvolvido em diversos locais, além de Grupos de Estudos Científicos, 

Apoio a Escolas Carentes, Café Filosófico, os 

seguintes projetos: 

 

QUALIDADE DE VIDA E SAÚDE EMOCIONAL DA 

FAMÍLIA. 

GRUPO DE APOIO E INTEGRAÇÃO AFETIVA; 

FAMÍLIA: ENTRE A PENSADA E A VIVIDA; 

CLINICA COMUNITÁRIA MIESPERANZA 

 

DIVULGAÇÃO 

 

Ao  longo do período, temos divulgado o Pacto Global continuamente pelas pessoas que 

acessam o site da instituição. Também é reforçada em toda comunicação institucional por 

e-mail a condição de participante do Pacto Global. 
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CONCLUSÕES: 

 
A Associação Educacional Cultural e Assistencial MIESPERANZA, tem trabalhado, cada 

vez mais, por meio de discussões, contribuições e através de um relacionamento 

transparente e ético na relação com as autoridades de saúde, para que ações mais 

eficientes e que visem a melhora da saúde e da qualidade de vida da população brasileira 

sejam postas em prática. 

 

O MIESPERANZA acredita que debatendo, apontando problemas e sugerindo alternativas, 

para os temas como inovação, pesquisa clínica, acesso à saúde, ambiente regulatório, 

biotecnologia, ética e combate à informalidade, avanços consideráveis poderão acontecer 

em nosso país. 

 

Muitos temas, propostos pelo Pacto Global ainda precisam ser amadurecidos pelo 

MIESPERANZA como instituição, e muitas ainda precisam ser ampliadas.  

 

De qualquer forma, a Associação tem se organizado para elaborar iniciativas para que seja 

possível contribuir ainda mais para a sociedade brasileira, fortalecendo essas ações nos 

princípios norteadores do Pacto GlobaL.  

        Itaipava, 20/03/2018 

           

Romário Soares Correa do Nascimento   Ailton Quaresma Moraes Neto 

Coordenador Regional 1     Coordenador Regional 2 

 

Dr. Zilmar Ferreira Freitas 

Diretor, Presidente 
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, 

 

 

Associação Educacional Cultural e Assistencial Miesperanza 

Av. Itapemirim, 587, bloco 1 – sala 2  

Itaipava – Itapemirim-ES 

CEP.: 29338-000 

Tel. (28) 352 92005 

Email – miesperanza@miesperanza.org.br 

Dr. Zilmar Ferreira Freitas 
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