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Ol /rétérence

iNncluant le rapport financier annuel

« le présent Document ainsi que le Rapport Financier qui I'accompagne constituent le Document de référence ALTEN
sur 'exercice 2017.

Celuici a éfé déposé aupres de I'Autorité des Marchés Financiers le 27 avril 2018, conformément @ |'arficle 212-3 du
Reglement général de |'Autorité des Marchés Financiers. Il pourra étre utilisé & I'appui d'une opération financiére s'il est
complété par une nofe d'opération visée par I'Autorité des Marchés Financiers.

Par ailleurs, en application de I'article 28 du Réglement européen 809/2004, les éléments suivants sont inclus par

référence dans le présent Document de référence :

® les compfes sociaux et consolidés au 31 décembre 2016, ainsi que les rapports de nos Commissaires aux comptes
y afférents, présentés de la page 209 & 259 du Document de référence n® D. 17-0463 déposé auprés de I'Autorité
des marchés financiers le 28 avril 2017 ;

® les compfes sociaux et consolidés au 31 décembre 2015, ainsi que les rapports de nos Commissaires aux comptes
y afférents, présentés de la page 195 & 247 du Document de référence n® D. 160395 déposé auprés de I'Autorité
des marchés financiers le 25 avril 2016 :

Il o été établi par I'émeteur et engage la responsabilité de ses signatures.
Des exemplaires du présent Document de référence sont disponibles sans frais au siége social d'ALTEN (40 avenue

André Morizet, 92100 Boulogne-Billancourt), ainsi que sur le site infemet de la Société (www.alten.com) et sur celui de
'Autorité des Marchés Financiers (www.amHrance.org). »
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Nterview de

Quelles sont pour ALTEN les points marquants
de I'année 2017 ?

ALTEN renforce sa place d'acteur majeur de I'Ingénierie et
du Conseil en Technologies, avec 28 000 salariés & fin
2017, dont 24 700 ingénieurs, un Chiffre d'Affaires de
1,975 milliard d'euros, en croissance de 13%, et un résultat
opérationnel proche des 10%.

a croissance organique du Groupe s'est accélérée tou
L du G f \ fout
au long de l'année 2017, en France ef & l'international,
particulierement au dernier trimestre.

Sur un marché mature et concurrentiel, la France a renoué
avec une croissance principalement soutenue (+10,1%).
A linfernational, la croissance est restée dynamique &
+15,6%, dont 50% d'acquisitions.

Toutes les zones géographiques sont en croissance, ef
I'international  représente  aujourd’hui prés de 54% de
I'activité du Groupe, hors UK.

la marge opérationnelle d'activité, pénalisée par un
effet calendaire défavorable, est restée satisfaisante. Elle
progresse au second semestre et affeint 10,2% du CA.

En 2017, ALTEN a réalis¢ 6 acquisitions & I'infernational,
2 en Allemagne et en Suisse, et 4 aux Etats-Unis. Plusieurs
projets de croissance externe initiés en 2017 devraient étre
finalisés au premier semestre 2018.

De nombreux chantiers internes [CRM, suivi RH et
développement des compétences, pilotage du delivery
technique) ont été menés & bien pour optimiser |'organisation
ef les process de I'entreprise. Nous avons également sfructuré
nos centres de delivery nearshore et offshore au Maroc, en
Inde et en Roumanie. Ceuxci mobilisent aujourd’hui plus
de 2000 ingénieurs de haut niveau au service des projets
Européens et Nord-Américains.

Quels sont les principaux axes stratégiques pour
votre nouveau plan & 3 ans 2018-2020 ?

En premier lieu, nous restons fidéles & notre positionnement
haut de gamme de niveau ingénieur, essence méme du
Groupe ALTEN depuis sa création. La forte valeur ajoutée
de nos projets nous permet de recruter les meilleurs profils,
et la qualité de notre suivi RH donne aux plus performants
d'enfre eux la possibilité de gagner en responsabilité dans
la filigre technique, en expertise ou en management, voire

de s'associer au développement de l'entreprise dans les
filieres business management ou fonctions support.

Au niveau géographique, nous procédons au déploiement
de nolre organisation dans fous les pays oU nous sommes
présents avec pour objectif de développer nos positions
en Europe de I'Est, en Amérique du Nord ef en Asie, par
croissance organique ef externe, pour atteindre plus de
2000 ingénieurs par zone géographique. En Allemagne,
premier pays européen en termes de potentiel d’outsourcing
de la R&D, nous allons poursuivre et réussir la transformation
en Workpackage, atteindre la taille critique de 4000
ingénieurs et resfaurer la marge opérationnelle (> 10%).

Enfin, nous allons confirmer le leadership d'ALTEN sur les
programmes de fransformation de nos clients, dans les
domaines de la transformation digitale, du Big data, de
I'usine 4.0, Notre positionnement historique sur les
métiers de la R&D externalisée, des télécoms et de I'IT
nous permet de couvrir I'ensemble de la chaine de valeur
Systemes embarqués — Connectivité — Cloud — Traitement
de la data — Interface Homme Machine. C'est un avantage
concurrentiel majeur sur lequel nous capitalisons pour saisir
la forte croissance de ce marché.

Un mot de conclusion ?

Je suis oplimiste sur le déploiement de nofre plan & 3 ans dans
foutes les zones géographiques. Nous disposons de fous les
atouts indispensables & |'atteinte de nos objectifs, au premier rang
desquels une poliique RH unique sur le marché, I'ensemble des
compétences technologiques permetiant de épondre aux enjeux
de nos clients, la maturité de notre Direction Technique et de son
offre Workpackage, un réseau de delivery centers offshore et
nearshore structurés et performants, et enfin une structure financiére
saine qui nous permet de mener & bien nofre poliique de
croissance externe.

Ce plan nous permetia de maintenir un résuliat opérationnel
d'activité de I'ordre de 10% malgré les pressions salariales, et de
réaliser plus de 60% de notre activité hors de France fin 2019
avec plus de 28 000 ingénieurs.



Le Consall

GOUVERNANCE

A" Administration

COMPOSITION
DU CONSEIL D'’ADMINISTRATION

Larticle 16 des statuts de la Société dispose que le Conseil
d'Administration comprend 3 membres au moins et 18 au

plus.

Au 31 décembre 2017, le Conseil d’Administration est
composé de 10 membres :

B Monsieur Simon AZOULAY, qui exerce également
les fonctions de Président-Directeur Général ;

m Monsieur Gérald ATTIA, qui exerce également
les fonctions de Directeur Général Délégué ;

B Madame Emily AZOULAY ;

m Madame Anaélle AZOULAY ;

m Madame Jane SEROUSSI ;

m Monsieur Marc EISENBERG, administrateur
indépendant ;

®m Madame Evelyne FELDMAN, administrateur
indépendant ;

B Monsieur Philippe TRIBAUDEAU, administrateur
indépendant ;

B Madame Aliette MARDYKS, administrateur
indépendant ;

® Monsieur Marwane METIOUI, administrateur
représentant les salariés.

Monsieur Simon AZOULAY, de nationalité francaise, né le
29 mai 1956, a Rabat (Maroc) est diplémé de SUPELEC.
Au 31 décembre 2017, il détient en son nom propre et via
la sociétée SGTI qu'il contréle a 100%, 15,07% du capital
la Société.

Monsieur Gérald ATTIA, de nationalité francaise, né le
6 aviil 1962, a Livry-Gargan (93) est fitulaire d'un MBA
Hartford. Au 31 décembre 2017, il détient, en son nom
propre et via la société GMA qu'il contréle, 0,78 % du
capital de la Société.

Madame Emily AZOULAY, de nationdlité francaise, née le
20 juillet 1948, & Rabat (Maroc), défient au 31 décembre
2017, 0,01 % du capital de la Société.

Madame Anaélle AZOULAY, de nationalité francaise,
née le 31 octobre 1990, & Paris, a éfé nommée par
I'’Assemblée Générale Mixte des actionnaires d’ALTEN du
18 juin 2014. Elle ne détient, au 31 décembre 2017,

aucune action de la Société.

Madame Jane SEROUSSI, de nationalité francaise, née
le 5 février 19606, & Paris, a été nommée par |'Assemblée
Générale Mixte des actionnaires d’ALTEN du 18 juin
2014. Elle ne détient, au 31 décembre 2017, aucune
action de la Société.

Monsieur Marc EISENBERG, de nationalité francaise, né

le @ avril 1955, & Paris, a été nommé par I'Assemblée
Générale Mixte des actionnaires d’ALTEN du 18 juin
2014. |l ne détient, au 31 décembre 2017, aucune action
de la Société.

Madame Evelyne FELDMAN, de nationalité¢ francaise, née
le 19 mai 1957, & Paris, a été nommée par |'Assemblée
Générale Mixte des actionnaires d'ALTEN du 24 mai
2016. Elle ne détient, au 31 décembre 2017, aucune
action de la Société.

Monsieur Philippe TRIBAUDEAU, de nationalité frangaise,
né le 29 mai 1961, & Chaumont, a été nommé par
I'’Assemblée Générale Mixte des actionnaires d'ALTEN

du 24 mai 2016. Il ne détient, au 31 décembre 2017,

aucune action de la Société.

Madame Aliette MARDYKS, de nationalité francaise, née
le 8 février 1956, & Tanger, a été nommé par |'Assemblée
Générale Mixte des actionnaires d’ALTEN du 22 juin
2017. Elle ne détient, au 31 décembre 2017, aucune
action de la Sociéfé.

Monsieur Marwane METIOUI, de nationalité francaise,

né le 28 juin 1975, & Tanger, a été nommé par le Comité
d'Entreprise d'ALTEN le 21 décembre 2017, ce dont le
Conseil d'administration a pris acte le 26 janvier 2018.

Il ne détient, au 31 décembre 2017, aucune action de la
Sociéfé.
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Lle Comité

— - XECUTIT

Le Comité exécutif se réunit au moins une fois par mois. IL est composé du Président-Directeur Général et des Directeurs
Généraux. Ce comité a pour mission d'analyser les résultats commerciaux et financiers, et de définir la stratégie de

développement, les objectifs, ef la mise en ceuvre des mesures opérationnelles.

P

Gérald ATTIA,

Directeur Général Délégué
en charge du Développement
Commercial, des Projets

Structurés et de |'International
Zone 2

L

Olivier GRANGER,

Directeur Général Adjoint en
charge de I'lnfernational Zone 1

Simon AZOULAY,

Président Directeur Général

Bruno BENOLIEL,
Directeur Général Adjoint
en charge des finances,
des Systémes d'Information
et du Juridique

Pierre BONHOMME,
Directeur Exécutif ALTEN

Technology France,
UK et Allemagne du Nord

Pierre MARCEL,

Directeur Général Délégué

en charge d’ALTEN en France
et des filiales Solutions

Stéphane OUGIER,
Directeur Exécutif ALTEN
Technology France et filiale
Solutions



GOUVERNANCE

Lle Comité

de Direction Groupe

le Comité de Direction Groupe composé du COMEX,
des principaux dirigeants infernationaux et des Directeurs de fonctions support,
est constitué de 15 personnes dont 4 femmes
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le partenaire technologique

de référence

ALTEN accompagne la stratégie de développement de ses clients dans
les domaines de l'innovation, de la R&D ef des systémes d'information
technologiques.

Ses 24 700 ingénieurs de haut niveau réalisent des projets de conception
et d'études pour les Directions Techniques et les Directions des Systemes
d’Information des grands comptes industriels, télécoms et fertiaires.

Dans un contexte de mondialisation croissante, ALTEN s'intégre dans
la stratégie de R&D de ses clients pour soutenir leur performance et les
accompagner dans leur conquéte de nouveaux marchés.

Présent dans plus de 20 pays, couvrant I'ensemble du cycle de
développement, et proposant plusieurs niveaux d'offres allant du conseil
fechnologique & la réalisation de projefs externalisés, ALTEN s'affirme
comme le partenaire fechnologique de référence des plus grandes
entreprises.

PROFIL
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Chiffres clés
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CHIFFRE D’AFFAIRES RESULTAT OPERATIONNEL D’ACTIVITE

en millions d'euros en % du Chiffre d'Affaires

[CJ FRANCE

[d INTERNATIONAL
2017 | N 19754 7 N 5.5
2016 | [ | 1748 3 2016 | 1 10.3%
2015 | [ | 1540.9 2015 | | 9.9%
2014 | | | 1373.2 2014 | | 9.6%

IO 5(;0 1 OIOO 1 5IOO 20IOO 0 2 4 o) 8 10 12

RESULTAT OPERATIONNEL D’ACTIVITE RESULTAT OPERATIONNEL

en millions d'euros en millions d'euros

207 [ 194.2 207 | N 175 .6
2016 | 1180.9 2016 | 1157.4
2015 | | 152.5 2015 | |]47.1
2014 | 1132.2 o 175

0 50 100 150 200 0 50 100 150 200
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PROFIL

1975.4 M€

DE CHIFFRE D’AFFAIRES EN 2017

RESULTAT NET PART DU GROUPE EFFECTIFS

en millions d’euros

fin de période

2017 [ 147 2007 [ /s 000
2016 | |]]2,4 2016 | | 24 000
2015 | 1106.3 2015 | | 20 400

04| ] 795 2014 | | 18 400

0 30 60 90 120 150 0 5000 10000 15000 20000 25000 30000

REPARTITION DU CA PAR SECTEUR D’ACTIVITE

en% du Chiffre d'Affaires

15.9% 15.6%
Aéronautique 20.8% Aéronautique 22'1%A
& Spatial Automobile & Spatial Automobile
4.6% 2.9% 4.4% 2.7%
Défense Ferroviaire/ Défense Ferroviaire/
& Sécurité . Naval & Sécurité . Naval
6.4% 6.6%
Multimédia 17.9% Mulimédia 18.0%
Energie Energie
& Sciences & Sciences
8.4% de la Vie 7% de la Vie
Télécoms ’ % Télécoms ’ %
4.5% 4.7 70
18.6% Autres 18.2% Autres
Banque/Finance/ industries Banque/Finance/ industries
Assurance Assurance

yal



ALTEN
— O ONS |& MoONge

24 700 INGENIEURS

DANS PLUS DE 20 pays,

DONT 38,7 Yo A UINTERNATIONAL 1y
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Les atouts

= (/U Jéveloppement

. La taille et I'organisation

1,97 Mds € de C.A en 2017, 24 700 ingénieurs dans  [AS Iy Tl e SN Mo - TN TER= e (TR @feT =Y =Y
plus 20 pays dont 53,7% hors de France Technologies dans le Monde

Capacité & réaliser des acquisitions (6 a en 2017, dont
2 en Europe et 4 aux Etats-Unis) et & investir dans des
infrastructures projet complétes

Culture de la croissance rentable,
situation financiére saine

ISO 9 001 EN 9 100 1SO 27 001 CEFRI Process de pilotage performants sur toutes
’ ' MASE. CMM: les filieres de |'entreprise, a la fois en qualité

et en sécurité

' Le positionnement

Niveau | Positionnement Marge brute
Niveau 4 IP / Investissements / « Capex » élevé / Risk Sharing Aléatoire & long terme
Niveau 3 Workpackages (plateaux-unités d’ceuvre-forfaits) Prestations 25%
d’ingénieurs a
Niveau 2 Consulting Technologique & Time & Material a valeur ajoutée 35%
ALTEN
Niveau 1 Intérim & Staffing ~ 15%

Des modes d’engagement multiples
et une organisation projets au service
de la compétitivité de nos clients

. ofs »

Consulting technologique, workpackage, PMO, ... Offre diversifiée

Direction Technique intégrant les Directeurs de projet et les
experts, process évalués CMMi niveau 3, capacités nearshore Organisation dédiée
et offshore performantes avec 2000 ingénieurs au Maroc, en a la réalisation des projets
Roumanie et en Inde

Retours d’expérience projets systématiques dans une . T
p proj Y q
démarche d-amélioration continue Savoirfaire capitalisés dans chacun

o ey

des secteurs d’activité
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Positionnement technologique haut de
gamme & forte valeur ajoutée

Une expertise compléte de tous les domaines
de l'ingénierie

Une couverture compléte de tous les secteurs
clés du marché

Mix sectoriel équilibré

Actions de recrutement
de haut niveau

Filieres d’évolution structurées, du recrutement
a la gestion de carriére

Forts investissements en formation
et développement des compétences

Développement durable inscrit

dans I’ADN du Groupe

PROFIL

La culture ingénieur

88% d'ingénieurs, sur I'amont de toutes les phases du cycle
Produit (conseil et spécifications, études et conception,
manufacturing engineering, customer support)

Systémes temps réels et embarqués, Logiciel, PLM et
maquette numérique, Data Science, Systémes de sécurité,
Réseaux, Télécom, Electronique, Conception mécanique
et calcul de piéces critiques ...

La présence clients

Fournisseur de rang 1 chez tous les grands comptes Automobile,
Ferroviaire, Aérospatial, Défense, Nucléaire & ENR, Energies
Fossiles, Santé et Sciences de la Vie, Télécommunications,
Banque Finance Assurance

Amortissement des creux de cycle, aucune dépendance a un
secteur d'activité en particulier

Un savoir-faire unique

dans la GRH des ingénieurs

Plan de recrutement de 3 800 ingénieurs en 2017 en France,
de plus de 7 500 dans le monde, partenariats avec les meilleures
écoles d'ingénieurs et universités, en France exclusivement.

Prime aux promotions internes dans les filiéres Expertise
et Management pour les ingénieurs, les managers commerciaux
et les fonctions support

La responsabilité et I'éthique

ALTEN labellisé « Top employeur 2017 » pour la 7éme année
consécutive pour les valeurs portées en interne et les projets du
Groupe en termes de développement du capital humain

ALTEN fournisseur Gold EcoVadis pour ses pratiques
responsables et ISO 14 001 pour son management de la
performance environnementale
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Evolution de la R&D Mondiale
et tendances du marché de la
R&D externalisée (ICT)

le positionnement

les offres de services

Un partenaire technologique
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Fvolution de la R&D Mondiale

et tendances du marché de la

R&D externalisee (ICT)

Le volume des investissements R&D d'un pays est fonction
du PIB et du taux d'investissement public ef privé consacré &
la R&D par ce pays. Au niveau mondial, environ 2/3 des
investissements sonf réalisés par des entreprises privées.

Environ 2 070 milliards de dollars
de dépenses R&D dans le monde
en 2017

(contribution du secteur privé

1400 milliards)

(Source : Battelle / Global Fund Forecast 2017)

les prévisions Eurostat mettent en évidence que I'effort
consacré & la R&D (en % du PIB) par la plupart des pays sera
significativement renforcé sur les cing prochaines années. Au
niveau global sur |'Europe des 28, la part du PIB consacré &
la R&D va passer a 3% en 2020 (secteurs privés ef publics
confondus) contre 2,03% en 2015.

Le marché de I'ICT (Ingénierie et Conseil en Technologies),
sur lequel intervient  ALTEN, couvre I'ensemble des
prestations de conseil, assistance technique, réalisation de
projets au forfait et plateaux externalisés dans le domaine de
I'Ingénierie et du Conseil en Technologies et des Systemes
d'Information et Réseaux technologiques.

Il peut étre défini par la part de R&D technologique
externalisée par les indusiriels. Bien qu'il ne soit pas
directement indexé sur les investissements de R&D, il y est
donc fortement corrélé.

Investissements de R&D globaux

Investissements de R&D publics
(laboratoires publics, universités...)

e Investissements de R&D privés

Investissements de R&D privés
non technologiques (médicaments, vaccins...)

e Investissements de R&D privés technologiques
° Taux d'externalisation

e Marché de I'ICT

D’une facon générale, I'externalisation permet

a un industriel de :

B maitriser les coits internes de R&D, le dimensionnement
des équipes infernes pouvant éfre aligné sur un niveau
récurrent de 'activité projet,

Europe
19%
Afrique et
Moyen-Orient
Amérique Autres [
i % @
o P
3% Océanie

2%

B répondre & une forte variation des besoins d'effectifs,
dans le cadre d'un pic de charge,

B profiter des compétences ef de |'expertise fechnologique
d'ALTEN,  partenaire  privilégié  de la  shatégie
d'innovation,

B se concenfrer sur la sfratégie produit, ou la conception
ef réalisaion des cahiers des charges associés, le
management et la gestion des projets, I'identification et
le recrutement des ingénieurs étant assurés par ALTEN

m réaliser des gains de productivité gréce aux méthodologies
de gestion de projet développées par ALTEN.

Le taux d’externdlisation est variable selon les pays.

En France, qui est I'un des pays les plus structurés en termes
de soustraitance de R&D, il est estimé & 30%. Ce taux
masque néanmoins des différences significatives selon les
secteurs d'activité, entre 40% et 50% dans |'automobile et
I'aéronautique contre 20% dans le nucléaire et le pétrole/
gaz. En Allemagne, oU les investissements en R&D sont
deux fois plus importants qu'en France, il est de I'ordre de
15%. la tendance de fond va donc & la hausse des taux
d'externalisation, y compris en France, de facon générale
ou sous l'effet de certains secteurs d'activités en particulier.
A isopérimetre d'investissements R&D, le marché de I'CT
va mécaniquement confinuer & croifre dans les prochaines
années au niveau mondial.

D'aprés le cabinet Zinnov, le marché de I'lCT s'élevait a 232
milliards de dollars en 2016, soit un taux d’externalisation
d’environ 20% au niveau mondial. Les prévisions & horizon
2020 confirment les tendances Eurostat et mettent en
évidence qu'ALTEN est positionné sur un marché dynamique
offrant des taux de croissance annuels situés entre 5 & 6%.
Les analystes de Technavio estiment quant & eux un faux de
croissance annuel de 8% pour ce segment, sur la période
20172021.



ALTEN, PARTENAIRE TECHNOLOGIQUE

Evolution du marché 50 +30% 302 Mds $

de I'ICT mondial 2 232 Mds § 7

len milliard de dollars)
150

source Zinnov
0 ‘

&
S

Mécanique
B Sysiemes embarqués

Logiciel

En France, selon le cabinet Pierre Audoin Conseil (PAC), I'évolution attendue du marché accessible & ALTEN

peut éire synthétisée dans le tableau suivant :

o s o el s o e o

Aéronautique, Spatial et Défense 1822 1898 4,2% 1981 4,4% 2070 4,5% 2168 4,7% 2277 5,0% 2401 5,4%
Transport Terrestre 1201 1264 52% 1329 5,1% 1399 5,3% 1481 5,9% 1573 6,2% 1689 7,4%
Télécoms et Multimédia 494 505 2,2% 517 2,4% 529 2,3% 541 2,3% 553 2,2% 566 2,4%
Energie et Sciences de la Vie 1586 1647 3,8% 1710 3,8% 1770 3,5% 1826 3,2% 1877 2,8% 1926 2,6%
Autres 1472 1536 4,3% 1610 4,8% 1685 4,7% 1762 4,6% 1841 4,5% 1924 4,5%

Total Conseil en Technologies 6575 6850  4,2% 7147  43% 7453  43% 7778 44% 8121  44% 8506  4,7%

(périmetre ALTEN coeur de métier)

Synthéses ALTEN et tendances sectorielles

Automobile

Investissements soutenus chez les constructeurs & équipementiers,
dans les domaines de la propulsion, du véhicule connecté
& autonome, des émissions, du véhicule électrique.

Evolution de la chaine de valeur, entrée de nouveaux acteurs
, ’
pressions économiques : le secteur est en pleine mutation.

Tendance marché 2018 : poursuite de la croissance.

Ferroviaire/Naval
Projefs « Grand Paris » en France ef marché dynamique a
I'export. Opportunités du rapprochement Alstom / Siemens.

Marché des sousmarins & gros navires en croissance (Naval

GroupSTX).

Tendance marché 2018 : poursuite de la croissance.

Aéronautique et Spatial

Transformation digitale (Customer service/Big data/réalité
virtuelle/Usine 4.0, ...), montées en cadence et fransformation
de l'outil industriel, maintenance prédictive, mofeurs propres
et économes, nouveaux programmes de développement
(Falcon/FX/A320 Neo Plus, ...) : le marché se transforme, se
consolide ef resfe porteur.

Activité lanceurs (Ariane 6) et satellites de communication en
croissance soutenue.

Tendance 2018 : croissance dynamique.

Défense et Sécurité
Reprise des invesfissements gouvernementaux.

Nombreux projets relafifs & la Cyber Sécurité.

Perspectives favorables pour les prochaines années.

Tendance 2018 : croissance dynamique.

Energie

Lactivite semble se stabiliser dans 'Oil & Gas fin 2017.
le marché amont (géoscience, études sismiques, forages
d'exploration, ...) devrait croitre & nouveau avec un baril
supérieur & 60 US$.

Pas de nouveaux grands projets dans le nucléaire : la filigre
se réorganise (Advanced & Areval. Stabilité dans les activités
Sécurité et MCO des centrales nucléaires.

Tendance 2018 : sfable.

Sciences de la Vie
Marché de la pharmacie et des équipements médicaux en
forte progression.

Tendance 2018 : croissance dynamique.

Télécommunications et multimédia
Reprise des investissements dans les infrasfructures réseaux en
lien avec le déploiement du trés haut débit et de la fibre.

Tendance 2018 : acfivité en légére croissance.

BFA / Services / Secteur public

Cyber sécurité, fransformation digitale, chantiers réglementaires,
évolution des Sl vers le Cloud, ... sont les principaux enjeux du
secteur

Tendance 2018 : poursuite de la croissance.
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le positionnement

— O ALIEN

Le positionnement stratégique d’ALTEN repose sur

1. Trois métiers :

m L'Ingénierie et le Conseil en Technologies (ICT) : étude
et conception de produits technologiques.

B Les Réseaux Télécoms et Multimédia : conception de
produits (ferminaux ou équipements de réseau). Architec-
ture, déploiement et exploitation de réseaux.

m Les Systtmes d'Information technologiques : architec-
ture Sl, développement logiciel, tierce-recette applicative,
support et exploitation.

Consulting
Bl/Analytics
Organisation
PMO

R&D externalisation

Etudes et Conception

Applications IT et Architecture Réseau

Test
Certification

Prototypage
Paramétrage
Essais

Core-Business

ALTEN

2. Des offres de niveau ingénieur sur |'ensemble
du cycle de développement :

m L'offre Core business ALTEN : le conseil, les études
amont ef la conception.

m Loffre « Solutions », portée par des sociétés spéciali-
sées, fransverses et transnationales, qui répond & un
besoin spécifique client ([ex. PMO/ management de
programme, customer support, formation technique...)
et peut également compléter |'offre ALTEN dans une ap-
proche globale.

Support client
Formation

Ingénierie
Déploiement

Industrial process &

Manufacturing Engineering

Intégration IT et Réseau

Monitoring
Assurance Qualité

Fidele depuis son origine & ce positionnement haut de gamme, ALTEN infervient sur fous les projefs porteurs d'enjeux
technologiques pour le compte des Directions Techniques et des Directions des Systémes d'Information des grands comptes

de l'industrie, des télécoms et du tertiaire.
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les offres de services

Niveau

Positionnement

Marge brute

Niveau 4

Niveau 3

Niveau 2

ALTEN

Niveau 1

IP / Investissements /
« Capex » élevé / Risk Sharing

Workpackages
(plateaux-unités d’ceuvre-forfaits)

Consulting Technologique
& Time & Material

Intérim & Staffing

'offre Consulting

Aléatoire & long terme

Prestations 25%

d'ingénieurs a

a valeur ajoutée 35%
~ 15%

L'offre « Consulting » consiste & réaliser un projet chez le client, sur la base d’engagements de moyens, au temps
passé et sous la responsabilité d’'un manager ALTEN.

Tous les projets sont pris en charge par des ingénieurs ALTEN de haut niveau :

Compétences ALTEN

Compétences fonctionnelles

Compétences techniques

Compétences support

Apport de la mission de consulting

Infervention sur des phases amont de spécification nécessitant une bonne
compréhension de I'organisation, des enjeux ef des métiers du client, ef conduisant &
la formalisation de cahiers des charges.

Renforcement capacitaire sur des phases de conception ef d'études, ou apport
technologique sur des compétences de niche & forte valeur ajoutée.

Renforcement du pilotage du projet sur ses différentes composantes [planification,
qualité, contréle des cotifs, pilotage fournisseurs...), ou accompagnement du client
dans sa conduite du changement, au travers d'actions de formation par exemple.

/N
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'offre Workpackage

L'essor de l'offre workpackage est lié¢ aux politiques
de référencement des grands industriels, qui visent &
rationaliser |'offre de soustraitance et & transférer des
périmétres plus importants et des responsabilités de
gestion de projet aux prestataires retenus. Ceux-ci doivent
donc étre capables d’organiser la réalisation des projets
au travers de process de pilotage maftrisés.

les workpackages comportent plusieurs  niveaux de
responsabilité et de partage des risques, et peuvent étre
réalisés soit chez le client, soit en externalisation porﬁe”e
ou fotale sur site ALTEN. lls sont pilotés par la Direction
Technique d'ALTEN qui met en place une équipe structurée et
multidisciplinaire (PMO, encadrement technique et ingénieurs
projef], en adéquation avec les niveaux d'engagement

ALTEN, leader francais de la réalisation
des workpackages

ALTEN est aujourd’hui le leader incontfesté de la réalisation
des workpackages, & la fois par le nombre et la taille des
projets réalisés, qui ont représenté 60% de I'activité en
2017, et par la qualité du delivery ALTEN.

Ses méthodologies de conduite de projet sont évaluées
Capability Maturity Model & Integration (CMMI) niveau 3.
Ce référentiel mondial élaboré par le Software Engineering
Institute permet d'appréhender, évaluer et améliorer les
systémes de réalisation de projet des entreprises d'ingénierie
dans une démarche d'amélioration continue.

définis avec le client. lls mettent & la disposition du client
des moyens logistiques (locaux, logiciels métier, liaisons
sécurisées...). En fonction des enjeux clients, ALTEN peut
déployer des organisations spécifiques dans le cadre
des projefs transnationaux, nécessitant une coordination
accrue avec plusieurs équipes dans différents pays, voire
faire intervenir une de ses structures nearshore/offshore
[Roumanie, Inde, Maroc) sur certaines phases du projet.

lls constituent une véritable barriere & I'entrée pour la
concurrence, les process, la méthodologie, les outils, les
justifications et les structures nécessaires & leur réalisation
nécessitant d'imporfants invesfissements ef une courbe
d'apprentissage nécessitant plusieurs années de mise en
ceuvre.

Les workpackages, une relation

client/fournisseur intégrée

le développement des workpackages a des implications
fortes pour ALTEN mais aussi pour le client. En marge des
refours  d'expériences projet qui sont systématiquement
entrepris, la recherche de productivité peut conduire &
transformer I'offre et/ou & faire intervenir les structures
nearshore ou offshore ALTEN sur fout ou partie du projet.
Ces transformations conduisent & une refonte des process et
des interfaces aussi bien cété ALTEN que client, ef sont donc
mises en ceuvre dans une approche de fournisseur intégré.

Analyse du
besoin client +——

® Prise en cha

ransformation de |'offre

CcVm

-

Réalisation partielle ou

LEVEL totale sur structure ALTEN «,,ﬂj Réalisation du projet
nearshore/offshore

|

Capitalisation du refour

d’expérience projet
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le talent des équipes ALTEN

au service de la réussite des projets

Un processus de recrutement hautement sélectif :
1 candidat recruté sur 15 rencontrés

Des outils et des process uniques sur le marché pour
identifier les compétences nécessaires & la bonne
réalisation des projets, aussi bien en inferne qu’en externe
Des dispositifs d’évaluation des compétences et de la
performance pour détecter, valoriser et faire évoluer les
meilleurs potentiels.

Des filieres de formation pour anticiper les futurs besoins
en fechnologie ou en management de projet

Une capacité de Delivery Offshore unique sur le
marché au service de la compétitivité de nos clients

ALTEN réalise aujourd’hui prés de 60% de ses projets
en France en mode « projet structuré », dont une partie
en externalisation au sein de ses centres de Delivery.
Dans une démarche de compétitivité pour ses
clients, ALTEN peut étre amené a faire intervenir ses
centres nearshore/offshore sur tout ou partie d’un projet
lorsque ceux-ci permettent d’optimiser I’équation
Compétence/Qualité/Codts.

Ces cenires disposent d’ingénieurs de haut niveau et
sont en mesure de répondre aux enjeux d’offset de nos
clients. ALTEN dispose de structures offshore/nearshore
en Roumanie, au Maroc et en Inde.

le modéle d’organisation consiste & confier |'équipe
« front office » située a proximité du client dans le pays
du donneur d’ordre, la responsabilité du pilotage du
projet et la gestion de I'interface avec une autre partie
de |"équipe de réalisation dans un centre offshore ALTEN
(back-office). Le client travaille alors avec I'équipe ALTEN
de proximité qui transférera ensuite & son centre offshore

une partie des activités a réaliser. Cela permet de
conserver auprés des clients des équipes qui maitrisent
les exigences, la culture et la langue du client. La part
offshore/nearshore peut ainsi varier de 20% & 90% en
fonction des projets concernés. La montée en compétence
est assurée par incubation d'une partie des équipes
offshore dans le pays d’origine de la prestation et peut
étre complétée par I'envoi temporaire de collaborateurs
vers le centre offshore/nearshore. L'organisation globale
de la Direction des Projets Structurés (DDPS) est garante
des processus de contréle qualité et d’exécution des
projets qui doivent étre les mémes quel que soit le pays
de réalisation de |'activité.

Cette approche permet de gagner en compétitivité sur
I'offre en « workpackage » d’ALTEN tout en garantissant
un niveau de performance élevé de par |'application des
processus standard d'ALTEN.

ALTEN emploie 2000 personnes dans ses centres
offshore.

/B
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Automoblle

Le secteur automobile profite d’un cycle extrémement
dynamique. D’une part, les progrés rapides en
intelligence artificielle et la démocratisation du cloud
accélérent le développement des véhicules autonomes
et des nouveaux services de mobilité. D’autre part,
I'amélioration des batteries lithium et I'évolution des
législations encouragent les constructeurs automobile
a avancer le plus vite possible dans le domaine des
véhicules propres dans un contexte de concurrence
accrue.

Le développement des véhicules électrifiés

Selon une éfude réalisée par le cabinet KPMG, le véhicule
électrique estdevenu la préoccupation numéro 1 des dirigeants
automobiles en 2017. Dans un confexte généralisé de
réduction des émissions de COz2, les constructeurs investissent
massivement dans |"électrification des motorisations.

Cet effort se concrétise par la technologie « hybride 48V »,
qui permet d'optimiser I'ufilisation du carburant en couplant
un mofeur classique avec un moteur électrique. Cette
technologie permet de réduire la consommation de carburant
d'environ 20% et a ét¢ adoptée massivement par Bosch,
Delphi, Continental ou encore Valeo. Lefficacité des moteurs
thermiques a en effet beaucoup progressé par le passé et il est
aujourd'hui difficile d’envisager une poursuite de la réduction
des émissions de CO2 sans I'intégration de dispositifs de
récupération d'énergie ef d'utilisation d'énergie décarbonée.
Mais cela ne suffit pas. la voiture zéro émission (ZEV) est
devenue une priorité & |'échelle mondiale. la Chine étudie
I'arrét définitif de la commercialisation des véhicules & essence
et le gouvernement impose aux constructeurs des quofas les
obligeant & vendre au moins 10% de voitures électriques ou
hybride rechargeables & partir de 2019. Aux Etats-Unis, la
Californie et neuf autres Etats s'engagent également dans un
programme de crédit ZEV similaire.

En Europe, Renault a annoncé le lancement de 8 modeéles
électriques d'ici 2022, BMW va électrifier 25 modéles de sa
gamme d'ici 2025, Volvo a décidé de ne produire que de
I'électrique ef de I'hybride & partir de 2019, et Volkswagen
souhaife devenir un champion mondial de la voiture électrique
avec un plan d'investissement de 34 milliards d'euros d'ici &

2022.

Cependant, les carences des infrastructures de recharge
constituent aujourd’hui un frein au déploiement massif des
véhicules électriques. Pour répondre & ce besoin, BMW,
Daimler, Ford, Audi et Porsche se sont réunis autour d'un projet
commun de création d'un réseau de bomes de recharges
rapides sur I'ensemble du territoire européen.

En parallele, Audi, Air liquide, BMW, Daimler, Engie,
Hyundai, Total, Toyota et d'autres sociétés ont formé en
2017 le « Hydrogen Council » afin de promouvoir la pile &
combustible & hydrogéne, qui alimente actuellement plus de
1000 véhicules en circulation.

22.1%

DU CA 2017

Véhicule autonome

La course mondiale & la conception des véhicules autonomes
s'est considérablement accélérée. les progrés des systémes
d'aide & la conduite (ADAS) et de l'intelligence artificielle
permeftent & certains constructeurs de se rapprocher du
niveau 4 d'autonomie (conduite aufonome complétel.
Navya et Waymo (filiale de Google) ont déjar présenté leurs
modéles aufonomes. D'aufres constructeurs annoncent des
investissements ef des partenariats importants et prometteurs
dans le domaine (Renault avec Transdev, PSA avec nuTonomy,

BMW avec Fiat, Mobileye, Intel et Delphi).

Du cété des gouvernements, la France prépare une feuille de
route pour commencer & fester les voitures autonomes sur les
routes en 2018, tandis que Londres a annoncé un plan visant
& permetire |'arrivée des premiéres voitures sans chauffeur sur
les routes britanniques d'ici 202 1. Aux Etats-Unis, la Californie
prévoit la mise en place d'une réglementation permettant aux
voitures autonomes de circuler dés 2018.

Services de mobilité et digitalisation du secteur
automobile

La démocratisation des smartphones permet un développement
de plus en plus important des services & la mobilité tels que
le covoiturage (Blablacar), I'autopartage (Autolib), le partage
des vélos Vélib et opérateurs alternatifs) et des scooters avec
I'arrivée de Cityscoot. Certains constructeurs se positionnent
également sur ces marchés : PSA est devenu un foumnisseur de
services & la mobilité gréce & son application « Free2Move »
qui permet de localiser les véhicules d'autopartage disponibles
autour des ufilisateurs. Certains acteurs du marché misent
sur les véhicules autonomes et connectés : Uber a annoncé
une commande de 24 000 véhicules autonomes auprés de
Volvo, et Navya a présenté son véhicule « Autonom Cab »
qui pourra étre commandé via une application et transporter
jusqu'a 6 passagers & la fois.
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Principaux domaines fonctionnels

couverts par ALTEN

Systémes électriques
et électroniques

Télématique, Infotainment, Sécurité, ADAS, A
véhicule connecté, véhicule autonome A
[

Environnement GMP . Manugeme.nt et
(moteur, boite de vitesses et fransmission pilotage de projet QCDP
Electrification du véhicule Manufacturing

Hybride et électrique et Supply-chain ‘ ‘

Liaison av sol

ALTEN & Détroit : la capitale de |'automobile américaine

Alexandre Directeur AITEN Technology Inc.

La région de Détroit est caractérisée par une hyper densité Pour répondre a cefte forte demande en projets R&D, ALTEN
des acteurs majeurs de I'automobile, des constructeurs aux s'appuie sur son organisation et son savoirfaire en matiére de
équipementiers. Les Etats-Unis sont le deuxiéme marché automobile compétences ingénieurs de haut niveau et de delivery technique :

mondial avec plus de 17 millions de véhicules vendus en 2017, et
de nombreux équipementiers européens implantent leurs activités
de R&D dans cette région afin de mieux se coordonner avec leurs
clients et adapter leurs produits aux spécificités locales.

¢ Une excellente capacité & recruter des talents aux Etats Unis mais
aussi & mobiliser des expertises venues de France et d'Europe :
cette combinaison d'expertises et de savoirfaire nous permet d'étre
reconnu comme un parfenaire technologique a valeur ajoutée pour

ALTEN a démarré son activité & Détroit en 2014. Nous représentons nos clients,

avjourd'hui une force de plus de 200 ingénieurs de haut niveau

pour accompagner les projets de nos clients dans des domaines frés

innovants :

¢ Un engagement en mode workpackage (codt, qualité, délai) qui
démontre la maturité de nofre organisation Outre-Atlantique.

1. Développement des systémes d'aide a la conduite [ADAS] et du
véhicule aufonome. C'est un marché qui concentre les acteurs
« historiques » de |'automobile mais aussi de nouveaux entrants
dans le sillage des GAFA qui cherchent & prendre une place sur ce
marché frés porteur, dans les domaines de I'intelligence artificielle,
du machine leaming, du computer vision, des algorithmes
complexes et des systemes embarqués.

2. Motorisation électrifiée : Sous l'impulsion de Tesla et des
réglementations de 'EPA (Environmental Profection Agency), les
constructeurs participent activement & la démocratisation des
technologies hybride, hybride rechargeable et 100% électrique.

3. Infotainment — Connectivité : avec l'introduction de nouvelles
technologies  (reconnaissance  gestuelle, écran  tactile  avec
retour d'effet...), de nouvelles possibilités s'ouvrent pour que les
constructeurs puissent améliorer |'affichage des informations ef
I'ergonomie IHM.
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—errovialre

Pour rester compétitif, le secteur ferroviaire
continue & innover tout en réorganisant ses
priorités en matiére de modernisation du réseau.
La digitalisation, la connectivité et I'innovation des
systtmes de ftractions constituent la priorité des
enjeux industriels.

Connectivité et expérience voyageur

Afin d'améliorer |'expérience voyageur et de répondre &
la demande croissante de la connectivité dans les trains et
dans les gares, les fabricants et les opérateurs sont amenés
& déployer les technologies telles que le wifi ou le réseau
3G/4G. la SNCF prévoit ainsi la couveriure compléte
des TER en wifi en 2020. lledeFrance Mobilié a pris la
décision de remplacer les tickets et les Pass Navigo par des
applications mobiles & partir de 2019. De plus, les services
Marketing accroissent |'utilisation des outils du Big Data pour
répondre aux nouveaux enjeux de la personnalisation des
services clients. Lla SNCF s'allie avec le site de covoiturage
BlaBlaCar, la RATP et Transdev afin de créer un data
warehouse qui cenfralisera les données de mobilités. Ceci
permefira aux voyageurs de bénéficier de trajets sur mesure
ef de transports connectés ef sans coupure.

Digitalisation des systémes

Lutilisation des outils digitaux est un enjeu majeur du
secteur ferroviaire. la collecte des données automatisées
ou la virtualisation des systemes permettent d’optfimiser
I'exploitation des frains. les opérateurs peuvent bénéficier
d'une connaissance de |'état des réseaux en temps réel et
réagir plus rapidement aux aléas. De plus, I'infernet des
objets ainsi que le Big Data augmentent la disponibilité
du matériel roulant et de l'infrastructure au travers de la
maintenance prédictive.

Une meilleure fluidité des voies ferrées peut également étre
assurée par la digitalisation de la signalisation ferroviaire.
le développement des systemes de sécurité tel que 'ERTMS
permetira la mise en place des frains autonomes : leur
installation sur la nouvelle extension du RER E permetira une
réduction de 180 & 108 secondes de la durée minimale

2./%

DU CA 2017

enfre chaque train, ce qui offre la possibilité de passer de
16 & 22 trains par heure. Aux Pays-Bas, I'opérateur de voies
ferrées ProRail a annoncé les premiers fests de ces frains
pour I'année 2018. La SNCF prévoit les premiers TGV semi-
automatiques en 2023. A |'échelle mondiale, le premier fest
du train autonome a été une réussite : le train de la société
ausfralienne Rio Tinto a parcouru prés de 100 kilométres
sans personne & bord.

Nouveaux systémes de traction

Avec plus de la moitié de voies ferrées régionales
non-¢lectrifiégs en Europe, les constructeurs ferroviaires
développent de nouveaux moyens d'alimentation des frains
afin de réduire les émissions CO2. Le premier train régional
au monde alimenté par une pile & combustible hydrogéne
(Coradia ilint d'Alstom) a réussi son essai en Allemagne.
les premiers trains de cette génération devraient &tre mis en
circulation en Allemagne & partir de 2021. Cette vision des
« territoires & hydrogéne » affire de plus en plus d'acteurs &
se lancer dans le développement des technologies utilisant
cette source d'énergie : Engie, Air Liquide, EDF ef également
de nombreuses PME.

le projet révolutionnaire « Hyperloop » a connu des
avancements importants. Gréce & son systéme de capsules
circulant dans les tubes & basse pression, ce systéme devrait
pouvoir fransporter les passagers & la vitesse de 1220 km/h.
Plusieurs projets sont menés dans le monde : Hyperloop One
a accompli la phase 2 de sa série de tests. Sa capsule
en susfenfation magnéfique a été propulsée & 310 km/h
sur prés de 500 métres dans un tunnel dépressurisé. Son
concurrent principal, Hyperloop Transportation Technologies,
a récemment décidé de construire un centre de recherche &
Toulouse. Les premiers tests devraient avoir lieu en 2018.

En paralléle, les trains  électriques continuent  d'étre
plus économe en énergie : le TGV 2020 en cours de
développement vise une réduction de 25% gréce aux
moteurs & aimant permanents, & 'allégement des structures
et au systéme de récupération de |'énergie au freinage plus
performant.

R AR
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Principaux domaines fonctionnels

couverts par ALTEN

Matériel roulant

Infrastructures

ALTEN au cceur de la transformation

du secteur ferroviaire

Marylin (Manager ALTEN France

le secteur ferroviaire est en pleine transformation autour de
trois axes, dont, en premier lieu, la pérennisation du savoirfaire
européen face a la concurrence chinoise et américaine de plus en
plus agressive. Pour y répondre, nos clients ont formé des alliances
telles que GE-ALSTOM et SNCF-RFF en 2014, Ansaldo-Hitachi en
2016, ou encore SIEMENS-ALSTOM en septembre 2017.

le second axe concerne I'industrialisation des méthodes et process
de développement fels que le déploiement des méthodes agiles
dans les cycles de développement produits, la réduction du cott
de l'ingénierie ef le déploiement de la méthodologie BIM (building
information modeling).

Enfin, froisiéme grande activité, la digitalisation, au travers de la
Cybersécurité dédige & la signalisation, le Big Data ef I'exploitation
des loT au service de la maintenance prédictive.

Paris constitue un véritable centre nerveux des transformations du
secteur ferroviaire francais.

Services passagers

Signalisation

le réseau ferroviaire historique est en effet construit autour de Paris,
et de nombreux projefs fels que la modemisation des réseaux
historiques, le Grand Paris Express (mise en place de quatre
nouvelles lignes de métro automatique autour de Paris et extension
de deux lignes existantes) ainsi que la mise & disposition de foutes
les infrastructures de transports (métro, framway, eBus. ..) nécessaires
aux Jeux Olympiques de 2024 renforcent I'implantation ef la montée
en puissance des acteurs ferroviaires présents dans la région : RATP,
SNCF, ALSTOM Transport, SIEMENS Mobility, COLAS Rail, INEO
Systrans. ..

/29
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Aeronaufigue

et Spatial

L'IATA prévoit 4,3 milliards de passagers en 2018, soit
une croissance de 6 % par rapport a 2017. Le chiffre
d’affaires global du secteur aérien devrait atteindre
824 milliards d’euros en 2018, correspondant &
9,4% de plus qu’en 2017. Dans ce contexte, les défis
du secteur aéronautique sont nombreux : réussir le
ramp-up de production, réduire la consommation de
carburant, implémenter la transformation digitale
pour améliorer I'expérience client... Le marché
spatial quant a lui est en plein bouleversement et est
porté par la masse de données engendrée par les
objets connectés.

Ramp-up de production et consolidation des industriels

'augmentation constante des cadences de production
des avionneurs met la filiére aéronautique sous fension.
Cela pousse les équipementiers mais aussi les avionneurs
& s'unir pour mutualiser les colfs y compris en recherche
et développement. Airbus s'est ainsi engagé auprés de
Bombardier dans le programme C-Series, et Boeing se
rapproche d’Embraer pour former un partenariat en aviation
civile et militaire. En 2017, le montant des fusions-acquisitions
a été propulsé au-dela des 51 milliards de dollars, soit plus du
double de I'année précédente et nefrement plus (+73 %) que
le précédent pic de 2007 . le rachat de Zodiac par Safran et
celui de Rockwell par United Technologies sont représentatifs
de cefte consolidation chez les équipementiers. Avec ce
renforcement, ils s'adressent directement aux compagnies
oériennes et se décorrelent du cycle des programmes des
avionneurs.

Révolution de la mobilité aérienne

'émergence des technologies d'intelligence artificielle et
lo- démocratisation du vol autonome avec les drones ont
provoqué une révolution de lo mobilité aérienne. Airbus méne
deux projets de véhicules volants électriques et sans pilote:
Vahana ef CityAirbus, tandis que Boeing mise sur Near Earth
Autonomy et Aurora Flight Sciences, deux enfreprises qui
congoivent des technologies d'intelligence artificielle pour
le vol autonome. Ces opérations montrent la volonté des
avionneurs de créer de nouveaux relais de croissance sur des
marchés nouveaux.

Préparation de I'électrification des aéronefs

le développement des batteries lithium ef des piles &
combustible ouvre de nouvelles perspectives pour diminuer la
consommation de carburant dans 'cérien. le projet E-Fan X
réunit Airbus, Siemens et Rolls Royce autour d'un nouvel avion
hybride thermique-électrique tandis que Easylet développe
en paralltle un avion & moforisation électrique. Enfin,
Safran Power Units prévoit d'implanter les premieres piles &
combustible dans les avions afin de gérer en toute autonomie
le roulage au sol.

Un accroissement de la connectivité

le marché de la connectivité & bord des avions croit de 20%
par an. Selon une étude de Sky High Economics, ce marché
devrait atteindre 130 milliards de dollars d'ici 2035. Lles
compagnies aériennes comptent aujourd'hui sur | Entertainment
on-board comme une source de revenus supplémentaires et le
marché des loisirs multimédias onboard se caractérise par la
domination de Panasonic. Mais avec la connectivité, d'autres
acteurs s'immiscent sur ce marché attractif : les opérateurs de
satellites télécoms proposent I'accés internet en Wifi dans
les avions et les GAFA investissent pour fournir de nouveaux
services.

Un marché spatial en pleine transformation

le marché mondial des lanceurs de safellites commerciaux
vit un réel bouleversement. Avec 18 tirs en 2017, SpaceX
est désormais le leader mondial des missions spatiales ef ce
rythme va encore s'accélérer en 2018 pour affeindre 25 &
30 missions. Malgré une fiabilité supérieure d'Arianespace,
I'écart se creuse : I'acteur européen n'a mené & bien que 11
lancements I'an dernier.

La situation évolue également avec la montée en puissance des
industries spatiales asiatiques. L'Inde sera sous peu capable
d'envoyer des safellites allant jusqu'a 4 tonnes. Mitsubishi
Heavy Industries a été sélectionné pour le lancement du
premier satellite de la flotte Inmarsat-6. Enfin, la Chine prévoit
35 lancements en 2018 ef a signé un confrat de lancement
de satellite pour 2019 avec le Brésil.

les acteurs du domaine spatial visent & réduire drastiquement
les colts de I'acces & I'espace. les cadences de production
des satellifes sont décuplées. Airbus qui produisait
fraditionnellement entre 10 et 15 satellites par an a pour
objectit d'en produire plusieurs centaines sur la méme
période pour la constellation OneWeb, dont I'ambition est de
distribuer de la bande passante & la planéte entigre & un prix
bon marché. La révolution de I'industrie 4.0 permet également
de réaliser des économies d'échelles. Ainsi, Lockheed Martin
a investi 350 millions dans la construction de son usine du
futur prés de Denver.

15.6%
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Management et pilotage de projet QCDP

Manufacturing engineering

Ingénierie produit
Aérostructure
Systémes é|edromques
Systemes mécaniques
Installation

Cabine

Supply-chain Management

Process & standards

O

Customer support

ALTEN : un acteur majeur des projets de ramp-up industriels

du secteur aéronautique

Stéphane (ALTEN, Directeur technique

Pour le groupe ALTEN, l'année 2017 est marquée par un fort
développement des projets de ramp-up industriels, de mise au point
des outils de production ou encore de |'optimisation de la supply
chain dans le secfeur aéronautique.

Présent chez Airbus et d'autres équipementiers aéronautiques (Safran,
Stelia Aerospace, Zodiac Aerospace, Rolls Royce...), ALTEN, fort de ses
3000 ingénieurs spécialisés en process industriel, est considéré comme
un partenaire majeur par ses clients.

Nous sommes particuligrement appréciés pour nofre  couverture
géographique compléte, & proximité des sites de production (Allemagne,
Espagne, France, Royaume Uni et dans le monde...), et nofre empreinte
multi spécialistes sur le cycle complet (de la conception aux opérations).
ALTEN est en mesure de fournir une solution muliidisciplinaire pour
répondre aux problématiques complexes de ses clients.

D'autre part, AITEN a également acquis des experfises dans les
technologies disruptives de I'industrie 4.0 : utilisation de |'usine
virtuelle pour simuler les moyens de production et optimiser les postes
de producfion et les chaines d'assemblage, impression 3D comme
alternative performante & la réalisation de pieces méme complexes.
ALTEN a par ailleurs déployé des solutions innovantes dans |'exploitation
des données et des outils pour réduire les cycles de mise au point et de
préparation, faciliter I'intégration de nouvelles technologies conneciées
au service de la performance industrielle.

D

/31



— EfENSE el Securté

32/

Les industriels de la défense ont réalisé de bonnes
performances en 2017 avec de nombreux contrats
d’exportation et de renouvellement/modernisation
de matériels. En matiére de sécurité intérieure,
I'investissement est stimulé par la menace terroriste
et les attaques informatiques.

Défense : un secteur en pleine croissance

D'aprés le cabinet Deloitte, les dépenses dans le secteur
Défense ont augmenté de 3,2% en 2017. Cette croissance
est portée par la nouvelle politique américaine et la tension
géopolitique en Europe de I'Est, au Moyen Orient et en
Asie.

De nombreux confrats ont donc été signés : le Qatar a
commandé 12 avions Rafale supplémentaires & la France ef
émis une letire d'infention pour 490 blindés Nexter, tandis
que la Belgique a également signé un confrat de 477
blindés dans le cadre du programme Scorpion.

L'élan européen pour une défense commune

le PESCO, signé par 23 états membres, o pour obijectif
de réaliser des économies d'échelle ef de résister a la
concurrence mondiale en créant une Europe de la Défense.
les signataires s'engagent & porter leur effort militaire &
2% de leurs budgets nationaux d'ici & 2025. Ceci permetira
d'amener le budget militaire européen & 350-400 milliords
d'euros, contre 190 milliards actuellement. Cette Europe
de la défense est notamment portée par le projet Franco-
Allemand de développement d'un nouvel avion de combat
ainsi que par le rapprochement du Frangais Naval Group ef
de I'lialien Fincantieri. Dassault travaille quant & lui avec des
partenaires Allemands, ltaliens et Espagnols sur le lancement,
en 2020, d'un programme de drones de surveillance.

La transformation digitale dans |'industrie Défense

Pour améliorer leur outil productif et diminuer le coGt
d'exploifation du matériel, les industriels de la défense
investissent dans le digital. Par exemple, Naval Group a
créé un afelier logiciel temps réel rassemblant plus de 1000
ingénieurs. Des outils de maintenance prédictive, ou une
fonctionnalité de vision journuit & 360 degrés gréce a la
réalitt augmentée y sont développés pour concevoir le
navire du futur.

La cyber sécurité en forte croissance

Dans le confexte de la transformation digitale des entreprises
et des Etats, la multiplication et la supermédiatisation de
cyberattaques massives comme WannaCry, ainsi que les
réglementations de plus en plus confraignantes dopent
le marché de la cybersécurité. Elle devient une priorité
stratégique comme le souligne Orange dans son plan
« Essentiels 2020 ». les industriels coopérent pour metire en
place de nouveaux processus de protection des données
qui sont déployés en masse avec |'essor du Big Data et des
objets connectés. Airbus ef Alstom ont par exemple établi
un partenariat de développement de nouveaux services
d'analyse de vulnérabilité des systemes de transport, et d'une

4.4%
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nouvelle génération de cenfres de sécurité opérationnelle
adaptée au secteur industriel, tandis que Thales entame
I'acquisition de Gemalto pour former un géant de la gestion
et de la protection des données.

Déploiement des systémes de Biométrie

les aéroports sont des zones & menace terroriste élevée.
Pour accroitre leur sécurité, de nombreux aéroports fesfent
des systémes de reconnaissance faciale. L'aéroport de
Zurich expérimente des sas ABC [Automated Border Control)
fournis par Gemalto comparant en temps réel les caractéres
biométriques d'un passeport avec les critéres corporels du
passager. De son cété, le groupe ADP prévoit d'atteindre
87 sas PARAFE au printfemps 2018 sur les deux plateformes
de Roissy et d'Orly. Il étudie méme la possibilité d'éfendre
la reconnaissance faciale & la détection de personnes
identifiées dangereuses.
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Défense aérienne
Défense navale

Cybersécurité

Défense terrestre

Sécurité intérieure

'ancrage d'ALTEN dans les enjeux innovants

du secteur Défense-Sécurité

Cédric [ALTEN, Development manager)

Dans le secteur de la Défense et Sécurité, par son positionnement
multi-compétences et son ancrage local dans différent pays, le
groupe ALTEN affirme sa position de partenaire majeur des
champions francais et européens du secteur : Airbus D&S,
Leonardo, MBDA, Naval Group, Renault Trucks Defense, SAAB,

Safran, Thales, Idemia...

En France, ALTEN accompagne les acteurs majeurs sur les différents
confrats export signés ces demiéres années :

* Le Rafale exporté en Egypte, Inde et Qatar,
e les sousmarins australiens avec le Shorffin Barracuda,
o les Helicopteres Caracal au Koweit.

En plus des plateformes, ces programmes exports incluent le
développement ou |'évolution de nombreux équipements embarqués
auquel participe le Groupe ALTEN.

En parallele, ALTEN, fort de son ancrage local, poursuit la croissance
de ses activités chez d'autres clients européens privés (Leonardo en
ltalie ex Finmeccanica, SAAB en Suede, Airbus D&S en Espagne)
ou public (Département de la défense en Suisse, MoD Britanique).

Enfin, dans les domaines de la Cybersécurité et de la-biométrie,
ALTEN est un fournisseur majeur d'ingénierie pour Idemia, nouveau
leader mondial de I'identité augmentée, issue de la fusion de Safran

Identity & Security et d'Oberthur Card Systems.

A l'image des projets chez Idemia ou Thales, les besoins en
digitalisation et connectivité des systémes de défense-sécurité sont en
forte augmentation. le groupe ALTEN profite de son positionnement
multi secteurs et multi métiers pour apporter d ses clienfs du secteur
Défense et Sécurité son expérience dans le numérique, I'lT ef le Big
Data acquise dans les Télécoms, le Multimédia et la Finance.

Cefte combinaison permet auvjourd’hui au  groupe ALTEN
d'accompagner ses clients dans tous leurs projets d'innovation dans
le monde.
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Energie,

Sciences de la vie

Nucleadire ef Cestion RIS
d'environnement

Le secteur de I'énergie est aujourd’hui & I'aube d’une
révolution. Le développement massif et la forte réduction
du colt des énergies renouvelables, I'orientation plus
marquée vers les services, ainsi que I'émergence du gaz de
schiste transforment complétement le paysage industriel.

Nucléaire

Selon le World Nuclear Indusiry Status Report, la part du
nucléaire dans la production mondiale d'électricité est restée
stable ces dernigres années mais le nombre de réacteurs en
cours de construction est en baisse. La Chine est leader dans
la mise en place de ces nouvelles installations, concentrant
plus de la moitié d’entre elles.

les défis & relever par I'industrie nucléaire dans les années
& venir nécessiferont une grande part d'ingénierie
démantelement d'un parc vieillissant, et renouvellement de
celuici. les industriels du nucléaire visant une part de 25%
en 2050 (contre 10,5% aujourd’hui) dans le mix énergétique
mondial, et innovent pour lancer des centrales de nouvelles
génération. EDF et Areva développent I'EPR NM (un nouveau
modéle du Réacteur Pressurisé Européen), TechnicAtome
espére relancer ses projets sur les small modular reactors
(SMR) et Terrapower travaille avec la Chine (CNCC) pour
commercialiser les technologies de TWR [iravelling wave
reactor).

Energies Renouvelables

En 2016, 240 milliards de dollars ont été investis dans les
énergies renouvelables, contre 10 milliards pour le nucléaire.
Ces investissements sont trés importants en Chine qui invesfit le
plus avec 17% du toftal mondial ef en Inde qui veut multiplier
par huit ses capacités actuelles dans le solaire ef vise 100GW
en 2022. les acteurs traditionnels investissent sans reldche
pour rajouter une part de vert dans leur mix énergétique. Total
a par exemple réalisé |'acquisition de Greenflex ef Eren Re
ef se positionne maintenant sur toute la chaine de production
dans le renouvelable.

Du cété des technologies, I'éclien et le solaire se démocratisent
gréce & une réduction massive des colfs fandis que
I'hydrolien est foujours en développement. L'éolien offshore est
particuliérement prometteur avec une prochaine génération
d'éoliennes plus grandes produisant 10 & 12 MW contre
8MW actuellement. Le solaire est rés affractif et EDF prévoit
d'installer 30GW de capacité supplémentaire en France
d'ici 2035. Toutefois, le secteur photovoliaique souffre de la
concurrence de |'industrie chinoise : les acteurs européens,
américains ou indiens cherchent & multiplier leur capacité de
production pour rester compétitifs.

Oil & Gas

le boom du pétrole de schiste outre-Atlantique représente une
révolution pour le marché de I'Oil & Gas. En 2025, les Etats-
Unis représenteront & eux seuls 80 % de la croissance de la
production mondiale de brut, estime I'Agence Infernationale

de I'Energie. Le schiste couvre aujourd'hui 5% de la production
mondiale et cefte part montera & 9% en 2025.

les géants pétroliers invesfissent également dans des projefs
moins polluants. le fonds Oil and Gas Climate Initiative
réunissant 10 compagnies mondiales a investi dans Solidia
Technologies pour une production de ciment moins polluante,
ou sur des projets dans le gaz naturel visant une production
de méthane quasi nulle.

Gestion de I’environnement

Ce secteur, qui regroupe les activités de la gestion de |'eau,
du recyclage et de la gestion des déchets, doit gérer sa
fransition : les recycleurs vont devoir s'adapter & I'inferdiction
d'importation en Chine de 24 types de déchets, notamment
papiers ef plastiques. Lindusirie Frangaise du recyclage,
pour continuer les exportations vers le premier consommateur
mondial, se doit de monter en gamme.

le secteur de la gestion de I'eau est toujours porteur. Suez
aprés le rachat de GE Water & Process Technologies éfend
ses offres dans le fraitement de I'eau et ses compétences
digifales, un secteur dynamique estimé & 95 milliards d'euros.
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Electricité

Production d’électricité -
Nucléaire

Production d’électricité -
ENR

Transport et distribution
d'électricité

Oil & Gas

Installations de production -
Conception

Installations de production —
Opérations et mise en service

Transport

ALTEN : un exemple de notre participation

au projet EPR d’Hinkley Point

Thomas (ALTEN France, Manager)

TechnicAtome, anciennement Areva TA, est renommé pour
son expertise de développement des systémes « customisés »
complexes, dans le domaine du nucléaire de défense et du
nucléaire civil.

Cest pour ceffe raison que TechnicAtome a éfé retenu par Areva
NP pour un contrat d'ingénierie et de réalisation des systémes de
confréle-commande analogique de sécurité destinés & étre installés
sur les deux réacteurs EPR actuellement en construction sur le site
d'Hinkley Point au Royaume-Uni. Ce contrat de plusieurs dizaines
de millions d’euros s'étend jusqu’en 2023.

En effet, |'autorité de sireté nucléaire britannique souhaite conserver
q

le pilotage analogique céblé. Ces armoires électriques doivent

permetire de garantir la sireté en cas de défaillance du systeme

principal de confréle-commande numérique.

Ce projet représente un vrai défi technique & I'édge du tout digital,
car il existe peu de systtmes de contrélecommande analogique
sur le marché, la majorité étant numérique, commandés par des
ordinateurs.

Etant référencé dans le contrat cadre par TechnicAtome, ALTEN a
remporté un contrat de service pour accompagner ce client sur les
éiudes de systeme, d'architeciure ef de composants.

Sa force de recrutement et sa maitrise du management des
workpackages ont permis & ALTEN de se distinguer parmi les offres
concurrentes. Nous avons pu consfifuer une équipe de plusieurs
ingénieurs expérimentés dans des délais extrémement courfs.
Auvjourd'hui le client est trés safisfait de la qualité de la réponse
technologique apportée par ALTEN.
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SanNté

Vieillissement de la population et émergence de
nouveaux marchés tirent la croissance dans la santé.
Ainsi, selon I'étude Quintiles IMS, les ventes mondiales
de médicaments dopées par les Etats-Unis en valeur et
par les pays émergents en volume devraient croitre de
4% & 7% par an en moyenne d'ici @ 2020. De plus, Le
numérique devient incontournable dans les sciences de la
vie. La robotisation s’accélére tandis que les outils du Big
Data et de I'internet des objets constituent des facteurs de
croissance importants.
Industrie pharmaceutique : une forte émergence des
biotechnologies

les grands laboratoires pharmaceutiques lancent de
nombreux investissement et partenariats pour s'implanter &
Bosfon, centre névralgique mondial des biotechnologies.
Dopée par une recherche académique d'excellence, la
ville est le foyer de nombreuses startups & lo pointe de
I'innovation. Berg spécialiste de I'intelligence artificielle &
des fins thérapeutiques a par exemple signé des partenariats
avec Sanofi pour améliorer les performances de futurs
vaccins contre la grippe ou encore avec AsfraZeneca pour la
recherche de fraitements contre les maladies neurologiques.
Ces acteurs des biotechnologies se concentrent également
en Europe autour de Cambridge et Oxford au Royaume-
Uni ainsi que dans la « Health Valley » suisse qui a vu une
levée de fonds de 200 millions de francs suisse d’ADC

Therapeutics pour un fraitement contre le cancer.

Sur le plan scientifique, les biotechnologies révolutionnent
la santé. les promesses de la génomique sont en passe de
se réaliser : Gensight Biologics a levé 22,5 millions d'euros
pour la premiére thérapie génique frangaise. Limmuno-
oncologie bouleverse le traitement du cancer. les axes de
recherche les plus prometteurs éfant les biopsies liquides,
les traitements de précision et I'exploitation des données
génétiques. Erytech a ainsi levé 130 millions d'euros pour
lutter contre des formes rares de cancers ef des maladies
orphelines en «encapsulant> des substances thérapeutiques
dans des globules rouges.

La numérisation de la santé

la santé est un secteur en pleine transformation digitale.
Estimé aujourd’hui entre 2 et 3 milliards d'euros par an,
le marché de I'esanté atteindra 15 & 23 milliards d'euros
d'ici 2025 en France. les Big datas permettent de fraiter les
maladies avec des perspectives entiérement nouvelles.

la prise en charge des patients va donc étre trés différente.
Par exemple, les dossiers médicaux dans les hépitaux
peuvent étre numérisés comme le fait Télécom Santé qui a
levé 8 millions d'euros. la prévention va éfre grandement
améliorée avec la démocratisation de I'emploi des données
dans la santé. Medeo commercialise Kligo, une application
collectant les données des objets connectés de santé. Ces
données peuvent par exemple étre employées dans la
détection de cancers de la peau ou de pathologies via
des fests géniques. Symbole de cefte percée de |'E-santé,
Sanofi a ouvert en décembre 2017 son laboratoire dédié
& l'essanté : le 39bis.

les technologies numériques fransforment également la
maniére dont les soins sont dispensés. une des premiéres
inferventions chirurgicales réalisée avec une plateforme
collaborative de réalité mixte a eu lieu & Bobigny tandis que
les Etats-Unis onf autorisé la mise en circulation du premier
médicament connecté. Celuici permet de vérifier la prise
d'un traitement confraignant. Début 2018, ce sont Roche et
GE Healthcare qui ont formé une alliance pour développer
en commun des logiciels d'aide & la décision clinique.

Loutil productif des géants pharmaceutiques est également
en frain d'évoluer avec une digifalisation de ses outils. Le
suivi et 'analyse des données en temps réel permettront de
contrler les process automatiquement. Cela permetira un
gain en femps mais surfout en fiabilité. Et cela ouvrira la
voie & la maintenance prédictive sur les équipements de
production. Ainsi la premigre usine 4.0 de Sanofi (Geel en
Belgique) sera opérationnelle dés 2018.
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Pharmacie

ALTEN Belgium au coeur
de 'écosysteme R&D life Sciences

Thibaut (ALTEN Belgium, Manager)

Aujourd’hui, la Belgique concentre un sixiéme des exportations de
médicaments de |'Union européenne, et occupe la 2° position au
classement européen du nombre d'études cliniques par habitant.

Tout d'abord, en raison du développement historique de I'industrie
chimique en Belgique, le pays bénéficie d'un excellent niveau
académique dans le domaine pharmaceutique aussi bien par son
enseignement de haut niveau que par ses aclivités de recherche,
qui se concenfrent dans des universités felles que I'ULB et I'UCL.

la Belgique a également mis en place des dispositifs fiscaux en
faveur de la R&D, comme la déduction pour revenus de brevets, ou

le credit d'impaét R&D.

Cet environnement pousse de nombreux acteurs mondiaux a s'insfaller
en Belgique : Baxter, GSK, Johnson & Johnson, Novartis, Pfizer,
Shire, UCB... et d'autres acteurs viennent renforcer cet écosysféme
d'innovation médicale unique en Europe, nofamment de nombreuses
PME et startups spécialisées dans le domaine de la biotechnologie.

Dans ce contexte, ALTEN Belgium est particulierement bien implanté
dans le secteur de la Pharmacie.

Créce & son positionnement, ALTEN est aujourd'hui référencé
comme un « Tier 1 supplier » auprés de nombreux grandes entreprises
pharmaceutiques implantés en Belgique, et nolre groupe est
positionné sur plusieurs offres distinctes dont  principalement

Diagnostic médical

E-santé

R&D, Manufacturing, GXP Compliance, Engineering, Qudlification/
Validation et services IT.

ALTEN est également partie prenante des enjeux fechnologiques
innovants du secteur :

e \alidation des systémes de production automatisés/informatisés :
les industriels implémentent de plus en plus ce type de systemes
pour réduire les interventions humaines et fiabiliser le process de
production. Pour répondre & ce besoin, nous avons formé des
ingénieurs IT aux enjeux de production pharmaceutiques.

o Startups Biotech - Pharma : ALTEN a accompagné le développement
de nombreuses sfartups dont la croissance peut éfre exirémement
rapide une fois le produit mis sur le marché.

La force de notre groupe en Belgique est de proposer & nos clients un
inferlocuteur unique fout en présentant un positionnement qui couvre
fous les métiers du secteur pharmaceutique et biotechnologique. De
plus, nous avons développé une direction technique spécialisée
dans le secteur pharmaceutique qui s'appuie sur plusieurs experts
fechniques pour pouvoir structurer nos offres ef coacher les équipes.
Ces éléments nous différencient aujourd’hui de nos concurrents.
ALTEN Belgium est également plébiscité par nos clients pour son
management aufonome de productivité.

/31



Télecommunications

14.3%

DU CA 2017

38/

Multimédia

Les secteurs des Télécommunications et du Multimédia
subissent des mutations profondes. Les investissements
dans les infrastructures (loT) et dans les nouveaux réseaux
(Sigfox, 5G...) créent des changements radicaux de
business model dans le secteur télécom. En 2018, le marché
des semi-conducteurs qui a vécu une année exceptionnelle
en 2017, avec une croissance de plus de 20%, confinuera a
croitre d’environ 7%.

Les réseaux et les infrastructures

Les utilisateurs se convertissent de plus en plus & I'Infernet mobile
ce qui nécessife un réseau ou le signal est fort et continu. En
réponse & ce besoin, les opérateurs invesfissent largement
dans le déploiement de la 4G pour couvrir les zones mortes.
Selon I'ldate, la 4G LTE aura plus de 1,3 milliard d'abonnés
en 2017, et générera plus de 400 milliard d'euros de chiffres
d'affaire dans le monde.

le réseau doit également soutenir les exigences du trés haut
débit dues aux nouveaux usages en fermes de volume de
données. 'émergence du réseau 5G devrait répondre & ces
problémes de surcharge ef de rapidité. En effet, le volume de
données qui transiferont sur les réseaux devrait ére 10 000 fois
plus important, avec une latence inférieure & 1 milliseconde,
contre 50 millisecondes aujourd'hui. le premier fest mondial
de la 5G a eu lieu lors des JO d'Hiver de Séoul en 2018. Un
des premiers réseaux utilisables sera celui de «BariMatera»
en lialie & partir de 2018. Avec la 5G, les t#lécoms vont
également renfrer dans un nouveau modéle économique B2B.

En paralléle, les réseaux alternatifs apportent une réponse &
I'explosion de I'utilisation de l'infernet des obiets (loT) et au retard
de déploiement de 5G. Ainsi, selon IHS Markit, le nombre de
connexions aux réseaux radio publics longue portée et basse
consommation (lPVWWAN), bétis sur des technologies du type
NB-oT, LoRaWAN, LTE-M ou Sigfox, va dépasser la barre
du milliard en 2021 et afficher une croissance moyenne de
206% par an d'ici la. Lutilisation de ces réseaux se développe
dans de nombreux secteurs : industrie 4.0, logistique, smart
city, agriculture, mais aussi smart home et éleciroménager.

Les usages du numérique par les entreprises
et les particuliers

la modernisation du réseau et des infrastructures rend ainsi
possible de nouveaux usages fant pour les particuliers que
pour les entreprises.

Par exemple, les JO de Tokyo 2020 comptent notamment
révolutionner |'expérience des supporters avec le suivi des
performances des athlétes. La circulation dans les grandes villes
va éfre analysée en direct ef optimisée gréce & des systémes
de connectivité & bord. le commerce conversationnel avec des
outils de chatbot est en plein essor chez Air France ou Voyages-
SNCF.com. les grands opérateurs télécoms tradifionnels se
diversifient en offrant des contenus de divertissement ou encore
des services bancaires.

Enfin, la 4¢™ révolution industrielle est & |'ceuvre et les entreprises
s'engagent peu & peu dans leur numérisation : technologies de
réalité virtuelle dans I'outil productif, maintenance prédictive,
impression 3D, nouvelle robotique et inferconnexion des
machines. Les enjeux pour les entreprises sont nombreux, elles

doivent améliorer les opérations industrielles, mieux gérer le
« fime to market » ef leur Supply Chain. Ainsi selon IDC, les
dépenses mondiales en solutions loT devraient atteindre 772,5
milliards de dollars en 2018 ce qui constitue une hausse de
14,6% qui devrait se maintenir annuellement jusqu'en 2021
oU les investissements loT dépasseront les 1 100 milliards.

Un secteur en quéte de diversification

Le secteur des télécoms se caractérise aujourd'hui par une forte
concentration des acteurs en présence, ef la convergence des
offres, devenue une vraie rédlité dans les foyers. Ces deux
tendances confribuent & une relative homogénéisation des
offres. les opérateurs font donc face & un enjeu majeur de
différenciation, qui passe & la fois par la qualié du service
proposé & ses clients et par la consfruction d'éléments de
différenciation, nofamment sur le plan du confenu.

les modes d'accés aux contenus se démuliiplient, il y a ainsi
selon le CSA 5 & 6 écrans par foyer. Les opérateurs saisissent
cette opportunifé en se recentrant sur la production de confenu
et en se diversifiant. Si chaque grand opérafeur propose un
acces & du contenu TV, & d'autres services en lignes fels que
Netflix ou Canal+ sur tous les écrans de ses clients, souvent en
simultané, chacun fente de se diversifier sur d'autres secteurs et
se différencier de la concurrence.

Orange va ainsi lancer début 2019 une nouvelle banque en
ligne, axée sur I'expérience client digitale alors que Bouygues
se spécialise dans une offre « quintuple play », proposant
d'optimiser la gestion de I'énergie d'un foyer en plus de I'offre
traditionnel, par le biais de sa start up lienko.

Electronique

le marché mondial des semiconducteurs a dépassé pour
la premigre fois en 2017 la barre des 400 milliards de
dollars. Selon WSTS, en 2018, la croissance sera comme
en 2017 tirée par les ventes de puces mémoires (+9,3%).
Mais des 2019, I'augmentation des capacités de production
des fabricants de mémoires va conduire & la safuration du
marché. Lutilisation massive des puces électroniques dans les
technologies de voiture autonome, I'infelligence artificielle ou
encore |'Infernet des objets devrait éfre le principal vecteur de
croissance du marché des semi-conducteurs par la suite.
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ALTEN et Orange : une relation historique,

un client en pleine transformation

Gregory (ALTEN France, Directeur de département)

Quelle est aujourd’hui la position du groupe ALTEN
chez Orange 2

ALTEN est un partenaire important référencé par le groupe Orange
dans le cadre du contrats de services globaux IT et réseau/élécom.
Nous avons aujourd'hui plus de 400 ingénieurs déployés chez
Orange dans le monde.

Quels sont les enjeux stratégiques du groupe Orange?

Tout d'abord, dans le domaine technologique, les opérateurs
télécom doivent déployer au plus vite le réseau FitH (fibre optique),
préparer |'augmentation du débit du réseau mobile (forte sollicitation
en raison du flux vidéo), participer aux expérimentations du réseau
5G et des lol, et développer de plus en plus de services pour
répondre aux besoins du client.

Sur le plan business, avec la fin des frais de roaming en Europe
et I'arrivée massive des offres low cost, I'activité télécom génére
moins de revenus, et le marché européen sera sans doute concentré
autour de quelques acteurs. Dans ce contexte, le groupe Orange
veut donc devenir un acteur majeur sur le marché international,
audela de I'Afrique-Moyen Orient. Pour cela, il mise beaucoup sur
les innovations ef les nouveaux services afin de se différencier de
ses concurrents.

Comment ALTEN accompagne la stratégie
du groupe Orange 2

ALTEN est un foumnisseur hisforique d'Orange depuis 1992. Nous
avons une expertise reconnue dans le domaine des télécoms et nous
couvrons également les métiers du S, ce qui fait de nous un acteur
assez unique dans cet écosystéme. Notre capacité & gérer les
projets Workpackages est par ailleurs plébiscitée par nofre client.

ALTEN intervient sur des projets & fort enjeu technologique fels
que le déploiement des équipements d'accés au réseau mobile,
la conception de I'architecture des plateformes de services et la
coordination des fournisseurs de ces nouveaux services.

En matiére de développement infernational, un cerfain nombre de
nos ingénieurs sont déployés chez notre client dans différents pays
européens (Espagne, Benelux, Pologne...) ainsi qu’en Chine.

ALTEN est donc pleinement en phase avec la stratégie du groupe
Orange aussi bien en terme de digitalisation, d'amélioration de
la connectivité que de diversification de son activité. Ainsi, ALTEN
a accompagné Orange dans le développement de cerfaines
applications S| de la nouvelle entité Orange Bank, une banque
digitale qui a pour ambition de conquérir 2 millions de clients

d'ici 2020.
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L'essor des banques en ligne et des Fintech fait évoluer le
business plan traditionnel des établissements bancaires,
qui accélérent leur transformation digitale et I utilisation de
nouvelles technologies comme la Blockchain. En paralléle,
I'intensification des attaques cyber oblige les entreprises &
investir de plus en plus dans la protection des données. Les
établissements réglementaires doivent eux metire en place
des lois qui protégeront & la fois les clients et les sociétés.

La révolution du « Blockchain »

Avec sa fechnologie de registre décentralisé, couplée avec
sa sécurité ef sa transparence, la blockchain apparait de
plus en plus comme un potentiel concurrent des institutions
bancaires. Mais ces derniéres tentent de fransformer cefte
menace en opportunité.

En 2018, le réseau international de transfert de fonds Swift,
qui réunit 11.000 banques & fravers le monde et fraite 25
millions d'ordres de virement par jour pour des milliards
de dollars, vient de franchir une étape clef pour tester la
blockchain. Selon un rapport de la banque Santander,
I'ufilisation de la blockchain  pourrait faire  économiser
aux bangques 15 & 20 milliards de dollars par an d'ici
2022, grace & la réduction des « colts d'infrastructure liés
aux paiements infernationaux, au frading ef & la mise en
conformité ».

les expérimentations sont nombreuses : en s'appuyant sur
Fund Link, BNP Paribas Asset Management a réalisé avec
succés sa premiere fransaction de souscription dans un
fonds en utilisant la technologie blockchain. JPMorgan en
partenariat avec Royal Bank of Canada et Australia and
New Zealand Banking Group lancent un nouveau réseau
de fraitement de paiements basé sur la blockchain.

les assureurs vy trouvent également un intérét, les « smart
confracts » permetiront par exemple une indemnisation
automatique et instantanée des clients : Axa lance un contrat
intelligent qui déclenche un remboursement dés que le refard
se produit et cela sans justificafif. Cette plateforme, baptisée
Fizzy est également basée sur la technologie de chaine
de blocs, ce qui lui permet de garantir 'inviclabilité des
contrats.

Le Big Data au service de la transformation digitale des
banques et des assurances

La demande des clients de recevoir des offres personnalisées,
d'avoir la possibilité d'effectuer des démarches sur leur
smartphone fout en bénéficiant des tarifs faibles ainsi que
de la rapidité des fransactions, pousse le secteur bancaire
& s'innover. les technologies telles que le Big Data ainsi
que les algorithmes du machine learning permettent aux
banques d'exercer leurs métiers plus efficacement : la
Société Générale utilise par exemple ces outils pour détecter
les clients qui s'apprétent & quitter la banque, pour renforcer
I'évaluation des risques liés aux demandes de crédit ou
encore pour optimiser 'implantation de leurs agences.

Les Fintechs continuent également de renforcer leur position
sur le marché. Auvjourd'hui, elles proposent & leurs clients
d'effectuer des paiements, de contracter des crédits, de
comparer les meilleurs taux ef tout cela sans devoir se
déplacer. la Fintech frangaise Bankin’, agrégateur de
comptes bancaires, permet de concenfrer les informations
de différents comptes dans une seule application et par
conséquent d'aider les utilisateurs & mieux visualiser leurs
dépenses et & épargner plus efficacement. Lentreprise a
dépassé la barre de 2 millions d'utilisateurs en 2017.

Protection des données face aux cyber-menaces

le risque cyber s'accroit d'année en année parallélement
& la numérisation de I'économie. la cyber-sécurité étant un
enjeu important pour les établissements bancaires, plus de
8% des budgets informatiques sont investis pour faire face
aux attaques. les technologies de « deep leamning » sont
nofamment capables de corréler des milliards de données et
de détecter les aftaques en temps réel. Lentreprise Darkirace
propose & ses clients la profection de leurs données et de
leurs infrastructures & travers leur technologie d'apprentissage
automatique qui permet une identification des attaques
émergentes et potentiellement dangereuses.

Par ailleurs, frois grands textes vont enfrer en vigueur en
2018 ef vont influencer le fonctionnement des entreprises.
la directive sur les services de paiement [DSP2] portera
sur l'authentification forfe et 'accés aux comptes par des
tiers. La directive Network and Information Security (NIS)
imposera aux entreprises de renforcer leur cyber-sécurité.
Enfin, selon le réglement européen sur la protection des
données personnelles (GDPR), les citoyens européens devront
consenfir de maniére claire et explicite & foute collecte des
données personnelles. les enfreprises, quant a elles, devront
étre en mesure de supprimer foutes les données qui ne sont
plus nécessaires au regard des finalités pour lesquelles elles
étaient collectées.

18.2%

DU CA 2017
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ALTEN acteur du développement
des systemes bancaires canadiens
Romain (ALTEN Canada, Manager)

Le secteur bancaire canadien est dans une phase de croissance
importante et emploie plusieurs centaines de milliers de personnes.
le Forum économique mondial a classé le systtme bancaire
canadien au premier rang mondial pour sa robustesse plusieurs
années consécutives.

C'est & Montréal que la premiére banque au Canada s'est installée
en 1817, et c'est la que |'on retrouve aujourd'hui plus de cinquante
banques d'horizons différents. Outre les nombreuses insfitutions
financieres locales (Banque Nationale, Caisse Desjardins, ...
et fédérales [RBC, CIBC, PSP Investments...), plusieurs banques
frangaises (BNP Paribas, Société Générale) et américaines (Morgan
Stanley) y ont en effet implanté leurs succursales.

la région esf dans une position stratégique : sa culiure cosmopolite
et son bilinguisme anglais et francais permetftent aux banques
de mutualiser les ressources pour pouvoir distribuer des services
financiers aux US et en Europe. Par ailleurs, la région du Québec
posséde une politique fiscale frés avantageuse pour les activités R&D
des entreprises. De ce fait, un véritable écosystéme de technologie
digitale s'est progressivement implanté & Montréal. Pour illustrer
ce dynamisme, Google vient d'y annoncer la création de son premier
« Data center » canadien.

Implanté au Canada depuis cing ans pour accompagner ses clienfs
francais hisforiques, ALTEN Canada devient aujourd'hui un acteur
incontournable dans les métiers IT du secteur bancaire et financier
canadien.

Management de I'innovation

Data Sciences

S| Web et Mobile

ALTEN Canada a su miser sur deux axes de développement :
croissance organique gréce au développement de ses clients
historiques, ef plusieurs acquisitions & Moniréal et & Toronto pour
étendre son réseau de clients.

Aujourd'hui, avec plus de 300 consuliants, nous sommes présents ef
référencés dans foutes les catégories d'institutions financiéres (locale,
fedérale ef étrangere) au Canada.

ALTEN Canada se différencie notamment de ses concurrents locaux
par son posifionnement internafional : c'est un atout majeur dans le
recrutement des ingénieurs IT. Outre 'aspect marque employeur pour
les candidats locaux, le Groupe ALTEN a également mis en place
une cellule de recrutement international basée a Paris pour favoriser
la mobilité des ingénieurs européens dans un contexte ou les effectifs
disponibles localement ne sont pas suffisants pour répondre aux
demandes de nos clientfs.
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le mot du Président Directeur Général

— O|MON AZOUIQY

« Notre développement international et notre position
de leader sur le marché de I'Ingénierie et du Conseil
en Technologies nous conférent une responsabilité
envers I'ensemble de nos interlocuteurs, qu'ils soient
collaborateurs, instances représentatives du personnel,
clients, actionnaires, fournisseurs, partenaires.

Afin de répondre & leurs exigences, anticiper leurs attentes et
construire avec nos parties prenantes des relations durables
et de confiance, notre Groupe a intégré depuis quelques
années le développement durable au coeur de sa stratégie
de développement. Pour ALTEN, cefte démarche constitue
une préoccupation cenfrale en faveur des Hommes ef de
I'lnnovation Durable.

Initi¢ en 2010 avec la signature du Pacte Mondial
des Nations Unies, nofre engagement s'est depuis
continuellement étoffé et renforcé. linternationalisation des
marchés, I'évolution rapide des technologies et les exigences
croissantes de la société en matiére de responsabilité nous
poussent & I'action.

Notre culture d’entreprise se fonde autour de fondamentaux
partagés par tfous nos collaborateurs, qui sont le
développement des valeurs humaines, la culture ingénieur
et la recherche d'une croissance rentable et durable.
Lannée 2017 nous a permis de consolider notre référentiel
Développement Durable Corporate reconnu Gold  avec
74/100 par Ecovadis et Advanced par Global Compact.
Audeld des démarches de décarbonatation que nous
réalisons pour nos clients, nous avangons également en
interne afin de réduire nofre empreinte environnementale.
Cette démarche a été évaluée par le CDP & un niveau B.
Je souhaite que nous puissions continuer cette dynamique
et ainsi maintenir cette reconnaissance. Pour safisfaire les
attentes de nos parties prenantes et les enjeux de notre
secteur d'acfivité, nous avons pu nous appuyer sur nofre
stratégie de développement durable structurée autour de
frois axes :

Un employeur accélérateur de carriere, & travers la
valorisation des falents, le développement des compétences,
la gestion de la mobilité et des carrigres, la sécurité et
I'épanouissement des collaborateurs. .

Un stimulateur d’innovation, grace & I'accompagnement
de nos clients, de nos collaborateurs et des étudiants dans le
développement de solutions innovantes et durables.

Un partenaire responsable, intransigeant sur les questions
essentielles que sont la sécurité de I'information, |'éthique
des affaires ou encore le respect de |'environnement.

En 2018, nous continuerons & relever de nouveaux défis. En
tant que PrésidentDirecteur Général d'ALTEN, j'affirme mon
engagement & poursuivre le déploiement de cefte démarche
dans les différents pays du Groupe en créant un réseau de
référents RSE, afin de capitaliser sur les inifiatives de chacun,
et partager nos valeurs communes.

Plus que jamais, nous souhaitons piloter nofre démarche
Développement Durable, mesurer nos avancées, nous
soumetire & des évaluations diverses, et nous obliger & un
regard crifique sur nous-mémes, pour améliorer sans cesse
nos pratiques, en toute transparence.

Je fais confiance aux collaborateurs du groupe ALTEN pour
s'inscrire activement dans cefte démarche. »

Simon Azoulay,
Président-Directeur Général
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ALTEN associe valeurs humaines, culture de I'excellence
et expertise au service de la performance de ses clients.
Notre culture d’entreprise se fonde autour de valeurs clés
partagées par tous nos collaborateurs.

Culture ingénieur

Lingénierie est le fondement du Groupe. les équipes
techniques cultivent le méme sentiment d'appartenance
& un environnement fechnologique basé sur la créativité,
I'innovation et la recherche de solutions.

ALTEN est un acteur majeur de I'emploi d'ingénieurs en
France et en Europe, ef agit au quotidien pour la défense et
la valorisation de ce métier, ainsi que la promotion des filieres
scientifiques auprés des jeunes et des femmes.

ALTEN esf un acfeur innovant, qui conduit ses propres projets
de recherche et développement cherchant a concilier les
dimensions économique, environnementale et sociétale autour
de projets technologiques.

ALTEN, PARTENAIRE TECHNOLOGIQUE

Croissance rentable et durable

La qualité de son management, de ses équipes et sa gestion
rigoureuse sont les garants des résultats et de la solidité
d'ALTEN.

ALTEN est une société saine financiérement qui atteint, année
aprés année, ses objectifs de croissance rentable. Elle reste
fidele depuis sa création & des inferventions dans les domaines
des études et de la conception ef & son positionnement métier
de société d'ingénieurs.

ALTEN réalise des acquisitions, confinue & investir dans des
infrastructures projet complétes et dans des projefs de R&D,
qui alimentent le développement de nouvelles compétences
sur les projets du futur.

ALTEN infervient sur tous les projefs porfeurs d'enjeux
technologiques en s'infégrant depuis frenfe ans & la siratégie
R&D de ses clients, pour soutenir leur performance et
les accompagner sur leurs projefs locaux, nationaux ou
infernationaux.

J
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Développement du capital humain

ALTEN tient & concilier performance et développement
durable.

les femmes et les hommes qui composent le Groupe sont le
moteur de son activité. ALTEN vise & valoriser la diversité,
I'employabilité et la promotion de ses talents en favorisant
le développement professionnel, en permettant I'accés
& la formation et en impliquant les salariés & la démarche
développement durable du groupe.

Faire progresser les falents, permettre 'épanouissement de
chacun, développer les expertises et consfituer un fremplin
pour |'avenir font partie des engagements fondamentaux.
ALTEN offre & chacun I'environnement et la solution adaptée
d la croissance des compétences, des projets ef, ainsi de
I'entreprise.
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e Publication du premier Rapport Développement

La démarche Développement Durable du groupe ALTEN Durable

a été initiée en 2010, avec la signature du Pacte Mondial ¢ Diffusion de la Charte Développement Durable
des Nations Unies. Depuis, de nombreux progrés ont ¢ Diffusion du premier Code Ethique

été réalisés au niveau des infrastructures, des processus e Cartographie des parties prenantes du Groupe

opérationnels, de la gestion des ressources humaines
et du soutien & des projets sociétaux. La démarche
Développement Durable du Groupe s’est étoffée, précisée
et renforcée au cours des étapes clés suivantes :

¢ Diffusion de la Charte Achats Responsables

® Premier référencement Top Employer©

® Lauréat du Grand Prix National de I'Ingénierie
® Deuxiéme Bilan Carbone®

® [ancement des « Elles d’ALTEN »

e Obtention de la certification ISO 14 001

e Obtention du statut « Gold » & I'évaluation
Ecovadis

® Présidence d'honneur de Simon Azoulay &
I'association « Elles Bougent »

Lannée 2017 a permis a ALTEN de renforcer son engagement ¢ Obtention du niveau de différenciation
en faveur du développement durable. le Groupe a en effet « Advanced » du Global Compact
consolidé les bases et les exigences de sa politique, tout en ® Troisiéme Bilan Carbone®

engageant de nouveaux chantiers : maintien de ses indices
de performance extrafinanciére, déploiement du périmétre
certifié par la norme ISO 27 001, création d’ALTEN Solidaire

et de son programme de mécénat de compétences.

® Intégration de nouvelles filiales dans la
démarche RSE Groupe
® Progression de |'évaluation Ecovadis

¢ Obtention de la note de 100 B au CDP

(indice maximal)

e Obtention de la certification ISO 27 001
* Notation 74,/ 100 par Ecovadis
® Progression dans la notation du CDP
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Digital Innovation Day

Pour la deuxieme édition, le Groupe a organisé le rendez-
vous des passionnés d'innovation digitale : I'ALTEN Digital
Innovation Day. le temps d'une soirée, les candidats ont
eu l'opportunité de participer & des conférences variées,
animées par des entrepreneurs, des ingénieurs ALTEN
ainsi que des responsables R&D. Un espace recrutement a
permis la rencontre de candidats et de business managers &
I'occasion de speed recruiting (CF. page 61).

Simon Azoulay, parrain de la promotion 2017 de Cenirale
Supélec

le PDG Simon Azoulay, luir-méme ancien étudiant de Centrale
Supélec, a parrainé la promotion 2017. Il a accompagné
ceffe promotion tout au long de I'année et a assisté, le 1<
décembre 2017, & la remise des diplomes.

Notation CDP

v\

wWCDP

OETVIMNG SUSTARMARNLE §O0NOMES
Depuis quelques années, les investisseurs et les parties
prenantes accordent de plus en plus de poids ef de crédit aux
agences de nofafions extrafinanciéres qui évaluent ef notent
les entreprises au regard de leurs pratiques environnementales,
sociales et de leur gouvernance.

le CDP est une organisation internationale représentant plus
de 827 investisseurs gérant un capital de 100 000 milliards
de dollars. Son objectif est d'évalver I'impact des grandes
enfreprises en ferme de changement climatique.

L'analyse se base sur des questionnaires envoyés tous les ans
aux entreprises et portant, d'une part sur leur intégration du
changement climatique (stratégie, risques et opportunités,
etc.), et d'autre part sur leurs émissions de gaz a effet de
serre.

ALTEN, PARTENAIRE TECHNOLOGIQUE

2017

En 2017, pour sa sixigme année de participation &
I'évaluation, le Groupe a obfenu la note « B ». Seulement
24% des enfreprises qui ont répondu en 2017 ont obtenu
cefte note.

les 5845 enfreprises ayant répondu au quesfionnaire en
2017 ont obtenu en moyenne la note « C ».

Réelle reconnaissance de la démarche d'ALTEN, ceffe
évaluation va permetire de confinuer & impliquer 'ensemble
des parties prenantes dans les réductions de COa.

Palmares des premiers ALTEN Awards

Pour la deuxiéme année consécutive, les ALTEN AWARDS
ont récompensé les hommes et les femmes qui font la fierté
du Groupe.

Quvert a tous les ingénieurs consultants, ce challenge vise
& meftre en lumiére leurs parcours et leurs réussites. Ces
derniers ont recu & Paris leurs trophées en présence de
Simon AZOULAY, Président Directeur Général du Groupe.
Huit catégories ont été mises & 'honneur :

® ALTEN Award du Chef de Projet sur Projet Structuré;

o ALTEN Award de I'lnnovation;

® ALTEN Award de la Contribution au Développement de
I'Entreprise;

* ALTEN Award de la Mobilité;

e ALTEN Award du Début Prometteur;

® ALTEN Award du RSI (Responsable Site] de |'Année;

* ALITEN Award du Projetf Digifal;

® ALTEN Award Spécial du Jury.
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Obtention de la certification 1ISO 27 001

la norme 1ISO 27 001 expose les exigences relafives aux
systémes de management de la sécurité de I'information.

ALTEN a initié cette démarche en 2012 avec le recrutement
d'un RSSI [responsable de la sécurite des systemes
d'information) et a, tous les ans, fait progresser ses prafiques
avec |'ensemble des parties intéressées. la reconnaissance
obtenue en 2016 est une reconnaissance de la maitrise des
sujets SSI chez ALTEN. En 2017, le périmétre certifi¢ ISO
27 001 s'est élargi puisque |'Allemagne a rejoint I'Espagne,
Ilnde ef la France avec I'obtention de la certification en

2017.
ALTEN Campus

Créée en 2017, ALTEN Campus regroupe foutes les actions
qui ont pour but de susciter I'échange entre les équipes ALTEN
et les étudiants. Une plateforme en ligne d'appels & projets
et challenges étudiants a été lancée fin 2017. Elle permet
& des projefs associafifs ou individuels de frouver le soutien,
le financement ef la visibilite nécessaires & leur réalisation.
Ce dispositif formalise I'engagement historique d’ALTEN en
faveur de projets étudiants.

ment 'inscrire Sut
w&ﬂ.nhaﬁm‘?""h ?
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ALTEN Solidaire

Déja engagé depuis quelques années dans des actions de
mécénat, I'année 2017 marque une éfape supplémentaire
dans I'engagement associatif et humanitaire d’ALTEN avec la

création d'ALTEN Solidaire.

Le mécénat de compétences est
né de la volonté d'ALTEN aller
encore plus loin dans ses actions
solidaires. Ce dispositif permet
aux collaborateurs du Groupe
de s'impliquer en mettant leurs
compétences professionnelles et
humaines au bénéfice d'asso-
ciations ou de fondations
ceuviant en faveur d'actions
humanitaires, sociales, écolo-
giques, éducatives, culturelles,
familiales ou de santé.

Le Salon International de I’Aéronautique et de I'Espace,
Le Bourget

En juin 2017, ALTEN éfait présent au SIAE du Bourget. Stands,
démonstrations cériennes et tables rondes ont nofamment
rythmé ceffe semaine placée sous le signe de I'aéronautique et
du spatial. En lien avec |'association Elles Bougent partenaire
d'ALTEN, les collaboratrices marraines ont participé & une
joumée événement pour faire découvrir et promouvoir
les métiers de ce secteur aux 200 lycéennes et éfudiantes
présentes. ALTEN a également accueilli des étudiants frangais
ef éfrangers ainsi que des membres de Juniorentreprises pour
leur présenter les grands projets aéronautiques ef spatiaux du
Groupe et les diverses opportunités de carriéres.
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La démarche Développement Durable du groupe ALTEN
acquiert régulierement des certifications, labels et notations,
preuve de I'engagement et la performance extra-financiére
du Groupe.

‘Top
p FRANCE
EMPLOYER ) 2018

Top Employer® : pour la 7¢™ année consécutive, ALTEN
a reu le label Top Employer® France, décemné par le CRF
Institute. Cette labellisation met en valeur et récompense
les bonnes pratiques d'ALTEN en matigre de Ressources
Humaines et les investissements humains effectués par le
Groupe pour éfre un employeur de référence. A noter, ALTEN
Spain, ALTEN lialy et ALTEN GMBH sont également certifiés
en 2017.

Notation Ecovadis : en 2017, le groupe ALTEN a évalué de
fagon volontaire et pour lo neuviéme année consécutive la
responsabilité de ses pratiques, par le biais de la plateforme
Ecovadis. La démarche Développement Durable du Groupe @
obtenu la note de 74,/100, lui permettant ainsi de maintenir
son niveau de reconnaissance «Gold» et son classement au
sein des 1 % des entreprises les mieux notées par Ecovadis.

150/IEC
2700
. - & Management

SG5 =~ 865 7 _SG3

Certifications du systtme de management : les normes
infernationales sont des oufils sfratégiques ef des lignes
directrices : l'infégration des exigences de ces normes
dans le systtme de management des enfreprises en garantit
I'efficacité optimale. ALTEN ef ses filiales internationales sont
majoritairement cerfifiées ISO @ 001 ef EN @ 100 (secteur
aéronautique) pour leur systéme de management de la qualité,
et ISO 14 001 pour leur management de la performance
environnementale.

Pour la deuxiéme année, ALTEN renouvelle la certification
ISO 27 001 (Management de la sécurité de I'information)
ce qui valide la démarche initiée en 2012 de sécurité des
systemes d'information. A nofer : ALTEN India, ALTEN Spain
et ALTEN GMBH en Allemagne sont également cerfifiés.
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& cerm

MASE
Certifications Santé & Sécurité : ALTEN est cerfifié MASE

(Manuel d'Amélioration de la Sécurité en Enireprise) depuis
2008 et CEFRI (Comité francais de cerfification des Entreprises
pour la Formation et le suivi du personnel fravaillant sous
Rayonnements lonisants) depuis 2007, attestant ainsi des
efforts réalisés et des succes obtenus gréce au systéme de
management de la Santé et de la Sécurité d'AITEN. Ces
cerfifications démonfrent une volonté d'adopter une démarche
d’'amélioration continue dans les domaines de la santé, de
la sécurité et de I'environnement (SSE). A noter également

ALTEN Spain est certifie¢ OHSAS 18001.

Pacte Mondial : dans le cadre de son adhésion au Pacte
Mondial des Nations Unies depuis 2010, ALTEN a de
nouveau démoniré en 2017 son engagement et la réussite
de ses avancées en matiére de développement durable en
obfenant le renouvellement de sa distinction « Advanced »
pour sa Communication sur le Progrés.

INCDP

CDP : en 2017, pour sa sixieme année de participation &
I'évaluation, le Groupe renouvelle sa nofe de B.

trﬁmdeﬁce

Trendence : en 2017, AITEN mainfient son positionnement
dans le top 100 du classement Trendence des employeurs
préférés des étudiants en école d'ingénieurs.

Universum : ALTEN est également présent dans le palmarés
2017 des enfreprises les plus attractives selon les étudiants
des grandes écoles d'ingénieurs et de commerce.

Gadia : En 2017, et pour la troisiéme année consécutive,
ALTEN parficipe & la nofation Gaia Rafing. Avec sa
nofe de 81/100, ALTEN arrive en 314" position sur les
230 entreprises évaluées. Ses efforts en termes d'impact
environnemental, social ainsi que sa gouvernance permettent
& ALTEN de monter de 10 places dans le classement par

rapport & 2016.
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(Périmétre - entités juridiques en France)

11 747 collaborateurs,
dont 27 % de femmes, 98 % en CDI
ef 88 % d'ingénieurs consultants

36% des surfaces en France
certifiges 1ISO 14 001

206 relations partenariales privilégiées auprés
d'écoles cibles

108 g COz/km moyenne des émissions

de la flotte de véhicules de fonction

5 864 recrutements,

dont 5513 en CDI

74 /100

note & I'évaluation extrafinanciére Ecovadis

o
8 8 /) d'entretiens annuels réalisés

G

50 /
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(Gouvernance et stratégie

— |5

1.1 MANAGEMENT RSE

Depuis le 1¢ janvier 2016, la direction en charge de la
RSE dénommée « Direction Quadlité et Performance » est
directement ratiachée a la Direction Générale du Groupe. Ce
nouveau rattachement a donné une impulsion supplémentaire
dans la maitrise des enjeux et des risques RSE & travers

la gouvernance RSE s'est également renforcée en 2017
permetiant ainsi d'accompagner le déploiement de la
démarche & travers 'ensemble des sociétés du Groupe et la
mise en place de KPl opérationnels pour le management des

projets RSE.

I'ensemble des implantations dans le monde.

Pour renforcer la démarche RSE, un travail a également été
effectué ofin de préciser le lien entre 'analyse de la matérialité
du Groupe, les obijectifs RSE et 'afteinte de ces résultats.

PDG
GROUPE ALTEN

Direction Qualité & Performance
l l l l
Qualite || RSE | |Sécurite|| SSI

]
| |

Comité Ethique Comité de Pilotage Comité de Pilotage
RSE Groupe Opérationnel FRANCE

e Direction Qualité & Performance

e Chargée de RSE Groupe

® Direction Qualité & Performance
e Direction Ressources Humaines ® Chargée de RSE Groupe
* Direction Qualité & Performance e Correspondants RSE

| | |

Objectifs: Obijectifs:

e Coconstruire la démarche Groupe| | ® Suivre les projets opérationnels
e Suivre le déploiement des e Suivre les KPI

e Direction Juridique

Objectifs:

® Analyser les risques

® Déployer les actions de maitrise
des risques différentes entités

® Analyser les remontées d'alertes ® Analyser les KPI ef les risques

| | |

Réunion selon les projets
opérationnels

Réunion Annuelle Réunion Semestrielle
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La Direction RSE du Groupe a pour mission :

e Déterminer, animer et mefire & jour la sfrafégie RSE du
Groupe

® Accompagner les filiales dans I'adaptation locale de la
matérialité et dans la conduite des projets RSE

* Manager la filiere des correspondants RSE

* Promouvoir dans les directions métiers la création de valeur
ajoutée que permet la démarche RSE (GreenlT, achats
responsables, Management de I'environnement. ..}

® Répondre aux évaluations extrafinanciéres

e S'assurer de l'efficacité du processus d'écoute des parties
prenantes

® Réaliser la veille RSE

Lo stratégie RSE

Eloi de Bressieux
Directeur Qualité & Performance

les enjeux d'ALTEN dépassent aujourd’hui plus que jamais
I'hexagone. En effet, compte tenu de la croissance forte
& linternational, de l'afteinte d'une taille critique dans un
certain nombre de pays, des exigences des évaluations
extrafinanciéres qui nécessitent une consolidation globale, il
convenait de renforcer la gouvernance RSE.

En 2017, nous avons prolongé la planification du déploiement
de la stratégie RSE & I'ensemble des périmétres. L'objectif est
de s'assurer de 'adhésion de chaque pays & la démarche
du Groupe.

Larficulation avec les métfiers est assurée par un réseau
de correspondants dans les directions opérationnelles et
les directions foncfionnelles, avec la volonté permanente
d'encourager l'adhésion du plus grand nombre de
collaborateurs aux valeurs de la RSE.

le Groupe a souhaité également en 2017 se donner les
moyens de définir des objectifs mondiaux ambitieux mais
réalistes. Nous avons par exemple réalisé notre bilan carbone
en y intégrant de nombreux pays pour couvrir plus de 80% du
chiffre d'affaire du périmetre RSE.

Conscient du chemin qu'il nous reste & parcourir, notre
démarche reconnue Advanced par Global Compact, notre
niveau Gold avec une nofation de 74,100 par Ecovadis ou
encore nofre évaluation B obtenue par le CDP, fait d'ALTEN,
leader de I'ingénierie ef du conseil en technologies, un acteur
de référence dans la RSE.




1.2 ENJEUX ET STRATEGIE

Une stratégie de développement durable n’est perfinente
et efficace que si elle respecte les valeurs et les fondements
du Groupe qu’elle engage, et qu’elle est cohérente avec ses
enjeux et les attentes de ses parties prenantes.

En ce sens la matrice de matérialité permet d'affiner son
analyse et de garantir lo validité des résuliats. la matrice
de matérialité du Groupe respecte le principe de matérialité
défini par les lignes directrices de la Clobal Reporting
Initiative (GRI). Créée en 2015 elle est réguliérement mise &
jour avec les démarches entreprises et les résuliats obtenus lors
de I'année écoulée.

Des enjeux sont considérés comme « matériels » s'ils peuvent
affecter la performance & courtterme de I'entreprise,
déterminer sa capacité & atteindre ses obijectifs stratégiques,

Importance pour
les parties prenantes

ALTEN, PARTENAIRE TECHNOLOGIQUE

correspondre aux meilleures  pratiques de son  secfeur,
affecter le comportement des parties prenantes ou encore
refléter 'évolution du Groupe (de nouvelles normes, de
nouvelles fendances). Essentiellement fondée sur des analyses
secforielles ef des entrefiens avec des parties prenantes
clés, cefte analyse s'est formalisée sous la matrice suivante.

(CF p 56 - 57)

Ces travaux ont également permis de recentrer la stratégie
de développement durable du Groupe autour de frois axes
majeurs et propres au Groupe ALTEN.

 Un employeur accélérateur de carriere ;

o Un stimulateur d'innovation :

¢ Un partenaire responsable.

Un employeur accélérateur
de carriére

Un stimulateur d'innovation

o @ Un partenaire responsable
s @
16 @ 18 17

20

Significatif | Important | Trés important

Impact sur le business

Significatif ‘ Important ‘ Trés important

Un employeur accélérateur de carrieres  Un stimulateur d’innovation

1 Atirer et fidéliser les talents Développer des solutions innovantes ef 9

Placer I'éthique au coeur de nos activités
durables pour nos clients ef la société

4 Voloriser les talents et offrir des parcours

; o 10 Engager des relations durables
professionnels durables

Favoriser le rayonnement des métiers avec nos partenaires

s A de l'ingénieur
5 Favoriser la diversité ef I'équité 9

des chances

13 Maximiser la satisfaction client
6 Favoriser le développement des : S >
15 Soutenir des initiatives sociétales fortes et

porteuses de sens

compétences fechniques gréce a la R&D

7 Promouvoir le partage des connaissance
auprés des parties prenantes 16

17 Se développer a l'international
et en France

Faire de la sécurité au travail une priorité

11 Veiller au bien-étre au travail des

Dialoguer avec les parties prenantes
collaborateurs

12 Développer les compétences de chacun 19 Soutenir les ingénieurs de talent

et renforcer I'employabilité

Sécuriser les systemes d'information
14 Développer le dialogue social

[ee]

20 Minimiser I'impact environnemental
de nos installations
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1.3 CARTOGRAPHIE DES PARTIES PRENANTES

En tant que leader des métiers de I'Ingénierie et du Conseil
en Technologies, ALTEN s’engage envers ses parties
prenantes, pour répondre & leurs attentes, anticiper leurs
exigences et concilier performance et Développement
Durable dans ses activités.

Les collaborateurs, consultants ou salariés internes,
Véritables ambassadeurs d'ALTEN

Les clients,
Vecteurs de notre recherche d'innovation

Les associations de promotion des filiéres scientifiques,
Révélatrices des potentiels de demain

Les actionnaires,
Soutien de notre développement

Les médias,
Vecteur de la I'image de marque d'ALTEN

Les organismes professionnels,
Défenseurs des intéréfs du secteur

Les pouvoirs publics et politiques, les mairies,
les entreprises voisines,
Générateurs d'une dynamique locale durable

Les organisations internationales,
Guides vers une démarche plus responsable

les parties prenantes du Groupe appartiennent & sa sphére
sociale ou économique, & sa chaine de valeur, & la société
civile ou aux territoires dans lesquels il est implanté.

Les étudiants et les jeunes dipldmés,
Futurs collaborateurs & forte valeur ajoutée

Les écoles et les universités,
Partenaires pour susciter des vocations

Les fournisseurs et sous-traitants,
Partenaires de notre réussite

Les représentants du personnel,
Garants du dialogue social

Les agences de notations,

Témoins de la performance exira financiere d'ALTEN

Les entreprises du secteur,
Compétiteurs qui nous incitent & nous dépasser

Les associations partenaires
Porteurs de I'engagement d'AITEN
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Les associations .
partenaires //o

50‘:‘&
&"’\&
QO

Partenaires sociaux

Organisations
infernationales

Associations

de promotion
Etudiants et des filiéres

jeunes diplémés scientifiques

Représentants
du personnel

Ecoles et
universités

Collaborateurs

Entreprises
voisines

Mairies

Organismes Client
professionnels

b 4
() Prestataires S?‘
-0 de services $°
% et sous-traitants 9
‘B R 'I et politiques >
2 ang g

Agences
de notations

Rang 3
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1.4 MATRICE DE MATERIALTE, LA PRIORISATION
DES ENJEUX

ENJEUX ENGAGEMENTS ASSOCIES OBJECTIFS

N RESULTATS

10

56 /

Attirer et fidéliser les talents

Développer des solutions innovantes et
durables au service de nos clients et la
société

Favoriser le rayonnement des métiers
de I'ingénieur

Valoriser les talents et offrir des
parcours professionnels durables

Favoriser la diversité et & |'équité des
chances

Favoriser le développement des
connaissances techniques gréce & la

Promouvoir le partage des
connaissances auprés de nos parties
prenantes

Faire de la sécurité au travail une
priorité

Placer I'éthique au cceur de nos
q
activités

Engager des relations durables avec
nos partenaires

Le Goupe ALTEN en France a mis en place
un accompagnement RH qui permet aux
meilleurs talents de se révéler et de
s'épanouir, grdce & des processus de
gestion des carriéres et |'infensification de
la formation interne. Lle respect de la
diversité et la lutte contre les discriminations
sont des principes intégrés dans le
fonctionnement du Groupe et la Charte de
Développement Durable.

ALTEN agit activement aux cétés de ses
clients et au sein de sa Direction de la R&D
pour mener des projefs en lien avec les
enjeux RSE : efficience énergéfique des
batiments, dépendance des personnes &
mobilité réduite, mobilité connectée, etc.

le Groupe ATEN s'engage pour
promouvoir les métiers de l'ingénierie,
nofamment auprés des étudiants et des
jeunes femmes, en développant des
partenariats privilégiés.

le Groupe AITEN met en place un
accompagnement RH qui  permet aux
meilleurs talents de se révéler et de
s'épanouir, grdce & des processus de
gestion des carrigres et la  mobilité
géographique et fonctionnelle

Le respect de la diversité et la lutte contre les
discriminations sont des principes intégrés
dans le fonctionnement du Groupe et sa
stratégie de Développement Durable.

Gréce & ses programmes internes de R&D,
le Groupe développe et renforce son
expérience et son expertise.

ALTEN partage son expertise et réalise des
transferts de  connaissances et de
technologies avec ses partenaires.

Le Groupe déploie une démarche globale
de préservation et de protection de la santé
et de la sécurité de ses collaborateurs, au
regard des exigences des clients, de la
réglementation et des exigences élevées
fixées en interne.

le développement d'ALTEN s'appuie sur
des principes fondamentaux d'intégrité et
de fransparence, mis en oeuvre par ses
dirigeants et ses salariés.

Par la créafion de la Charte  Achats
Responsables et I'intégration de critéres
sociaux, sociétaux et environnementaux
dans les achats du Groupe, ALTEN créé
des relations  gagnantsgagnants et
équitables avec ses fournisseurs.

- Maintien du label Top Employeur ou équivalents en France
et dans les entfités internationales du Groupe

- Augmenter le nombre de recrutements en 2017

- Intensification de I'ufilisation des réseaux sociaux pour le
recrutement des meilleurs talents

- Renforcement des partenariats avec les grandes écoles et
universités dans le monde pour favoriser les passerelles
enfre les étudiants et le monde de |'entreprise

- Intensification de la mutualisation des bonnes pratiques
Innovation et RSE entre entités

- Accentuer l'orientation des projets R&D vers des
programmes répondant aux enjeux majeurs de la société
civile : metire au service de I'intérét général les
compétences des collaborateurs ALTEN

- Participation & des programmes nationaux de R&D,
en France et dans le monde

- Atteinte de 75% d'entités du Groupe dans le monde
comme partenaire d’au moins une association pour la
valorisation des méfiers de I'ingénieur

- Renforcement des partenariats avec les associations,
étudiantes ou non, parficipant & la valorisation des métiers
de I'ingénieur

- Développement d'indicateurs de pilotage sur la mobilité
interne et sur la cartographie des compétences

- Mutualisation des bonnes pratiques des entités
internationales concernant la gestion des carriéres et des
rémunérations

- Maintien d'un taux supérieur & 90% de collaborateurs
bénéficiant d'entretiens annuels d'évaluation en France

- Renforcement des valeurs communes et du développement
PP
grdce & la formation, notamment & I'éthique et la diversité
- Favoriser I'acces & I'emploi aux travailleurs handicapés et
pl p
I'insertion professionnelle en général (forums de I'emploi
dédié, efc.)
- Fidéliser et valoriser les femmes ingénieures du groupe
g gicup

ALTEN

- Accentuer l'orientation des projets R&D vers des
programmes répondant aux enjeux majeurs de la société
civile : metire au service de I'intérét général les
compétences des collaborateurs ALTEN

- Participation & des programmes nationaux de recherche et
développement, en France et dans le monde

- Diffusion des principes de la Charte Achats
Responsables & 'ensemble des filiales

- Renforcement des projets de la Direction de la R&D du
Groupe pour répondre & des enjeux de société dans
un esprit de partage de connaissances

- Poursuivre I'animation de conférences ou événements &
destination des collaborateurs, des clients ou des
candidats

- Développement des formations aux risques (humains,
informatiques, environnementaux, éthiques...) pour tout
nouveau collaborateur en France, y compris pour les
populations commerciales

- Déployer le référentiel ALTEN CARE dans le Groupe

- Réunir le Comité Ehique & une fréquence minimum
bi-annuelle

- Mise en conformité avec la reglementation

- Former 100 % des managers & |'éthique

- Renforcement de la politique d’Achats Responsables
dans I'ensemble des filiales par la création d’une
cartographie des risques RSE par catégories d’achats

- Intégrer davantage le secteur protégé dans les achats

+

+

+

- Top Employer France, Espagne, ltalie,
Allemagne

- 7694 recrutements en 2016 contre 10 020 en
2017

- Augmentation de 38 000 abonnés sur les
réseaux sociaux professionnels

- Classement au LinkedIn Top Companies, ALTEN
se place en 7&me position des employeurs les
plus attractifs en France»

- En France, parfenariats privilégiés avec 26
écoles et universités cibles en 2017

- 130 partenariats & |'international»

- Mise en place d'un réseau de référents RSE &
I'international

- Voir partie 3.4 UNE EXPERTISE INNOVANTE,
DURABLE ET PARTAGEE

- Voir partie 3.3 LA R&D, UNE ACTIVITE
STRATEGIQUE

- 88 % des filiales du périmétre considéré ont au
moins un partenariat pour la valorisation des
métiers de |'ingénieur

- Partenariats avec la CNJE voir partie
Confédération Nationale des Junior-Entreprises

- Partenariat avec Elles Bougent voir partie Elles
Bougent»

- En France, 237 salariés ont bénéficié d’une
mobilité inter-entreprises

- Déploiement en Allemagne sur le modéle
frangais

- En France 88% des salariés ont eu un entretien
annuel

- Augmentation de 12% de collaborateurs
formés par rapport & 2016

- Renforcement interne de I'organisation autour
du handicap; identification de fournisseurs EA/
ESAT.

- Mise & jour et réédition d'un book consacré
aux IngénieurEs voir partie 2.3 LA DIVERSITE,
AU CCEUR DE LA POLITIQUE RH DU GROUPE

- Voir partie 3.4 UNE EXPERTISE INNOVANTE,
DURABLE ET PARTAGEE

- Voir partie 3.3 LA R&D, UNE ACTIVITE
STRATEGIQUE

- Voir partie 4.3 ACHATS RESPONSABLES

- Voir partie 3.4 UNE EXPERTISE INNOVANTE,
DURABLE ET PARTAGEE

- Voir partie 3.3 LA R&D, UNE ACTIVITE
STRATEGIQUE»

- Déploiement des Conférences techniques
Talent'Camp Voir page 65

- Welcome Pack (sécurité des données, risques
professionnels, RSE)

- 3652 salariés formés en 2017 aux e-learning
Santé Sécurité Environnement

- mise & jour du E-learning sur les
risques-professionnels

- une réunion en 2017

- Mise en ceuvre du plan de vigilance au niveau
Groupe

- Mise en conformité avec la loi Sapin 2

- Mise en conformité avec la loi n® 2017-399
relative & la protection des données
personnelles (RGPD)»

- Charte Ethique et Conformité déployée &
I'ensemble des collaborateurs

- Voir partie 4.3 ACHATS RESPONSABLES

- Identification de tous les fournisseurs EA/ESAT,
voir partie Les métiers de |'ingénierie sont
compatibles avec le handicap & 4.3 ACHATS
RESPONSABLES
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ENJEUX

Veiller au bien-étre au travail des
collaborateurs

Développer les compétences de
chacun et renforcer |'employabilité

Maximiser la satisfaction client

Développer le dialogue social

Soutenir des initiatives sociétales fortes
ef porfeuses de sens

Dialoguer avec les parties prenantes

Se développer & I'international et
maintenir la croissance en France

Sécuriser les systtmes d'information

Soutenir les ingénieurs de talents

Minimiser I'impact environnemental
de nos installations

ENGAGEMENTS ASSOCIES

ALTEN s'engage pour la qualité de vie au

travail et la valorisation des ses

collaborateurs.

ALTEN adapte les compétences de ses
salariés aux besoins du marché et les
accompagne  dans  leurs  projets
professionnels gréce & l'infensification de
la formation interne.

ALTEN mise sur la pluridisciplinarité des
compétences de ses ingénieurs, son
positionnement  technologique haut de
gamme & forte valeur ajoutée et une offre
diversifiée pour satisfaire ses clients.

ALTEN poursuit une polifique de dialogue
avec les partenaires sociaux pour assurer
aux collaborateurs entente et défense.

En France et dans le monde, ALTEN
soutient les initiatives sociétales de ses
collaborateurs, des étudiants ou de la
société, dans le respect des valeurs du
Groupe.

ALTEN s'engage envers ses parties
prenantes pour répondre & leurs attentes et
anticiper leurs exigences.

le groupe ALTEN, en tant que leader
mondial et partenaire technologique de
référence des plus grandes entreprises,
ambitionne de se développer fortement &
I'international.

la satisfaction client et la maitrise des
risques est au coeur des préoccupations du
groupe ALTEN qui s'engage & intégrer
dans sa poliique qualité, sécurité et
développement durable les exigences de
ISO 27 001

ALTEN
récompensant les ingénieurs de talents au
travers de nombreux prix.

stimule  l'innovation  en

le management de la  performance
environnementale est au coeur d'une
démarche d'amélioration continue, basée
sur des solutions pragmatiques et adaptés
aux acfivités d'ingénierie.

ALTEN, PARTENAIRE TECHNOLOGIQUE

OBJECTIFS

- Pérennisation des actions de sponsoring inferne
via le programme « Nos salariés ont du talent »

- Synergie avec les instances représentatives du
personnel pour I'amélioration de la gestion de
I'équilibre vie personnelle / vie professionnelle

- Renforcement des valeurs communes et du
développement grace & la formation, notamment
& l'éthique et la diversité

- Augmenter les faux de conformité aux exigences
clients

- Maintien des certifications sécurité, qualité et
développement durable

- Continuer & couvrir 100% des collaborateurs par
une convention collective

- Accentuer |'orientation des projets R&D vers des
programmes répondant aux enjeux majeurs de la
société civile : mefire au service de I'intérét général
les compétences des collaborateurs ALTEN

- Participation & des programmes nationaux de
R&D, en France et dans le monde

- Renforcer des partenariats avec les parties
prenantes

- Faire du réseau de correspondants RSE un vecteur
de synergie et de performance entre les entfités
ALTEN dans le monde

- Renforcer I'impact positif des entités ALTEN
dans les localités et pays dans lesquelles elles
sont présentes : emploi, environnement,
développement local, respect des populations,
etc.

- Renforcement de la démarche de cerfification ISO
27 001

- Déployer le référentiel ALTEN SECURE dans le
Groupe

- Maintien de la présence d'ALTEN aux remises de
prix et frophées en lien avec I'innovation

- Amélioration du pilotage des performances
environnementales  des  activités grace au
renforcement des indicateurs clés en place

- Intégration croissante de batiments disposant de
hautes certifications environnementales dans le
parc immobilier des entités internationales du
Groupe

- Incitation des collaborateurs aux éco-gestes

-Réduction des émissions de CO:2 liées aux
déplacements

- reduction de la consommation de papier liée aux
impressions

- Maintien des certifications ISO 14 001

B

+

RESULTATS

- 15 projets ont été réalisés gréce au sponsoring interne,
voir partie 2.5 QUALITE DE VIE AU TRAVAIL

- Le CHSCT sest en tout réuni 18 fois en 2017 pour
ALTEN en France

- Augmentation de 12% de collaborateurs formés par
rapport & 2016
- En France 88% des salariés ont eu un entretien annuel

- La mesure de la satisfaction client (candidats,
consultants et clients business) fait partie intégrante des
processus du Groupe

- Certification Mase; ISO 14 001, 27 001, 9 001,
9100; reconnu Advanced par Global Compact;
74/100 par Ecovadis; B par le CDP

Couverture de 100%

- Voir partie 3.4 UNE EXPERTISE INNOVANTE, DURABLE
ET PARTAGEE

- Voir partie 3.3 LA R&D, UNE ACTIVITE STRATEGIQUE

- Partenariats avec 10 associations, voir partie 4.5
Actions Solidaires

- Mise en place d'un réseau de référents RSE &
I'international

- Augmentation de 20% du nombre de recrutements &
I'international par rapport & 2016

- Adoption d'un code de conduite dans différentes filiales
gréice & I'impulsion du groupe

- Obtention de la Certification 1SO 27 001 voir partie
4.1 SECURITE DE L'INFORMATION

-I'1SO 27 001 est déployée sur 100% du périmétre
France

- ALTEN SECURE continue & étre déployé & I'international

- Remise d'un prix par Simon Azoulay lors du Trophée
des femmes de I'industrie voir partie 3.2
VALORISATION DES INGENIEURS DE TALENTS

- Participation au Trophée Excellencia, voir partie 3.1
VALORISATION DES METIERS DE L'INGENIEUR

- Deuxieme cérémonie de remise des ALTEN Awards voir
partie 2.5 QUALITE DE VIE AU TRAVAIL

- Réalisation d'un bilan carbone au niveau européen
couvrant plus de 90% du chiffre d'affaire du perimetre RSE

- Perimetre constant depuis 2016

- 3652 salariés formés en 2017 aux elearning Santé
Sécurité Environnement dont «éco-gestes» et «éco-conduite»

- Réduction de 32% de COx liée aux déplacements sur le
périmétre France

- Economie de 40% de papier liée aux impressions voir
partie Ressources informatiques

- Maintien de la certification ISO 14 001
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Un employeur

2.1 ALTEN, ACTEUR MAJEUR DE 'EMPLOI

Au 31/12/17, leffectif total du groupe ALTEN sur le

périmétre RSE s'élevait & 20 794 collaborateurs.

Nombre de Nombre de TOTAL 2016
collaborateurs Femmes  collaborateurs Hommes 2017
France 3167 8580 11747 10867
Allemagne 461 1684 2145 1882
Belgique 174 500 674 517
Espagne 494 1149 1643 1488
ltalie 284 852 1136 829
Suede 305 1129 1434 1224
Inde 243 1027 1270 1264
Pays-Bas 107 638 745 633
25% 75% 20794 18707

Parmi eux, 86 % étaient des ingénieurs consultants et 95 %

étaient en CDl en 2017.

.

8%
Fonctions
supports

6%
Business
managers

- 86%

Ingénieurs

Lla moyenne d'dge en France s'élevait & 31 ans

Nombre de collaborateurs
de plus de 45 ans
dans I'effectif total au

31/12/2017

Nombre de collaborateurs
de 35 & 44 ans
dans I'effectif total au

31/12/2017

Nombre de collaborateurs
de 25 & 34 ans
dans I'effectif total au

31/12/2017

Nombre de collaborateurs
de moins de 25 ans

dans I'effectif total au
31/12/2017

D 6,2%

D 13,3%

62,3%



Pro-activité affirmée en matiére de recrutement

Dans un contexte de fort engagement ou les exigences de
qualité et de productivité des clients d'AITEN ne cessent
d'augmenter, la capacité & repérer, capter, développer et
promouvoir les meilleurs talents est stratégique.

ALTEN esf un acfeur majeur du marché européen de |'emploi
des ingénieurs. En 2017, le Groupe a ainsi poursuivi son
active politique de recrutfement international, intégrant & ses
équipes plus de 10 020 ingénieurs et collaborateurs & fort
potentiel sur le périmétre RSE, dont 5864 en France. Parmi
eux, 91 % ont été embauchés en CDI sur le périmetre RSE,
Q4 % sur le périmétre France

Répartition des embauches 1,3%

Nombre
/7 d’embauches en contrat
d'Apprentissage et de
Professionalisation
— 7,3%

Nombre
d’embauches en CDD
91,4%
Nombre d'embauches
en CDI

% du CA en France et & |'international

60% 53% 54% 53%
50% 47%  A6% 47%

40%
30%
20%
10%

0%

2015 2016 2017

[ ] France B international

Lannée 2016 a marqué un fournant dans la croissance du
Croupe. le chiffre d'affaire réalisé & l'infernational (toutes
filiales internationales confondues) est plus important que
celui réalisé en France et cefte tendance s'est confirmée
en 2017. le Groupe a donc mis en place de nouvelles
stratégies nofamment en matiére de recrutement. Une cellule
de recrutement dédiée & I'infernational a été créée dans le but
de rester leader du marché de I'emploi.

ALTEN, PARTENAIRE TECHNOLOGIQUE

INTERVIEW

Laurent Lepinoit
Directeur du Recrutement International

Quelles sont les grands axes du recrutement international
d’ALTEN 2

le recrutement & I'international se déploie sur de plus en plus de
pays en Europe. Aussi, le Canada ef les Etats Unis sont deux
poles particuliérement en croissance. Plus ponctuellement,
nous travaillons avec le Japon et la Chine. Notre présence
continue de s'élargir & I'ensemble de I'espace international.

En 2017, quelles sont les zones les plus dynamiques dans
votre Direction 2

Nous travaillons beaucoup avec le Royaume-Uni et les Etats
Unis qui ont notamment de gros besoins dans le secteur de
I'automobile. Nous sommes particulierement présents dans
deux domaines : I'électrification des véhicules ainsi que
les systemes embarqués. Nous fravaillons nofamment sur
I'infégration de batteries pour les véhicules hybrides et nous
développons des systémes embarqués pour des véhicules
autonomes.

Quelles sont les perspectives pour 2018 2

Nous continuerons d'élargir nofre présence & I'infernational
et envisageons notamment de nous déployer au Mexique.
Notre obijectif pour I'année 2018 est d'atteindre les 150
recrutements.
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INIENYIRY%Y
Stephane Dahan

Directeur du Recrutement Carrieres

Ingénieures (ALTEN SA, SO et SR

Quel bilan peuton dresser de I'année 2017 2

lannée 2017 nous permet de dresser un bilan positif et
largement audeld des objectifs que nous nous éfions fixés.
Notre projection pour 2017 était de 3 000 recrutements ef
nous recensons finalement plus de 3 100 entrées ingénieurs
pour cetie année. Ces chiffres confirment la position d'ALTEN
comme acfeur majeur de I'emploi en France.

Quelles sont les objectifs pour 2018 2

Nous projetons de continuer dans cefte dynamique pour 2018
avec un obijectif de 3 800 recrutements dont 3 500 ingénieurs.
Cette proactivité en matiére de recrutement est confirmée par
I'enquéte exclusive de « ' Usine Nouvelle » qui, depuis deux
années consécutives, classe ALTEN parmi les 10 premiers
recruteurs de |'industrie et du numérique en France.

Lo dynamique de recrutement est opérée par un processus
industrialisé d'analyse de compétences permettant d'identifier
et recruter les profils de haut niveau.

En 2017, ALTEN occupe la 20°™ position de la sixiéme
édition du classement OTaC (Online Talent Communication) et
gagne 7 places par rapport & I'année 2016. Ce classement
est réalisé par le cabinet Potentialpark qui étudie les outils de
recrutement digifaux des entreprises. Au total, 5 611 étudiants
et jeunes diplémés francais ont répondu & I'enquéte. Cela a
permis d'évaluer les outils de recrutement de 100 employeurs
présents dans |'hexagone.

LinkedIn Top Companies

En 2017, ef pour sa deuxiéme année de classement au
LinkedIn Top Companies, ALTEN se place en 7™ position des
employeurs les plus attractifs en France. Basé sur les données
des utilisateurs Linkedin, ce classement met en avant les 25
meilleures enfreprises froncoises en fermes de recrutement,
d'attraction et de fidélisation des talents. Sa politique de
recrutement  particulirement  dynamique en 2017 fait
d'ALTEN un acteur majeur de I'emploi en France.

Dans cette optique d'opfimiser ses recrutements ALTEN a
lancé « Thibot », I'un des premiers chatbot francais dédié au
recrutement, sur I'application mobile la plus #léchargée au
monde : Messenger. Ce robof permet aux candidats business
managers d'échanger ef d'obfenir les réponses a leurs
questions. Via « Thibot », les candidats peuvent également
solliciter une mise en relation directe avec |'équipe recrutement
business managers d’ALTEN.

Véritable tremplin de carriere, ALTEN recrute de nombreux
jeunes diplomés. les équipes d'ingénieurs consuliants
du Groupe accédent aux plus grands projefs fechno-
logiques dans les secteurs suivants : Aéronautique, Spatial &
Défense, Transport Terrestre, Energie & Sciences de la vie,
Télécoms & Multimédias, Finance & Tertfiaire. lls s'ouvrent &
des opportunités d'évolution sectorielle comme géographique.
C'est pourquoi le Groupe exige de ses ingénieurs, outre des
compétences fechniques de haut niveau ef la connaissance
du secteur d'activité du client, un savoir &fre qui leur permette
de s'adapter & des environnements en mufations rapides.

Afin d'identifier trés tot les potentiels candidats, ALTEN
développe de muliiples liens de proximité avec les futurs
jeunes diplémés. De nombreux événements de renconfre des
candidats sont organisés chaque année :

HLTERM

Job-tour

® L'ALTEN Job Tour, véritable tour de France des opportunités
de carriere, permet tous les ans & de nombreux candidats
ingénieurs de renconfrer ALTEN dans ses locaux et de
découvrir ses activités. L'édition 2017 a accueilli environ
500 candidats dans @ villes de France : Bordeaux, Brest,
Lille, Lyon, Nantes, Paris, Rennes, Strasbourg et Toulouse.
L'évenement s'est déroulé pendant frois jours et proposait
une expérience candidat adaptée au profil de chacun.
Un parcours candidat était organisé autour de différents
afeliers :
- Une analyse personnalisée de leur profil LinkedIn
- Des ateliers « personal branding »
- Des coaching CV
- Une animation photo pour metire en valeur leur CV




En mars 2017, le Groupe a organisé, pour sa deuxiéme
édition, le rendezvous unique pour les passionnés
d'innovation  digitale : I'ALTEN  Digital  Innovation
Day. Quverfe aux candidats, cefte soirée dédige au
numérique leur a permis de recevoir des informations
essenfielles et d'actualité, d'assister & des conférences
fechniques mais également de rencontrer et d'échanger
avec des spécialistes sur des thématiques spécifiques.
Pour cette deuxiéme édition, 4 conférences ont ainsi été
proposées et présentées par des collaborateurs issus de la
Direction Technique du Groupe ainsi que des entrepreneurs
-« Algorithmes, les nouveaux pouvoirs du développeur »
-« Ecuries de course au large : comment embarquer la
technologie sur les bateaux 2 »
-« le digital dans la banque de détail : vers des processus
CIOSS CONAUX »
-« Transport et Mobilité de demain : automatisés et hyper
connectés | »
Un espace recrutement a permis aux candidats de rencontrer
des business managers ainsi que des chargés de recrutement
pour un speed recruiting dans un cadre décontracté.
Au fotal, 120 candidats ont participé & cefte soirée au
Thedtre de 'Ouest Parisien.

En parallgle, le Groupe en France ef dans le monde
participe & de nombreux salons et forums spécialisés de
recrutement. Ces événements sont |'occasion pour les
étudiants et diplémés d'aller & la rencontre des recruteurs,
de découvrir les opportunités de carriéres et de bénéficier
en outre de nombreux conseils de professionnels du
recrutement. En 2017, ALTEN a ainsi participé & 90 salons
et forums en France.

Lle Groupe entrefient également des relations partenariales
privilégiées avec de nombreuses écoles d'ingénieurs et de
commerce.

- En France, ALTEN s'engage activement aupres de plus
de Q0 écoles et universités et y organise frés régulierement
des ateliers RH (simulations d'entretiens, ateliers CV, efc.)
et des conférences métiers ou techniques. Grace aux
opporiunités créées par les fravaux de R&D du Groupe,
des offres de théses de doctoraf, réputées comme
particulierement qualitatives et de niveau technique élevé,
sont proposées annuellement.

- En Allemagne, ALTEN GMBH a identifié une quarantaine
d'universités cibles et tisse des relations frés privilégiées
avec certaines d'entre elles. De nombreuses animations
telles que des soirées de recrutement, des entretiens, des
présentations, des workshops et bien d'autres activités sont
organisées dans le cadre de ces coopérations.

ALTEN, PARTENAIRE TECHNOLOGIQUE

ALTEN Technology est en collaboration avec les deux
principales universités de Hambourg (Université  de
Hambourg et HAW) et l'université d'Ostfalia. Le bureau
de Recrutement est directement en contact avec de
nombreux professeurs et obfient des recommandations
d'étudiants potentiels. Un programme de mentoring pour
les éfudiants a aussi éfé mis en place. Accompagnés,
coachés ef suivis par des collaborateurs ALTEN issus de
départements variés comme les RH, la Finance, I'T ou
I'Ingénierie, ces éfudiants, une fois diplémés, se voient
également proposer des posfes au sein du Groupe.

-les Pays-Bas soutiennent activement de nombreuses
universités et associations étudiantes. la promotion des
carriéres ingénieurs s'arficule autour de sponsoring,
d'infervenfion dans des classes et |'organisation
d'évenements publics tels que « ALTEN Playground » ef «
Technical Pubquiz ».

- En Belgique, ALTEN participe & I'ESTIEM Infernational
Business Game, un tournoi d'ingénierie qui réunit des
éiudiants de toute I'Europe. Cefte année, ALTEN éfait
membre du jury de la demifinale & Bruxelles.

- ALTEN Sweden a conclu un partenariat avec MARM qui
est une association qui permet de mettre en relation les
étudiants ef les entreprises. les locaux d’ALTEN ont requ
plusieurs fois ces renconfres.

le développement de relations de proximité avec le monde
étudiant fait de plus en plus appel au réseau relationnel
des salariés ALTEN. Un dispositif inferne de cooptation
encourage et gratifie le parrainage de candidatures par des
collaborateurs. En 2017, la cooptation a permis de recruter
285 ingénieurs en France. En véritables ambassadeurs du
Groupe, de nombreux ingénieurs et managers inferviennent
par ailleurs aupres de leurs écoles d'origine pour des cours,
fravaux dirigés, conférences et opérations de mécénat
de compétences. C'est une fierté pour ALTEN de voir ses
collaborateurs partager les valeurs du Groupe auprés de leur
réseau.
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Enfin, le Groupe renforce sa visibilité croissante sur les réseaux
sociaux ef infernet. Mise en avant d'initiatives, partage et relais
d'informations, échanges, portraits et interviews d'ingénieurs
consultants : ALTEN est actif sur ses comptes Facebook ef
Twitter, ainsi que sur une chaine YouTube dédiée. le Groupe
anime plusieurs hubs d'information et de partage d'opinion
sur les réseaux sociaux & caractére professionnel Viadeo ef

LinkedIn.

Répartion du nombre d’abonnés sur les réseaux sociaux
i 89539

100000 =

80000

60000 — 55293 @
40000 [~
S o
20000 —
2
3742 4700 3381 6525 D
oLl

@edin Viadeo

Facebook Twitter

'ALTEN Innovation Center

L'ALTEN Innovation Center accueille depuis plusieurs
années des étudiants d’écoles d’ingénieurs pour qu'ils
effectuent leurs stage de fin d’étude dans un cadre des plus
formateur et professionnalisant. Cette démarche originale
mise en ceuvre par ALTEN repose sur quatre axes :

Des sujets motivants : le stagicire a en charge le
développement d’une innovation nécessaire & la réussite
d’enjeux environnementaux ou sociétaux (dimension
développement durable...).

Une mise en responsabilité : le stagiaire est en charge de
la réalisation mais aussi du management des travaux qui
lui sont confiés. A ce fitre, il est I'artisan majeur des trois
phases qui structurent tous les projets innovants ALTEN : le
cadrage, la modélisation et le prototypage.

le stagiaire

Un environnement méthodologique riche :
assure la mise en ceuvre sur son projet du référentiel

développé par ALTEN pour le développement de
I'innovation et s’appuie sur des méthodes Agiles ALTEN
spécifiquement développées pour les projets innovants.

Un accompagnement dédié : le stagiaire est placé sous la
responsabilité d'un expert ALTEN pour le conseiller et le
guider dans sa démarche d'innovation, qui le « coache »
plus qu'il ne le dirige

* Dialogue social et accords collectifs

Voir parties « 17.4 Accords collectifs » et « 17.5.5 les
relations sociales » du présent document.

les données présentées dans ces parties du rapport ne
concement que les entités du Groupe en France.

® Rémunérations et participation

Voir parties « 17.3 Accord prévoyant une participation
des salariés dans le capital » ef « 17.5.7 la rémunération,
I'intéressement, la participation et I'épargne salariale » du
présent document.
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2.2 GESTION DES CARRIERES,
MOBILTES INTERNES ET FORMATION

¢ Gestion des carriéres

Top Employer® depuis 2012, ALTEN offre une politique de
gestion des Ressources Humaines dynamique tournée vers la
diversité des parcours ef le développement des compétences.
Cela permet & chaque collaborateur de rester & la pointe et
de renforcer son employabilit¢, et au Groupe de sécuriser
ses perspectives de développement en identifiant les
compétences nécessaires aujourd’hui et demain. Par ailleurs,
ALTEN o adapté son organisation inferne afin de cibler au
mieux les affentes et les spécificités de ses frois populations
de salariés : ingénieurs consultants, business managers ou
fonctions support.

la gestion des carriéres des ingénieurs consultants est
portée par des processus infernes, déployés par les business
managers et la Direction des Carriéres Ingénieurs (DCI) : les
enfrefiens annuels permettent d'identifier les compétences
acquises et celles & développer, les besoins de formation
et de consfruire les plans de développement. Les enfrefiens
de carriére sont I'opportunité de réfléchir a |'orientation des
parcours.

En 2017, la DCl a poursuivi son fravail sur I'intégration des
ingénieurs : fravail sur une nouvelle plateforme eleaming ;
formation des nouveaux ingénieurs & la communication ;
création du réseau des Ingénieurs Campus Managers, qui
permettent de renforcer les liens enfre les consultants issus
d'une méme école d'ingénieur.

Plus que jamais, les évolutions des ingénieurs en interne sont
valorisées, que ce soit vers les fonctions de Chefs de projets
et Spécialistes, Business Manager ou Fonctions Support.

Il s'agit également de faire rayonner les compétences
techniques forfes présentes en inferne, que ce soit par
des ateliers sur les Communautés techniques, que par leur
valorisation via des prix associés (Awards).

A nofer également : la digitalisation des enfrefiens annuels e
des Entretiens Professionnels.

Coté business managers, des Comités Carrigres semestriels
réunissent les Directeurs Opérationnels qui passent en
revue les performances de chaque business manager. Sont
étudiés & cette occasion les résultats commerciaux, de
recrutement et de développement mais également le respect
des process et la qualite du suivi. Ainsi sont décidées les
évolutions hiérarchiques et les mobilités fonctionnelles ef
géographiques. De plus, chaque année, une campagne
de bilans annuels permet aux business managers de
revenir avec leurs responsables hiérarchiques sur |'année

écoulée, et de metire en place des plans d'actions pour
atteindre les obijectifs fixés ensemble. Enfin, les parcours
de formation AMPLIFY permettent aux business managers
d'acquérir les compétences et savoirétre essentiels. Tout au
long de leur carriere, les accompagnements individuels, les
cours théoriques présentiels ou elearnings, les assessments
viennent en renfort des apprentissages terrain avec pour
but la performance opérationnelle. A noter également,
en France comme en Allemagne, la mise en place d'un «
passeport d'intégration », qui permet aux nouveaux arrivants
de bénéficier du soutien d'un manager expérimenté ef
d'éfre encadré sur cerfaines missions clés : prospection
commerciale, entretiens de recrufements, préparation de
réunions fechniques, efc.

le dynamisme des carriéres au sein des foncfions support
permet de pourvoir un posfe sur frois en interne, ef ceffe
statistique perdure depuis plus de 4 ans. les collaborateurs
ont la possibilie d'évoluer de différentes maniéres.
lls peuvent acquérir de l'expertise sur leur méfier ef en
devenir un référent, ou opter pour une carriére d'encadrant.
De plus, dans chacun des métiers, les possibilités de travailler
sur des projets transverses sont nombreuses, felles que la
mise en place de systémes d'information, I'harmonisation
des processus, efc. En effet, I'évolution d'ALTEN ne cesse
d'apporter de nouveaux sujets & déployer. Afin de rythmer
et dorganiser foutes ces possibilitts d'évolution, la
Direction du Développement des Fonctions Support (DDS)
a mis en place depuis plusieurs années différents processus
d'évaluation : les entretiens annuels et les Comités Carriéres.
Audeld de 'accompagnement quotidien des responsables,
le développement des compétences passe aussi par des
formations multicanaux. la DDS accompagne également les
collaborateurs & travers des entretiens de carrigre pour leur
permetire de se projefer au sein du Groupe ef pour contribuer
& la mise en place des mobilités internes au plus prés de leurs
souhaits ef compétences.
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Les filiales du Groupe s'attachent également & déployer des
outils personnalisés afin d'identifier et valoriser leurs talents. En
Allemagne par exemple, les ingénieurs d’ALTEN bénéficient
de 2 enfretiens annuels d'évaluation pour analyser leurs
performances et leurs possibilités d'évolution. ALTEN GMBH
posséde également un programme de coaching surmesure
desfiné & accompagner les managers ou les consultants &
chaque étape de leur carriére.

En lialie, les entrefiens annuels ont permis de créer des
parcours de carrigres fypes (nafionaux ef infernationaux)
disponibles sur le sife internet. Une carfographie des
compétfences est également réalisée fous les ans.

Enfin, ALTEN et ses filiales se dotent de différents outils afin de
bénéficier d'une gestion fine ef collaborative de I'ensemble
des compéfences et ainsi adapfer ses plans de formation,
de recrufement, etc. En France par exemple, depuis trois
ans, ALTEN profite d'une plateforme & destination des
ingénieurs, des managers ef du recrutement, permettant
d'affiner la cartographie des compétences et d'opfimiser la
recherche des profils correspondant aux besoins des clients.
En Espagne, une application infeme, accessible pour tous
les collaborateurs, a été développée afin de concentrer toute
I'information relative aux recrutements ef aux stages.

ALTEN, Top
Employer© 2018

Pour la 7°™ année consécutive, ALTEN obtient le label Top
Employer® France 2018 qui récompense les entreprises pour
leur politique RH déployée en 2017.

FRANCE
EMPLOYER | 2018

CERTIFIED EXCELLENCE IN EMPLC ONS

Lattribution de ceffe labellisation repose sur un audit interne
construit sur un référentiel de 400 pratiques RH couvrant
différents aspects des ressources humaines : formation,
développement, gestion des carrieres, diversité, politique de
bien-éfre, responsabilité sociétale, communication, culture
d'enfreprise, efc.

ALTEN se démarque par sa politique de gesfion ef de
développement des falents, par son imporfant dispositif de
formation et son réle de Tremp\in de carriére notamment pour
les jeunes diplémés.

A noter également : la cerfification d’ALTEN Spain (pour la
froisiéme année consécutive), ALTEN lialy et ALTEN GMBH

pour leur deuxiéme année consécutive.

* Mobilité interne

Désireux de s'appuyer en priorité sur ses collaborateurs pour
son déploiement & I'infernational, ALTEN s'est par ailleurs
doté d'outils permettant de recueillir leurs souhaits de mobilité
et d'organiser cefte demiére.

les parcours de mobilite permettent d'évoluer au sein du
Croupe, en fermes géographique mais aussi fonctionnel.
le développement du Groupe ALTEN & linfernational
s'accompagne d’opportunités pour poursuivie sa carriére
& I'éfranger. Formés en France, cerfains business managers
mofivés, parlant la langue locale et ayant prouvé leur
capacité a performer, sont par exemple chargés d'exporter
le business model au sein des nouvelles entités.

Cette mobilité permet & chacun d'accroiire ses compéfences,
de donnerun élan & sa carrigre, etde s'épanouir en découvrant
de nouvelles cultures. En 2017, 237 collaborateurs en
France ont été recrutés par mobilité infer-entités

* Développement des compétences
et renforcement de I'employabilité

ALTEN est acteur d'une société en constante évolution.
la politique formation du Groupe prend en compte ces
changements et se prépare aux challenges de demain, avec
pour obijectif principal d'adapter les compétences de ses
salariés aux besoins du marché et de les accompagner dans
leurs projets professionnels.

Chaque entité du Groupe dispose d'un service formation qui
lui est propre, bénéficiant ainsi d'une plus grande proximité
avec les collaborateurs. D'autre part, I'université infeme
du Groupe, ALTEN Training Center (ATC), organisme de
formation agréé, valorise la formation inferne, structure ef
diversifie les offres de formation pour tous les collaborateurs,
quelles que soient leurs fonctions. C'est également un espace
d'échanges et d'émulation, générateur d'une véritable
cohésion inferne.

ATC propose une offre compléte, basée sur des dispositifs
pédagogiques variés et innovants : formations en présentiel,
co-développement, ateliers prafiques de training, eleaming
ou encore classes & distance. la richesse des formations
d'ALTEN Training Cenfer est source de renforcement constant
de I'employabilité des collaborateurs.

Deux programmes phares sont déployés par ATC :

e Gestion de projet : destiné aux chefs de projefs et aux
ingénieurs ; il a pour objectif de poursuivre la montée en



compétences des acteurs projets, de diffuser au sein du
Groupe des pratiques communes de management de projet
et de déployer les méthodologies internes.

Ces formations adressent deux axes principaux repérés
comme essentiels dans la réussite des projets menés par
ALTEN : un axe technique (Workpackage Management —
méthodologie ALTEN —, gestion financiére d'un projet, efc.)
et un axe de management de projet (relation avec les clients,
communication, management des hommes, leadership, efc.).

* Management des hommes et leadership : axé sur le
développement de prafiques managériales communes,
le parcours de formation management pour les fonctions
support est en constanfe évolution pour s'adapter aux
problématiques rencontrées par les managers. Un référentiel
de compéfences managériales a été construit permettant
de créer un programme de formation adapté & chaque
chemin de carriere. Qu'ils soient juniors ou expérimentés,
les managers sont accompagnés dans leur réle & fravers
différentes formations adaptées & leurs besoins.

Des programmes plus techniques sont développés pour
certains méfiers en s'appuyant sur la capitalisation des savoirs
des experts ALTEN (RH, finance, nucléaire, ferroviaire, efc.)
ainsi que des programmes fransverses liés & la sécurité, au
développement durable, efc.

AMPLIFY

ALTEN posséde par ailleurs une université interne dédiée au
développement des compétences de ses business managers.
Accessible en France et & l'infernational, les programmes
AMPLFY accompagnent le manager tout au long de sa
vie au sein du Groupe. Animées par plus de 70 formateurs
infernes certifiés, eux-mémes Dirigeants Opérationnels au sein
d'ALTEN, les formations AMPLIFY mélent cours collectifs basés
sur des cas pratiques, digital leaming, parcours de tutorat
et certifications internes permettant de valider ses acquis.
Véritable colonne vertébrale de la carriere du manager, les
programmes AMPLIFY permettent & de jeunes ingénieurs
d'acquérir tous les fondamentaux du métier de manager -
business, recrutement, management, gestion d'un centre de
profit - puis de poursuivre leur progression en approfondissant
chacun des sujefs : encadrement d'autres managers, pilotage
de projets & engagement, direction d'agence.

Proposer & ses collaborateurs un environnement apprenant
et collaboratif est I'enjeu majeur d'ALTEN pour relever les
challenges de demain.

ALTEN, PARTENAIRE TECHNOLOGIQUE

Focus sur le digital learning

En 2017, ALTEN continue sa digitalisation de la formation

en:

® enrichissant le catalogue de module eleaming intégrant
différentes méthodes : rapid leaming, adaptative learning,
serious games, tutoriels

® accompagnant les nouveaux collaborateurs avec un pack
d'intégration, ef tutoriels pour mieux appréhender les outils
infernes

® renforcant les formations en présentiel existantes avec des
modules elearning en amont (blended learning)

les objectifs de cette digitalisation éfant de :

® augmenter les opportunités d'apprentissage des collabo-
rateurs

® sensibiliser les collaborateurs sur des sujefs obligatoires
[sécurité des données, risques professionnels, RSE...)

e renforcer les formations métiers (automobile, nucléaire. . )

® augmenter la réfention d'information en proposant des
actions & distance « pré et postformation »

® partficiper & la progression de la culture digitale de |'entreprise

Conférences techniques
Talent'Camp

Toujours dans un objectif d'amélioration continue des
compétences, ALTEN organise des conférences fechniques &
destination des salariés.

Des consultants du péle Systémes d'information Réseaux et
Telecom (SIRT) ont participé & la premiére soirée sur le théme de
I'T Service Management : dans un contexte d'évolution profonde
des usages et besoins (uberisation des services, omnicanalité
de la relation client, accélération du TimeToMarket ...), les
organisations T vivent une révolution marquée par |'hybridation
des infrasfructures (Cloud), des ressources (Outsourcing) et des
modeles de delivery (DevOps). Face & tous ces enjeux, TTSM
doit s'adapter pour répondre & ses objectifs de rationalisation,
de tracabilité, d'amélioration de performance et de qualité de
service de |'activité [T de I'entreprise.

Eric J., Directeur de Projet, est revenu sur ceffe aciualité en
présentant |'éfat des lieux et les perspectives d'évolution de
I'ITSM, témoignage illusiré par le retour d'expérience de
Stevan S. consultant ALTEN sur le péle SIRT et expert dans ce
domaine. Ce fut également |'occasion pour les participants de
découvrir la solution ITSM en Saa$ de |'éditeur ServiceNow.
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One day with ALTEN

le @ mars 2017 et pour la premiére année, ALTEN organisait
I'événement « One day with ALTEN ». Durant cefte journée,

les ingénieurs développeurs étaient invités & venir débatire
sur le théme « Angular] vs Angular? » et partager leurs best
practices. Une plateforme « One day with ALTEN » a été
créée afin de partager la stratégie IT du Groupe ainsi que

En France et & l'international, "accent est mis sur la
formation avec prés de 206 739 heures de formation
réalisées sur le périmétre RSE et @ 759 personnes formées.

Evolution du nombre de personnes formées
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® £n 2017, enFrance, plus de 128 000 heures de formation
ont ainsi été dispensées. 4408 collaborateurs ont recu au
moins une formation, soit prés de 38% des collaborateurs.
En Allemagne, Belgique, Espagne, lialie, Suéde, Pays-
Bas ef Inde, plus de 83 500 heures de formation ont été
enregistrées, pour 59 % des collaborateurs.

e En Belgique, ALTEN a créé I'ALTEN Belgium Academy.
Lobjectif est de stimuler les carriéres des ingénieurs en
leur faisant acquérir de nouvelles compétences. En 2017
le portefeville de formations comprenait : des formations
sur la gestion de projet, le management mais aussi des
formations techniques (Devops, ISTQB...}.

e En Suéde, le catalogue propose plus de de 200
formations. Ce qui s'est traduit par plus de 15000 heures
de formation pour 1818 participants.

certains projefs de développement menés par les ingénieurs
développeurs.

En Espagne, une solufion innovante dénommée « | Cloud »
permet de répondre & la problématique de formation en
présentiel des salariés. Cet outil efficace et dynamique
permet |'amélioration des connaissances et |'évolution
professionnelle des salariés, ainsi que I'amélioration du
service aux clients d'ALTEN.

ALTEN  Spain utilise également la plateforme  AULA
streaming, une plateforme inferne qui propose de
nombreuses formations : bases de données, |Query,
HTMLS, PMP....

En 2017, 478 personnes ont été formées, ce qui
représente plus de 27 600 heures de formation.

Chez ALTEN Technology en Allemagne, les formations
linguistiques et de management sont proposées en plus
des modules techniques et obligafoires requis par les
clients. De son cété, ALTEN GMBH en Allemagne propose
deux formations obligatoires de management de projet &
fous les nouveaux chefs de projet. Ces deux formations se
déroulent sur deux jours. Ce sont des formations externes.
En Allemagne, en 2017, 1150 personnes ont été formées
ce qui représente plus de 25 000 heures de formation

En lialie I'université inferne ALTEN lialia Techno Academy
est dédiée au monde de l'ingénierie, via de la formation
théorique, pratique et du développement de thése.

En 2017, au tofal, 773 personnes ont été formées ce qui
représente plus de 13400 heures de formation.

En Inde, des formations techniques ou non sont ouvertes
& tous les collaborateurs. Ces formations sont décidées
lors des entretiens annuels. En 2017 471 personnes ont
été formées.

ALTEN Netherlands dispose de son propre institut de
formation: “The ALTEN Academy”. les PaysBas offrent
aussi des services de formation & ses clients. Au tofal, plus
de 23 000 heures de formation ont été dispensées.
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2.3 LA DIVERSITE, AU CCEUR
DE LA POUTIQUE RH DU GROUPE

le Groupe s'appuie aujourd'hui sur la diversité ef en fait un
point central de sa politique de Ressources Humaines. Faire
de la diversité une priorité permet de casser les idées recues
sur les métiers de l'ingénierie et ainsi permet d'augmenter
chaque année le nombre de recrutements (plus de 5000
ingénieurs en 2017 en France)

¢ l'ingénierie est multiculturelle

la diversité culturelle est une réalité pour le groupe ALTEN,
véritable melting-pot de compétences et de personnalités.
La mobilité infeme, la croissance internationale du Groupe,
et la qualité du recrutement favorisent cefte diversité. En
France, 65 nationalités composent les effectifs.

® Le métier d'ingénieur n’est pas réservé aux hommes

lycéennes, stagiaires, apprenties, salariées... Tout au
long de leurs parcours professionnels, ALTEN s'aftache a
démontrer aux jeunes femmes que le métier d'ingénieur n'est
pas réservé qu'aux hommes. Cef engagement se fraduif tout
au long du processus de recrutement, d'intégration ef de
fidélisation des collaboratrices.

ALTEN met ainsi en place des partenariats privilégiés
auprés d'organismes comme « Elles Bougent » ou le Syntec
Numérique afin de valoriser les carrieres scientifiques aupres
des lycéennes et les inciter & s'orienter vers des carriéres
ingénieures.

En interne, ALTEN agit en faveur de 'égalité entre les hommes
et les femmes et souhaite fidéliser ses collaboratrices. Quel
que soif leur métier, en 2017, elles ont ét& 41.3 % sur le
périmefre RSE (hors Suede*) & bénéficier d'au moins une
formation dans l'année (41% des hommes). Au Conseil
d'Administration, elles représentent 55 % des membres.

En 2017, ALTEN renforce son plan d'action relafif o
I'égalité professionnelle entre les hommes ef les femmes. Son
champ d'application couvre de nombreux sujets tels que le
recrutement, la rémunération, le déroulement de carriére, la
conciliation vie privée/vie professionnelle etc. Avec ce plan
d'action, ALTEN souhaite lutter contre les inégalités et mettre
en lumiére I'imporfance de la mixité professionnelle au sein
de I'entreprise.

Par ailleurs, depuis 2013, le Groupe a créé le réseau interne
les « Elles d’ALTEN », composé de femmes ingénieures du
Groupe. L'objectif : permetire les échanges transverses enfre
collaboratrices, promouvoir la mixité ef le leadership féminin
au sein du Groupe, et confribuer au développement de
recrutements de femmes ingénieures.

Ces ingénieures constituent également un vivier de marraines
potentielles pour les actions menées avec |'association
« Elles Bougent » (CF. page 76 - 77 rubrique Elles Bougent).

En 2017 ALTEN o donné
la  parole aux femmes
ingénieures au travers de
portraits  dans le Portfolio
« Hisfoires de Femmes Ingé-
nieures ». Dans chacun de

ces dix tableaux, elles vy

parlent de leur parcours et

de leur métier.

En 2017, dans le cadre de la mise en conformité avec
la législation allemande, ALTEN GMBH renforce son
implication pour la lutte contre foute forme de discrimination.
Tous ses collaborateurs sont tenus de signer une charte de
non-discrimination.

La Suéde a aussi créé un réseau interne de femmes, VWomen@
ALTEN. Elles se réunissent régulierement et organisent des
événements [meet—up, oﬂer—works, rencontres sportives. . ) tout
au long de I'année. Les Ressources Humaines ont également
créé un programme visant & affirer les éfudiantes. ALTEN
Sweden participe également au PEPP qui est un programme
de mentoring qui foumit des conseils et une assistance sur
les choix de carriéres & des jeunes femmes intéressées par le
secteur fechnologique. En 2017, ALTEN a accueilli nombre
de ces événements dans ses locaux.

Créce & l'ensemble de ces actions, la proportion de

femmes dans les effectifs du Groupe en France évolue
progressivement :

30% _

27%

25% L

24% 24.10%

23.20%

20%

*La Suéde n'est pas prise en compte pour des raisons de législation locales
qui limite les statistiques de genre
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* Les métiers de |'ingénierie sont compatibles
avec le handicap

En France comme & l'international, ALTEN fait face au manque
de candidats ingénieurs en situation de handicap, confrontés
au manque d'infrastructures pour leurs études supérieures, et
parfois aux idées recues. le Groupe s'investit progressivement
dans une poliique Handicap, pour apporter des réponses
pragmatiques aux problématiques d'embauche, de maintien
dans I'emploi et de sensibilisation.

Depuis 2013, les collaborateurs du Groupe ont acces
& deux eleaming destinés & sensibiliser ef permetire une
meilleure intégration des personnes en situation de handicap
dans I'entreprise. le premier a pour objectif de changer son
regard ef son atfitude viscrvis du handicap. Il prend la forme
d'une bandedessinée, ludique ef didactique, qui expose
les principaux enjeux du handicap en entreprise. le second
elearning, matérialisé par un serious game, propose de
découvrir au travers d'une enquéte policiere les maladies
invalidantes et de casser un cerfain nombre d'idées recues.

En 2015 a été mise en place une plateforme spécifique sur le
handicap, accessible & tous les collaborateurs ef regroupant
de nombreuses informations inferactives de sensibilisation et de
formation : ebook, eleaming, serious game, vidéo externe.
Par ailleurs, une cellule d'écoute Handicap, composée d'un
inferlocuteur  spécialisé extérieur & l'enfreprise, permet de
répondre, en toute confidentialité, aux questions que se posent
les collaborateurs.

En 2016 un bouton d'acces direct & cette plateforme a été
créé sur la page d'accueil de I'intranet ce qui donne un accés
plus rapide & I'ensemble des collaborateurs.

Une cellule dédiée est en charge de différentes missions au

sein d'ALTEN :

e Stimuler les relations avec le secteur protégé en favorisant le
recours & la soustraitance aupres des EA ef ESAT

® Sensibiliser et former les collaborateurs ALTEN en combatiant
les idées recues sur le handicap

® Recruter et mainfenir dans I'emploi les collaborateurs en
situation de handicap en les accompagnant tout au long
de leur parcours professionnel

® Innover gréce aux projets de R&D autour de l'aide & la
personne

A noter également, lo rédlisation d'une cartographie des
achats réalisées auprés du secteur protégé et adapté a débuté
en 2016, dfin d'identifier ef cibler de nouvelles opportunités
de partenariat. Cela a notfamment permis & ALTEN en 2017
d'établir un partenariat avec une entreprise adaptée pour ses
achats de matériel informatique.

En 2017, toujours dans cefte démarche de sensibilisation
face aux idées recues, ALTEN a mis en place différents projets
dans le cadre de la Semaine Européenne pour I'Emploi des
Personnes Handicapées. Du 13 au 19 novembre, des afeliers
de mise en situation face & différents types de handicaps ont
été proposés au siege social ainsi que sur le site de Toulouse.
les collaborateurs ont notamment pu appréhender la déficience
visuelle avec un parcours en canne blanche ainsi que des
lunettes recréant le champ visuel provoqué par différentes
maladies. Les difficultés de mobilité ef les déficiences auditives
ont également été abordées lors de ces mises en situations. Au
total, une soixantaine de collaborateurs ont été sensibilisés &
travers ces différents ateliers. Dans le cadre de cette semaine,
un quizz a également été organisé dfin de metire & mal les
idées recues sur l'insertion professionnelle des personnes en
situation de handicap.

En 2017, AITEN a apporté son soutien & Handiplanet,
plateforme de voyage & desfination des personnes & mobilité
réduite. Ce guide de voyage collaboratif permet d'organiser,
planifier ef préparer son voyage gréce aux retours d'expérience
parfagés par les autres utilisateurs de la plateforme.

En 2017, ALTEN @ poursuivi son engagement pour une
meilleure insertion professionnelle des personnes en situation
de handicap. Pour répondre & ces enjeux & la source, ALTEN
a collaboré & l'élaboration d'une nouvelle méthode de
recrutement. Une bibliothéque a été créée ofin de permetire
aux candidats de renseigner leurs profils et leurs aptitudes.
Un dlgorithme fait alors correspondre les offres d'emploi,
les compétences renseignées par les candidats ainsi que
les possibles contre-indications d'exercice. Cefte nouvelle
méthode de recrutement a été utilisée pour la premiére fois le
27 avril dans le cadre des « Rencontres de I'Haéro », salon
de recrutement dédié aux personnes en situation de handicap
dans le secfeur de I'aéronautique.

Voir également partie « 17.5.3 Lemploi ef linserfion des
fravailleurs handicapés » du présent rapport.



Focus sur I'Espagne

En Espagne, ALTEN Spain reste frés engagé en faveur de
I'insertion des personnes en situation de handicap, comme en
témoigne son partenariat de longue date avec une fondation
partenaire.

« Huit années ont passé depuis le début de la collaboration
enfre ALTEN et la Fondafion Adecco. Un long chemin
a & parcouru ensemble, avec foujours un obijectif
commun : valoriser les falents et intégrer sur le marché du
fravail les personnes en difficulié. Une ambition qui ne peut
foutefois se réaliser sans deux conditions préalables : une
reconnaissance de |'importance de la gesfion de la diversité
en enfreprise ; ef un travail de sensibilisation & la fois en interne
et dans les communautés auprés desquelles nous intervenons.

Pour ALTEN, la diversité est une valeur qui permet d'enrichir
les relations avec nos parties prenantes, fout en favorisant le
développement au quotidien de nos collaborateurs dans leurs
activités.

La diversité accélére I'évolution d'une entreprise vers |'égalité,
I'adaptation au changement, I'innovation et la gestion des
falents. Et c'est bien de ces valeurs que nous souhaitons nous
rapprocher, la diversité et |'infégration faisant partie infégrante
de notre univers.

Nous poursuivons donc nos obijectifs : définir une stratégie
d'enfreprise  orientée  vers le  développement  socidl,
professionnel ef personnel, fout en combattant les stéréotypes
et les barriéres culturelles qui freinent le potentiel illimité des
personnes. »

José Gémez, HR Business Partner

Exemples de projets développés par ALTEN Spain dans le
cadre de ce partenariat :

® Clubs de sport adaptés

Depuis 2010, ALTEN Spain soufient les enfants en situation
de handicap via le programme d'aide destiné aux clubs
de sport adaptés. Ce projet vise I'intégrafion sociale ef
I'amélioration de la qualité de vie des enfanfs.

® Projet « Progama Unidos »
En partenariat avec six grandes universités espagnoles
et une vingtaine d'entreprises, ALTEN Spain et la Fondation

ALTEN, PARTENAIRE TECHNOLOGIQUE

Adecco participent depuis septembre 2013 au projef
« Programa Unidos ». A travers ce programme, les entreprises
accompagnent ef orienfent les étudiants en situation de
handicap fout au long de leur formation académique, afin
qu'ils acquiérent les compéfences ef aptitudes nécessaires
& I'épanouissement de leur carrigre et & leur évolution dans
I'univers professionnel.

® Journée internationale pour les personnes en situation
de handicap

A l'occasion de la Journée Infernationale pour les Personnes
en situation de Handicap le 3 décembre dernier, ALTEN
s'est associé a la campagne #Reacciona de la Fondation
Adecco. Cet événement a permis au Groupe d'afficher son
engagement, de dialoguer et de sensibiliser en interne sur les
clichés véhiculés par le handicap.

En 2017, ALTEN Spain renforce son engagement en faveur
de la diversité et signe « El Charter de Diversidad ». Rafifiée
sur une base volontaire, cetfte charfe engage des entreprises
et insfitutions & respecter les principes fondamentaux d'égalité.
Elle vise notamment & implémenter des politiques concrétes
pour un environnement de fravail sans préjugés ainsi que des
programmes de non-discrimination.
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Quand la R&D d'ALTEN se mobilise
au service de |'aide & la personne. ..

L'engagement du groupe ne s'aréte pas & la sensibilisation
des collaborateurs mais passe aussi par I'innovation gréce &
des projets de R&D autour de |'aide & la personne menés en
partenariat avec des organismes reconnus :

® Réalité augmentée immersive pour le traitement de
pathologies : autisme, phobie. ..

® Applications de drones urbains pour le  déplacement
d'éléves dans la rue

® Travaux avec l'institut de la Vision sur la modélisation du
comportement de malvoyant

® Un Drone Ange Gardien développé avec le lauréat du
Challenge ALTEN Open Mind 2014

® Un Calculateur de lunettes & réalité augmentée pour les
malvoyants de DMIA (avec le CNRS)

e Une canne instrumentée détectant des zones libres
d'obstacles pour aider les malvoyants dont on a aussi
anticipé le déplacement.

e l'ingénierie n'a pas d'age

Si la moyenne d'ége des collaborateurs ALTEN  est
plutdt jeune (31 ans), I'expertise des collaborateurs plus
expérimentés permef de capitaliser sur des connaissances
et des compétences clés pour le Groupe. Un processus de
gestion de parcours professionnel leur est dédi¢, composé
d'un entfretien de seconde partie de carriére et d'un accés
privilégié & la formation. Dans le méme temps, ALTEN s'assure
de la fransmission de leurs expertises aux jeunes diplémés,
stagiaires et alternants infégrés aux équipes.

En effet, le Groupe intégre de nombreux collaborateurs en
stage, en apprentissage ou en allernance, majoritairement sur
les métiers des fonctions supports, plus adaptés aux modalités
de ce type de contrat.

Chacun d'entre eux est encadré par un tuteur ALTEN, en charge
de son intégration et du bon déroulement de son contfrat. le
fufeur fransmet ses connaissances & |'étudiant pour que celui-
ci acquigre progressivement de nouvelles compéfences en
lien avec la formation suivie ef son futur métier. A l'issue du
contrat, une expérience réussie peut déboucher sur un confrat
& durée indéterminée : pour ALTEN, l'infégration d'étudiants
en alfernance est une opportunité de former les collaborateurs
4 ses métiers et de déceler les meilleurs potentiels & recruter.

En 2017 ALTEN & accueilli en France 151 alternants et 220
stagiaires.
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2.4 SECURITE DES COLLABORATEURS

La sécurité des salariés est une priorité. En France, le Groupe
déploie une démarche globale de prévention ef de protection
de la santé et de la sécurité de ses collaborateurs, au regard
des exigences des clients, des exigences normatives, de la
réglementation et des exigences élevées fixées en inteme.
Cette stratégie s'appuie sur :

® La prévention des risques, par I'identification des risques
auxquels le collaborateur peut &fre exposé, la sensibilisation
des collaborateurs & ces risques ef aux mesures de
prévention et de protecfion & suivre, ainsi que le dialogue
et la communication avec le CHSCT. Toutes les filiales du
Groupe atteignant les seuils réglementaires mettent en place
un CHSCT, qui se réunit selon les périodicités légales ;

La formaﬁon, , avec une démarche proactive concernant
les formations réglementaires comme volontaires. En 2017,
plus de 17 500 heures dédiées & la sécurité ont été
dispensées, et 57 managers ont été formés & la gestion du
stress ;

® Des sessions de sensibilisation & des risques spécifiques
sont régulierement organisées pour les collaborateurs sur
site. Le Livret Santé Sécurité Environnement, lancé & la fin
de I'année 2012 et révisé réguligrement est diffusé & tous
les collaborateurs, ef est le support de référence pour la
sensibilisation ;

¢ La mise en place d'équipements dédiés, nofamment en
matiere de protection individuelle. De plus, depuis 2012,

100 % des sites ALTEN sont équipés de défibrillateurs ;

¢ La veille réglementaire et normative, amenant ALTEN
& agir d&s que possible en avance de phase sur la
réglementation en matiére de sécurité.

Par ailleurs, ALTEN est certifié MASE - Manuel d'Amélioration
de la Sécurité en Entreprise - (sur les périmetres lille, Lyon et
Aix) et CEFRI (Comité francais de certification des Entreprises
pour la Formation et le suivi du personnel fravaillant sous
Rayonnements lonisants), ce qui émoigne des efforts réalisés
et des succés obtenus gréce aux procédures et foncfionnement
du systtme de management de la Santé et de la Sécurité.

Voir également partie « 17.5.6 Les conditions d'hygiéne et de
sécurité » du présent rapport.

Organisation du temps de travail et absentéisme

En 2017, l'effectif fravaillant & temps partiel représentait 2 %
des collaborateurs en France.

le toux d'absentéisme refranscrit le cumul des jours d'absence
pour maladie, accident de fravail ou de frajet. En 2017 en
France, il s'éleve & 1,67 %.

Aucune maladie professionnelle n'a été recensée sur le
périmeétre d'ALTEN en France.

la sécurité en route
vers le digital

A I'¢re de la digitalisation des services, le Groupe ALTEN
digitalise la formation et l'information de la sécurité des
personnes. Aprés avoir mis en ploce une plateforme de
eleaming portant I'ensemble des supports de formation &
la sécurité, I'année 2017 a été |'occasion de metire & jour
le eleaming consacré aux risques professionnels. L'objectif
est d'informer sur les mesures de prévention et de protection
applicables aux risques auxquels sont exposés les salariés.
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2.5 QUALITE DE VIE AU TRAVAIL

Lle groupe ALTEN s’engage & déployer auprés de ses
collaborateurs des actions concrétes en faveur de la
valorisation des talents, de la qualité de vie professionnelle
et du bien-étre au travail. De nombreuses actions,
récurrentes ou ponctuelles, sont ainsi mises en place en
France et dans les filiales du Groupe & I'étranger :

® En France ef en Espagne, un livret d'accueil est disponible
des informations utiles sur I'organisation du Groupe, ses valeurs
et engagements ainsi que sur les possibilités d'évolution de
carriére sont accessibles & tous. Ce livret permet une meilleure
intégration de chaque salarié en lui facilifant l'acces & un
éveniail d'informations clés indispensables & une adaptation
réussie et & une prise de poste plus rapide.

Depuis plus de 25 ans, les ingénieurs consuliants du
Groupe accompagnent au quofidien leurs clients sur des
projefs porteurs d'enjeux technologiques, en France et &
I'Infernational. Parce que I'innovation et la recherche de
solutions techniques sont inscrites dans les génes d'ALTEN,
le Groupe s'aftache & mettre en valeur les talents qui
contribuent & ses succes. Fin 2015, ALTEN a donc lancé
la premiére édition des ALTEN AVWARDS, un concours &
destination des ingénieurs consultants afin de mettre en
lumiére leurs parcours et leurs réussites, autour de sept
catégories :

- ALTEN Award du Chef de Projet sur Projet Structuré ;

- ALTEN Award de I'lnnovation ;

- ALTEN Award de la Contribution au Développement de
I'Entreprise ;

- ALTEN Award de la Mobilité :

- ALTEN Award du Début Prometteur ;

- ALTEN Award du RSl de I'Année ;

- ALTEN Award Projet Digital.

Pour la deuxieme édition, le jury, composé de membres
de la Direction Générale, de la Direction Technique et des
Directions supports a sélectionné les nominéle)s et gagnantle)
s parmi les 150 dossiers de candidature.

les résultats de ce challenge ont été dévoilés au cours d'une
cérémonie de remise de prix dédiée en 2017. Ces demiers
ont requ & Paris leurs trophées en présence de Simon
AZOULAY, Président Directeur Général du Groupe ALTEN ef
les membres du CODIR.



® Pour le bien-étre et la santé au quotidien de ses employés,
le Groupe ALTEN encourage ef soufient partout dans le
monde de nombreuses actfions plus ponctuelles.
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* En France, des cours de yoga sont proposés aux
collaborateurs du siége social. lors de la semaine de
la qualité de vie au fravail, des paniers de fruits ont été
mis & disposition des collaborateurs de @ sites différents.
A l'occasion de la journée )'aime ma boite, diverses
animations ont ét¢ organisées. les collaborateurs ont
nofamment fait preuve de créafivité pour le « défi photo »
et ont partagé leur photo d'équipe.

° En Belgique, des espaces de défenfe avec babyfoot ef
PlayStation sont aménagés pour les salariés. Des séances
de foot urbain et des tournois de badminfon sont aussi
organisées fous les lundis pour les employés. Une politique
de « flex office » a été mise en place et le matériel o été
remplacé par du mobilier ergonomique dans les locaux.

° En Allemagne (AITEN GMRBH), des campagnes de
sensibilisation régulieres en faveur d'un mode vie plus sain
ou encore des incitations & privilégier le vélo & la voiture
pour les frajets quotidiens sont fréquemment proposées
aux employés. ALTEN GMBH s'est méme associé depuis
2016 & lo campagne «With bicycle to work» organisée
par une compagnie d'assurance dans le but d'accumuler
des kilometres en vélo.

* ALTEN Sweden a mis en place un réseau infeme sportif
appelé ALTEN Sport. De nombreuses activités sportives
ont ét¢ organisées comme des courses de voile, des
matchs de tennis, de football, de football Gaelic ...

* ALITEN Spain a mis en place un réseau social appelé
« AITEN B+Healthy » pour que les salariés puissent créer
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des communautés et des équipes autours de différents
sports.

* ['lfalie a mis en place des partenariats avec des salles de
sport et des spas.

* Plusieurs équipes d’ALTEN Netherlands participent aussi au
plus grand tournoi de volleyball sur herbe en Europe. Cet
événement appelé Hajraa a été organisé par I'Université
Technique d'Eindhoven avec plus de 4500 participants.

° En Inde, le sport et I'esprit d'équipe sont aussi mis &
I'honneur avec I'organisation réguligre de tournois de
cricket, infernes (ALTEN Calsoft Premier league qui exisfe
depuis six ans) ou inferentreprises.
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® Accessible par tous depuis l'infranet, une boite & idées
permet & I'ensemble des collaborateurs de suggérer des

ALTEN
’!‘n améliorations, qu'il s'agisse de bienétre, de business,
R u n n ers \ de processus, d'outils, d‘animation ou tout autre sujet qui

leur tiendrait & coeur. Cette boite consfitue une source
d'inspiration et d'innovation participative inépuisable pour
le Groupe soutient également la création d'équipes le Groupe.

ALTEN sponsorisées sur différentes courses de running :
En 2017, 81 idées ont été soumises et porfent sur de

nombreux thémes : I'amélioration de la vie quotidienne
En 2017, ALTEN a mis en place une communauté de | sur le lieu de fravail, I'environnement, des propositions de
coureurs « ALTEN Runners » pour rassembler tous les | formation ou de conférences. ..

collaborateurs amateurs de running ou frail, leur permetire
de s'inscrire en équipe ALTEN & des courses sponsorisées o
par le Groupe et partager des bons plans. ALTEN propose & ] OO A) des idées sont analysées et chaque
ses salariés de participer & plusieurs courses solidaires dans | confributeur recoit une réponse personnelle. La direction du
toute la France (Solirun, Corrida, efc.). Développement Durable s'assure du bon déroulement du

le 17 décembre 2017, ALTEN parficipait en équipe | Poco%Y™
enfreprise & la 40¢™ édition de la Corrida de Nogl d'lssy-
lessMoulineaux, avec 81 collaborateurs & l'arrivée, toutes
courses confondues. Pour sa deuxiéme participation,
I'équipe ALTEN, qui s'éfait adjugée l'an demier la
premiére place sur le podium du Challenge Entreprises
pour la performance 10Km, réitere I'exploit en remportant
ceffe fois 2 Trophées | la 2¢™ place sur le podium
du challenge du plus grands nombre d'arrivants et la
3¢ place pour la performance 10Km grace au cumul des
temps des 3 meilleurs coureurs ALTEN. Pour la premiére
fois sur cette course, les coureurs ALTEN ont apporté leur
soutien & l'association Dunes d'Espoir, en permeftant &
des jeunes en situation de handicap de prendre part a la
course déguisée des péresnoél de 10Km & bord d'une
« joélefte » tractée par des coureurs ALTEN. Une expérience
unique pour la jeune pilote et les coureurs bénévoles.

En France :

* A travers son programme inferne «Nos salariés ont
du talent», ALTEN sponsorise depuis plusieurs années
différents types d'actions menées par ses collaborateurs
en dehors de leur activité professionnelle, qu'il s'agisse de
passions ou d'inifiatives personnelles, aussi bien sportives,
qu'humanitaires,  scientifiques ou culturelles.  ALTEN
encourage et valorise ainsi les talents dans foute leur
diversité. En 2017, le programme s'inscrit sous le signe
du sport et de la solidarité avec 15 projets sélectionnés.
le Groupe a nofamment sponsorisé Matthieu, ingénieur
ALTEN leader Industrialisation Produit et passionné de
sport automobile pour sa participation au championnat
du monde de karting amateur, les Sodi World Series avec
son association Kart'Eam Endurance. ALITEN a également
poursuivi le sponsoring de |'association Cocliclown fondée
par Henri, business manager en Aéronautique Spatial et

A l'infernational : Défense, qui réalise des spectacles et animations auprés

® en Belgique (les 20 km de Bruxelles et la spectaculaire d'enfants hospitalisés.

course de survie Spartacus Race) ._

® en Espagne (le défi interentreprise « la Carrera de las :d’ iﬂiUEk:@q‘
empresas », la Olimpiada de las empresas saludables | ot i
et le championnat Alten Staff vs. Allen Managers SPAIN)

® en Allemagne quatre courses avec plus de 80 participants
pour ALITEN GMBH et les marathons d’Hambourg et
d"Hanovre chez ALTEN Technology

® en Suéde [courses de trail, de running, de voile, inter-
collaborateurs ou avec des clients du Groupe). ALTEN
Suéde a aussi participé & « Varruset », qui est une course
féminine

® en lialie, les collaborateurs ont couru au Deejay Ten qui se
déroule dans les rues de Milan
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Refour sur les projefs primés
du sponsoring interme en 2017

Réves de gosses

Pierre, ingénieur ALTEN et pilote de ligne passionné, a
participé au Tour de France aérien de I'association Réves
de gosse du 26 mai au 3 juin 2017. Pendant une semaine,
cef événement a permis d'offrir des baptémes de I'air & des
enfants défavorisés ou en situation de handicap.

Challenge Paye ta montagne

Anthony, en charge des essais en vol dans le domaine
électrique, adnouveau relevé le challenge « PayeTaMontagne
» avec le soutien d’ALTEN. Le challenge consiste & relier les
Pyrénées aux Alpes a vélo durant 10 jours, dans le but de
récolter des dons pour offrir des vacances & la montagne
aux enfants du Secours Populaire de Toulouse.

Canoé Kayak

ALTEN a soufenu Félix pour ses prochaines sélections
en équipe de France de canoékayak. Félix, consultant
ingénieur d'application ALTEN, est membre de I'équipe
de France de CanoéKayak de Descente depuis 2012,
avec un palmarés de 2 podiums en coupe du monde. Il a
également été vainqueur de la Coupe de France 2012 ef
2014, Champion du Monde Junior par équipe 2009, et
dernigrement Champion de France par équipe en 2016.

Course automobile

Avec le soutien d'ALTEN, Jérémy, Directeur d’Agence dans
la B.U Transport Terrestre et pilote d’endurance a participé
au Championnat d'Europe VdeV Endurance Séries 2017, &
bord de la Ferrari 458 GT3. Aprés plusieurs courses sur les
circuits de Portimdo, Jarama et Magny-Cours, Jérémy et sa
nouvelle écurie CMR ont terminé leur saison en beauté au
Portugal, en remportant le championnat.

40 étudiants de I'ISAT et de I'ESTACA ont été invités par
ALTEN et la Team CMR lors de |'étape du championnat sur
le circuit de Magny-Cours. Placés en compléte immersion
au sein de l'écurie, les étudiants ont ainsi pu assister a la
séance de roulage, échanger avec les pilotes et découvrir
les métiers d’ALTEN dans le secteur automobile.

Festival Tout Court

Luis, ingénieur architecte systéme, a créé la premiere &dition
du Festival de court métrage de Gisors dirigé par des jeunes
de 12 & 25 ans, avec son association Cinémacam. Cet
événement vise & aider les structures jeunesses & monter des
projefs audiovisuels et d'éducation & I'image. Un jury de
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professionnels a reconnu la qualité artistique des 85 ceuvres
sélectionnées et diffusées lors du festival, sur les plus de 600
films visionnés et notés par les jeunes.
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Un stimulateur

3.1 VALORISATION DES METIERS DE I'INGENIEUR

Lle Groupe partage ses compétences et son expérience et
prépare les jeunes falents d'avjourd’hui & relever les défis
de demain. ALTEN met également en avant des initiatives et
projefs menés par des ingénieurs d'exception dans le cadre
de frophées.

Tolerks
Talents du numérique b ol numérique
ALTEN apporte son concours aux actions de |'association
Talents du numérique [ex Pasc@line) pour promouvoir les
métiers du secteur du numérique aupres des étudiants, lycéens
et collégiens. Les objectifs consistent & sensibiliser les jeunes
aux enjeux ef métiers de la révolution numérique, aider
les établissements d’enseignement & mieux communiquer
sur les métiers et opportunités de carrigre, adapter les
programmes pédagogiques pour mieux préparer les jeunes
aux affentes des entreprises et & |'évolution future des métiers

du numérique.
=1
J=
F

R

Confédération Nationale
des Junior-Entreprises

Partenaire Premium de la Confédération Nationale des
Junior Entreprises (CNJE) depuis 2011, ALTEN accompagne
activement ce mouvement de plus de 20 000 étudiants.
la CNJE a pour missions de coordonner, d'accompagner
et de donner de la visibilite aux 190 JuniorEntreprises (1),
associations étudiantes réparties sur le territoire francais au
sein de Grandes Ecoles et Universités.

En 2017, ALTEN s'est repositionné en tant que partenaire
de proximité des JuniorEntreprises. le souhait, en plus du
partenariat premium avec la CNJE, éfait de se rapprocher sur
le terrain desJuniorEnTreprises et accompagner les actions de
relations écoles par ce biais.

Cela a fravers deux grands types d'actions

® Accompagner les JE dans le développement de leur structure
par des formations dédiées & I'association

® Permetire aux JE de rayonner sur leur campus ef au sein de
leur école grace & des actions s'adressant & I'ensemble des
étudiants

Laccent a été mis ceffe année sur le développement des soft
skills chez les juniorentrepreneurs, compéfences et qualités
non abordées dans les formations académiques.

En 2017, I'équipe ALTEN a poarticipé aux deux Congres
Noationaux (hiver ef éfé), & quinze Congrés Régionaux ef a

formé les JuniorEntreprises partenaires & fravers plus de 40
actions.

Suitfe aux appels d'offres lancés en 2016, la Direction
Communication a officiellement déployé sa plateforme d'appel
& projets pour le sponsoring associafif et une conférence est
en cours d'organisation pour la restitution de I'étude sur les
aftentes des jeunes diplémés d'école d'ingénieurs.

En fant que partenaire premium de la CNJE, ALTEN a remis
& ETIC INSA Lyon le prix de la meilleure étude en ingénierie
lors du Congres d'été et le prix du meilleur développement
commercial lors du Congrés d'hiver.

ALTEN a également félicité la Junior Supélec Stratégie pour
son année en leur remettant le Prix d'Excellence récompensant
la meilleure JuniorEntreprise de I'année ; prix remis par

Stéphane Dahan (Directeur du Recrutement ef des Carriéres
Ingénieurs) et Thibaut Lallement (Responsable du Partenariat

ALTEN-CNJE).

excellencia

Trophée Excellencia

le 21 novembre 2017, & l'occasion de I'événement
numérique DayClick, le Syntec Numérique ef 'association
Talents du Numérique (ex Pasc@line| organisaient la remise
des prix de la 4% é&dition du trophée Excellencia. Ce
frophée vise & récompenser 9 éfudiantes postbac souhaitant
poursuivre des études d'ingénieur en leur offrant leur scolarité
parmi @ grandes écoles partenaires.

Partenaire du Trophée pour la 3% année consécutive,
ALTEN était représenté par Stéphane Dahan, Directeur
du Recrutement et des Carriéres Ingénieurs, et membre du
jury. ALTEN est fier de pouvoir participer & de telles actions
promouvant le secteur du numérique auprés des jeunes
femmes en les aidant & concréfiser leur projet professionnel.

Elles bOugent

les jeunes filles, trop peu nombreuses & opter pour les
formations  scientifiques ou d'ingénieurs, resfent sous-
représentées dans les métiers de |'ingénierie. Avec le soutien
d'ALTEN depuis 2009, I'association « Elles Bougent » parie
sur la valeur des rencontres et la force du témoignage de
professionnels pour promouvoir la féminisation des carriéres
fechniques ef scienfifiques. Une quinzaine de marraines
ALTEN, managers ef ingénieures consultantes, participent

Elles Bougent



aux événements avec |'association pour partager la passion
de leur métier.

e En 2014, Simon Azoulay, Président Directeur Général,
assurait la  présidence d'honneur d'Elles  Bougent,
renforcant ainsi son investissement auprés de I'association.

® En janvier 2017, ALTEN était présent & la journée Elles
Innovent pour le Numérique pour sa deuxieme édition.
Cet événement natfional a eu lieu dans 8 villes de
France, rassemblant 800 jeunes filles. L'objectif était de
les sensibiliser au secteur du numérique, en plein essor
et pourtant peu envisagé par ces jeunes filles. En lle-de-
France, la journée éfait organisée dans les locaux de
Google ou de nombreux ateliers et démonstration de
projefs ont été présentés. Partout en France, la journée
a éfé riche d'échanges, speed meefings, conférences
et démonstrations de projets digitaux en développement
dans les secteurs des fransports, de I'énergie, de la
construction. ...

e En février 2017, AUTEN a participé au cinquieme
« Réseaux et Carrigres au féminin », un rendezvous
unique pour foutes les étudiantes et jeunes diplémées qui
préparent leur entrée sur le marché du travail ef souhaitent
découvrir les métiers d'ingénieures et de techniciennes.
L'objectif du Forum consiste & leur donner les clés pour
réussir leurs premiéres années de carriére, mais aussi &
favoriser le développement du réseau professionnel des
étudiantes, donner & ces derniéres les outils nécessaires
pour piloter de facon efficace leur carrigre et permetire
aux enfreprises de communiquer et défecter de jeunes
falents féminins.

Prés de 500 éfudiantes ont ainsi été accueillies tout au
long de la journée par 40 entreprises partenaires.

e Enmars 2017, ALTEN a également participé au deuxieme
Challenge InnovaTech. le principe de cefte jounée est
d'imaginer, par équipes, un produit ou un service innovant
en suivant I'un des cing thémes suivants :

- Transports de demain, Elles b ugent
- Tourisme vert,
) N\édecine du fultur, o CHALLENGE
- Objets connectés et intelligents,
- Santé bien étre, santé active

les équipes composées de deux marraines, deux
étudiantes et deux lycéennes ont eu cing heures pour
penser leur projet. Le Responsable de la Direction Qualité
& Performance d'ALTEN, faisait partie du jury pour la
finale du Challenge.

innovatech’
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® Enmars 2017, dans le cadre de la Semaine de I'Industrie,
ALTEN a participé aux cotés d'Elles Bougent & la Journée
du Ferroviaire. Une centaine de collégiennes, lycéennes
et éfudianfes, accompagnées par les marraines, ont
découvert le secteur du ferroviaire. Au programme
de la journée, visite de différents sites et découverte
des opportunités de carriéres dans le ferroviaire et les
fransports publics. Un jury, composé notamment de la
Référente Développement Durable / RSE ALTEN, a remis
un prix aux deux équipes ayant fait la meilleure resfitution
de ceffe journée.

e En juin 2017, ALTEN était partenaire de |‘opération
« Elles Bougent s'envole au Bourget ». les marraines
ingénieures ALTEN se sont rendues au Salon International
de I'Aéronautique et de I'Espace du Bourget pour faire
découvrir les méfiers du secfeur aux 200 lycéennes ef
étudiantes invitées par |'association Elles Bougent. la
journée s'est organisée autour de stands, démonstrations
cériennes, fables rondes ef quizz.

® les marraines ALTEN interviennent également tout au
long de I'année dans des établissements scolaires. Lors
de ces événements, des speed meetings ef conférences
permettent aux collégiennes, lycéennes et étudiantes de
découvrir le métier d'ingénieur.
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Soutien de projets étudiants

le groupe ALTEN apporte ponctuellement son soutien &
des associations ou inifiafives éfudiantes, qu'elles soient
sportives, technologiques, humanitaires ou culturelles.

Déja parfenaire de nombreux projefs éfudiants chaque
année, la création de la plateforme de sponsoring ALTEN
Campus en 2017 formalise cef engagement et fait d’ALTEN
un parfenaire inconfournable du monde étudiant.

ALTEN Campus est une plateforme d'appels & projets ef
challenges étudiants. Elle permet & des projefs associatifs ou
individuels de trouver le soutien, le financement et la visibilité
nécessaires & leur rédlisation. Cette plateforme permet
aux participants de s'inscrire aux différentes campagnes,
d'inferagir avec la communauté et de voter pour le projef
de leur choix. En 2017, ALTEN a lancé les inscriptions pour
deux types de projefs : un challenge « nos étudiants ont du
falent » ainsi qu'un sponsoring de projet événementiel.

Exemples de quelques projets soutenus en 2017 :

Supaéro Space Section : le SCALAR Il (Supaéro CAnsat
AuncheR] est une fusée expérimentale entierement
développée par une équipe d'une frentaine d'éfudiants de
I''SAE-Supaéro, membres du club Supéaro Space Section.
le projet consiste & effectuer I'étude, la conception et le
lancement d'une fusée de deux étages, comportant chacun
un propulseur.

Tout au long de l'année, les étudiants ingénieurs se sont
affelés & la conception et la maitrise d'ouvrage d'une
fusée bi-étage digne des grands lanceurs commerciaux. le
lancement a eu lieu avec succeés en juillet 2017 lors du
C'Space organisé par Plangte Sciences.

Kart’'ECE : ALTEN est partenaire de Kart'ECE, association
de I'ECE Paris qui propose & ses étudiants d'intégrer le
monde du sport mécanique en mélangeant compéfition et
convivialité, mais également de sensibiliser & la conduite
maiitrisée et sans risques.

ISEP Voile : pour la é*™ année consécutive, ALTEN a apporté
son soutien & |'association ISEP Voile, dont I'ambition est de
faire découvrir la voile et ses émotions au plus grand nombre
d'étudiants, alors que ce sport est souvent considéré comme
réservé & une minorité. Cette année, I'ISEP Voile a remporté
la 4™ place de la Course Croisiere EDHEC.

Formula Student : en Allemagne, ALTEN GMBH est
partenaire officiel du projet Formula Student, une compétition
étudiante mondiale valorisant la conception de voitures de
course plus respectueuses de |'environnement, avec des
moteurs & combustion internes ou électriques. Cetfe année,
le soutien s'est porté sur I'équipe universitaire Ecurie Aix
Aachen.

Prix de 'ingénierie

Olympiades des Sciences de I'Ingénieur : en mai a eu lieu
la 8 édition du plus grand concours national de sciences
et technologie : 5000 lycéens ont présenté 1200 projets
différents dont 66 ont étés refenus. ALTEN a participé au
jury composé de professeurs, d'inspecteurs de |'Education
Nationale, d'ingénieurs, de chercheurs et de chefs
d'entreprise. la Référente Développement Durable/RSE
d'ALTEN a remis le Prix de I'lngénierie & I'équipe de I'Institut
Llemonnier de Caen pour son projet de « Robot suiveur de
frajectoire ». Ce Robot vise & remplacer un ouvrier effectuant
des taches dans des conditions difficiles, impliquant de
mauvaises postures, des tfempératures élevées ou des gaz
foxiques.
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3.2 VALORISATION DES INGENIEURS DE TALENT

Le Trophée des Femmes de I'Industrie

ALTEN, partenaire des Trophées des Femmes de I'Industrie
pour la &*™ année consécutive, a remis le trophée de la
« Femme de projets 2017 » & la Responsable siratégie
composants éleciriques ef hybrides de I'Alliance Renaul-
Nissan-Mitsubishi. L'occasion pour le Groupe de rappeler son
engagement hisforique en faveur des métiers de |'ingénieur
et son attachement & promouvoir la place des femmes dans
I'ingénierie.

Histoires de femmes ingénieures

En 2017, ef pour la deuxiéme année consécutive, ALTEN
a publié son numéro « Histoires de femmes ingénieures ».
Cette publication met en lumiére huit ingénieures consultantes
ALTEN d'univers et de secteurs différents. Elles font découvrir
leurs parcours et leurs savoirfaire dans des domaines allant
de I'expertise technique au pilofage de projet.

les huit fémoignages mettent en lumiére le parcours de :

o Aurélie, chef de projet Reporting Center pour Airbus
e Marie, acheteuse Supply Chain pour Airbus Safran
Launchers

e Claire, ingénieure ESIREM Dijon, filiére informatique/
Electronique, opfion Systémes Embarqués

e Astou, chef de projet PSA
e Aline, team leader ALTEN pour EDF DIPDE
o Catheline, ingénieure consultante ALTEN SIR

o |aqurane et Jennifer, référentes de site ALTEN

Ces huit portraits confirment I'engagement d'ALTEN en faveur
de la promotion des carriéres scientifiques et technologiques
pour les femmes. A fravers ceffe initiative, I'objectif est de
suscifer des vocations ef casser les clichés sur les métiers de
I'ingénierie.
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3.3 LA R&D, UNE ACTIVITE STRATEGIQUE

le groupe ALTEN se positionne comme un cafalyseur
d'innovation auprés de ses clients, de ses collaborateurs ef
de la société en développant des solufions innovantes ef
durables.

La stratégie de R&D d’ALTEN

ALTEN met en ceuvre depuis 2010 une démarche de R&D
sur fonds propres pilotée par une Direction R&D. Les travaux
réalisés ont vocation & confribuer au développement des
nouvelles offres et au développement des compétences qui
inferviendront dans les projets clients de demain.

la démarche de recherche d'ALTEN est pragmatique au
regard des enjeux de I'ingénierie de demain. C'est en effet
sous I'impulsion de sa Direction R&D, qu'ALTEN conduit
de sa propre initiative des projefs innovants autour de
problématiques fechnologiques, en lien avec celles de ses
clients.

Centrée sur la phase amont du cycle de I'innovation ef
décorrélée des activités commerciales du Groupe, I'activité
de recherche d’ALTEN conduite en mode collaboratif,
consfite un puissant levier de développement des
compétences, accéléré et structuré par des partenariats.

® En infeme, elle fait appel & des ressources opérant sur
plateaux dédiés [pilotes de programmes, chefs de
projets, ingénieurs, experts techniques...), ainsi qu'a des
doctorants soutenus par le Groupe pour la réalisation de
leur thése en contrat CIFRE (Convention Industrielle de
Formation par la Recherche).

® En externe, elle s'appuie sur de nombreux partenariats
fant industriels (startups, PME innovantes, grands groupes)
qu'académiques (laborafoires publics ou privés adossés
ou non & des écoles d'ingénieurs ou universités).

Une activité aux enjeux stratégiques

la Direction de la R&D a vocation & contribuer au
développement et & la compétitivité des offres. Elle travaille
en synergie avec les Directions Techniques du Groupe
pour idenfifier les orientations technologiques priorifaires
et fait bénéficier ces Directions Techniques des résultats de
ses fravaux : présenfation de démonstrateurs illusirant des
savoirfaire émergents, références pour de nouveaux types
de consultations, maitrise renforcée de I'analyse des cahiers
des charges...

Enfin, le développement des activités de recherche d’ALTEN

permet de valoriser I'image d'ALTEN.

® Visarvis des clients, il démontre la capacité du Groupe &
&tre proactif sur des projets & fort confenu technologique
et innovant.

® Auprés des collaborateurs, il participe au développement
des compétences et d’expertises techniques.

e A l'égard des candidats & |'embauche chez ALTEN, il
témoigne de la capacité du Groupe & étre & |'avantgarde
des enjeux technologiques de demain.




Une démarche R&D structurée

Pour atteindre |'ensemble de ces enjeux, depuis 2010, les
travaux de recherche d'ALTEN s'arficulent autour de quatre
axes :

e Sécurité globale et maitrise des risques

® Mobilit¢ durable

e Performance énergétique

® Qualité de vie ef services aux consommateurs

Ces projefs, regroupés en programmes de recherche sont
fedérés autour de thématiques de recherche qui s'inscrivent
dans le développement durable, en conciliant les dimensions
environnementales ou sociétales

Les programmes R&D sectoriels :

ALTEN, PARTENAIRE TECHNOLOGIQUE

H

b

E>

sectoriels

Les programmes R&D technologiques :

R&D

<

technologiques

les projefs sont sfructurés par domaine technologique de
recherche pour faciliter le transfert d'innovation d'un secteur
a l'autre

e Infelligence Artificielle.
® Modélisation des Systemes Physiques.

e Algorithmique.
e Traifement d'Images.

o Systemes Embarqués et Mécatroniques.
e lot ef Télécom.

- o

* Big Data.
e Blockchain.

Réseaux de drones

Développer de nouveaux services
Navigation automatique en formation avec évitement
d'obstacles

Véhicules autonomes

Concevoir la mobilité « next génération »
Aides & la conduite, défection de I'hypovigilance

Batiment du futur

Rendre le batiment intelligent
Maitrise en temps réel des consommations et mesure
d'usage des batiments

Aide & la personne

Réduire I'impact des déficiences
Robot pour le maintien & domicile des personnes dgées,
solutions pour malvoyants. ..

Usage & Big Data

Donnef un sens aux donﬂées
Compréhension des usages et création de nouveaux
services de mobilité urbaine. ..

Ethique & sécurité

Infégrer |'humain aux cybersystemes
Préservation des données de la vie privées en préservant
I'efficacité des traitements. ..

o Architectures de Calcul.
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Réseaux de drones

Rendre les drones aériens ou terrestres autonomes en
I'absence de pilote ou d'opérateur, pour de nouveaux
services sirs et performants.

Lancés en 2012 en collaboration avec une PME innovante,
ces programmes ont fraité initialement un aéronef [voilure
fixe) de secours aux victimes de catastrophes naturelles,
avant de s'étendre aux drones urbains & voilures tournantes.

En 2017, les travaux de recherche ont ét poursuivis
sur les fonctionnalités de I'observation, de |'analyse de
I'environnement ef de la prise de décision dans |'objectif
d'une meilleure autonomie de drones navigant en
environnement urbain ou & l'intérieur de batiments.

N
<

-

Augmenter les capacités sensorielles et décisionnelles des
véhicules pour sécuriser la délégation de conduite du pilote
ou conducteur.

Véhicules autonomes

lancés en 2012, autour du développement de solution
d'aide & la vision dans le « brouillard » ces programmes se
sont éfendus & des fravaux d'aide & la conduite par prise en
compte de l'infention du conducteur.

En 2017 les travaux de recherche ont été poursuivis pour
I'aide & la conduite & partir de I'estimation des frajectoires
issues de I'analyse de I'infrastructure routigre et des données
des capteurs du véhicule.

o)

Rendre les batiments intelligents par des dispositifs apportant
une meilleure maitrise des consommations et des usages.
lancé en 2014 & travers un accord de collaboration R&D
avec Bouygues Energies et Services ces programmes ont
fraité de solutions contribuant & I'efficacité énergétique des
batiments.

Batiment du futur

En 2017, les travaux de recherche ont porté sur le comptage
de personnes, mobiles ou non, dans les batiments & travers
divers dispositifs techniques innovants low-ech, low-cost et
non intrusifs (vie privée).

e

Aide & la personne

Réduire I'impact des déficiences pour des services plus
sécurisants et plus respectueux de la personne.

Llancés en 2011 en partenariat avec plusieurs laboratoires
renommés, ces programmes de recherche traitent des services
aux malvoyants, aux personnes en situation de handicap,
aux personnes agées et des services a la personne mettant,
notfamment, en ceuvre des drones.

En 2017 les travaux sur I'autonomie d'un bot domestique
ont été poursuivis dans la continuité de ceux engagés avec
I'Institut des  Systemes Intelligents et de Robotique (UMR
CNRS 7722). Un nouveau programme a été lancé sur une
canne électronique innovante pour malvoyants.
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Usage & Big Data

Donner un sens aux grands volumes de données complexes
ou hétérogénes, comprendre les usages pour des services
plus rapides ef plus pertinents.

lancés en 2014, ces programmes ont comme objectif
la maitrise de I'apport du Big Data dans la modélisation
du comportement d'usagers de services [fransport...) et la
modélisation des connaissances en ingénierie.

En 2017, les fravaux de recherche ont été poursuivis sur la
mobilité urbaine des trajets domicile-travail par I'opfimisation
des réseaux de bus.

Un nouveau programme a été inifialisé pour |'extraction
automatique des connaissances sémantiques de profils pour
I'adéquation & un besoin en ingénierie.

Ethique & sécurité

Assurer le respect de la vie privée dans I'écosysteme
numérique en assurant I'émergence de nouveaux usages tout
en préservant 'efficacité des traitements.

lancés en 2014, ces programmes ont comme obijectif
d'inscrire ALTEN dans la maitrise des principes de
conception « éthique » des systémes gérant des données de
la vie privée.

En 2017 les travaux ont été poursuivis sur un disposifif de
localisation de vélo en cas de vol. Des travaux ont été
également engagés sur le crypfage des objefs connectés
(performances, consommation énergétique).

Des travaux sur la Blockchain ont aussi été initialisés en vu
d'efre lancés en 2018.

Une démarche globale portée localement

les filiales du Groupe s'invesfissent également dans la
Recherche & Développement.

En Espagne, le département R&D implique des ingénieurs
volontaires, ce qui leur permet de développer leurs compé-
fences en s'invesfissant sur des projets ALTEN ou clients
[amélioration ou développement d'application, déploiement
de projets pilotes, recherches sur de nouvelles technologies,
etc.). Ce programme & forfe valeur ajoutée permet non
seulement d'accroitre la connaissance globale des ingénieurs
du Groupe mais également de favoriser leur replacement
sur de nouveaux projefs client et de développer leur
employabilité. De nouveaux projets sont ainsi développés
chaque année.

L'objectif principal d’ALTEN aux PaysBas est I'innovation
technologique, les projefs portent sur le développement de
puces, de dispositifs embarqués, de logiciels softward. ..

En Allemagne GMBH plusieurs projets de R&D portent
autour de I'automobile :

® Reconstruction d'une E-car

® Réalisation d'une unité de commande électronique

® Réalisation d'un logiciel destiné & une conduite stable
* Développement de systtme de conduite sans chauffeur

En Suede, ALTEN est partenaire de I'lCES qui est un centre de
compétences du Royal Insfitute of Technology in Stockholm.
Il est composé de chercheurs et de leaders de I'industrie.

Au sein d’ALTEN Sweden, Artemis EMC2 est un comité
qui fravaille sur les systtmes embarqués et la recherche en
général.
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3.4 UNE EXPERTISE INNOVANTE,

DURABLE ET PARTAGEE

Lintégration de I'économie circulaire est fondamentale
avjourd’hui dans les modes de production. ALTEN a la
volonté de s'inscrire dans cefte démarche en limitant le
gaspillage des ressources et son impact environnemental.
Cette volonté se traduit également par la mobilisation de
ses compétences et expertises autour de projets durables.

En tant que leader européen de I'Ingénierie et du Conseil
en Technologies, ALTEN se doit de mettre son expertise
et ses connaissances au service de 'innovation durable.
C'est pourquoi le Groupe s'investit au quotidien auprés de
ses clients pour développer des projets destinés & réduire
I'impact environnemental des secteurs dans lesquels ils
opérent. En voici quelques exemples, réalisés en France ou
dans les filiales d’ALTEN & |étranger.

Mobilité ﬂ
Dans un contexte oU les obligations réglementaires
encouragent le développement de moyens de fransports
alternatifs, les enjeux d'écomobilité prennent tout leur sens.
De plus en plus de clients sollicitent ALTEN et ses ingénieurs
pour développer des solufions innovantes et relever les défis
technologiques actuels

® développement de solution de charge pour véhicules
électriques ;

® développement de batterie ef chargeurs pour de futurs
véhicules hybrides ;

® développement de nouveaux sysemes GMP [groupe
mofopropulseur) pour respecter les nouvelles normes
environnementales Euro 6 D ; efc.

® Participation au développement de véhicules autonomes
pour assurer la sécurité des passagers, fluidifier le trafic ef
limiter les consommations (et donc la pollution).

e développement de nouveaux systtmes GMP  (groupe
motopropulseur] pour respecter les nouvelles normes
environnementales Euro 6 D : etc.

e Parficipation au développement de véhicules autonomes
pour assurer la sécurité des passagers, fluidifier le trafic et
limiter les consommations (et donc la pollution).

ALTEN Netherlands fravaille sur des projets durables comme
les stations de chargement pour les voitures, un projet de
voiture autonome, les systémes de routage infelligent pour
le trafic [pour réduire les embouteillages et la pollution).
Sont également en cours, des projefs de développement de
machines de fabrication de puces plus rapides, utilisant moins

d'énergie et moins de ressources naturelles.

les défis et les enjeux énergétiques sont aujourd’hui au coeur
des préoccupations mondiales, bien oudeld des enjeux
purement environnementaux ef de changement climatique
qu'ils soulévent. le Groupe apporte son expertise sur un frés
grand nombre de projefs liés & I'énergie : développement
de champs éoliens offshore ; dimensionnement et étude
de projets de centrale photovoliaique ; éfudes mécaniques
et électrotechniques pour la conception d'éoliennes et
pilofage et mise en service de parcs éoliens ; industrialisation
d'hydroliennes ; rénovation et standardisation des ouvrages
hydroélectriques ; développement de turbines éoliennes ;
rénovation d'installations hydroélectriques ; efc.

Energie

Focus mission

Développement de stratégies véhicules Autonome et
d’aide & la conduite (ADAS)

Lieu : France

Intervention ALTEN

® développement de solution de charge pour véhicules
électriques ;

® développement de batterie et chargeurs pour de futurs
véhicules hybrides ;

Focus mission

Développement de méthodes d'intervention
pour la maintenance des éoliennes

Lieu : France
Intervention ALTEN

e Création de procédures de maintenance corrective

Développement de parcs éoliens

Lieu : Espagne

e Ftudes mécaniques et électrotechniques

® Infervention sur la conception des éoliennes

® Pilotage et mise en service des parcs
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Développement de turbines éoliennes

Lieu : Allemagne

e Conception et dimensionnement des fondations, du mét et
de ses équipements

e Conception des pieces métalliques de la nacelle

e Conception des pdles et optimisation des matériaux
composites

® Analyses et simulations variées

e

Dans le secteur de 'aéronautique, les industriels consacrent
une part significative de leurs budgets au développement
des fechnologies qui seront intégrées aux futurs grands
programmes d'aviation civile. Parmi cellesci se dégagent les
matériaux composites, qui permettent de réduire la masse ef
d'optimiser I'aérodynamique de I'avion.

Ecoconception

Focus mission
Réduction de la masse des appareils

Lieu : France
o Assister 'industrialisation et sa montée en cadence
o Démontrer les retours sur investissements des modifications

o Travaux sur la sfructure composite

22\

Bétiments intelligents (rfl

Insertion paysagere, consommations énergétiques, matériaux,
cycle de vie... Tous ces enjeux ef ces problématiques
inhérentes au batiment du futur font aujourd’hui I'objet de
programmes de recherche ef de projets pilotes innovants, en
inferne comme chez les clients.

Focus mission

Programme de recherche sur le « Batiment du futur »
dans le cadre d'une collaboration entre la Direction de
I'lnnovation de BOUYGUES Energies et Services et la
Direction R&D d’ALTEN

Lieu : France

o Télémesure des consommations des réseaux  (eaux,
électricité, gaz...) pour le parc des batiments anciens

® Fiudes exploratoires de la maitrise d'usage par des solutions
innovantes de comptage des personnes

=
\/
Déchets %
Avec plus de 9 milliards d'individus dans le monde d'ici
2050, la consommation de ressources naturelles épuisables
et, en aval, la production ef la gestion des déchets, quelles que
soient leurs origines, deviennent des questions fondamentales.

Focus mission

Elimination des pertes de papier et d’encre lors des
impressions via le développement d’un pilote d’'imprimante
virtuelle

Lieu : Inde
* Conception intégrale de la solution
® Programmation du logiciel

® Développement et livraison de I'outil

Créce & son programme de R8D stratégique et les projefs
innovants  qu'il développe en  collaboration  étroite et

rivilégiée avec ses clients, le Groupe acquiert toujours plus
privilég lients, le Groupe acquiert toujours pl
d'expérience et d'expertise. Ce savoir, ALTEN le partage ef le
diffuse auprés de ses parties prenantes, & travers la mise en
place de knowledge management pour ses collaborateurs,
le transfert de bonnes pratiques d'un secteur & l'autre,
I'organisation de petits déjeuners clients, de conférences pour
les étudiants ou encore la rédaction de livres blancs.
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3.5 FOCUS SUR LE SALON INTERNATIONAL DE
'AERONAUTIQUE ET DE 'ESPACE, [E BOURGET

Leader européen de I'Ingénierie et du Conseil en
technologies, ALTEN était présent au SIAE au Bourget

Le salon

Acteur majeur des métiers de |'aéronautique et de I'espace,
ALTEN était présent pour la 524 édition du SIAE (Salon
Infernational de I'’Aéronautique et de I'Espace) au Bourget
du 19 au 25 juin 2017. Avec plus de 2 400 entreprises
présentes, cefte édition a confirmé son sfatut du plus grand
événement au monde consacré & |'industrie aéronautique ef
spatiale. Sur la semaine, plus de 322 000 visiteurs étaient
au coeur des échanges, animations et démonstrations.

Avec plus de 3 700 ingénieurs dans les domaines de
I'aéronautique et du spatial, ALTEN est un acteur clé de ces
secteurs.

L'innovation au cceur de I'événement et chez ALTEN

L'innovation, valeur fondamentale pour ALTEN, était au cosur
du salon cefte semaine. En nouveauté du salon pour cette
édition 2017, I'espace Paris Air lab était consacré & la
recherche, 'innovation ef la prospective. A cette occasion,
3000m2 étaient dédiés & des conférences débats,
expériences immersives ainsi que des sociétés ef startup de
la filiere aéronautique et spatiale.

¢ ALTEN, moteur de la transformation digitale

Cefte dynamique innovante est frés présente chez ALTEN
qui accompagne largement la transformation digitale de
I'indusfrie aéronautique. A titre d’exemple, ALTEN couvre
la digitalisation de produits et processus de |'entreprise
ARBUS. Dans le but d'apporter un bénéfice opérationnel &
I'entreprise, ALTEN travaille notamment sur I'innovation et la
définition des cockpits numériques des avions AIRBUS, mais
également sur l'inferface « AIRBUS-Airline » qui propose des
services Big Dafa pour la maintenance prédictive.

¢ ALTEN Digital Corner

ATEN o également développé des applications
oérospatiales de Réalité Virtuelle. Ces outils permettent
nofamment de réduire les colts de modélisation ainsi que
les délais de livraison. le « Cabin Design », par exemple,
permef de configurer virtuellement une cabine d'avion
personnalisée. le concept de Réalité Virtuelle a aussi éfé
appliqué au cockpit : le pilote est placé dans un poste de
pilotage virtuel qui permet des simulations avant la validation
du projet, pour concevoir le cockpit du futur.

Outre  I'aéronautique, ALTEN  développe aussi  des
projefs innovants dans le domaine spatial. En simulant le
déploiement d'un satellite, les ingénieurs ALTEN peuvent
expérimenter des événements en orbife.
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Un partenaire

— (CSOONSCDIE

Etre un partenaire responsable, c’est s’assurer que le Groupe établit des relations de confiance
avec ses parties prenantes, fondées sur des principes d’intégrité et de transparence, afin de
toujours répondre a leurs exigences et satisfaire leurs attentes.

ALTEN, PARTENAIRE TECHNOLOGIQUE

4.1 SECURITE DE L'INFORMATION bkl

la sécurité des informations et la cybersécurité consfituent
des enjeux stratégiques au cceur des préoccupations du
Groupe. En tant que partenaire des plus grandes références
de I'lndustrie et du Terfiaire pour la conception et la mise en
ceuvre de projefs techniques clés concemant leur cceur de
métier, ALTEN a intégré dans I'ensemble de ses process un
Systtme de Management de la Sécurité de I'Information

[SMSI) reconnu par la cerfification 1ISO 27 001 en juin 2016.

La satisfaction client et la maitrise des risques sont primordiales
pour le Groupe ALTEN. L'évolution des métiers du conselil,
le développement international des activités et la crificité
croissante des informations ont conduit le Groupe a inifier
une démarche de certification 1ISO 27 001 depuis 2012.
la premiére étape a été le recrutement d'un responsable de
la sécurité des systemes d'information. C'est fin 2014 que le
comité exécutif a pris la décision officielle de déployer cette
démarche de certification ISO 27 001. Sous l'impulsion de
la Direction, une gouvernance SSI s'est mise en place. Tous
les six mois, ce comité réunissant le PDG, le Directeur Général
Délégué en charge de |'activité business France, le Directeur
Général Délégué en charge de la DAF, le DSI, le RSSI, le
Directeur Technique et le Directeur Qualité et Performance,
s'assure de |'atteinte des objectifs, analyse la maitrise des
risques SSI et définit le plan d'action.

Depuis fin 2016, cette démarche a évolué ofin d'intégrer le
périmétre infernational en la présence du Directeur Général
Adjoint en charge de l'international 1.

ALTEN a ainsi intégré dans sa poliique qualité, sécurité

et développement durable du Groupe les exigences de

IISO 27 001. Cette norme prescrit les mesures & metire en

oceuvre pour garantir la sécurité d'informations au sein d'une

organisation ef le fonctionnement du systéme de gesfion de

cefte sécurité d'informations. Transverse & foute |'entreprise, ce

projet vise plusieurs objectifs :

® Assurer la continuité de service ;

 Maitriser les risques ;

e Garantir la maifrise du patrimoine immatériel ;

e Préserver la confiance des parties prenantes en défendant
la confidentialité des informations ;

e Intégrer ceffe démarche au systtme de management de
I'entreprise pour une appropriation par fous.

C'est dans cette dynamique qu'ALTEN Spain avait été certifiée
ISO 27 001 en 2013. ALTEN France et ALTEN India ont
suivi en 2016 ainsi que ALTEN GMBH et APTECH HUBSAN
en 2017. Cette certification vient récompenser une sfratégie
et un travail commencé il y a plusieurs années.

En complément de la mise en conformité avec les exigences
de la norme 1ISO 27 001, le groupe ALTEN en France a
développé fin 2013 une formation en elearning accessible
et obligatoire pour tous ses collaborateurs, concemant la
Sécurité des Systeme d'Information. Composée de mises en
situation et d'évaluations, la formation sensibilise & toutes les
situations auxquelles un collaborateur pourrait éfre confronté.
Elle les informe également sur leurs droits et leurs devoirs.
le Groupe a également mis en place un portail infranet
accessible & tous ses collaborateurs, concernant la Sécurité
des Systemes d'Information. Chacun peut y retrouver la charte
informatique, la politique de sécurité, I'acces vers I'e-learmning
dédié, I'organisation, les bonnes pratiques, la déclaration des
incidents, efc.

Lannée 2018 est résolument tournée vers la sécurité des
informations avec le projet de conformité avec le Reglement
Général de Profection des Données (RGPD). Ce réglement
européen est le texte de référence en matigre de protection
des données & caractére personnel avec une date cible de
mise en ceuvre au 25 mai 2018.

Focus ALTEN SECURE
Par Stéphane P. RSSI Groupe ALTEN

le Groupe ALTEN connait une forte croissance a travers le
monde et de nombreux périmétres deviennent matures pour
atteindre un niveau de certification ISO 27 00 1. Néanmoins,
il est primordial que nous puissions maitriser I'ensemble des
enjeux et des risques SSI dans foutes les sociétés de nofre
Groupe. Clest pourquoi nous avons consfruit notre propre
référentiel sécurité de I'information, ALTEN SECURE, prenant
en compte les exigences normatives, juridiques, confractuelles,
les bonnes prafiques ainsi que des exigences propres au
Groupe ALTEN. Ce référentiel est partagé avec les différentes
enfités et piloté en local par les Correspondants de la Sécurité
des Systemes d'Information (CSS), qui sont responsables de
la conformité & 'ALTEN SECURE. En plus du pilotage par les
risques et par des indicateurs de suivi, des audits réguliers sont
réalisés par le Groupe afin de vérifier la bonne application de
I'ALTEN SECURE.

Construit en 2015, ce référentiel a un plan de déploiement
défini afin de couvrir I'ensemble des périmétres majeurs &
court terme.
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4.2 ETHIQUE ET CONFORMITE

Lle Groupe ALTEN a construit son développement sur la base
de principes fondamentaux d'infégrité et de transparence,
mis en oeuvre par ses dirigeants et ses salariés pour
établir durablement des rapports de confiance avec ses
collaborateurs, ses actionnaires, ses clients publics ou privés,
ses foumnisseurs, ses concurrenfs et fous ses partenaires.

En ce sens, le Groupe ALTEN respecte :

® |es 10 principes du Pacte Mondial des Nations Unies ;

® |o Déclaration Universelle des Droits de I'Homme des
Nations Unies ;

® différentes conventions de I'Organisation Internationale
du Travail ;

® |es principes directeurs de 'OCDE & l'intention des
entreprises multinationales.

les engagements du Groupe & exercer et développer
ses acfivités dans le respect le plus sfrict des lois ef
réglementations nafionales ef internationales sont formalisés
dans trois documents fondateurs, diffusés en interne et
en externe : la Charte Ethique & Conformité, la Charte
Développement Durable et la Charte Achats Responsables.

En 2015, ALTEN a réaffirmé cette démarche avec la mise
d jour de sa Charte Ethique & Conformité. Cette nouvelle
édition a pour objectif de formaliser, au niveau Groupe,
de nouveaux engagements et de renforcer ou compléter
des principes de conduite énoncés dans la premiére
version, nofamment sur les Thémoﬂques suivantes : respect
du Groupe ; exigences envers les fournisseurs et sous-
traitants ; anti-corruption et conflits d'intérét : préservation
de I'environnement ; protection des données et des actifs. La
Charte Ethique & Conformité du groupe ALTEN est desfinée
& I'ensemble de ses collaborateurs, dans fous les pays ot le
Groupe est implanté.

En 2017 et conformément a la loi Sapin Il et & la loi sur le
devoir de vigilance (voir page 90 - 91], ATEN fravaille &
renforcer ses procédures internes relafives & la fransparence,
aux droifs de I'Homme et & la lutte contre la corruption afin
d'attester de son exemplarité sur ces sujefs. Le Groupe s'est
également engagé dans la mise en conformité avec le
Reglement Général sur la Protection des Données (RGPD)
avec le recrutement d'une personne dédi¢e. le Chargé &
la Protection des Données a pour mission de coordonner
le travail de I'ensemble des Data Protection Officers (DPO)
et Référents Data Protection du Groupe afin d'assurer la
diffusion d'une culture commune dans le Groupe.

le Groupe s'est aussi doté d'un systeme de droit d'alerte.
Disponible depuis 'infranet et accessible par I'ensemble des
collaborateurs, ils peuvent signaler un dysfonctionnement,
une non-conformité processus, un risque sécurite, une
situation dangereuse, une difficulté avec les EPI, un document
& modifier, un non-respect de la charte Ethique, efc.

Par ailleurs, afin d'accompagner le déploiement de cette
Charte, un Comité Ethique & Conformité a ét¢ mis en
place, au niveau Groupe également. Son but est de veiller
activement & la bonne application des engagements et
principes de conduite du Groupe, ainsi qu’au suivi de toutes
les questions fraitant & I'éthique ef la conformité au sein du
Groupe.

Eloi De Bressieux,
Directeur Qualité & Performance,
pilote du Comité Ethique

« ALITEN est depuis toujours attentif aux sujets d'éthique
et de conformité dans chaque implantation du Groupe.
les processus, déployés, controlés et cerfifies selon de
nombreux référentiels locaux ou internationaux (ISO @ 00T,
ISO 14 001, ISO 27 001, efc.) répondent aux enjeux

déontologiques les plus exigeants.

Dans un obijectif d'amélioration continue et sous |'impulsion
de son Président Directeur Général, le Groupe ALTEN a mis
en place un Comité Ethique & Conformité. Le fravail de ce
comité doit permetire de faire respecter les engagements
éthiques d'ALTEN qui participe & la croissance durable et
rentable du Groupe.

le comité a deux missions principales :

e Carfographier les risques du Groupe, construire ef
déployer les actions de structuration ef de sensibilisation
® Traiter les remontées d'alertes

Ce comité, en relation directe avec le Conseil d’ Administration
et le Président Directeur Général, se réunit de fagon réguligre
plusieurs fois par an. »




A noter également, ALTEN est engagé pour la mise en place
de pratiques responsables aux ctés du SYNTEC Ingénierie.
le Groupe participe aux fravaux des fédérations SYNTEC
Ingénierie et SYNTEC Numérique, nofamment sur les
avancées du secteur en matiére de Développement Durable.

Enfin, certaines filiales du Groupe sont particulierement
proactives sur le sujet de I'éthique ef des Droits de I'Homme.
Sous I'impulsion du Groupe, elles ont mis en place un certain
nombre d'actions :

e l'lialie dispose par exemple d'un conseil de surveillance
ef de son propre code éthique depuis plusieurs années,
distribué & chaque collaborateur. Des processus d'audifs
internes existent pour prévenir la corruption, notamment
lors de I'embauche de nouvelles personnes.

e En Suede, ALTEN Sweden s'est également doté d'un code
éthique spécifique, composé de trois chapitres précis sur
I'alcool ef les drogues, la diversité et I'égalité, les cadeaux
ef les récompenses.

® Depuis 2015, en Allemagne, ALTEN GMBH travaillait
& l'élaboration d'un Code de Conduite, axé sur son
engagement social ef environnemental, la sécurité de
I'information, le dialogue avec les parties prenantes,
I'éthique, la corruption, la sécurité et la santé des
collaborateurs. Validé en 2016, Tous les salariés doivent
respecter ce code de conduite dans fous les échanges
avec les clients, les fournisseurs et les collaborateurs. Il sert
de guide pour foutes les activités. |l s‘applique & fout le
personnel, y compris les cadres supérieurs et les fonctions
support. En 2017, un avenant a été rajouté concernant
I'encadrement les cadeaux faits aux salariés et aux clients.

En Inde, une formation obligatoire incluse au parcours
d'intégration est dispensée & tous les nouveaux arrivants
sur I'intégrité, I'éthique et la cormuption. La prévention du
harcélement sexuel constitue également un enjeu majeur.
En témoignent I'existence de programmes ponciuels de
sensibilisation ef surtout la mise en place d'un Comité
spécial destiné & identifier, recevoir et & traiter toute plainte
pofentielle déposée par un collaborateur. la présence
d'un membre extermne et représentant d'une ONG confére
& ce Comité une plus grande légitimité ainsi qu'un
support nofoire pour |'éfablissement des programmes de
sensibilisation & |'attention des collaborateurs.

Un critére éthique a été rajouté lors des enfrefiens annuels

o ALTEN Spain s'est également doté d'un code éthique ef
travaille sur un projet de procédure anti-corruption.

ALTEN, PARTENAIRE TECHNOLOGIQUE

Enfin, & noter également, I'édition d'une Charte des relations
humaines au fravail. Par ce document, le Groupe a souhaité
créer un socle d'engagements communs, traduisant sa
volonté de respecter et de faire respecter des principes
d’action et de comportement en matiere d'emploi, de fravail
collectif et de comportements individuels. Cette Charte
formalise I'ensemble des attitudes et objectifs vers lesquels
les collaborateurs ALTEN se doivent de converger.
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PLAN DE VIGILANCE

ALTEN s’engage depuis toujours en faveur de la Sécurité
des personnes, du Développement Durable, du Respect
des Droits Humains, des Libertés Individuelles et I'Ethique.
En initiant sa cartographie des risques cette année et
conformément a l'application de la loi n° 2017-399 du
27 mars 2017, ALTEN va plus loin dans son engagement
et met en ceuvre son Plan de Vigilance.

Ce Plan s’adresse & l'ensemble des collaborateurs et
aborde les thémes suivants :

Vigilance en matiére de Santé et de Sécurité

(CEpage 71, partie « 2.4 SECURITE DES COLLABORATEURS » et
page 87, partie « 4.1 SECURITE DE LINFORMATION »)

Dans ce domaine, ALTEN garantie la Santé et Sécurité des
personnes mais aussi des Systemes d'information.

la santé ef la sécurité des personnes sont une priorité pour
ALTEN comme en témoigne sa « politique FORCES » déclinée
dans |'ensemble des pays et entités par I'équipe SSE (Santé,
Sécurité Environnement). Des référents locaux assurent les
principes de Santé ef Sécurité sur le plan opérationnel afin
d’en réduire les risques.

La Sécurité des systemes d'informations sont également au
centre des préoccupations du Groupe qui s'assure de garantir
la disponibilité des infrastructures ainsi que la confidentialité
et l'intégrité des données. la sécurité de |'information se
décline a travers les exigences de la norme ISO 27 001
et implique I'ensemble des collaborateurs qui s'engagent
d se conformer & la « Charte Informatique Groupe »
qui dicte les principes des bons usages informatiques.

le groupe a mis en place une gouvernance dédiée en
matiére de Profection des Données Personnelles en liaison
étroife avec ses plus hautes instances dirigeantes. Il a
procédé nofamment & la désignation d'un Chargé & la
Protection Des Données dont la mission est de coordonner
le travail de I'ensemble des Data Protection Officers (DPO)
et Référents Data Protection du Groupe afin d'assurer la
diffusion d'une culture commune dans le Groupe.

Vigilance en matiére de droits humains et de libertés
fondamentales

(CF. page 88 - 89, partie « 4.2 ETHIQUE ET CONFORMITE »)

L'ensemble des activités du Groupe ALTEN se base sur les
principes fondamentaux explicités dans les 10 principes du
Pacte Mondial des Nations Unies, la Déclaration Universelle

des Droits de |'Homme des Nations Unies, les différentes
conventions de |'Organisation Internationale du Travail ainsi
que les principes directeurs de I'OCDE & l'infention des
entreprises multinationales.

Par ailleurs, le Groupe a également déployé ses propres
documents internes dans le but de mettre en avant le facteur
humain :

® la « Charte Ethique & Conformité ALTEN » affirme les
convicfions ef fondements éthiques du groupe.

¢ |a « Charte des relations humaines au travail » formalise
un ensemble d'attitudes et d'objectifs.

¢ la « Charte Achats Responsables » engage les
fournisseurs du groupe ALTEN & se conformer aux
dispositions du Pacte Mondial et de I'Organisation
Infernationale du Travail, aux réglementations nationales
et infernationales en vigueur.

la Direction des Ressources Humaines et la Direction
des Achats assurent le déploiement de ces politiques et
réglementations & |'échelle du Groupe.

Vigilance en matiére environnementale

(CF. page 94 & 99, partie « 4.4 PROTECTION
DE 'ENVIRONNEMENT »)

le systtme de management environnemental d'ALTEN
est cerfifié par la norme I1SO 14 001 et renforcé par des
documentfs internes en faveur d'actions plus responsables sur
le plan environnemental.

® |a « Charte Développement Durable » édicte les principes
que tous les collaborateurs s'engagent & respecter.

¢ la « Charte Achats Responsables » engage I'ensemble
des partenaires, soustraitants et foumnisseurs dans une
démarche de développement durable.

® « La politique FORCES » : integre, elle aussi, |'environ-
nement et le développement durable.

ALTEN  réalise régulierement une analyse d'impact
environnemental. Celleci est mise & jour & chaque
modification du périmétre du Groupe ou évolution de ses
activités. Des indicateurs QHSE sont suivis mensuellement au
sein de la Direction des Moyens Généraux et de la Direction
Qualité & Performance.



Vigilance en matiére d’Ethique

(CF. page 88 - 89, partie « 4.2 ETHIQUE ET CONFORMITE »)

la « Charte Ethique et Conformité » formalise les engo-
gements du Groupe & exercer ef & développer ses activités
dans le respect le plus sirict des lois ef des réglementations
nationales et internationales, notamment en matiére de lutte
confre la corruption.

Cette charte est destinée & l'ensemble des collaborateurs,
dans tous les pays ou le Groupe est implanté. Elle vise
nofamment, & prévenir les risques de corruption (dans foufes
ses formes), & proscrire les délits d'initiés, a identifier les
conflits d'intéréts, & interdire les accords et les ententes avec
les concurrents.

Un Comité Ethique et Conformité suit la bonne diffusion
ef application de cette Charte, répond aux sollicitations
et éventuelles alertes des collaborateurs et fait évoluer si
nécessaire les politiques mises en place en terme d'éthique
et de conformité.

Pour renforcer ce dispositif, la politique d'Achats est déclinée
par la Direction des Achats dans toutes les entités du Groupe
en conformité avec la « Charte d'Achats Responsables ».

Vigilance en matiére d’achats responsables
(CF. page 92 - 93 partie « 4.3 ACHATS RESPONSABLES »)

le plan de vigilance ALTEN repose sur la « Charte Achats
Responsables » qui décline I'ensemble de ses engagements
envers ses fournisseurs ainsi que les obligations mises a la
charge de ces demiers. La charte s'appuie sur les principes
fondateurs du Pacte Mondial des Nations Unies, la
Déclaration Universelle des Droits de I'Homme des Nations
Unies, les conventions fondamentales de |'Organisation
Infernationale du Travail et les principes directeurs de
I'OCDE & l'infention des entreprises multinationales.

La Direction Achats assure le respect de la « Charfe Achats
Responsables » au sein de son panel foumnisseurs en
I'intégrant systématiquement dans les cahiers des charges
lors des appels d'offres, ainsi que dans les contras.

Les niveaux de risque par catégorie d'achats sont évalués en
fonction des critéres liés au respect des droits de I'homme,
a l'environnement, & la corruption ef & la sécurité des
collaborateurs. Ainsi, la performance RSE des fournisseurs
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est évaluée et prise en compte en phase de sélection lors des
appels d'offres, puis annuellement & travers des campagnes
d'évaluation annuelle. la Direction Achats peut déclencher
des audifs physiques dans le cas ob la documentation
présentée par le fournisseur n'est pas safisfaisante.
L'ensemble des acheteurs bénéficient de formations RSE
régulieres.

Gouvernance et mise en ceuvre
(CF. page 88 - 89, partie « 4.2 ETHIQUE ET CONFORMITE »)

le Plan de Vigilance du groupe ALTEN est destiné &
I'ensemble de ses collaborateurs, dans fous les pays ou le
Groupe est implanté.

le processus de diffusion de ce Plan est activement soutenu
par la Direction Générale et le Conseil d’Administration.
Parallélement & ce dispositif, un Comité de Vigilance a été
mis en place au niveau global Groupe. Il a pour objectif
de suivre la bonne diffusion et application de ce Plan,
de répondre aux sollicitations ef éventuelles alertes des
collaborateurs et de faire évoluer si nécessaire les politiques
mises en place.

Procédure d'alerte :

les collaborateurs peuvent avoir recours & un dispositif
d'alerte via une adresse mail et un formulaire d'alerte en
cas de non-espect des principes de ce Plan. le Groupe
s'engage & ce qu'aucun collaborateur ne subisse de
conséquences négatives du fait du recours & ce dispositif.
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4.3 ACHATS RESPONSABLES

Programme achats

En 2017, le Groupe ALTEN a initié un programme achats
appelé « ALTEN Strategic Sourcing 2017/2019 ».

Ce programme sur 3 ans vise & assurer |'amélioration
continue de la fonction achats & I"échelle du Groupe.

Porté par la Direction Achats, et en collaboration avec
I'ensemble des Directions Internes de l'entreprise, ce
programme s'appuie sur la politique achats qui décrit ses 5
axes d'actions principaux :

1. Laxe méiers, visant & partager et accompagner les parties
prenantes infernes dans la formohsoﬂon, |'opp\icoﬁon et
le suivi des processus ef bonnes pratiques achats

2. laxe économique, visant & garantir la performance
achats de I'entreprise

3. Laxe qualité ef performance, visant & mesurer ef piloter
la performance de ses fournisseurs, partenaires ef sous-
traitants

4. l'axe relation commerciale, visant & garantir I'intégrité
et la pérennité des relations fournisseurs tout en stimulant
I'innovation et la mise en concurrence

5. laxe risques, visant & assurer la couverture des risques
quelles qu’en soit leur nature : financiers, sociétaux,
SSI, confidentialite, RSE, juridiques, image ALTEN,
réglementaires et certifications

Accompagnement des filiales a I'international

Ce programme se déploie sur l'international et plus
particuliérement dans les régions ob le Groupe ALTEN
dépasse les 1000 ingénieurs. Lle dispositif devient
structurant pour les activités de I'entreprise dés |'atteinte
de cette taille critique.

Sur le deuxieme semestre 2017, la Direction Achats du
Groupe a effectué une revue compléte de ses homologues
locaux présents au sein des filiales en Europe. Cela a permis
de cartographier le niveau de maturité de ces demiéres sur
le référencement, le suivi et le pilotage de la performance
des fournisseurs a fravers 4 critéres : process, indicateurs de
performance, fragabilité et gestion des risques.

la suite du programme consiste & développer la fonction
achats dans ces régions a travers des objectifs SMART.
Pour cela, la Direction Achats du Groupe ALTEN met a
disposition de ses filiales un catalogue de service regroupant
6 thématiques :

1. le déploiement de contrats cadres groupes

2. le partage des processus et du référentiel documentaire
France

3. La mise & disposition d’outils de reporting économique et
exira économique

4. la formalisation d'une base de connaissance achats sur
les sujets ayant un rayonnement local (prestations de
ménages, travaux, etc.)

5. la mise en place d'une communauté achats & I'échelle

du Groupe
6. l'accompagnement dans les démarches de certification

Ce demier est mis & jour trimestriellement.

Achats responsables

Le dispositif achats responsables ALTEN s’appuie sur
son plan de vigilance Groupe (voir page 90 - 91). |l
est intégralement déployé sur le périmétre France et est
en cours de déploiement sur les filiales disposant d’une
organisation achats.

Il s'articule de la maniére suivante :
Principes fondateurs

le plan de vigilance ALTEN repose sur la « Charte Achats
Responsables » qui décline I'ensemble de ses engagements
et des obligations fournisseurs. Elle s'appuie sur les principes
fondateurs du Pacte Mondial des Nations Unies, la
Déclaration Universelle des Droits de I'Homme des Nations
Unies, les conventions fondamentales de |'Organisation
Infernationale du Travail ef les principes directeurs de
I'OCDE & l'infention des entreprises multinationales.



La « Charte Achats Responsables » a pour but de promouvoir
les clauses sociales et environnementales et de demander
aux fournisseurs de présenter leurs actions de Responsabilité
Sociétale des Entreprises et de les valoriser comme des
avantages compétitifs.

La Direction Achats assure le respect de la « Charte Achats
Responsables » au sein son panel fournisseurs en |'intégrant
systématiquement dans les cahiers des charges lors des
appels d'offres, ainsi que dans les contrats.

Evaluation des risques

Les niveaux de risque par catégorie d'achats sont évalués en
fonction des critéres liés au respect des Droits de I'Homme,
a l'environnement, & la corruption et & la sécurité des
collaborateurs. les foumnisseurs héritent du niveau de crificité
des prestations qu'ils réalisent. le dispositif de couverture est
décliné en fonction du niveau de criticité du fournisseur et fait
I'objet d'une revue annuelle.

les fournisseurs sont amenés & auto évaluer régulierement
leurs pratiques RSE et SSI selon le référentiel de conformité

ALTEN.

Dispositif de couverture

la performance RSE des fournisseurs est évaluée et prise
en compte en phase de sélection lors des appels d'offres,
puis annuellement & travers les campagnes d'évaluation
annuelles. Elle peut déclencher des audits physiques dans
le cas ot la documentation présentée par le fournisseur n'est
pas satisfaisante. L'ensemble des achefeurs bénéficient de
formations RSE réguliéres.

Anticorruption

les acheteurs sont signataires d'une charfe anticorruption.
Celleci vient compléter les réglements d'appels d'offres
qui interdisent & tous fournisseurs de proposer ou offrir,
directement ou indirectement, tout avantage de quelque
nature que ce soit aux salariés d'ALTEN.

Innovation

Afin de favoriser I'innovation et I'émergence d'initiatives
collégiales, le Groupe ALTEN organise réguliérement des
conventions fournisseurs et des ateliers de travail avec ses
partenaires stratégiques.

ALTEN, PARTENAIRE TECHNOLOGIQUE

En 2017, cette démarche a par exemple abouti & la
mutualisation d'un projet d'inventaire et de remplacement
de son parc informatique France en collaboration avec une
société adaptée.
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4.4 PROTECTION DE 'ENVIRONNEMENT

le Groupe s'efforce et incite |'ensemble de ses entités
dans le monde & avoir une démarche environnementale
proactive, reposant sur une norme ou un référentiel reconnu.
Au quotidien, la Direction Qualité & Performance définit la
politique environnementale du Groupe et accompagne les
filiales dans I'identification et la mise en ceuvre d'actions
concrétes concemnant la gestion des batiments, la régulation
de l'empreinte carbone et I'ufilisafion raisonnée des
ressources naturelles.

A nofer que ALTEN a une acfivité de prestations de services
intellectuels. Par nature, ces activités ont peu d'impact
sur I'environnement. Ainsi, les risques financiers liés au
changement climafique sont pratiquement inexistants.

Mais conscient que ses activités et les secteurs dans lesquels
il opére lui conférent une responsabilité environnementale
indirecte auprés de ses clients, ALTEN s'engage a
développer des solutions innovantes et durables (voir partie
« 3.4 Une expertise innovante, durable ef partagée »).

Management de I'environnement et sensibilisation

Sous I'impulsion du Groupe, de nombreuses entités se sont
lancées dans la démarche volontaire de mise en conformité
de leur systtme de management environnemental avec
les exigences de la norme 1ISO 14 001, qui repose sur
le principe d'amélioration confinue de la performance
environnementale par la maitrise des impacts liés & 'activité
de l'enfreprise. C'est le cas notamment d’ALTEN Spain,
d’AITEN GMBH en Allemagne, ALTEN Sweden et AITEN
SA, ALTEN SO et ALTEN SIR en France, qui ont été certifiés
au cours de ces derniéres années. Sur le périmétre de
reporting considéré, 30% des surfaces étaient ainsi cerfifiées

ISO 14 001 au 31/12/2017.

Afin d'impliquer I'ensemble des collaborateurs dans cette
démarche, |'accent est également mis sur la sensibilisation
et la formation aux impacts environnementaux et, de fagon
plus générale, & la démarche de responsabilité sociétale
portée par le Groupe. C'est dans ce cadre que le Groupe
a lancé fin 2016 un bilan carbone. Il a été réalisé au début
de I'année 2017 et a permis de faire un état des lieux
des émissions carbone du Groupe et d'ajuster les actions
étudiées il y a quatre ans.

Tout au long de l'année, ALTEN relaie les temps forts du
développement durable auprés de ses collaborateurs,
pendant la Semaine de la Mobilité et la Semaine du
Développement Durable. Une page dédiée sur I'intranet,
des eleaming, des articles dans le magazine interne et des

événements ponctuels permettent & chacun de s'informer et
participer ainsi au quotidien & I'effort du Groupe.

Cloat by So—urf Furapianne
the D‘""”ﬁ'*mrr"l:hn-bb#!

R ko

la sensibilisation au développement durable dépasse les
frontieres.

® En Suede par exemple, le développement durable est
I'affaire de tous. Des ingénieurs volontaires ont ainsi choisi
de s'invesfir en participant & la réflexion engagée par
I'entreprise sur la définition d'une stratégie RSE inferne ef
d'une procédure d'identification et d'analyse des risques
environnementaux.

Chez AITEN GMBH en Allemagne, un elearning sur le
sysfeme de management environnemental de I'entreprise
est obligatoire pour les tous les employés. Des conseils ef
éco-gestes leur sont également rappelés sur des affichages
dédiés ou leur infranet.

® En Espagne, les collaborateurs d’ALTEN Spain  sont
sensibilisés et formés plusieurs fois par an aux bonnes
prafiques & adopter, sur différents sujets : la réduction
des consommations, le tri des déchets, la gestion
environnemento|e, efc.

En Inde, le parcours d'intégration des nouveaux arrivants
comporte également une session de sensibilisation
obligatoire & I'environnement et & la poliique des 3R
[Réduire, Recycler, Réutiliser). Des sensibilisations sous
forme d'affichage sont également faites sur le gaspillage
alimentaire ef le tri du papier

En lialie en 2017 une campagne pour I'utilisation des
fransporfs en communs a été lancée.

Aux Pays-Bas, les employés sont sensibilisés tous les deux
mois aux actions développement durable mises en place

par ALTEN.
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Gestion des batiments et efficacité énergétique

Dans un contexte d'une demande de plus en plus forfe
d'évolution de I'offre vers des prestations réalisées dans les
locaux d’ALTEN, I'adaptation du parc immobilier dans des
condifions optimales pour les collaborateurs est un enjeu
majeur. le Groupe fait le choix de privilégier, dés que cela
est possible, des batiments éco-congus disposant des plus
hautes certifications environnementales.

Ce choix d'occuper des bdatiments performants et plus
respectueux de l'environnement est déployé dans un
grand nombre de pays dans lesquels le Groupe ALTEN
est implanté. En 2017, 22,76% des surfaces du parc
immobilier est certifié¢ BBC et/ou HQE en France. Chez
ALTEN GMBH en Allemagne, I'année 2017 a été marquée
par l'installation dans le nouveau site d'Ulm. Ce batiment
intelligent, complétement neuf, a ét¢ congu avec des
procédés & la pointe de l'innovation afin de permetire un
impact environnemental minimum. les besoins énergéfiques
du béatiment représentent environ la moitié (autour de 55%)
de ceux d'une structure neuve similaire. Gréice & ce nouveau
concept, ALITEN GMBH offre & ses collaborateurs un

environnement de travail opﬁmo|.

En Suéde enfin, le site de Stockholm bénéficie quant & lui de
la certification LEED (Leadership in Energy and Environmental
Design), niveau « Gold ». C'est un systéme de standardisation
de batiments & haute qualité environnementale les critéres
d'évaluation incluent : I'efficacité énergétique, |'efficacité de
la consommation d'eau, I'efficacité du chauffage, I'vtilisation
de matériaux de provenance locale ef la réutilisation de leur
surplus.

Si la qualie ef lefficacité  des infrastructures  sonf
prépondérantes  dans  l'efficience  énergétique, les
différentes entités du Groupe ALTEN sont conscienfes de
I'incidence des comportements humains dans I'atteinte de
la performance énergétique. De ce fait, des sensibilisafions,
animations ef formations, en particulier celles développées
dans le cadre des démarches de certification ISO 14 001,
sont réguliérement organisées afin de promouvoir les éco-
gestes et faciliter leur adoption. Une Charte de Vie affichée
dans tous les espaces communs et les salles de réunion
ainsi qu'un elearning dédié leur rappellent les bonnes
pratiques quotidiennes en matigre de respect des autres et
de I'environnement.

En 2017, la consommation d'énergie des sites ALTEN sur le
périmétre RSE (hors Pays Bas ef Belgique|, hors data centers,
s'élevait & 10 900 MWh, soit une moyenne de 126 kWh

par m2,

Consommation Consommation
brute - 2017 par m? - 2017
France 6 000OMWh 129 kWh / m?
International 4 900 MWh 122 kWh / m?2
TOTAL 10 900 MWh 126 kWh / m?

Par ailleurs, en France, depuis le début de I'année 2013,
ALTEN répond aux exigences de sécurité ef de performance
de ses partenaires gréce & |'évolution de son infrastructure
de serveurs vers une solution “Cloud Privé en Data Center”.
les dafa cenfers sélectionnés par ALTEN disposent des
certifications les plus élevées de matiére de sécurité de
I'information, de gestion des systtmes qualité, de la
performance environnementale, de la santé et de la sécurité
au fravail. ALTEN consomme de la puissance & la demande,
adaptée aux besoins & un instant T. les ressources sont
mutualisées, rationalisées, optimisées, gréce & ces dafa
centers, réduisant |'empreinfe environnementale, fout en
garantissant des systémes disposant de la haute sécurité et
disponibles 24h sur 24 et 7 jours sur 7.

Toujours dans le cadre de la sécurite des systémes
d'information mais aussi dans le but de réduire sa
consommation énergétique, ALTEN a enfamé une nouvelle
démarche d'archivage numérique.

Compte fenu de la croissance importante des échanges
numériques, de la digitalisation des processus et de la
dématérialisation, la définition d'une politique d'archivage
numérique devient importante.

En 2016, un travail a été effectué dans différentes directions
afin d'identifier I'ensemble des documents/enregistrements,
la durée de conversation et d'archivage, le responsable
de l'archivage ef la suppression. Celte maitrise permet de
contenir la croissance souvent rapide du volume de données
numériques.

les serveurs hollandais sont hébergés dans des écodata
centers qui onf une politique énergéfique durable. Les
batiments sont équipés d'éclairage LED ce qui permet de
réduire leurs émissions de CO»2

le Groupe favorise enfin le recours aux énergies
renouvelables. Fin 2015, ALTEN en France a contractualisé
un approvisionnement en électricite  d'origine 100%
renouvelable pour les trois prochaines années & venir ef sur
fous ses sites dont la puissance souscrite est supérieure &

36kVA.

/95



% /

En Allemagne également, I'vsage d'électricité d'origine
renouvelable est généralisé sur les principaux sites d’ALTEN

GMBH.

Cette derniére a recours & la géothermie sur son site de
Nuremberg pour le chauffage ef le refroidissement des
batiments, et & I'énergie solaire sur son site d’'Ulm. En effet,
les nouveaux batiments d'Ulm disposent de panneaux
photovoltaiques afin de produire de |'électricité, complétés
d'une thermopompe pour alimenter le systéme de chauffage.
Cette nouvelle structure a aussi recours & un systéme passif de
chauffage, ufilisant la chaleur dégagée par les équipements
et les personnes sur site, en plus de 'énergie solaire.

L'Espagne a obtenu la certification 1ISO 50 001 qui distingue
I'engagement en faveur de la performance énergétique
de I'entreprise. 39% de son énergie provient de sources
renouvelables.

23% de la consommation d'énergie d'ALTEN en Inde
provient d'énergies renouvelables en grande partie issues de
I'éolien. Enfin, en ltalie ALTEN a réalisé un audit d'efficacité
énergéfique en 2015 qui a abouti sur le remplacement des
lampes en LED sur le site de Milan en 2016 et 2017. De plus

37% de leur électricité provient d'énergies renouvelables.
Déplacements professionnels

D'aprés le dernier Bilan Carbone® réalisé par le Groupe en
2014, ces déplacements représentent 75% des émissions
de gaz a effet de sere d'ALTEN. A ce fitre, ALTEN y
affache une attention particuliére et propose des alternatives
innovantes G ses équipes.

Depuis 2011, ALTEN a déployé en France une solufion
permettant d'organiser des conférences audio et web depuis
son ordinateur, de voir les interlocuteurs en webcam tout
en partageant les documents, les écrans et les fichiers de
facon sécurisée et interactive. Pour les échanges audio,
I'infrastructure  internationale  de  ponts  de  conférence
téléphonique du prestataire garantit & chaque participant

un numéro local et une qualité d'écoute optimale. Grace
& cefte application, |'organisation de réunions avec des
collaborateurs & distance évite leurs déplacements. Cette
solution est déployée aujourd’hui pour les collaborateurs
de huit pays : France, Belgique, Allemagne, lialie, Suede,
Espagne, Roumanie ef Inde.

les déplacements professionnels des collaborateurs du
Groupe en France sonf encadrés par une Politique Voyage
qui se veut également plus responsable, révisée en 2014.
Ce document rappelle aux salariés que les altfemnatives aux
déplacements, telles que les conférences téléphoniques
et visioconférences, sont & privilégier. Des régles frés
précises en matiére de fransport y sont décrifes et encadrent
les conditions dans lesquelles ces déplacements peuvent
étre effectués : train obligatoire pour tout déplacement
inférieur & deux heures et demi ; vols domestiques et moyen-
courrier en classe économique ; recours privilégié aux taxis
« écologiques » ; efc.

Depuis 2014 également, ALTEN a renforcé les exigences de
son « Car Plan », régissant les caractéristiques des véhicules
de fonction composant la flotte du Groupe. Depuis le 1¢
janvier 2015, la liste des véhicules référencés se restreint
ainsi & une quinzaine de modéles émettant moins de 120
grammes de CO2 par kilométre. Quatre véhicules hybrides
sont également proposés. A fin décembre 2017 en France,
la moyenne des émissions de CO2 du parc aufomobile du
Groupe s'élevait & 108 grammes de COz par km, et 52 %
des véhicules se situaient sous la barre des 110 grammes.



Par ailleurs, ALTEN souhaite sensibiliser ses collaborateurs
aux bonnes pratiques & adopter en matigre de sécurité ef de
préservation de |'environnement. Depuis 2014, |'ensemble
des salariés ALTEN a accés & un elearning sur les
fondamentaux de I'écoconduite. Dans le cadre du nouveau
Car Plan, les adhérents sont également tenus de participer
& une formation & I'écoconduite ou & la Prévention des
Risques Routiers dans I'année suivant leur adhésion.

De telles exigences existent aussi dans les filiales du Groupe
a |'étranger.

® Plus de 99 % du parc aufomobile ifalien respectent les
normes d'émission européennes Euro V ef Euro VI. En 2017
des parfenariats ont éfé lancés avec des compagnies de
fransports en communs pour incifer les salariés & utiliser
des transports alternafifs.

® Aux Pays-Bas,
- 20% de la flotte automobile sont des véhicules hybrides.
- Skype entreprise a ét& mis en place pour limiter les
déplacements.
- Des stations de recharges pour véhicules électriques sont
présentes & proximité de chaque batiment ALTEN.

En Allemagne, en lialie, aux PaysBas, ou en France,
des mesures sont prises pour prendre en charge tout ou
partie des abonnements de transports en commun des
collaborateurs.

®En Inde, les collaborateurs sont incités via des
sensibilisations ponctuelles & favoriser le covoiturage ef
utiliser le vélo.

ALTEN GMBH a intégré dans sa politique automobile
I'ufilisation de moteurs plus économes et la fonction
de démarrage-arét automatique. Skype entreprise est
également mis en place pour limiter les déplacements des
salariés.

En Belgique les béafiments sont équipés de bornes de
recharges sur les parkings.

Enfin, dans fous les pays du Groupe, de nombreuses
initiatives sont a |'étude : vélos de fonction, bornes de
recharge dans les parkings pour les voitures électriques,
efc.

ALTEN, PARTENAIRE TECHNOLOGIQUE

Emissions de gaz & effet de serre

En 2017 et sur le périmetre RSE, les émissions de CO2
du Groupe liées aux consommations d'énergie, aux
déplacements professionnels et aux kilométres parcourus par
les voitures de fonction se répartissaient de la facon suivante :

21%
Avion

24%

Energie

N, 1y

Train

| 54%

Véhicules

* La part des émissions de CO? liée aux véhicules augmente du fait de I'intégration de la
Belgique ef des PaysBas en 2017

Le dernier Bilan Carbone® d'ALTEN a été réalisé en 2017,
sur I'ensemble de ses enfités en France. le Groupe s'est
engagé audeld des exigences réglementaires auxquelles
il est soumis en mesurant ses émissions relatives aux frois
périmétres d'émissions de gaz a effet de serre définis par le

GHG Protocol :

® Scope 1 : émissions direcfes principalement dues &
I'utilisation de combustibles sur site, aux fuites de fluides
frigorigénes et & la combustion de carburants de la flotte
de véhicules ;

® Scope 2 : émissions indirectes dues & l'achat ou la
production d'électricité ef de vapeur ;

® Scope 3 : foufes les aufres émissions indirectes, comme
par exemple les déplacements professionnels, les repas
des collaborateurs, les achats et services ou encore les
immobilisations.

Ce Bilan Carbone a été lancé fin 2016 et réalisé en 2017.
Afin de transformer cefte contrainte réglementaire en réel
systtme de management, ALTEN a décidé d'étendre le
Bilan Carbone aux filiales internationales. Suite aux résultats
obtenus, des préconisations ont été faites et seront étudiées
dans le courant de I'année 2018.
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Consommations et gestion du papier

ALTEN utilise du papier essentiellement & des fins bureautiques
et de communication. En 2017, la consommation interne du
Groupe s'élevait & 42 tonnes, soit en moyenne 6 kg par
collaborateur. Lutilisation de papier recyclé ou cerfifié est
privilégiée.

Cette évolution refléte les efforts d’ALTEN pour réduire ses
consommations et développer la dématérialisation. En
2016, trois projets majeurs et structurants ont d'ailleurs éfé
poursuivis en ce sens.

o Dématérialisation des bulletins de paie : ALTEN propose
& 'ensemble de ses collaborateurs en France d'opter pour
le bullefin de salaire électronique.

e Déploiement du projet  OPAD Optimisation des
Processus Administratifs et Paie — destiné & automatiser
et dématérialiser un certain nombre de processus
jusqu’alors frés consommateurs de papier. Les principaux
services impactés par ce projef concernent des processus
significatifs liés & |'administration des collaborateurs
ingénieurs.

Rationalisation du parc d'imprimantes : permet également
de réduire les consommations de papier du Groupe grace
au systéme d'impression par badge permettant d'éliminer
les impressions inufiles, erronées ou oubliées.

ALTEN cherche donc & consommer moins, mais aussi &
consommer mieux. A |'achat, le Groupe privilégie le papier
recyclé et / ou porteur d'un écolabel. Ainsi, 97% du papier
utilisé en France en 2017 était recyclé et / ou certifié,

contre 82 % en 2016 et /7% en 2015.
Consommation de papier recyclé ou certifié en France
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Chez AITEN GMBH en Allemagne et AITEN Sweden, ce
faux atteint les 100 %. Par ailleurs, la majorité des supports
de communication papier est réalisée sur du papier recyclé
possédant une cerfification environnementale élevée, tandis
que les imprimeurs sont sélectionnés dés que possible pour
leur volonté de réduire les impacts environnementaux liés &
leurs activités.

En pardlléle, le Groupe porfe une affention particuliére &
la fin de vie de ceffe ressource. Un systéme de tri et de
recyclage a ainsi ét¢ mis en place en France et dans de
nombreuses entités du Groupe, notamment en Suéde,
en lialie, en Belgique, en Allemagne et en Espagne, avec
72 % des surfaces couvertes par le tri sélectif sur I'ensemble
du périmetre RSE.

Ressources informatiques

le Groupe fravaille également & I'amélioration continue
de la gesfion des équipements informatiques. Depuis mai
2015, I'énergie informatique est produite, enfre autre, sur
du matériel dit hyperconvergent. Ce changement facilite
la réduction du nombre d'équipements installés dans les
agences et en Europe en regroupant et en optimisant les
besoins sur des data centers de derniére génération (Tier 4

+1SO 14 001).



Par ailleurs, en 2015, ALTEN a lancé le projet « MPS »,
dont I'objectif vise & fournir une solution globale, sécurisée
et centralisée des impressions pour le Groupe en France. Ce
projet contribue & la démarche écoresponsable du Groupe
mais aussi & la sécurité de I'information et la sensibilisation
des collaborateurs gréce aux aspects suivants : optimisation
du nombre d'imprimantes réduit de prés de 70% en deux
ans; déploiement d'un systéme d'impression sécurisé par
badge ; communication, lors de chaque impression, de
I'impact environnemental associé (CO2, eau, énergie)
; configuration des machines par défaut en noir et blanc
et rectoverso. la gestion de la fin de vie du matériel est
également au coeur du projef et a fait nofamment |'objet
d'un chantier prioritaire au cours de 'année 2016 qui s'est
poursuivi en 2017,

De telles démarches de rationalisation, d’optimisation et
d'amélioration des équipements IT et des consommables
sont en cours au sein d'ALTEN en Allemagne GMBH et
Technology, en Suéde, en Espagne, en Belgique, en Inde
et en lalie.

Enfin, le choix d’ALTEN pour les équipements informatiques
est désormais fourné vers des solutions optimisées, plus
respecfueuses  de |'environnement par les économies
d'énergie ef de matigre qu'elles procurent, ainsi que la
recyclabilit¢ de leurs composants. les labels traduisant
un avantage environnemental pour les consommables et
équipements, tel qu'Energy Star par exemple, sonf considérés
comme incontournables. D'un point de vue social ef sociétal,
les équipements doivent également étre utilisables facilement
par des personnes en situation de handicap.

Gestion des D3E

les déchets d'équipements électriques et électroniques (D3E),
les batteries ou encore les carfouches d'encre générés par
le Groupe font 'objet d'un suivi frés précis. En 2017, 5
fonnes ont été collectées par un presfataire spécialisé auprés
d'ALTEN et ses solutions en France ; et prés de 10 tonnes
sur le périmeétre RSE.

ALTEN, PARTENAIRE TECHNOLOGIQUE

Par ailleurs, depuis 2013, ALTEN vient en aide aux
associations en proposant  gratuittment  du  matériel
informatique ef du développement d'outils & des associations
carifafives ou d'intérét général via son dispositif D2A. Cette
démarche permet la revalorisation de tous les ordinateurs
en fin de vie des collaborateurs du Groupe sur I'ensemble
du ferritoire francais. Aprés une remasferisation effectuée
par D2A, ces machines disposent alors d'une seconde
vie en bénéficiant & différentes associations d'aide &
I'enfance, de retour & |'emploi ou encore d'aide & I'insertion
professionnelle. Depuis le lancement de I'activité, ce sont
plus de 4000 écrans ef ordinateurs, fixes ou portables, qui
ont été distribués auprés d'une quinzaine d'associations
partenaires. Sur I'année 2017, 695 ordinateurs ont éfé
donnés & une vingtaine d'associations partenaires. Ainsi,
ALTEN s'engage & réduire son empreinte environnementale
par la revalorisation de ces déchets fout en apporfant son
soutien & des associations.

Les ruches ALTEN

Pour la deuxieéme année consécutive, ALTEN oceuvre en faveur
de la biodiversité en accueillant des ruches sur le site de Silly.
Cette inifiative a pour but de sensibiliser les collaborateurs
& la biodiversité ef au changement climatique. les abeilles
jouent un réle primordial dans notre vie quotidienne, 30%
de notre alimentation dépend de la pollinisation ef elles sont
en effet trés sensibles aux variations de |'environnement.

Des newsletters ont été diffusées tout au long de I'année
pour informer sur la santé des ruches. Et des ateliers de
sensibilisation & la biodiversité et de dégustation du miel ont
été organisés. En juillet, les collaborateurs ont pu participer
& la récolte du miel. Lles ruches comptaient alors chacune
enfre 40 000 et 50 000 abeilles, produisant au total plus
de 60 kilos de miel.
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4.5 ACTIONS SOLDAIRES

En France ef dans le monde, le Groupe et ses filiales mettent
en place des initiatives de mécénat dans leurs ferritoires
d'implantation.

En 2017 et & compter du mois de septembre, 23 ingénieurs
ont pris parf & une mission en mécénat de compéfences
dans l'une des structures parfenaires. Lles missions fraitent
essentiellement de sujefs informatiques et fonctionnels.
Cependant, toutes les compétences sont les bienvenues dans
le cadre des futurs projets que les partenaires souhaitent confier
& ALTEN. Ainsi pour les ingénieurs disponibles ef désireux
de s'engager auprés des associafions, ALTEN propose
d'infervenir frés ponctuellement sur |'accompagnement ef
le coaching de jeunes parrainés par les programmes des
associations partenaires. Les ingénieurs en projef souhaitant
s'engager ¢ fitre personnel dans 'action associative peuvent
également solliciter ALTEN Solidaire. ALTEN leur présente
alors les équipes bénévoles et les projets sur lesquels ils
pourraient infervenir.

L'une des actions fortes du deuxieme semestre 2017 a
été I'engagement de tous les salariés d’ALTEN et d’ALTEN
Solidaire & la collecte de dons au profit des Resfos du Ceeur,
permefiant de récolter de plus d'1,4 tonnes de produits
alimentaires et d’hygiéne.

A L‘ T E. N
solidaire

LE MECENAT DE COMPETENCES CHEZ ALTEN

ALTEN
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les perspectives pour 2018 sont prometteuses : début
2018, 41 collaborateurs se sont investis au sein de 13
associafions. la campagne « Family Box » réalisée avec
I'association « Tout le Monde Contre le Cancer » par le biais
d'une cagnotfe parficipative a rencontré un franc succes
dépassant |'objectif de dons attendus.



Toujours en France, les collaborateurs ALTEN se sont
mobilisés, sur les trois sites de Boulogne, pour aider
I'association La Cravate Solidaire. L'objectif de I'association
est de soutenir la réinserfion des personnes sans emploi
en collectant des vétements « professionnels » pour leur
permetire de passer leur entrefien d’embauche dans les
meilleures condifions possibles. Au fofal, ce sont prés de 80
kilos de vétements qui ont été collectés, soit 10 kilos de plus
que |'année demiere.

Pour cléturer cefte semaine de collecte, Simon Azoulay,
PrésidentDirecteur Général du Groupe, a symboliquement
fait don d'une de ses cravates.

En 2017 AITEN a renouvelé son partenariat avec
I'association Dunes d'espoir. les salariés ALTEN  ont
apporté leur soutien, en permettant & des jeunes en
situation de handicap de prendre part & une course lors
du Challenge du Monde des Grandes Ecoles & bord d'une
« jodlette » fractée par des coureurs ALTEN. Une expérience
unique pour les jeunes pilotes et les coureurs bénévoles.

ALTEN GMBH en Allemagne poursuit et développe le
dispositif de dons mis en place I'an dernier : en augmentant
le budget de 2016, ce sont désormais 10 000 euros qui
sont donnés & des ONG proposées par les collaborateurs.
Au total, 26 ONG ont recu ce soutien financier.

En Belgique, ALTEN a organisé sa premiére collecte de
sang en partenariat avec la Croix Rouge.

En Inde, des collectes de vétements auprés des salariés ont
été organisées dans les villes de Bangalore et Chennai. les
habits onf ét& donnés & 'ONG « Don Bosco » au profit
d’enfants défavorisés.
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NOTE METHODOLOGIQUE

Périmétres temporel et géographique

* lo période considérée pour les données composant
les différents indicateurs est du O1 janvier 2017
au 31 décembre 2017. Exception les données
environnementales de |'entité ALTTEN GMBH en Allemagne
concernent |'exercice 2016.

le périmetre RSE dans ce rapport couvre les entités
juridiques d’ALTEN et ses solutions situées en France :
ALTEN SA, ALTEN SIR, Pégase SI, ALTEN SO, MI GSO,
ELTYS, Anotech Energy, Avenir Conseil Formation,
Atexis France, Id Apps, Aptech, lincoln, Aixial, ALTEN
Technologies, IMACP, CADUCEUM et Abilene - ainsi
que les entités infernationales : ALTEN Spain, ALTEN
Technology GMBH, ALTEN GMBH, ALTEN SW GMBH,
ALTEN Sweden, ALTEN laly, ALTEN Belgium, ALTEN
Netherlands, Calsoft Labs et ALTEN India Private Limited.

les enfités acquises au cours de l'exercice sont intégrées
au reporting au plus tard aprés une année compléte
d'activité au sein du Groupe ; onf réalisé un chiffre
d'affaire non nul en 2017 et possédent un effectif non nul

au 31/12/2017.

la société ALTEN Sir GTS sort du reporting car |'activité
a été réintégrée a ALTEN SIR et ALTEN SA en 2017.
la Société ALTEN GMBH Digital sort du reporting car
I'activité a été réintégrée & ALTEN GMBH en 2017.

la société ALTEN Technologies, crée en cours d'année
2016 est intégrée au reporting 2017

La sociétée CADUCEUM acquise en 2016 est intégrée au
reporting 2017

Lo société Abilene a été absorbée en fin d’année 2017
avec effet rétroactit comptable/fiscal au 01/01/2017
par Lincoln.

La société LMACP a été créée en novembre 2016 (date
d'immatriculation), détenve & Q0% par le Groupe et
intégrée dans les reporting & compter du 01,/01/2017.

Taux de couverture

® les indicateurs de performance reportés pour la France ef
I'infernational portent sur un effectif représentant 74% des
effectifs totaux du Groupe au 31/12/2017 et 73 % du
chiffre d'affaire.

® Plus précisément, pour les enfités francaises, ces
indicateurs se rapportent & |'exhaustivité des effectifs des
entités considérées [ALTEN et solutions), et & I'exhaustivité
des surfaces occupées par une ou plusieurs entités du
Groupe ALTEN en France. Pour les enfités inferationales,
ils se rapportent au nombre de collaborateurs et de
surfaces occupées par chacune des entités ALTEN du
pays concerné.

Référentiels

e ['¢tablissement des indicateurs de performance et du
fexte du présent rapport a été réalisé conformément aux
demandes de l'article 225 du Code du Commerce.
les principes et recommandations du Global Reporting
Inifiative G4 ont également été pris en compte.

o e référentiel de calcul et d'établissement des indicateurs
de performance est disponible sur demande par mail :
alten.csr@alten.fr

Limites et exclusions

les outils de reporting actuellement en place au sein du
Croupe en France ne permettent pas d'établir pour les
autres enfités juridiques du Groupe ALTEN & ['infernational
des éléments comparables et répondant aux attendus de la
loi Grenelle 2 dans le temps imparti. Cependant, le Groupe
ALTEN s'efforce d'accroitre chaque année le périmétre de
son reporting en y intégrant de nouvelles entités.

Origine et consolidation des données
Indicateurs sociaux

e les données relatives aux effectifs, aux nationalités
représentées dans |'entreprise, aux embauches et aux
départs, aux confrats d'allernance, de masse salaridle,
de rémunération, de tumover, de |'organisation du femps
de travail, de taux de fréquence ef de taux de gravité des
accidents du travail ont été extraites des Bilans Sociaux et
des logiciels de paie des entreprises du Groupe ALTEN
en France et des entités infernationales reportées. les
données relatives aux entretiens annuels d'évaluation, & la
formation et & la mobilité infeme, sont issues du reporting
des départements qui en ont la charge dans les diverses
enfités du Groupe.

e A noter, le nombre d'heures total de formation et le nombre
de collaborateurs formés tiennent compte des formations



réalisées par des apprentis et collaborateurs en confrat de
professionnalisation.

® le furnover est calculé selon la définition suivante :
(Départs/((Effectif  N-1+Effectif  N)/2). les départs
considérés excluent les périodes d'essais, mobilités et
autres raisons.

® les mobilités vers ALTEN Technologie ne sont pas prises
en compte.

* la Suéde, ['lialie, les Pays-Bas et I'Inde ne sonf pas pris en
compte dans les taux de gravité ef les taux de fréquence
des accidents du travail.

* la Suéde, les PaysBas ef I'Inde ne sont pas pris en compte
dans le taux moyen d'absentéisme.

Indicoteurs environnementaux

e les données liées aux surfaces sont issues des baux de
location. les données sont collectées puis consolidées
annuellement par batiment, puis réparties selon les
surfaces occupées par chaque enfité juridique du Groupe
ALTEN en France ef pour les enfités infernationales du
périmetre RSE, dans lesdits batiments.

A noter : pour les batiments & bail Atexis (3 sites en France,
uniquement les indicateurs relatifs aux consommations
d'énergie des batiments sont consolidés.

® les données liées aux consommables ef énergie ont pour
origine les factures ef relevés fournis par les fournisseurs et
prestataires.

En France, les indicateurs de consommations d'énergie
ont été rapportés au nombre de m? pondérés. Pour
I'international, les m2 réels au 31/12/2017 sont
utilisés. En France et & l'international, les indicateurs de

consommables sont rapportés au nombre de collaborateurs
présents sur site au 31/12/2017.

la Belgique et les PaysBas sont exclus des données des
consommations énergéfiques des batiments. les données
environnementales de ALTEN GMBH sont reportées pour
43% des surfaces.

Les kilometres annuels réalisés par les voitures de fonction
ont pu faire |'objet d'estimations sur la base de kilométres
mensuels ou annuels moyens, en fonction des données
disponibles auprés des prestataires. Par ailleurs, les

ALTEN, PARTENAIRE TECHNOLOGIQUE

données infernationales relafives aux Km parcourus par
les véhicules de foncfion excluent la Suéde, I'Espagne ef

I'lnde.

les données de déplacements train couvrent les entités
suivantes : ALTEN SA, ALTEN SIR, APTECH, PEGASE,
ID.APPS, ALTEN SO, ACF ANOTECH, MI-GSO, E|if\/s
Consulting, Abilene, IMACP, Alten Technologies, ALTEN
GMBH ef ALTEN Technology en Allemagne, ALTEN
Belgium ALTEN Spain ef ALTEN lialy. L'Inde, la Suede, et
les Pays Bas sont exclus.

les données de déplacement en avion couvrent les entités
suivantes : ALTEN SA, ALTEN SIR, APTECH, PEGASE,
ID.APPS, ALTEN SO, ACF, ANOTECH, MIGSO, Elitys
Consulting, Altlen Technologies, ALTEN Spain, ALTEN
GMBH et Technology en Allemagne, ALTEN Belgium et
ALTEN lialy. la Sugde, I'Inde et les PaysBas sont exclus.

les émissions de CO» émises par les consommations
d'énergie et les déplacements ont été calculées & partir
des données brutes (kWh, km) via les facteurs d'émissions
correspondants de la méthode Bilan Carbone® V7.6

A nofer que I'augmentation des émissions de CO2 est
due en grande partie & la consolidation des données de
déplacements en voiture de la Belgique dans le périmétre
du reporting.

® les données de D3E excluent la Belgique et les Pays-Bas.

Indicateurs sociétaux

® les données relatives aux projets soutenus dans le cadre
de la promotion des métiers de I'ingénierie sont issues

des partenariafs pour lesquels un soutien financier a éfé
apporté.
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Nos indicateurs de performance sociale
au 31 décembre 2017

N TENICATEUR INDICATEUR UNITES FRANCE 2017 FRANCE 2016 GROUPE 2017
EFFECTIF ET DIVERSITE
SOC 1 Effectif total au 31/12/2017 Effectifs physiques 11747 10 867 20794
% d'hommes 73% 74% 75%
SOC 2 Répartition des effectifs par genre
% de femmes 27% 26% 25%
% de collaborateurs de moins de 25 ans 13% 12% 9%
SOC 3 Répartition des effectifs par franche d'ages % de collaborateurs entre 25 et 35 ans 62% 63% 60%
% de collaborateurs entre 35 et 45 ans 18% 19% 22%
% de collaborateurs de plus de 45 ans 6% 6% 9%
% de collaborateurs Ingénieurs 88% 88% 86%
SOC 5 Répartition des effectifs par type de métiers % de collaborateurs Managers 4% 4% 6%
% de collaborateurs Fonctions Supports 8% 8% 8%
SOC 6 Nombre de nationalités uniques représentées Nombre de nationalités uniques 83 74 nc
EMBAUCHES ET DEPARTS
Nombre total d'embauches Nombre d'embauches 5864 4226 10 020
Embauches en CDI Nombre d'embauches 5513 3997 9159
sOC7 Dont nombre d'embauches en CDI de moins de 25 ans Nombre d'embauches 1729 1438 nc
Embauches en CDD Nombre d'embauches 219 164 729
Embauches en contrat Apprentissage et Professionnalisation Nombre d'embauches 132 65 132
Nombre total de départs Nombre de départs 5053 3505 8078
Départs en CDI Nombre de départs 4816 3280 7 356
soc 8 Dont nombre de démissions Nombre de départs 2 675 2105 4757
Dont nombre de licenciements Nombre de départs 260 231 428
Départs en CDD Nombre de départs 172 168 657
Départs en Contrat Apprentissage et Professionnalisation Nombre de départs 65 69 65
SOC 17 Création nette d'emplois Nombre d'emplois créés 811 721 1942
TYPOLOGIE DE CONTRAT DE TRAVAIL
% de collaborateurs en CDI 98,1% 98,6% 95%
SOC 18 Répartition des effectifs par type de contrat 0% de collaborateurs en CDD 0.6% 0,5% 4%
T ;
REMUNERATIONS
€ cadres 38388 37971 nc
SOC 19 Rémunération annuelle moyenne par statut
€ non cadres 26 381 26110 nc
MANAGEMENT
SOC 21 Z?gﬁmﬁgi de collaborateurs ayant bénéficié d'un entretien annuel % de collaborateurs 88% 90% 70%
SOC 22 Taux moyen d'absentéisme (pour maladie, accident de travail ou de trajet) % 1,67% 1,62% 2,06%
SOC 23 Turnover des collaborateurs ALTEN % 25,96% 22,71% nc
ORGANISATION DU TEMPS DE TRAVAIL
SOC 24 Pourcentage de collaborateurs travaillant en temps plein % de collaborateurs 98% 98% 97%
SOC 25 Pourcentage de collaborateurs travaillant en temps partiel % de collaborateurs 2% 2% 3%
RELATIONS SOCIALES
SOC 26 Pourcentage de collaborateurs couverts par une convention collective % de collaborateurs 100% 100% nc
FORMATIONS
SOC 27 Dépenses au titre de la formation effectuée euros 11754 368 9914317 13 350 651
SOC 28 Dépenses de formation en % de la masse salariale % 2,76% 2,57% nc
SOC 29 Pourcentage de dépenses en formation / chiffre d'affaires % 1,3% 1,22% 0,90%
SOC 30 Nombre total d'heures de formation h 128 377 114 411 206 739
% d'hommes formés 37% 33% 41%
SOC 31.a Pourcentage de personnes formées dans I'année par sexe
% de femmes formées 39% 34% 41%
SOC 31.b Pourcentage de collaborateurs formés dans I'année % de collaborateurs 38,0% 33,6% 38,0%
SOC 33 Nombre de formations en e-learning suivies nb 6615 5883 14 460
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N° INDICATEUR

ALTEN INDICATEUR UNITES FRANCE 2017 FRANCE 2016 GROUPE 2017
CONDITIONS DE TRAVAIL ET SECURITE

SOC 34 Taux de fréquence des accidents du travail avec arrét taux 4,15 3,28 3,06
SOC 35 Taux de gravité des accidents du travail taux 0,05 0,06 nc
SOC 36 Nombre d'heures de formation & la sécurité h 17529 14954 nc
SOC 38 Nombre de maladies professionnelles déclarées nb 0 0 5

Nos indicateurs de performance sociétale
au 31 décembre 2017

N° INDICATEUR
ALTEN

RELATIONS AVEC LES PARTIES PRENANTES

INDICATEUR UNITES FRANCE 2017 FRANCE 2016 GROUPE 2017

Nombre de partenariats dans le cadre de la promotion des métiers de

Societal 1 lingénisrie (CNJE; Elles Bougent; efc.) Nombre de partenariats 27 31 46

Societal 5 (llc;rrllbre total de partenariats effectués avec des écoles sur I'année en nb 2 2% 156

Societal 4 Nornk?re total <Iie partenariats effectués avec des ONGs ou associations nb 10 1 35
similaires sur I'année en cours

RELATIONS AVEC LES PARTIES PRENANTES

Societal 3 Pourcentage de femmes au Conseil d'Administration % 55% 40% 55%

Nos indicateurs de performance environnementale
au 31 décembre 2017

N° INDICATEUR

ALTEN INDICATEUR UNITES FRANCE 2017 FRANCE 2016 GROUPE 2017
CONSOMMATIONS DE RESSOURCES NATURELLES
Enviro 4 Quantité de papier consommé par collaborateur kg / coll 7,48 10,20 6,19
nviro

; Quantité totale de papier consommé kg 26107 30979 41 446
Enviro 5 % de papier recyclé ou certifié % 97% 82% 90%
Enviro 6 g:iagté de gobelets opaques et translucides par collaborateur présent nombre de gobelets / coll 321 439 ne
Enviro 8.a Consommation totale d'énergie kWh 6012 6189 10 949
Enviro 8.b Consommation totale d'énergie par m?2 kWh / m2 /an 129 134 126
Enviro 1 Emission de COz2 liés aux consommations d'énergie des batiments kg. éq. CO2 493 000 507 600 3970 000

DEPLACEMENTS PROFESSIONNELS

Nombre de kg éq. CO2 pour les déplacements professionnels en train par

Enviro 14 collaborateur kg. éq. CO2 / coll 1,62 1,81 7,50

Enviro 16 Nombre de kg éq. CO2 pour les déplacements professionnels en avion kg. &q. CO2 / coll 242 421 201
par collaborateur

Enviro 17 Nombre de minutes d'audio/visio/web conférences min nc 31967 2280

Enviro 21 ?Aoygnne des émissions de COz2 par km de la flotte de véhicules de gCO2/ km 108 110 ne
onction

Enviro 23a fNo:Lr:il;rne de kg éq. COz2 liés aux kilométres parcourus par les voitures de kg. éq. CO2 460 000 310 000 9000 000

CERTIFICATIONS ET EVALUATIONS

Enviro 10 % de m2 occupés certifiés (BBC, HQE) % 22,8% 22,3% 14,3%

Enviro 18 Note ECOVADIS sur 100 note 74/100 74/100 74/100

DECHETS

Enviro 25 Quantité totale de D3E enlevés par un prestataire externe tonnes 5 5 9,8

Enviro 11 % de surfaces couvertes par le tri sélectif % 95% 86% 72%

Enviro 26 Quantité totale d’émissions de CO2 kg. éq. CO2 3 526 000 5025 000 16 253 000

NB : les indicateurs 2016 et 2017 ne sont pas foujours comparables du fait des variations de périmétre

nc = non consolidé
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Matrice de conformité

ARTICLE 225 - GRENELLE 2 IS
DECRET N° 2017-1265 DU 9 AOUT 2017 PRINCIPES DU PACTE MONDIAL CHAPITRE 3 - DDR 2017
INFORMATIONS SOCIALES
EMPLOI
Effectif total et la répartition des salariés par sexe, par dge et par zone G49, G4-10, LA1,  *6.4.4 2.1
géographique LA12
Les embauches et les licenciements EC6, LA1 2.1
oDD 5
Les rémunérations et leurs évolutions G4-51, G4-52, G4-53, 2.1
G4-55, EC1, ECS Partie Rapport Annuel - Chap. 17.3 et 17.5
ORGANISATION DU TRAVAIL
Vorganisation du temps de travail 3. Respecter la liberté d'association et 644 24
I'absentéisme i du droit de négociation collective A6 ) 24
SANTE ET SECURITE
Les conditions de santé et de sécurité au travail 4. Eliminer toutes les formes de travail forcé ou LAS 2.4
bligatoire 446 OoDD 3
Les accidents du travail, notamment leur fréquence et leur gravité, 5. Abolir de fagon effective le travail LAG/LAT o 24 ODD 8
ainsi que les maladies professionnelles des enfants :
RELATIONS SOCIALES
L'organisation du dialogue social, notamment les procédures d'information et L - A4 2.1
de Itation du | et de négociations avec celuii 3. Respecter la liberté d'association et *6.4.3 Partie Rapport Annuel - Chap. 17.5 oDD 8
r i du droit de “6.4.5
Le bilan des accords collectifs, notamment en matiére de santé et de sécurité collective A8 4 2.1 OoDD 16
au fravail Partie Rapport Annuel - Chap. 17.4
FORMATION
Les politiques mises en ceuvre en matiére de formation, notamment en
maliére de protection de I'environnement 8. Promoul/olr u'ne E\us grande responsabilité LA10, LAT1, G4-43 647 22 oDD 4
en matiére d’environnement e
Le nombre total d'heures de formation LA9, HR2 2.2
EGALITE DE TRAITEMENT
Les mesures prises en faveur de |'égalité entre les femmes et les hommes LA3, LA12, LA13 2.3
Les mesures prises en faveur de |'emploi et de I'insertion des personnes 6. Eliminer la discrimination en matiére d’emploi A12 *6.3.10 2.3 oDD 5
handicapées et de profession *6.3.7 Partie Rapport Annuel - Chap. 17.5 OoDD 10
La politique de lutte contre les discriminations LA12, HR3 2.3
INFORMATIONS ENVIRONNEMENTALES
POLITIQUE GENERALE EN MATIERE ENVIRONNEMENTALE
L'organisation de la société pour prendre en compte les questions
environnementales, et le cas échéant, les démarches d’évaluation ou de G4-1 4.4
certification en matiére d’environnement
Les moyens consacrés & la prévention des risques environnementaux et des EN30, EN31 ALTEN réalise des prestation de services
pollutions 7. Appliquer I'approche de précaution face aux ! intellectuels.Par nature, ces activités présentent
problémes touchant I'environnement peu de risques environnementaux et n’engendrent
8. Promouvoir une plus grande responsabilité en *6.5.2.1 pas de pollutions significatives. OoDD 12
T *
matisre d ndromenent 6.5:2.2 ALTEN ne posséde pas de provisions ni garanties  ODD 13
Le montant des provisions et garanties pour risques en matiére 9- Metre au pom;erly ! |.iser es fechnologies pour risques en matiére d’environnement en
d’environnement, sous réserve que cette information ne soit pas de nature & respectueuses de l'environnement EC2 France.
causer un préjudice sérieux & la société dans un litige en cours Le management environnemental en place
(certification ISO 14 001) pour la gestion des
bétiments vient diminuer les risques
environnementaux.
POLLUTION
Les mesures de prévention, de réduction, ou de réparation des rejets dans EN10, EN20, ALTEN réalise des prestations de
I'air, I'eau et le sol affectant gravement I'environnement EN21, EN22, services intellectuelles. Par nature, ces activités
EN24, EN26 ont peu d'impacts directs sur I'environnement et
ne l'affectent pas gravement ; les rejets dans I'air
7. Appliquer I'approche de précaution face aux se limitent en situation normale aux émissions de
problémes touchant I'environnement gaz a effet de serre.
8. Promouvoir une plus grande responsabilité en *6.5.3 AITEN réalise des prestations de services oDD 12
La prise en compte de toute forme de pollution spécifique & une activité, matiére d'environnement intellectuelles. Par nature, ces activités
les nui sonores et | 9. Metire au point et diffuser les technologies EN 24 ont peu d'impacts sur 'environnement, générent
respectueuses de |'environnement peu de pollution et n’engendrent pas

de nuisances sonores. Des mesures de bonnes
intégration des batiments dans les zones
résidentielles sont cependant mises en oeuvre
(BBC/HGE, ISO 14 001, etc)
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DECRET N° 2017-1265 DU 9 AOUT 2017
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PRINCIPES DU PACTE MONDIAL

CHAPITRE 3 - DDR 2017

ECONOMIE CIRCULAIRE

Prévention et gestion des déchets :

44
Compte tenu des activités fertiaires d'Ingénierie et

les mesures de prévention, de recyclage, de réutilisation, d'autres formes de EN23, EN24, de Conseil en Technologies d’ALTEN, il n'y a pas
valorisation et d'élimination des déchets EN25, EN28 de publications sur la gestion globale des déchets.
Les consommations de papier et les quantfités de
*
6.53 D3E sont publiées.
Compte tenu des acivités terfiaires d'Ingénierie et
les actions de lutte contre le gaspillage alimentaire eoGameflen .'I'echno\r.:gles d_ AlT,EN’ laliia
7. Appliquer I'approche de précaution face aux contre le gaspillage alimentaire n'est pas
problémes touchant I'environnement significative.
Utilisation durable des ressources : 8. Promouvoir une plus grande responsabilité en oDD 7
matiére d’environnement ODD 12
9. Metire au point et diffuser les technologies Compte tenu des activités terfiires d'Ingénierie ef
La consommation d'eau et |'approvisionnement en eau en fonction des respectueuses de |'environnement ENS. ENO de Conseil en Technologies d’ALTEN, la
contraintes locales ! consommation d'eau du Groupe n’est pas
significative.
la onso 1 de mAcfner.es p et les mesures prises pour améliorer ENT, EN2 a4
I'efficacité dans leur utilisation *
. *654
La consommation d'énergie, les mesures prises pour améliorer 'efficacité EN3, EN4, EN, W
énergéfique et le recours aux énergies renouvelables EN7 :
Compte tenu des activités fertiaires d'Ingénierie et
L'utilisation des sols ENT1 de Conseil en Technologies d’ALTEN, le Groupe
n'a aucune activité nécessitant I'utilisation des sols.
CHANGEMENT CLIMATIQUE
EN3, EN4, EN
les postes significatifs d'émissions de gaz & effet de serre générés du fait de 3, +EN6,
I'activité de la société, notamment par ['usage des biens et services qu'elle ENZ, ENTS, ENTS, - »6.5.4 as
duit ' ENIZ,ENIS,  *6.5.5 34
produ! EN19,
EN15, ENT6,
Les mesures prises pour I'adaptation aux conséq du ch 7. Appliquer I'approche de précaution face aux g ' 3.4 ODD 11
imati ' . i EN17,EN18,  *6.5.5 oDD 12
climatique problémes touchant |'environnement ENTO 4.4
8. Promouvoir une plus grande responsabilité en ! OoDD 9
matiére d’environnement 33
Les objectifs de réduction fixés volontairement & moyen et long terme pour 9. Mettre au point et diffuser les technologies 3'4
réduire les émissions de gaz & effet de serre et les moyens mis en ceuvre & respectueuses de |'environnement *6.5.5 4'3
t effet ’
cet effef 4l
PROTECTION DE LA BIODIVERQITE: ENTT, ENT2
LES MESURES PRISES POUR PRESERVER OU RESTAURER LA ENT3 EILHA Eli126 *6.5.6 4.4
BIODIVERSITE . ),
INFORMATIONS SOCIETALES
ENGAGEMENTS SOCIETAUX EN FAVEUR DU DEVELOPPEMENT DURABLE
L'impact de I'activité de la société en matiére d’emploi et de développement EC6, EC7, ECS8, 2
local EC9, SO1 :
*6.8.5
EC6, EC7,EC8, 687 ALTEN eﬁ' imp\clmé don: d; forts blassins d'emploi
. ’ )
L'impact de I'activité de la société sur les populations riveraines ou locales EC9, HR8, SO1, 6.8.8 .er e pro.c © .e ses. dliiti. Sz
so2 impact sur les populations riveraines et locales est
donc limité et non significatif. 838 ?7
Les relations entretenues avec les parties prenantes de la société et les 3. Respecter la liberté d'association et 1.2
o . . . ) . " G4-26, G4-37
modalités du dialogue avec cellesi r du droit de 1 collective 1.3
*5.3.3
*6.8.9 2.3
Les actions de partenariat ou de mécénat EC7 3.1
4.5
SOUS-TRAITANCE ET FOURNISSEURS
La prise en compte dans la politique d'achat des enjeux sociaux et 1. Promouvoir et respect de la protection du droit  LA14, LA15, EN33, 43
environnementaux international relatif aux droits de I’homme dans HRS5, HR?, HR11 h
la sphére d'influence AT LALS. G412
2. Veiller & la non complicité de violations des 4 F IV 66,6 OoDD 8
La prise en compte dans les relations avec les fournisseurs et les . . EN32, EN33, HR5, .
droits de I'homme Partie Rapport Annuel - Chap. 17.5.9 OoDD 12
sous-raitants de leur responsabilité sociale et environnementale . s HR9, HR11, SO9,
8. Promouvoir une plus grande responsabilité en
s I SO10
matiére d’environnement
LOYAUTE DES PRATIQUES : LES MESURES PRISES EN FAVEUR DE LA SANTE ET DE LA SECURITE DES CONSOMMATEURS
L . f del 16 of de la sécurité d EN27, PR1, PR2,
es mesure's prises en faveur de la santé et de la sécurité des PR3, PRA, PRG, PR7, *6.7.4 a1
consommateurs. PRS, PRO
INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES
INFORMATIONS RELATIVES A LA LUTTE CONTRE LA CORRUPTION : LES ACTIONS ENGAGEES POUR PREVENIR LA CORRUPTION
. . ) i ; 10. ng” contre la co-rr‘\:pnton fousdﬁol;'resdses G456, G4-58, “6.6.3 “ 0oDD 16
es actions engagées pour prévenir la corruption ormes, y compris 'extorsion de fonds 503,504,505 “6.7.4 o
et les pots-de-vin
INFORMATIONS RELATIVES AUX ACTIONS EN FAVEUR DES DROITS DE 'HOMME
Promotion et respect des stipull des conventions fond les de I'Org inter le du travail relatives :
au respect de la liberts d'association et du droit de négociation collective =" ePecter la liberté d'association ef  HR4,LA13,1A14  *6.3.10 42
r du droit de collective
& Félimination des discriminafi idre d'emploi ef d fossi 6. Eliminer la discrimination en matiére d’emploi LAT2. HR3 *6.3.10 42
& I'élimination des discriminations en matiére d’emploi et de profession et de profession , “6.3.7 a oDD 8
oDD 17
g i i N 4. Eliminer toutes les formes de travail forcé ou
4 |'élimination du travail forcé ou obligatoire ) . HR6
obligatoire 6.3.10 42
& I'abolition effective du travail des enfants 5. Abolir de fagon effective le travail des enfants HR6
1. Promouvoir et respect de la protection du droit
international relatif aux droits de I’homme dans
la sphére d'influence HR1 HR2. HRY,
Autres actions engagées en faveur des droits de I’homme 2. Veiller &1a non complicité de violations des HRS, HR9, HR10,  *6.3.10 42 oDD 16
droits de I'homme HR11. HR12 43

10. Agir contre la corruption sous toutes ses
formes, y compris I'extorsion de fonds et les
potsde-vin
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Rapport de 'un des commissaires aux comptes,
désigné organisme fiers indépendant,

sur les informations sociales, environnementales
et sociétales consolidées figurant dans le rapport

de gestion

ALTEN

Exercice clos le 31 décembre 2017

Aux actionnaires,

En notre qualié de commissaire aux comptes de la société
ALTEN désigné organisme fiers indépendant, accrédité par le
COFRAC sous le numéro n® 3-1080', nous vous présentons
nofre rapport sur les informations sociales, environnementales
et sociéfales consolidées relatives & l'exercice clos le 31
décembre 2017 présentées dans le rapport de gestion (ci-
aprés les « Informations RSE »), en application des dispositions
de I'article 1.225-102-1 du code de commerce.

Responsabilité de la société

Il appartient au Conseil d'administration d'établir un rapport
de gestion comprenant les Informations RSE prévues &
I'article R.225-105-1 du code de commerce, préparées
conformément aux procédures utilisées par la société (ci-
aprés le « Référentiel »), disponibles sur demande au sigge
de la société et dont un résumé figure dans le rapport de
gestion.

Indépendance et contréle qualité

Notre indépendance est définie par les textes réglementaires, le
code de déontologie de la profession ainsi que les dispositions
préwes & larticle 1.822-11-3 du code de commerce. Par
ailleurs, nous avons mis en place un systéme de contréle qualité
qui comprend des polifiques et des procédures documentées
visant & assurer le respect des régles déontologiques et des
fextes légaux et réglementaires applicables.

Responsabilité du Commissaire aux Comptes
Il nous appartient, sur la base de nos travaux :

e d'aftester que les Informations RSE requises sont présentes
dans le rapport de gestion ou font 'objet, en cas d'omission,
d'une explication en application du froisiéme alinéa de
I'article R.225-105 du code de commerce |Attestation de
présence des Informations RSE) ;

e d'exprimer une conclusion d'assurance modérée sur le fait
que les Informations RSE, prises dans leur ensemble, sont
présentées, dans tous leurs aspects significatifs, de maniére

sincére conformément au Référentiel [Avis motivé sur la
sincérité des Informations RSE).

Nos travaux ont mobilisé les compétences de 4 personnes
et se sont déroulés entre janvier et avril 2018 sur une durée
fotale d'infervention d'environ quatre semaines. Nous avons fait
appel, pour nous assister dans la réalisation de nos fravaux, &
nos experts en matiére de RSE.

Nous avons conduit les travaux décrits ciaprés conformément
a l'arrété du 13 mai 2013, déterminant les modalités dans
lesquelles I'organisme tiers indépendant conduit sa mission et,
concernant I'avis motivé de sincérité, & la norme internationale
ISAE 30007 , ainsi qu'a la doctrine professionnelle de la
Compagnie Nationale des Commissaires aux Comptes relative
& cette intervention.

1. Attestation de présence des Informations RSE

Nature et étendue des travaux

Nous avons pris connaissance, sur la base d'entretiens avec
les responsables des directions concemées, de |'exposé des
orientations en matiére de développement durable, en fonction
des conséquences sociales et environnementales liges &
I'activité de la société ef de ses engagements sociétaux ef, le
cas échéant, des actions ou programmes qui en découlent.

Nous avons comparé les Informations RSE présentées dans
le rapport de gestion avec la liste prévue par l'arficle R.225-
105-1 du code de commerce.

En cas d'absence de certaines informations consolidées, nous
avons vérifié que des explications étaient fournies conformément
aux dispositions de l'arficle R.225-105 alinéa 3 du code de
commerce.

Nous avons vérifié que les Informations RSE couvraient le
périmétre consolidé, & savoir la société ainsi que ses filiales
au sens de I'arficle 1.233-1 ef les sociéés qu'elle contréle au
sens de |'arficle 1.233-3 du code de commerce avec les limites
précisées dans la partie du rapport de gestion intitulée « Note
méthodologique ».



Conclusion

Sur la base de ces fravaux compte tenu des limites mentionnées
cidessus, nous attestons de la présence dans le rapport de
gesfion des Informations RSE requises.

2. Avis motivé sur la sincérité des Informations RSE

Nature et étendue des travaux

Nous avons mené une dizaine d'entrefiens avec les personnes
responsables de la préparation des Informations RSE et auprés
des direcfions en charge des processus de collecte des
informations ef, le cas échéant, responsables des procédures
de contréle interne et de gestion des risques, afin :

® d'apprécier le caractére approprié du Référentiel au regard
de sa perfinence, son exhaustivité, sa fiabilit, sa neutralité,
son caractére compréhensible, en prenant en considération,
le cas échéant, les bonnes pratiques du secteur ;

® de vérifier la mise en place d'un processus de collecte,
de compilafion, de fraitement et de confréle visant &
I'exhaustivité et & la cohérence des Informations RSE ef
prendre connaissance des procédures de contréle interne
et de gestion des risques relatives & I'élaboration des
Informations RSE.

Nous avons déferminé la nature et 'éfendue de nos tests
et confréles en fonction de la nature ef de l'importance des
Informations RSE au regard des caractéristiques de la société,
des enjeux sociaux et environnementaux de ses activités, de
ses orientations en matiére de développement durable et des
bonnes pratiques secforielles.

Pour les informations RSE que nous avons considérées les plus
importantes® :

¢ au niveau de l'entité consolidante, nous avons consulté les
sources documentaires ef mené des entretiens pour corroborer
les informations qualitatives (organisation, politiques, actions),
nous avons mis en ceuvre des procédures analytiques sur les
informations quantitatives et vérifié, surla base de sondages,
les calculs ainsi que la consolidation des données ef nous

! dont la portée d'accréditation est disponible sur le site www.cofrac.fr

2 |SAE 3000 - Assurance engagements other than audits or reviews of historical financial
information

3 Informations quantitatives sociales : effectif total et répartiion par genre, par franche d'éges,
par confral, par fype de métiers et par zone géographique ; nombre fofal d'embauches ;
nombre fofal de départs, dont nombre de licenciements ; turnover ; nombre de jours d'absence
total pour maladies, accidents de travail et de frajet ; taux de fréquence des accidents de
fravail ; taux de gravité des accidents de fravail ; faux moyen d'absentéisme ; nombre fotal
d'heures de formation ; nombre de collaborateurs formés.

Informations qualitatives sociales : « la diversité, au cceur de la poliique RH du
Groupe ».

Informations  quantitatives environnementales : consommation fofdle de papier ;
consommation de papier recyclé ou ceriifié ; consommation fotale d'énergies ; part de
renouvelable dans la consommation d'électricité ; quantité totale de D3E enlevée par un
prestataire externe ; distance parcourue en frain, en avion ef en voiture de fonction ; émissions
de CO: liées aux consommations d'énergies, émissions de CO» liées aux déplacements en
train, en avion et en voiture de fonction.

Informations quantitatives sociétales : nombre de partenariats dans le cadre de la promotion
des métiers de I'ingénierie.
Informations qualitatives sociétales : « Achats responsables ».

4 Alten Sweden, Alten France, Allen GmbH et GmbH Digital (Munich), Allen Technology
[Hambourg).

ALTEN, PARTENAIRE TECHNOLOGIQUE

avons Vérifié leur cohérence et leur concordance avec les
autres informations figurant dans le rapport de gestion ;

au niveau d'un échantillon représentatif d'entités* que nous
avons sélectionnées en fonction de leur activité, de leur
contribution aux indicateurs consolidés, de leur implantation
et d'une analyse de risque, nous avons mené des enfretiens
pour Vvérifier la correcte application des procédures et mis
en ceuvre des tests de détail sur la base d'échantillonnages,
consistant & vérifier les calculs effectués ef & rapprocher
les données des pieces justificatives. L'échantillon ainsi
sélectionné représente 69% des effectifs considérés comme
grandeur caractéristique du volet social, ef enfre 23% et
100% des données environnementales considérées comme
grandeurs caractéristiques du volet environnemental.

Pour les autres informations RSE consolidées, nous avons
apprécié leur cohérence par rapport & nofre connaissance de
la société.

Enfin, nous avons apprécié la pertinence des explications
relatives, le cas échéant, & l'absence tofale ou partielle de
certaines informations en prenant en considération, le cas
échéant, les bonnes pratiques professionnelles.

Nous esfimons que les méthodes d'échantillonnage  ef
failles d'échantillons que nous avons refenues, en exercant
nofre jugement professionnel, nous permettent de formuler
une conclusion d'assurance modérée : une assurance de
niveau supérieur aurait nécessité des fravaux de vérification
plus étendus. Du fait du recours & 'utilisation de techniques
d'échantillonnages, ainsi que des autres limites inhérentes au
fonctionnement de tout systeme d'information et de confréle
inferne, le risque de non-détection d'une anomalie significative
dans les Informations RSE ne peut éfre totalement &liminé.

Conclusion

Sur la base de ces travaux, nous n'avons pas relevé d'anomalie
significative de nature & remetire en cause le fait que les
Informations RSE, prises dans leur ensemble, sont présentées de
maniére sincére, conformément au Référentiel.

Neuilly-sur-Seine, le 27 avril 2018
L'un des Commissaires aux comptes

Grant Thornton
Membre francais de Grant Thornton International

Vincent Frambourt
Associé
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Fiche signalétique

Raison sociale

Activité

Code APE

RCS

Adresse du Siége Social

Date de création

Nationalité

Capital social

Nombre dactions ALTEN inscrites au Capital

Forme juridique
Exercice social
Marché de cotation

Indices boursiers intégrant le titre ALTEN
Code ISIN

Répartition de I'actionnariat
(au 31/03/2018)

1,37%

ALTEN

Ingénierie et Conseil en Technologies

6202A

348 607 417 Nanterre

40, avenue André Morizet

92513 Boulogne-Billancourt

1988

Francaise

34 383 256,14 €

33 33 825 747 actions ordinaires ef 2 750 actions
de préférence A

Société Anonyme & Conseil d’Adminisfration

1 janvier au 31 décembre

Le titre ALTEN est coté au compartiment A du marché
d'Euronext Paris

SBF 120, SBF 250, IT CAC 50, CACMID 100

FR 0000071946

Analystes financiers
Berenberg

Bryan Garnier
Cheuvreux Kepler
CM CIC Securities
Exane BNP Paribas
Gilbert Dupont
IdMidcap

Invest Securities
Natixis

Oddo Securities
Portzamparc

Société Générale

Auto défention 15,07%
‘ Simon Azoulay .
et assimilés Calendrier
0,56%
>
FCP
- 83%

Public

Evolution du cours de Bourse
VOLUME MOYENNE SEANCE

DATE MENSUEL Ke PLUSHAUT  PLUS BAS VWAP BN TITRES Ke
janv-17 561916 37881 679,52 € 69,56 € 64,90 € 67,42 25 541,64 1721 894,77 €
fevr-17 779 429 53 596 597,30 € 71,84 € 64,77 € 68,76 38 971,45 2679 829,86 €
mars-17 896 133 60 891 804,87 € 71,88 € 63,75 € 67,95 38 962,30 2 647 469,78 €
ave17 836 997 59 042 633,28 € 78,03 € 66,48 € 70,54 46 499,83 3280 146,29 €
mai-17 805 541 63577 781,12 € 81,23 € 76,04 € 78,93 36 615,50 2889 899,14 €
juin-17 947 448 73 434 803,89 € 82,06 € 72,20 € 77,51 43 065,82 3337 945,63 €
ik17 713 569 52 536 222,00 € 76,31 € 70,37 € 73,62 33 979,48 2501 724,86 €
aodt17 541708 39588 359,80 € 74,86 € 70,85 € 73,08 23 552,52 1721233,03 €
sept-17 839 903 62 892 360,59 € 78,30 € 71,18 € 74,88 39 995,38 299487431 €
oct17 477 381 36 195 086,01 € 77,05 € 73,06 € 75,82 21 699,14 164523118 €
nov-17 862 296 61827787,30 € 75,50 € 68,05 € 71,70 39 195,27 2810353,97 €
déc17 651520 45 264 454,87 € 71,87 € 68,15€ 69,48 34 290,53 2382339,73 €
janv-18 943 394 72741719,41 € 84,50 € 69,50 € 77,11 42 881,55 3306 441,79 €
févr-18 1133317 89 494 173,21 € 83,30 € 74,45 € 78,97 56 665,85 4 474708,66 €




Les échanges entre ALTEN et ses actionnaires

ALTEN a engogé depuis frois ans une démarche active afin de
mieux connaiire son actionnariat.

Dans ce cadre, ALTEN réalise depuis deux ans des procédures
de Titres au Porteur Identifiables (TPI) couvrant plus de 93% de
son actionnariat.

ALTEN a ainsi & coeur d'instaurer un dialogue durable avec
ses principaux actionnaires. Ces échanges permettent & ALTEN
d'étre & |'écoute des aftentes de ses actionnaires, notamment
dans le cadre de lo préparation des projefs de résolutions
soumises aux Assemblées Générales d'ALTEN.

Un espace a été dédié aux actionnaires sur le site ALTEN au
sein de 'onglef « investisseurs » * dans lequel les actionnaires
peuvent accéder, entre autres, & I'ensemble de la documentation
mise & disposition dans le cadre des Assemblées Générales.

Une adresse mail relation.actionnaires@alten.com est égale-
ment disponible pour toute prise de contact.

La communication financiére

Lla communication financiére est placée sous la responsabilité

de Monsieur Bruno BENOLIEL, Directeur Général Adjoint.

Lintégralite des communiqués de presse et des supports de
communication financiére sont soumis & la revue préalable du
Conseil d'administration d’ALTEN. S'agissant d'informations
privilégiées, ces communiqués sont immédiatement publiés
aprés la fermeture d'Euronext Paris afin de ne pas influencer sur
le cours de bourse du titre ALTEN, par le biais d'une diffusion
simultanée auprés de |'Autorité des Marchés Financiers ef de la
communauté financiere.

le colendrier de la communication financiére regroupant
I'ensemble des publications de I'année & venir est mis en ligne
sur le site ALTEN en début d'année.

Des rencontres réguliéres ont lieu enfre le PrésidentDirecteur
Général, Monsieur Simon AZOULAY ainsi que Monsieur

BENOLIEL et la communauté financiére.

Lensemble des supports de ces rencontres et leurs webcast
audio sont disponibles sur le site internet d’ALTEN.

* hitp:/ /www.alten.fr/investisseurs
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PERSONNES RESPONSABLES

1.1  RESPONSABLE DU DOCUMENT DE REFERENCE
ET DU RAPPORT FINANCIER ANNUEL

ATTESTATION DU RESPONSABLE DU DOCUMENT DE REFERENCE ET DU RAPPORT

FINANCIER ANNUEL

« J'atteste, apres avoir pris toute mesure raisonnable a cet effet, que
les informations contenues dans le présent Document de référence
sont, a ma connaissance, conformes a la réalité et ne comportent
pas d’omission de nature a en altérer la portée.

J'atteste, a ma connaissance, que les comptes sont établis
conformément aux normes comptables applicables et donnent une
image fidéle du patrimoine, de la situation financiere et du résultat de
la Société et de I'ensemble des entreprises comprises dans la
consolidation, et que le rapport de gestion (cf. table de concordance
figurant en pages 307 a 309) présente un tableau fidéle de
I'évolution des affaires, des résultats et de la situation financiére de la
Société et de I'ensemble des entreprises comprises dans la
consolidation ainsi qu’une description des principaux risques et
incertitudes auxquelles elles sont confrontées.

1.2

Monsieur Bruno BENOLIEL

Directeur Général Adjoint

J’ai obtenu des contréleurs légaux des comptes une lettre de fin de
travaux, dans laquelle ils indiquent avoir procédé a la vérification des
informations portant sur la situation financiere et les comptes
données dans le présent Document de référence ainsi qu’a la lecture
d’ensemble de ce document ».

Fait a Boulogne-Billancourt, le 27 avril 2018.
Simon AZOULAY - Président-Directeur Général

RESPONSABLE DE L’INFORMATION FINANCIERE
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CONTROLEURS LEGAUX
DES COMPTES

2.1 IDENTITE

2.1.1 COMMISSAIRES AUX COMPTES TITULAIRES

KPMG Audit IS Grant Thornton

Représenté par Monsieur Jean-Pierre Valensi, Tour EQHO, 2 avenue Représenté par Monsieur Vincent Frambourt, 29 Rue du Pont,
Gambetta, CS 60055, 92 066 Paris La Défense Cedex. 92200 Neuilly-sur-Seine.

Date de 1" nomination : 18 juin 2015. Date de 1" nomination : 25 juin 2003.

Date d’expiration du mandat : Assemblée générale ordinaire a tenir Dates de renouvellement : 23 juin 2009 et 18 juin 2015.

en 2021 appelée a statuer sur les comptes de I'exercice clos le

) Date d’expiration du mandat : Assemblée générale ordinaire a tenir
31 décembre 2020.

en 2021 appelée a statuer sur les comptes de I'exercice clos le
31 décembre 2020.

2.1.2 COMMISSAIRES AUX COMPTES SUPPLEANTS

Salustro Reydel - suppléant de KPMG Audit IS IGEC - suppléant de Grant Thornton

Représenté par Monsieur Bertrand Desbarrieres, Tour EQHO, Représenté par Monsieur Vincent Papazian, 22 rue Garnier, 92200
2 avenue Gambetta, CS 60055, 92 066 Paris La Défense Cedex. Neuilly-sur-Seine.

Date de 1" nomination : 18 juin 2015. Date de 1" nomination : 25 juin 2003.

Date d’expiration du mandat : Assemblée générale ordinaire a tenir Dates de renouvellement : 23 juin 2009 et 18 juin 2015.

en 2021 appelée a statuer sur les comptes de I'exercice clos le

) Date d’expiration du mandat : Assemblée générale ordinaire a tenir
31 décembre 2020.

en 2021 appelée a statuer sur les comptes de I'exercice clos le
31 décembre 2020.

2.2 CHANGEMENTS EVENTUELS

Néant.
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INFORMATIONS FINANCIEBES
SELECTIONNEES

3.1 INFORMATIONS FINANCIERES HISTORIQUES

CHIFFRES CLES SUR LA PERIODE COUVRANT LES INFORMATIONS FINANCIERES HISTORIQUES

(en millions d’euros) 2016 2015
Chiffre d’affaires 19754 17483 1540,9
France 46,3 % 47,5 % 51,6 %
International 53,7 % 52,5 % 48,4 %
Résultat opérationnel d’activité 194,2 180,9 152,5
Résultat opérationnel d’activité (en % du CA) 9,8 % 10,3 % 9,9 %
Résultat opérationnel 176,6 157,4 1471
Résultat net part du Groupe 147,0 112,4 106,3
Flux net de trésorerie généré par I'activité 91,3 112,4 105,1
Effectifs 28 000 24 000 20 400
ACTIF (en milliers d’euros) 2016 2015
Gooawill 436 740 411 200 331617
Clients 647 287 579164 499 378
Autres actifs courants et non courants 250 320 243617 239 742
Trésorerie et équivalents de trésorerie 83 966 94 986 91918
TOTAL ACTIF 1418 313 1 328 967 1162 655
PASSIF (en milliers d’euros) 2016 2015
Capitaux propres, part du Groupe 832 580 738 747 648 034
Participations ne donnant pas le contréle 1653 374 1777
Passifs financiers 57 346 90 737 74 916
Autres passifs courants et non courants 526 734 499 110 437 928
TOTAL PASSIF 1418 313 1 328 967 1162 655
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3 INFORMATIONS FINANCIERES SELECTIONNEES

3.2 INFORMATIONS FINANCIERES INTERMEDIAIRES

Néant.
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FACTEURS DE RISQUES

RISQUES ENCOURUS EN CAS DE VARIATION DES TAUX D’'INTERETS, DES TAUX DE CHANGE OU DE COURS DE BOURSE

Le Groupe a procédé a une revue de ses risques qui pourraient avoir un effet défavorable significatif sur son activité, sa situation financiere ou
ses résultats (ou sa capacité a réaliser ses objectifs) et considere qu'il n’y a pas d’autres risques significatifs que ceux présentés ci-apres :

4.1 RISQUES ENCOURUS EN CAS DE VARIATION DES TAUX
D’INTERETS, DES TAUX DE CHANGE OU DE COURS

DE BOURSE

4.1.1 RISQUE DE TAUX

Le risque de taux auquel le Groupe est exposé provient
essentiellement du contrat Club Deal conclu le 20 mars 2015 qui est
indexé sur I'Euribor de la période d'intéréts considérée. Il encourt un
risque de variation de taux en fonction des évolutions de I'indice de
référence.

4.1.2 RISQUE DE CHANGE

Risque de change opérationnel

Bien que le Groupe soit largement présent a I'international, les flux
monétaires liés a I'activité sont circonscrits au marché intérieur de
chaque filiale et libellés essentiellement en devises locales.

Risque de change financier

Les besoins de financement des filiales hors zone euro et certaines
opérations de financement du Groupe exposent certaines entités a
un risque de change financier (risque lié a la variation des valeurs des
dettes ou de créances libellées en devises autres que la devise
fonctionnelle de I'entité emprunteuse ou préteuse). Les financements
externes du Groupe sont en régle générale libellés en euros.
Toutefois certaines opérations de croissance externe ont pu donner
lieu a des refinancements par le Groupe libellés en devises mais

4.1.3 RISQUE SUR ACTIONS

Le risque lié au cours de Bourse est faible. En effet, en sus des
actions propres détenues dans le cadre du contrat de liquidité, la
société ALTEN ne détient que 460 022 actions propres,
représentant 1,36 % du capital social, au 31 décembre 2017.

Les actions attribuées gratuitement au cours de [I'exercice,
non encore émises représentent une dilution maximum de

ALTEN - Document de référence 2017

En raison du faible recours a I’endettement, le Groupe n’a pas jugé
opportun la mise en place d’'une couverture de taux d’autant qu’il
s’agit d’un financement a court terme. L’exposition du Groupe reste
limitée. Au 31 décembre 2017, le montant de la dette financiére a
taux variable s’élevait & 37,8 millions d’euros. Une hausse moyenne
du taux variable de référence de 100 points de base sur une année
conduirait a accroitre le colt de I'endettement financier du Groupe
de 0,4 ME.

restent limitées et font I'objet d’'une couverture totale ou partielle par
des crédits bancaires libellés en devises.

En complément, voir le chapitre 20.3.1, note 2.3 « Facteurs de
risques financiers ».

Risque de change de conversion

Certaines filiales du Groupe sont présentes notamment aux
Etats-Unis, en Suéde et au Royaume-Uni. Les états financiers de
ces filiales convertis en monnaie de consolidation sont soumis a
I’évolution des taux de change.

Le risque de change opérationnel et financier est marginal pour le
Groupe. Le risque de change de conversion constitue la principale
exposition du Groupe au risque de change.

1,70 % du capital social au 31 décembre 2017 (sur une base
pleinement diluée).

Il est expressément renvoyé au chapitre 21.1.4 sur les valeurs
mobilieres donnant accés au capital.



4.2 RISQUE DE LIQUIDITE

Une gestion prudente du risque de liquidité implique de conserver un
niveau suffisant de liquidité et de disposer de ressources financiéres
grace a des facilités de crédits appropriées. Le Groupe veille a
disposer d’une liquidité permanente pour faire face a ses
engagements et en particulier pour concrétiser ses opportunités
d’investissements.

Au 31 décembre 2017, le Groupe dispose :

o d’une gestion de trésorerie centralisée lorsque la législation locale
le permet ;

® de procédures internes visant a optimiser le délai de
recouvrement client ;

® de lignes de crédit ouvertes d’'un montant de 160 milions
d’euros dans le cadre du contrat Club Deal et de lignes de crédit
court terme confirmées, renouvelables annuellement pour un
montant de 29,6 millions d’euros.

4.3

Les prestations d’ALTEN sont essentiellement facturées au temps
passé. En pratique, les risques liés aux activités de contrats avec
engagement de résultat restent faibles (moins de 10 % du chiffre
d’affaires). Les procédures internes élaborées par certains grands
donneurs d’ordre pour émettre les bons de commande et procéder
a la mise en paiement des factures affectent les délais de paiement.
Face a cette difficulté croissante, le Groupe a di renforcer ses
process et ses ressources pour limiter I'augmentation des en-cours
clients et le risque de non-paiement des clients.

Le Groupe ALTEN réalise 31,9 % de son chiffre d’affaires avec une
dizaine de clients, le premier client d’entre eux représentant 10,2 %
du chiffre d’affaires du Groupe, dans plusieurs pays, et sur plusieurs
entités juridiques.

PART DES PREMIERS CLIENTS

FACTEURS DE RISQUES
RISQUE DE LIQUIDITE

Au 31 décembre 2017, les deux ratios imposés par le contrat Club
Deal conclu le 20 mars 2015 sont respectés, a savoir :

® ratio 1 — « Endettement  financier  net consolidé/Résultat
opérationnel d’activité consolidé » : aux termes du contrat Club
Deal, ce ratio doit étre inférieur 2 2,5 ;

® ratio 2 — « Endettement financier net consolidé/Fonds propres
consolidés » : aux termes du contrat Club Deal, ce ratio doit étre
inférieur a 0,7.

Des indications complémentaires sur le contrat de Club Deal sont

fournies au chapitre 20.3.1, note 2.3 « Facteurs de risques

financiers ».

La Société a procédé a une revue spécifique de son risque de
liquidité et considére étre en mesure de faire face a ses échéances a
venir.

RISQUE DE CREDIT/CONTREPARTIE

Par ailleurs, le Groupe ALTEN a mis en place des procédures
internes visant a évaluer le risque d’insolvabilité client lors de
I'avant-vente puis a réaliser a posteriori une recouvrabilité efficace
des créances.

Les clients du Groupe ALTEN sont parmi les plus grands comptes
européens : pres de 90 % du chiffre d’affaires est réalisé avec cette
typologie de clients limitant des lors le risque d’insolvabilité. Le
risque d’insolvabilité est donc limité. Les délais de recouvrement de
créances clients s’établissent a 92 jours en 2017 (94 jours en 2016).

(en % du chiffre d’affaires) 2016 2015
1 10,2 10,6 11,2
5 premiers 22,5 23,7 25,2
10 premiers 31,9 33,4 35,8

Aucun risque de dépendance a I'’égard d’un client en particulier n’a été identifié. Voir également chapitre 20.3.1, note 2.3.
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RISQUES SUR LES ACTIFS INCORPORELS

Les Goodwill représentent la différence entre le prix d’acquisition et
la juste valeur a la date d’acquisition des actifs et passifs identifiables
et des passifs éventuels. Les Goodwill ne sont pas amortis. Le
Groupe dispose d'un délai de 12 mois a compter de la date
d’acquisition pour finaliser la valorisation de ces actifs et passifs.
Au-dela de ce délai, les effets sont constatés directement en
résultat.

Les Gooawill sont affectés aux unités génératrices de trésorerie
(UGT) ou aux groupes d’'unités génératrices de trésorerie
susceptibles de bénéficier du regroupement d’entreprises ayant
donné naissance aux Gooadwill. Le Groupe ALTEN réalise des tests

La majeure partie des prestations réalisées par le Groupe ALTEN est
soumise a des obligations de moyens.

Néanmoins, les prestations soumises a engagements de résultat
(forfaits) sont susceptibles en cas de retard d’exécution ou de
mauvaise exécution d’entrainer I'application de pénalités voire
d’engager la responsabilité d’ALTEN. Le Groupe a développé des
process méthodologiques spécifiques dans la gestion de ce type de
projet. La Direction des Projets structurés qui déploie les
méthodologies et pilote la réalisation des workpackage a été évaluée
CMMI® @ niveau 3 pour une nouvelle durée de trois ans, en
décembre 2015. L’'ensemble de ces processus associé a une
gestion rigoureuse de ses engagements contractuels permettent a
ALTEN de maitriser ce risque.

La rationalisation des panels fournisseurs par les grands donneurs
d’ordre oblige de plus en plus les entreprises de premier rang
comme ALTEN a contractualiser avec un panel de sous-traitants
imposés parfois par ces donneurs d’ordre. Dans ce cadre, ALTEN a
mis en place un processus dédié de gestion de la sous-traitance au
titre duquel, les exigences opérationnelles et contractuelles des
donneurs d’ordre sont systématiquement répercutées aux
sous-traitants  qui  doivent notamment justifier de niveaux
d’assurance adéquats.

Dans le cadre de ses activités, le Groupe est partie a un certain
nombre de procédures principalement dans le domaine social,
commercial et fiscal. Une provision est comptabilisée lorsque le
Groupe a une obligation a I'égard d’un tiers et qu’il est probable ou
certain qu’elle provoquera une sortie de ressources au bénéfice de
ce tiers. Les provisions sont détaillées par nature, montant et
échéance prévisible dans I’Annexe des comptes consolidés (voir
chapitre 20.3.1, voir le détail des comptes consolidés, note 3.9.).

de dépréciation des Gooadwill dés qu’un indice de perte de valeur est
identifie et au minimum une fois par an. Les pertes de valeur du
Gooadwill ne sont pas réversibles (voir chapitre 20.3.1, notes 2.2.5.3
et 2.2.5.6 des comptes consolidés).

Lorsque le colt d’acquisition est inférieur & la juste valeur de la
quote-part revenant au Groupe dans les actifs nets de la filiale
acquise, I'écart est comptabilisé directement au compte de résultat
au cours de la période d’acquisition, apres vérification du processus
d’identification et d’évaluation des différents éléments pris en
compte dans son calcul.

Voir également chapitre 20.3.1, note 3.1 des comptes consolidés.

I n'existe pas d’autre procédure gouvernementale, judiciaire,
d’arbitrage ou administrative, y compris toute procédure dont la
Société a connaissance, qui est en suspens ou dont elle est
menaceée, susceptible d’avoir ou ayant eu au cours des douze
derniers mois des effets significatifs sur la situation financiere ou la
rentabilité de la Société et/ou du Groupe.

ALTEN réalise des projets de recherche et développement pour son
compte propre, développe des technologies, des méthodologies et
des outils propres, au travers de ses centres d’expertise et
d’excellence. Dans le cadre de la réalisation de projets pour ses
clients, ALTEN s’assure du transfert des droits de propriété
intellectuelle qui peuvent étre créés par ses collaborateurs et
sous-traitants au profit de ses clients.

La Direction juridique d’ALTEN exerce une veille juridique et
réglementaire permanente afin d’assurer le strict respect de la
réglementation en vigueur et ce, dans tous les domaines. Afin de
renforcer la sécurité de ses opérations, le Groupe ALTEN s’est doté
récemment d’un département de la Conformité. Il est en charge des
différents programmes de conformité réglementaire (anticorruption,
protection des données personnelles, contrdle des exportations,
respect des sanctions économiques...) et de la diffusion de la
culture « conformité » au sein du Groupe a travers de sensibilisations
et formations ainsi que d’un réseau d’ambassadeurs.

Par ailleurs, dans le cadre de la certification ISO 27001 obtenue en
2016 relative aux systémes de management de la sécurité de
I'information, ALTEN a renforcé sa politique informatique en matiere
de prévention des risques d’atteinte aux droits des tiers par les
salariés du Groupe dans le cadre de leur activité.

(1) CMMI is registered in the US Patent and Trademark Office by Carnegie Mellon University.
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RISQUES LIES AUX OPERATIONS DE CROISSANCE EXTERNE

Le Groupe ALTEN a réalisé, et pourra étre amené a réaliser, des
opérations d’acquisition d’actifs ou de participations, et plus
généralement toutes opérations de croissance externe.

Ces opérations de croissance externe impliquent principalement les
risques suivants :

les hypotheses retenues par le Groupe pour la valorisation de
'acquisition pourraient ne pas se vérifier, en particulier
concernant les prix, les colts, les synergies et la rentabilité
attendus ;

des difficultés liées a la mise en ceuvre de lintégration des
activités ou des sociétés acquises peuvent survenir ;

le Groupe pourrait ne pas étre en mesure de retenir certains
salariés ou clients clés ;

le Groupe pourrait détériorer son endettement en vue de financer
ces acquisitions, limitant ainsi sa flexibilité financiere et les
possibilités de contracter de nouveaux financements externes.

En conséquence, les bénéfices escomptés des acquisitions futures
ou réalisées pourraient ne pas se Vérifier dans les délais
et les niveaux attendus, ce qui pourrait avoir un impact négatif

4.71

Les grands clients ont mis en place des politiques de rationalisation
de leur recours aux sociétés de conseil en ingénierie et technologies
ayant pour effet de limiter le nombre de partenaires référencés en
s’inscrivant dans une politique générale de recherche de
productivité.

ALTEN a confirmé I'ensemble de ses référencements pour 2018 et
les a également étendus auprées de nouveaux clients, principalement
a l'international.

Pour le cas ou ALTEN viendrait a perdre un référencement aupres
d’un client majeur (un client unique représentant seul plus de 5 % du
chiffre d’affaires), son taux d’activité et par conséquent sa rentabilité
pourraient  étre  ponctuellement  affectés. Néanmoins, les
référencements de ce client sont scindés par ligne métier et la perte
du référencement aupres de ce client n’affecterait ainsi pas la totalité
du chiffre d’affaires qu’il génere.

Dans le cadre de la rationalisation des panels fournisseurs et de
I’évolution de la demande des principaux donneurs d’ordre,
ALTEN accompagne la démarche de ses clients par la mise en

sur les résultats financiers, la situation financiére et les perspectives
du Groupe.

Dans le cadre de sa stratégie de développement, en particulier a
l'international, le Groupe ALTEN a procédé a un certain nombre
d’opérations de regroupement au cours des derniers exercices et
examine en permanence les opportunités qui s’offrent a Iui (voir en
particulier le chapitre 5 du présent Document).

La taille modeste des opérations d’acquisitions réalisées par ALTEN
(de I'ordre de 50 a 200 consultants) permet une maitrise des risques
d’intégration et une limitation des impacts éventuels au regard de la
taille du Groupe.

Un processus d’acquisition est aujourd’hui en place au sein du
Groupe, faisant intervenir plusieurs départements d’ALTEN (dont
notamment un département dédié a la recherche, a I'analyse des
cibles et qui informe et conseille la direction sur les choix
d’investissements) ainsi que des conseils externes.

Deés la décision d’investissement prise, le Groupe élabore un
programme d’intégration et met en place les ressources nécessaires
a sa mise en ceuvre.

LES PROCEDURES ET LES POLITIQUES DE REFERENCEMENT

place de I'offre workpackage qui permet la réalisation de gains de
productivité et qui peut étre associée a une approche nearshore
ou offshore.

Depuis quelgues années, les Directions Achats des clients
souhaitent faire réaliser une partie de leurs études et
développements dans des pays dits a « bas co(ts ». Le Groupe
ALTEN a donc mis en place des structures dédiées pour répondre a
cette demande et développer ainsi la relation client. Dans la pratique,
le nombre de projets réalisés en mode offshore ou nearshore reste
limité mais se développe progressivement.

ALTEN possede des structures nearshore et offshore en Roumanie,
en Inde et au Maroc.

La part du chiffre d’affaires réalisé par le Groupe ALTEN en mode
offshore et en mode nearshore est non significative.

A ce jour, le risque lié aux délocalisations est quasi nul. Cette offre
offshore/nearshore permet a ALTEN de gagner de nouveaux
marchés.

ALTEN - Document de référence 2017
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FACTEURS DE RISQUES
RISQUES INDUSTRIELS LIES A L’ENVIRONNEMENT

472 LA GESTION DU PERSONNEL

Pres de 90 % des salariés d’ALTEN sont des ingénieurs dont les
profils sont trés recherchés sur un marché du travail fortement
tendu.

ALTEN est un acteur majeur du marché européen de I'emploi des
ingénieurs. En 2017, le Groupe a ainsi poursuivi son active politique
de recrutement, intégrant a ses équipes plus de 7 600 ingénieurs et
collaborateurs a fort potentiel dont plus de 3 100 en France. Cette
dynamique de recrutement est opérée par un processus industrialisé
d’analyse de compétences permettant d’identifier et recruter les
profils de haut niveau. Publiée en tout début d’année, I'enquéte
exclusive de «L’Usine Nouvelle » place ALTEN parmi les dix

4.8

premiers recruteurs de cadres en 2018 et dans le TOP 3 de
I'enquéte de «L’Usine Digitale » des entreprises du numérique qui
recrutent, avec une projection de 3 800 recrutements en France,
dont 3 500 ingénieurs.

En 2018, ALTEN a été labellisé « Top Employeur » pour la septieme
année consécutive en France et la seconde année en Espagne, en
Allemagne et en ltalie. Ce label met en valeur les investissements
humains effectués par le Groupe et notamment les dispositifs de
formation et de valorisation des talents. ALTEN a mis en place des
« best practices » en matiere de développement des ressources
humaines.

RISQUES INDUSTRIELS LIES A L’ENVIRONNEMENT

Ces risques sont non significatifs. Le Groupe ALTEN réalise des prestations de services intellectuelles. Par nature, ces activités ont peu d’impact

sur I'environnement.

4.9 ASSURANCES

La politique d’assurance du Groupe est associée a une démarche
forte de prévention et de protection contre les risques. L’ensemble
des sociétés du Groupe est assuré auprés de compagnies
d’assurance de 1% rang pour I'ensemble des risques majeurs qui
pourraient affecter significativement son activité, ses résultats ou son
patrimoine.
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Sont principalement assurés les risques en matiere de :
® dommages immatériels non consécuitifs ;

® dommages aux biens et pertes d’exploitation ;

® dommages causés aux clients et aux tiers.



DISPOSITIF DE GESTION DES RISQUES ET CONTROLE INTERNE

Les principes et procédures de contrble interne et de gestion des
risques du Groupe s’inscrivent dans le cadre de référence de

4.10.1 T OB,
RISQUES - PERIMETRE

Le dispositif de contrble interne est défini dans le Groupe ALTEN
comme étant un processus mis en ceuvre par la Direction et le
personnel, pour donner une assurance raisonnable sur :

la conformité aux lois et aux réglementations ;

la mise en ceuvre des instructions et des orientations fixées par la
Direction générale

I'optimisation des activités opérationnelles ;

le bon fonctionnement des processus internes au Groupe,
notamment ceux concourant a la protection de ses actifs;

la fiabilité et la qualité de I'information exploitée a I'intérieur du
Groupe et celle diffusée a I'extérieur ; et

d’une fagon générale, la maitrise de ses activités, I'efficacité de
ses opérations et I'utilisation efficace de ses ressources.

I’Autorité des Marchés Financiers (AMF) sur le dispositif de gestion
des risques et de contrble interne.

DEFINITION ET OBJECTIFS DU CONTROLE INTERNE ET DE LA GESTION DES

Ce dispositif de contrble interne est appliqué a I'ensemble du
Groupe ALTEN, le Groupe ALTEN étant défini comme la Société
ALTEN SA ainsi que toutes les sociétés consolidées selon la
méthode de I'intégration globale. L'un des objectifs du dispositif de
contrOle interne est de prévenir et de maitriser I'ensemble des
risques résultant de l'activité du Groupe, notamment les risques
comptables et financiers, les risques opérationnels et stratégiques
ainsi que les risques de conformité. Il ne peut cependant fournir une
garantie absolue sur I'atteinte des objectifs et I'élimination des
risques dont il vise a réduire la probabilité d’occurrence et I'impact
potentiel. Un Comité d’audit ad hoc a été constitué en avril 2017 qui
a notamment pour prérogatives de suivre le dispositif de controle
interne et de gestion des risques et d’élaboration de l'information
financiére (voir chapitre 16.4.1.2).

4.10.2 REFERENCES ET COMPOSANTES DU CONTROLE INTERNE D’ALTEN

Le dispositif de controle interne et de gestion des risques est assuré
a plusieurs niveaux :

Le management opérationnel au niveau des entités du Groupe
ou de zones géographiques qui a pour responsabilité de maitriser
les risques opérationnels et de mettre en ceuvre les éléments de
contréle interne ;

Les directions fonctionnelles Groupe (Finance, IT, Ressources
humaines, Achats,etc...) qui diffusent, assistent et contrélent de
maniere permanente la mise en ceuvre des éléments de contrdle
interne.

Il convient de mentionner certaines regles spécifiques élaborées par
les différentes directions fonctionnelles du Groupe ALTEN :

Recrutement :

L’embauche d’un salarié est encadrée par une liste de procédures
définies et réguliecrement remises a jour par la Direction des
Ressources humaines Groupe (démarches a suivre, contrats
types...). Des son embauche, le salarié est référencé dans les
systemes informatiques du Groupe. En particulier, la paie des
effectifs « France » est centralisée.

Ventes :

Toute ouverture de compte client fait I'objet d’un scoring afin de
s’assurer de sa solvabilité. L'intégralité des comptes clients est
scorée et fait I'objet de procédures de recouvrement différenciées
selon les niveaux de scoring.

A ce titre, ALTEN utilise dans toutes les filiales équipées d’un ERP,
un module dédié a la gestion des comptes clients et du
recouvrement.

Cette application intervient a différents niveaux a partir de la
facturation : identification des retards de paiements, relances,
identification et centralisation des litiges, recouvrement...

Des régles internes strictes précisent, selon la nature des projets
(principalement régie, workpackages et forfaits) les modalités de
reconnaissance du chiffre d’affaires. Ces régles sont diffusées et
appliquées de maniére homogene pour toutes les filiales du Groupe,
en France et a 'étranger.

Les factures sont émises par les services administratifs des entités
concernées.

Le Groupe s’est doté de Conditions Générales de Services
renforcées, qui sont systématiquement intégrées dans les réponses
a appel d’offres.

Pour la conduite des projets structurés, ALTEN a mis en ceuvre un
process spécifique : dés la réception d'un appel d'offres, le
Responsable Commercial et le Responsable Technique examinent
les risques commerciaux et les risques techniques avant de se
prononcer sur la suite a donner a I'appel d’offres, le Directeur des
opérations intervenant en qualité d’arbitre.
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Le processus se poursuit, le cas échéant, avec la conception,
le développement de la proposition financiére ainsi que de la
proposition technique, puis par la revue d’offre a laquelle participent
notamment le Directeur technique, le Directeur de Département, le
Contréle de gestion et le Directeur des Opérations. La Direction
juridique est systématiquement intégrée a ce process. Eu égard a la
clientéle du Groupe, le risque de change et le risque crédit sont
faibles.

Achats :
Toute procédure d’achat est soumise a des controles indépendants:

Emission du besoin par le donneur d’ordre interne ;

Achat du matériel ou de la prestation par le service Achats
Groupe en coordination avec le département concerné (Moyens
Généraux, Informatique...) par mise en concurrence le cas
échéant ;

Validation et réception de la prestation et/ou de la livraison par le
service concerné ;

Validation du bon a payer et de la facture par le responsable
budgétaire au vu des différents documents.

Le reglement des factures, organisé par la Comptabilité, est validé
par une tierce personne indépendante, qui s’'assure que les
contréles en amont ont été effectués et qui, par sondage, procede
également a une vérification des informations ayant permis de valider
les factures.

Le Groupe dispose de Conditions Générales d’Achat intégrant des
dispositions en matiére de RSE et SSI.

Juridique :

Des procédures juridigues sont en place au niveau du Groupe,
impliquant I'intervention de la Direction juridique a différents niveaux
des processus déja existants. Des audits juridiques des filiales du
Groupe sont conduits régulierement, sur la base d’un questionnaire
préalable d’autoévaluation.

Croissance externe :

L’identification des cibles et leur pré-qualification sont initiées par
une Direction dédiée ou des Directeurs opérationnels, puis sont
validées par la Direction générale, la Direction financiere et la
Direction opérationnelle du Pble concerné.

Les opérations de croissance externe sont systématiquement
autorisées par le Conseil d’administration.

A lissue des audits opérationnel, financier, RH, fiscal et juridique,
dont I'objet est de valider I'adéquation des cibles au business
model, les performances financiéres et lidentification des risques
éventuels, les dossiers d’acquisition sont présentés au Conseil
d’administration pour approbation.

Une fois le projet validé, la finalisation de I'opération est pilotée par la
Direction juridique, qui rédige la documentation associée.

Les sociétés acquises sont immédiatement intégrées dans les
process de reporting opérationnel et de gestion du Groupe. Selon
leur taille, les systemes d’information du Groupe sont déployés pour
garantir la fiabilité des informations. Elles subissent des tests de
valorisation sur un rythme annuel.

Immobilier :

La demande de nouveaux locaux est formalisée par le Responsable
Opérationnel, confirmée par le Directeur des Opérations, et
transmise aux Moyens Généraux du Groupe pour traitement et
création du business case. L’étude du projet et la validation des
locaux retenus sont du ressort de la Direction générale. La Direction
juridique et la Direction Achats et Moyens généraux interviennent
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ensuite aux différents niveaux de la négociation des baux et assure
leur suivi avec les Services Généraux.

Un Comité immobilier se tient réguliérement, permettant d’entretenir un
échange d'informations régulier entre la Direction juridique, les Moyens
généraux et le Contréle de gestion pour actualiser les données sur le
parc existant et analyser les projets en cours et a venir.

Communication financiere :

Le Groupe ALTEN met en ceuvre tous les moyens pour fournir une
information réguliere, fiable, claire et transparente a ses actionnaires,
ainsi gu’aux analystes financiers. L’information est assurée par des
communiqués diffusés dans la presse, par la publication trimestrielle
du chiffre d’affaires du Groupe et par la publication semestrielle et
annuelle de ses résultats.

Le Groupe organise deux fois par an des réunions « SFAF », a
I'occasion de la publication de ses résultats, et quatre fois par an,
des conférences téléphoniques a 'occasion de la publication du
chiffre d’affaires trimestriel.

Délégations de pouvoir :

Les principes de délégations de pouvoir mis en place répondent a
un triple objectif :

sensibilisation  des  Directeurs

responsabilités ;

opérationnels a  leurs

création d’'un pouvoir de représentation du Groupe ALTEN au
profit des Directeurs opérationnels ;

fixation d’un cadre précis dans lequel s’exercent les pouvoirs des
Directeurs opérationnels (en ce compris la faculté de
subdélégation).

Les délégations portent principalement sur des engagements
directement liégs a la partie opérationnelle (embauches de
consultants ou de managers commerciaux, signature de contrats
clients, gestion des litiges etc.). La signature bancaire n’est que
partiellement déléguée, en France et a I'International, et pour des
montants limités.

Systémes d’information :

Le Groupe a mis en place des systéemes d’information dont I'objectif
est triple :

Réaliser des gains de productivité ;
Sécuriser les flux d’informations financieres ; et

Controler les opérations réalisées par les différentes sociétés du
Groupe et disposer d’une information opérationnelle pertinente
permettant de gérer 'activité de fagon réactive.

Les principaux applicatifs existants sont :
Customer Relationship Management (« CRM ») ;
Gestion de projets ;

Ressources humaines, gestion du personnel ;
Paie ;

Achats ;

Administration des ventes et facturation ;

Gestion et suivi des temps des collaborateurs (adossée a la
gestion du personnel et des projets) ;

Gestion et suivi des frais (adossée a la gestion des temps et des
projets) ;

Comptabilité générale et analytique, contrble de gestion et
gestion financiere ;

Consolidation ;
Gestion de trésorerie.
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Des interfaces ont été réalisées entre les différents applicatifs, afin de
disposer d’une information fiable et homogeéne et intégrées a toutes
les étapes du traitement des données.

En 2017, conformément au plan annoncé concernant les évolutions
du Systeme d’Information dans le Groupe :

L’ERP Unit4 business World (Agresso) a été déployé en Suede ;
le déploiement de cet ERP va se poursuivre en 2018 en plus des
montées de version prévues sur un certain nombre de filiales.

L'ERP SAP a été déployé sur une société en France (1000
collaborateurs). Il est prévu en 2018 une montée de version
EHPS8 afin de préparer le déploiement SAP Hana.

Ces deux principaux ERP sont désormais présents dans plus de la
moitié des sociétés du Groupe (représentant plus de 75% de
activite du Groupe). Cette assiette devrait s’accroitre dans les
années a venir.

Le nouveau CRM Nex6 a été déployé en 2017 en France
conformément au plan initial avec une mise en production totale en
octobre 2017. Une implémentation en Angleterre et en Allemagne
est prévue des 2018. Cette solution permet de doter I'ensemble des
business managers d’un outil mobile et sécurisé.

En juillet 2017, la plateforme de mise a disposition de services,
ServiceNow, a été déployée pour un premier lot de gestion des
demandes et incidents IT.

Cette solution sera déployée sur les années futures sur d’autres
périmetres métiers (facility management, Security management, ...)
et sur I'ensemble des entités utilisatrices apportant un socle
commun et transversal.

Trésorerie :

La trésorerie centralisée du Groupe gére les liquidités de I'ensemble
des filiales frangaises. Tous les flux sont sécurisés depuis 2009 via le
réseau SWIFT NET et un ensemble de progiciels de trésorerie. Une
étude sur I'évolution des outils de gestion de trésorerie est en cours.

4.10.3 PREPARATION DE L’INFORMATION FINANCIERE ET COMPTABLE

La Direction Financiere Groupe est responsable des procédures de
controle interne liées a I'élaboration et au traitement de I'information
financiére interne et externe.

La production et I'analyse de l'information financiere s’appuient sur
les services Comptabilité, Consolidation et Contréle de Gestion ainsi
que sur les Directions financieres des différentes filiales du Groupe.

En externe, les comptes consolidés du Groupe sont établis
selon les normes comptables internationales («IFRS»), publiées
semestriellement et annuellement. La préparation de ces comptes
entre dans un processus piloté par le service Consolidation rattaché
a la Direction Financiere du Groupe, de la maniere suivante :

Communication des principes comptables et financiers du
Groupe sous la forme d’un manuel de consolidation ;

Diffusion d’instructions précises aux sociétés du Groupe avant
chaque consolidation comprenant notamment le périmétre de
consolidation et un calendrier détaillé ;

Elaboration a partir d'un logiciel présentant toutes les
caractéristiques nécessaires en termes de tracabilité, de fiabilité
et de sécurité des données et des traitements. Les filiales
remontent des états financiers individuels qui sont consolidés au
niveau du Groupe, sans palier de consolidation. Les utilisateurs
sont régulierement formés et/ou remis a niveau sur le logiciel par
le service Consolidation.

Reéalisation d’analyses et contréles des données tout au long du
processus.

4.10.4 GESTION DES RISQUES

En interne, les sociétés du Groupe communiquent mensuellement
un reporting opérationnel complété par un reporting financier,
contenant des indicateurs de gestion, de pilotage et de controles
opérationnels. Ce processus est conduit par le service Contréle de
Gestion qui assure également la fiabilité du processus budgétaire,
mesure et analyse la performance et prépare des syntheses pour la
Direction du Groupe. En particulier pour les structures étrangeres, le
Controle de Gestion International est également associé a la mise en
place et a I'évolution des organisations finance/gestion des filiales
étrangeres (process/outils/recrutement) pour les accompagner dans
leur développement et garantir la fiabilité des informations financieres
et opérationnelles. Des revues mensuelles, voire hebdomadaires, sur
les reportings financiers, commerciaux et techniques sont réalisées.

En 2017, le Groupe a créé un service de contrdle interne financier
rattaché fonctionnellement a la Direction Financiere Groupe.
Ce service a pour role d’animer au sein du Groupe le dispositif
de contrdle interne et de gestion des risques financiers englobant
certains aspects opérationnels et de conformité.

Dans ce cadre, plusieurs actions ont été menées :

Mise en ceuvre d’un questionnaire d’autoévaluation reprenant les
dispositions du guide d’application de I'’AMF dans son cadre de
référence ;

Diffusion de régles et principes en fonction des besoins identifiés.

Les risques identifiés et les moyens mis en ceuvre pour la gestion desdits risques figurent au chapitre 4.1 du présent Document.

4.10.5 CONCLUSION - PERSPECTIVES

La démarche d’amélioration continue de son contréle interne initiée par le Groupe ALTEN depuis plusieurs années se poursuivra en 2018.
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HISTOIRE ET EVOLUTION DE LA SOCIETE

5.1.1 RAISON SOCIALE ET NOM COMMERCIAL DE L’EMETTEUR

Dénomination sociale de I'émetteur : ALTEN.

Nom commercial de I’émetteur : ALTEN.

5.1.2 REGISTRE DU COMMERCE ET DES SOCIETES

La Société est immatriculée au registre du Commerce et des Sociétés de Nanterre sous le numéro 348 607 417 depuis le 16 novembre 1988.

5.1.3 DATE DE CONSTITUTION ET DUREE

La Société a été constituée le 28 octobre 1988.

La durée de la Société est de 99 ans a compter de son immatriculation au Registre du Commerce et des Sociétés, sauf dissolution anticipée ou
prorogation.

5.1.4  SIEGE SOCIAL, FORME JURIDIQUE, LEGISLATION APPLICABLE

Siege social et Direction du Groupe : 40, avenue André Morizet ALTEN est une société anonyme a Conseil d’administration soumise
92513 Boulogne-Billancourt Cedex. Le numéro de téléphone du au droit francais, en particulier aux dispositions du Code de
sieége social est +33(0)1 46 08 72 00. commerce.

Direction ~ commerciale: 221 bis, boulevard  Jean-Jaurés

92514 Boulogne-Billancourt Cedex. Le numéro de téléphone de la
Direction commerciale est +33(0)1 46 08 70 Q0.

5.1.5 HISTORIQUE ET EVOLUTION DE LA STRUCTURE DU GROUPE

Depuis sa création, la croissance d’ALTEN suit deux axes développement de nouvelles compétences et prestations. ALTEN
stratégiques : la proximité géographique de ses clients (en France est ainsi devenu rapidement I'un des leaders européens du secteur
comme a I'étranger) et I'enrichissement continu de son offre par le de I'lngénierie et du Conseil en technologies.

1988

Création d’ALTEN par trois ingénieurs issus de Grandes Ecoles, qui assurent la Direction du Groupe.

1989-2000

1989 : ALTEN crée ses premieres filiales en France : ALTEN Sud-Ouest, ALTEN Industrie (Intégration au forfait dans le domaine ferroviaire),
GIST et a I'étranger : ALTEN Ltd (UK).

Malgré la crise économique, ALTEN poursuit sa croissance, double ses effectifs et reste bénéficiaire pendant la période 1991-1994.

ALTEN élargit ses prestations avec la création de filiales spécialisées en matiére d’Architectures Réseaux, de Systemes ouverts, de
Client/serveur, et de Technologies Objet.

ALTEN poursuit son déploiement régional a travers les agences ALTEN Ouest et ALTEN Est.

1999 : Introduction au Second Marché de la Bourse de Paris le 1% février 1999 d’ALTEN SA. Le Groupe compléte son implantation régionale
avec ALTEN PACA, ALTEN Nord et filialise ses activités en Belgique avec la création de la société ALTEN Benelux fin décembre.

2000 : ALTEN poursuit son implantation a I'étranger en créant Altek en Allemagne, ALTEN Espagne, Axen au Benelux, et prend le controle a
100 % d’ALTEN Ltd en Grande-Bretagne. Le Groupe acquiert Abilog, Anotech, Cogitel et le Groupe Techniques Avancées.
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2001-2010

2001 : ALTEN accélére sa politique de croissance externe pour maintenir son rythme de développement dans un environnement économique
moins favorable et procede a I'acquisition de trois nouvelles sociétés dont une a I'étranger : Eben Technologies, SD Partners et ETIC.

2002 : Poursuite de la croissance du Groupe ALTEN et acquisition de quatre nouvelles sociétés (SBD Technologies et Siatcom en Espagne,
Orion aux Pays-Bas et Groupecyber en France).

2003 : Renforcement de sa position internationale qui représente fin 2003, 20 % du Chiffre d’Affaires du Groupe ALTEN, notamment grace au
déploiement sur I'ltalie (acquisition de DEC Informatica) et I’Allemagne (acquisition de IMP GmbH). Acquisition d’une Société en France,
le Groupe GSO, spécialisée dans le management de projets en R&D.

2004 : La croissance organique en France est significative et ALTEN poursuit son développement a I'international. Plus de 25 % du Chiffre
d’Affaires du Groupe est réalisé hors de France. Acquisition de trois nouvelles sociétés : Cronos en Espagne, Syselog en France et
Aerotec en Allemagne, permettant ainsi @ ALTEN de devenir I'un des leaders européens dans le management de projets en R&D.

2005 : ALTEN dépasse son objectif de 6 000 collaborateurs avec un an d’avance (effectif de 6 540 collaborateurs fin 2005). Plus de 27 % de
son Chiffre d’Affaires est réalisé hors de France. ALTEN procede a diverses opérations de restructurations internes en 2005 et acquiert la
société Quaternove en France.

2006 : ALTEN devient le leader européen du conseil en hautes technologies et poursuit sa progression par croissance organique et externe.
Pour répondre a la demande croissante des clients en workpackage " et offshore/nearshore @ ALTEN a regroupé au sein d’une division
dédiée, I'offre « Projets Structurés » et acquiert une Société spécialisée dans les bureaux d’études R&D et Design en workpackage.

L’offre nearshore s’est étoffée grace a une acquisition en Roumanie et comprend désormais la Tchéquie, la Slovaquie, la Pologne, la
Roumanie et le Vietnam.

2008 : ALTEN a confirmé la quasi-intégralité de ses référencements et partenariats en Europe et fait partie des prestataires référencés E2S,
dans le monde (cing premiers prestataires en ingénierie du Groupe EADS). Croissance organique soutenue (16,2 %) réalisées
principalement dans les secteurs de I'Energie, du Ferroviaire, de I’Aéronautique et de la Banque. ALTEN a ainsi renforcé sa position de
leader sur le marché de I'lCT (source : PAC 2009) ©.

2009 : La détérioration de I'activité économique a affecté la plupart des secteurs d’activité et principalement I’Automobile. Ses référencements
ont été confirmés et ALTEN a poursuivi sa croissance sur d’autres secteurs tels que I’Aéronautique, I'Energie ou la Banque/Finance. Le
Groupe ALTEN devient leader frangais des projets structurés.

2010 : Le Groupe ALTEN poursuit le redéploiement de son offre vers les projets structurés. Cette stratégie le conduit a renforcer et structurer sa
Direction technique, et a mettre en ceuvre les processus d’évaluation CMMI.

2011-2016

2011 - 2012 : ALTEN a continué a gagner des parts de marché. En 2012, elle a acquis quatre sociétés a I'international. ALTEN poursuit la
structuration de sa Direction technique, développe ses centres d’expertises et devient leader de I'offre « Workpackage ». Le chiffre
d'affaires dépasse le milliard d'euros et le Groupe compte 14 800 collaborateurs.

2013 - 2015 : ALTEN a poursuivi sa stratégie de croissance organique et a accéléré son développement par croissance externe, en vue de
développer ses positions de marché a I'international.

En 2013, ALTEN a acquis six nouvelles sociétés dont une en France et cing a I'International puis huit sociétés en 2014, dont sept a
I’étranger. Enfin, six nouvelles sociétés a I'International rejoignent le Groupe en 2015. ALTEN renforce notamment sa présence en
Allemagne, en Scandinavie, au Royaume-Uni, en Europe de I'Est et aux Etats-Unis. ALTEN entre au compartiment A d’Euronext au
1¢ janvier 2014.

En 2015, I'International représente désormais 48,4 % de I'activité totale du Groupe, grace a une croissance organique deux fois plus
forte qu’en France et a une politique de croissance externe trés dynamique.

2016 : ALTEN a accéléré sa stratégie de développement fondée sur une politique de croissance externe dynamique et ciblée en réalisant dix
acquisitions en 2016 dont neuf a I'International, tout en maintenant sa capacité de développement organique, dans le respect de sa
politique de marge. Pour la premiére fois depuis sa création, ALTEN réalise désormais plus de 50 % de son chiffre d’affaires a

I'International.
2017
La croissance organique du Groupe s’est accélérée tout au long de I'International (quatre Sociétés aux Etats-Unis, deux Sociétés en
'année 2017, en France et a linternational, particulierement au Allemagne et en Suisse et une société au Japon). Les Etats-Unis
dernier trimestre. ALTEN a réalisé sept opérations d’acquisitions a deviennent la deuxieme zone géographique d’activité du Groupe.

(1) Prestations sous-traitées avec mise a disposition de moyens techniques (locaux, moyens informatiques, logiciels métiers).

(2) Services consommeés en France et réalisés a I'étranger (dans les pays proches géographiquement : nearshore ou dans les pays éloignés voire tres
éloignés : offshore).

(3) Etude réalisée par Pierre Audoin conseil.
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HISTOIRE ET EVOLUTION DE LA SOCIETE

ACCELERATION DU DEVELOPPEMENT INTERNATIONAL DU GROUPE DEPUIS 2000

Chiffre d'affaires

(en millions d'euros)

916,6
436,2
30,9%
193,1
27,0%
2,5%
2000 2005 2010

International

5.1.6
DES 12 DERNIERS MOIS

COMMUNIQUES DE PRESSE PUBLIES AU TITRE DE
L’INFORMATION PERMANENTE

26/04/2017 - Communiqué sur le
gouvernance d’ALTEN

renforcement de la

DOCUMENT DE REFERENCE - RAPPORT FINANCIER ANNUEL
21/02/2017 — Communiqué relatif aux résultats annuels 2016
22/02/2017 — Présentation des résultats annuels 2016 (SFAF)
28/04/2017 — Mise a disposition du document de référence 2016
28/04/2017 — Document de référence ALTEN 2016
20/02/2018 — Communiqué relatif aux résultats annuels 2017
21/02/2018 — Présentation des résultats annuels 2017 (SFAF)

RAPPORT FINANCIER SEMESTRIEL

19/09/2017 — Communiqué relatif aux résultats du 1er semestre
2017

20/09/2017 — Rapport financier semestriel 2017

INFORMATIONS FINANCIERES TRIMESTRIELLES

26/01/2018 — Communiqué relatif a I'activité du 4éme trimestre
2017

25/10/2017 — Communiqué relatif a I'activité du 3eme trimestre
2017

26/07/2017 — Communiqué relatif a I'activité du 1er semestre
2017
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1975,4
1748,3

1540,9

53,7%

52,5%

48,4%

2015 2016 2017

France

LISTE DES INFORMATIONS REGLEMENTEES PUBLIEES AU COURS

26/04/2017 — Communiqué relatif a I'activité du ler trimestre
2017

25/01/2017 — Activité du 4eme trimestre 2016

DESCRIPTIFS DES PROGRAMMES DE RACHAT D’ACTIONS ET
BILANS DU CONTRAT DE LIQUIDITE

10/01/2017 - Bilan semestriel du contrat de liquidité au
30/12/2016
10/07/2017 - Bilan semestriel du contrat de liquidité du
30/06/2017

08/06/2017 — Rectificatif du Descriptif du Programme de Rachat
d’Actions propres soumis a I’Assemblée générale du 22 juin
2017

08/01/2018 - Bilan semestriel du contrat de liquidité du
31/12/2017

DECLARATIONS MENSUELLES DU NOMBRE TOTAL DE
DROITS DE VOTE ET D’ACTIONS

12 formulaires de Déclaration

COMMUNIQUES DE MISE A DISPOSITION OU DE
CONSULTATION DES INFORMATIONS RELATIVES AUX
ASSEMBLEES D’ACTIONNAIRES

01/06/2017 - Communiqué de mise a disposition des
documents préparatoires a I’AGM du 22 juin 2017



5.2.1
EXERCICES
Sociétés
KS ENGINEERING Allemagne/Pologne NEXSE
PREMIER LOGIC Etats-Unis CRESTTEK
SYNCRONESS Etats-Unis PVR SIRILAN
BLUEAGILITY Etats-Unis ASM
DEVJAM Etats-Unis IST
HELVETING Suisse/Espagne
TECHNO LIKE US Japon PROEX
CLOVER GLOBAL
SOLUTIONS
KEPLER ROMINFO
CADUCEUM
CLEARGROUP
2017
43,3
5.2.2

Le Groupe a réalisé plusieurs acquisitions au début de I'exercice
2018:

Une société autrichienne d’ICT dans le secteur de I’Automobile
(CA : 5,5 millions d'euros ; 95 consultants) ;

5.2.3

Aucun autre investissement futur n’a fait I'objet d’engagement ferme
de la part des organes de direction, a I'exception des clauses
d’earn-out dans le cadre d’acquisitions de filiales, dont les montants
ont été diment appréhendés dans les comptes consolidés du

Pays
[talie
Etats-Unis/Inde
Etats-Unis

Etats-Unis/Singapour/Inde

Allemagne

Canada

Etats-Unis
Roumanie

France
Allemagne/Pologne

2016
86,6

INVESTISSEMENTS

2015
Sociétés
ECLIPSE
EXPERCO
LINCOLN
AIXIAL
CORALIUS

CREATIVE DATA

BEONE
HOTSWAP

PRINCIPAUX INVESTISSEMENTS REALISES OU ENGAGES
DEPUIS LA CLOTURE DE L’EXERCICE

PRINCIPAUX INVESTISSEMENTS REALISES AU COURS DES TROIS DERNIERS

Pays
Pays-Bas
Canada
France
France/Belgique
Belgique

Allemagne

Allemagne/Suisse
Suede/Allemagne

2015
58,6

Une société chinoise d’ICT dans le secteur de I’Automobile
(CA : 7 millions d'euros ; 175 consultants) ;

Une société espagnole multisectorielle dans les technologies de
I'information (CA : 8,5 millions d'euros ; 150 consultants).

PRINCIPAUX INVESTISSEMENTS FUTURS

Groupe. La dette afférente, estimée a 24,6 milions d’euros au
31 décembre 2017, figure dans les autres passifs courants et non
courants.
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139
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APERGU DES ACTIVITES ET DE LA STRATEGIE
PRINCIPALES ACTIVITES

6.1 PRINCIPALES ACTIVITES

6.1.1 OPERATIONS ET PRINCIPALES ACTIVITES
Les principales activités du Groupe ALTEN sont décrites aux chapitres « ALTEN, Partenaire technologique » et « Nos Clients » du rapport
d’activité.

Les tableaux ci-dessous complétent ces informations.

Répartition du chiffre d’affaires consolidé par principal secteur d’activité pour la période couverte par les données financiéres historiques :

2017 2016 2015

Aéronautique & spatial 15,6 % 15,9 % 17,1 %
Défense & Sécurité 4,4 % 4,6 % 49 %
Automobile 22,1 % 20,8 % 19,1 %
Ferroviaire & Naval 2,7 % 2,9 % 31 %
Multimédia & Electronique 6,6 % 6,4 % 6,0%
Télécoms 7,7 % 8,4 % 8,9 %
Finance & Tertiaire 18,2 % 18,6 % 16,1 %
Energie & Sciences de la vie 18,0 % 17,9 % 19,9 %
Autres industries 4,7 % 4,5 % 4,9 %

Répartition du chiffre d’affaires par principales zones géographiques :

Exercices Variation

Dont organique

hors effet de

Pays 2016 % 2017 % Variation change
France 830,1 47,5 % 914,4 46,3 % 10,2 % 7,1 %
International 918,2 52,5 % 1061,1 53,7 % 15,6 % 8,5 %
Amérique du Nord 162,9 9,3 % 217,4 11,0 % 33,4 % 16,3 %
Allemagne 177,2 10,1 % 206,5 10,5 % 16,5 % 1,6 %
Scandinavie 136,0 7,8 % 156,3 7,9 % 15,0 % 16,7 %
Espagne 82,9 4,7 % 92,2 4,7 % 11,2 % 11,2 %
Royaume-Uni 93,2 5,3 % 79,0 4,0 % -15,2 % -12,0%
Italie 74,1 4.2 % 76,2 3,9 % 2,8 % 2,8%
Belgique 61,6 3,5% 64,9 3,3 % 5,4 % 54 %
Pays-Bas 53,8 3,1 % 58,8 3,0 % 9,3 % 9,3 %
Asie-Pacifique 25,8 1,5 % 40,0 2,0 % 54,8 % 46,0 %
Autres 50,7 2,9 % 69,7 3,5 % 37,6 % 11,6 %
TOTAL 1748,3 100 % 1975,4 100,0 % 13,0 % 7,9 %

6.1.2 NOUVELLES OFFRES

Les offres de services du Groupe ALTEN sont décrites au chapitre « ALTEN, Partenaire technologique », section « Les offres de service »,
du rapport d’activité.
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6.2 PRINCIPAUX MARCHES

APERGU DES ACTIVITES ET DE LA STRATEGIE 6

PRINCIPAUX MARCHES

La présentation des principaux marchés du Groupe ALTEN figure au chapitre « Nos Clients » du rapport d’activité.

6.3

Néant.

6.4

EVENEMENTS EXCEPTIONNELS

DEPENDANCE DE L’EMETTEUR A L’EGARD DE BREVETS OU

LICENCES, CONTRATS INDUSTRIELS, COMMERCIAUX OU
FINANCIERS OU NOUVEAUX PROCEDES DE FABRICATION

Voir chapitre 4 « Facteurs de risques ».

6.5

Depuis plusieurs années, ALTEN est classé n°1 en France sur le
marché de I'lngénierie et du Conseil en Technologies. ALTEN est
second sur le marché européen, sur lequel il conforte sa place de
leader.

Le marché de I'lngénierie et du Conseil en Technologies reste
fragmenté. ALTEN représente 10% du marché frangais, les 5
premiers acteurs, le tiers du marché, et les 15 premiers, la moitié du
marché.

L’évolution de la demande dans un environnement qui se
complexifie entraine des pertes de périmétre pour les petits et
moyens acteurs au profit des grosses sociétés.

POSITION CONCURRENTIELLE

Les transformations numérigues du monde industriel, la
diversification des offres et des modes d’engagement, le
développement de I'offshore et du nearshore favorisent les acteurs
de dimension internationale capables de répondre aux exigences de
massification.

Hors de France, le marché reste atomisé, mais les évolutions des
marchés restent les mémes. Seuls des groupes frangais ont une
présence internationale (Europe/US/Asie) méme si des acteurs
indiens tentent timidement de s’implanter sur les marchés
européens.

(Source Pierre Audoin Consultants 2017).
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ORGANIGRAMME

71 DESCRIPTION SOMMAIRE DU GROUPE

ALTEN SA est la société mere du Groupe ALTEN. ALTEN SA exerce
a la fois une activité opérationnelle et une activité de holding
d’animation du Groupe. Elle exerce notamment les activités
suivantes dans le cadre de ses relations mére-fille avec les filiales du
Groupe, principalement frangaises :

® conseil en management et en stratégie ;
® communication et marketing ;
o financier (comptabilité, contréle de gestion, trésorerie...) ;

® juridique (droit des sociétés, contrats, gestion des litiges, droit
social, contentieux, fusions-acquisitions...) ;

® développement interne (recrutement et formation des managers
commerciaux...) ;

® administration et gestion du personnel (gestion des carrieres,
paie, relations sociales...) ;

7.2

o informatigue (Systémes d’information et Réseaux/Télécoms) ;
® achats (politique, appels d’offres, négociations) ;

® moyens généraux, gestion des locaux (logistique, entretien,
maintenance...).

Ces services sont refacturés aux filiales en conformité avec la
politique prix de transfert mise en place au sein du Groupe.

ALTEN SA a constitué une centrale de trésorerie au sein du Groupe
au travers de sa filiale ALTEN CASH MANAGEMENT.

ALTEN SA fait également profiter a certaines de ses filiales de
référencements clients grands comptes.

Au 31 décembre 2017, le Groupe ALTEN est composé de
139 filiales implantées en Europe, en Amérique du Nord et du Sud,
en Asie, en Afrique et au Moyen-Crient.

LISTE DES FILIALES IMPORTANTES

La liste des filiales importantes figure a la note 2.4 « Périmétre de consolidation » de I'annexe aux comptes consolidés présentée au chapitre

20.3.1 du présent Document de référence.
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PROPRIETES IMMOBILIERES,
USINES ET EQUIPEMENTS

8.1 IMMOBILISATIONS CORPORELLES IMPORTANTES

Néant.

8.2 QUESTIONS ENVIRONNEMENTALES POUVANT INFLUENCER
L’UTILISATION DES IMMOBILISATIONS CORPORELLES

Néant.
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SITUATION FINANCIERE

Toutes les filiales de la société ALTEN, (ci-apres la « Société » ou « ALTEN »), sont consolidées dans les comptes du Groupe selon les méthodes

décrites dans les notes aux états financiers consolidés.

9.1.1

ALTEN, leader européen de I'ingénierie et du conseil en technologies
(ICT) réalise des projets de conception et d'études pour les
Directions techniques et Sl des grands comptes industriels,
télécoms et tertiaires.

Le marché recouvre I'ensemble des prestations d’ingénierie et de
conseil en technologies (ICT), a savoir :

études scientifiques et techniques ;
architectures réseaux et systemes d’information technologiques.

Le Groupe ALTEN a poursuivi son expansion a linternational
(+ 15,6 %) qui représente désormais 53,7 % de I'activité totale du
Groupe.

La marge opérationnelle d’activité a progressé de 7,4 % durant
I’exercice par rapport au 31 décembre 2016 et s’éleve a 9,83 % du
chiffre d’affaires au 31 décembre 2017 (10,35 % en 2016).

Au 31 décembre 2017, ALTEN comptait 28 000 collaborateurs dont
88 % d'ingénieurs.

La répartition du chiffre d’affaires par activité est présentée au
chapitre 6 du présent Document de référence.

ALTEN a réalisé plusieurs opérations de croissance externe durant
I'exercice écoulé :

Acquisition par ALTEN GmbH, le 3 avril 2017, en Allemagne et
Pologne, de la société KS Engineering et de sa filiale polonaise,
spécialisées dans le domaine de I'automobile (CA 6 millions
d’euros ; 75 consultants dont 30 en Pologne) ;

Acquisition par ALTEN EUROPE, le 15 mai 2017, au Japon, de
51 % du capital et des droits de vote de la société TECHNO LIKE

ALTEN - Document de référence 2017
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US, spécialisée dans le conseil en ingénierie (CA 6 millions
d’euros ; 70 consultants) ;

Acquisition par CALSOFT LABS USA, le 14 juillet 2017, aux
Etats-Unis, de la société PREMIER LOGIC LLC., spécialisée dans
le secteur télécom (CA 10 millions d’euros ; 75 consultants) ;

Acquisition par ALTEN USA, le 19juillet 2017, de la société
SYNCRONESS Inc. spécialisée dans le domaine de I'industrie
(CA 12 millions d’euros ; 75 consultants) ;

Acquisition par ALTEN SWITZERLAND, le 24 juillet 2017, de trois
sociétés suisses constituant le Groupe «HELVETING » ainsi
qu’'une filiale de l'une d’entre elles située en Espagne,
spécialisées dans le domaine de I'automobile et notamment des
systemes embarqués (CA 14 millions d’euros ; 95 consultants) ;
Acquisition par CPRIME, le 24 aott 2017, aux Etats-Unis, de la
société BLUE AGILITY, spécialisée dans le domaine du
consulting (CA 5 millions d’euros ; 30 consultants) ;

Acquisition par CPRIME, le 11 septembre 2017, aux Etats-Unis,
de la société EDISON ED Inc A DEVJAM, spécialisée dans le
domaine du consulting (CA 5 millions d’euros ; 25 consultants).

Evénements post-cloture
Le Groupe a réalisé plusieurs acquisitions au début de I’exercice
2018
Une société autrichienne d’ICT dans le secteur de I’Automobile
(CA : 5,5 millions d'euros ; 95 consultants) ;

Une société chinoise d’ICT dans le secteur de I’Automobile
(CA : 7 millions d'euros ; 175 consultants) ;

Une société espagnole multisectorielle dans les technologies de
I'information (CA : 8,5 millions d'euros ; 150 consultants).



ALTEN SA intervient dans le domaine de I'ingénierie et du conseil en
technologies et des systemes dinformation et réseaux
technologiques pour le compte des grands comptes de I'industrie,
des télécoms et du tertiaire.

Les offres de services d’ALTEN SA pour le compte de ses clients
sont de deux natures :

I'offre consulting : les projets sont réalisés chez nos clients, sur la
base d’engagements de moyens ;

I'offre workpackage : les projets comportent plusieurs niveaux de
responsabilité et de partage de risque, et peuvent étre réalisés
soit chez le client, soit en externalisation partielle ou totale sur site
Alten. Ces prestations sont réalisées pour la plupart en
engagement de moyens avec une facturation correspondant aux
temps passés ou a des unités d’ceuvre. La part des projets au
forfait avec engagement de résultat pour un prix forfaitaire
représente moins de 10 % de I'activité totale d’ALTEN SA.

L’activité en 2017 a été satisfaisante. Le secteur des constructeurs
automobiles, les activités de Manufacturing Engineering dans
I’aéronautique, le spatial ont poursuivi leur croissance, ainsi que celui
des sciences de la vie.

9.1.2

Le chiffre d’affaires consolidé du Groupe ALTEN au 31 décembre
2017 s’établit a 1 975,4 milions d’euros en hausse de 13 % par
rapport a 2016.

La part des acquisitions, réalisées principalement a l'international, a
contribué cette année a hauteur de 5,7 % a la croissance de
I'activité. La croissance de I'activité est restée soutenue tout au long
de l'année: elle s’établit a 10,1 % en France et 156 % a
l'international.

La part du chiffre d’affaires a I'international représente désormais
53,7 % du chiffre d’affaires (contre 52,5 % en 2016).

A périmétre et change constant, I'activité est en croissance de 7,9 %
(+7,1 % en France et + 8,5 % a linternational) malgré deux jours
ouvrés de moins gu’en 2016 qui ont pénalisé la croissance d’un
point environ.

La société ALTEN SA a réalisé un chiffre d’affaires de 522,2 millions
d’euros, en hausse de 3,3 % par rapport a I'exercice précédent
(505,6 millions d’euros). 98,3 % de son chiffre d’affaires est réalisé
en France et 1,7 % hors de France, dans le cadre de projets réalisés
pour le compte de clients francais.

EVOLUTION DES RESULTATS

Le résultat opérationnel d’activitt du Groupe s'établit a
194,2 millions d’euros au 31 décembre 2017, soit 9,83 % du chiffre
d’affaires (180,9 millions d’euros soit 10,35 % du chiffre d’affaires en
2016), en hausse de 7,4 % par rapport au 31 décembre 2016.

9.1.3

La marge opérationnelle d’activité s’est établie a 9,4 % au premier
semestre 2017 et a atteint 10,2 % au second semestre.

SITUATION FINANCIERE

Evénements marquants

Au cours du premier semestre 2017, 33,2 milions d’euros de
dividendes ont été versés aux actionnaires au titre de
I'exercice 2016.

En janvier 2017, ALTEN SA a apporté ses titres AUSY a I'offre
publigue d’achat initiée par Randstad France. Cette cession a
généré une plus-value d’'un montant de 21,5 millions d’euros sur
I'exercice.

Le Conseil d’administration d’ALTEN SA a attribué des actions
gratuites et actions de préférence au cours de I'exercice dans le
cadre des autorisations octroyées par I'Assemblée générale du
24 mai 2016 (voir chapitre 15.2).

Evénements post-cloture
Néant.

EVOLUTION DU CHIFFRE D’AFFAIRES

Ce chiffre d’affaires inclut le chiffre d’affaires « portage »
correspondant aux prestations réalisées par certaines filiales du
Groupe chez des clients pour lesquels seule ALTEN SA est
référencée ainsi que les prestations annexes, constituées des
redevances refacturées aux filiales, de la refacturation des services
partagés, etc.

En conséquence, le chiffre d’affaires opérationnel (hors portage)
correspondant aux prestations réalisées par ALTEN SA pour ses
clients s’est élevé a 411,3 millions d’euros en 2017, en hausse de
2,6 % par rapport a 2016 (400,9 millions d’euros).

Les autres achats et charges externes sont de 177,7 millions
d’euros contre 179,8 millions d’euros au 31 décembre 2016, en
diminution de 1,16 %. Méme si les colts de sous-traitance ont
augmenté, en lien avec I'activité, la modification de la politique de
frais a eu pour conséquence de faire diminuer significativement les
frais de déplacement.

Les charges de personnel ressortent a 298,96 millions d’euros
contre 277,8 millions d’euros en 2016, en hausse de 7,62 % du fait
de la progression des effectifs, cohérente avec la hausse de
I'activité.

Le repli de la marge opérationnelle d’activité est principalement di a
I'effet calendaire défavorable (deux jours ouvrés de moins par
rapport & 2016) et au renforcement des équipes managériales,
nécessaire pour accompagner la croissance.

Le résultat opérationnel du Groupe s’éleve a 176,6 milions d’euros
soit 8,9 % du chiffre d’affaires, en hausse de 12,2 % par rapport a
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'an passé (en 2016, le résultat opérationnel du Groupe s’élevait a
157,4 millions d’euros et représentait 9 % du chiffre d’affaires).

Le résultat non récurrent s’établit a - 4,8 milions d’euros au
31 décembre 2017. I comprend des compléments de prix
(2,0 millions d’euros), des honoraires sur acquisitions (1,3 million
d’euros) et la dépréciation du goodwill sur Calsoft Singapour pour
1,3 million d’euros.

Le co(t IFRS des paiements en actions est de 12,8 millions d’euros
(9,0 millions d’euros en 2016).

Aprés prise en compte de ces éléments, le résultat opérationnel
s’éléve a 176,6 millions d’euros, soit 8,9 % du chiffre d’affaires, en
hausse de 12,2 % par rapport a I'an passé. En 2016, le résultat

opérationnel s’élevait a 157,4 millions d’euros et représentait 9,0 %
du chiffre d’affaires.

Le résultat financier s’éleve a 16,2 milions d’euros. Il est
principalement constitué de la plus-value de cession des titres
AUSY.

La charge d’impdt s’éleve a 50,2 millions d’euros. Le résultat des
entreprises mises en équivalence est de 5,7 millions d’euros.

La part des intéréts minoritaires est de 1,3 million d’euros.

En conséquence, le résultat net part du Groupe s'établit a
147 millions d’euros (soit 7,4 % du chiffre d’affaires), en hausse de
30,7 % par rapport a 2016 (112,4 millions d’euros soit 6,4 % du
chiffre d’affaires).

Les résultats consolidés du Groupe ALTEN sont détaillés dans le tableau suivant :

Chiffre d’affaires 19754
Résultat opérationnel d’activité 194,2
Paiement en actions (12,8)
Résultat non récurrent (4,8)
Résultat opérationnel 176,6
Résultat financier 16,2
Impots (50,2)
SME et Minoritaires 4.4
Résultat net part du Groupe 147,0

Le résultat d’exploitation s’établit & 32,4 millions d’euros (6,2 % du
chiffre d’affaires) au 31 décembre 2017, contre 34,3 millions d’euros
au 31 décembre 2016 (6,8 % du chiffre d’affaires).

Le résultat financier s’établit a 25,7 millions d’euros au 31 décembre
2017 contre 30 millions d’euros au 31 décembre 2016. Ce résultat
financier se compose essentiellement de dividendes versés par les
filiales d’ALTEN (21,1 millions d’euros) et de reprises de provisions
financieres, nettes des dotations (3,8 millions d’euros).

Le résultat exceptionnel s’éleve a 21,5 millions d’euros contre
- 12,8 milions d’euros au 31 décembre 2016. Il est composé
principalement de la plus-value de la cession des titres AUSY.
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2016 Variation
(en millions
d’euros) % %
100 1748,3 100 +13,0
9,8 180,9 10,35 +7,4
9,0)
(14,6)
8,9 157,4 9,0 +122
©0,1)
(49,9
5,0
7,4 112,4 6,4 +30,7

Aprés prise en compte de I'impdt sur les sociétés pour un montant
de 0,5 million d’euros, le résultat net s’établit a 76,5 millions d’euros,
soit 14,66 % du chiffre d’affaires.

Au bilan, les immobilisations financieres (219,05 millions d’euros)
sont principalement constituées par les titres de participation.

Au 31 décembre 2017, la position de trésorerie nette d’ALTEN SA (y
compris comptes courants et dettes financieres) était positive de
37,2 millions d’euros (41,8 millions d’euros au 31 décembre 2016).



9.1.4

RESULTATS D’EXPLOITATION

DEFINITIONS ET RAPPROCHEMENT DES INDICATEURS ALTERNATIFS

DE PERFORMANCE AVEC LES INDICATEURS IFRS

Le Groupe ALTEN utilise des indicateurs alternatifs de performance
choisis pour le suivi de ses activités opérationnelles. Le Groupe
estime que ces indicateurs fournissent des renseignements
supplémentaires permettant aux utilisateurs de I'information
financiere périodique d’apprécier de maniére plus compléte la
performance du Groupe. Ces indicateurs alternatifs de performance
doivent  étre  considérés comme  complémentaires  aux
indicateurs IFRS.

La croissance a données constantes (périméetre et change
constants) est calculée en excluant les impacts de I'évolution des
taux de change et de I’évolution du périmétre de consolidation sur la
période.

L’impact de I'effet de change est déterminé par conversion du chiffre
d’affaires de la période au taux de change moyen de I'exercice
précédent.

L'impact du périmétre est déterminé en excluant pour les
acquisitions, le chiffre d’affaires de la période et pour les cessions,
le chiffre d’affaires de la période précédente, afin de rendre le
périmeétre de la période identique a celui de la période précédente.

9.2.1 FACTEURS IMPORTANTS

Cet indicateur permet d’identifier la performance intrinseque du
Groupe en terme d’activité sur la période.

Le résultat opérationnel d’activité est le résultat opérationnel avant
prise en compte des charges sur paiements en action, résultats de
cession d’actifs significatifs, dépréciations des gooawill, et autres
éléments significatifs et inhabituels enregistrés en autres charges et
produits opérationnels.

La rémunération fondée sur le paiement en actions présentant des
variations  annuelles  sensiblement disparates, ce résultat
opérationnel d’activité, présenté dans les états financiers, permet de
visualiser directement la performance opérationnelle du Groupe et
en la rendant comparable d’une période a une autre.

La trésorerie nette telle que définie et utilisée par le Groupe
correspond a la trésorerie et équivalents de trésorerie diminuée de
’endettement financier brut (emprunts bancaires et autres dettes
financiéres assimilées). Cet indicateur prend la dénomination de
« Trésorerie nette » dés lors que le montant de la trésorerie et
équivalents de trésorerie est supérieur a I’endettement financier brut
et de « Dette nette » dans la situation inverse.

Les facteurs ayant affecté I'activité et le résultat d’exploitation sont exposés au chapitre 9.1. Une analyse par secteur d’activité est par ailleurs

disponible au chapitre « Nos Clients » au sein du rapport d’activité.

9.2.2 CHANGEMENTS IMPORTANTS

Néant.

9.2.3 INFLUENCE D’EVENEMENTS EXTERIEURS
Néant.
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AFFECTATION DU RESULTAT

9.3 AFFECTATION DU RESULTAT

Il sera proposé a I’Assemblée générale des actionnaires d’approuver les comptes sociaux de I'exercice clos le 31 décembre 2017 se soldant
par un bénéfice s’élevant a 76 526 486,81 euros.

Origine : Affectation :

® bénéfice net de I'exercice : 76 526 486,81 €; ® réserve légale : 13907,12 €;

® report a nouveau : 143 389 413,75 €; o dividende (33 825 747 actions ordinaires) : 33825747,00 €;

® résultat a affecter : 219 915 900,56 €. e dividende (2 750 actions de préférence A) : 1375,00 €;
® report a nouveau : 186 074 871,44 €.

Le dividende par action ordinaire serait de 1 euro brut.
Le dividende par action de préférence A serait de 0,5 euro brut.
La date de mise en paiement du dividende est fixée au 27 juin 2018.

La date de détachement du coupon est fixée au 25 juin 2018.

9.4 CHARGES NON DEDUCTIBLES FISCALEMENT

Le montant des charges somptuaires et autres charges non déductibles visées a I'article 39-4 du CGl, s’éleve pour ALTEN SA a 122 898 euros
pour I'exercice 2017.
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EXAMEN DE LA SITUATION FINANCIERE ET DU RESULTAT
DELAIS DE PAIEMENT ET DECOMPOSITION DU SOLDE DES DETTES FOURNISSEURS ET CLIENTS

9.5 DELAIS DE PAIEMENT ET DECOMPOSITION DU SOLDE
DES DETTES FOURNISSEURS ET CLIENTS

FOURNISSEURS CLIENTS

Factures regues non réglées au 31 décembre 2017 Factures émises non réglées au 31 décembre 2017

Total Total
91 jours (1 jour 91 jours (1 jour
1-30 jours et plus et plus) 1-30 jours et plus et plus)

(A) Tranches de retard de paiement

factures
concer-
nées 11668 - - - - 689 8704 - - - - 2739

Montant

total des

factures

concer-

nées

enTIC

(et€) 27215922,75 304448159 9187620 17239,03 125242,27 3278839,09 112111247,55 14346701,28 2290381,71 531498,43 2290854,11 1945943553

% du

montant

total des

achats de

I'exercice

enTTC 11,64 % 130% 004% 001% 0,05% 1,40 % - - - - - -

% du

chiffre

d'affaires

de I'exer-

cice

enTTC - 17,61 % 2,25 % 0,36 % 0,08% 0,36 % 3,06 %

(B) Factures exclues du (A) relatives a des dettes et créances litigieuses ou non comptabilisées

Nombre

de

factures

exclues 2 1 0 0 6 7 0 3 10 1 110 124

Montant

total des

factures

exclues

en TTC 14 812,74 - 53,36 0,00 0,00 2595592 25902,16 0,00 68501,16 31524,00 9198,00 2454 411,18 2563 634,34

(C) Délais de paiement de référence utilisés

Délais de
paiement
utilisés
pour le
caleul
des
retards
de
paiement

Délais contractuels : 60 jours
Délais légaux : 60 jours

Les informations contenues dans le tableau ci-dessus sont relatives uniquement a ALTEN SA.
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TABLEAU DES RESULTATS DES CINQ DERNIERS EXERCICES

9.6 TABLEAU DES RESULTATS DES CINQ DERNIERS EXERCICES

Tableau financier
(en milliers d’euros) 31/12/2017 31/12/2016 31/12/2015 31/12/2014 31/12/2013

Capital social 34 383 34 240 34 215 34140 33618
Nombre d’actions ordinaires 33825 747 33687 725 33 662 625 33589 610 33075 301
Nombre d'actions de préférence 2750 - - - -

Nombre maximal d’actions futures a créer :
° par conversion d’obligation = - - - R

* par exercice de droits de souscription = 22472 57 472 170 687 694 606
° par émission gratuite d’actions et d’actions de préférence 585 300 675 240 - - -
Chiffre d’affaires hors taxes 522 190 505 595 465 268 434 762 442 091
Résultat avant imp6ts, participation, dotations 79077 65 688 68 652 38410 64 842
Impdts sur les bénéfices 510 (3 001) 2924 616 2164
Participation des salariés 2 545 0 1768 61 229
Résultat aprés impdts, participation, dotations 76 526 54 545 34 313 32 327 70615
Résultat distribué 33 230 33 224 33 160 33013 32 262
Résultat par action aprés impdts avant dotations 2,25 2,04 1,90 1,12 1,89
Résultat par action aprées impdts et dotations 2,26 1,62 1,02 0,96 2,13
Dividende attribué a chaque action 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Dividende attribué a chaque actions de préférence 0,50 - - - -
Effectif moyen des salariés de I'exercice 5535 5223 4940 4738 4812
Montant de la masse salariale 206 490 194 501 183 678 176 462 179 523
Cotisations sociales et avantages sociaux 92 319 83 185 80619 79532 86 093
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154

INFORMATIONS SUR LES CAPITAUX

10.1

INFORMATIONS SUR LES CAPITAUX

Les informations sur les capitaux sont présentées sous la note 3.5.9 des comptes sociaux au sein du chapitre 20.3.2.

10.2 FLUX DE TRESORERIE

Le Groupe ALTEN a généré une marge brute d’autofinancement de
204,2 millions d’euros au 31 décembre 2017 (soit 10,3 % du chiffre
d’affaires) en hausse de 10 % par rapport a 2016 (185,7 millions
d’euros soit 10,6 % du chiffre d’affaires). La marge brute
d’autofinancement a progressé légerement plus rapidement que le
résultat opérationnel d’activité en raison d’une moindre charge
d’impbt.

Les flux nets de trésorerie générés par lactivité s’élevent a
91,3 milions  d’euros. lls représentent 4,6 % du chiffre
d’affaires 2017 (112,4 millions d’euros soit 6,4 % en 2016). La forte
croissance d’activité au dernier trimestre 2017 a généré une
croissance importante du besoin en fonds de roulement.
L’augmentation des créances CIR et CICE a également pesé sur le
besoin en fonds de roulement.

Le montant des investissements corporels et incorporels (CAPEX)
s’éleve a 13,4 millions d’euros, soit 0,7 % du chiffre d’affaires.

Les investissements financiers nets s’élevent a - 19 millions d’euros.
lls comprennent notamment les acquisitions (- 43,3 millions d’euros)

et le produit de cession des titres de participations AUSY
(+ 28 millions d’euros).

Les flux de trésorerie liés aux opérations de financement s’élévent a
- 69,9 millions d’euros, essentiellement constitués des dividendes
(- 33,2 millions d’euros), des augmentations de capital (0,2 million
d’euros) et des variations des passifs financiers courants
(81,6 millions d’euros).

En conséquence, la variation de trésorerie IFRS du Groupe est de
- 11 millions d’euros en 2017.

En tenant compte des dettes des sociétés acquises et en
neutralisant la variation des passifs financiers, la variation de
trésorerie nette est de 22,6 millions d’euros.

Le Groupe ALTEN dispose donc d’une situation de trésorerie nette
fin 2017 d’un montant de 27,2 milions d’euros (elle s’élevait a
4,6 millions d’euros fin 2016).

Les tableaux des flux de trésorerie figurent dans les comptes
consolidés au chapitre 20.3.1.

10.3 CONDITIONS D’EMPRUNT ET STRUCTURE

DE FINANCEMENT

Les conditions d’emprunt et de structure de financement sont développées au chapitre 4.2 du Document de référence.

10.3.1

POLITIQUE DE FINANCEMENT DES COMPTES CLIENTS

Le poste clients est financé principalement sur fonds propres ou en ayant recours ponctuellement aux lignes de financement issues du Club
Deal et/ou des lignes de crédit (voir chapitre 4.2 du présent Document) au titre du financement du besoin en fonds de roulement.

10.3.2 FINANCEMENT DES INVESTISSEMENTS

Il est renvoyé au chapitre 4.2 du présent Document.
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RESTRICTIONS A L’UTILISATION DES CAPITAUX

10.4 RESTRICTIONS A L’UTILISATION DES CAPITAUX

Néant.

10.5 SOURCES DE FINANCEMENT ATTENDUES

Le Groupe ALTEN dispose de sources de financement décrites au chapitre 4.2 du présent Document, afin notamment de financer ses
investissements futurs.
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POLITIQUE DE RECHERCHE ET DEVELOPPEMENT SUR FONDS PROPRES

La société ALTEN et certaines de ses filiales possédent un portefeuille de marques, déposées pour leur propre compte, principalement aupres

de I'INPI et de 'OHMI.

De plus, ALTEN participe a des projets de recherche et de développement pour ses clients et réalise également des activités de recherche et de
développement pour son propre compte. Ces travaux de recherche et développement sur fonds propres répondent a la politique recherche et

développement mis en ceuvre par ALTEN.

MISSION

Un effort important est consacré a la recherche et a I'innovation sur
fonds propres pour contribuer au renforcement du positionnement
du Groupe ALTEN par :

le développement de la compétence, tant sur le plan qualitatif
que quantitatif ;

11.1.1

11.1.2 ORIENTATION

ALTEN structure cette activité autour de quatre axes majeurs :

la sécurité globale et la maitrise des risques ;
la mobilité durable ;

11.1.3 ORGANISATION

Ces axes conduisent ALTEN a s'investir dans de grands
programmes de recherche et développement qui associent
développement de linnovation et développement durable pour
concevoir des solutions modernes et performantes traitant des
problématiques d’aujourd’hui et de demain.

Les programmes de recherche et développement engagés se
répartissent ainsi en quatre thématiques sectorielles :

Réseaux de drones ;
Véhicules autonomes ;
Batiment du futur ;
Aide a la personne.

11.1.4 METHODOLOGIE

Les programmes R&D se décomposent en projets technologiques
ayant chacun l'objectif a la fois, de développer une innovation (la
modélisation) mais aussi de valider expérimentalement la solution
proposée (prototypage ou émulation). Cette méthodologie originale,
mise au point grace au savoir-faire d’ALTEN dans le management
du développement I'innovation et qui combine Recherche appliquée
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le développement de I'image du Groupe, que ce soit aupres des
Clients ou prospects, des candidats a I'embauche et des
collaborateurs ;

la mise en ceuvre d’une politique d’innovations permettant de
disposer de solutions propres utilisées dans le cadre de son
activité.

la performance énergétique ;
la qualité de vie et les services aux consommateurs.

Ainsi qu’en deux thématiques technologiques :

Usage et Big Data ;
Ethique et sécurité.

Chaque fois que possible, les programmes sont conduits au travers
de partenariats académiques (fondations de recherche, grands
laboratoires...) et/ou de partenariats industriels (start-up, grands
groupes internationaux...) jouant un rdle d’accélérateur dans le
développement des connaissances d’ALTEN.

et développement expérimental, maximise ainsi la portée des
travaux sur le plan du développement des connaissances
(Recherche appliquée) et ancre les compétences développées dans
les préoccupations des clients d’ALTEN (prototypage de validation
expérimentale).



POLITIQUE DE RECHERCHE ET DEVELOPPEMENT SUR FONDS PROPRES

Ces projets sont regroupés par domaines technologiques de
recherche assurant ainsi capitalisation, mutualisation et expertise
technique comme :

La Modélisation des Systemes Physiques ;
Les Systemes Embarqués et Mécatroniques ;
L'IOT ™ et les Telecom ;

L’Algorithmique ;

Le Traitement d’Images ;

11.1.5 PILOTAGE

Le management du développement de I'innovation s’appuie, lui
aussi sur des méthodes et outils dédiés, élaborés par ALTEN pour
stimuler I’émergence de nouveaux concepts performants.
Ces méthodes originales integrent, entre autres, une démarche

(1) Internet of Things (IOT)

L’Intelligence Artificielle ;

Les Architectures de Calcul ;
Le Big Data ;

La Blockchain.

Des éléments plus détaillés sur les réalisations par domaine
technologique sont présentés au chapitre « ALTEN, Partenaire
technologique » du rapport d’activité.

«agile » pour priviégier rigueur et souplesse requises par le
management des projets R&D. Depuis 2014, ces méthodes R&D ont
intégré le référentiel CMMI Services niveau 3 du Groupe.
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INFORMATIONS
SUR LES TENDANCES

12.1 PRINCIPALES TENDANCES

ALTEN poursuivra son développement grace a une politique de Le Groupe ALTEN est ainsi optimiste sur le déploiement de son plan
croissance externe dynamique, sa capacité de croissance a trois ans qui devrait lui permettre d’atteindre plus de 28 000
organigue, toujours dans le respect de sa politique de marge. ingénieurs a fin 2019.

12.2 ELEMENTS SUSCEPTIBLES D’INFLUER SENSIBLEMENT
SUR LES PERSPECTIVES

Néant.
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INFORMATIONS CONCERNANT LES MANDATAIRES

14.1

14.1.1

INFORMATIONS CONCERNANT LES MANDATAIRES

COMPOSITION DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

La composition du Conseil d’administration est présentée au chapitre16.4 du présent Document de référence.

14.1.2 MANDATS ET FONCTIONS EXERCES PAR LES MANDATAIRES SOCIAUX

M. SIMON AZOULAY

Président-Directeur genéral d’ALTEN
Date de premiére nomination : 19 février 1997 (Administrateur) —
22 septembre 1998 (PDG)

Date du dernier renouvellement : 22 juin 2017 (Administrateur et
PDG)

Echéance des mandats : Assemblée & tenir en 2021 et appelée a
statuer sur les comptes de I'exercice écoulé (Administrateur et PDG)

M. AZOULAY, 61 ans, est diplébmé de Supélec.

Aprés une expérience de responsable de laboratoire de R&D chez
Thales, il crée ALTEN en 1988 avec deux associés également
ingénieurs.

M. AZOULAY est de nationalité francaise.

Mandats et fonctions exercés au 31 décembre 2017

Au sein du Groupe ALTEN (hors ALTEN SA)
® Représentant permanent d’ALTEN SA,
Président d’ALTEN SIR SAS (depuis 2002) ;

o Gérantde:
e ALTEN Training Center SARL (depuis 1996),
e ALTEN Europe SARL (depuis 2004) ;

personne  morale,

® Représentant permanent de la société ALTEN Europe SARL,
personne morale, Secretary (Grande-Bretagne) d’Anotech
Energy Ltd (depuis 2006) ;

® Représentant permanent de la société SGTI SAS, personne
morale, Consejero (Espagne) d’ALTEN Soluciones, Productos,
Auditoria e Ingenieria (2014) ;

® Président d’ALTEN Fund for Engineering (depuis 2010).

Autres mandats et fonctions exercés dans toute société (hors
Groupe ALTEN)

o Gérantde:

e Avenir Montmorency SCl,

e Cakciv SC,

e SEV56SC;
® Président de SGTI SAS (depuis 1998) ;
® Gérant de Simalep SC.

Mandats et fonctions occupés au cours des cing derniéres années
et qui ne sont plus exercés (hors Groupe ALTEN)

® Administrateur des Systemes et des hommes SA ;
e Gérant d’ALT1 SC;
e SGTI2 SAS.

M. GERALD ATTIA

Directeur Général Délégué et Administrateur d’ALTEN

Date de premiére nomination : 23 janvier 1998 (Administrateur) —
21 décembre 1998 (DGD)

Date du dernier renouvellement : 18 juin 2014 (Administrateur) —
22 juin 2017 (DGD)

Echéance des mandats : Assemblée & tenir en 2021 et appelée a
statuer sur les comptes de I'exercice écoulé (DGD) et Assemblée a
tenir en 2018 et appelée a statuer sur les comptes de I'exercice
écoulé (Administrateur)

M. ATTIA, 56 ans, est titulaire d’'un MBA Hartford.
Il'a rejoint les associés fondateurs d’ALTEN en 1993.

Il est actuellement Administrateur et Directeur Général Délégué en
charge du Développement commercial, des Projets Structurés et de
I'International (Zone 2).

M. ATTIA est de nationalité francaise.
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Mandats et fonctions exercés au 31 décembre 2017

Au sein du Groupe ALTEN (hors ALTEN SA)
® Président de :

e Avenir Conseil Formation SAS (depuis 2010),
e |D APPS SAS (depuis 2011),
APTECH SAS (depuis 2011),
e Hubsan SASU (depuis 2014) (ex APTECH OP2) ;
® Consejero del consejo de Administracion (Espagne) de :

e ALTEN Soluciones, Productos, Auditoria e Ingenieria SAU
(depuis 2009) ;

® Administrador (Espagne) d’Avenir Conseil Formation Espana SL,
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Consejero — Vocal (Espagne) d’ALTEN Soluciones, Productos,
Auditoria e Ingenieria SAU (depuis 2013) ;

Administrateur (Inde) de :

e ALTEN India Private Ltd (depuis 2010),

e ALTEN Calsoft Labs (India) Private Ltd (depuis 2011) ;
Directeur (Inde) de :

e ASM Entreprise Solutions Private Limited (depuis 2016),

e Cresttek Engineering Solutions Private Limited (depuis 2016),
e Premier Logic India Private Limited (depuis 2017) ;

Président (Inde) de :

® ALTEN Calsoft Labs (India) Private Ltd (depuis 2015) ;

Gérant (Roumanie) de :

e ALTEN Sl Techno Romania SRL (depuis 2012) ;
Director (Roumanie) de :

e KEPLER ROMINFO SA,

o KEPLER ENGINEERING SRL ;
Administrateur unique (Canada) de :

e ALTEN Canada Inc. (depuis 2012) ;

Gérant de :

e ALTEN Canada Inc. (depuis 2012) ;
Director (Canada) de :

e Proex Inc. (depuis 2016) ;

Secretary (Canada) de :

e Proex Inc. (depuis 2016) ;

Chairman (Canada) de :

e Proex Inc. (depuis 2016) ;

Director (Etats-Unis) de :

e (Calsoft Labs Inc. (depuis 2011),

e ALTEN USA Inc. (depuis 2013),

e ALTEN Technology USA Inc. (depuis 2013),
e Cprime (depuis 2014),

e Abacus Business Solutions Inc. (depuis 2016),
e Cresttek LLC (depuis 2016),

e PVR Technologies Inc. (depuis 2016),

e Sirilan Corporation (depuis 2016),

e Statminds (depuis 2016),

e Suhas Ahuja Computer Consultants Inc. (depuis 2016),
e Syncroness Incorporated (depuis 2017),

e FEdison Ed Incorporated (depuis 2017),

e XDIN Technology Inc (depuis 2017),

e XDIN Inc (depuis 2017) ;

Director (Japon) de :

e Techno Like Us Co LTD ;

INFORMATIONS CONCERNANT LES MANDATAIRES

Directeur général (Chine) de :

e ALTEN China Ltd (depuis 2014) ;

Directeur (Royaume-Uni) de :

e Calsoft Labs UK private Ltd (depuis 2014) ;
Président (Etats-Unis) de

e ALTEN USA Inc. (depuis 2013),

e ALTEN Technology USA Inc. (depuis 2013),
e Cressttek LLC (depuis 2016),

e PVR Technologies Inc. (depuis 2016),

e Sirilan Corporation (depuis 2016),

e Statminds (depuis 2016),

e Premier Logic LLC (depuis 2017),

e Syncroness Incorporated (depuis 2017),

e XDIN Technology Inc (depuis 2017),

e XDIN Inc (depuis 2017) ;

Chairman of the Board of Directors (Etats-Unis) de :
e Calsoft Labs Inc. (depuis 2011),

e ALTEN USA Inc. (depuis 2013),

e Cprime (depuis 2014),

e ALTEN Technology USA Inc. (depuis 2013),
o Blue Agility LLC (depuis 2017) ;

Edison Ed Incorporated (depuis 2017) :

Sole Director (Chine/Hong-Kong) de :

e Sesame Beijing Co. Ltd. (depuis 2014),

e Sesame Group Ltd (depuis 2014) ;
Administrateur (Chine/Hong-Kong) de :

e HINS Hong Kong Co. Ltd. (depuis 2014) ;
Président (Mexique) de :

e ALTEN Ingenieria Mexico SA de C.V. (depuis 2016) ;
Administrateur (Singapore) de :

e ALTEN calsoft labs private limited (depuis 2016).

Autres mandats et fonctions exercés dans toute société (hors
Groupe ALTEN)

Représentant permanent de la société ALTEN SA, membre du
Conseil de surveillance d’X Ange Capital SA :

Gérant de :
e ASA SC,
e GMA SC.

Mandats et fonctions occupés au cours des cing derniéres années
et qui ne sont plus exercés (hors Groupe ALTEN)

Gérant de :
e Proxym SARL ;

Représentant permanent de la société ALTEN SA, Administrateur
de:

e Smart Trade Technologies SA,
e X Ange Capital 2 SA.
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INFORMATIONS CONCERNANT LES MANDATAIRES

M. BRUNO BENOLIEL

Directeur Général Délégué d’ALTEN jusqu’au 22 juin 2017 et
Administrateur d’ALTEN jusqu’au 26 avril 2017

Date de premiére nomination: 22 juin 2011 (Administrateur),
27 septembre 2011 (DGD)

Date du dernier renouvellement : 18 juin 2015 (Administrateur) —
19 juin 2013 (DGD)

M. BENOLIEL, 53 ans, est dipldmé de I'ESC Reims en 1985.
Il a rejoint le Groupe ALTEN en 1997.
M. BENOLIEL est de nationalté francaise.

Mandats et fonctions exercés au 31 décembre 2017

Au sein du Groupe ALTEN (hors ALTEN SA)
o Gérantde:

e ALTEN Cash Management SARL (depuis 2011) ;
® Administrateur de :

e ALTEN SIR Global Security Services SAS (depuis 2014) ;
e Consejero y Presidente del consejo de Administracion de :

e ALTEN Soluciones, Productos, Auditoria e Ingenieria SAU
(depuis 2009) ;

e Consigliere (Italie) de :
e ALTEN ltalia SPA (depuis 2012) ;
® Vice-Président (ltalie) de :
e ALTEN ltalia SPA (depuis 2012) ;
e Directeur (Pays-Bas) de :
e ALTEN Nederland BV (depuis 2005),
e ALTEN DDA BV (depuis 2006),
e ORION Engineering BV (depuis 2012) ;
® Administrateur (Suede) de :
e ALTEN Sverige AB (Publ) (depuis 2009),
e Hot Swap Norden AB (depuis 2015) ;
® Administrateur (Finlande) de :
e ALTE QY (depuis 2014) ;
® Member of Management Board (Pologne) de :
e ALTEN Polska SP ZOO (depuis 2013) ;
® Administrateur (Inde) de :
e ALTEN India Private Ltd (depuis 2012),
e ALTEN Calsoft Labs (India) Private Ltd (depuis 2012) ;
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e Director (Inde) de :
e ASM Entreprise Solutions Private Limited (depuis 2016) ;

® Membre du Corporate social responsability commitee (Pologne)
de:

e ALTEN Calsoft Labs (india) private limited ;
® Director (Grande-Bretagne) de :

e Anotech Energy Services Ltd (depuis 2017) ;
e Director (Etats-Unis) de :

e Calsoft Labs Inc. (depuis 2011),

e ALTEN USA Inc. (depuis 2013),

e ALTEN Technology USA Inc. (depuis 2013),

e Anotech Energy USA Inc. (depuis 2013),

e Cprime Inc. (depuis 2014),

e Abacus Business Solutions Inc (depuis 2016) ;
e Manager (Etats-Unis) de :

e Clover corporate services LLC (depuis 2016) ;
® Administrateur et Président de :

e |es institutions Or Raphaél (depuis 2016) ;
® Administrateur (Chine/Hong-Kong) de :

e HINS Hong Kong Co. Ltd. (depuis 2014) ;

® Directeur (Singapour) de Antech Energy Singapore Pvle Ltd.
(depuis 2015) ;

® Treasurer (Mexique) d’ALTEN Ingenieria Mexico SA de C.V.
(depuis 2016) ;

® Supervisor (Chine) de ALTEN China Limited (depuis 2016).

Autres mandats et fonctions exercés dans toute société (hors
Groupe ALTEN)

o Gérantde:
e Balantine SC,
e Balantino SC,
e Balantina SC.

Mandats et fonctions occupés au cours des cing derniéres années
et qui ne sont plus exercés (hors Groupe ALTEN)

Néant
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INFORMATIONS CONCERNANT LES MANDATAIRES

M. PIERRE MARCEL

Directeur Géneral Délegué d’ALTEN ® Administrateur de :
Date de premiére nomination : 28 janvier 2013 (DGD) e ALTEN Cyber Security SAS (depuis 2016) ;
Date du dernier renouvellement : 22 juin 2017 (DGD) ® Director (Grande-Bretagne) de :

Echéance du mandat : Assemblée & tenir en 2021 et appelée a ® Anotech Energy Global Solutions Ltd {depuis 2006),
statuer sur les comptes de I'exercice écoulé (DGD) ® Anotech Energy Services Ltd (depuis 2017) ;

M. MARCEL, 56 ans, a rejoint le Groupe ALTEN en avril 2000. © Administrateur et Président du CA (Nigeria) de :

Il a occupé différentes fonctions de Directeur opérationnel au sein du * Anotech Energy Nigeria Ltd (depuis 2011) ;

Groupe. ® Administrateur Général (Congo) de :
Il est actuellement Directeur Général Délégué en charge d’ALTEN ® Anote?h Energy Congo SA (depuis 2015) ;
France et des filiales Solutions. e Director (Etats-Unis) de :
M. MARCEL est de nationalité¢ francaise. Il n’est pas membre du ® Anotech Energy USA Inc. (depuis 2013) ;
Conseil d’administration. ® Président (Chief Executive Officer) (Etats-Unis) de :
Mandats et fonctions exercés au 31 décembre 2017 ¢ Anotech Energy USA Inc. (depuis 2014) ;
Au sein du Groupe ALTEN (hors ALTEN SA) © Administrador Unico (Espagne) de :
® Président de : e Geci Ingenierfa SL (depuis 2014) ;
e FElitys Consulting SAS (depuis 2009), e Directeur (Singapour) de :
e ATEXIS France SAS (depuis 2010), e Anotech Energy Singapore Pvle Ltd. (depuis 2015) ;
e Anotech Energy SAS (depuis 2014), e Directeur (Qatar) de :
e ALTEN Sud-Ouest SAS (depuis 2014), e Anotech Energy Doha LLC. (depuis 2017) ;
e Lincoln SASU (depuis 2016), o Manager (Etats-Unis) de :
e Abilene SASU (depuis 2016), e Clover Corporate Services LLC (depuis 2016).
® ALTEN Systemes d'Information et réseaux Global Testing Autres mandats et fonctions exercés dans toute société (hors
Services SAS (depuis 2016), Groupe ALTEN)
e ALTEN Cyber Security SAS (depuis 2016), o Gérantde:
e Pegase Systémes d'information SAS (depuis 2016), e Amarcis SC,
e Caduceum SAS (depuis 2016), e Lomaris SC.
e Alten Technologies SASU (depuis 2017) ; Mandats et fonctions occupés au cours des cing derniéres années
et qui ne sont plus exercés (hors Groupe ALTEN)
Néant
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Date de premiere nomination : 22 juin 2011
Date du dernier renouvellement : 18 juin 2015

Echéance du mandat : Assemblée a tenir en 2019 et appelée a
statuer sur les comptes de I'exercice écoulé.

Mme AZOULAY, 69 ans, a exercé des fonctions salariées au sein du
Groupe ALTEN et ce, depuis la constitution d’ALTEN SA en 1988.

Elle y a notamment exercé les fonctions de Responsable de la
Gestion des Ventes et de Responsable Administrative et Financiere.

Elle n’exerce plus aucune activité au sein du Groupe ALTEN en
dehors de son mandat d’Administrateur.

Date de premiére nomination : 18 juin 2014
Date du dernier renouvellement : N/A

Echéance du mandat : Assemblée a tenir en 2018 et appelée a
statuer sur les comptes de I'exercice écoulé.

Mile. AZOULAY, 27 ans, est dipldmée d’un Master en Economie et
Finance a Paris Dauphine.

Elle possede une solide expérience internationale (Regent’s School a
Londres, Groupe Havas a New York). Elle occupe les fonctions de
Business Developer au sein d’une plateforme d’investissement
participatif responsable.

Mile. AZOULAY est de nationalité francaise.

Date de premiére nomination : 18 juin 2014
Date du dernier renouvellement : N/A

Echéance du mandat : Assemblée & tenir en 2018 et appelée a
statuer sur les comptes de I'exercice écoulé.

Mme Jane SEROUSSI, 52 ans, est chef d’entreprise.

Elle a créé avec succes sa propre marque. Elle assure la Direction
générale et financiere de son Groupe depuis sa création. Le Groupe
se développe en France et a linternational a travers un réseau
sélectif de boutiques a I'enseigne de la marque.

Mme SEROUSSI est de nationalité francaise.
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Mme AZOULAY est de nationalité frangaise.

Mandats et fonctions exercés au 31 décembre 2017
Au sein du Groupe ALTEN (hors ALTEN SA)
Néant
Autres mandats et fonctions exercés dans toute société (hors
Groupe ALTEN)
Gérant de Sicogex SC
Mandats et fonctions occupés au cours des cing derniéres années
et qui ne sont plus exercés (hors Groupe ALTEN)
Néant

Mandats et fonctions exercés au 31 décembre 2017
Au sein du Groupe ALTEN (hors ALTEN SA)
Néant
Autres mandats et fonctions exercés dans toute société (hors
Groupe ALTEN)
Cakciv SC ;

Avenir Montmorency SCI.
Mandats et fonctions occupés au cours des cing derniéres années
et qui ne sont plus exercés (hors Groupe ALTEN)
Néant

Mandats et fonctions exercés au 31 décembre 2017
Au sein du Groupe ALTEN (hors ALTEN SA)
Néant
Autres mandats et fonctions exercés dans toute société (hors
Groupe ALTEN)
Gérant de Cécile et Jeanne SARL ;

Gérant de SIAM | SARL.

Mandats et fonctions occupés au cours des cing derniéres années
et qui ne sont plus exercés (hors Groupe ALTEN)

Néant
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INFORMATIONS CONCERNANT LES MANDATAIRES

M. MARC EISENBERG

Administrateur indépendant d’ALTEN
Date de premiere nomination : 18 juin 2014
Date du dernier renouvellement : N/A

Echéance du mandat : Assemblée a tenir en 2018 et appelée a
statuer sur les comptes de I'exercice écoulé.

M. EISENBERG, 63 ans, a commencé sa carriere en qualité de
Consultant en management.

Il a ensuite créé en France en 1986 un Groupe de conseil en
réduction des colts devenu depuis leader européen et en a exercé
la Direction opérationnelle jusqu'en 2012. Il reste un actionnaire
important a ce jour.

II'a par ailleurs été juge aux prud’hommes de Nanterre de 1995 a
1999 et juge au tribunal de commerce de Bobigny de 2000 a 2001.

M. EISENBERG est de nationalité francaise.

Mandats et fonctions exercés au 31 décembre 2017

Au sein du Groupe ALTEN (hors ALTEN SA)
Néant

Autres mandats et fonctions exercés dans toute société (hors
Groupe ALTEN)

o Gérantde:
e Almanagers SC,
e Almalabar SC,
e Allice SC,
e Société Civile Allifond SC,
e |a Bruyere — Pigalle — Trinité SC,
e SCIMAZAL.

Mandats et fonctions occupés au cours des cing derniéres années
et qui ne sont plus exercés (hors Groupe ALTEN)

® Président d’Almarkup SAS

MME EVELYNE FELDMAN

Administrateur indépendant d’ALTEN — Présidente du Comité des
rémunérations et des Nominations

Date de premiere nomination : 24 mai 2016
Date du dernier renouvellement : N/A

Echéance du mandat : Assemblée & tenir en 2020 et appelée a
statuer sur les comptes de I'exercice écoulé

Mme FELDMAN, 60 ans, a débuté sa carriere dans un cabinet de
conseil en Ressources humaines puis a évolué au sein de la
Direction des Ressources humaines d’une des principales enseignes
frangaises de grande distribution (15 000 salariés) ou elle était en
charge de du recrutement, de la formation, de la mobilité interne
ainsi que de la gestion de carriere pendant une dizaine d’années.

Elle a ensuite créé son cabinet de conseil en Ressources humaines
et développé une activité de conseil en recrutement et de formation
pour des clients de secteurs d’activité diversifiés.

Enfin en 20086, elle a rejoint pble emploi ou elle occupe des fonctions
de conseil et d’accompagnement auprés de sociétés de conseil et
d’ingénierie dans le domaine scientifique.

Mme FELDMAN a été un membre actif du Syntec Recrutement.

Mme FELDMAN est de nationalité francaise.

Mandats et fonctions exercés au 31 décembre 2017

Au sein du Groupe ALTEN (hors ALTEN SA)
Néant

Autres mandats et fonctions exercés dans toute société (hors
Groupe ALTEN)

Néant

Mandats et fonctions occupés au cours des cing derniéres années
et qui ne sont plus exercés (hors Groupe ALTEN)

Néant

M. PHILIPPE TRIBAUDEAU

Administrateur indépendant d’ALTEN — Membre du Comité d’Audit
Date de premiere nomination : 24 mai 2016
Date du dernier renouvellement : N/A

Echéance du mandat : Assemblée & tenir en 2020 et appelée a
statuer sur les comptes de I'exercice écoulé

M. TRIBAUDEAU, 56 ans, a une expérience de plus de 25 ans dans
le domaine du Corporate Finance, de I'Investment Banking et du
M&A.

Il a notamment été agréé par I'Autorité des services financiers du
Royaume-Uni (Financial Services Authority).

Il a passé plusieurs années au sein de Merrill Lynch —Bank of
America au Royaume-Uni dont il a occupé les fonctions de
1°" Vice-Président.

M. TRIBAUDEAU est de nationalité frangaise.

Mandats et fonctions exercés au 31 décembre 2017

Au sein du Groupe ALTEN (hors ALTEN SA)
Néant

Autres mandats et fonctions exercés dans toute société (hors
Groupe ALTEN)

Néant

Mandats et fonctions occupés au cours des cing derniéres années
et qui ne sont plus exercés (hors Groupe ALTEN)

Néant
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INFORMATIONS CONCERNANT LES MANDATAIRES

Date de premiere nomination : 22 juin 2017
Date du dernier renouvellement : N/A

Echéance du mandat : Assemblée a tenir en 2021 et appelée a
statuer sur les comptes de I'exercice écoulé

Mme MARDYKS, 62 ans, a occupé successivement des postes
opérationnels et fonctionnels au sein du Groupe Airbus. Elle a été
notamment a lorigine du projet dintégration des services
comptables du Groupe dans un Service Partagé lancé en novembre
2008 couvrant 4 grands pays du Groupe (France, Allemagne,
Angleterre et Espagne). Madame Mardyks n’occupe plus de fonction
au sein du Groupe Airbus depuis fin 2016.

Date de premiere nomination : 23 octobre 2014
Date du dernier renouvellement : N/A
M. VALAT, 48 ans, était salarié¢ d’ALTEN depuis juin 1999.

Il rejoint ALTEN aprés 9 années passées dans le développement
logiciel et I'administration réseau et télécom pendant la période de la
naissance de l'internet fixe.

Consultant ALTEN pendant 11 ans, il intervient d’abord a la
Recherche & Développement d’'un équipementier télécom pour
concevoir I'internet mobile 2G & 3G puis successivement chez les
3 opérateurs télécom Francais pour y gérer des projets.

En 2010 il rejoint le pdle de la Direction des Projets structurés en
tant que Directeur de projet a la Direction technigue télécom ou il a

Date de premiere nomination : 21/12/2017

Date du dernier renouvellement : N/A

Echéance du mandat : 20 décembre 2021

M. METIOUI, 42 ans, est salarié d’ALTEN depuis 2010.

Il integre le Groupe ALTEN en tant que consultant en 2010,
effectuant diverses missions en Logistique et Qualité.

En 2013, il integre la Direction des projets structurés en tant que
responsable Assurance Qualité Projet au sein du Groupe.

Mme MARDYKS est de nationalité francaise.

Mandats et fonctions exercés au 31 décembre 2017

Au sein du Groupe ALTEN (hors ALTEN SA)
Néant

Autres mandats et fonctions exercés dans toute société (hors
Groupe ALTEN)

Néant

Mandats et fonctions occupés au cours des cing derniéres années
et qui ne sont plus exercés (hors Groupe ALTEN)

Néant

la responsabilité de la gestion d’importants contrats de services pour
des opérateurs télécom.

I a démissionné de ses fonctions au 30 septembre 2017.

M. VALAT est de nationalité francaise.

Mandats et fonctions exercés au 31 décembre 2017

Au sein du Groupe ALTEN (hors ALTEN SA)
Néant

Autres mandats exercés dans toute société (hors Groupe ALTEN)
Néant

Mandats et fonctions occupés au cours des cinq derniéres années
et qui ne sont plus exercés (hors Groupe ALTEN)

Néant

M. METIOUI est de nationalité francaise.

Mandats et fonctions exercés au 31 décembre 2017

Au sein du Groupe ALTEN (hors ALTEN SA)
Néant

Autres mandats exercés dans toute société (hors Groupe ALTEN)
Néant

Mandats et fonctions occupés au cours des cing derniéres années
et qui ne sont plus exercés (hors Groupe ALTEN)

Néant

A la connaissance de la Société, les mandataires sociaux d’ALTEN SA n’exercent pas de mandat dans d’autres sociétés cotées.
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INFORMATIONS CONCERNANT LES MANDATAIRES

14.1.3 DECLARATIONS RELATIVES AUX MEMBRES DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

ET DE LA DIRECTION GENERALE

A la connaissance de la Société, au jour de I'établissement du
présent document et au cours des cing dernieres années (i) aucune
condamnation pour fraude n’a été prononcée a I'encontre de I'un
des membres du Conseil d’administration, ni de la Direction
générale, (i) aucun membre du Conseil d’administration et de la
Direction générale n’a été empéché par un tribunal d’agir en qualité
de membre d’'un organe d’administration, de direction ou de
surveillance d’'un émetteur ni d’intervenir dans la gestion ou la

14.1.4

Madame Emily AZOULAY, Mademoiselle Anaélle AZOULAY et
Madame Jane SEROUSSI ont des liens familiaux avec Monsieur
Simon AZOULAY.

Il n"existe aucun autre lien familial entre les mandataires sociaux de
la Société.

conduite des affaires d’'un émetteur, (i) aucune incrimination et/ou
sanction publique officielle n’a été prononcée a I'encontre d’un
membre du Conseil d’administration, ni de la Direction générale par
des autorités statutaires ou réglementaires, et (iv) aucun des
membres du Conseil d’administration et de la Direction générale n’a
été associé a une failite, mise sous séquestre ou liquidation
judiciaire.

INFORMATIONS PARTICULIERES RELATIVES AUX MANDATAIRES SOCIAUX

Pour les besoins de leurs mandats sociaux, les membres du Conseil
d’administration et de la Direction générale sont domiciliés au siege
social de la Société.

Etat récapitulatif consolidé des opérations mentionnées a I'article L. 621-18-2 du Code monétaire et financier réalisées au cours du dernier

exercice :

Montant total
Nom du dirigeant et/ou de la personne mentionnée Nature des Nombre total des opérations
a larticle L. 621-18-2 du Code monétaire et financier Fonction exercée au sein d’ALTEN opérations d’instruments (en euros)
Simon AZOULAY Président-Directeur général Cession 46 654 3 654 641
Gérald ATTIA Directeur Général Délegué Cession 5500 440 063,53

Personne Morale liée a

Gérald ATTIA,
GMA Société Civile Directeur Général Délégué Cession 9276 692 416
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174

CONFLITS D’INTERETS

14.2 CONFLITS D’INTERETS

A la connaissance de la Société et au jour de I'établissement du
présent document, aucun conflit d’intéréts n’est identifié entre les
devoirs de chacun des membres du Conseil d’administration et de la
Direction générale a I'égard de la Société en leur qualité de
mandataire social et leurs intéréts privés ou autres devoirs.

A la connaissance de la Société et au jour de I'établissement du
présent document, il n’existe pas d’arrangement ou d’accord conclu
avec les principaux actionnaires, des clients ou des fournisseurs aux
termes desquels I'un des membres du Conseil d’administration et de
la Direction générale a été sélectionné en cette qualité.

A la connaissance de la Société et au jour de I'établissement du
présent document, il n’existe aucune restriction acceptée par les
membres du Conseil d’administration et de la Direction générale
concernant la cession de leur participation dans le capital de la
Société.
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ALTEN SA se référant au Code de gouvernement d’entreprise
MiddleNext, elle se conforme a la seconde recommandation du
Code sur la prévention, lidentification et la gestion des conflits
d’intéréts qui peuvent survenir au sein du Conseil d’administration.
Les membres du Conseil ont chacun signé une déclaration de
maniere a prévenir toute situation de conflits d’intéréts. Aux termes
de cette déclaration, conformément au Reéglement intérieur du
conseil et aux premiere, secondes et septiemes recommandations
du Code de gouvernement d’entreprise MiddleNext, un
Administrateur qui se trouverait dans une telle situation de conflit
d’intéréts, a I'obligation d’informer immédiatement le Conseil et en
tirer toute conséquence quant a l'exercice de son mandat. Ainsi,
selon le cas, il devra soit s'abstenir de participer au vote de la
délibération correspondante, soit ne pas assister a la réunion du
Conseil d'administration pendant laquelle il se trouve en situation de
conflit d'intéréts, soit a I'extréme démissionner de ses fonctions
d'Administrateur.
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POLITIQUE DE REMUNERATION

156.1.1
ET CADRES DIRIGEANTS

En application de Iarticle L. 225-37-2 du Code de commerce,
I’Assemblée générale du 20 juin 2018 sera appelée a approuver, sur
la base du présent paragraphe 15.1.1, les principes et les criteres de
détermination, de répartition et d’attribution des éléments fixes,
variables et exceptionnels composant la rémunération totale et les
avantages de toute nature, attribuables aux Dirigeants mandataires
sociaux (Président-Directeur général et Directeurs Généraux
Délégués) en raison de leur mandat.

ALTEN a synthétisé ces éléments dans la «Politique de
rémunération » présentée ci-dessous. Cette politique est applicable
aux mandataires sociaux d’ALTEN SA (Président-Directeur général
et Directeurs Généraux Délégués) ainsi qu’aux principaux Directeurs
du Groupe, a savoir les membres du Comité exécutif et leurs N-1.
Ensemble, ils représentent les cadres dirigeants du Groupe ALTEN.

Il est précisé que seuls les principes et criteres développés
ci-dessous relatifs aux Dirigeants mandataires sociaux sont soumis
au vote des actionnaires (vote ex ante).

L’objectif poursuivi par cette politique de rémunération est de fournir
un niveau de rémunération attractif pour recruter et fidéliser des
cadres dirigeants d’un « calibre » suffisant pour mettre en ceuvre la

PRINCIPES ET CRITERES DE REMUNERATION DES MANDATAIRES SOCIAUX

stratégie du Groupe ainsi que d’assurer un niveau de rémunération
en ligne avec la fonction occupée.

La poursuite de cet objectif s’inscrit dans une démarche faisant le
lien entre les niveaux de rémunérations et la performance générale
de I'entreprise et par conséquent la création de valeur apportée aux
actionnaires. Elle prend également en compte la performance
individuelle.

Le plan pluriannuel de développement du Groupe est fondé sur la
croissance rentable (a la fois organique et externe). C’est pourquoi la
rémunération des cadres dirigeants est pour partie assise sur la
performance économique du Groupe.

Par ailleurs, afin d’assurer I'alignement des intéréts des cadres
dirigeants avec ceux des actionnaires, le tout sur le long terme,
ALTEN a mis en place des plans d’actions de performance (sous
forme d’attributions gratuites d’actions de préférence) a trois et
quatre ans (« LTIP » ci-apres).

ALTEN s’est donc attelée a mettre en place un cadre de
rémunération simple, transparent et compréhensible pour toutes les
parties prenantes (bénéficiaires, salariés, actionnaires).

Les éléments clés de rémunération des mandataires sociaux et cadres dirigeants du Groupe sont les suivants :

Objet et lien avec la stratégie

Indicateurs de performance

Salaire de base

Pour recruter et fidéliser des cadres dirigeants
d’un « calibre » suffisant pour mettre en ceuvre
la stratégie du Groupe et assurer un niveau de
rétribution en ligne avec la fonction occupée.
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Le salaire de base (et les augmentations
subséquentes) refléte le niveau de responsabilité
en lien avec la fonction occupée, la valeur de
I'individu en termes de performance,
compétence et expérience. |l prend en compte
également le niveau global de performance de
I'entreprise, sa taille, son organisation et sa
complexité.

Le salaire de base fait I'objet d’une revue
annuelle qui prend en compte les niveaux de
rémunération au sein du Groupe, les résultats
de I'activité, les conditions du marché et
I'impact sur la rémunération totale.

Une revue des niveaux de rémunération
d’entreprises de taille, complexité et activité
similaire ou comparable est réalisée afin de
dégager des orientations de marché.

Une revue exceptionnelle peut intervenir en
cours d’année pour refléter un élargissement de
périmetre de responsabilité, prendre en compte
un accroissement du réle de I'individu, etc.

Le salaire de base inclut les rémunérations
pergues au titre d’éventuels mandats exercés
au sein du Groupe, tels que des jetons de
présence versés par les filiales d’ALTEN.

n.a



REMUNERATIONS ET AVANTAGES
POLITIQUE DE REMUNERATION

Objet et lien avec la stratégie

Indicateurs de performance

Avantages de toutes natures

Pour recruter et fidéliser des cadres dirigeants
d’un calibre suffisant pour mettre en ceuvre la
stratégie en offrant un niveau compétitif
d’avantages en nature.

Pension/retraite

Pour offrir une rémunération de marché a méme
de permettre le recrutement et la fidélisation des
cadres dirigeants.

Les avantages sont déterminés en prenant en
compte les pratiques locales dans le pays ou les
fonctions sont exercées. IIs incluent notamment
un véhicule de fonction (incluant assurance,
carburant et frais accessoires) en ligne avec les
fonctions occupées, un logement de fonction
lorsque celle-ci requiert une présence éloignée
et répétée du lieu d’embauche, I'adhésion dans
les mémes conditions que les salariés a la
couverture de santé mise en place au sein de
I'entité ou les fonctions sont exercées.

Les frais de déménagement peuvent étre pris en
charge lorsque celui-ci est rendu nécessaire par
les fonctions occupées. Une indemnité
exceptionnelle en numéraire peut étre versée
pour couvrir des dépenses raisonnables.

Des grilles fixent pour les cadres les niveaux
maximum d’avantages en nature autorisés.

I n’existe pas de niveau maximum pour les
mandataires sociaux. Néanmoins, le Conseil
d’administration s’assure que les avantages en
nature restent appropriés et proportionnés.

En cas d’exercice de missions hors du territoire
national, des indemnités journalieres de grand
déplacement peuvent étre allouées. Celles-ci
sont payables en numéraire et leur montant
annuel est plafonné a 40 % du salaire de

base .

Aucun schéma spécifique n’est en place en n.a
dehors des plans légaux ouverts a I'ensemble

des collaborateurs et dont la participation est
autorisée aux cadres dirigeants de I'entité

concernée.

Les mandataires sociaux ne bénéficient pas de
retraite chapeau.

(1) Ce plafonnement ne concerne que les personnes liées a une société frangaise et qui percoivent une rémunération en conséquence.
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POLITIQUE DE REMUNERATION

Objet et lien avec la stratégie

Bonus annuel

Incitation a la réalisation des objectifs (financiers
et non financiers) courts et moyens termes.

Aligner les colts de rémunération a la valeur
créée pour les actionnaires.

Bonus exceptionnel

Pour rétribuer I'achévement par un cadre
dirigeant d’un projet exceptionnel en lien
avec la stratégie du Groupe.
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Indicateurs de performance

Le Conseil d’administration n’a pas fixé de
rémunération variable court terme pour les
mandataires sociaux.

Cette politique est justifiée par le fait qu’ils
mettent en ceuvre depuis de nombreuses
années la stratégie du Groupe et qu’ils ont
démontré leur capacité a le faire avec succes
sans que leur rémunération soit assise sur des
objectifs courts termes. Par ailleurs, les
mandataires sociaux sont, pour la plupart,
actionnaires et bénéficient d’un plan de
motivation et de fidélisation a trois ans sous
forme dattributions gratuites d’actions de
préférence A (cf. infra).

Les bonus sont payés en numéraire a I'issue
des périodes de référence.

L’ensemble des autres cadres dirigeants
bénéficie d’un plan de motivation et de
fidélisation a quatre ans sous forme
d’attributions gratuites d’actions de

préférence B (cf. infra) et d’une rémunération
variable annuelle fondée sur I'atteinte d’objectifs
de performance individuels.

Ces objectifs de performance sont assis sur la
création de valeur mesurée par des criteres
financiers (accroissement de marge
opérationnelle) et non financiers (mise en ceuvre
de projets, amélioration d’indicateurs
opérationnels).

Le poids des objectifs entre eux est fixé
annuellement et prend en compte les enjeux
opérationnels et financiers de I'année a venir.

Une échelle d’évaluation des niveaux d’atteinte
des objectifs est fixée et déclenche
corrélativement le niveau de bonus.

Le Conseil d’administration, apres avis du n.a
Comité des remunérations et des nominations

(pour les mandataires sociaux) ou la Direction
générale (pour les autres cadres dirigeants) peut
attribuer un bonus exceptionnel en cas

d’achévement d’un projet exceptionnel en lien

avec la stratégie du Groupe (par exemple,

réalisation d’une acquisition structurante).

Le bonus est payé en numéraire et ne peut
excéder 100 % du salaire de base.

Le versement du bonus exceptionnel attribué, le
cas échéant, aux dirigeants mandataires
sociaux au titre de leur mandat pour un
exercice, est conditionné a I'approbation par
I’Assemblée générale ordinaire des éléments de
rémunération qui leur ont été versés ou attribués
au titre dudit exercice (vote ex post).



Objet et lien avec la stratégie
Plans d’intéressement long terme (LTIP)

Pour aligner les intéréts des cadres dirigeants
avec ceux des actionnaires en favorisant la
création de valeur sur le long terme.

Les LTIP prennent la forme d'attributions
gratuites :

(a) d’actions de préférence (ADP) convertibles
en un maximum de 100 actions ordinaires pour
une action de préférence en fonction de
I'atteinte de criteres de performance sur trois ou
quatre ans (ADP A ou ADP B).

L’ensemble des regles de conversion ainsi que
les criteres de performance associés a été

approuve par les actionnaires de la Société lors
de I’Assemblée générale mixte du 24 mai 2016.

L’obligation de conservation pour les dirigeants
mandataires sociaux d’une quotité des actions
ordinaires issues de la conversion des actions
de préférence renforce I'alignement des intéréts
long terme des dirigeants avec ceux des
actionnaires.

(b) d'actions (aux salariés du Groupe, hors
mandataires sociaux d'ALTEN SA) : ces actions
seront définitivement acquises a I'issue d'une
période de quatre ans (sans période de
conservation), sous réserve de la réalisation de
conditions de performance Groupe définies par
le Conseil d'administration et de la présence des
bénéficiaires a I'issue de cette période
d'acquisition.

Le principe et les modalités d'attribution gratuite
de ces actions seront soumis a I'Assemblée
générale du 20 juin 2018.

POLITIQUE DE REMUNERATION

Indicateurs de performance

(a) L'attribution définitive des ADP A et des

ADP B est soumise a une condition de présence
dans le Groupe a la date anniversaire de ’ADP
(1 an pour les ADP A et deux ans pour les

ADP B).

Les ADP sont ensuite convertibles a I'issue
d’une période d’indisponibilité de deux ans. Le
ratio de conversion d’une ADP est fondé sur
I'atteinte de criteres de performance financiere
et sur la présence a la date d’ouverture de la
période de conversion. Un départ avant
I'ouverture de la période de conversion entraine
une division du ratio de conversion pouvant aller
jusqu’a une division par 100.

Les critéres financiers sont la croissance du
chiffre d’affaires consolidé (poids 20 %) et la
croissance du résultat opérationnel d’activité
consolidé (poids 80 %) entre les années de
référence fixées au plan (a trois ans pour les
ADP A et a quatre ans pour les ADP B).

Une échelle d’objectifs est déterminée pour
chaque critere avec un plancher et un plafond.
Le plafond correspond a un taux de conversion
de 100 %.

L’échelle a été fixée par rapport au plan
stratégique d’ALTEN avec des criteres plus
exigeants.

(b) L'attribution définitive des actions gratuites
sera soumise a la réalisation d'objectifs qui
seront définis par le Conseil d'administration
(aprés avis du Comité des rémunérations et des
nominations) lors de la mise en place du plan
sur la base des budgets.

Les principes et criteres relatifs aux mandataires sociaux, ci-dessus présentés seront soumis a |'approbation de I'Assemblée générale du 20 juin

2018.
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REMUNERATION VERSEE ET AVANTAGES EN NATURE

15.1.2 ELEMENTS DE REMUNERATION DES MANDATAIRES SOCIAUX POUR 2018

Les mandataires sociaux d’ALTEN bénéficieront, en 2018, des éléments de rémunérations suivants :

Eléments de rémunération 2018 Simon AZOULAY Gérald ATTIA Pierre MARCEL

Rémunération fixe 2018 120000 € 206 000 € 323264 €@

Jetons de présence versés 450000 €™ 84 000 € -
par des sociétés contrblées

(1) Jetons versés a la société SGTI, elle-méme contrélée par Simon AZOULAY.
(2) Ce montant se décompose en une enveloppe de rémunération fixe de 179 264 € percue au titre du contrat de travail qui lie Monsieur MARCEL a ALTEN Sud-Ouest et
une rémunération fixe de 144 000 € pergue au titre du contrat de travail qui lie Monsieur MARCEL a une filiale du Groupe.

15.2 REMUNERATION VERSEE ET AVANTAGES EN NATURE

TABLEAU DE SYNTHESE DES REMUNERATIONS ET DES OPTIONS ET ACTIONS ATTRIBUEES A CHAQUE MANDATAIRE
SOCIAL (TABLEAU AMF N° 1)

Simon AZOULAY Président-Directeur général m 2016

Rémunérations dues au titre de I'exercice 575811 € 575811 €
Valorisation des options attribuées au cours de I'exercice Néant Néant
Valorisation des rémunérations variables pluriannuelles attribuées au cours de I'exercice Néant Néant
Valorisation des actions de performance attribuées au cours de I'exercice Néant Néant
TOTAL 575 811 € 575 811 €

Gérald ATTIA Directeur Général Délégué m 2016

Rémunérations dues au titre de I'exercice 291421 € 293270 €
Valorisation des options attribuées au cours de I'exercice Néant Néant
Valorisation des rémunérations variables pluriannuelles attribuées au cours de I'exercice Néant Néant
Valorisation des actions de performance attribuées au cours de I'exercice Néant 2906 744 €
TOTAL 291 421 € 3 200 014 €

(1) Valeur des actions lors de leur attribution dans le cadre des LTIP a trois ans, telle que retenue dans le cadre de I'application d’IFRS 2 mais avant étalement de la charge.
Par ailleurs, il est rappelé qu’aucun LTIP (stock-options, actions gratuites, etc.) n’a été mis en place par ALTEN depuis 2008 pour les dirigeants mandataires sociaux.
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Bruno BENOLIEL (Directeur Général Délégué jusqu’au 22/06/2017)

2017 2016

Rémunérations dues au titre de I'exercice 160 614 € 249157 €
Valorisation des options attribuées au cours de I'exercice Néant Néant
Valorisation des rémunérations variables pluriannuelles attribuées au cours de I'exercice Néant Néant
TOTAL 160 614 € 249 157 €

Pierre MARCEL Directeur Général Délégué

2017 2016

Rémunérations dues au titre de I'exercice 328 658 € 329260 €
Valorisation des options attribuées au cours de I'exercice Néant Néant
Valorisation des rémunérations variables pluriannuelles attribuées au cours de I'exercice Néant Néant
Valorisation des actions de performance attribuées au cours de I'exercice ™ Néant 2906 744 €
TOTAL 328 658 € 3 236 004 €

(1) Valeur des actions lors de leur attribution dans le cadre des LTIP a trois ans, telle que retenue dans le cadre de I'application d’IFRS 2 mais avant étalement de la charge.
Par ailleurs, il est rappelé qu’aucun LTIP (stock-options, actions gratuites, etc.) n’a été mis en place par ALTEN depuis 2008 pour les dirigeants mandataires sociaux.

TABLEAU RECAPITULATIF DES REMUNERATIONS DE CHAQUE MANDATAIRE SOCIAL (TABLEAU AMF N° 2)

2017 2016 2015

Simon AZOULAY

Rémunération fixe 120 000 €
Rémunération variable Néant
Rémunération variable pluriannuelle Néant
Rémunération exceptionnelle Néant
Jetons de présence versés a SGTI

par des sociétés controlées 412500 €
Avantages en nature 5811 €
TOTAL 538 311 €

Montant versé \/[01Eea e Montant versé

Montantdii Montant versé Montant di

120 000 € 120 000 € 120 000 € 120 000 € 120 000 €
Néant Néant Néant Néant Néant
Néant Néant Néant Néant Néant
Néant Néant Néant Néant Néant
450000 €M 412500€@ 450000 € @ 75000€@  225000€@
5811 € 5811 € 5811 € 5811 € 5811 €
575 811 € 538 311 € 575 811 € 200 811 € 350 811 €

(1) Jetons pergus par SGTI, société dont Monsieur AZOULAY est Président et associé unique ; il reste a percevoir en 2018, 37 500 € au titre de I'exercice 2017.

(2) Jetons pergus au titre de I'exercice 2016 par SGTI, société dont Monsieur AZOULAY est Président et associé unique et SGTI 2, société dont Monsieur AZOULAY était

Président et associé unique, dissoute en mai 2016; SGTI a pergu, en janvier 2017, 37 500 € au titre de I'exercice 2016.
(3) Jetons percus par SGTI 2, société dont Monsieur AZOULAY était Président et associé unique, dissoute en mai 2016, au titre de I'exercice 2015.

(4) Véhicule de fonction.
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2017

2016 2015
Gérald ATTIA Montant versé \0gieliede Montant versé Montantdii  Montant versé Montant di
Rémunération fixe 203 269 € 203269€ 205118€ 205118 € 178224 € 178224 €
Rémunération variable Néant Néant Néant Néant Néant Néant
Rémunération variable pluriannuelle Néant Neéant Neéant Neéant Néant Neéant
Rémunération exceptionnelle Néant Néant Néant Néant Néant Néant
Jetons de présence versés
par des sociétés controlées 84000 €% 84000€® 84000 €9 84000 €@ 84000 €% 84000 €@
Avantages en nature © 4152 € 4152 € 4152 € 4152 € 4148 € 3873€
TOTAL 291 421 € 291 421 € 293 270 € 293 270 € 266 372 € 266 097 €
(1) Jetons pergus en janvier 2018 au titre de I'exercice 2017.
(2) Jetons pergus en janvier 2017 au titre de I'exercice 2016.
(3) Jetons pergus en janvier 2016 au titre de I'exercice 2015.
(4) Jetons pergus en janvier 2015 au titre de I'exercice 2014.
(5) Véhicule de fonction.
(6) La rémunération fixe de Monsieur ATTIA a été augmentée en 2016 afin de tenir compte de I'accroissement de son périmétre opérationnel.
Bruno BENOLIEL 2016 2016 2015
(Directeur Général Délégué jusqu’au 22/06/2017) RIMUENATIE \0gieliest Montant versé Montantdii  Montant versé Montant di
Rémunération fixe 159150 € 159150 € 249157 €™ 249157 €() 249157 €) 249157 €1
Rémunération variable Néant Neéant Néant Néant Néant Neéant
Rémunération variable pluriannuelle Néant Néant Néant Néant Néant Néant
Rémunération exceptionnelle Néant Néant Néant Néant Néant Néant
Jetons de présence versés
par des sociétés contrblées - - - - - -
Avantages en nature @ 1464 € 1464 € Néant Néant Néant Néant
TOTAL 160 614 € 160 614 € 249 157 € 249 157 € 249 157 € 249 157 €

(1) Tenant compte de la rémunération de Monsieur BENOLIEL au titre de son contrat de travail au sein d’ALTEN SA, depuis le 29 septembre 1997 en qualité de Directeur en
charge de la Direction financiere, de la Direction juridique et de la Direction des Systémes d’information. Monsieur BENOLIEL était également titulaire entre 2014 et 2016
d’un contrat de travail avec une filiale du Groupe qui a pris fin au 31 décembre 2016.

(2) Véhicule de fonction.

Pierre MARCEL

2017

Rémunération fixe

Rémunération variable
Rémunération variable pluriannuelle
Rémunération exceptionnelle

Jetons de présence versés
par des sociétés contrblées

Avantages en nature @

TOTAL

Montant versé \/[01E01e0 e Montant versé

323 264 € 323264 €
Néant Néant
Néant Néant
Néant Néant

5394 € 5394 €
328 658 € 328 658 €

2016 2015
Montantdii Montant versé Montant di
324 006 € 324 006 € 324 006 € 324 006 €
Néant Néant Néant Néant
Néant Néant Néant Néant
Néant Néant Néant Néant
5254 € 5254 € 4973 € 4973 €
329 260 € 329 260 € 328 979 € 328 979 €

(1) Tenant compte de la rémunération de Monsieur MARCEL au titre de son contrat de travail au sein d’ALTEN Sud-Ouest, filiale a 100 % de la société ALTEN SA, depuis le
1% avril 1996. Monsieur MARCEL est également titulaire d’un contrat de travail qui le lie a une filiale du Groupe au titre duquel il a pergu une somme de 144 000 € en

2017.
(2) Véhicule de fonction.
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JETONS DE PRESENCE ET AUTRES REMUNERATIONS PERCUES
PAR LES MANDATAIRES SOCIAUX NON DIRIGEANTS

Lors de I'’Assemblée générale des actionnaires du 22 juin 2017,
I'enveloppe des jetons de présence alloués aux Administrateurs a
été fixée a 150 000 euros pour I'exercice 2017 et les exercices
ultérieurs et ce, jusqu’'a décision de I'’Assemblée générale qui
viendrait modifier ce montant.

Le Conseil d’administration a déterminé, en conformité avec le
Reglement intérieur du conseil, des regles objectives de répartition
des jetons de présence entre les Administrateurs, fondées sur la
participation effective de I'’Administrateur et sur le statut de ce
dernier (un Administrateur indépendant percevra ainsi un jeton plus
important). Les Administrateurs liés a ALTEN par un contrat de
travail ou un mandat de direction ne percoivent pas de jetons de
présence.

Ces regles sont régulierement revues par le Comité des
rémunérations et des nominations qui peut faire toute proposition au
conseil relative a ces regles de répartition.

Les regles de répartition des jetons de présence sont les suivantes :

un montant de 1 500 euros par présence aux réunions du conseil
est alloué a chaque Administrateur indépendant, le montant du
jeton est porté a 3 000 euros pour chaque présence au-dela du
seuil de 75 % de présence de I’Administrateur concerné ;

un montant de 1 000 euros par présence aux réunions du conseil
est alloué a chaque Administrateur non exécutif, le montant du
jeton est porté a 2 000 euros pour chague présence au-dela du
seuil de 75 % de présence de I’Administrateur concerné ;

aucun jeton de présence pour les Administrateurs exécutifs (liés a
ALTEN par un mandat social et/ou un contrat de travail) ;

un montant de 1500 euros par Administrateur, dans la limite
annuelle de 3000 euros par Administrateur, est alloué pour
chaque présence au Comité des Rémunérations et des
nominations ;
un montant de 1500 euros par Administrateur, dans la limite
annuelle de 3000 euros par Administrateur, est alloué pour
chaque présence au Comité d’audit ;
en cas de constitution de nouveaux comités spécialisés, le
conseil, sur proposition du Comité des rémunérations et des
nominations serait amené a compléter ces régles.
Les montants versés au titre de I'exercice 2017 a chaque
Administrateur, sont indiqués dans le tableau ci-dessous.

Enfin, ALTEN rembourse les frais de déplacement des
Administrateurs sur présentation des justificatifs.

ALTEN - Document de référence 2017

183



184

REMUNERATION VERSEE ET AVANTAGES EN NATURE

JETONS DE PRESENCE ET LES AUTRES REMUNERATIONS PERGUES PAR LES MANDATAIRES SOCIAUX NON DIRIGEANTS

(TABLEAU AMF N° 3)

Mandataires sociaux non dirigeants
Evelyne FELDMAN

Jetons de présence

Autres rémunérations

Philippe TRIBAUDEAU

Jetons de présence

Autres rémunérations

Aliette MARDYKS
(Administrateur depuis le 22 juin 2017)

Jetons de présence
Autres rémunérations
Marc EISENBERG
Jetons de présence
Autres rémunérations
Jane SEROUSSI
Jetons de présence
Autres rémunérations
Emily AZOULAY
Jetons de présence
Autres rémunérations
Anaélle AZOULAY
Jetons de présence
Autres rémunérations

Jéréme VALAT
(Administrateur jusqu’au 30 septembre 2017)

Jetons de présence
Autres rémunérations

Marwane METIOUI
(Administrateur depuis le 21 décembre 2017)

Jetons de présence
Autres rémunérations

Montants versés au cours de I’exercice 2017
(au titre de I'exercice 2016)

6000 €
Néant

4500 €

Néant

NA
NA

1500 €
Néant

0€
Néant

3000 €
Néant

2000 €
Néant

0€
Rémunération au titre de son contrat de travail

0€
Rémunération au titre de son contrat de travail

15000 €
Néant

10 500 €

Néant

9000 €
Néant

6000 €
Néant

0€
Néant

8000 €
Néant

8000 €
Néant

0€
Rémunération au titre de son contrat de travail

0€
Rémunération au titre de son contrat de travail

OPTIONS DE SOUSCRIPTION OU D’ACHAT D’ACTIONS ATTRIB’UI'E,ES DURANT L’EXERCICE A CHAQUE DIRIGEANT
MANDATAIRE SOCIAL PAR L’EMETTEUR ET PAR TOUTE SOCIETE DU GROUPE (TABLEAU AMF N° 4)

Néant.

OPTIONS DE SOUSCRIPTION OU D’ACHAT D’ACTIONS LEVEES DURANT L’EXERCICE PAR CHAQUE DIRIGEANT

MANDATAIRE SOCIAL (TABLEAU AMF N° 5)

Néant.

ACTIONS DE PERFORMANCE ATTRIBUEES DURANT L'EXERCICE A CHAQUE MANDATAIRE SOCIAL (TABLEAU AMF N° 6)

Néant.
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ACTIONS DE PERFORMANCE DEVENUES DISPONIBLES DURANT L’EXERCICE POUR CHAQUE MANDATAIRE SOCIAL
(TABLEAU AMF N° 7)

Néant.

RECAPITULATIF DES CONTRATS DE TRAVAIL DES DIRIGEANTS MANDATAIRES SOCIAUX, INDEMNITES ET/OU DES
AVANTAGES DUS OU SUSCEPTIBLES D’ETRE DUS A RAISON DE LA CESSATION OU DU CHANGEMENT DE LEURS
FONCTIONS ET AUTRES (TABLEAU AMF N° 11)

Indemnités ou avantages
dus ou susceptibles d’étre
dus a raison de la cessation  Indemnités relatives
Régime de retraite ou du changement de a une clause de
Dirigeants mandataires sociaux Contrat de travail supplémentaire fonctions non-concurrence

Simon AZOULAY

Président-Directeur général

Dernier renouvellement : 22/06/2017

Date de fin de mandat : Assemblée a tenir en 2021

et appelée a statuer sur les comptes de I'exercice

écoulé Néant Néant Néant Néant

Gérald ATTIA

Directeur Général Délégué

Dernier renouvellement : 22/06/2017

Fin de mandat : Assemblée a tenir en 2021 et

appelée a statuer sur les comptes de I'exercice

écoulé Néant Néant Néant Néant

Pierre MARCEL

Directeur Général Délégué

Dernier renouvellement : 22/06/2017

Fin de mandat : Assemblée a tenir en 2021 et
appelée a statuer sur les comptes de I'exercice

écoulé Oui ™ Néant Néant Néant
Bruno BENOLIEL
Directeur Général Délégué jusqu’au 22/06/2017 Oui @ Néant Néant Néant

(1) Le contrat de travail de Monsieur Pierre MARCEL avec la société ALTEN Sud-Ouest, filiale a 100 % de la société ALTEN SA, antérieur a sa nomination en qualité de
Directeur Général Délégué, correspond a I'exercice par ce dernier des fonctions de Directeur qu'il occupe au sein d’ALTEN Sud-Ouest, depuis le 1% avril 1996.

Monsieur MARCEL est également titulaire d’un contrat de travail qui le lie a une filiale du Groupe.

(2) Le contrat de travail de Monsieur Bruno BENOLIEL avec la société ALTEN SA, antérieur & sa nomination en qualité de Directeur Général Délégué, correspond a I'exercice
par ce dernier des fonctions qu'il occupe au sein du Groupe ALTEN depuis le 29 septembre 1997 en qualité de Directeur en charge de la Direction financiere, de la
Direction juridique et de la Direction des Systemes d’information. Il est rappelé que Monsieur BENOLIEL n’exerce plus de mandat social au sein d’ALTEN SA
depuis le 22 juin 2017. Monsieur BENOLIEL était également titulaire entre 2014 et 2016 d’un contrat de travail avec une filiale du Groupe qui a pris fin au
31 décembre 2016.

OPTIONS DE SOUSCRIPTION OU D’ACHAT D’ACTIONS CONSENTIES AUX DIX PREMIERS SALARIES NON-MANDATAIRES
SOCIAUX ATTRIBUTAIRES ET OPTIONS LEVEES PAR CES DERNIERS (TABLEAU AMF N° 9)

Options de souscription ou d’achat d’actions consenties aux dix Nombre total d’options
premiers salariés non mandataires sociaux attributaires et options attribuées/d’actions Prix moyen pondéré
levées par ces derniers souscrites ou achetées (en euros) Date du plan

Options consenties durant I'exercice par I'émetteur et toute société

comprise dans le périmétre d’attribution des options, aux dix salariés

de I'émetteur et de toute société comprise dans ce périmetre, dont le

nombre d’options consenties est le plus élevé. (Information globale) N/A N/A N/A

Options détenues sur I'émetteur et les sociétés visées

précédemment, levées, durant I'exercice, par les dix salariés de
I’émetteur et de ces sociétés, dont le nombre d’options ainsi 71,33 07/09/2009
achetées ou souscrites est le plus élevé. (Information globale) 9145 76,01 19/10/2010

HISTORIQUE DES ATTRIBUTIONS D’OPTIONS DE SOUSCRIPTION D’ACTIONS AU 31 DECEMBRE 2017 (TABLEAU AMF N° 8)

Au 31 décembre 2017, il n’y avait plus aucune option de souscription d’actions pouvant étre souscrites. Il est précisé par ailleurs qu’aucun
mandataire social d’ALTEN n’était bénéficiaire d’options de souscription d’actions.
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REMUNERATION VERSEE ET AVANTAGES EN NATURE

HISTORIQUE DES ATTRIBUTIONS GRATUITES D’ACTIONS AU 31 DECEMBRE 2017 (TABLEAU AMF N° 8)

Attribution gratuite Attribution d’actions de

d’actions préférence A Attribution d’actions de préférence B
Au titre de la
délégation regue de
I’Assemblée générale
du 24 mai 2016 Plan n° 1 Plann°2  Plann°®1 Plann°4  Plann°® 2 Plann°3 Plann°5 Plann°6 Plann°7 Plan n° 8
Date du Conseil
d’administration 27/07/2016 20/09/2016 27/07/2016 23/12/2016 27/07/2016 27/10/2016 26/04/2017 26/07/2017 19/09/2017 25/10/2017
Nombre total d’actions
attribuées gratuitement
dont ™ 99 880 74 800 2 520 230 1572 500 18 167 729 200
Gérald ATTIA - - 840 - - - - - - -
Pierre MARCEL - - 840 - - - - - - -
Date d’acquisition
des actions 27/07/2017 20/09/2017 27/07/2017 23/12/2017 27/07/2018 27/10/2018 26/04/2019 26/07/2019 19/09/2019 25/10/2019

Date de fin de période
de conservation @ 27/07/2018 20/09/2018 27/07/2019 23/12/2019 27/07/2020 27/10/2020 26/04/2021 26/07/2021 19/09/2021 25/10/2021

Nombre d’actions
souscrites au
31 décembre 2017 49 830 74 800 2520 230 0 0 0 0 0 0

Nombre cumulé

d’actions annulées

ou caduques

(au 31/12/2017) 50 050 0 0 0 83 0 0 0 0 0

Actions attribuées
gratuitement restantes
en fin d’exercice 0 0 0 0 1489 500 18 167 729 200

(1) Il est rappelé que les mandataires sociaux d’ALTEN ne sont pas éligibles aux plans d’attributions gratuites d’actions. Monsieur Simon AZOULAY n’a bénéficié d’aucune
attribution gratuite d’actions de préférence. Aucune attribution gratuite d’actions ou d’actions de préférence n’a été effectuée au bénéfice de mandataires sociaux non
exécutif ’ALTEN. Les mandataires sociaux exécutifs bénéficiaires d’actions de préférence sont en outre tenus de conserver une quotité de 2 % des actions ordinaires
issues de la conversion jusqu'a la cessation de leurs fonctions.

Le nombre d’actions indiqué concernant les attributions d’actions de préférence A et B correspond au nombre d’actions de performance attribuées, étant précisé que le
ratio de conversion est d’un nombre maximum de 100 actions ordinaires pour une action de préférence (A ou B).
(2) Les conditions de performance sont décrites ci-apres ainsi qu'au chapitre 21.2.3.5 du présent Document de référence.

Rappel des conditions de performance attachées aux actions de préférence A

La conversion en actions ordinaires des actions de préférence A Une action de préférence A donnera droit au maximum a I'attribution
interviendra au plus tét le 28 juillet 2019 sur la base d’'un ratio de de 100 actions ordinaires. Ainsi, pour une action de préférence, le
conversion déterminé en fonction de 'atteinte : nombre d’actions ordinaires sera déterminé par application de la

d’un critére de croissance de chiffre d’affaires consolidé au formule suivante :

31 décembre 2018 par rapport a celui du 31 décembre 2015 RC1 + RC2

(poids 20 %), affecté d’'un coefficient lié a la présence du ou

collaborateur dans I'entreprise ;

d’un critére de croissance du résultat opérationnel d’activité RCT =RC x 20 % x M x CoefCA et
consolidé au 31 décembre 2018 par rapport a celui du RC2 =RC x 80 % x M x CoefROA
31 décembre 2015 (poids 80 %), affecté d’un coefficient lié a la

présence du collaborateur dans I'entreprise ;

d’un critére de présence (coefficient de présence).
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PROVISIONS POUR PENSIONS ET RETRAITES

Les critéres de performance et les coefficients associés sont présentés ci-apres :

Chiffre d’affaires
2018 (M€)

1850
1810
1772
1734
1695

<1695

Croissance par
rapport a 2015

20,0 %
17,5 %
15,0 %
12,6 %
10,0 %

<10 %

(1) Résultat Opérationnel d'Activité

Entre chaque palier, le coefficient est déterminé linéairement.

Coefficient

de conversion lié
a la croissance
du CA

(CoefCA)
100 %
80 %
60 %
40 %
20 %

0%

ROA ®
2018 (M€)

183
179
175
171
168

<168

Croissance par
rapport a 2015

20,0 %
17,4 %
15,0 %
121 %
10,0 %

<10 %

Coefficient de
conversion lié
a la croissance
du ROA ™

(CoefROA)
100 %
80 %

60 %

40 %

20 %

0 %

HISTORIQUE DES ATTRIBUTIONS DE BONS DE SOUSCRIPTION D’ACTIONS (BSA)

A ce jour, il N’y a aucun plan de bons de souscription d'actions en cours.

Coefficient multiplicateur lié
ala présence (M)
Emission = émission de I'action
de préférence
Par défaut 0,01

Présence au
2° anniversaire de
I’émission 0,02

Présence au
3° anniversaire de
I’émission 1,00

BONS DE SOUSCRIPTION D’ACTIONS CONSENTIS AUX DIX PREMIERS SALARIES NON-MANDATAIRES SOCIAUX
ATTRIBUTAIRES ET BONS EXERCES PAR CES DERNIERS

Néant.

Aucun schéma spécifique n’est mis en place au profit des mandataires sociaux. Les mandataires sociaux ne bénéficient pas de retraite

chapeau.

La somme de 87 670 euros est provisionnée au titre d'indemnités de départ a la retraite pour Monsieur MARCEL. Ce montant correspond aux
indemnités légales de départ a la retraite prévues par la Convention Collective SYNTEC.
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1 6 FONCTIONNEMENT DES ORGANES D’ADMINISTRATION ET DE DIRECTION

190

DATE D’EXPIRATION DES MANDATS

16.1

Il est renvoyé au chapitre 14.1.2.

DATE D’EXPIRATION DES MANDATS

16.2 CONTRATS DE SERVICE LIANT LES MEMBRES DES
ORGANES D’ADMINISTRATION ET DE DIRECTION

Il n’existe pas de contrat de service liant les membres des organes d’administration ou de direction a I’émetteur ou a I'une quelconque de ses

filiales et prévoyant I'octroi d’avantages au terme d’un tel contrat.

16.3

Il est renvoyé au chapitre 16.4.2 ci-dessous.

INFORMATIONS SUR LES COMITES

16.4 GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

16.4.1 GOUVERNANCE

ALTEN se réfere au Code de gouvernement d’entreprise Middlenext
révisé en septembre 2016 (ci-apres le « Code de référence »).

Le Code Middlenext est disponible sur le site Internet de Middlenext
a I'adresse suivante : www.middlenext.com.

Le Code de référence contient dix-neuf recommandations qui
concernent plus particulierement les mandataires dirigeants et le
Conseil d’administration.

ALTEN se conforme a I'ensemble des recommandations du Code
de référence.
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Modalité d’organisation de la Gouvernance

Monsieur Simon AZOULAY étant I'associé fondateur d’ALTEN, il
exerce toujours des fonctions opérationnelles indispensables dans le
cadre de la gestion et du développement de la Société. A ce titre, le
Conseil d’administration considere que le cumul des fonctions est
nécessaire pour la bonne gouvernance d’ALTEN. Le Conseil
d’administration d’ALTEN a ainsi opté, depuis 2002, pour le cumul
des fonctions de Président du Conseil d’administration et de
Directeur général. La Direction générale de la Société est exercée
par Monsieur Simon AZOULAY.



16.4.2 CONSEIL D’ADMINISTRATION

FONCTIONNEMENT DES ORGANES D’ADMINISTRATION ET DE DIRECTION

Composition du Conseil d’administration

L'article 16 des statuts de la Société dispose que le Conseil

GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

Au 31 décembre 2017, le Conseil comprend neuf Administrateurs
nommeés par I’Assemblée générale et un Administrateur représentant
les salariés, nommé par le Comité d’entreprise.

d’administration comprend trois membres au moins et dix-huit au La durée du mandat des Administrateurs nommés par I’Assemblée

plus.

générale est de quatre ans. La nomination de chaque Administrateur
fait I'objet d’une résolution distincte.

Comité des

Nombre de mandats rémunérations Findu  Annéesde Tauxde

. dans des sociétés Comité et des Début du mandat présence présence

Administrateur Age Sexe Indépendant  cotées (hors ALTEN) d’audit nominations 1% mandat encours  auConseil en2017
Simon AZOULAY 61 H Non 0 19/02/1997 30/06/2021 20 100 %
Gérald ATTIA 56 H Non 0 23/01/1998 30/06/2018 19 88%
Emily AZOULAY 69 F Non 0 Oui 22/06/2011 30/06/2019 6 83%
Anaglle AZOULAY 27 F Non 0 18/06/2014 30/06/2018 3 8%
Jane SEROUSSI 52 F Non 0 18/06/2014 30/06/2018 3 88 %
Marc EISENBERG 63 H Oui 0 18/06/2014 30/06/2018 3 50 %
Evelyne FELDMAN 60 Oui 0 (Présidergg)I 24/05/2016 30/06/2020 1 100 %
Philippe TRIBAUDEAU 56 H Oui 0 Oui 24/05/2016 30/06/2020 1 75 %
Aliette MARDYKS 62 Oui 0 (Présider%e‘)I 22/06/2017 30/06/2021 0 75%
Marwane METIOUI 42 H Non 0 21/12/2017 22/10/2018 0 NA

* Ce taux s'éléverait a 63 % s'il était tenu compte de la présence de Monsieur EISENBERG lors du Conseil d’arrété des comptes annuels et du rapport de gestion d’ALTEN SA et du
Groupe ALTEN. Ce taux s’explique par le fait que Monsieur EISENBERG est résident étranger et qu’en conséquence, sa participation aux Conseils d’administration est plus difficile &
assurer, privilégiant de ce fait une participation par voie de téléconférence. En 2018, Monsieur EISENBERG a participé a I'ensemble des Conseils d’administration déja tenus par ce

biais.

Changements intervenus durant I’exercice 2017 dans la composition du Conseil d’administration

Nom des membres du Conseil

Nature de la modification

Diversification dans la composition du
Date d’effet Conseil

Simon AZOULAY

Renouvellement

Assemblée générale mixte -
du 22 juin 2017

Aliette MARDYKS Nomination Assemblée générale mixte Féminisation
du 22 juin 2017 Indépendance

Compétences :
Finance
Management
International
Corporate

Bruno BENOLIEL Démission 26 avril 2017 -

Marwane METIOUI Nomination Comité d’entreprise Ingénierie et Conseil en Technologies

(Administrateur représentant les du 21 décembre 2017

salariés)

Jérobme VALAT Démission 30 septembre 2017 -

(Administrateur représentant les
salariés)
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GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

Membres indépendants du Conseil d’administration

Il est rappelé pour les besoins de la lecture du tableau de
composition du Conseil, que les criteres d’indépendance retenus
par le Conseil d’administration d’ALTEN sont ceux définis par le
Code de référence, a savoir :

ne pas avoir été, au cours des cing dernieres années, et ne pas
étre salarié ni mandataire social dirigeant de la Société ou d’une
société de son Groupe et ne pas I'avoir été au cours des trois
derniéres années ;

Critéres d’indépendance Marc EISENBERG
Ne pas avoir été, au cours des cing v
dernieres années, et ne pas étre salarié

ni mandataire social dirigeant de la

Société ou d’une société de son Groupe

et ne pas I'avoir été au cours des trois

derniéres années

Ne pas avoir été, au cours des deux v
dernieres années, et ne pas étre en

relations d’affaires significatives avec la

Société ou son Groupe (client,

fournisseur, concurrent, prestataire,

créancier, banquier etc.)

Ne pas étre actionnaire de référence de v
la Société ou détenir un pourcentage de

droit de vote significatif

Ne pas avoir de relation de proximité ou 4
de lien familial proche avec un mandataire
social ou un actionnaire de référence

Ne pas avoir été, au cours des six v
dernieres années, Commissaires aux
comptes de la Société

Le Conseil d’administration est composé, au 31 décembre 2017, de
4 membres indépendants sur un total de 9 membres, soit un ratio
de 44 % de membres indépendants (compte non tenu de
I’Administrateur représentant les salariés) et respecte donc la quotité
de membres indépendants recommandée par le Code de référence.

Le Conseil d’administration a fait I'objet d’importantes évolutions ces
quatre dernieres années en intégrant quatre Administrateurs
indépendants. Si le Conseil a pour ambition d’augmenter ce taux
d’indépendance en ayant notamment chargé le Comité des
rémunérations et des nominations de mener une réflexion sur la
composition du Conseil, ce dernier vise également a se stabiliser afin
d’intégrer durablement ses nouveaux membres et améliorer encore
son mode de fonctionnement récent.

Le schéma ci-contre synthétise I'évolution du ratio de membres
indépendants au sein du Conseil d’administration d’ALTEN en
seulement trois ans, passant d’un ratio nul a un ratio de 44 %.
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ne pas avoir été, au cours des deux dernieres années, et ne pas
étre en relations d’affaires significatives avec la Société ou son
Groupe (client, fournisseur, concurrent, prestataire, créancier,
banquier, etc.) ;

ne pas étre actionnaire de référence de la Société ou détenir un
pourcentage de droit de vote significatif ;

ne pas avoir de relation de proximité ou de lien familial proche
avec un mandataire social ou un actionnaire de référence ;

ne pas avoir été, au cours des six dernieres années,
Commissaires aux comptes de la Société.

Evelyne FELDMAN Philippe TRIBAUDEAU Aliette MARDYKS

v v v/
v/ 4 v/
v/ v v/
v/ 4 v/
v v v/

INDEPENDANCE DU CONSEIL D'ADMINISTRATION

2017

2014

Administrateurs indépendants

Adminisfrateurs non-indépendants



FONCTIONNEMENT DES ORGANES D’ADMINISTRATION ET DE DIRECTION
GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

Compétences des Administrateurs Conseil des candidats aux fonctions d’Administrateur dont les
compétences soient complémentaires a celles déja représentées,
dans le respect de la parité et I'augmentation du ratio
d’Administrateurs indépendants.

Le Comité des rémunérations et des nominations vise, en vue de
nouvelles nominations par I’Assemblée générale, a proposer au

Le tableau ci-dessous synthétise I'ensemble des compétences des Administrateurs du Conseil. La biographie de chacun des Administrateurs
figure au chapitre 14 du Document de référence.

Ingénierie et conseils Gestion Fusions et Expérience  Ressources
en technologie  d’entreprise acquisition internationale humaines Finance Management

Simon AZOULAY v/ v v v v v 4
Gérald ATTIA v/ v v v v v/
Emily AZOULAY v/ v v/
Anaélle AZOULAY v v
Jane SEROUSSI v v
Marc EISENBERG v v v v v
Evelyne FELDMAN v
Philippe TRIBAUDEAU 4 v/ v/ v/
Aliette MARDYKS 4 v/ v v/
Marwane METIOUI, Administrateur v

représentant les salariés

Représentation équilibrée des hommes et des femmes au sein du Conseil d’administration

Au 31 décembre 2017, le Conseil d’administration d’ALTEN comporte cing femmes, soit un ratio de 56 % de femmes (compte non tenu de
I’Administrateur représentant les salariés).

Les deux graphiques ci-dessous présentent I’évolution de la parité au sein du Conseil d’administration durant les trois dernieres années.

PARITE AU SEIN DU CONSEIL D'ADMINISTRATION PARITE AU SEIN DU CONSEIL D'ADMINISTRATION
EN 2014 EN 2017
33% 56 %
2014 7% 2017 %
Part de femmes m Part d’hommes Part de femmes m Part d’hommes
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GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

Durée et cumul des mandats

La durée des mandats des membres du Conseil d’administration est
statutairement fixée a quatre années. Cette durée est conformément
aux préconisations de la neuvieme Recommandation du Code de
référence, adaptée aux spécificités de la Société.

Les mandats des Administrateurs font I'objet d’'un échelonnement.

La liste des mandats exercés par les membres du Conseil
d’administration au cours de I'exercice 2017 figure au chapitre
14.1.2 du présent Document de référence. Les membres du Conseil
d’administration d’ALTEN n’exercent aucun mandat dans une
société cotée autre quU'ALTEN.

Chaque Administrateur est tenu de respecter les regles prévues au
Reglement intérieur du Conseil, notamment celles relatives aux
opérations d'initiés.

Les membres du Conseil ont également chacun signé une
déclaration de maniére a prévenir toute situation de conflits
d’intéréts. Aux termes de cette déclaration, conformément au
Reglement intérieur du Conseil et aux premiére, seconde et
septieme  recommandations du Code de référence, un
Administrateur qui se trouverait dans une telle situation de conflit
d’intéréts, a I'obligation d’informer immédiatement le Conseil et en
tirer toute conséquence quant a l'exercice de son mandat. Ainsi,
selon le cas, il devra soit s'abstenir de participer au vote de la
délibération correspondante, soit ne pas assister a la réunion du
Conseil d'administration pendant laquelle il se trouve en situation de
conflit d'intéréts, soit a I'extréme démissionner de ses fonctions
d'Administrateur.

Le Conseil procede de maniére annuelle a la revue des conflits
d’intéréts connus, conformément a I'article 4.2 de son Reglement
intérieur et au Code de référence. A ce jour, aucun conflit d’intéréts
n’est identifié entre les devoirs de chacun des membres du Conseil
d’administration vis-a-vis de la Société et leurs intéréts privés.

Le Réglement intérieur du Conseil recommande la mise au nominatif
des titres détenus par les Administrateurs.

Par ailleurs, les dirigeants mandataires sociaux d’ALTEN sont tous
actionnaires a un niveau significatif (il est renvoyé au chapitre 18 du
Document de référence sur les positions de titres ALTEN de chacun
des mandataires sociaux).

Par ailleurs, conformément aux dispositions de l'article L. 225-197-1
du Code de commerce, le Conseil a décidé que les dirigeants
mandataires d’ALTEN bénéficiaires d’actions de préférence A,
devront conserver au nominatif, 2 % des actions issues de la
conversion de ces actions de préférence jusqu’a la cessation de
leurs fonctions de dirigeant mandataire social.

Le Reglement intérieur du Conseil d’administration détaille les
modalités de fonctionnement du Conseil, en complément des
dispositions légales et réglementaires applicables et des statuts de
la Société.

Le Conseil d’administration a révisé son Reglement intérieur, dont
'objet est de préciser les modalités de fonctionnement et
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d’organisation du Conseil d’administration, ainsi que les régles
relatives aux opérations sur titres réalisées par les mandataires
sociaux, en complément des dispositions légales, réglementaires et
statutaires de la Société, lors de sa réunion du 25 janvier 2017.

Le Conseil d’administration intervient notamment sur les sujets
suivants :

arrété des comptes annuels sociaux et consolidés, des
situations  intermédiaires, les documents de  gestion
prévisionnelle ;

la politique de rémunération des dirigeants et des principaux
cadres dirigeants du Groupe ;

la convocation et l'arrété de l'ordre du jour des assemblées
générales des actionnaires ;

la mise en ceuvre du programme de rachat d’actions ;

les orientations stratégiques d’ALTEN et la stratégie du Groupe,
notamment débattre des opérations majeures envisagées par la
Société et-se tenir informé de tout événement important
concernant la Société ;

les autorisations a donner a I'effet d’émettre des cautions, avals
et garanties dans certaines conditions et limites ;

la gouvernance de la Société, notamment la désignation des
dirigeants mandataires sociaux ;

I’'examen et les autorisations des projets de croissance externe.

Les Administrateurs sont convoqués par lettre, télécopie, par
courrier électronique ou verbalement.

Les délégués du Comité d’entreprise (un représentant du college
cadre, deux représentants du college non-cadre (agent de maitrise
et employés)) ont été convoqués a toutes les réunions du Conseil
d’administration par courrier électronique et par lettre recommandée
avec accusé de réception.

De maniere a leur permettre d’exercer au mieux leurs diligences, les
Commissaires aux comptes de la Société sont convoqués a toutes
les réunions du Conseil d’administration. Ainsi en 2017, ils ont pu
assister en particulier aux réunions ayant porté sur I’'examen ou
I'arrété des comptes annuels ou intermédiaires, conformément aux
dispositions de I'article L. 823-17 du Code de commerce, ainsi qu’a
I’Assemblée générale ordinaire annuelle des actionnaires.

Pour permettre aux membres du Conseil d’administration de préparer
utilement les réunions, le Président fournit aux Administrateurs, dans
un délai raisonnable et suffisant, les informations nécessaires a la
prise de décision et, plus généralement, a I'exercice de leur mission,
et ce, en toute indépendance. Chaque Administrateur peut se faire
communiquer les informations complémentaires nécessaires a
I'exercice de sa mission.

Les Administrateurs sont régulierement informés entre les réunions
du Conseil d’administration, lorsque I'actualité de la Société le
justifie, conformément a la quatrieme Recommandation du Code de
référence.

Les délégués du Comité d’entreprise ont bénéficié dans les mémes
délais des mémes informations que les membres du conseil.

Les proces-verbaux des réunions du Conseil d’administration sont
établis a l'issue de chaque réunion et soumis a I'approbation du
Conseil d’administration lors de sa plus proche réunion.



En 2017, le Conseil d’administration s’est réuni huit fois. Le taux de
présence des Administrateurs a été en moyenne de 84 %, en forte
progression par rapport & 2016 (67 %).

Comme chague année, le Conseil a notamment arrété les comptes
annuels, semestriels ainsi que le chiffre d’affaires du premier et
troisieme trimestres 2017.

Il a arrété les orientations stratégiques du Groupe.

I a débattu des opérations de croissance externe et de
développement intervenues durant I'exercice.

Il a décidé lattribution d’actions de préférence aux cadres du
Groupe.

II'a préparé et arrété les résolutions a I'’Assemblée générale et
notamment celles relatives au renouvellement et a la nomination de
nouveaux Administrateurs.

Il a procédé a I'examen annuel des conventions réglementées.

II'a passé en revue I'ensemble des 19 points de vigilance du Code
de référence.

Il a enfin arrété la politique de rémunération des mandataires sociaux
aprés proposition du Comité des rémunérations et des nominations,
débattu de la politique menée en matiére d’égalité professionnelle et
salariale, revu la répartiion des jetons de présence aux
Administrateurs.

Le Conseil dispose désormais de deux Comités ad hoc : le Comité
d’audit et le Comité des rémunérations et des nominations.

Le Conseil a décidé, deés le 26 avril 2017, la constitution d’'un Comité
d’audit ad hoc avec la désignation d’un Administrateur indépendant
ayant les compétences nécessaires en matiere financiére et la
disponibilité nécessaire pour présider ce comité. Madame Aliette
MARDYKS a été désignée par I’Assemblée générale du 22 juin 2017
en qualité d’Administrateur d’ALTEN. Cette derniere a été qualifice
d’Administrateur indépendant au sens du Code de référence et, du
fait de son expérience professionnelle (35 ans passés au sein du
Groupe Airbus ou elle a occupé successivement des postes

GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

opérationnels et fonctionnels, dans différentes entités du Groupe
Airbus : Directeur du Contréle de gestion ou de Responsable
opérationnel de contréle de gestion), Madame MARDYKS a pu étre
nommeée Présidente du Comité d’audit. Le Conseil a ainsi pris acte,
le 26 juillet 2017, de la constitution définitive du Comité d’audit.

Missions du Comité d’audit

Les missions du comité, telles que définies dans la Charte de
fonctionnement du Comité d’audit sont les suivantes :

suivi du processus d’élaboration de I'information financiere et,
le cas échéant, formulation des recommandations pour en
garantir I'intégrité ;

suivi de I'efficacité des systemes de contrble interne et de gestion
des risques, ainsi que le cas échéant de I'audit interne, en ce qui
concerne les procédures relatives a I'élaboration et au traitement
de I'information comptable et financiére, sans qu'il soit porté
atteinte a son indépendance ;

recommandation sur les Commissaires aux comptes proposés a
la désignation par I’Assemblée générale ;

suivi de la réalisation par le Commissaire aux comptes de sa
mission et tient compte des constatations et conclusions du Haut
Conseil du commissariat aux comptes consécutives aux
controles réalisés en application de la réglementation ;

s’assurer du respect par le Commissaire aux comptes des
conditions d’indépendance dans les conditions et selon les
modalités prévues par la réglementation ;

approbation de la fourniture des services autres que la
certification des comptes (SACC) : un nombre réduit de SACC
sont approuvés en amont par le Comité d’audit ; il est ensuite
rendu compte chaque année au Comité des SACC effectivement
rendus. Le budget de la mission faisant I'objet du SACC est
approuvé par le Directeur financier de I'entité concernée dans la
limite de 20000 euros. Au-dela, le budget doit recevoir
I"approbation du Directeur financier Groupe ;

rendre compte réguliecrement au conseil de I'exercice de ses
missions. Il rend également compte des résultats de la mission
de certification des comptes, de la maniere dont cette mission a
contribué a l'intégrité de I'information financiere et du réle qu’il a
joué dans ce processus. Il I'informe sans délai de toute difficulté
rencontrée.
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Composition du Comité d’audit

Nom Fonction au sein du comité Indépendance
Aliette MARDYKS Présidente du Comité d’audit v
Philippe TRIBAUDEAU Membre du Comité d’audit v

Le Comité d’audit s’est réuni deux fois au cours de I'exercice écoulé :

Date de la réunion Ordre du jour

19 septembre 2017 ° Présentation des comptes semestriels consolidés du Groupe, étudiant notamment les faits significatifs
de I'exercice et appréciant les commentaires des Commissaires aux comptes sur les résultats ;

Présentation des travaux des Commissaires aux comptes relatifs a la réalisation d’audits sur comptes et
a des examens spécifiques, notamment sur les comptes semestriels ;

» Revue de la communication financiére du Groupe.

19 décembre 2017

Point d’information du comité sur les enjeux de conformité du Groupe (anticorruption, protection des
données personnelles, plan de vigilance...) ;

* Compte-rendu de la Revue du Contréle Interne par les Commissaires aux comptes ;
Point d’information sur le Contréle Interne Financier au sein du Groupe ;

* Revue et validation de la liste des SACC et compte-rendu des SACC effectivement rendus durant
I'exercice (le détail de ces SACC est donné en annexe aux comptes consolidés note 16.4.1).

Le taux d’assiduité des membres du Comité d’audit a ces deux réunions est de 100 %.

Réunion du 19/09/2017 Réunion du 19/12/2017

Aliette MARDYKS v v/
Philippe TRIBAUDEAU v v
TOTAL 100 % 100 %
Ces réunions se sont déroulées en présence des Commissaires aux Le Comité des rémunérations et des nominations
comptes d’ALTEN et du Directeur financier Groupe. Certains cadres Le Conseil d’administration, lors de sa réunion du 21 février 2017 a
du Groupe (le Directeur juridique et le Responsable du controle décidé la constitution d’un Comité spécialisé des rémunérations et
interne financier) ont également participé ponctuellement aux des nominations.
réunions. Elles ont donné lieu a des échanges nombreux entre les
membres du Comité d’audit et les Commissaires aux comptes. Missions du Comité des rémunérations et des
Les recommandations du Comité d’audit ont été intégralement nominations
suivies par le Conseil d’administration. Le Comité a pour mission d’assister le Conseil d’administration en
Le Comité d'audit s'est & nouveau réuni le 20 février 2018 & mzlmenta d.e rémunération et de nomination, notamment sur les sujets
'occasion de la présentation des résultats annuels du Groupe au suvants -
marché le 21 février 2018. Il s’est également réuni en amont du ® la politique de rémunération des dirigeants, des membres du
Conseil d’administration du 25 avril 2018 appelé a arréter les Comité exécutif et des principaux Directeurs ;
annexes aux comptes sociaux et consolidés ainsi que I'ensemble o les rémunérations individuelles des dirigeants, des membres du
des rapports devant étre présentés aux actionnaires. Comité exécutif et des principaux Directeurs ;
Cette derniére réunion a notamment porté sur I'établissement du ® les schémas d’intéressement ou d’actionnariat salarié ;
nouveau rapport des Commissaires aux comptes au Comité d’audit o lagestion de carriéres ;
et sur I'indépendance de ces demiers. | .' .

® le processus de sélection des candidats ;

® les nominations individuelles ;

® la composition du Conseil d’administration et de ses comités ;

® la succession des dirigeants.
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Nom
Evelyne FELDMAN

Emily AZOULAY

La premiere mission confiée par le Conseil d’administration au
Comité des rémunérations et des nominations, qui n’avait pas
donné lieu a une réunion formelle du comité en 2017, a été de
proposer au Conseil des candidats aux fonctions d’Administrateur
indépendant d’ALTEN dans la perspective de la constitution des
2017, du Comité d’audit.

Ainsi, la premiére réunion du Comité des rémunérations et des
nominations a eu lieu le 26 janvier 2018 en présence de ses deux
membres. Monsieur Simon AZOULAY et le Directeur juridique du
Groupe y ont assisté ponctuellement.

Cette réunion a notamment porté sur :

la politique de rémunération des mandataires sociaux, membres
du Comité exécutif et des principaux dirigeants du Groupe en
vue d’émettre ses recommandations au Conseil avant I'adoption
de la Politique de rémunération pour 2018 ;

la succession des dirigeants (en la présence de Monsieur Simon
AZOULAY) : le comité a initié en collaboration avec Monsieur
AZOULAY une réflexion concernant la succession des dirigeants
(Monsieur AZOULAY ainsi que les deux Directeurs Généraux
Déléegués) ;

la composition du Conseil d’administration : examen de la
composition du Conseil en vue d’émettre des recommandations
sur I'opportunité de renouveler les mandats d’Administrateurs
venant a échéance lors de la prochaine Assemblée générale ; le
Comité des rémunérations et des nominations s’est a nouveau
réuni en amont du Conseil d’administration du 25 avril 2018 afin
d’arréter définitivement ses recommandations au Conseil a ce
sujet.

Conformément aux dispositions de la onzieme Recommandation du
Code de référence, les membres du Conseil débattent de fagon
réguliere, et au moins une fois par an, de sujets tels que les

GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

Fonction au sein du Comité Indépendance

Présidente du Comité des 4
rémunérations et des nominations

Membre du Comité des
rémunérations et des nominations

modalités de fonctionnement, la composition et I'organisation du
Conseil d’administration et de ses comités ainsi que des travaux
effectués, des autorisations données et des décisions prises par le
Conseil d’administration. Ces débats sont retranscrits dans un
proces-verbal.

En 2017, pour la premiere fois, un processus formalisé d’évaluation
a été établi par le biais d'un questionnaire d’autoévaluation
comportant plus de quarante questions organisées autour de quatre
themes (i) composition et indépendance du Conseil (i) droits et
responsabilités des Administrateurs (i) missions du Conseil (iv)
débats du Conseil.

Le questionnaire a été soumis aux Administrateurs lors de la réunion
du Conseil du 26 avril 2017. S’agissant d’'un premier exercice, le
taux de retour du questionnaire reste a améliorer.

Les résultats de ce questionnaire ont été débattus lors de la réunion
du Conseil du 25 octobre 2017. Il en est ressorti certains axes
d’amélioration ayant principalement trait a I'indépendance du Conseil
et a la connaissance par les Administrateurs de leurs missions. Les
débats menés lors des Conseils ont été jugés satisfaisants a
I'unanimité des Administrateurs ayant répondu au questionnaire et
aucun item du questionnaire n’a été jugé insatisfaisant.

Cet exercice sera réitéré en 2018 afin de constater les réalisations
obtenues.

A l'occasion du questionnaire d’auto-évaluation du Consell, il a
notamment été mis en avant, une demande des Administrateurs de
mieux connaitre leur réle et missions. Le Conseil a ainsi décidé
d’encourager la formation de I'ensemble de ses Administrateurs en
faisant suivre aux Administrateurs qui le souhaitent, une formation
dédiée au sein de I'organisme de formation de Middlenext.

16.4.3 ORGANISATION DE LA DIRECTION GENERALE

La Direction générale dirige la Société et la représente vis-a-vis des
tiers. Elle est composée du Directeur général, Monsieur Simon
AZOULAY, assisté de deux Directeurs Généraux Délégués :

Monsieur Gérald ATTIA, qui a rejoint le Groupe en 1993 et qui
occupe actuellement les fonctions de Directeur en charge du
Développement commercial, des Projets structurés et de
I'International (zone 2) ;

Monsieur Pierre MARCEL, qui a rejoint le Groupe en 2000 et qui

occupe actuellement les fonctions de Directeur d’ALTEN France
et de certaines filiales Solutions.

Le Directeur général et les Directeurs Généraux Délégués sont
investis des pouvoirs les plus étendus pour agir en toutes
circonstances au nom de la Société. lls exercent leurs pouvoirs dans
la limite de I'objet social de la Société et sous réserve de ceux que la
loi attribue expressément aux Assemblées d’actionnaires et au
Conseil d’administration. lls représentent la Société dans ses
rapports avec les tiers et en justice.

Par ailleurs, le Réglement intérieur du Conseil prévoit des limitations
aux pouvoirs de la Direction générale. Le Conseil demeure en
particulier seul compétent pour débattre et autoriser les opérations
de croissance externe, de développement, de cession d’activité.
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16.4.4

Les statuts de la Société (voir chapitre 21) définissent les modalités
de participation des actionnaires a I'’Assemblée générale.

Aux termes de larticle 23 des statuts, il est justifié du droit de
participer aux Assemblées générales par I'inscription en compte des
titres au nom de I'actionnaire ou de I'intermédiaire inscrit pour son
compte (en application du septiéme alinéa de larticle L. 228-1 du
Code de commerce), au deuxieme jour ouvré précédant I’Assemblée
a zéro heure, heure de Paris, soit dans les comptes de titres
nominatifs tenus par la Société, soit dans les comptes de titres au
porteur tenus par un intermédiaire habilité.

L’inscription en compte des titres au porteur est constatée par une
attestation de participation délivrée par I'intermédiaire habilité.

ALTEN - Document de référence 2017

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

A défaut d’assister personnellement a I'Assemblée, les actionnaires
peuvent choisir entre I'une des trois formules suivantes (i) donner
une procuration a la personne physique ou morale de son choix
dans les conditions de larticle L. 225-106 du Code de commerce
(i) adresser une procuration a la Société sans indication de mandat
(iii) voter par correspondance.

Les demandes d’inscription de projets de résolutions ou de points a
I'ordre du jour par les actionnaires doivent étre envoyées au siege
social, par lettre recommandée avec demande d’avis de réception
ou par télécommunication électronique, et étre regues au plus tard
vingt-cing jours avant la tenue de I'’Assemblée générale, sans
pouvoir étre adressées plus de vingt jours aprés la date de
publication au BALO de I'avis préalable.



16.4.5

EN MATIERE D’AUGMENTATION DE CAPITAL

Délégation aux fins d’augmenter le capital
par incorporation de réserves, bénéfices
ou primes ©

Délégation aux fins d’augmenter le capital
social par émission d’actions ordinaires
donnant, le cas échéant, accés a des
actions ordinaires ou & I'attribution de
titres de créance (de la Société ou d’une
société du Groupe), et/ou des valeurs
mobilieres donnant acces a actions
ordinaires a émettre

(par la Société ou une société du Groupe),
avec maintien du droit préférentiel de
souscription ©

Délégation aux fins d’augmenter le capital
social par émission d’actions ordinaires
donnant, le cas échéant, accés a des
actions ordinaires ou a I'attribution de
titres de créance (de la Société ou d'une
société du Groupe) et/ou des valeurs
mobilieres (& I'exclusion des titres de
créance) donnant acces a des actions
ordinaires (de la Société ou d'une société
du Groupe) avec suppression du DPS et
délai de priorité obligatoire par offre au
public ©

Délégation aux fins d’augmenter le capital
social par émission de titres

de créance donnant acces a des

actions ordinaires a émettre (de la Société
ou d'une société du Groupe), avec
suppression du DPS par offre au public®

Délégation aux fins d’augmenter le capital
social par émission d’actions ordinaires
donnant, le cas échéant, accés a des
actions ordinaires ou a I'attribution de
titres de créance

(de la Société ou d’une société du
Groupe), et/ou des valeurs mobilieres

(a 'exception des titres de créance)
donnant accés a actions ordinaires a
émettre (par la Société ou une société du
Groupe), avec suppression du droit
préférentiel de souscription par une offre
visée au Il de I'article L. 411-2 du Code
monétaire et financier ©

Délégation aux fins d’émettre des titres
de créance donnant acces & actions
ordinaires a émettre (par la Société ou
une société du Groupe), avec suppression
du droit préférentiel de souscription par
une offre visée au Il de I'article L. 411-2
du Code monétaire et financier ©

Date
d’expiration
dela
délégation
21/08/2019

Date AGM
22/06/2017

Montant autorisé

10 % du capital au
22/06/2017

22/06/2017 21/08/2019 25 % du capital au

22/06/2017

(Montant nominal
des actions)

280 0000 000 €

(montant nominal
des titres de
créances)

22/06/2017 21/08/2019 10 % du capital au
22/06/2017
(montant nominal

des actions) ?
280 000 000 €

(montant nominal
des titres de
créances) @

22/06/2017 21/08/2019 10 % du capital au
22/06/2017
(montant nominal
des actions) @
280 000 000 €
(montant nominal
des titres de

créances) @

21/08/2019 5 % du montant du
capital au

22/06/2017

(montant nominal

des actions) " @

160 000 000 €

(montant nominal

des titres de

créances) ©

22/06/2017

22/06/2017 21/08/2019 5 % du montant du
capital au

22/06/2017

(montant nominal

des actions)" @

160 000 000 €

(montant nominal

des titres de

créances) ©

GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE

TABLEAU RECAPITULATIF DES DELEGATIONS ET AUTORISATIONS

Augmentation(s)
et émission(s)
réalisée(s) les

années
précédentes

Néant

Augmentation(s)
et émission(s)
réalisée(s) au
cours de
I'exercice

Néant 10 % du capital

au 22/06/2017

Néant Néant 25 % du capital
au 22/06/2017
(Montant nominal
des actions)

280 0000 000 €
(montant nominal
des titres de

créances)

Néant Néant 10 % du capital
au 22/06/2017
(montant nominal
des actions) M@
280 000 000 €
(montant nominal
des titres de

créances) @

Néant Néant 10 % du capital
au 22/06/2017
(montant nominal
des actions) "®@
280 000 000 €
(montant nominal
des titres de

créances) @

5 % du montant
du capital au
22/06/2017
(montant nominal
des actions) " @

160 000 000 €

(montant nominal
des titres de
créances) @

Néant Néant

Néant Néant 5 % du montant
du capital au
22/06/2017
(montant nominal
des actions) ' @
160 000 000 €
(montant nominal
des titres de

créances) ©
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Augmentation(s)  Augmentation(s)
Date et émission(s) et émission(s)
d’expiration réalisée(s) les réalisée(s) au
dela années cours de
Date AGM délégation Montant autorisé précédentes I'exercice
Délégation a I'effet d’augmenter le capital 22/06/2017 21/08/2019 5 % du montant du Néant Néant 5 % du montant
social en vue de rémunérer des apports capital au du capital au
en nature de titres ou de valeurs 22/06/2017 22/06/2017
mobilieres ©
Délégation aux fins d’augmenter le capital 22/06/2017 21/08/2019 2 % du montant du Néant Néant 2 % du montant
par émission d’actions capital lors de la du capital lors de
ordinaires et/ou de valeurs mobilieres décision du conseil la décision du
donnant accés au capital avec de la réalisation de conseil de la
suppression de droit préférentiel cette augmentation réalisation de
de souscription au profit des adhérents cette
d’un plan d’épargne d’entreprise en augmentation
application des articles L. 3332-18 et
suivants du Code du travail
Autorisation aux fins d’attribuer 24/05/2016 23/07/2019 250 000 actions 174 680 actions Néant 75 320 actions
gratuitement des actions ordinaires ordinaires gratuites ordinaires
aux membres du personnel salarié
Autorisation aux fins d’attribuer 24/05/2016 23/07/2019 400 000 actions 2 072 actionsde 1114 actionsde 814 actions de
gratuitement des actions de préférence ordinaires préférence B préférence B préférence B

dite « actions de préférence B » aux

susceptibles de

susceptibles de

susceptibles de

membres du personnel salarié et a donner lieu a donner lieu a donner lieu a
certains mandataires sociaux I'attribution d’'un  I'attribution d’'un  Pattribution d’un
maximum de maximum de maximum de

207 200 actions 111 400 actions 81 400 actions

ordinaires ordinaires ordinaires

(1) Imputation sur le plafond global des augmentations de capital fixé a 10 % du capital social par I’Assemblée générale du 22 juin 2017.
(2) Plafond commun aux délégations avec suppression du droit préférentiel de souscription par offre au public.
(8) Plafond commun aux délégations avec suppression du droit préferentiel de souscription par placement privé.

(4) L’Assemblée générale du 24 mai 2016 a fixé un plafond pour les dirigeants mandataires sociaux a 252 000 actions ordinaires ; compte tenu des attributions gratuites de
1 680 actions de préférence A réalisées le 27 juillet 2016 au profit de deux dirigeants mandataires sociaux (voir chapitre 15.2), susceptibles de donner lieu a I'attribution d’un
nombre maximum de 168 000 actions ordinaires, seules 840 actions de préférence B sont susceptibles d’étre attribuées aux dirigeants mandataires sociaux sur la base des

200

autorisations visées dans le tableau ci-dessus.
(5) Suspension en période d'offre publique.
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1 ; SALARIES

REPARTITION DES EFFECTIFS

17.1 REPARTITION DES EFFECTIFS

EFFECTIFS FIN DE PERIODE GROUPE ALTEN

31/12/2017 31/12/2016 31/12/2015

Consultants 24 700
Fonctionnels @ 3300
TOTAL 28 000

21 300 18 000
2700 2400
24 000 20 400

(1) Effectif salarié réalisant des projets techniques chez les clients, dont les prestations sont facturées.
(2) Effectif fonctionnel interne ne donnant pas lieu a facturation.

REPARTITION DES EFFECTIFS INGENIEURS PAR ZONE GEOGRAPHIQUE

Variation 12 mois

Décembre 2015 Décembre 2016 Juin 2017 Décembre 2017

France 8900 9550 9950 10 200
Europe (hors France) 7130 8195 9220 10130
Afrique & Moyen-COrient 220 450 480 450
Asie/Inde/Chine 1300 2155 2 500 2 660
USA/Canada 450 950 1050 1260
TOTAL 18 000 21 300 23 200 24 700

650 6,8 %
1935 23,6 %
0 0%

505 23,4 %
310 32,6 %

3 400 16,0 %

17.2 PARTICIPATIONS ET STOCK-OPTIONS

Il est renvoyé aux chapitres 15.2 et 18.1.

17.3 ACCORD PREVOYANT UNE PARTICIPATION DES SALARIES

DANS LE CAPITAL

17.3.1 PLAN D’INTERESSEMENT

ALTEN n’a pas mis en place de plan d’intéressement.
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SALARIES
ACCORDS COLLECTIFS

17.3.2 ACCORD DE PARTICIPATION

En ce qui concerne la participation des salariés, les sociétés du Groupe employant plus de 50 salariés et qui réalisent des bénéfices ont mis en
place des accords de participation conformément aux dispositions légales.

Sociétés Date de conclusion des accords Date du dernier avenant conclu
ALTEN SA 27/05/1992 Avenant n° 11 du 29/06/2017
ALTEN SIR 12/02/2009 Avenant n° 2 du 25/10/2011
ALTEN Sud-Ouest 15/12/2001 Avenant n°® 3 du 07/12/2009
Anotech Energy 06/12/2007 Avenant n® 1 du 01/03/2010
MI-GSO 15/11/2006 Avenant n° 4 du 19/11/2014
AVENIR CONSEIL FORMATION 20/01/2009 Avenant n° 1 du 18/03/2010
ATEXIS France 14/12/2009 -
Elitys Consulting 11/03/2011 -
ALTEN Technologies 24/05/2017

AIXIAL 07/06/2013

APTECH 27/01/2016

CADUCEUM 30/06/2017

LINCOLN 28/06/2011

Par ailleurs, toutes les sociétés bénéficient du FCP Multipar Sécurité Pour une majorité des sociétés du Groupe, les FCPE prévus par le
et Multipar Solidaire Dynamique. PEE sont :

La participation peut étre affectée a un PEE et employée a e FCPALTEN;

I'acquisition de parts de FCPE. FCPE Multipar Sécurité ;

FCPE Multipar Diversifié Modéré — Part | ;
FCPE Multipar Equilibre Socialement Responsable — Part C ;

FCPE Multipar Solidaire Dynamique Socialement Responsable —
Part C;

Ces fonds ont tous fait I'objet d’un agrément de I'AMF.

SOMMES AFFECTEES AU PERSONNEL, AU TITRE DE LA PARTICIPATION, POUR CHACUNE DES TROIS DERNIERES ANNEES

ALTEN SA 2016 2015
Participation (en milliers d’euros) 1915 0 1768

17.4 ACCORDS COLLECTIFS

ALTEN SA ALTEN SIR ALTEN SUD-OUEST MI-GSO

Avenant n° 11 a I'accord de participation (voir §17.3.2) : Aucun accord en 2017 Aucun accord en 2017 Accord relatif au droit

29/06/2017 a la déconnexion
16/10/2017
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SALARIES

CONSEQUENCES SOCIALES ET ENVIRONNEMENTALES DE L’ACTIVITE D’ALTEN SA

17.5 CONSEQUENCES SOCIALES ET ENVIRONNEMENTALES

DE L’ACTIVITE D’ALTEN SA

17.5.1 L’EMPLOI AU SEIN D’ALTEN SA

Effectif
Effectif total au 31/12/2017 5380
Embauches en CDI 2 560
Embauches en CDD 95
Embauches Contrat Pro et Apprentissage 63
Départ, tous motifs confondus 2825 %
Démissions 1469 52,00 %
Licenciements 140 4,96 %
Fin PE 447 15,82 %
Fin CDD 85 3,01 %
Fin Contrat Pro et Apprentissage 37 1,31 %
Autres (dont mutations) 647 22,90 %

17.5.2 L’EMPLOI ET LE RECRUTEMENT DE SALARIES ETRANGERS

Au 31 décembre 2017, ont été recensés dans les effectifs de la société ALTEN SA, 457 salariés de nationalité étrangere, dont 245 hors Union

européenne.
Effectif
Salariés francgais 4923
Salariés étrangers 457
UE 212
Hors UE 245

17.5.3 L’EMPLOI ET L'INSERTION DES TRAVAILLEURS HANDICAPES

AU SEIN D’ALTEN SA

En 2017, 21 collaborateurs étaient déclarés travailleurs handicapés.

La Société a poursuivi ses actions de sensibilisation a destination de
’'ensemble des collaborateurs. Une cellule de communication sur le
handicap a été mise en place. Elle est ouverte a tout collaborateur
désireux d’obtenir des informations sur le sujet et permet de prendre
rendez-vous, en toute confidentialité, avec une personne spécialisée
dans le domaine du handicap.
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En paralléle, la société ALTEN SA poursuit et développe ses
partenariats avec des entreprises du secteur protégé en passant
avec elles des contrats de fourniture de sous-traitance et de
prestations de services.

La société ALTEN SA a versé a ’AGEFIPH une contribution de
1559 646,08 euros pour I'année 2017.



CONSEQUENCES SOCIALES ET ENVIRONNEMENTALES DE L’ACTIVITE D’ALTEN SA

17.5.4 LE TEMPS DE TRAVAIL

Salariés a temps plein
Salariés a temps partiel
> 20 heures
< 20 heures
Heures supplémentaires
Absentéisme :
Congés sabbatiques, paternité, événements familiaux
Congé maternité
Congé maladie
Accident du travalil
Accident de trajet
Autres causes (congés sans solde)

TOTAL Absentéisme

17.5.5 LES RELATIONS SOCIALES

Nombre
5324

56

49

7

12 225,04
Nombre (jours)
7778

6 150
19772
245

502

14 349

48 796

0/0
15,94 %
12,60 %
40,52 %

0,50 %
1,08 %
29,41 %

8,84 jours d’absence
en moyenne par salarié
absent

Au sein d’ALTEN SA, 21 réunions du Comité d’entreprise et 12 réunions des Délégués du personnel ont été tenues au cours de I'année 2017.

17.5.6 LES CONDITIONS D’HYGIENE ET DE SECURITE

Six réunions du CHSCT se sont tenues en2017 au sein Du fait de I'activité d’ALTEN SA, et par principe, les salariés ne sont
d’ALTEN SA. Les autres filiales du Groupe qui ont atteint les seuils pas soumis a des conditions de travail contraignantes ou a
réglementaires réunissent leurs CHSCT selon les périodicités I'exécution de taches répétitives.

légales.

La plupart des consultants exécutent les prestations de services sur
les sites des clients, dans des laboratoires ou bureaux. Les autres
collaborateurs travaillent au siege dans les services fonctionnels.

17.5.7 LA REMUNERATION, L’INTERESSEMENT, LA PARTICIPATION ET L’EPARGNE

SALARIALE

Le montant des charges sociales liées a la masse salariale s’est PEE prévoyant la possibilité de versements volontaires. Les sommes
sont investies, au choix des salariés, dans le FCPE ALTEN ou dans
des fonds communs profilés (monétaire — prudence — dynamique).

élevé au 31 décembre 2017, a 99 266 milliers d’euros.

La plupart des sociétés du Groupe, dont I'effectif est supérieur a
50 personnes, ont mis en place des accords de participation, et des
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CONSEQUENCES SOCIALES ET ENVIRONNEMENTALES DE L’ACTIVITE D’ALTEN SA

17.5.8 LES C(EUVRES SOCIALES ET CULTURELLES

Le budget alloué aux ceuvres sociales s’établit a 0,8 % de la masse salariale.

17.5.9 LA SOUS-TRAITANCE ET INTERIM

Le recours d’ALTEN SA a la sous-traitance se fait majoritairement au
sein du Groupe. Pour I'exercice 2017, les dépenses liées a la
sous-traitance se sont élevées a 107 319 milliers d’euros.

Le Groupe ALTEN veile a ce que ses filiales respectent les
dispositions fondamentales du droit du travail national et
international, dans leurs relations avec les sous-traitants.

ALTEN SA promeut auprés de ses sous-traitants et de ses filiales, le
respect d’un code éthique et notamment les dispositions de I'OIT,
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sachant que les ingénieurs proviennent principalement de pays
membres de I'Union européenne, dans lesquels les normes
fondamentales de I'OIT sont appliquées.

Les dépenses liées au recours a l'intérim pour I'exercice 2017 se
sont élevées a 295 milliers d’euros pour ALTEN SA.

Les conséquences sociales et environnementales de I'activité du
Groupe ALTEN sont présentées au chapitre 3 du rapport d’activité
« ’excellence opérationnelle et développement durable ».
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ACTIONNARIAT

18.1 ACTIONNARIAT

18.1.1 COMPOSITION DE L’ACTIONNARIAT

18.1.1.1 Situation au 31 mars 2018

Nombre
d’actions Droits de vote % des droits de Droits de vote % des droits de
ordinaires % du capital théoriques  vote théoriques en AG vote en AG
PUBLIC 22920176 67,76 % 23 011 473 59,21 % 23011473 59,92 %
SGT® 3498 962 10,34 % 6997 924 18,00 % 6997 924 18,22 %
Simon AZOULAY et assimilés @ 1599 051 4,73 % 3048 102 7,84 % 3048 102 7,94 %
SOUS-TOTAL (SIMON AZOULAY ET ASSIMILES) 5098013 15,07 % 10 046 026 25,85% 10046 026 26,16 %
International Value Advisors LLC 2850 427 8,43 % 2850 427 7,33 % 2850 427 7,42 %
FMR LLC 1928 430 5,70 % 1928 430 4,96 % 1928 430 5,02 %
Autodétention 464 730 1,37 % 464 730 1,20 % - -
Gérald ATTIA © 249 166 0,74 % 249 166 0,64 % 249 166 0,65 %
Salariés 124 630 0,37 % 124 630 0,32 % 124 630 0,32 %
FCPE ALTEN 188 025 0,56 % 188 025 0,48 % 188 025 0,49 %
Emily AZOULAY 2150 0,01 % 4300 0,01 % 4300 0,01 %
TOTAL 33 825 747 100,00 % 38 867 207 100,00 % 38 402 477 100,00 %
Nombre d'actions de préférence A
(privées de droit de vote) 2750 %

(1) Société contrélée au plus haut niveau par Simon AZOULAY.

(2) Dont (i) 1 133 550 actions détenues en nue-propriété par Simon AZOULAY et assimilées au titre du 6°du | de I'article L. 233-9 du Code de commerce et dont I'usufruit a
été donné par Simon AZOULAY a 'ENIO dans le cadre d’une donation temporaire d’usufruit avec retour prévu le 31 juillet 2020 (cf. AMF n°®217C1398) ; 'ENIO
représente 3,35 % du capital et 5,90 % des droits de vote en AGO (i) 150 000 actions ALTEN détenues en nue-propriété par Simon AZOULAY et assimilées au titre du
6°du | de l'article L. 233-9 du Code de commerce et dont I'usufruit a été donné par Simon AZOULAY a la FJF dans le cadre d’une donation temporaire d’usufruit avec
retour prévu le 30 juin 2018 et (i) 301 500 actions ALTEN détenues en nue-propriété par Simon AZOULAY et assimilées au titre du 6°du | de I'article L. 233-9 du Code
de commerce et dont I'usufruit a été donné par Simon AZOULAY a la FJF dans le cadre d’une donation temporaire d’usufruit avec retour prévu le 30 juin 2019.

(3) Dont 182 582 titres ALTEN détenus par GMA, société contrélée au plus haut niveau par Gérald ATTIA.

(4) Dont 840 détenues par M. Gérald ATTIA et 840 détenues par M. Pierre MARCEL, Directeurs Généraux Délégués.

II'n'y a pas eu de variation significative de la répartition du capital et Actions d’autocontrole

des droits de vote depuis le 31 mars 2018. Au 31 décembre 2017, aucune action de la société ALTEN n’était

A la connaissance de la Société, aucun actionnaire autre que ceux détenue par I'une quelconque de ses filiales.
mentionnés dans le tableau ci-dessus et ses renvois ne détient

directement ou indirectement, seul ou de concert, plus de 3 %! du

capital ou des droits de vote de la Société.

(1) Il s’agit d’un seuil statutaire tel que défini a l'article 9 des statuts.
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18.1.1.2

ALTEN a réalisé une procédure de titres au porteur identifiables (TPI) a la date du 31 mars 2017.

Situation au 31 décembre 2017

PRINCIPAUX ACTIONNAIRES

ACTIONNARIAT

Cette procédure réalisée auprés d’actionnaires représentant 93 % du capital social d’ALTEN (soit environ 200 actionnaires) a fait ressortir
quU'ALTEN était détenue, a cette date, a 43 % par des résidents frangais et a 57 % par des résidents étrangers ainsi qu’a 70 % par des
investisseurs institutionnels et a 30 % par des actionnaires privés.

L'identité des personnes détenant directement ou indirectement au 31 décembre 2017, plus de 3 %, de 5 %, de 10 %, de 15 %, de 20 %, de
25 %, de 30 %, de 33,33 %, de 50 %, ou de 66,66 %, de 90 % ou de 95 % du capital social ou des droits de vote aux Assemblées générales

est communiquée ci-apres.

Nombre
d’actions Droits de vote % des droits de  Droits de vote % des droits de
ordinaires % du capital théoriques  vote théoriques en AG vote en AG
PUBLIC 22892018 67,68 % 22983733 59,12 % 22983733 59,84 %
SGTI™ 3498 962 10,34 % 6997 924 18,00 % 6997 924 18,22 %-
Simon AZOULAY et assimilés @ 1599 051 4,73 % 3048 102 7,84 % 3048 102 7,94 %
SOUS-TOTAL (SIMON AZOULAY ET
ASSIMILES) 5098 013 15,07 % 10 046 026 25,84 % 10 046 026 26,16 %
International Value Advisors LLC 2850 427 8,43 % 2850 427 7,33 % 2850 427 7,42 %
FMR LLC 1928 430 5,70 % 1928 430 4,96 % 1928 430 5,02 %
Autodétention 471 758 1,39 % 471758 1,21 % B -
Gérald ATTIA © 264 666 0,78 % 275 351 0,71 % 275 351 0,72 %
FCPE ALTEN 193 655 0,57 % 193 655 0,50 % 193 655 0,50 %
Salariés 124 630 0,37 % 124 630 0,32 % 124 630 0,32 %
Emily AZOULAY 2150 0,01 % 4 300 0,01 % 4300 0,01 %
TOTAL 33 825 747 100,00 % 38 878 310 100,00 % 38 406 552 100,00 %
Nombre d'actions de préférence A
(privées de droit de vote) 2750¢

(1) Société contrélée au plus haut niveau par Simon AZOULAY.

(2) Dont (i) 1 133 550 actions détenues en nue-propriété par Simon AZOULAY et assimilées au titre du 6 ° du | de I'article L. 233-9 du Code de commerce et dont I'usufruit a
été donné par Simon AZOULAY a I'ENIO dans le cadre d’une donation temporaire d’usufruit avec retour prévu le 317 juillet 2020 (cf. AMF n°®217C1398); 'ENIO
représente 3,35 % du capital et 5,90 % des droits de vote en AGO (i) 150 000 actions ALTEN détenues en nue-propriété par Simon AZOULAY et assimilées au titre du
6 °du | de I'article L. 233-9 du Code de commerce et dont I'usufruit a été donné par Simon AZOULAY a la FJF dans le cadre d’une donation temporaire d’usufruit avec
retour prévu le 30 juin 2018 et (i) 301 500 actions ALTEN détenues en nue-propriété par Simon AZOULAY et assimilées au titre du 6° du | de I'article L. 233-9 du Code
de commerce et dont I'usufruit a été donné par Simon AZOULAY a la FJF dans le cadre d’une donation temporaire d’usufruit avec retour prévu le 30 juin 2019.

(3) Dont 183 582 titres ALTEN détenus par GMA, société contrélée au plus haut niveau par Gérald ATTIA.

(4) Dont 840 détenues par M. Gérald ATTIA et 840 détenues par M. Pierre MARCEL, Directeurs Généraux Délégués.
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ACTIONNARIAT

18.1.2 EVOLUTION DE L’ACTIONNARIAT

18.1.2.1  Modifications intervenues dans la répartition du capital au cours des trois derniéres années

Situation au 31 décembre 2017 Situation au 31 décembre 2016 Situation au 31 décembre 2015

% des % des % des

droits droits droits

Nombre % du de vote Nombre %du  devote Nombre % du de vote

d’actions capital réels d’actions capital réels d’actions  capital réels

Public 22892 018 67,68 % 59,84 % 22765770 67,58% 59,49 % 20750426 61,65% 5520 %
Simon AZOULAY* 5098013 15,07 % 26,16 % 5144667 1527% 26,32 % 5430667 16,13% 26,00 %
International Value Advisers LLC 2 850 427 8,43 % 7,42 % 2850427 846% 7,44 % 3354402 996 % 890 %
FMR LLC 1928430 5,70 % 5,02 % 1928430 573% 5,03 % 1928430 573% 512%
Harris Associates Ltd - - - - - - 1148231 341% 305%
Autodétention 471758 1,39 % - 462956 1,37 % - 467397 1,39 % -
Bruno BENOLIEL - - - 52800 0,16% 0,28% 52800 0,16% 0,28%
Pierre MARCEL - - - - - - 14000 0,04% 0,04 %
Emily AZOULAY 2150 0,01 % 0,01 % 2780 001% 001% 3000 0,01% 0,02%
Gérald ATTIA™ 264 666 0,78 % 0,72 % 279477 083% 091 % 279477 083% 0,77%
FCPE ALTEN 193 655 0,57 % 0,50 % 200418 059% 052 % 233795 069% 062%
Salariés 124 630 0,37 % 0,32 % - - - - - -
TOTAL 33 825 747 100 % 100% 33687725 100% 100% 33662625 100% 100 %

* Simon AZOULAY et assimilés (y compris la société SGTI qu'il contrdle ainsi que les actions dont I'usufruit a été donné a titre temporaire a 'ENIO, a la FJF et au fonds ARBRE).
** dont actions ALTEN détenues par GMA, société contrélée au plus haut niveau par Gérald ATTIA.

18.1.2.2 Offre publique d’achat ou d’échange 18.1.2.3 Pactes d’actionnaires
Aucune offre publique d’achat ou d’échange n’a été lancée par des A la connaissance de la Société, aucun pacte d’actionnaires n’est
tiers sur les actions de la Société. actuellement en vigueur.

Par ailleurs la Société n’a lancé aucune offre publique d'achat ou
d’échange sur les actions d’une autre société, sur un marché
réglementé.
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ACTIONNARIAT

18.1.3 FRANCHISSEMENTS DE SEUILS

Les seuls franchissements de seuil qui ont été portés a la connaissance de la Société au cours de I'exercice 2017 sont les suivants :

Nom du déclarant Date des opérations Référence AMF Nature du franchissement
Simon AZOULAY 31/05/2016 Franchissement a la baisse du seuil de 25 % des droits de vote en AGE
SGTI 15/11/2016 217C1398 Franchissement & la hausse du seuil de 25 % des droits de vote en AGE™®@
Moneta 05/04/2017 - Franchissement a la baisse du seuil de 3 % en droits de vote

(1) A cette occasion, Monsieur Simon AZOULAY n’a franchi aucun seuil. La déclaration d’intention suivante a été effectuée par SGTI : La société SGTI, contrélée et dirigée
par Monsieur Simon AZOULAY déclare : 1/avoir franchi en hausse, les seuils de 10 % du capital et de 15 % des droits de vote du fait de la fusion-absorption de la société
SGTI 2, qui était elle-méme contrélée et dirigée par Monsieur Simon AZOULAY (ce qui n’a pas nécessité de financement). Cette fusion a entrainé le transfert des titres
ALTEN détenus par SGTI 2 a SGTI. Cette fusion a été réalisée pour des raisons de simplification et de rationalisation de la structure de détention indirecte des
participations de Monsieur Simon AZOULAY dans la société ALTEN. En conséquence, la détention de Monsieur Simon AZOULAY dans ALTEN, de maniére directe et
indirecte, demeure inchangée du fait de cette fusion 2/que ni elle, ni Monsieur Simon AZOULAY n’agissent de concert avec un autre actionnaire de la Société 3/que ni
elle ni Monsieur Simon AZOULAY ne projettent d’augmenter leur participation dans le capital d’ALTEN, ni d’en acquérir le contrdle 4/qu’elle n’envisage pas de modifier sa
stratégie a I'égard d’ALTEN, ni de réaliser I'une des opérations listées a l'article 223-17 I, 6 du Réglement général de I'AMF, étant précisé que le Conseil d’administration
de la société ALTEN (dont fait partie Monsieur Simon AZOULAY) a décidé de proposer a I’Assemblée générale du 24 mai 2016 de I'autoriser a procéder a I'attribution
gratuite d’actions de préférence dans le cadre des dix-huitiéme a vingt-et-uniéme résolutions, ce qui est susceptible de générer une modification des statuts de la
Société dans les termes prévus dans le cadre desdites résolutions 5/qu’elle ne détient aucun des instruments financiers ou accords visés aux 4 et 4 bis du | de
l'article L. 233-9 du Code de commerce 6/qu’elle n’a pas conclu directement d’accord de cession temporaire ayant pour objet les actions et/ou les droits de vote de la
sociéte ALTEN, étant précisé que Monsieur AZOULAY a procédé : —le 11 juin 2014 a une donation temporaire de I'usufruit de 1 133 550 actions ALTEN qu'il détient, au
profit de I'ENIO, fondation reconnue d'utilité publique, avec retour de I'usufruit prévu au 30 juin 2017, le 12 juin 2015 a une donation temporaire de 'usufruit de
150 000 actions ALTEN qu'il détient, au profit de la FJF, fondation reconnue d'’utilité publique, avec retour de I'usufruit prévu au 30 juin 2018 7/qu’elle n’envisage pas de
demander sa nomination ou celles d’une ou plusieurs personnes comme Administrateur, étant précisé que le Conseil d’administration de la Société ALTEN (dont fait
partie Monsieur Simon AZOULAY) a décidé de proposer & I’Assemblée générale du 24 mai 2016 la nomination de deux nouveaux administrateurs : Madame Evelyne
FELDMAN et Monsieur Philippe TRIBAUDEAU dans le cadre des cinquieme et sixiéme résolutions.

(2) Déclaration effectuée a titre de régularisation

Aucun franchissement de seuil n’est intervenu depuis la cléture de I'exercice 2017.
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ELEMENTS SUSCEPTIBLES D’AVOIR UNE INCIDENCE EN CAS D’OFFRE PUBLIQUE
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18.2 ELEMENTS SUSCEPTIBLES D’AVOIR UNE INCIDENCE

EN CAS D’OFFRE PUBLIQUE

La structure du capital d’ALTEN ainsi que les participations directes
ou indirectes connues de la Société et toutes informations en la
matiere, détaillées au chapitre 18.1, révelent que les actionnaires de
référence (Monsieur Simon AZOULAY et assimilés dont la société
SGTI et comprenant les actions dont I'usufruit a été donné a titre
temporaire par Monsieur AZOULAY a I'ENIO, a la FJF et au fonds
ARBRE) détiennent ensemble, au 31 mars 2018, 26,16 % des droits
de vote réels.

Il n’existe pas de restrictions statutaires au transfert des actions.

I n’existe pas de restriction statutaire a I'exercice des droits de vote,
hormis la privation des droits de vote des actions n’ayant pas fait
'objet d’une déclaration de franchissement de seuil statutaire
pouvant étre demandée par un ou plusieurs actionnaires détenant
au moins 3 % du capital (article 9 des statuts).

Il n’existe pas de titres comportant des droits de contrble spécifique
en dehors des actions bénéficiant d’un droit de vote double.

Les statuts de la société ALTEN prévoient en outre dans leur
article 14 « qu'il est attribué a toutes les actions entierement libérées
pour lesquelles il est justifié d’une inscription nominative au nom du
méme actionnaire depuis quatre ans au moins, un droit de vote
double. En cas d’augmentation de capital par incorporation de
réserves, bénéfices ou primes d’émission, ce droit de vote double
bénéficiera, des leur émission, aux actions nouvelles attribuées
gratuitement a un actionnaire a raison d’actions anciennes pour
lesquelles il bénéficie déja de ce droit ».

Les regles de nomination et de révocation des membres du Conseil
d’administration ainsi que les régles régissant les modifications
statutaires sont les regles de droit commun.

Il n’existe pas d’accords particuliers prévoyant des indemnités en
cas de cessation des fonctions de membre du Conseil

d’administration ou de fonction salariée pour cause de démission ou
licenciement sans cause réelle et sérieuse ou en cas de perte
d’emploi en raison d’une offre publique.

Les délégations et autorisations conférées au  Consell
d’administration, actuellement en vigueur, sont décrites au chapitre
16.4.5.

La société ALTEN est, par ailleurs, diment informée des prises de
participation (directes ou indirectes) significatives dans son capital :

e par application des articles L. 233-7 et L. 233-12 du Code de
commerce ;

o par application de I'article 9 des statuts de la Société qui stipule
que « toute personne physique ou morale agissant seule ou de
concert qui viendrait a franchir le seuil de détention de 3 % au
moins du capital social ou des droits de vote (a la baisse ou a la
hausse) est tenue d’informer la Société du nombre total d’actions
et de droits de vote qu’elle posséde, par lettre recommandée
avec avis de réception, dans un délai de quinze jours a compter
de la date a laquelle le seuil de 3 % a été dépassé ».

A la connaissance de la Société, il n'existe aucun pacte
d’actionnaires.

Le contrat de Club Deal conclu par le Groupe ALTEN le 20 mars
2015 comporte une clause de changement de contrdle au terme de
laquelle, les préteurs pourraient demander, dans certaines
conditions, le remboursement obligatoire des avances consenties
et/ou refuser I'octroi de nouvelles avances.

Les droits de vote attachés aux actions ALTEN détenues par le
personnel au travers du FCPE actions ALTEN sont exercés par un
représentant mandaté par le Conseil de surveillance du FCPE a
I'effet de le représenter a I'’Assemblée générale.

18.3 CONTROLE DIRECT OU INDIRECT

La Société n’est pas controlée (voir chapitre 18.1).

18.4 ACCORD DONT LA MISE EN CEUVRE POURRAIT ENTRAINER
UN CHANGEMENT DE CONTROLE

Néant.
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CONVENTIONS VISEES A L’ARTICLE L. 225-38 DU CODE DE COMMERCE

19.1.1

Néant

CONVENTIONS NOUVELLES CONCLUES AU COURS DE L’EXERCICE ECOULE

19.1.2 CONVENTIONS CONCLUES AU COURS D’UN EXERCICE ANTERIEUR DONT
LES EFFETS SE SONT POURSUIVIS AU COURS DE L’EXERCICE

Ces conventions conclues et autorisées au cours d’exercices
antérieurs dont I'exécution s’est poursuivie au cours de |'exercice
écoulé ont été examinées par le Conseil d’administration du
20 février 2018.

Une convention de prestations de services a été signée en date du
3 juillet 2009, au titre de laquelle ALTEN consent des prestations de
services administratifs a SGTI. Cette convention a été approuvée par
’Assemblée générale mixte des actionnaires du 19juin 2012.
ALTEN a facturé une somme forfaitaire de 15 000 euros hors taxes
au titre de I'exercice 2017.

Compte tenu du gain financier généré par ALTEN au titre de cette
convention, il est proposé que le conseil autorise le renouvellement
de cette convention conclue au cours d’un exercice antérieur.

Une convention d’intégration fiscale a été signée le 7 mai 2008,
entre ALTEN et sa filiale a 99,96 %, la société Avenir Conseil
Formation SAS. Cette convention a été approuvée lors de
I’Assemblée générale mixte des actionnaires du 27 juin 2008.

Compte tenu de I'intérét fiscal pour ALTEN de constituer un Groupe
d’intégration fiscale, il est proposé que le conseil autorise le
renouvellement de cette convention conclue au cours d’un exercice
antérieur.

1. Un bail commercial a été conclu, le 28 juillet 2011, entre la société
ALTEN et la société SIMALEP, Société Civie au capital de
1 524,49 euros, dont le siege social est situé au 221 Boulevard
Jean-Jaures, 92100 Boulogne-Billancourt, immatriculée au registre
du commerce et des sociétés de Nanterre sous le
numéro 329 341 101, par lequel cette derniére sous-loue des locaux
a usage de bureaux pour un loyer annuel d’un montant total
de 96 000 euros hors taxes, révisable tous les ans en fonction de
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'indice de référence, mais sans pouvoir excéder la variation de
I'indice trimestriel du colt de la construction publié par I'INSEE.

Il est rappelé que la société SIMALEP est détenue a 75 % par
Monsieur AZOULAY, également Gérant de la société SIMALEP.
Madame Emily AZOULAY, Administrateur de la société ALTEN SA
détient également 25 % du capital de la société SIMALEP.

La conclusion de ce bail a été approuvée par I’Assemblée générale
mixte des actionnaires du 19 juin 2012.

En 2017, le montant facturé a ALTEN au titre de ce bail s’élevait a
155 863,49 euros hors taxe.

Compte tenu des conditions locatives de ce bail commercial,
notamment le montant des loyers facturés a ALTEN par SIMALEP,
conforme a ce qui est habituellement pratiqué par des bailleurs tiers
pour ce type de locaux, il est proposé que le conseil autorise le
renouvellement de cette convention.

2. Une convention de sous-location a été conclue, le 18 janvier 2017
entre la société ALTEN et la société SEV 56, société civile au capital
de 3 000 euros, dont le siege est situé 40 avenue André-Morizet a
Boulogne-Billancourt, immatriculée au registre du commerce et des
sociétés de Nanterre sous le numéro 792 946 782, portant sur
2947 m° de locaux et 106 places de parking, situés 77 a
83 avenue Edouard-Vaillant (Boulogne-Billancourt), 80 a 84 rue
Marcel-Dassault, 4 & 18 rue Danjou a Boulogne-Billancourt, pour un
loyer annuel de 320 euros par meétre carré hors taxes et de
1050 euros par emplacement de parking, indexé chaque année
selon les variations de I'indice national des loyers commerciaux.

Il est rappelé que la société SEV 56 est gérée et détenue par
Monsieur Simon AZOULAY.

La conclusion de cette convention de sous-location a été approuvée
par I’Assemblée générale mixte des actionnaires du 22 juin 2017.

En 2017, le montant facturé a ALTEN au titre de ce bail s’élevait a
1 054 244,00 euros hors taxe.

Compte tenu des conditions locatives de cette convention,
notamment le montant des loyers facturés a ALTEN par SEV 56,
conforme a ce qui est habituellement pratiqué par des bailleurs tiers
pour ce type de locaux ainsi que I'importante surface locative mise a
disposition d’ALTEN et ses filiales par ce biais, il est proposé que le
conseil autorise le renouvellement de cette convention.



RAPPORT SPECIAL DES COMMISSAIRES AUX COMPTES SUR LES CONVENTIONS REGLEMENTEES

19.1.3 CONVENTIONS CONCLUES ENTRE UN MANDATAIRE SOCIAL
OU UN ACTIONNAIRE DE PLUS DE 10 % ET UNE FILIALE

Néant.

ASSEMBLEE GENERALE D’APPROBATION DES COMPTES DE L’EXERCICE CLOS

LE 31 DECEMBRE 2017

En notre qualité de Commissaires aux comptes de votre société,
nous vous présentons notre rapport sur les conventions et
engagements réglementés.

Il nous appartient de vous communiquer, sur la base des
informations qui nous ont été données, les caractéristiques, les
modalités essentielles ainsi que les motifs justifiant de I'intérét pour la
société des conventions et engagements dont nous avons été
avisés ou que nous aurions découverts a l'occasion de notre
mission, sans avoir a nous prononcer sur leur utilité et leur
bien-fondé ni a rechercher I'existence d’autres conventions et
engagements. Il vous appartient, selon les termes de [larticle
R.225-31 du Code de commerce, d'apprécier l'intérét qui
s'attachait a la conclusion de ces conventions et engagements en
vue de leur approbation.

Par ailleurs, il nous appartient, le cas échéant, de vous communiquer
les informations prévues a I'article R. 225-31 du Code de commerce
relatives a I'exécution, au cours de I'exercice écoulé, des
conventions et engagements déja approuvés par I'’Assemblée
générale.

Nous avons mis en ceuvre les diligences que nous avons estimé
nécessaires au regard de la doctrine professionnelle de la
Compagnie nationale des Commissaires aux comptes relative a
cette mission. Ces diligences ont consisté a vérifier la concordance
des informations qui nous ont été données avec les documents de
base dont elles sont issues.

CONVENTIONS ET ENGAGEMENTS SOUMIS A L’APPROBATION DE L’ASSEMBLEE

GENERALE

Nous vous informons qu’il ne nous a été donné avis d’aucune convention ni d’aucun engagement autorisé et conclu au cours de I'exercice
écoulé a soumettre a I'approbation de I’Assemblée générale en application des dispositions de I'article L. 225-38 du Code de commerce.

CONVENTIONS ET ENGAGEMENTS DEJA APPROUVES PAR L’ASSEMBLEE GENERALE

Dont I'exécution s’est poursuivie au cours de I’exercice
écoulé

En application de I'article R. 225-30 du Code de commerce, nous
avons été informés que I'exécution des conventions et engagements
suivants, déja approuvés par I’Assemblée générale au cours
d’exercices antérieurs, s’est poursuivie au cours de [|'exercice
écoulé.

Personne concernée :

Les administrateurs et actionnaires concernés sont Monsieur Simon
AZOULAY et la société SGTI.

Nature :

Par convention signée le 3 juillet 2009, la société ALTEN assure a la
société SGTI des prestations de services administratifs.

Modalités :

Le montant de cette prestation s’est élevé au titre de I'exercice 2017
a la somme de 15 000 euros HT. Cette convention, non autorisée
préalablement par le Conseil d’administration a été soumise
al’approbation de I’Assemblée générale mixte des actionnaires
du 19 juin 2012.

Personne concernée :

Les Administrateurs et actionnaires concernés sont Messieurs
Simon AZOULAY et Gérald ATTIA.
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Nature :

Une convention d’intégration fiscale a été signée le 7 mai 2008 entre
votre société et la société AVENIR CONSEIL FORMATION S.A.S.
Elle a produit ses effets a compter du 1" Janvier 2008.

Modalités :

Cette convention n’a pas eu d’'impact dans les comptes de votre
société clos le 31 décembre 2017 en I'absence de déficit fiscal de la
société AVENIR CONSEIL FORMATION S.A.S.

Cette convention a fait I'objet d’'une autorisation préalable par le
Conseil d’administration d’ALTEN, lors de sa réunion du 6 mai 2008,
et a été approuvée par I’Assemblée générale du 23 juin 2009.

Personne concernée :

Les Administrateurs et actionnaires concernés sont Monsieur Simon
AZOULAY, PDG d’ALTEN S.A. et Madame Emily AZOULAY,
Administrateur d’ALTEN S.A.

Nature :

Un bail commercial a été signé le 28 juillet 2011 avec la société
SIMALEP, Société Civile au capital de 1524,49 euros, dont le
siege social est situé au 221 Boulevard Jean-Jaurés 92100
Boulogne-Billancourt immatriculée au registre du commerce et des
sociétés de Nanterre, sous le numéro 329 341 101, par lequel cette
derniere sous-loue des locaux a usage de bureaux pour un loyer
annuel d’'un montant total de 96 000 euros HT, révisable tous les
ans en fonction de I'indice de référence, mais sans pouvoir excéder
la variation de I'indice trimestriel du colt de la construction publié
par I'INSEE.

Paris La Défense, le 27 avril 2018
KPMG Audit IS

Jean-Pierre Valensi
Associé
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Modalités :

La charge constatée au cours de I'exercice s’est élevée a
155 863,49 euros HT. Cette convention a fait I'objet d'une
autorisation préalable du Conseil d’administration lors de sa réunion
du 28 juillet 2011 a été approuvée par I’Assemblée générale mixte
du 19 juin 2012.

Personne concernée :

Les Administrateurs et actionnaires concernés sont Monsieur Simon
AZOULAY, PDG d’ALTEN S.A. et la société SEV 56.

Nature :

Une convention de sous-location a été conclue, le 18 janvier 2017
avec la société SEV 56, société civile au capital de 3 000 euros, dont
le siege est situé 40 avenue André Morizet a Boulogne Billancourt,
immatriculée au Registre du Commerce et des Société de Nanterre
sous le numéro 792 946 782, portant sur 2 947 m2 de locaux et
106 places de parking, situés 77 a 83 avenue Edouard Vaillant a
Boulogne-Billancourt, 80 a 84 rue Marcel Dassault, 4 a 18 rue
Danjou a Boulogne Billancourt, pour un loyer annuel de 320 euros
par metre carré HT et de 1 050 euros par emplacement de parking,
indexé chaque année selon les variations de I'indice national des
loyers commerciaux.

Modalités :

En 2017, la charge constatée au cours de I'exercice au titre de ce
bail s’est élevée a 1 054 244 euros HT.

Cette convention a fait I'objet d’une autorisation préalable par le
Conseil d’Administration d’ALTEN lors de sa réunion du
23 décembre 2016, et a été approuvée par I’Assemblée générale
du 22 juin 2017.

Neuilly-sur-Seine, le 27 avril 2018
Grant Thornton

Vincent Frambourt
Associé
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20 INFORMATIONS FINANCIERES

INFORMATIONS FINANCIERES HISTORIQUES

20.1 INFORMATIONS FINANCIERES HISTORIQUES

En application de I'article 28 du Reglement européen 809/2004, les ® les comptes sociaux et consolidés au 31 décembre 2015, ainsi
éléments suivants sont inclus par référence dans le présent que les rapports de nos Commissaires aux comptes y afférents,
Document de référence : présentés de la page 195 a247 du Document de référence

n°D. 16-0395 déposé aupres de ['Autorité des marchés

® les comptes sociaux et consolidés au 31 décembre 2016, ainsi ) : '
financiers le 25 avril 2016.

que les rapports de nos Commissaires aux comptes y afférents,
présentés de la page 209 a 259 du Document de référence
n°D. 17-0463 déposé aupres de ['‘Autorité des marchés
financiers le 28 avril 2017 ;

20.2 INFORMATIONS FINANCIERES PRO FORMA

Néant.
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INFORMATIONS FINANCIERES
ETATS FINANCIERS

20.3 ETATS FINANCIERS

20.3.1 COMPTES CONSOLIDES 2017
1. COMPTES CONSOLIDES

1.1 Etat de la situation financiére consolidée

ACTIF

(en milliers d’euros) Notes 31/12/2016
Gooawill 3.1 436 740 411 200
Immobilisations incorporelles 3.2 10970 11 816
Immobilisations corporelles 3.2 24 631 23107
Participations dans les entreprises associées 3.3 19136 12716
Actifs financiers non courants 3.4 50 454 80 122
Actifs d'impot différé 3.18 12 930 13 368
ACTIFS NON COURANTS 554 860 552 329
Clients 3.5 647 287 579 164
Autres actifs courants 3.5 50514 43680
Actifs d’imp6t exigible 81 686 58 809
Trésorerie et équivalents de trésorerie 3.6 83 966 94 986
ACTIFS COURANTS 863 453 776 638
TOTAL ACTIF 1418 313 1 328 967
PASSIF

(en milliers d’euros) Notes 31/12/2016
Capital social 34 383 34 240
Primes 54 375 46 749
Réserves consolidées 596 796 545 353
Résultat consolidé 147 025 112 405
Capitaux propres (part du Groupe) 1.5 832 580 738 747
Participations ne donnant pas le contréle 1.5 1653 374
TOTAL CAPITAUX PROPRES 834 232 739120
Avantages du personnel 3.9 23 081 21 622
Provisions 3.9 1866 2098
Passifs financiers non courants 3.7 8 063 9766
Autres passifs non courants 3.8 12 537 18418
Passifs d'impdt différé 3.18 83 1091
PASSIFS NON COURANTS 45 631 52 995
Provisions 3.9 9572 11263
Passifs financiers courants 3.7 49283 80 971
Fournisseurs 63 662 67 844
Autres passifs courants 3.8 409 241 372 451
Passifs d'impdt exigible 6 694 4322
PASSIFS COURANTS 538 451 536 851
TOTAL PASSIF 1418 313 1 328 967
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1.2 Compte de résultat consolidé

(en milliers d’euros) Notes 31/12/2016
CHIFFRE D’AFFAIRES 3.19 1975 427 1748 306
Achats consommés 3.10 (183 603) (164 940)
Charges de personnel 3.11 (1417 105) (1214 756)
Charges externes 3.12 (154 681) (159 029)
Impbts et taxes et versements assimilés 3.13 (10578) (9516)
Dotations aux amortissements (13031) (11 788)
Autres charges d’activité 3.14 (8 686) (10 234)
Autres produits d’activité 3.14 6 496 2887
RESULTAT OPERATIONNEL D’ACTIVITE 194 240 180 930
Paiements fondés sur des actions 3.15 (12 848) (9 004)
RESULTAT OPERATIONNEL COURANT 181 392 171 925
Autres charges opérationnelles 3.16 (4 953) (16 981)
Autres produits opérationnels 3.16 1497 2444
Dépréciation des gooawill 3.1 (1.323) 0
RESULTAT OPERATIONNEL 176 613 157 389
Colt de I'endettement financier net 3.17 (847) (1 366)
Autres charges financieres 3.17 (11 424) (5 338)
Autres produits financiers 3.17 28 438 6 606
Charge d'imp6ts 3.18 (50 196) (49 854)
RESULTAT DES SOCIETES INTEGREES 142 585 107 437
Résultat des entreprises associées 3.3 SN35) 5310
RESULTAT NET DE L’ENSEMBLE 148 320 112746
dont :

* Participations ne donnant pas le controle 1295 342
* Part du Groupe 147 025 112 405
Résultat net par action en euros (part du Groupe) 3.20 4,42 3,38
Résultat net dilué par action en euros (part du Groupe) 3.20 4,36 3,34
1.3 Etat du résultat global consolidé

(en milliers d’euros) Notes 31/12/2016
Résultat part du Groupe 147 025 112 405
Résultat participations ne donnant pas le controle 1295 342
RESULTAT NET DE L’ENSEMBLE CONSOLIDE 148 320 112746
Variation de la juste valeur des actifs financiers réalisables (net d'IS) 3.4 (20 369) 3319
Ecarts de conversion (11 797) 1242
ELEMENTS RECYCLABLES EN RESULTAT (32 166) 4 561
Ecarts actuariels sur avantages au personnel (net d'lS) 1483 (266)
ELEMENTS NON RECYCLABLES EN RESULTAT 1483 (266)
RESULTAT GLOBAL DE LA PERIODE 117 637 117 041
dont:

e Part du Groupe 116 370 116 724
* Participations ne donnant pas le contréle 1267 318

ALTEN - Document de référence 2017



INFORMATIONS FINANCIERES
ETATS FINANCIERS

1.4 Tableau des flux de trésorerie consolidés

(en milliers d’euros) Notes 31/12/2016
Résultat net de I'ensemble consolidé 148 320 112746
Résultat des entreprises associées 3.3 (5 735) (5310)
Amortissements, provisions et autres charges calculées 3.22 18 331 18723
Paiements fondés sur des actions 3.15 12 848 9004
Charge d'imp6t 3.18 50 196 49 854
Plus- ou moins-values de cessions (21 141) 40
Colt de I'endettement financier net 3.17 847 1366
Codit financier sur actualisation et provisions 3.17 521 (763)
Marge brute d’autofinancement avant coiit de I'endettement

financier et imp6t 204 186 185 660
Impbts payés 3.22 (52 331) (52 309)
Variation du besoin en fonds de roulement 3.22 (60 521) (20 946)
FLUX NET DE TRESORERIE GENERE PAR L’ACTIVITE 91 335 112 405
Acquisitions d’immobilisations incorporelles et corporelles (13 802) (14 268)
Acquisitions d’immobilisations financieres (6197) (9 238)
Incidences des variations de périmétre et compléments de prix 3.22 (43 305) (86 611)
Cessions d'immobilisations incorporelles et corporelles 380 13099
Variations d’'immobilisations financieres 30 543 10 908
FLUX NET DE TRESORERIE SUR OPERATIONS

D’INVESTISSEMENTS (32 380) (86 111)
Intéréts financiers nets versés (321) (945)
Dividendes versés aux actionnaires (33233) (33 224)
Augmentation de capital 3.22 239 503
Acquisitions et cessions d’actions propres (632) 201
Variations des passifs financiers non courants (1607) (11 546)
Variation des passifs financiers courants 3.7 (31 575) 22 577
FLUX NET DE TRESORERIE LIE AUX OPERATIONS DE

FINANCEMENT (67 128) (22 433)
VARIATION DE LA TRESORERIE (8173) 3 861
Incidence des variations de change (2.847) (794)
Trésorerie a I'ouverture 94 986 91918
Trésorerie a la cloture 83 966 94 986

Conformément a la norme IAS 7 rattachant les concours bancaires courants et emprunts aux opérations de financement, le tableau ci-dessus
fait ressortir la variation des postes de trésorerie d’actif.

La trésorerie nette du Groupe s’analyse explicitement comme suit :

(en milliers d’euros) 31/12/2016
Trésorerie a la cléture 3.6 83 966 94 986
+ Emprunts bancaires et dettes assimilées 3.7 (45 826) (88 275)
+ Concours bancaires (10919) (2133)
= Trésorerie nette/(Endettement net) 27 221 4578
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1.5 Variation des capitaux propres consolidés

VARIATION DES CAPITAUX PROPRES CONSOLIDES, PART DU GROUPE

Nombre Nombre

d’actions en d’actions Actions  Réserves de Capitaux
(en milliers d’euros) circulation émises Capital Primes  Réserves  propres conversion Résultat propres
AU 31 DECEMBRE 2015 33195228 33662625 34 215 46272 466309 (9102 4079 106262 648 035
Affectation résultat 2015 106 262 (106 262) 0
Augmentation de capital " 25100 25100 26 477 503
Dividendes versés aux
actionnaires (33 224) (33 224)
Autres variations @ (1120) (1120)
Actions propres 4441 201 201
Paiements fondés sur des actions 7629 7629
Transactions avec les
actionnaires 33224769 33687725 34 240 46 749 545856  (8901) 4079 0 622023
Résultat global de I'exercice 3053 1266 112 405 116 724
AU 31 DECEMBRE 2016 33224769 33687725 34 240 46 749 548909  (8901) 5345 112405 738747
Affectation résultat 2016 112 405 (112 405) 0
Augmentation de capital " 140772 140772 143 7627 (7 530) 240
Dividendes versés aux actionnaires (33 231) (33 231)
Autres variations @ (16) (16)
Actions propres (8 802) (632) (632)
Paiements fondés sur des actions 11103 11103
Transactions avec les
actionnaires 33356 739 33828 497 34 384 54376 631640 (9533 5345 0 716210
Résultat global de I'exercice (18 886) (11 769) 147 025 116 369
AU 31 DECEMBRE 2017 33 356 739 33 828 497 34 384 54 376 612753 (9 533) (6 425) 147 025 832580
(1) Augmentations de capital liées a I'exercice de stock-options et a I'attribution d’actions gratuites.
(2) Opérations sur les minoritaires.
VARIATION DES CAPITAUX PROPRES, PARTICIPATIONS NE DONNANT PAS LE CONTROLE
(en milliers d’euros) Réserves de conversion Résultat Capitaux propres
AU 31 DECEMBRE 2015 1304 9) 482 1777
Affectation résultat 2015 482 (482) 0
Variation de périmetre (1721) (1721)
Augmentation de capital 0
Résultat global de I'exercice (24) 342 318
AU 31 DECEMBRE 2016 65 (33) 342 374
Affectation résultat 2016 342 (342) 0
Variation de périmetre 12 12
Augmentation de capital 0
Résultat global de la période (28) 1295 1267
AU 31 DECEMBRE 2017 420 (62) 1 295 1653
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2. NOTES AUX ETATS FINANCIERS

2.1.1 Evolution du périmétre de consolidation

Les acquisitions de I'exercice constituent la principale évolution du
périmétre de consolidation :

KS ENGINEERING (CA : 6 M€ ; 75 consultants)

ALTEN Europe a acquis le 3 avril 2017, 100 % des actions et droits
de vote de la société KS Engineering spécialisée dans le domaine de
I’automobile et disposant d’une filiale en Pologne.

TECHNO LIKE US (CA : 6 M€ ; 70 consultants)

ALTEN Europe a acquis le 15 mai 2017, 51 % des titres de la
société japonaise, Techno Like US spécialisée dans le conseil en
ingénierie. Le Groupe ne disposant pas du contrble, la société a été
consolidée au 30 juin 2017 par mise en équivalence.

PREMIER LOGIC (CA : 10 M€ ; 75 consultants)

Calsoft Labs Inc. a acquis le 14 juillet 2017, 100 % du capital social
et des droits de vote de la société américaine Premier Logic LLC,
qui détient elle-méme 99 % de la société indienne Premier Logic
India Private Ltd spécialisée dans le secteur télécom.

SYNCRONESS (CA : 12 M€ ; 75 consultants)

ALTEN USA a acquis le 19 juillet 2017, 100 % du capital social et
des droits de vote de la société américaine Syncroness spécialisée
dans le domaine de I'industrie.

HELVETING (CA : 14 M€ ; 95 consultants)

ALTEN Switzerland AG a acquis le 24 juillet 2017, 100 % du capital
social et des droits de vote des sociétés suisses Helveting AG,
Helveting Engineering AG, Helveting International AG spécialisée
dans le domaine de I'automobile et notamment des systémes
embarqués.

BLUE AGILITY (CA : 5 M€ ; 30 consultants)

CPRIME a acquis le 24 ao(t 2017, 100 % du capital social et des
droits de vote de la société américaine BLUE AGILITY spécialisée
dans le domaine du consulting.

EDISON ED INCORPORATED (CA : 5 M€ ; 25 consultants)

CPRIME a acquis le 11 septembre 2017, 100 % du capital social et
des droits de vote de la société américaine Edison Ed Incorporated
spécialisée dans le domaine du consulting.

Les chiffres d’affaires des sociétés acquises, indiqués ci-dessus,
sont les derniéres données sociales connues présentées sur une
base annuelle.

2.1.2 Autres faits caractéristiques

Au cours du premier semestre, et au titre de I'exercice clos au
31 décembre 2016, 33,2 millions d’euros de dividendes ont été
versés aux actionnaires d’ALTEN SA.

ALTEN SA a apporté ses titres de la société AUSY a I'offre publique
d’achat initée par Randstad France au cours du premier
semestre 2017. Cette cession a conduit le Groupe a constater une
plus-value d’un montant de 21,5 milions d’euros en produits
financiers sur la période.

Le Conseil d’administration d’ALTEN SA a attribué des actions
gratuites au cours de I'exercice dans le cadre de I'autorisation
donnée par I'’Assemblée générale du 24 mai 2016 (cf. note 3.15).
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2.1.3 Evénements postérieurs a la cloture

Le Groupe a réalisé plusieurs acquisition au début de I'exercice
2018 :

- une société autrichienne d'ICT dans le secteur de I'automobile
(CA : 5,5 M€ ; 95 consultants),

- une société chinoise d'ICT dans le secteur de I'automobile
(CA : 7 M€ ; 175 consultants),

- une société espagnole multisectorielle dans les technologies de
I'information (CA : 8,5 M€ ; 150 consultants).

ALTEN SA est une société anonyme a Conseil d’administration, de
droit francais, et a son siege social situé 40, avenue André-Morizet a
Boulogne-Billancourt.

Les comptes consolidés d’ALTEN SA comprennent :

les comptes de la société ALTEN SA ;

les comptes des sociétés contrblées par ALTEN SA, directement
ou indirectement consolidées par intégration globale ;

les participations dans les entreprises associées et les
coentreprises, consolidées par mise en équivalence.

L’ensemble économique est désigné comme le « Groupe ALTEN ».

Le Groupe ALTEN est leader européen sur le marché de I'ingénierie
et du conseil en technologie (ICT). Il réalise des projets de
conception et d’études pour les Directions techniques et Systémes
d’information des grands comptes industriels, télécoms et tertiaires.

Les comptes consolidés présentés dans ce document ont été
arrétés par le Conseil d’administration du 25 avril 2018 et seront
soumis a I'approbation de I'’Assemblée générale du 20 juin 2018.
Sauf indications contraires, ils sont présentés en milliers d’euros.

Les comptes consolidés d’ALTEN SA inclus dans le Document de
référence sont publiés sur I'espace internet dédié aux utilisateurs
des états financiers : http://www.alten.fr/investisseurs.

2.2.1 Référentiel appliqué

En application du reglement européen n° 1606/2002 du 19 juillet
2002, les comptes consolidés du Groupe ALTENSA au
31 décembre 2017 sont préparés conformément aux normes
comptables internationales telles que publiées par I'ASB et
approuvées par I'Union européenne, a la date de préparation de ces
états financiers. Ces normes internationales comprennent les
normes IAS (International Accounting Standards), IFRS (International
Financial Reporting Standards) et les interprétations (SIC et IFRIC).

Les principes comptables et regles retenus pour I'élaboration des
comptes consolidés au 31 décembre 2017 sont identiques a ceux
retenus pour I'exercice clos au 31 décembre 2016 a I'exception des
nouvelles normes, amendements et interprétations obligatoires a
compter du 1 janvier 2017 appliguées par le Groupe. Ces
dispositions n’entrainent pas de modification significative sur les
états financiers au 31 décembre 2017.

Par ailleurs, le Groupe n’a pas appliqué de fagon anticipée les
derniéres normes, amendements ou interprétations déja publiés par
'IASB adoptés au niveau européen mais d’application non
obligatoire au 1°" janvier 2017.



Notamment, le Groupe a finalisé [I'évaluation qualitative et
quantitative sur ces futurs états financiers de I'adoption de la norme
IFRS 15 « Produits des contrats avec les clients » relative a la
reconnaissance du chiffre d’affaires, applicable a compter de
I’exercice ouvert au 1% janvier 2018, & périmétre constant d’activité.
Lapplication de cette nouvelle norme n’aura pas d’impact significatif
sur la présentation de ses états financiers futurs.

Le Groupe a poursuivi I'évaluation des impacts de la nouvelle norme
IFRS 16, adoptée par I'UE, relative aux contrats de location. Cette
norme affecterait, pour I'essentiel, le traitement des contrats de
location immobiliers au sein du Groupe. L’impact quantitatif reste a
étre évalué de maniere plus précise.

2.2.2 Recours a des estimations et au jugement

L’établissement des états financiers dans le cadre conceptuel du
référentiel IFRS requiert de procéder a des estimations et de
formuler des hypothéses qui affectent les montants figurant dans
ces états financiers. Ces estimations et appréciations sont réalisées
de fagon continue sur la base d’une expérience passée ainsi que de
divers autres facteurs jugés raisonnables.

Les principales estimations faites par la direction lors de
I’établissement de la situation consolidée portent sur I’évaluation de
la valeur recouvrable des actifs des unités génératrices de trésorerie
y compris les gooadwill (note 3.1), les titres disponibles a la vente
(note 3.4), les impbts différés (note 3.18), les compléments de prix
(note 3.8), les avantages du personnel et les provisions (note 3.9),
les paiements fondés sur des actions (note 3.15) et les crédits
d’impdts recherche (note 2.2.5.18).

La direction révise ces estimations en cas de changement des
circonstances sur lesquelles elles étaient fondées ou par suite de
nouvelles informations ou d'un surcroit d’expérience. En
conséquence, les estimations retenues au 31 décembre 2017
pourraient étre sensiblement modifiées ultérieurement.

2.2.3 Retraitement des informations financiéres des
exercices antérieurs

Néant

2.2.4 Indicateurs financiers

Les principaux indicateurs de performance utilisés par le Groupe
sont présentés dans le rapport d’activité.

2.2.5 Résumé des principales méthodes comptables et
d’évaluation

En application de la norme IFRS 8 « Secteurs opérationnels »,
I'information sectorielle est le reflet du systéeme d’information interne
utilisé par la direction du Groupe aux fins décisionnelles. Le Groupe
analyse son activité par zones géographiques, distinguant France et
International (cf. note 3.19).

Les éléments inclus dans les états financiers de chacune des entités
du Groupe sont évalués en utilisant la monnaie du principal
environnement économique dans lequel I'entité exerce ses activités
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(monnaie fonctionnelle). Les états financiers consolidés sont
présentés en euros, monnaie fonctionnelle de la maison-mere.

Les états financiers des sociétés étrangéres n’appartenant pas a la
zone euro sont établis selon la monnaie fonctionnelle de I'entité
convertie selon les principes suivants :

les postes du bilan (& I'exception des capitaux propres) au cours
de clbture ;

les capitaux propres au taux historique ;

le compte de résultat au taux moyen de la période. Ce cours
moyen est une valeur approchée du cours a la date de
transaction en I'absence de fluctuations significatives ;

les différences de conversion sont enregistrées dans les autres
éléments du résultat global.

Les gooadwill sont initialement reconnus lors d’'un regroupement
d’entreprises selon la méthode de I'acquisition :

le colt d’une acquisition est évalué a la juste valeur de la
contrepartie transférée, y compris tout ajustement de prix, a la
date de prise de contrble ;

dans le cas de parts conditionnelles dues par le Groupe aux
cédants et en particulier de compléments de prix, ces derniers
sont inclus dans les colts de regroupements. Ces dettes sont
évaluées a leur juste valeur sur la base de données non
mesurables de niveau 3. Toutes variations de juste valeur de ces
dettes aprés le délai d’affectation (période d’un an a compter de
la date d’acquisition) sont constatées en résultat conformément a
IFRS 3;

la différence entre la contrepartie transférée et la juste valeur des
actifs identifiables acquis et des passifs repris a la date de prise
de controle représente le goodwill comptabilisé a I'actif de I'état
de la situation financiere ;

les ajustements de la juste valeur des actifs identifiables acquis et
des passifs repris enregistrés sur une base provisoire (en raison
de travaux d’expertise en cours ou d’analyses complémentaires)
sont comptabilisés comme des ajustements rétrospectifs du
goodwill s’ils interviennent pendant le délai d’affectation et s'ils
résultent de faits et circonstances existant a la date d’acquisition.
Au-dela de ce délai, les effets sont constatés directement en
résultat.

Les goodwill sont affectés aux unités génératrices de trésorerie
(UGT) ou aux groupes d’'unités génératrices de trésorerie
susceptibles de bénéficier du regroupement d’entreprises ayant
donné naissance aux goodwill. Le Groupe ALTEN réalise des tests
de dépréciation des goodwill des qu’un indice de perte de valeur est
identifie et au minimum une fois par an. Les pertes de valeur des
goodwill ne sont pas réversibles (cf. note 2.2.5.6).

Lorsque le colt d’acquisition est inférieur & la juste valeur de la
quote-part revenant au Groupe dans les actifs nets de la filiale
acquise, I'écart est comptabilisé directement au compte de résultat
au cours de la période d’acquisition, apres vérification du processus
d’identification et d’évaluation des différents éléments pris en
compte dans son calcul.
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Selon la norme IAS 38 « Immobilisations incorporelles », les frais de
développement sont obligatoirement immobilisés comme des actifs
incorporels dés que I'entreprise peut notamment démontrer :

la faisabilité technique nécessaire a I'achévement de I'immobilisation
incorporelle en vue de sa mise en service ou en vente ;
son intention et sa capacité financiére et technique de mener le
projet de développement a son terme ;
qu’il est probable que les avantages économiques futurs
attribuables aux dépenses de développement iront a I'entreprise ;
et que le colt de cet actif peut étre évalué de fagon fiable.

Toutes les dépenses pouvant étre directement attribuées a la

création, la production et la préparation de I'actif en vue de
I'utilisation envisagée sont immobilisées.

Ces colts sont amortis linéairement sur la durée probable
d’utilisation des immobilisations concemnées.

Les systemes d’information sont amortis sur une durée de 3 a
10 ans.

Les durées d'utilité sont revues au moins une fois par an et sont
modifiées si les attentes different sensiblement des estimations
précédentes.

Valeurs brutes

Conformément a la norme IAS 16 « Immobilisations corporelles », la
valeur brute des immobilisations corporelles correspond a leur co(t
d’acquisition. Elle ne fait I'objet d’aucune réévaluation.

Les durées d'utilité attendues sont revues au moins une fois par an
et sont modifiées si les attentes different sensiblement des
estimations précédentes.
Amortissements
La durée d’amortissement est fondée sur la durée d’utilité estimée
des différentes catégories d’immobilisation, dont les principales sont
les suivantes, amorties linéairement :

matériel informatique 1,5a 5 ans ;

matériel de transport 3a 5 ans ;

matériel de bureau 3 a 5 ans ;

agencements et installations 3 a 10 ans ;

constructions 25 ans.

Selon la norme IAS 36 « Dépréciation d’actifs », la valeur d’utilité des
immobilisations corporelles et incorporelles & durée de vie définie est
testée des I'apparition d’indices de pertes de valeur, passés en
revue a chaque cléture. Pour les goodwill, a durée de vie indéfinie,
ce test est effectué au minimum une fois par an.
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Pour ce test, les actifs et passifs sont regroupés en unités
génératrices de trésorerie (UGT).

Les UGT sont des ensembles homogénes d’actifs dont I'utilisation
continue génere des entrées de trésorerie qui sont largement
indépendantes des entrées de trésorerie générées par d’autres
groupes d’actifs. Les UGT correspondent essentiellement aux
entités juridiques ou a des regroupements pertinents d’entités
juridiques.

La valeur d’utilité de ces unités est déterminée par référence a des
flux futurs de trésorerie nets, actualisés.

Lorsque cette valeur est inférieure a la valeur nette comptable de
'UGT, une perte de valeur est enregistrée en résultat opérationnel
pour la différence ; elle est imputée en priorité sur les goodwill.

La nécessité de constater une dépréciation est appréciée par
référence a la valeur des flux de trésorerie actualisés (Discounted
Cash Flows), pour lesquels le Groupe s’attend a obtenir les flux de
I'unité génératrice de trésorerie. Cette projection est fondée sur les
hypotheses suivantes (cf. note 3.1) :

budget financier sur 4 ans, établi par entité et validé par la
Direction financiere du Groupe, remis a jour lors de I'exercice
budgétaire de fin d’année. Les flux de trésorerie au-dela de 4 ans
sont extrapolés en tenant compte d’un taux de croissance a
Pinfini ;

taux de croissance a I'infini : ce taux de croissance n’excede pas
le taux moyen de croissance a long terme du secteur d’activité ;

taux d’actualisation : ce taux correspond au colt moyen pondéré
du capital, résultant des taux sans risque, prime de risque
marché et pays, coefficient béta et colt de I'endettement ;

Les taux d’actualisation, utilisés pour I'actualisation des flux de
trésorerie apres impots, sont des taux nets d'imp6t.

Les contrats de location d’immobilisations incorporelles et
corporelles  pour lesquelles le  Groupe ALTEN supporte
substantiellement la quasi-totalité des avantages et risques inhérents
a la propriété des biens, sont considérés comme des contrats de
location-financement. La qualification d’'un contrat s’apprécie au
regard des criteres définis par la norme IAS 17 « Contrats de
location ».

Un actif et un passif sont comptabilisés pour un montant
correspondant a la valeur de I'actif sous-jacent ; ultérieurement, le
passif est réduit a mesure que les paiements sont effectués et un
co(t financier imputé sur le passif est comptabilisé.

Les locations simples sont présentées dans les engagements
financiers (note 4.5).



En application de la norme IAS 28 « Participations dans des
entreprises associées », les participations dans les entreprises
associées sont comptabilisées en utilisant la méthode de la mise en
équivalence et sont présentées distinctement dans les actifs a long
terme. La quote-part du Groupe dans les résultats de ces
participations est présentée comme un élément distinct au compte
de résultat.

Selon la méthode de la mise en équivalence, la participation est
initialement enregistrée au colt puis aprés I'acquisition, la valeur
comptable est :

augmentée ou diminuée de la quote-part de résultats de
I'entreprise associée ;

diminuée des dividendes versés au Groupe par I'entreprise
associée.

Les actifs financiers comprennent des préts et créances rattachés
ou non a des participations, des actifs financiers disponibles a la
vente, des actifs financiers détenus jusqu’a I'échéance (dépdts et
cautionnements...), et les créances clients.

ALTEN détient des participations dans des sociétés sans exercer
une influence notable ou le contréle. Ces titres de participation non
consolidés sont analysés comme des titres disponibles a la vente et
sont donc évalués a leur juste valeur a chaque cléture. lls sont inclus
dans les actifs non courants, sauf si le Groupe compte les vendre
dans les douze mois suivant la date de cléture. La juste valeur est
déterminée par référence au dernier cours de Bourse connu pour les
titres cotés. En I'absence de marché actif, ils sont inscrits au bilan au
montant que le Groupe estime comme représenter leur juste valeur,
déterminée en fonction de critéres tels que la quote-part de capitaux
propres, I'actif net réévalué et/ou de prévisions. Les variations de
juste valeur sont enregistrées dans les autres éléments du résultat
global ou en résultat dés lors que la dépréciation est jugée
irréversible.

Les créances clients sont évaluées initialement a la juste valeur puis
au co(t amorti.

Conformément a la norme IAS 12 « Imp6ts sur le résultat », des
impots différés sont constatés sur toutes les différences temporelles
entre les valeurs comptables des actifs et des passifs et leurs valeurs
fiscales, ainsi que sur les déficits fiscaux recouvrables, selon la
méthode du report variable.

Les déficits fiscaux reportables font I'objet d’une reconnaissance
d’impdt différé a I'actif du bilan lorsque leur récupération apparait
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probable. La recouvrabilité de ces impdts est appréciée en fonction
des budgets de I'entité et de la réglementation fiscale en vigueur
dans le pays.

Les impots différés sont évalués aux taux dont I'application est
attendue sur la période au cours de laquelle I'actif sera réalisé et le
passif réglé, sur la base des taux qui sont adoptés ou quasi adoptés
a la date de cléture.

Conformément a la norme IAS 12, les actifs et passifs d’impobts
différés ne sont pas actualisés.

La trésorerie comprend les liquidités en comptes courants bancaires
a vue, les parts d’OPCVM de trésorerie et de titres de créances
négociables qui sont mobilisables ou cessibles a trés court terme
(échéance inférieure a trois mois a I'origine) et ne présentent pas de
risque significatif de perte de valeur en cas d’évolution des taux
d’intérét. Conformément a la norme IAS 7, les concours bancaires
courants sont traités comme des éléments de financement dans le
tableau des flux de trésorerie.

Toutes les actions propres détenues par le Groupe sont enregistrées
a leur colt d’acquisition en diminution des capitaux propres.

Le produit de la cession éventuelle des actions propres est imputé
directement en augmentation des capitaux propres, de sorte que les
éventuelles plus ou moins-values de cession n’affectent pas le
résultat de I'exercice.

Conformément a la norme IAS 37 « Provisions, passifs éventuels et
actifs éventuels », une provision est comptabilisée lorsque le Groupe
a une obligation a I'’égard d’un tiers et qu'il est probable ou certain
qu’elle provoquera une sortie de ressources au bénéfice de ce tiers.
Le Groupe s’appuie notamment sur ses conseils pour évaluer la
probabilité de réalisation des risques et I'estimation des provisions
relatives aux procédures contentieuses et aux litiges.

Les provisions font I'objet d’une actualisation lorsque leur échéance
est estimée supérieure a un an et lorsque leur montant présente un
caractére significatif pour le Groupe.

Une provision pour restructuration est comptabilisée des lors que le
Groupe a approuvé un plan formalisé de restructuration et a soit
commencé a exécuter le plan, soit I'a rendu public.

Une provision pour contrats déficitaires est comptabilisée lorsque les
avantages économiques attendus du contrat sont inférieurs aux
colts directs devant étre engagés pour satisfaire aux engagements
contractualisés.
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2.2.5.14 Avantages du personnel

Le Groupe offre des avantages a travers des régimes a cotisations
définies. Dans le cadre de ces régimes, le Groupe n’a pas d’autre
obligation que le paiement de primes portées en charge au compte
de résultat de I'exercice.

Le Groupe n’a pas mis en place d’avantages au personnel dans le
cadre de régimes a prestations définies. Son engagement se
compose essentiellement aux indemnités de fin de carriere qui,
conformément a la norme IAS 19 « Avantages post-emploi », sont
évaluées par un actuaire indépendant, suivant la méthode des unités
de crédits projetées.

Selon cette méthode, chaque période de service donne lieu a une
unité supplémentaire de droits a prestations, et chacune de ces
unités est évaluée séparément pour obtenir I'obligation finale.

Cette obligation finale est ensuite actualisée. Ces calculs intégrent
principalement deux types d’hypothéses (cf. note 3.9) :

® hypothéses financiéres :

e un taux d’actualisation financiere,

e un taux d’inflation,

e un taux de revalorisation des salaires,

e un taux de charges sociales patronales ;
® hypothéses démographiques :

e une hypothése de date de la retraite fixée généralement a
soixante-cing ans a I'age auquel le salarié francais aura atteint
le nombre d’annuités de cotisations pour obtenir une retraite
compléete au titre du régime général de I'assurance vieillesse,

e |es tables de mortalité selon I'INSEE,

e un taux moyen de rotation du personnel, par tranche d’age et
catégories de salariés,

e |es ages de premier emploi,
e |e nombre de salariés mis a la retraite.
Ces évaluations sont effectuées tous les ans.

Les charges sont comptabilisées :

® en résultat opérationnel pour la partie afférente au colt des
services ;
® en résultat financier pour la partie afférente a la désactualisation.

Les pertes et gains actuariels (Ecarts actuariels) sont reconnus dans
les autres éléments du résultat global.

2.2.5.15 Passifs financiers

Les passifs financiers comprennent les emprunts, les dettes
financieres a long terme, les découverts bancaires. Ces passifs
financiers sont évalués initialement a la juste valeur puis au colt
amorti.

La ventilation entre passifs financiers courants et non courants
s’effectue en fonction de I'échéance a moins ou plus d’'un an des
éléments qui composent ces rubriques.

2.2.5.16 Autres passifs

Les autres passifs sont composés de dettes sociales, fiscales,
autres dettes et des produits constatés d’avance, et des
compléments de prix.
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Les passifs non courants comprennent essentiellement les comptes
épargne temps et les dettes envers des anciens actionnaires de
certaines filiales acquises au cours des années passées (clause de
complément de prix). A la date de la reconnaissance de la dette, la
juste valeur correspond a la valeur des flux de décaissements futurs
actualisés au taux du marché, si le montant est significatif.

La ventilation entre autres passifs courants et non courants
s'effectue en fonction de I'échéance a moins ou plus d’'un an des
éléments qui composent ces rubriques.

2.2.5.17 Reconnaissance du chiffre d’affaires

Les revenus du Groupe sont comptabilisés sur la période au cours
de laquelle les services sont rendus et sont constitués de la
facturation (émise ou a établir) de prestations :

® en régie : le revenu est égal au temps passé multiplié par un taux
horaire, journalier ou mensuel ;

® au forfait: le revenu est reconnu selon la méthode de
I’avancement, proportionnellement aux dépenses engagées. Les
contrats déficitaires donnent lieu a la constatation d’une provision
pour perte a terminaison correspondant a la perte totale attendue
sous déduction des pertes déja appréhendées a I'avancement.
Les opérations au forfait représentent autour de 10 % du chiffre
d’affaires ;

® en mode workpackage : la reconnaissance du revenu differe
selon la nature de l'engagement de moyens. Lorsque le
workpackage s’apparente a une régie globalisée, le revenu est
égal au temps passé multiplié par un prix de vente horaire
journalier ou mensuel ; s'il s’agit d’'un plateau externalisé, pour
lequel la facturation est forfaitisée, mensuellement, voire
trimestriellement, le revenu est reconnu sur une base mensuelle,
selon le montant du forfait, de fagon indépendante des temps
réellement passés par les consultants; enfin s'il s’agit d’'un
workpackage en engagements de service, le chiffre d’affaires est
reconnu au fur et a mesure de la réception/validation par le client
des livrables et/ou des indicateurs de performance (unités
d’ceuvre) pour lesquels le prix est déterminé dans le contrat de
workpackage.

2.2.5.18 Subventions, crédits d’impot et CVAE

Les subventions d’exploitation et les crédits d’'impbts sont inscrits en
déduction des charges par nature qu’ils sont destinés a compenser
(essentiellement les charges de personnel pour les crédits d’'impbts
recherche et les crédits d'impdts compétitivité-emploi).

Les cotisations sur la valeur ajoutée (CVAE) en France sont
constatées en charges d'impét.

2.2.5.19 Plan de souscription d’actions et d’actions gratuites

Des options de souscription d’actions ou des actions gratuites
peuvent étre accordées a certains salariés du Groupe.
Conformément a la norme IFRS 2 « Paiements fondés sur des
actions », les options ou actions gratuites sont évaluées a leur juste
valeur a la date d’attribution par un évaluateur externe sur la base
d’un modele Black and Scholes ou Binomiale. Les évolutions de
valeur postérieures a la date d’attribution sont sans incidence sur
cette évaluation initiale.

La charge globale est enregistrée linéairement sur la période
d’acquisition des droits avec une contrepartie en capitaux propres.



Les autres produits et charges opérationnels comprennent les
opérations inhabituelles et de montants significatifs pouvant nuire a
la lisibilité de la performance opérationnelle du Groupe. Elles peuvent
notamment comprendre :

des colts de restructuration relatifs aux acquisitions récentes ;
des frais et honoraires d’acquisitions ;

d’autres charges et produits de montant significatif ayant un
caractere non récurrent et sans lien prépondérant avec I'activité.

Le résultat financier se compose du codt de I'endettement financier
net et des autres produits et charges financiers.

Co(t de I'endettement financier net
I comprend :

les produits de trésorerie et d’équivalents de trésorerie (produits
d’intéréts générés par la trésorerie et les équivalents de
trésorerie, résultat de cession d’équivalents de trésorerie) ;

le colt de I'endettement financier brut (charges d’intéréts sur
opérations de financement).

Autres produits et charges financiers

Les autres produits et charges financiers comprennent des produits et
charges de nature financiere qui ne sont pas de nature opérationnelle
et ne font pas partie du co(t de I'endettement financier net :

les produits financiers (dividendes, profits sur cession de titres
non consolidés, produits d’intéréts et produits de cession des
autres actifs financiers [hors trésorerie et équivalents de
trésorerie], gains de change, produits financiers d’actualisation,
variation positive de juste valeur des actifs et passifs financiers
évalués en juste valeur par le résultat, autres produits financiers) ;

les charges financieres (dépréciation de titres non consolidés,
pertes sur cession de titres non consolidés, dépréciations et
pertes sur cession des autres actifs financiers [hors trésorerie et
équivalents de trésorerie], pertes de change, charges financieres
d’actualisation, variation négative de juste valeur des actifs et
passifs financiers évalués en juste valeur par le résultat, autres
charges financieres).

Le résultat net par action s’obtient par le rapport du résultat « part
du Groupe » sur le nombre moyen pondéré annuel d’actions
ordinaires en circulation au cours de l'exercice, en excluant les
actions autodétenues.

Le résultat net dilué par action s’obtient par le rapport du résultat net
sur le nombre potentiel moyen pondéré d’actions ajusté des effets
de toutes les actions potentiellement dilutives (options, actions
gratuites). L’effet des dilutions s’obtient par le nombre d’actions
potentielles qui résulteront des instruments dilutifs, déduction faite
du nombre d’'actions qui pourraient étre rachetées au prix de
marché avec les fonds recueilis de I'exercice des instruments
concernés y compris des services a rendre par le personnel. Le prix
de marché retenu correspond au cours moyen de I'action sur
I'exercice. Il est tenu compte de l'effet dilutif de linstrument de

ETATS FINANCIERS

capitaux propres des lors que le prix d’exercice est inférieur au cours
moyen du marché des actions ordinaires ajusté des services a
rendre par le personnel.

Risque de liquidité

Une gestion prudente du risque de liquidité implique de conserver un
niveau suffisant de liquidité et de disposer de ressources financieres
grace a des facilités de crédits appropriées. Le Groupe veille a
disposer d’une liquidité permanente pour faire face a ses
engagements et en particulier pour concrétiser ses opportunités
d’investissements.

Le Groupe dispose :

d’une gestion de trésorerie centralisée lorsque la législation locale
le permet ;

de procédures internes visant a optimiser le délai moyen client ;

de lignes de crédit ouvertes d’'un montant de 160 millions d’euros,
dans le cadre d’'un «Club Deal » pour une durée maximale de
7 ans (a compter de 2015) et de lignes de crédit a court terme,
renouvelables pour un montant de 29,6 millions d’euros.

Cette ligne de crédit dite « Club Deal » impose le respect de
ratios financiers semestriellement et annuellement suivants tant
que le contrat reste en vigueur et qu’une avance est en cours :

e Ratio1- «Endettement financier net consolidé/Résultat
opérationnel d’activité consolidé ». Ce ratio doit étre inférieur a 2,5 ;

e Ratio2- «Endettement financier net consolidé/Fonds
propres consolidés ». Ce ratio doit étre inférieur a 0,7.

Au 31 décembre 2017, ces ratios sont respectés.

La Société a procédé a une revue spécifique de son risque de
liquidité et consideére étre en mesure de faire face a ses échéances a
venir.

Risque de taux

Le risque de taux auquel le Groupe est exposé provient en particulier
du « club deal » mis en place en décembre 2015 qui est indexé sur
I'Euribor de la période d’intéréts considérée. Il encourt un risque de
variation de taux en fonction des évolutions de 'indice de référence.

En raison du faible recours a I’endettement, le Groupe n’a pas jugé
opportun la mise en place d’une couverture de taux d’autant qu’il
s’agit d’un financement a court terme. L’exposition du Groupe reste
limité. Au 31 décembre 2017, le montant de la dette financiere a
taux variable s’élevait a 37,8 millions d’euros.

Une hausse moyenne du taux variable de référence de 100 points
de base sur une année conduirait a accroitre le colt de
I’endettement financier du Groupe de 0,4 million d’euros.
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Risque de crédit client

Le risque de crédit représente le risque de perte financiere dans
’hypothese ou un client viendrait a manquer a ses obligations
contractuelles.

Les clients du Groupe sont parmi les plus grands comptes
européens : pres de 90 % du chiffre d’affaires est réalisé avec cette
typologie de clients limitant dés lors le risque d’insolvabilité. Voir note
3.5 Actifs courants — répartition du portefeuille des créances clients
par ancienneté. Le délai moyen de recouvrement des créances
clients s’établit a 92 jours (94 jours en 2016).

Le Groupe a mis en place des procédures internes visant a évaluer
le risque d'insolvabilité client lors de I'avant-vente puis a réaliser a
posteriori une recouvrabilité efficace des créances.

Le Groupe ALTEN réalise 31,9 % (33,4 % en 2016) de son chiffre
d’affaires avec ses dix premiers clients ; le premier client d’entre eux
représentant 10,2 % (10,6 % en 2016) du chiffre d’affaires du
Groupe, dans plusieurs pays, et sur plusieurs entités juridiques.
Aucun risque de dépendance a I'égard d’un client en particulier n’a
été identifié.
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Risque de change

Risque de change opérationnel : Bien que le Groupe soit largement
présent a linternational, les flux monétaires liés a I'activité sont, a
quelques exceptions pres, circonscrits au marché intérieur de
chaque filiale et libellés essentiellement en devises locales.

Risque de change financier : Les besoins de financement des filiales
hors zone euro et certaines opérations de financement du Groupe
exposent certaines entités a un risque de change financier (risque lié
a la variation de valeur des dettes ou des créances libellées en
devises autres que la devise fonctionnelle de I'entité emprunteuse ou
préteuse). Les financements externes du Groupe sont en regle
générale libellés en euros. Toutefois certaines opérations de
croissance externe ont pu donner lieu a des refinancements par le
Groupe libellés en devises mais restent limités et font I'objet d’une
couverture totale ou partielle par des crédits bancaires libellés en
devises.

Risque de change de conversion: des filiales du Groupe sont
présentes notamment aux Etats-Unis, en Suéde et au Royaume-Uni.
Les états financiers de ces filiales convertis en monnaie de
consolidation sont soumis a I’évolution des taux de change.



Gestion du risque/Exposition

INFORMATIONS FINANCIERES
ETATS FINANCIERS

Le risque de change opérationnel et financier est marginal pour le Groupe. Le risque de change de conversion constitue la principale exposition

du Groupe au risque de change :

EXPOSITION BILAN

2017
UsD SEK GBP CAD CHF Autres devises

(en millions d’euros)

Créances commerciales 442 38,0 12,8 6,3 11,6 25,9
Dettes fournisseurs 10,0 5,4 1,4 1,5 0,7 5,8
Trésorerie et équivalent de trésorerie 12,8 58 3,1 1,3 315 18,2
Concours bancaires 0,8 0,0 0,0 0,3
Emprunts bancaires 0,0 1,4 0,1

EXPOSITION CHIFFRES D’AFFAIRES

2017

(en millions d’euros) Montant % du CA
Chiffre d’affaires libellé en USD 191,4 9,7 %
Chiffre d’affaires libellé en SEK 128,3 6,5 %
Chiffre d’affaires libellé en GBP 43,2 2,2 %
Chiffre d’affaires libellé en CAD 26,0 1,3 %
Chiffre d’affaires libellé en CHF 25,4 1,3 %
Chiffre d’affaires libellé en autres devises 84,3 4,3%
EXPOSITION CHIFFRE D’AFFAIRES 498,6 25,2 %
Total chiffre d’affaires consolidé 1975,4 100,0 %

Risque sur actions

Actions autodétenues et autres instruments de capitaux
propres

Le risque lié au cours de Bourse est faible. En sus des actions
propres détenues dans le cadre du contrat de liquidité (11 736
actions), ALTEN SA détient 460 022 actions propres représentant
1,36 % du capital social au 31 décembre 2017.

Les actions gratuites attribuées par le Conseil d’administration
d’ALTEN SA au cours de I'exercice et de I'exercice antérieur et non
encore émises représentent une dilution potentielle maximum de
1,70 % du capital social au 31 décembre 2017.

2.4 Périmetre de consolidation

Les pourcentages d'intérét et de contrble mentionnés ci-dessous
integrent les engagements fermes ou conditionnels de cessions
d’intéréts rattachés a des participations ne donnant pas le contréle,
méme si les cessions n’ont pas encore été réalisées, conformément
ala norme IFRS 10.
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Les deux tableaux suivants présentent respectivement le périmeétre de consolidation en France et celui a I'lnternational :

Nom de la Société

ALTEN SA

ALTEN SIR

ALTEN TRAINING CENTER
ALTEN SUD-OUEST
MI-GSO SAS

ALTEN CASH MANAGEMENT
ALTEN EUROPE

ELITYS CONSULTING
PEGASE Sl

ATEXIS FRANCE

ALTEN AEROSPACE
AVENIR CONSEIL FORMATION
ANOTECH ENERGY France
HPTI

ALTEN SIR GTS

ID.APPS

APTECH SAS

HOREX

LINCOLN

ABILENE

AIXIAL

HPA

ALTO2

ALTO3

ALTEN LIFE SCIENCES HOLDING

ALTEN TECHNOLOGIES
ALTEN SIR GSS
HUBSAN

CADUCEUM

LMACP

N° SIRET
34860741700055
40035788500021
35390354500062
40419144700048
38054561600050
48011617700019
48016830100012
48420799800010
48484024400012
43904555000019
48761023100019
40246017400038
49304667600018
49967035400012
52190314600012
52910153700015
53296422800011
79890660800012
37934230600063
40421019700020
75210813400020
80160860500011
80405155500014
80405212400018
80863080000015
80863082600010
80863758100014
80946486000018
79934031000033
82376788400039

(*) 1G = Intégration globale/MEE = Mise en équivalence
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100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

37,50
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

51,00
100,00
100,00

90,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

37,50
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

51,00
100,00
100,00

90,00

Méthode de
Consolidation ©

31/12/2016

% d’intérét
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

37,50
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

51,00
100,00
100,00

% de contréle
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

37,50
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

51,00
100,00
100,00



Nom de la société

MI-GSO GMBH

ALTEN TECHNOLOGY GMBH
ATEXIS GMBH

ALTEN GMBH

PROGRAM PLANNING
PROFESSIONALS GMBH

DO PROFESIONAL SERVICES GMBH
ALTEN SW GMBH

CREATIVE DATA PROJECTS
BEONE GROUP GMBH

BEONE STUTTGART

CLEAR IT GMBH

CLEAR IT ENGINEERING GMBH
HOTSWAP DEUTSCHLAND GMBH
CLEAR CONSULT GMBH

CLEAR SOLUTION GMBH

ALTEN DIGITAL GMBH

PROGRAM PLANNING
PROFESSIONALS PTY LTD

ALTEN AUSTRIA
ALTEN BELGIUM
AIXIAL SPRL
CORALIUS

ANOTECH DO BRASIL
ALTEN CANADA

PROGRAM PLANNING
PROFESSIONALS CANADA

PROEX

ALTEN CHINA

NUO DAI BUSINESS CONSULTING
ANOTECH ENERGY CONGO
ALTEN SPAIN

ATEXIS SPAIN

MI GSO EMP SPAIN

ACF SPAIN

HELVETING INTERNATIONAL SPAIN
ALTEN USA

ANOTECH ENERGY USA

ALTEN TECHNOLOGY USA

X-DIN INC

X-DIN TECHNOLOGY INC
CALSOFT LABS INC. (USA)

PROGRAM PLANNING
PROFESSIONALS INC

SACC Inc

C PRIME

CRESTTEK LLC

PVR TECHNOLOGIES INC
SIRILAN CORPORATION

Pays d'activité

Allemagne
Allemagne
Allemagne
Allemagne

Allemagne
Allemagne
Allemagne
Allemagne
Allemagne
Allemagne
Allemagne
Allemagne
Allemagne
Allemagne
Allemagne
Allemagne

Australie
Autriche
Belgique
Belgique
Belgique
Brésil
Canada

Canada
Canada
Chine
Chine
Congo
Espagne
Espagne
Espagne
Espagne
Espagne
Etats-Unis
Etats-Unis
Etats-Unis
Etats-Unis
Etats-Unis
Etats-Unis

Etats-Unis
Etats-Unis
Etats-Unis
Etats-Unis
Etats-Unis
Etats-Unis

100,00
100,00
100,00
100,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

59,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

100,00
100,00
100,00

85,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

100,00
100,00
100,00
100,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

59,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

ETATS FINANCIERS

31/12/2016
Méthode de
Consolidation © % d’intérét
IG 100,00
IG 100,00
IG 100,00
IG 100,00
IG 100,00
G 100,00
IG 100,00
IG 100,00
G 100,00
MEE 59,00
IG 100,00
G 100,00
IG 100,00
IG 100,00
IG 100,00
IG 100,00
IG 100,00
IG 100,00
IG 100,00
G 100,00
IG 100,00
IG 100,00
IG 100,00
IG 100,00
G 100,00
IG 100,00
IG 100,00
IG 100,00
IG 100,00
G 100,00
IG 100,00
IG 100,00
G 100,00
IG 100,00
IG 100,00
IG 100,00
IG 100,00
IG 100,00
IG 100,00
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% de contréle
100,00
100,00
100,00
100,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

59,00
100,00
100,00

100,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
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Nom de la société

STATMINDS LLC

ABACUS BUSINESS SOLUTIONS
CLOVER GLOBAL SOLUTIONS
CLOVER CORPORATE SERVICES
EDISON ED INCORPORATED
SYNCRONESS INC

PREMIER LOGIC LLC

BLUE AGILITY LLC

ALTE QY

ALTE VISETEC QY

TSS GROUP QY

ANOTECH ENERGY UK

MI-GSO LTD

ALTEN LTD

PROGRAM PLANNING
PROFESSIONALS LTD

CALSOFT LABS UK PRIVATE LTD
SESAME GROUP LIMITED

HINS HONG KONG CO LTD
ANOTECH ENERGY HONG KONG
ALTEN INDIA

ALTEN CALSOFT LABS INDIA

CRESTTEK ENGINEERING
SOLUTIONS PRIVATE LTD

ASM ENTERPRISE SOLUTIONS
PREMIER LOGIC INDIA PRIVATE LTD
TECHNO LIKE US

PROGRAM PLANNING
PROFESSIONALS INDONESIA

ALTEN ITALIA
POSITECH SRL
NEXSE SRL

POSITIVE THINKING COMPANY (ex
CTL PARTICIPATIONS)

G-FIT MAROC SARL
ANOTECH ENERGY NIGERIA
ALTEN NEDERLAND

ALTEN DDA

ORION

ALTEN POLSKA

KS AUTOMOTIVE PLM
CLEAR INTEC SP ZOO
CLEAR INTEC SP ZOO SP K
IMP POLAND

ALTEN SI TECHNO ROMANIA
ATEXIS SRL

GECI ENGINEERING SERVICES SRL
KEPLER ROMINFO

KEPLER ENGINEERING SRL
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Pays d'activité
Etats-Unis
Etats-Unis
Etats-Unis
Etats-Unis
Etats-Unis
Etats-Unis
Etats-Unis
Etats-Unis

Finlande
Finlande
Finlande
Grande-Bretagne
Grande-Bretagne
Grande-Bretagne

Grande-Bretagne
Grande-Bretagne
Hong Kong
Hong Kong
Hong Kong

Inde

Inde

Inde
Inde
Inde
Japon

Indonesie
Italie
Italie
Italie

Luxembourg
Maroc
Nigeria
Pays-Bas
Pays-Bas
Pays-Bas
Pologne
Pologne
Pologne
Pologne
Pologne
Roumanie
Roumanie
Roumanie
Roumanie
Roumanie

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

100,00

70,00

100,00
100,00
100,00
100,00

85,00
100,00
100,00

99,98
100,00
99,00
51,00

100,00
100,00
100,00

33,24
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

100,00

70,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

99,98
100,00
99,00
51,00

100,00
100,00
100,00

33,24
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

Méthode de
Consolidation ©

31/12/2016

% d’intérét
100,00
100,00
100,00
100,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

70,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

99,98
100,00

100,00
100,00
100,00
100,00

30,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

% de contréle
100,00
100,00
100,00
100,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

70,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

99,98
100,00

100,00
100,00
100,00
100,00

30,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00



Nom de la société

Pays d'activité

31/12/2017

Méthode de
Consolidation

ADC ROMANIA

PROGRAM PLANNING
PROFESSIONALS PTE LTD

ANOTECH ENERGY SINGAPORE
ALTEN CALSOFT LABS SINGAPORE
APROVA SRO

ALTEN SVERIGE AB

HOTSWAP NORDEN

HELVETING AG

HELVETING ENGINEERING AG
HELVETING INTERNATIONAL AG
ALTEN SWITZERLAND SARL AG

Roumanie

Singapour
Singapour
Singapour
Rép. Tcheque
Suede

Suede

Suisse

Suisse

Suisse

Suisse

G

% d’intérét
100,00

100,00

70,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

INFORMATIONS FINANCIERES
ETATS FINANCIERS

% de controle
100,00

100,00

70,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

31/12/2016
Méthode de
Consolidation © % d’intérét % de contréle
IG 100,00 100,00
IG 70,00 70,00
IG 100,00 100,00
IG 100,00 100,00
IG 100,00 100,00
IG 100,00 100,00
IG 100,00 100,00

(*) IG = Intégration globale/MEE = Mise en équivalence.
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3. DETAIL DES COMPTES CONSOLIDES

Les gooawill, affectés par pays, se répartissent comme suit :

(en milliers d’euros) France UK
31/12/2015 112 026 4236
Acquisitions 14298

Cessions/
sorties

Ajustements compléments
de prix

Ecarts
de conversion

Autres 1072
Reclassements
Dépréciations
31/12/2016
Acquisitions

127 396 4 236

Cessions/
sorties

Ajustements compléments
de prix

Ecarts
de conversion

Autres (452)
Reclassements
Dépréciations

Au cours de l'exercice 2017, l'augmentation du montant des
gooawill s’explique principalement par :

les acquisitions réalisées par le Groupe sur I'exercice (décrites
dans la note 2.1.1) ;

les ajustements des compléments de prix et les corrections de
situations acquises (inclus dans la ligne « Autres ») dans le délai
d’affectation ;

la dépréciation du goodwill, d’'un montant de 1,3 million d’euros,
portant sur une activité a Singapour acquise en début d’exercice
2016 ;

les écarts de conversion sur les gooadwill libellés en devises
étrangeres.

Le Groupe a réalisé des tests de dépréciation sur I'ensemble des
actifs de ses UGT au 31 décembre 2017. Les tests montrent que les
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Belgique
12690

12 686

Pays-Bas Espagne Allemagne Suisse
21 097 19 991 57 671 0
16 566
173 1600
7
(8577) 8577
21 097 19 991 65910 10177
6 664 13 393
620
(1102
19

valeurs recouvrables des actifs des UGT sont supérieures a leurs
valeurs comptables hormis sur une UGT localisée a Singapour pour
laquelle son goodwill a été intégralement déprécié en conséquence.

Le tableau ci-dessous présente les principales hypothéses
actuarielles et opérationnelles structurantes retenues lors de la mise
en ceuvre des tests de dépréciation de I'exercice pour les principaux
pays. Nous rappelons que les UGT correspondent aux entités
juridiques (et plus rarement a des regroupements d’entités
juridiques) et qu’ils sont pour les besoins de simplification et de
clarté de cette note, regroupés en pays.

Les hypothéses de taux de croissance et de taux d’actualisation
utilisées dans la valorisation de I'ensemble des unités génératrices
de trésorerie ont été revues en accord avec I'évolution des données
globales de marché.
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Italie Scandinavie Amérique du Nord Offshore et Asie Nearshore Autres Total
12949 40503 40 371 6 015 3898 169 331617
6 558 3278 26 566 7 256 408 74 930
0

(639) 1129

17 2277 81 2375

1149

0

0

19 507 43159 69 214 13 352 4 306 169 411 200
14194 34 251

0

1121 0 1741

(102) (7 897) (423) (9 524)

211 618 396

0

(1323) (1323

19 507 44 179 75 722 11 605 4924 169 436 740

2016
Taux de
croissance Taux de
moyen Codit moyen croissance

Valeur des annuel Taux de pondéré du Valeur des moyen annuel Taux de Colit moyen

écarts du CA sur croissance a capital écarts du CAsur croissance a pondéré du

Pays d’acquisition 2017-2021 perpétuité (K8 d’acquisition 2016-2020 perpétuité  capital (WACC)
France 126 944 5% 2% 8,2 % 127 396 4% 2% 8,6 %
Amérique du Nord 75722 7% 2% 73%a74% 69 214 10 % 2% 77%a78%
Allemagne 73213 5% 2% 7,4 % 65910 7% 2% 7,8 %
Scandinavie 44179 4% 2% 75%a81% 43159 7% 2% 78%a79%
Pays-Bas 21 097 4% 2% 7,4 % 21 097 4% 2% 78 %
Espagne 19 991 7% 2% 10,5 % 19 991 6 % 2% 10,7 %
ltalie 19 507 6 % 2% 10,4 % 19 507 7% 2% 10,2 %
Offshore + Asie 11 605 1% 2% 9,6 % 13 352 183 % 2% 10,1 %
Belgique 12 686 5% 2% 8,3 % 12 686 4% 2% 8,7 %
Suisse 22 469 12 % 2% 75 % 10177 9% 2% 79 %
Nearshore 4924 183 % 2% 10,0 % 4 306 183 % 2% 10,3 %
UK 4236 7% 2% 8,1 % 4236 8% 2% 8,6 %
Autres 169 na na na 169 na na na

TOTAL 436 740 411 200

Les principales hypotheses opérationnelles utilisées dans la construction budgétaire sont en ligne avec les données historiques observées pour
chaque UGT.
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Le Groupe présente des analyses de sensibilité aux hypotheses clés sur le WACC, le taux de croissance a perpétuité et le résultat opérationnel
d’activité (ROA) normatif. Les résultats de ces analyses, en matiere de dépréciation des goodwill sont résumés dans le tableau ci-dessous.

2017

Ecarts Tauxde Taux ROA normatif
Pays d’acquisition Marge des tests © WACC + 1 point ™  croissance nul -1 point
France 126 944 562 293 - - -
Amérique du Nord 75722 108 326 - - -
Allemagne 73213 146 593 - - -
Scandinavie 44179 169 801 - - -
Pays-Bas 21097 97 521 - - -
Espagne 19 991 29 755 - - -
Italie 19 507 71138 - - -
Offshore + Asie 11 605 11585 (350) - -
Belgique 12 686 91 427 - - -
Suisse 22 469 54 055 - - -
Nearshore 4924 28 807 - - -
UK 4236 87 453 - - -
Autres 169 - - -
TOTAL 436 740 1458 754 (350) 0 0

(*) Marge des tests = Valeur d'utilité - valeur des actifs a tester (y compris les écarts d’acquisition) total pour I'ensemble des UGT inclus dans le pays.
(**) Montant de dépréciation de I'UGT ou des UGT inclus dans le pays. Autres parametres constants.

2016

] Taux de croissance  Taux ROA normatif
Pays Ecarts d’acquisition  Marge des tests ™  WACC + 1 point @ nul @ - 1 point @
France 127 396 398 818 - - -
Amérique du Nord 69 214 109 577 - - -
Allemagne 65910 101 514 - - -
Scandinavie 43159 132 828 - - -
Pays-Bas 21097 78 000 - - -
Espagne 19 991 29 627 - - -
Italie 19507 96 174 - - -
Offshore + Asie 13352 6547 (15) - -
Belgique 12 686 69 619 - - -
Suisse 10177 33479 - - -
Nearshore 4306 14 557 - - -
UK 4236 99 836 - - -
Autres 169 - - -
TOTAL 411 200 1170 576 (15) 0 0

(1) Marge des tests = Valeur d’utilité - valeur des actifs a tester (y compris les écarts d’acquisition) total pour I'ensemble des UGT inclus dans le pays.
(2) Montant de dépréciation de 'UGT ou des UGT inclus dans le pays. Autres parametres constants.

3.2 Immobilisations et amortissements

Aucun événement particulier n’est a signaler sur les immobilisations incorporelles et corporelles.
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3.3 Participations dans les entreprises associées

INFORMATIONS FINANCIERES
ETATS FINANCIERS

Positive Thinking
(en milliers d’euros) TLU Horex Company BeOne Stuttgart
PARTICIPATIONS DANS LES ENTREPRISES
ASSOCIEES AU 31 DECEMBRE 2015 7 598 3966 2 052 1579
Résultat des entreprises associées 5310 3714 1351 245
Variation de périmétre (192) (192)
PARTICIPATIONS DANS LES ENTREPRISES
ASSOCIEES AU 31 DECEMBRE 2016 12716 7 680 3403 1632
Résultat des entreprises associées 5735 95 4334 1174 132
Augmentation de capital 100 100
Variation de périmétre 1293 1293
Neutralisation dividendes (708) (708)
PARTICI?ATIONS DANS LES ENTREPRISES
ASSOCIEES AU 31 DECEMBRE 2017 19 136 1388 12 015 4 677 1 056
Données financiéres des entreprises associées * ** ** *
Chiffre d'affaires 5006 64 782 92 284 8 306
Résultat opérationnel 66 10027 5475 252
Total actifs 1020 95 508 79530 4471
Capitaux propres 681 14 958 (3 403) 1790
* Données en local Gaap 2017
**Données consolidées du Groupe en local Gaap 2016
3.4 Actifs financiers non courants
Hiérarchisation des JV
Valeur au bilan selon IAS 39 des actifs financiers
Juste
Juste valeur valeur
Colt par capitaux par
(en milliers d’euros) Note amorti propres  résultat | <if47/P0uf/| 31/12/2016  Niveau1  Niveau2  Niveau 3
- Titres disponibles a la vente 13 865 13 865 46 163 13 865
- Dépdts et cautionnements 9 861 9 861 8 543
- Autres actifs long terme (préts et créances) 26728 26728 25416
TOTAL 36 589 13 865 - 50 454 80 122 - - 13865

(1) Les autres actifs long-terme sont composés en particulier de préts vis-a-vis des entreprises associées (cf. note 4,1).

La juste valeur des autres actifs ne differe pas de leur valeur nette comptable.
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Les titres disponibles a la vente comprennent les participations suivantes :

Juste valeur Acquisition Variationde  Juste valeur Niveau Données

Entité % intéréts Ouverture (cession) juste valeur Cloture  hiérarchique JV utilisées
AUSY ™ 0,00 % 27 140 (6 521) (20 619) 0

Valeur

FCP XANGE 3133 137 250 3520 3 liquidative

PHINERGY LTD 12,83 % 8 391 8 391 3 Autre

AUTRES 7 499 (5 545) 1954 3 Autre
TOTAL 46 163 (11 929) (20 369) 13 865

(1) ALTEN SA a apporté les 509 614 actions Ausy qu’elle détenait dans le cadre de I'Offre publique d’achat initiée par Randstad France sur Ausy en janvier 2017.

3.5 Actifs courants

(en milliers d’euros) 31/12/2017 31/12/2016

CLIENTS

Valeurs brutes 659 133 585 947
Dépréciations (11 845) (6 783)
TOTAL 647 287 579 164
AUTRES ACTIFS COURANTS

Stocks 24 110
Créances sociales 5516 3527
Créances fiscales 26110 22 300
Autres créances 9827 7 557
Dépréciations des autres créances 672) (1105)
Charges constatées d’avance 9709 11292
TOTAL 50 514 43 680

Le tableau suivant présente la répartition du portefeuille des créances clients par ancienneté :

(en k€) 31/12/2017 31/12/2016

Non Moinsde 6moisa Plusd’un Non Moinsde 6moisa Plusd’un
échues 6 mois un an an Solde échues 6 mois un an an Solde
CLIENTS
Valeurs brutes 535722 107 471 7284 8655 659133 432360 130094 11132 12361 585947
Provisions 0 (1 560) (1910) (8376) (11 846) 0 (1 450) (673) (4 760) (6 783)
VALEURS NETTES 535722 105912 5 375 279 647 287 432360 128 644 10 560 7 601 579 164

Sur la base de son expérience et compte tenu de sa politique de recouvrement des créances commerciales, le Groupe estime que le niveau de
dépréciation de I'exercice est en adéquation avec les risques encourus.
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3.6 Trésorerie et équivalents de trésorerie

(en milliers d’euros) 31/12/2017 31/12/2016

Valeurs mobilieres de placement 1359 1389
Disponibilités 82 607 93 597
TOTAL 83 966 94 986

Les valeurs mobilieres de placement sont valorisées a leur juste valeur. Elles sont constituées par des SICAV monétaires et des valeurs
négociables d’'une maturité inférieure a 3 mois.

Restrictions : Le Groupe évolue dans des pays soumis a des controles de change réglementaires pouvant momentanément rendre indisponible
la trésorerie pour les besoins du Groupe. Le tableau ci-dessous présente le montant de trésorerie au 31 décembre 2017 dans ces pays :

Pays (En milliers d’euros)
Inde 1247
Chine 546
Maroc 415
Brésil 188
Nigeria 3015
Congo 2 556
TOTAL 7 968

3.7 Passifs financiers courants et non courants

Autres (écart

Var. conversion,
(en milliers d’euros) 31/12/2016 Aug. Rbt.  périmetre  reclassement) | </ P00 0/ Courant Non courant
Emprunts bancaires et dettes
assimilées 88 277 1181 (43 216) 538 (9593) 45 828 38139 7 689
Emprunts auprés des éts de crédit 86 143 86 (41 962) 49 (288) 44 029 36 902 7127
Autres emprunts et dettes
assimilées 2134 1095 (1254) 489 (665) 1799 1237 562
Concours bancaires 2138 8778 101 92) 10919 10919
Dépbts et cautionnements regus 102 88 (12) 205 8) 374 374
Autres passifs financiers 225 11 (12) 225 225
TOTAL 90 737 10 058 (43 240) 844 (1 053) 57 345 49 283 8 063

a b

Variation des passifs financiers TFT
(a+b) (33182) (31 575) (1 607)

Emprunts auprés des établissements de crédit
Le montant des emprunts aupres des établissements de crédit s’éleve a 44,0 millions d’euros au 31 décembre 2017.

(en milliers d’euros) 31/12/2017 EUR USD GBP CAD Taux fixe  Taux variable
Emprunts aupres des éts de

crédit 44 029 40 260 49 1393 2327 6193 37 836
Le poste se compose au 31 décembre 2017 : e d'autres emprunts a moyen et long terme libellés en devises

® du tirage du nouveau « Club Deal » & hauteur de 35,5 millions étrangeres pour un montant de 3,7 milions d'euros.

d’euros (financement court terme a taux variable) sur une ligne

It Autres emprunts et dettes assimilées
ouverte de 160 millions d’euros ;

Les autres emprunts et dettes assimilées sont constitués
principalement au 31 décembre 2017 de dettes de crédit-bail et
location financement pour un montant de 1,6 million d’euros.

e d'un emprunt souscrit fin décembre 2016 d’'un nominal de
7 millions d’euros et remboursable sur 3 ans (taux fixe de 0,4 %).
Le capital restant dO s’éleve a 4,7 milions d’euros au
31 décembre 2017 ;
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3.8 Autres passifs courants et non courants

(en milliers d’euros) 31/12/2016 Variation Var périmétre co:\?:gigﬁ Courant  Non courant
Compléments de prix " 30975 2269 (6 320) (2 328) 24 595 15780 8815
Dettes sociales 181765 (1 765) 4907 (1675) 183232 179 510 3722@
Dettes fiscales 100 385 14618 417 (433) 114 987 114 987
Produits constatés d’avance 27 843 4146 59 (176) 31873 31873
Autres passifs © 49 900 16 071 2218 (1098) 67 091 67 091
TOTAL 390 869 35 339 1280 (5711) 421 778 409 241 12 537

(1) Dettes sur compléments de prix relatives aux acquisitions.
(2) Dettes relatives aux comptes épargne-temps salariés en France.
(3) Le poste est notamment constitué d’avoirs a établir.

3.9 Provisions et avantages du personnel

Provisions

(en milliers d’euros) Litiges sociaux Litiges commerciaux Autres risques ? TOTAL
AU 31/12/2016 3852 1443 8 067 13 361
Reclassement 983 (983) 0
Variations de change 6 (8) (234) (236)
Dotations de I'exercice 34883 629 551 4663
Reprises (provisions utilisées) (1381) (902) (1311) (3593)
Reprises (provisions non utilisées) (1108) (457) (1194) (2 759)
AU 31/12/2017 4 852 1688 4 897 11 437
Dont provisions courantes 3 666 1645 4261 95672
Dont provisions non courantes 1186 44 636 1866

(1) Les litiges sociaux concernent des montants individuellement non significatifs.
(2) Les autres risques concernent des provisions couvrant principalement des risques a nature sociale et fiscale.

Avantages du personnel

Les avantages du personnel sont essentiellement composés des engagements de fin de carriere. Ces engagements ont été déterminés sur la
base d’hypothéses mises a jour en fin d’année 2017. Le Groupe ne dispose d’aucun actif de couverture au titre de ses engagements en matiere
d’indemnités de fin de carriére.

(en milliers d’euros) Engagement total
AU 01/01/2016 17 600
Variations de périmetre 447
Co0t des services rendus 2827
Charge d’intéréts 393
Pertes/(Gains) actuariels 399
Prestations payées (45)
AU 31/12/2016 21 622
Variations de périmetre 0
Co(t des services rendus 3403
Charge d’intéréts 361
Pertes/(Gains) actuariels (2 225)
Prestations payées (80)
AU 31/12/2017 23 081
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A noter que I'engagement est composé de 155 k€ au titre des indemnités de départ en retraite (prévues par la convention collective SYNTEC)

de deux mandataires sociaux disposant d’un contrat de travail.

Les principales hypothéses retenues pour I'évaluation de I'engagement sont présentées dans le tableau suivant :

31/12/2017

Taux d’actualisation

Taux de turn-over (données historiques constatées)
Taux de revalorisation des salaires
Cadres

Non-cadres

Taux de charges patronales

* Cadres

* Non-cadres

Table de mortalité

* Femmes

° Hommes

Age de départ a Ia retraite

31/12/2016

1,80 %
Tranche d’age

1,50 %
2,00 %

42,00 448,00 %
45,00 447,50 %

TH 13/15
TH 13/15
65 ans

1,85 %
Tranche d’age

1,50 %
2,50 %

44,80 448,00 %
43,73 447,50 %

TPGFO05
TPGHO05
65 ans

Le taux de rotation du personnel est appréhendé société par société en fonction des données historiques observées. Le taux de référence
retenu pour calculer le taux d’actualisation est le taux des obligations d’entreprises notées AA sur la zone euro.

L’impact de la variation du taux d’actualisation dans le calcul de 'engagement est présenté dans le tableau suivant :

- 0,5 point Valeur centrale + 0,5 point
TAUX D’ACTUALISATION 1,30 % 1,80 % 2,30 %
TOTAL ENGAGEMENT (K€) 25 388 23 081 21 048
3.10 Achats consommés
(en milliers d’euros) 31/12/2017 31/12/2016
Achats et sous-traitance opérationnels (169 390) (152 341)
Achats non stockés (14 213) (12 599)
TOTAL (183 603) (164 940)
Les achats sont principalement constitués de la sous-traitance.
3.11 Charges de personnel
(en milliers d’euros) 31/12/2017 31/12/2016
Salaires et charges sociales (1 383 005) (1185272
Litiges sociaux (994) 278
Indemnités fin de carriere (3323 (2 783)
Taxes assises sur les salaires (24 020) (21 813)
Participation (5763) (5167)
TOTAL (1417 105) (1 214 756)

Le poste « Salaires et charges sociales » est minoré des crédits d’'impots recherche (CIR) et des crédits d'impbts compétitivité emploi (CICE).
Les charges sociales dans le cadre de régimes a cotisations définies se sont élevées a 278,0 millions d’euros en 2017 (contre 244,0 millions

d’euros en 2016).
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3.12 Charges externes

(en milliers d’euros) 31/12/2017 31/12/2016
Locations, entretiens (58 138) (48 943)
Personnel extérieur, honoraires (27 589) (25 045)
Transports et déplacements (39 790) (60 322)
Autres charges externes (29 165) (24 720)
TOTAL (154 681) (159 029)
3.13 Impots et taxes et versements assimilés

(en milliers d’euros) 31/12/2017 31/12/2016
Cotisation fonciére et assimilée (1 556) (1 503)
Autres impots et taxes (9022 (8013)
TOTAL (10 578) (9 516)
3.14 Autres produits et charges d’activité

(en milliers d’euros) 31/12/2017 31/12/2016
Charges

Dotations aux provisions pour dép. sur actifs circulants (6615) (4 119)
Pertes sur créances irrécouvrables (494) (765)
Dotations aux provisions pour risques et charges (813) (4 586)
Valeur comptable des immobilisations cédées (734) (785)
Autres charges (30) 21
TOTAL DES CHARGES (8 686) (10 234)
Produits

Reprise de provisions sur créances 2634 1588
Reprises de provisions pour risques et charges 3288 700
Produits de cession des immobilisations cédées 382 453
Autres produits 192 146
TOTAL DES PRODUITS 6 496 2 887
TOTAL DES AUTRES PRODUITS ET CHARGES D’ACTIVITE (2 190) (7 347)
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3.15 Paiements fondés sur des actions

Le Conseil d’administration d’ALTEN SA a attribué des actions gratuites au cours de I'exercice dans le cadre de I'autorisation donnée par
I’Assemblée générale du 24 mai 2016. Cette attribution a fait I'objet de 4 plans distincts dont les principales modalités sont présentées, avec

celles des plans de I'exercice 2016, dans le tableau ci-dessous :

INFORMATIONS FINANCIERES

ETATS FINANCIERS

PLANS TOTAL
Date d’attribution
par le Conseil
d’administration 27/07/2016 27/07/2016 27/07/2016 20/09/2016 27/10/2016 23/12/2016 26/04/2017 26/07/2017 19/09/2017 25/10/2017
Actionde  Action de Actionde Actionde Actionde Actionde Actionde Actionde
Catégorie préférence préférence préférence préférence préférence préférence préférence préférence
d’instruments Action de de Action de de de de de de
financiers attribués ordinaire catégorie A catégorie B ordinaire catégorie B catégorie A catégorie B catégorie B catégorie B catégorie B
Nombre d’instru-
ments financiers
attribués 99 880 2520 1572 74 800 500 230 18 167 729 200
Dont nbre attribué
aux salariés 99 880 840 1572 74 800 500 230 18 167 729 200
Dont nbre attribué
aux mandataires
sociaux 0 1680 0 0 0 0 0 0 0 0
Nombre d’instru-
ments caduques sur
la période 34010 0 83 0 0 0 0 0 0 0
Nombre d’instru-
ments souscrits
sur la période 49 830 2520 0 74 800 0 230 0 0 0 0
Nombre d’instru-
ments restants au
31/12/2017 0 0 1489 0 500 0 18 167 729 200
Juste valeur de
I'instrument financier
(en€) 55,1 3460,4 1438,7 59,6 1702,7 3967,2 2 555,1 2 389,6 2862,2 2 856,4
Date d’attribution
définitive 27/07/2017 27/07/2017 27/07/2018 20/09/2017 27/10/2018 23/12/2017 26/04/2019 26/07/2019 19/09/2019 25/10/2019
Fin de période
de conservation/
d'incessibilité 27/07/2018 27/07/2019 27/07/2020 20/09/2018 27/10/2020 23/12/2019 26/04/2021 26/07/2021 19/09/2021 25/10/2021
Colit des services
rendus 2017 (en k€) 1218 4959 797 2795 289 892 5 28 102 18 11103
Cod(it de la cotisation
patronale 2017
(en k) 446 413 108 706 49 0 2 0 16 6 1745
TOTAL 12 848

Pour les plans attribués en 2016, a I'issue de la période de conservation, les actions de préférence de catégorie A et B sont convertibles en

actions ordinaires selon I'atteinte de criteres de performance et de présence.

La parité de conversion est la suivante : 1 action de préférence = (100 x M x Coef CA) x 20 % + (100 x M x Coef ROA) x 80 %.
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ACTION DE PREFERENCE DE CATEGORIE A

Coefficient de
conversion lié¢ a la

Chiffre d’affaires croissance du CA
2018 (CA) - en M€ (Coef CA)
> ou = 1850 >ou=20% 100 %
1810 17,5 % 80 %
1772 15,0 % 60 %
1734 12,6 % 40 %
1695 10,0 % 20 %
< 1695 <10,0 % 0%

ACTION DE PREFERENCE DE CATEGORIE B

Coefficient de
conversion lié a la

Chiffre d’affaires croissance du CA
2018 (CA) - en M€ (Coef CA)
> ou = 1850 >ou=26% 100 %
1810 22,0 % 80 %
1772 18,0 % 60 %
1756 14,0 % 40 %
1695 10,0 % 20 %
< 1695 <10,0 % 0%

Résultat opérationnel
d’activité 2018
(ROA) - en M€

>ou=183
179
175

171
168

< 168

Résultat opérationnel
d’activité 2018
(ROA) - en M€

>ou=192
186
180

174
168

<168

Croissance par
rapport a 2015

>ou=20,0%
17 %
15 %

12 %
10 %

<10,0 %

Croissance par
rapport a 2015

>0u=26%
22,0 %
18,0 %

14,0 %
10,0 %

<10,0%

Coefficient de
conversion lié a la
croissance du ROA
(Coef ROA)

100 %
80 %
60 %

40 %
20 %

0%

Coefficient de
conversion lié a la
croissance du ROA
(Coef ROA)

100 %
80 %
60 %

40 %
20 %

0%

Coefficient
Multiplicateur lié a
la Présence (M)

Par défaut = 0,01

Présence au
2° anniversaire de
lattribution = 0,02

Présence au
3° anniversaire de
'attribution = 1

Coefficient
Multiplicateur lié a
la Présence (M)

Par défaut = 0,01

Présence au
3° anniversaire de
[attribution = 0,01

Présence au
4° anniversaire de
attribution = 1

Pour les plans attribués en 2017, a l'issue de la période de conservation, les actions de préférence de catégorie B sont convertibles en actions
ordinaires selon I'atteinte de critéres de performance et de présence.

La parité de conversion est la suivante : 1 action de préférence = (100 x M x Coef CA) x 20 % + (100 x M x Coef ROA) x 80 %.

ACTION DE PREFERENCE DE CATEGORIE B

Coefficient de

conversion lié ala  Résultat opérationnel
Chiffre d’affaires croissance du CA d’activité 2019 (ROA) -
2019 (CA) - en M€ (Coef CA) en M€
> ou = 2203 >o0u =26 % 100 % >ou =228
2138 22,0 % 80 % 221
2063 18,0 % 60 % 213
1993 14,0 % 40 % 206
1923 10,0 % 20 % 199
<1923 < 10,0 % 0% <199

Croissance par
rapport a 2016

>o0u=26%
22,0 %
18,0 %

14,0 %
10,0 %

< 10,0 %

Coefficient de
conversion lié a la
croissance du ROA
(Coef ROA)

100 %
80 %
60 %

40 %
20 %

0%

Par ailleurs, il n’existe plus de stock-option en circulation au 31 décembre 2017 susceptible de diluer le capital social.
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3.16 Autres produits et charges opérationnels

(en milliers d’euros) 31/12/2017 31/12/2016

Colts de restructuration (622) (364)

Honoraires liés a I'acquisition de nouvelles sociétés (1252) (1 850)

Redressements sociaux et fiscaux (675) (11 626)

Autres (9086) (697)

TOTAL RESULTA'I" DES AUTRES PRODUITS

ET CHARGES OPERATIONNELS (3 456) (14 537)
Dont autres charges opérationnelles (4 953) (16 981)
Dont autres produits opérationnels 1497 2 444

Les autres produits et charges opérationnels sont constitués en 2017, de colts de restructuration (-0,6 million d’euros) concernant des codts
engendrés par des mesures ponctuelles d’adaptation liées a des réorganisations dans les sociétés récemment acquises (regroupements des
sites, colts salariaux, etc.), d’honoraires d’acquisition (-1,3 million d’euros), de redressements sociaux et fiscaux (-0,7 milion d’euros), et a
I'ajustement des colts de regroupement des sociétés acquises (-0,9 million d’euros) dans le cadre de I'application d’IFRS 3 (en particulier
variation des dettes sur complément de prix).

ALTEN - Document de référence 2017

247



248

INFORMATIONS FINANCIERES
ETATS FINANCIERS

3.17 Résultat financier

(en milliers d’euros) 31/12/2016
Charges d'intéréts bancaires (891) (1 481)
Intéréts sur contrats de location-financement (119) (415)
CcoUT DE L’ENDETTEMENT FINANCIER BRUT (1 010) (1 896)
Revenus des créances et placements 163 530
Produits de cession des VMP 0 0
coUT DE L’ENDETTEMENT FINANCIER NET (847) (1 366)
Pertes de change (9948) (4 478)
Autres charges financieres (593) (468)
Charges financiéres d’actualisation (733) (393)
Dotations aux provisions financieres (149) 0
Autres charges financieres (11 424) (5338)
Gains de change 5826 4628
Autres produits financiers 22 611 1215
Produits financiers d’actualisation 0 707
Reprises de provisions financieres 0 56
Autres produits financiers 28 438 6 606
AUTRES CHARGES ET PRODUITS FINANCIERS NETS 17 014 1268
RESULTAT FINANCIER NET 16 167 (98)

La baisse de I'endettement net en 2017 par rapport a 2016 provient d’une diminution des montants des tirages sur le Club Deal sur I'exercice.

La perte nette de change d’'un montant de 4,1 millions d’euros provient de la réappréciation de I'euro face aux autres principales monnaies sur I'exercice.

La hausse des autres produits financiers en 2017 est principalement due a une plus-value sur cession de titres Ausy pour 21,5 millions d’euros.

3.18 Impbts sur les résultats

Analyse de la charge d’impots

(en milliers d’euros) 31/12/2016
Résultat net : Groupe et Minoritaires 148 320 112 746
Résultat des sociétés mises en équivalence (5 735) (5310)
Dépréciation des écarts d’acquisition 1323 0
Paiements fondés sur des actions 11103 7 629
Charge d’'impbt constatée 50 196 49 854
RESULTAT AVANT IMPOT 205 206 164 920
Taux d’imp6t de la société consolidante 34,43 % 34,43 %
Charge théorique d'imp6t 70 659 56 787
Taxe spéciale 3 % sur dividendes versés (4 651) 1028
Contribution additionnelle 9,71 % 1504 0
Différence de taux d’imposition avec les sociétés étrangéres (6 756) (5757)
Divers crédits d'impots (14 105) (10578)
Impéts différés non activés (192) 720
Reclassement CVAE 7 946 7157
Autres différences permanentes (4 210) 497
IMPOT EFFECTIVEMENT CONSTATE 50 196 49 854
TAUX EFFECTIF D’IMPOSITION 24,46 % 30,23 %
Ventilation de I'impét :

Impéts différés (111) (609)
Impéts exigibles 50 306 50 463
TOTAL 50 196 49 854
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Le taux d’'impdt effectif de 24,46 % relativement faible s’explique par un certain nombre d’éléments a caractére inhabituel sur I'exercice : En
particulier, un produit d'impét relatif & la demande de remboursement des taxes sur dividendes versé en France, une charge réduite d’'impdt sur
la plus-value a long terme réalisée sur la cession des titres Ausy (qui expliqgue notamment la ligne autres différences permanentes en 2017) et
une base d'impdt majorée par la hausse des produits relatifs au crédit d'impét recherche et au CICE en France sur I'exercice.

Imp6ts différés
Les créances et dettes d'impéts différés se décomposent en :

(en milliers d’euros) 31/12/2017 31/12/2016

Participation des salariés 1721 1757
Indemnités de fin de carriere 5850 6510
Autres décalages temporaires 2199 2012
Déficits reportables 3076 1998
TOTAL IMPOTS DIFFERES 12 846 12 277
dont :

IMPOTS DIFFERES ACTIF 12930 13 368
IMPOTS DIFFERES PASSIF (83) (1 091)

La variation des créances et dettes d’'impéts différés s’analyse comme suiit :

(en milliers d’euros) 31/12/2017 31/12/2016

Imp6ts différés au début de I'exercice 12 277 11 322
Impact en résultat global IAS 19/IFRIC 21 (691) 105
Variations de périmetre (27) 218
Variations de change 1177 22
Charges (ou produits) de la période 111 609
IMPOTS DIFFERES A LA CLOTURE DE L’EXERCICE 12 846 12 277

Le montant des impdts différés non activés se rapportant a des déficits reportables s’éleve a 2,7 milions d’euros (9,3 millions d’euros en base)
au 31 décembre 2017.
3.19 Segments opérationnels

Conformément a la norme IFRS 8 — Secteurs opérationnels, I'information financiere publiée ci-aprés correspond a l'information sur laquelle le
principal décideur opérationnel (le Président) s’appuie en interne pour évaluer la performance des segments.

31/12/2017 31/12/2016

(en milliers d’euros) France International TOTAL France International TOTAL
Chiffre d'affaires net 914 370 1061 057 1975 427 830 100 918 205 1748 306
Résultat opérationnel d’activité 99 485 94 755 194 240 92 894 88 036 180 930
Taux ROA/CA du segment 10,9 % 8,9 % 9,8 % 1,2 % 9,6 % 10,3 %
Résultat opérationnel courant 88736 92 656 181 392 84 707 87 218 171 925
Résultat opérationnel 89 151 87 462 176 613 73206 84183 157 389
Résultat financier 15573 594 16 167 3860 (3958) (98)
Charge d'impot (25 770) (24 425) (50 196) (25 427) (24 427) (49 854)
Résultat des sociétés intégrées 78 954 63 631 142 585 51639 55798 107 437
RESULTAT NET DE L’ENSEMBLE 84 462 63 858 148 320 56 704 56 043 112 747
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31/12/2017

31/12/2016

(en milliers d’euros) France International TOTAL France International TOTAL
Goodwill 126 944 309 796 436 740 127 396 283 804 411 200
Participations dans les entreprises associées 5604 132 5¥35) 5065 245 5310
Effectifs fin de période 11700 16 300 28 000 10 800 13 200 24000
Trésorerie a la cloture 17 821 66 145 83 966 26 582 68 404 94 986
Passifs financiers 50 419 6 926 57 345 82 558 8179 90 737
INVESTISSEMENT NETS DE LA PERIODE (20 860) 53 241 32 380 10 238 75 873 86 111
La contribution des sociétés acquises en 2017 au chiffre d’affaires 2017 s’est élevée a 17,3 millions d’euros.
3.20 Reésultat par action
(en euros) 31/12/2017 31/12/2016
Résultat (part du Groupe) 147 025 082 112 404 921
Nombre moyen pondéré d’actions 33 268 700 33218632
Résultat par action 4,42 3,38
(en euros) 31/12/2017 31/12/2016
Résultat 147 025 082 112 404 921
Effet dilutif 0 0
Résultat dilué 147 025 082 112 404 921
Nombre moyen pondéré d’actions 33268 700 33218 632
Effet des dilutions 429 951 446 008
Nombre moyen pondéré d’actions aprés dilution potentielle 33 698 651 33 664 640
Résultat dilué par action 4,36 3,34
3.21 Dividendes par action

| oo 2017 2016
Date de versement des dividendes sur les résultats de I'exercice précédent nd 30/06/2017 31/05/2016
Date de I'’Assemblée générale statuant sur la proposition de distribution de dividendes 20/06/2018 22/06/2017 24/05/2016
Montant total de la distribution (en milliers d’euros) sur le résultat de I'exercice précédent 33357 33225 33224
Dividende par action sur le résultat de I'exercice précédent (en euro et par action) 1,00 1,00 1,00
* Soumis a I'approbation de la prochaine Assemblée générale et fonction du nombre de titres en circulation a cette date.
3.22 Tableau des flux de trésorerie
VARIATIONS DES AMORTISSEMENTS, PROVISIONS ET AUTRES PRODUITS/CHARGES CALCULEES
(en milliers d’euros) 31/12/2017 31/12/2016
Amortissements immobilisations incorporelles 3413 2888
Amortissements immobilisations corporelles 9598 8578
Dépréciation des écarts d’acquisition 1323 0
Provisions pour risques et charges 1995 6511
Autres produits et charges calculées 2 001 745
TOTAL 18 331 18 723

DETAIL DES IMPOTS PAYES
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(en milliers d’euros) 31/12/2017 31/12/2016

Remboursements recus 6713 5974
Versements effectués (59 043) (58 283)
TOTAL (52 331) (52 309)

DETAIL DES FLUX DE TRESORERIE SUR LE BESOIN EN FONDS DE ROULEMENT

(en milliers d’euros) 31/12/2017 31/12/2016

Variation du BFR net - clients (40 243) (36 624)
Variation du BFR net - fournisseurs (3 155) 1943
Variation du BFR net - autres créances et dettes d’exploitation (17 123) 13735
TOTAL (60 521) (20 946)

INCIDENCES DES VARIATIONS DE PERIMETRE ET COMPLEMENTS DE PRIX

(en milliers d’euros) 31/12/2017 31/12/2016

Acquisitions de titres de filiales consolidées (32 252) (70 490)
Trésorerie liée aux nouvelles filiales consolidées 4797 12 424
Trésorerie liée aux filiales déconsolidées 0 (33)
Paiement des compléments de prix (15 849) (28 512)
TOTAL (43 304) (86 611)

AUGMENTATION DE CAPITAL

(en milliers d’euros) 31/12/2017 31/12/2016

Levées de stock-options 239 503

TOTAL 239 503
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4. AUTRES INFORMATIONS

Rémunérations accordées aux mandataires sociaux dirigeants

2016
Montant versé Montant dd
Simon AZOULAY
rémunération fixe 120 000 € 120 000 € 120 000 € 120 000 €
rémunération variable Néant Néant Néant Neéant
rémunération exceptionnelle Néant Néant Néant Néant
jetons de présence @ 412 500 € 450 000 € 412 500 € 450000 €
avantages en nature 5811 € 5811 € 5811 € 5811 €
TOTAL 538 311 € 575811 € 538 311 € 575811 €
Gérald ATTIA
rémunération fixe 203 269 € 203 269 € 205118 € 205118 €
rémunération variable Néant Néant Néant Néant
rémunération exceptionnelle Néant Néant Néant Néant
jetons de présence 84 000 € 84 000 € 84 000 € 84 000 €
avantages en nature 4152 € 4152 € 4152 € 4152 €
TOTAL 291 421 € 291 421 € 293 270 € 293 270 €
Bruno BENOLIEL
rémunération fixe 159150 € 159150 € 249 157 € 249157 €
rémunération variable Néant Néant Néant Néant
rémunération exceptionnelle Néant Néant Néant Néant
jetons de présence Néant Néant Néant Néant
avantages en nature 1464 € 1464 € Néant Néant
TOTAL 160 614 € 160 614 € 249157 € 249157 €
Pierre MARCEL
rémunération fixe 323264 € 323264 € 324 006 € 324 006 €
rémunération variable Néant Néant Néant Neéant
rémunération exceptionnelle Néant Néant Néant Néant
jetons de présence Néant Néant Néant Néant
avantages en nature 5394 € 5394 € 5254 € 5254 €
TOTAL 328 658 € 328 658 € 329 260 € 329 260 €

(1) Les montants sont exprimés en valeurs brutes.
(2) Jetons de présence pergus par I'intermédiaire de la société SGTI, société dont Monsieur AZOULAY est Président et associé unique.

En 2016, Monsieur Gérald Attia et Monsieur Pierre Marcel ont été chacun attributaires de 840 actions de préférences de catégories A
(cf. note 3.15). Ces 840 instruments financiers ont été valorisés a la date d’attribution par le Conseil d’administration a 2 906 744 euros [Valeur
des actions lors de leur attribution dans le cadre des LTIP a 3 ans, telle que retenue dans le cadre de I'application d’IFRS 2 mais avant
étalement de la charge. Par ailleurs, il est rappelé qu’aucun LTIP (stock-options, actions gratuites etc.) n’a été mis en place par ALTEN depuis
2008 pour les dirigeants mandataires sociaux].
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Rémunérations accordées aux mandataires sociaux non dirigeants
Le Conseil d’administration a accordé des jetons de présence aux Administrateurs non dirigeants pour I'exercice 2017.

2016

Montant versé Montant da
Aliette MARDYKS
Jetons de présence Néant 9000 € Néant Néant
Autres rémunérations Néant Néant Néant Néant
Evelyne FELDMAN
Jetons de présence 6000 € 15000 € Néant 6000 €
Autres rémunérations Néant Néant Neéant Néant
Philippe TRIBAUDEAU
Jetons de présence 4500 € 10500 € Néant 4500 €
Autres rémunérations Néant Néant Néant Néant
Marc EISENBERG
Jetons de présence 1500 € 6000 € Néant 1500 €
Autres rémunérations Néant Néant Néant Néant
Jane SEROUSSI
Jetons de présence Néant 8000 € Néant 9000 €
Autres rémunérations Néant Néant Néant Néant
Emily AZOULAY
Jetons de présence 3000 € 8000 € Néant 3000€
Autres rémunérations Néant Néant Néant Néant
Anaélle AZOULAY
Jetons de présence 2000 € 8000 € Néant 2000 €
Autres rémunérations Néant Néant Néant Néant
Jérome VALAT
Jetons de présence Néant Néant Néant Néant
Autres rémunérations Contrat de travail Contrat de travail ~ Contrat de travail ~ Contrat de travail
Marwane METIOUI
Jetons de présence Néant Néant Néant Néant
Autres rémunérations Contrat de travail Contrat de travalil Néant Néant

Information relative aux régimes de cotisations définies pour les mandataires sociaux
Les cotisations sociales enregistrées au titre de I'exercice 2017 pour les dirigeants se sont élevées a 442 k€ (486 k€ en 2016).

Transactions avec les parties liées
Filiales non consolidées, entreprises associées du Groupe ou sociétés contrélées directement par les dirigeants du Groupe.

AU COMPTE DE RESULTAT :

31/12/2016
Chiffre d’affaires 310 299
Autres produits (charges) d’exploitation (4 506) (8761)
Produits (charges) financiers 610 688
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AU BILAN :

3112/2016
Actifs financiers long terme 25 590 23 217
Clients 90 124
Autres créances 61 33
ACTIF 25 741 23 374
Fournisseurs 757 1058
Autres dettes 18 11
PASSIF 757 1058

(1) Essentiellement prét avec une entreprise associée.

4.2 Actif et passif éventuels

Actif éventuel
Néant

Passif éventuel

A la suite de vérifications de comptabilité portant sur la période du
1¢ janvier 2013 au 31 décembre 2014, les rectifications proposées par
I’administration fiscale conduisent a des rappels en matiere de crédit

4.3 Capital social

d’'impdt recherche pour un montant total de 8,5 millions d’euros pour
ALTEN SA et en matiere d'IS et TVA pour un montant total de
2,8 millions d’euros pour une autre filiale francaise. Au regard des
arguments de droit et de fait pouvant étre argués par le Groupe, nous
avons toute légitimité a poursuivre notre contestation des rectifications
proposées. En conséguence, aucun montant n’a été provisionné dans
les comptes 2017 et le Groupe va poursuivre ses échanges avec
I’administration fiscale dans le cadre des recours hiérarchiques ouverts
afin de continuer a défendre la légitimité de ses positions en matiére de
crédit d’'impot recherche, d’'imp6t sur les sociétés et de TVA.

Nombre d’actions (valeur nominale 1,016 euro)

Actions propres  Actions en circulation

Au 31 décembre 2016

Levée d’options

Autres augmentations de capital (AGA, ADPA)
Actions propres

Achats

Ventes

Transferts

Mouvements dans le cadre du contrat de liquidité

AU 31 DECEMBRE 2017

33 687 725 (462 956) 33 224 769
13392 13392

127 380 127 380
(8802) (8802)

33 828 497 (471 758) 33 356 739

4.4 Actions propres

Dans le cadre d’un programme de rachat de ses propres actions, la Société a procédé en cours d’exercice aux différentes opérations d’achat

et de vente indiquées ci-dessous :

Actions non affectées
Détentions a I'ouverture
Achats d’actions
Ventes d’actions
Reclassements
Détention a la cléture
Contrat de liquidité
Détentions a I'ouverture
Achats d’actions
Ventes d’actions
Reclassements
Détention a la cléture

TOTAL

31/12/2017 31/12/2016
460 022 460 022
460 022 460 022

2934 7375

67 539 165 732
(58 737) (170 173)
11736 2934
471 758 462 956
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(en milliers d’euros) 31/12/2016
Nantissements et cautions données

ALTEN SA 0 10 000
Garanties bancaires données

ALTEN ltalia 233 174
ALTEN Nederland 158 158
ALTEN Spain 2218 1768
Anotech Energy France 19 19
Nexse SRL 0 350
Anotech Energy Nigeria 9 9
G-Fit Maroc 5 4
TSS Group OY 0 360
Visitec Oy 0 200
Alten Sverige 1650 2188
TOTAL 4 291 15 230
Nantissements, cautions et garanties recues

(en garantie des garanties de passif)

ALTEN Belgium 500 500
ALTEN Canada 199 352
ALTEN Europe 2700 2700
ALTEN USA 625

Cprime 302

ALTEN SA 900 2 350
Alten Sverige 190 587
Calsoft Labs inc 1292 1660
Anotech Energy USA 334 379
Alten Life Sciences 2500 2 500
Alten Italia 750 750
Alten Casoft Labs Singapore 142
Avenir Conseil Formation 15 45
(autres)

HPTI O 20 600 21400
TOTAL 30 908 33 366
(1) Nantissement des titres détenus par I'entreprise associée, CTL Participations, en garantie d’un prét octroyé par le Groupe.

ENGAGEMENTS LIES AU FINANCEMENT DU GROUPE :

(en milliers d’euros) 31/12/2016
Lignes de crédit regues non utilisées 154 083 117 165
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ENGAGEMENTS LIES AUX ACTIVITES OPERATIONNELLES :

(en milliers d’euros) 31/12/2017 31/12/2016
Locations simples 120 967 129 948
Locations financiéres @ 1618 1380
(1) Dont locations immobilieres : 104 652 k€.
(dont : 25 699 k€ a moins d’un an, 61 934 k€ de 2 a 5 ans et 17 019 k€ a plus de 5 ans).
(2) Les redevances restant dues au 31 décembre 2017 se répartissent comme suit :
Redevances restant

edevances restant dues Dont part Dont part
Nature des immobilisations (en milliers d’euros) Capital Intéréts Total <unan >unan
Immobilisation incorporelle 0 0 0 0 0
Immobilisation corporelle 1510 109 1618 1216 402
TOTAL 1510 109 1618 1216 402
Actifs donnés en garantie : Montant (k€) Nature d’actif
Des opérations de location-financement (voir note 3.2) 1553 Immobilisations

4.6 Honoraires d’audit

Le tableau ci-dessous présente les honoraires des Commissaires aux comptes d’ALTEN SA (KPMG et Grant Thornton) sur le Groupe :

KPMG

GRANT THORNTON

AUDIT
Commissariat aux comptes,

certification, examen des comptes :

Montant HT

2016

%

2016

Montant en HT

%

2016 2017 2016

* Emetteur 206 195 34 % 68 % 217 206 23 % 20 %

* Filiales intégrées globalement 289 73 47 % 25 % 660 575 71 % 57 %

SOUS TOTAL 495 268 81 % 93 % 877 781 94 % 77 %

SERVICES AUTRES QUE LA

CERTIFICATION DES COMPTES

* Emetteur 64 0 1% 0% 20 26 2% 3%

* Filiales intégrées globalement 51 19 8 % 7% 37 205 4% 20 %
dont juridique, fiscal, social 5 19 1% 7% 6 4 1% 0%

SOUS TOTAL 115 19 19 % 7% 57 231 6 % 23 %

TOTAL 610 287 100 % 100 % 934 1012 100 % 100 %
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1. BILAN

1.1 Bilan actif

INFORMATIONS FINANCIERES
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Amortissements et -

(en milliers d’euros) Brut dépréciations 31/12/2017 31/12/2016
Immobilisations incorporelles 54 787 15880 38907 39 271
Immobilisations corporelles 24939 18170 6770 5912
Immobilisations financiéres 248 214 29159 219 055 201 358
ACTIF IMMOBILISE 327 941 63 209 264 732 246 541
Clients et comptes rattachés 161 956 2429 159 527 153 312
Autres créances 165 932 112 165 820 136 387
Valeurs mobiligres de placement 830 830 199
Disponibilités 1742 1742 5125
Charges constatées d’avance 3156 3156 5 636
ACTIF CIRCULANT 333616 2541 331 075 300 660
Ecart de conversion actif 310 310 1864
TOTAL GENERAL 661 867 65 750 596 116 549 065
1.2 Bilan passif

(en milliers d’euros) 31/12/2016
Capital 34 383 34 240
Primes liées au capital 54 375 46 749
Réserves et Report a Nouveau 178 429 164 644
Résultat de I'exercice 76 526 54 545
CAPITAUX PROPRES 343714 300179
PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES 10575 14773
Emprunts et dettes assimilées 8 036 764
Emprunts et dettes financieres diverses 81112 59 740
Fournisseurs et comptes rattachés 39 771 54 002
Dettes fiscales et sociales 86 872 98 695
Autres dettes 23 160 17141
Produits constatés d’avance 2520 2513
DETTES 241 471 232 855
Ecart de conversion passif 357 1258
TOTAL GENERAL 596 116 549 065
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2. COMPTE DE RESULTAT

21 Compte de résultat

(en milliers d’euros) m 2016
CHIFFRE D’AFFAIRES NET 522 190 505 595
Reprises sur amortissements et provisions, transferts de charges 3137 2 662
Autres produits 10 423 9850
Produits d’exploitation 535 750 518107
Autres achats et charges externes (177 690) (179 767)
Impdts taxes et versements assimilés (18 730) (17 877)
Charges de personnel (298 958) (277 796)
Dotations aux amortissements et provisions (6 366) (6 896)
Autres charges d’exploitation (1 606) (1472
Charges d’exploitation (503 350) (483 809)
RESULTAT D’EXPLOITATION 32400 34 298
RESULTAT FINANCIER 25727 30014
RESULTAT COURANT AVANT IMPOTS 58 127 64 312
RESULTAT EXCEPTIONNEL 21 455 (12 768)
Participation des salariés (2 545) 0
Impdts sur les bénéfices (510) 3001
RESULTAT DE L’EXERCICE 76 526 54 545

ALTEN - Document de référence 2017



INFORMATIONS FINANCIERES
ETATS FINANCIERS

Sommaire détaillé des notes annexes

3.  ANNEXE

3.1. Informations générales sur ALTEN SA
3.2 Faits marquants

3.4  Reégles et méthodes comptables

260

260
260
260

3.5
3.6
3.7
3.8

Notes du bilan
Notes du compte de résultat
Autres informations

Tableau des filiales et participations

263
269
272
274

ALTEN - Document de référence 2017

259



260

ETATS FINANCIERS

3. ANNEXE

Fondé en 1988, ALTEN est leader européen sur le marché de
I'ingénierie et du conseil en technologie (ICT).

ALTEN SA réalise des projets de conception et d’études pour les
Directions techniques et systemes d’information des grands
comptes industriels, télécom et tertiaires.

ALTEN SA intervient chez ses clients selon différents types d’offres :
en mode consulting ;

en mode workpackage ou «plateaux globalisés ». Ces
prestations sont réalisées pour la plupart en engagement de
moyens, et facturées au temps passe, ou en unités d’ceuvre ;

en mode projet ou forfait pour lesquels ALTEN SA est tenu a une
obligation de résultat pour un prix forfaitaire. Cette activité
représente moins de 10 % de I'activité.

ALTEN SA est évaluée CMMI niveau 3 et est certifiée 1ISO 27001
depuis 2016.

Le marché d’ALTEN SA recouvre I'ensemble des prestations
externalisées de I'ingénierie et du conseil en technologies.

Les comptes consolidés du Groupe ALTEN sont disponibles sur son
site internet : www.alten.fr, dans I'espace « investisseurs ».

3.2.1 Activité

L’activité en 2017 a été satisfaisante dans I'ensemble malgré un effet
calendaire défavorable de 2 jours ouvrés.

Le secteur de [I'Automobile, les activités de Manufacturing
engineering dans I’Aéronautique et le Spatial ont poursuivi leur forte
croissance. Le secteur des Télécoms connait un léger redémarrage
de ses activités. Les secteurs Oil & Gas et Nucléaire ont été de
nouveau en difficulté en 2017, méme si ALTEN SA reste peu
exposée (8,3 % du chiffre d’affaires).

3.2.2 Autres informations

Au cours du premier semestre 2017, 33 230 milliers d’euros de
dividendes ont été versés aux actionnaires au titre de
I'exercice 2016.

En janvier 2017, ALTEN SA a apporté ses titres AUSY a I'offre
publique d’achat initiée par Randstad France. Cette cession a
conduit a constater une plus-value d'un montant de
21 508 milliers d’euros sur I'exercice.

Le Conseil d’administration d’ALTEN SA a attribué des actions
gratuites au cours de I'exercice dans le cadre de I'autorisation
donnée par [I'Assemblée générale du 24mai 2016
(cf. note 3.5.11)

Néant.
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Les principes et méthodes comptables appliqués par ALTEN SA
sont conformes au Plan comptable général, en application du
reglement de I'’ANC 2014-03 du 5juin 2014 modifié par les
reglements ANC 2015-05, 2015-06 et 2016-07 de I'Autorité des
normes comptables.

Les conventions générales comptables ont été appliquées, dans le
respect du principe de prudence, conformément aux hypothéses de
base :

continuité de I'exploitation ;
permanence des méthodes comptables d’un exercice a I'autre ;
indépendance des exercices,

et conformément aux regles générales d’établissement et de
présentation des comptes annuels.

Les principales méthodes utilisées sont les suivantes :

3.4.1 Changement de méthodes comptables

L’application du réglement ANC 2015-05 n’a pas entrainé de
modification dans la présentation des comptes d’ALTEN SA et dans
leur comparabilité.

3.4.2 Immobilisations

Les immobilisations corporelles et incorporelles sont évaluées a leur
co(t d’acquisition ou de production.

Les amortissements sont calculés suivant le mode linéaire en
fonction de la durée d’utilité de chaque immobilisation :

concessions-brevets-licences informatiques 1 a 10 ans/L ;

matériel de transport 5 ans/L ;

matériel de bureau et informatique 1 a 5 ans/L ;

mobilier de bureau 5 ans/L ;

agencements, installations 3 a 10 ans/L ;

installations techniques, matériel d’outillage 3 a 10 ans/L.
Les frais de développement sont immobilisés comme des actifs
incorporels et toutes les dépenses pouvant étre directement
attribuées a la création, la production et la préparation de I'actif en
vue de I'utilisation envisagée sont immobilisées.

Les systemes d’information sont amortis sur une durée de cing a
dix ans.

Les valeurs résiduelles et les durées de vie attendues sont revues au
moins une fois par an et sont modifiées si les attentes different
sensiblement des estimations précédentes.

Toutes les dotations aux amortissements sont comptabilisées en
exploitation.

3.4.3 Fonds commerciaux

Les fonds commerciaux sont évalués a leur colt d’acquisition. lls ne
sont pas amortis mais font I'objet de tests de valeur annuels. Leur
valeur recouvrable est basée sur I'actualisation des flux futurs de
trésorerie qui seront générés par I'utilisation continue des actifs
testés. L’actualisation est réalisée a un taux correspondant au co(t
moyen pondéré du capital.

Les principaux criteres retenus pour I'application de la méthode
d’évaluation selon les Discounted Cash Flow sont décrits sous la
rubrique « Titres de participation ».



3.4.4 Titres de participation

La valeur brute des titres de participation figure au bilan pour leur
co(t d’acquisition. Le prix d’acquisition des titres de participation
tient compte du prix payé lors de I'acquisition et des éventuels
compléments de prix variables, fonction de I'activité et des résultats
futurs de la société acquise. Ces compléments de prix a payer sont
inscrits en titres de participation en contrepartie du poste de dettes
sur immobilisations et figure au bilan dans les autres dettes.

Lorsque la valeur d'utilité des titres est inférieure a la valeur nette
comptable, une provision pour dépréciation est constituée du
montant de la différence.

La valeur d'utilité est appréciée par référence :

® soit a la valeur des flux de trésorerie actualisée (Discounted Cash
Flow), corrigée de I'endettement net. Cette projection est fondée
sur les hypothéses suivantes :

e budget financier sur quatre ans, établi par entité et validé par
la Direction financiere du Groupe, remis a jour lors de
I'exercice budgétaire de fin d’année. Les flux de trésorerie
au-dela de quatre ans sont extrapolés en tenant compte d’un
taux de croissance a I'infini,

e taux de croissance a I'infini : ce taux de croissance n’excede
pas le taux moyen de croissance a long terme du secteur
d’activité,

e taux d’actualisation : ce taux correspond aux colts moyens
pondérés du capital résultant des taux sans risque, prime de
risque marché et pays, coefficient béta et au colt de
I’endettement,

e endettement net (sauf pour les fonds de commerce) ;

® soit a la quote-part de situation nette réévaluée pour les sociétés
holding.

3.4.5 Actions propres
Les actions propres sont enregistrées dans les comptes suivants :

e immobilisations financiéres lorsqu’elles sont détenues a des fins
de couverture d’option d’achat d’actions ou autre systeme
d’actionnariat des salariés ;

® valeurs mobilieres de placement :

e |orsqu’elles sont affectées au « contrat de liquidité » confié a
un mandataire en vue de favoriser la liquidité des titres et la
régularité de leurs cotations ou,

e Jorsqu’elles sont détenues dans la perspective d’une livraison
aux salariés de la Société ou de ses filiales.

INFORMATIONS FINANCIERES
ETATS FINANCIERS

Elles figurent au bilan pour leur colt d’acquisition. Pour déterminer la
valeur brute des actions propres cédées, la méthode FIFO est
utilisée. Si la valeur des actions propres affectées au contrat de
liquidité est inférieure a leur valeur d’acquisition, ces actions font
I'objet d’'une dépréciation. Les actions propres détenues en vue de
leur livraison a ses propres salariés font I'objet d’une provision
calculée au prorata de la période d’acquisition écoulée. Les actions
propres détenues en vue de leur livraison aux salariés de ses filiales
ne font pas I'objet d’une dépréciation dans la mesure ou le colt de
ces actions propres €gal au prix de revient des actions augmentées,
le cas échéant de frais de gestion, sera refacturé au moment de leur
livraison aux salariés de ses filiales.

3.4.6 Créances clients

Les créances clients sont évaluées a leur valeur nominale. Elles sont
appréciées individuellement et, le cas échéant, font I'objet d’une
dépréciation pour tenir compte de difficultés de recouvrement
auxquelles elles sont susceptibles de donner lieu.

Ces dépréciations sont constituées deés lors qu'il existe un indicateur
d’incapacité a recouvrer lintégralité des créances tel qu'une
défaillance ou un défaut de paiement a I'échéance. Le montant de la
dépréciation ou de la reprise est comptabilisé en résultat
d’exploitation.

Pour les créances ne faisant pas I'objet d'une dépréciation
individualisée, la méthode de dépréciation appliquée est une
méthode statistique.

3.4.7 Valeurs mobiliéres de placements

Les valeurs mobilieres (Sicav de trésorerie) figurant au bilan sont
évaluées a leur colt historique ou pour leur valeur d’inventaire si
celle-ci est inférieure.

3.4.8 Provisions pour risques et charges

Des provisions pour risques et charges sont constituées lorsque, a
la cl6ture de I'exercice, il existe une obligation de la Société a I'égard
d’un tiers dont il est probable ou certain qu’elle provoquera une
sortie de ressources au bénéfice de ce tiers, sans contrepartie au
moins équivalente attendue de celui-ci.

L’estimation du montant figurant en provision correspond a la sortie
de ressources qu’il est probable que la Société devra supporter pour
éteindre son obligation.

Parmi ces provisions, figure également le montant des indemnités de
fin de carriere déterminé par un cabinet d’actuariat indépendant,
conformément a la recommandation 2013-R.02 de ’ANC.
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ETATS FINANCIERS

Le montant des indemnités est calculé a partir de I'effectif présent a la date de cléture. Il est fonction des éléments suivants :

Présentation des hypothéses actuarielles
Taux d’actualisation

Taux de revalorisation des salaires
Cadres

Non cadres

Taux de charges patronales
Cadres

Non cadres

Table de mortalité

Pour femmes

Pour hommes

Age de départ a la retraite

Le taux d’actualisation proposé correspond au taux des obligations
d’entreprises notées AA sur la zone euro et ajusté a la duration des
engagements d’ALTEN SA.

ALTEN SA s'appuie notamment sur ses conseils pour évaluer la
probabilité de réalisation des risques et I'estimation des provisions
relatives aux procédures contentieuses et aux litiges.

3.4.9 Reconnaissance des revenus

Les revenus sont comptabilisés sur la période au cours de laquelle
les services sont rendus et sont reconnus selon la nature des
prestations suivantes :

en régie : le revenu est égal au temps passé multiplié par un taux
horaire, journalier ou mensuel ;

au forfait: le revenu est reconnu selon la méthode de
I’avancement, proportionnellement aux dépenses engageées. Les
contrats déficitaires donnent lieu a la constatation d’une provision
pour perte a terminaison correspondant a la perte totale attendue
sous déduction des pertes déja appréhendées a I'avancement.
Les opérations au forfait représentent moins de 10 % du chiffre
affaires ;

en mode workpackage : la reconnaissance du revenu difféere
selon la nature de l'engagement de moyens. Lorsque le
workpackage s’apparente a une régie globalisée, le revenu est
égal au temps passé multiplié par un prix de vente horaire
journalier ou mensuel ; s’il s’agit d’'un plateau externalisé, pour
lequel la facturation est forfaitisée, mensuellement, voire
trimestriellement, le revenu est reconnu sur une base mensuelle,
selon le montant du forfait, de fagon indépendante des temps
réellement passés par les consultants; enfin s'il s’agit d’'un
workpackage en engagements de service, le chiffre d’affaires est
reconnu au fur et a mesure de la réception/validation par le client
des livrables et/ou des indicateurs de performance (unités
d’ceuvre) pour lesquels le prix est déterminé dans le contrat de
workpackage.

3.4.10 Crédit imp6t compétitivité emploi (CICE)

Conformément aux préconisations de I'ANC, le CICE a été
comptabilisé au crédit des charges de personnel au rythme de
I’'engagement des charges de rémunérations correspondantes.

ALTEN SA a déclaré sur les bordereaux récapitulatifs de cotisations
les rémunérations concernées dans le respect des conditions
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d’éligibilité du dispositif. Le CICE est utilisé conformément a son
objet et ne finance ni une part des bénéfices distribués ni une
augmentation des rémunérations des personnes exercant des
fonctions de direction.

Le montant du CICE concermnant ALTEN SA, au titre de
'année 2017, s’éleve a 10 507 milliers d’euros.

3.4.11 Intégration fiscale

La société ALTEN SA bénéficie du régime de lintégration fiscale
dont elle est la société téte de Groupe.

Par cette convention, la société ALTEN SA devient seule redevable
du paiement de I'impdt sur les sociétés pour le compte des filiales, a
charge pour ces dernieres d’indemniser ALTEN SA de cette
dépense. En cas de déficit constaté dans une des filiales, celui-ci est
également transféré a ALTEN SA. Ce déficit n’est pas restitué a la
filiale en cas de sortie du périmétre d’intégration fiscale.

3.4.12 Ecarts de conversion des actifs et passifs en
monnaie étrangére

Les charges et produits en devises sont enregistrés pour leur
contre-valeur a la date de I'opération.

Les créances et dettes en devises figurent au bilan pour leur
contre-valeur a la date de cléture. La différence résultant de
I'actualisation des dettes et créances en devises a ce dernier cours
est comptabilisée en écart de conversion actif ou passif ; I'écart de
conversion actif est représentatif d’une perte latente et fait I'objet
d’une provision pour risque de change.

Les écarts de conversion résultant de la réévaluation des
disponibilités sont portés au compte de résultat, sauf si les
disponibilités entrent dans une relation de couverture. Dans ce cas,
les écarts de conversion sont inscrits au bilan et suivent les principes
de la comptabilité de couverture.

Notre Société ne dispose pas d’instrument de couverture.

Les écarts de change des dettes portant sur les dettes et créances
d’exploitation (provisionnés ou réalisés) sont comptabilisés en
résultat d’exploitation. Les écarts de change des dettes et créances
financiéres (provisionnés ou réalisés) sont comptabilisés en résultat
financier.



3.5 Notes du bilan

3.5.1 Immobilisations brutes

INFORMATIONS FINANCIERES

ETATS FINANCIERS

Diminutions 31/12/2017

(en milliers d’euros) 31/12/2016 Augmentations Virement de poste a poste

Immobilisations incorporelles 55 468 1486 (206) 1960 54 787
Immobilisations corporelles 23197 4 330 206 2793 24 939
Immobilisations financiéres @ 232 287 23 632 7705 248 214
TOTAL GENERAL 310 951 29 448 0 12 458 327 941

(1) Les immobilisations incorporelles sont constituées des fonds commerciaux issus essentiellement d’opérations de transmission universelle de patrimoine pour un montant
de 32 882 milliers d’euros et 21 905 milliers d’euros de licences et projets IT au 31 décembre 2017.
(2) Les augmentations relatives aux immobilisations financieres concernent essentiellement des opérations de reclassements des préts comptabilisés auparavant dans les
comptes courants et de la recapitalisation de trois filiales pour un montant de 4 183 milliers d’euros.

3.5.2 Amortissements et dépréciations

Diminutions 31/12/2017

(en milliers d’euros) 31/12/2016 Augmentations
Immobilisations incorporelles ™ 16197 1643 1960 15 880
Immobilisations corporelles 17 285 3670 2785 18170
Immobilisations financiéres 30929 2780 4550 29 159
TOTAL GENERAL 64 410 8 094 9 294 63 209
(1) Les fonds commerciaux n’ont pas donné lieu a dépréciation sur I'exercice.
3.5.3 Ventilations immobilisations financiéres

Diminution par virements
(en milliers d’euros) 31/12/2016 Augmentations de poste a poste  Diminutions @ 31/12/2017
Titres de participations 213679 4283 6 751 211 211
Créances rattachées © 0 18 022 1852 0 19 874
Autres titres immobilisés 2479 137 2616
Actions propres 8713 8713
Dépdts de garantie 3491 1121 512 4101
Préts 3924 69 (1852 442 1699
TOTAL GENERAL 232 287 23 632 0 7 705 248 214

(1) Les augmentations concernent le rachat d’actions aupres de minoritaires, I'augmentation de capital des filiales ALTEN Technologies, Atexis France, ALTEN Cash

Management et Pegase Sl.

(2) Les diminutions correspondent principalement & la cession des titres AUSY et au remboursement du solde d’un prét accordé a une société sous influence notable.
(3) Les augmentations concernent des préts accordés a des filiales.
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3.5.4 Provisions et dépréciations

(en milliers d’euros) 31/12/2016 Augmentations ™ Diminutions @ 31/12/2017

Provisions pour risques

Provisions pour risques sociaux 1667 580 756 1491
Autres provisions pour risques 4215 550 4153 611
Provisions pour charges 0 0
Provisions pour indemnités de fin de carriere 8 891 419 8472
TOTAL PROVISIONS 14 773 1130 5 328 10 575
Dépréciations

Sur immobilisations incorporelles 206 206
Sur immobilisations financieres 30929 2780 4550 29 159
Sur comptes clients 2262 349 182 2429
Autres dépréciations 129 70 87 112
TOTAL DEPRECIATIONS 33 525 3 200 4819 31 906

(1) Dont dépréciation de titres a hauteur de 2 780 milliers d’euros, et 250 milliers d’euros pour provisions risques filiales.
(2) Dont reprises de provisions : 2 818 milliers d’euros utilisés en 2017, et 2 510 milliers d’euros non utilisés en 2017.

Dont Dotations Reprises
Résultat exploitation 1051 1560
Résultat financier 3279 8587

Résultat exceptionnel

TOTAL 4 330 10 147

Le tableau ci-dessous présente les principales hypothéses actuarielles et opérationnelles structurantes retenues lors de la mise en ceuvre des
tests de dépréciation des titres de participations.

Les hypothéses de taux de croissance et de taux d’actualisation utilisées dans la valorisation de I'ensemble des unités génératrices de trésorerie
ont été revues en accord avec I'évolution des données globales de marché.

2017

Taux de croissance moyen annuel Taux de croissance  Coiit moyen pondéreé du capital
Pays du CA sur 2017-2021 a perpétuité (WACC)
France 5% 2% 8,2 %
Ameérique du Nord 7% 2% 73%a74%
UK 7% 2% 8,1 %
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3.5.5 Etat des échéances des créances et des dettes

ETAT DES CREANCES

Montants bruts Au 31/12/2017
(en milliers d’euros) 2017 A1 an au plus A plus d’1 an

De I'actif immobilisé

Créances rattachées a des participations 19874 746 19128
Préts 1699 23 1676
Autres immobilisations financieres 4101 4101
25673 769 24 904
De I'actif circulant
Clients douteux 1769 1769
Autres créances clients 160 187 160 187
Personnel et comptes rattachés 314 314
Sécurité sociale et autres organismes sociaux 103 103
Impots sur les bénéfices 68 293 68 293
Taxe sur la valeur ajoutée 5589 5589
Autres créances 12 12
Groupes et associés 83 252 83 252
Débiteurs divers 8 368 8 368
327 888 327 888 0
Charges constatées d’avance © 3156 2642 514
TOTAL GENERAL 356 717 331 299 25 418

ETAT DES DETTES

Montants bruts Au 31/12/2017

A plus d’1 an et

(en milliers d’euros) 2017 A1 an au plus 5 ans au plus A plus de 5 ans
Emprunts aupres des établissements de crédit a 1 an max. 8 036 8 036

Emprunts et dettes financiéres divers © 39972 354 39618

Fournisseurs et comptes rattachés 39 771 39 771

Personnel, dettes sociales 49 307 49 307

Dettes fiscales 37 565 37 565

Groupes et associés 41140 41140

Autres dettes 23 160 21024 2121 15
Produits constatés d’avance 2 520 2 520

TOTAL GENERAL 241 471 199 717 41 738 15

(1) Corresponde principalement aux créances de CIR et CICE non imputés sur I'impdt sur les sociétés.
(2) Dont 1 758 milliers d’euros concernent de la maintenance et 486 milliers d’euros concernent des commissions bancaires.
(3) Dont 39 877 milliers d’euros concernent deux préts consentis par une filiale.
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ETATS FINANCIERS

3.5.6 Charges a payer

(en milliers d’euros) 31/12/2017 31/12/2016
Dettes fournisseurs et comptes rattachés 9246 19372
Dettes fiscales et sociales 42 885 42 575
Dettes sur immobilisations et comptes rattachés 0 0
Intéréts courus 355 368
Autres dettes 19 693 14 169
TOTAL 72179 76 484
3.5.7 Produits a recevoir
(en milliers d’euros) 31/12/2017 31/12/2016
Créances clients et comptes rattachés 28 172 26 734
Créances sur I'Etat 1142 1639
Autres créances 8 007 9599
TOTAL 37 320 37 972
3.5.8 Disponibilités et valeur mobiliéres de placement
Elles sont constituées majoritairement de Sicav de trésorerie dont la plus-value latente au 31 décembre 2017 n’est pas significative.
3.5.9 Variation des capitaux propres

Nombre Réserves Autres Capitaux
(en milliers d’euros) d’actions Capital Primes légales Réserves RAN Résultat propres
AU 31 DECEMBRE 2015 33 662 625 34 215 46 272 3417 27 145 132993 34 313 278 354
Affectation résultat 2015 6 12 000 22 307 (34 313) 0
Dividendes distribués 2016 (33 224) (33 224)
Augmentation de capital 25100 26 477 503
Résultat au 31 décembre 2016 54 545 54 545
AU 31 DECEMBRE 2016 33687 725 34 240 46 749 3423 39145 122 076 54 545 300179
Affectation résultat 2016 1 21314 33230 (54 545) 0
Dividendes distribués 2017 (33 230) (33 230)
Augmentation de capital @ 140772 143 7 626 (7 530) 239
Résultat au 31 décembre 2017 76 526 76 526
AU 31 DECEMBRE 2017 33 828 497 34 383 54 375 3424 52 929 122 076 76 526 343 714

(1) Le nombre d’actions émises correspond en 2016 a I'émission d’actions suite a la levée de stock-options (25 100 actions).

(2) Le nombre d’actions émises correspond en 2017 a I'émission d’actions suite a la levée de stock-options (13 392 actions), aux attributions d'actions gratuites
(124 630 actions) et aux attributions d'actions de préférence A (2 750 actions).
Au 31 décembre 2017, la valeur nominale d’une action s’éléve a 1,016 euro.

3.5.10 Informations sur le capital
Au 31 décembre 2017 il n’existe plus de stock-option en circulation, susceptible de diluer le capital social.
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3.5.11 Paiement fondes sur des actions

Le Conseil d’administration d’ALTEN SA a attribué des actions gratuites au cours de I'exercice dans le cadre de I'autorisation donnée par

I’Assemblée générale du 24 mai 2016.

Cette attribution a fait I'objet de quatre plans distincts dont les principales modalités sont présentées, avec celles des plans de I'exercice 2016,

dans le tableau ci-dessous :

INFORMATIONS FINANCIERES
ETATS FINANCIERS

PLANS

Date d'attribution par
le Consell
d’administration

Catégorie
d'instruments
financiers attribués

Nombre
d'instruments
financiers attribués

dont nombre
attribué aux salariés

dont nombre
attribué aux
mandataires sociaux

Nombre
d'instruments caducs
sur la période

Nombre

d'instruments

souscrits sur

la période

Nombre

d'instruments

restants au 31/12/2017

Juste valeur de
Iinstrument financier
en€)

Date dattribution
définitive

Fin de période de
conservation/
d'incessibilité

Co(t des services
rendus 2017(en K€)

Colit de la cotisation
patronale 2017 (en K€)

TOTAL

27/07/2016

Action
ordinaire

99 880

99 880

34010

49 830

55,1

27/07/2017

27/07/2018

27/07/2016  27/07/2016 20/09/2016
Actionde  Action de
préférence  préférence

de de Action

catégorie A catégorie B ordinaire

2520 1572 74 800

840 1572 74 800

1680 0 0

0 83 0

2520 0 74 800

0 1489 0

3460,4 1438,7 59,6

27/07/2017  27/07/2018 20/09/2017

27/07/2019  27/07/2020 20/09/2018

27/10/2016

Action de
préférence
de
catégorie B

500

500

500

1702,7

27/10/2018

27/10/2020

23/12/2016

Action de
préférence
de
catégorie A

230

230

230

3967,2

23/12/2017

23/12/2019

26/04/2017

Action de
préférence
de
catégorie B

18

18

18

25551

26/04/2019

26/04/2021

26/07/2017

Action de
préférence
de
catégorie B

167

167

167

2389,6

26/07/2019

26/07/2021

19/09/2017  25/10/2017

Actionde  Action de
préférence  préférence
de de
catégorie B catégorie B
729 200

729 200

0 0

0 0

0 0

729 200
2862,2 2 856,4
19/09/2019  25/10/2019
19/09/2021  25/10/2021

11103

1745

12 848
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Pour les plans attribués en 2016, a I'issue de la période de conservation, les actions de préférence de catégorie A et B sont convertibles en
actions ordinaires selon I'atteinte de criteres de performance et de présence.

La parité de conversion est la suivante : 1 action de préférence = (100 x M x Coef CA) x 20 % + (100 x M x Coef ROA) x 80 %.

ACTION DE PREFERENCE DE CATEGORIE A

Coefficient de
conversion lié¢ a la

Chiffre d’affaires croissance du CA
2018 (CA) — en M€ (Coef CA)
>ou=1850 >ou=20% 100 %
1810 17,5 % 80 %
1772 15,0 % 60 %
1734 12,6 % 40 %
1695 10,0 % 20 %
<1695 <10,0 % 0%

ACTION DE PREFERENCE DE CATEGORIE B

Coefficient de
conversion lié a la

Chiffre d’affaires croissance du CA
2018 (CA) — en M€ (Coef CA)
>ou=1850 >0u=26% 100 %
1810 22,0 % 80 %
1772 18,0 % 60 %
1756 14,0 % 40 %
1695 10,0 % 20 %
<1695 <10,0% 0%
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Résultat opérationnel
d’activité 2018
(ROA) — en M€

>ou =183
179
175

171
168

< 168

Résultat opérationnel
d’activité 2018
(ROA) - en M€

>ou =192
186
180

174
168

<168

Croissance par
rapport a 2015

>ou=20,0%
17 %
15%

12%
10 %

< 10,0 %

Croissance par
rapport a 2015

>ou=26%
22,0 %
18,0 %

14,0 %
10,0 %

< 10,0 %

Coefficient de
conversion lié a la
croissance du ROA

(Coef ROA)

100 %
80 %
60 %

40 %
20 %

0%

Coefficient de
conversion lié a la
croissance du ROA
(Coef ROA)

100 %
80 %
60 %

40 %
20 %

0%

Coefficient
multiplicateur lié a
la présence (M)

Par défaut = 0,01

Présence au
2° anniversaire de
lattribution = 0,02

Présence au
3° anniversaire de
lattribution = 1

Coefficient
multiplicateur lié a
la présence (M)

Par défaut = 0,01

Présence au
3° anniversaire de
[attribution = 0,01

Présence au
4¢ anniversaire de
attribution = 1



ETATS FINANCIERS

Pour les plans attribués en 2017, a l'issue de la période de conservation, les actions de préférence de catégorie B sont convertibles en actions

ordinaires selon I'atteinte de critéres de performance et de présence.

La parité de conversion est la suivante : 1 action de préférence = (100 x M x Coef CA) x 20 % + (100 x M x Coef ROA) x 80 %.

ACTION DE PREFERENCE DE CATEGORIE B

Coefficient de

Coefficient de

conversion liéala  Résultat opérationnel conversion lié a la Coefficient

Chiffre d’affaires croissance du CA d’activité 2019 Croissance par croissance du ROA multiplicateur lié a

2019 (CA) — en M€ (Coef CA) (ROA) —en M€ rapport a 2016 (Coef ROA) la présence (M)
>ou=2203 >o0u=26% 100 % >0u=228 >0u=26% 100 %

2133 22,0 % 80 % 221 22,0 % 80 %  Par défaut = 0,01
2063 18,0 % 60 % 213 18,0 % 60 %

Présence au

3¢ anniversaire de

1993 14,0 % 40 % 206 14,0 % 40 % [lattribution = 0,01
1923 10,0 % 20 % 199 10,0 % 20 %

Présence au

4° anniversaire de

<1923 <10,0% 0% <199 <10,0% 0% ['attribution = 1

Lors de Iattribution d’actions gratuites a émettre, aucune charge de
rémunération n’est constatée au titre de I'avantage accordé au
personnel. En revanche, les cotisations sociales spécifiques sont
provisionnées. A la livraison des actions, & Iissue de la période
d’acquisition, une augmentation de capital est réalisée par
incorporation des réserves disponibles.

3.5.12 Information sur les dettes financiéres

ALTEN SA et sa filiale ALTEN CASH MANAGEMENT assument le
financement du Groupe en disposant de lignes de crédit a court
terme non confirmées, renouvelables annuellement, et de lignes de
crédit ouvertes a hauteur de 160 000 milliers d’euros pour une durée
maximale de sept ans (3 compter de 2015). A la cléture de I'exercice
cette ligne de crédit a été utilisée pour un montant de 35 500 milliers
d’euros, tiré par la société ALTEN Cash Management. Ce Club Deal
impose les ratios suivants, a respecter semestriellement et
annuellement tant que le contrat sera en vigueur et tant qu’une
avance sera en cours :

ratio 1 — « Endettement ~ financier ~ net  consolidé/Résultat
opérationnel d’activité consolidé ». Ce ratio doit étre inférieur a
2,5;

ratio 2 — « Endettement financier net consolidé/Fonds propres
amélioré V' ». Ce ratio doit étre inférieur a 0,7.

Au 31 décembre 2017, ces ratios sont respectés.

3.6.1 Chiffre d’affaires

ALTEN SA a réalisé un chiffre d’affaires de 522 190 milliers d’euros
en 2017, en progression de 3,3 % par rapport a I'an passé
(505 595 milliers d’euros).

98,3 % du chiffre d’affaires d’ALTEN SA est réalisé en France et
1,7 % hors de France, dans le cadre de projets réalisés pour le
compte de clients francais.

(1) « Fonds propres améliorés » désigne le total des capitaux propres et des quasi-fonds consolidés du Groupe, tel que définis dans les comptes

consolidés de I'emprunteur du Groupe ALTEN.
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3.6.2 Ventilation du chiffre d’affaires par zone géographique

(en milliers d’euros) 2017 2016

France 513 293 497 968
Hors France 8897 7 626
TOTAL 522 190 505 595

(1) Dont CA opérationnel 2017 (hors portage) = 411 266 milliers d’euros contre 400 933 milliers d’euros en 2016.
CA Services partagés 2017 = 35 718 milliers d’euros contre 30 085 milliers d’euros en 2016.

3.6.3 Transfert de charges

Le solde du compte transfert de charges est de 1575 milliers d’euros (1 396 milliers d’euros en 2016). Il est composé majoritairement de
refacturations et de transfert de charges de personnel.

3.6.4 Résultat financier
Le résultat financier s’éleve a 25 726 milliers d’euros contre 30 014 milliers d’euros en 2016.

Ce résultat est constitué de :

(en milliers d’euros) 2017 2016

Dividendes 21131 38 799
Dotations/reprises nettes sur immobilisations financiéres 5308 (8514)
Autre résultat financier (712) @7)
TOTAL 25 727 30 014

(1) Concernent essentiellement les provisions et reprises pour dépréciations des titres de participation.

3.6.5 Résultat exceptionnel

(en milliers d’euros) 2017 2016

Plus- et moins-values sur éléments d’actif cédés 21 499 (28)
Autres @ (45) (12 740)
Dotations/reprises nettes exceptionnelles sur provisions 0 0
TOTAL 21 455 (12 768)

(1) En 2017, concerne essentiellement la plus-value de la cession des titres AUSY.
(2) En 2016, concerne essentiellement le contréle URSSAF.
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VENTILATION DE L’IMPOT ENTRE LE RESULTAT COURANT ET LE RESULTAT EXCEPTIONNEL

(en milliers d’euros) Résultat avant impot Impot dii Résultat net
Résultat courant (7 381)

Crédits d'impots 7 950 58 695
Résultat exceptionnel (1 909) 19 546
Participation des salariés 216 (2 328)
Taxe sur les dividendes 4504 4504
Retraitements liés a I'intégration fiscale @ (3 924) (3924)
Divers 35 35
TOTAL (510) 76 526

(1) Concerne principalement le crédit d’impdt Recherche pour un montant de 6 390 milliers d’euros et le crédit d’impdts mécénat pour un montant de 1 439 milliers d’euros.
(2) Concerne : la provision de la restitution de la taxe sur les dividendes 2013-2016 aux filiales intégrées fiscalement, pour 4 245 milliers d’euros; la contribution

exceptionnelle pour 1 239 milliers d’euros et le produit d’intégration fiscale relatif aux filiales déficitaires pour 2 269 milliers d’euros.

ALLEGEMENTS ET ACCROISSEMENTS DE LA DETTE FUTURE D’IMPOTS

(en milliers d’euros) 31/12/2016
Allegements

C3S 797 764
Participation 1915 0
Provisions pour indemnités de fin de carriere 0 1286
Ecarts de conversion 2221 2507
Forfait social 0 916
Honoraires d’acquisition 248 404
Provision clients douteux 197 638
TOTAL ALLEGEMENTS 5378 6 515
Accroissements

Provision restitution aux filiales taxe 3 % dividendes 2013-2016 (4 245)

Déficits filiales du périmetre fiscal a restituer (17 560)

TOTAL ACCROISSEMENTS (21 805) 0
TOTAL DIFFERENCES TEMPORAIRES (16 427) 6 515
ALLEGEMENTS DES CHARGES FISCALES FUTURES (BASE 33,1/3 %

AU 31/12/2017 ET 34,30 % AU 31/12/2016) (5 476) 2 235
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3.7 Autres informations

3.7.1 Effectif

Effectif moyen par catégorie

Cadres
Non cadres

TOTAL

31/12/2017 31/12/2016
5171 4872

364 351

5 535 5223

3.7.2 Rémunération des mandataires sociaux

Le Conseil d’administration comprend dix Administrateurs, dont le
Président fondateur. ALTEN SA a deux Directeurs Généraux
Délégués.

Au cours de I'année 2017, le montant des rémunérations brutes et
avantages en nature versé aux mandataires sociaux par ALTEN SA
s’est élevé a 345 milliers d’euros. Cette rémunération correspond
aux mandataires sociaux salariés d’ALTEN SA.

Conformément a la législation en vigueur, aucune avance ni crédit
n’a été consenti en faveur des dirigeants et mandataires sociaux.

Le Conseil d’administration a accordé des jetons de présence aux
Administrateurs non dirigeants pour I'exercice 2017. La provision a
bien été constatée dans les comptes 2017 pour un montant de
60 milliers d’euros.

3.7.3 Intégration fiscale

La société ALTEN SA est la société téte de Groupe de I'intégration
fiscale regroupant plusieurs filiales.

3.7.5 Engagements hors bilan

Autres engagements (en milliers d'euros)

Le montant de l'impdét d0 au titre du Groupe fiscal s’éleve a
17 111 milliers d’euros. L’accroissement d’'impét net, au titre de
'imp6t de I'intégration fiscale, s’éleve a 3 924 milliers d’euros pour
une charge d'imp6t avant imputation des déficits de I'année est de
6 297 milliers d’euros.

Hors impact de I'intégration fiscale, ALTEN SA dégage un produit
d’impdt de 3 414 milliers d’euros.

3.7.4 Passif éventuel

A la suite d’une vérification de comptabilité portant sur la période du
1¢ janvier 2013 au 31 décembre 2014, les rectifications proposées
par I'administration fiscale conduisent a des rappels en matiere de
crédit d’'impdt recherche pour un montant total de 8,5 millions
d’euros. Au regard des arguments de droit et de fait pouvant étre
argués par ALTEN SA, nous avons toute Iégitimité a poursuivre notre
contestation des rectifications proposées. En conséguence, aucun
montant n’a été provisionné dans les comptes 2017 et ALTEN SA va
poursuivre ses échanges avec I'administration fiscale dans le cadre
des recours hiérarchiques ouverts afin de continuer a défendre la
légitimité de ses positions en matiere de crédit d’impdt recherche.

Engagements donnés ou réciproques

2017 2016

Avals, cautions donnés et nantissements

0 10 000

(1) La caution de 10 000 milliers d’euros était en garantie d’un emprunt bancaire souscrit par une société sous influence notable en 2016.

Garanties regues

2017 2016

Garanties bancaires au titre de garantie de passif

900 2 350

(1) Les garanties bancaires recues au titre de garantie de passif concernent les acquisitions de I'exercice 2015.

Engagements liés au financement

2017

Lignes de crédit regues non utilisées

9162

ALTEN SA a consenti une garantie a premiere demande au profit des banques dans le cadre du Club Deal du 20 mars 2015. Cette garantie
porte sur 180 000 milliers d’euros pour une durée allant jusqu’au 20 mars 2022.
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3.7.6 Actions propres

Dans le cadre du programme de rachat d’actions adopté par les Assemblées générales mixtes des 27 juin 2008 et 23 juin 2009, la Société a
procédé entre la date d’ouverture et de cléture du dernier exercice a des opérations d’achat et de vente d’actions réalisées au titre de son

contrat de liquidité.
2017

Détention a I'ouverture 2934
Achats d'actions 67 539
Ventes d'actions (68 737)
Détention a la cléture 11 736

Aucune acquisition d’actions propres, destinées a étre attribuées au personnel, n’a été effectuée au titre de I’'exercice 2017.

Les titres auto détenus sont constatés dans les immobilisations financieres pour un montant de 8 713 milliers d’euros pour un total de
460 022 titres achetés.

Les actions propres ne font pas I'objet d’une revalorisation dans les comptes annuels. Sur la base de la moyenne des 20 derniers jours du mois
de Bourse, les titres auto détenus sont estimés a 31 945 milliers d’euros.

Récapitulatif des mouvements de I'année :

2017

Détention a I'ouverture 462 956
Achats d’actions 67 539
Ventes d’actions (68 737)
Détention a la cléture 471758
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Valeur comptable des Prétset  Montant Résultat Dividendes
Réserves et titres détenus avances des (bénéfice  encaissés
RAN avant consentis par cautionset CAHT du ou perte du parla
affectation Quote-part la Société et avals dernier dernier  Société au
des du capital non encore donnés par  exercice  exercice cours de
Filiales et participations Capital  résultats détenu % Brute Nette  remboursés la Société clos clos) IPexercice
Filiales détenues a plus de
50 % (en milliers d’euros)
ALTEN SIR 20 003 13114 100 % 26 221 26 221 0 118957 5098 3000
ALTEN Training Center 16 381 100 % 1018 950 0 2001 400
ALTEN Sud-Ouest 15 061 10 071 100 % 15939 15939 0 149377 15 261 9000
MI-GSO 5000 7285 100 % 11 941 11 941 0 75901 6 588 4000
ALTEN Cash Management 850 (425) 100 % 3623 3623 42 541 0 0 83
ALTEN Europe 57120 97 478 100 % 58 072 58 072 16 498 0 0 40 325
Elitys Consulting 60 363 100 % 1750 1750 0 0 8013 579
Pegase Sl 100 0 100 % 1113 845 0 0 1532 161
Atexis France 500 50 100 % 12215 0 0 15 806 (807)
ALTEN Aerospace 37 3128 100 % 37 37 0 0 20232 2839 1500
Avenir Conseil Formation 50 7212 99,96 % 533 533 0 26 766 2238 1999
ALTEN SI Techno Romania 1 2319 100 % 0 0 0 0 8735 809 294
Anotech Energy France 100 9 031 100 % 621 621 0 61 471 391
HPTI 40 14 042 100 % 40 40 0) 0 270
ALTEN SIR GTS 200 (381) 100 % 612 0 0 17 6)
ID.APPS 100 382 100 % 127 127 0 7156 307
APTECH SAS 100 2333 100 % 1852 1852 0 15 150 1034 1000
PPP USA INC 3 3136 100 % 29830 13 847 0 18 553 339
PPP LTD UK 0 9 667 100 % 14082 14082 0 24 567 (534)
LINCOLN 561 7 467 100 % 11989 11989 1461 18 257 1835
HPA 100 (5) 100 % 100 100 0 0 23
ALT 02 1 @) 100 % 1 1 0 0 0)
ALT 03 1 (©) 100 % 1 1 0 0 0)
ALTEN LIFE SCIENCE
HOLDING 1 (65) 100 % 1 1 0 0 (309)
ALTEN TECHNOLOGIES 500 0 100 % 588 588 0 26 461 545
HUBSAN 100 306 100 % 100 100 0 15 205 632
ALTEN SIR GSS 150 (85) 51 % 77 7 0 2 331 74
AIXIAL 6102 6982 100 % 15 420 15 420 0 35489 5210
ALT 06 1 0 100 % 1 1 0 0 0)
ALT 07 1 0 100 % 1 1 0 0 0)
ALT 08 1 0 100 % 1 1 0 0 0)
Participations (en milliers d’euros)
THE POSITIVE THINKING
COMPAGNY 5217 1839 33,23% 3264 3264 2043 0 (1478)
Renseignements globaux
concernant les autres filiales et
participations (en milliers d’euros)
Filiales frangaises
Filiales étrangeres
Participations dans des
sociétés frangaises
Participations dans des
SOciétés étrangéres 20 20
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VERIFICATION DES INFORMATIONS FINANCIERES HISTORIQUES ANNUELLES

20.4.1 ,
CONSOLIDES

A I’Assemblée générale de la société ALTEN S.A.,

En exécution de la mission qui nous a été confiée par I’Assemblée
générale, nous avons effectué 'audit des comptes consolidés de la
société ALTEN relatifs a I'exercice clos le 31 décembre 2017, tels
qu'ils sont joints au présent rapport.

Nous certifions que les comptes consolidés sont, au regard du
référentiel IFRS tel qu’adopté dans I'Union européenne, réguliers et
sinceres et donnent une image fidele du résultat des opérations de
I’exercice écoulé ainsi que de la situation financiere et du patrimoine,
a la fin de I'exercice, de I'ensemble constitué par les personnes et
entités comprises dans la consolidation.

L’opinion formulée ci-dessus est cohérente avec le contenu de notre
rapport au Comité d’audit.

Référentiel d’audit

Nous avons effectué notre audit selon les normes d’exercice
professionnel applicables en France. Nous estimons que les
éléments que nous avons collectés sont suffisants et appropriés
pour fonder notre opinion.

Les responsabilités qui nous incombent en vertu de ces normes
sont indiquées dans la partie « Responsabilités des Commissaires
aux comptes relatives a I'audit des comptes consolidés » du présent
rapport.

Indépendance

Nous avons réalisé notre mission d’audit dans le respect des regles
d’indépendance qui nous sont applicables, sur la période du 1er
janvier 2017 a la date d’émission de notre rapport, et notamment
nous n’avons pas fourni de services interdits par larticle 5,
paragraphe 1, du reglement (UE) n°® 537/2014 ou par le Code de
déontologie de la profession de commissaire aux comptes.

En application des dispositions des articles L. 823-9 et R. 823-7 du
Code de commerce relatives a la justification de nos appréciations,
nous portons a votre connaissance les points clés de I'audit relatifs
aux risques d'anomalies significatives qui, selon notre jugement
professionnel, ont été les plus importants pour I'audit des comptes
consolidés de I'exercice, ainsi que les réponses que nous avons
apportées face a ces risques.

RAPPORT DES COMMISSAIRES

AUX COMPTES SUR LES COMPTES

Les appréciations ainsi portées s’inscrivent dans le contexte de
'audit des comptes consolidés pris dans leur ensemble et de la
formation de notre opinion exprimée ci-avant. Nous n’exprimons pas
d’opinion sur des éléments de ces comptes consolidés pris
isolément.

Goodwill : « Notes 2.2.56.3, 3.1 Goodwill et 2.2.5.6 - Dépréciation
des éléments de I'actif immobilisé »

Au 31 décembre 2017, les Goodwill sont inscrits au bilan pour une
valeur nette comptable de 436,7 millions d’euros, soit 30,8 % du
total actif. Les Goodwill sont affectés aux Unités Génératrices de
Trésorerie (UGT) ou aux groupes d’unités génératrices de trésorerie
susceptibles de bénéficier du regroupement d’entreprises ayant
donné naissance aux Gooadwill. Ces actifs ne sont pas amortis et
font I'objet d’un test de dépréciation au minimum une fois par an
comme indiqué en note 2.2.5.6. de l'annexe aux comptes
consolidés.

Les UGT du groupe correspondent essentiellement aux entités
juridiques ou a des regroupements pertinents d’entités juridiques.

Ces tests de dépréciation annuel se fondent sur la valeur d’utilité de
chaque unité génératrice de trésorerie (UGT), qui est déterminée par
référence a des flux futurs de trésorerie nets, actualisés.

Lorsque cette valeur est inférieure a la valeur nette comptable de
'UGT, une perte de valeur est enregistrée en résultat opérationnel
pour la différence. Elle est imputée en priorité sur les Goodwill.

Les flux de l'unité génératrice de trésorerie se basent sur des
projections fondées sur les hypothéses suivantes (cf. note 3.1 et
2.2.4.6 de 'annexe aux comptes consolidés) :

Un budget financier sur 4 ans qui est établi par entité et validé
par la Direction Financiere du Groupe, il est remis a jour lors de
I'exercice budgétaire de fin d’année. Les flux de trésorerie
au-dela de 4 ans sont extrapolés en tenant compte d’un taux de
croissance a l'infini ;

Un taux de croissance a I'infini pour le calcul de la valeur
terminale, qui n’excede pas le taux moyen de croissance a long
terme du secteur d’activité et ;

Des taux d’actualisation fondés sur le colt moyen pondéré du
capital, résultant des taux sans risque, prime de risque marché et
pays, coefficient béta et colt de I'endettement (taux nets
d’imp6ts).
Nous avons considéré I'évaluation des Goodwill comme un point clé
de l'audit, compte tenu du poids de ces actifs dans le bilan
consolidé, de I'importance des jugements de la Direction dans la
détermination des hypothéses de flux de trésorerie, des taux
d’actualisation et de croissance a I'infini, ainsi que de la sensibilité de
I’évaluation de leur valeur d’utilité a ces hypothéses.
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Réponse apportée

Dans le cadre de nos travaux, nous avons examiné les modalités de
mise en ceuvre des tests de dépréciation réalisés par la Société. Par
ailleurs, nous avons réalisé les procédures suivantes, sur les UGT
que nous avons considérées comme étant les plus a risque et
contrélé notamment :

® La cohérence et le caractére raisonnable des projections des
chiffres d’affaires et taux de marge par rapport aux performances
passées du Groupe et au contexte économique et financier dans
lequel le Groupe opere ;

® le caractére raisonnable des taux d’actualisation et de
croissance a l'infini appliqués aux flux de trésorerie estimés en
comparant, avec l'aide de nos spécialistes en évaluation, les
parametres les composant avec des références externes ;

o |’analyse de sensibilité de la valeur d'utilité effectuée par le
Groupe a une variation des principales hypothéses retenues.

® Les calculs des valeurs d'utilité ;

Enfin, nous avons apprécié le caractére approprié des informations
présentées dans les notes 2.2.5.3, 2.2.5.6 et 3.1 de I'annexe aux
comptes consolidés.

Reconnaissance du_ chiffre d’affaires pour les prestations
rendues au forfait

« Note 2 .2.5.17 Reconnaissance du chiffre d’affaires »

Risque identifié

Le Groupe ALTEN opeére sur le marché de l'ingénierie et conseil en
technologie et fournit différents services a ses clients qui peuvent
étre contractualisés sous trois formes comme indiqué dans la note
2.2.5.17. de I'annexe :

® Des prestations rendues en régie pour lesquelles le revenu
reconnu est égal au temps passé multipli€ par un taux horaire,
journalier ou mensuel.

® Des prestations rendues en mode « workpackage » pour
lesquelles la reconnaissance du revenu differe selon la nature de
I’engagement de moyens.

e |orsque le «workpackage » S’apparente a une régie
globalisée, le revenu est égal au temps passé multiplié par un
prix de vente horaire journalier ou mensuel ;

e S'il s'agit d’'un plateau externalisé, pour lequel la facturation
est forfaitisée, mensuellement, voire trimestriellement, le
revenu est reconnu sur une base mensuelle, selon le montant
du forfait, de fagon indépendante des temps réellement
passés par les consultants ;

e Enfin s'il s’agit d’'un « workpackage » en engagements de
service, le chiffre d’affaires est reconnu au fur et a mesure de
la réception/validation par le client des livrables et/ou des
indicateurs de performance (unités d’ceuvre) pour lesquels le
prix est déterminé dans le contrat de « workpackage ».

e Des prestations rendues au forfait pour lesquelles le revenu est
reconnu selon la méthode de I'avancement, proportionnellement
aux dépenses engagées. Les contrats déficitaires donnent lieu a
la constatation d’une provision pour perte a terminaison.

Pour les prestations rendues au forfait qui représentent autour de 10%
du chiffre d’affaires d’ALTEN, le montant du chiffre d’affaires et des
colits a comptabiliser sur I'exercice, et des éventuelles provisions pour
perte a terminaison a la date de cléture, dépend de la capacité du
Groupe :

e A mesurer les colts encourus pour les prestations & prix
forfaitaire ;
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o A estimer les colits restant & engager jusqu’a la fin du contrat.

Compte tenu des jugements et estimations de la Direction entrant
dans la détermination du chiffre d’affaires et de la comptabilisation
des co(ts, nous avons considéré que la comptabilisation du chiffre
d’affaires au forfait constitue un point clé de notre audit.

Réponse apportée

Nous avons obtenu une compréhension du processus lié¢ a la
comptabilisation du chiffre d'affaires pour les prestations rendues au
forfait.

Nous avons tenu compte dans notre approche des systemes
d’information impliqués dans la reconnaissance du chiffre d’affaires
et la comptabilisation des colts associés, en testant, avec I'aide de
nos spécialistes informatiques, I'efficacité des contréles automatisés
des systemes impactant la reconnaissance du chiffre d’affaires.

Nos travaux ont notamment consisté a :

® |dentifier les principaux contréles manuels ou automatisés,
pertinents pour notre audit et tester leur conception et efficacité
opérationnelle ;

e Réaliser des procédures d’audit analytiques et s’entretenir avec
les Responsables Administratifs et Financiers de pole,
notamment sur les variations de chiffre d’affaires et de taux de
marge significatives et/ou atypiques d’une période a l'autre ;

® Sélectionner des projets au forfait sur la base d’une approche
multi-critéres. Pour ces projets, nous avons procédé a la
comparaison du chiffre d’affaires a terminaison avec les contrats
ou les bons de commande, et a celle des colts retenus dans le
calcul du taux d’avancement par rapport aux codts réellement
engagés, et contrbler arithmétiquement le calcul du taux
d’avancement, en vue de confirmer le montant de chiffre
d’affaires reconnu au titre de I'exercice ;

® Apprécier le caractere approprié des informations présentées
dans les notes de I'annexe aux comptes consolidés.

Risque fiscal :

« Notes 2.2.5.13 Provisions, 3.9 provisions et avantages du
personnel et 4.2 actif et passif éventuel »

Risque identifié

Le Groupe ALTEN est présent dans un grand nombre de juridictions
fiscales différentes. Ses positions donnent régulierement lieu a des
questions de la part des autorités fiscales des pays dans lesquels les
sociétés du Groupe operent, sur des sujets liés a leurs activités
courantes.

Certains controles fiscaux peuvent donner lieu a des redressements
fiscaux et a des litiges avec les autorités fiscales. Une provision est
comptabilisée lorsque le Groupe a une obligation a I'égard d’un tiers
et qu’il est probable ou certain qu’elle provoquera une sortie de
ressources au bénéfice de ce tiers. Le Groupe s’appuie notamment
sur ses conseils pour évaluer la probabilité de réalisation des risques
et I'estimation des provisions relatives aux procédures contentieuses
et aux litiges. Dans le cas contraire, le Groupe présente une
information sur les passifs éventuels dans ses notes annexes aux
comptes consolidés.

Nous avons considéré les risques liés aux contréles fiscaux comme
un point clé de notre audit en raison de I'exposition du Groupe aux
problématiques fiscales de par son implantation a I'international, du
crédit d'impot recherche sur la période 2013 a 2014 en liaison avec
les spécificités de se son secteur d’activité, et du degré de jugement
de la Direction dans I'évaluation de ces risques et des montants
comptabilisés.
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Réponse apportée

Nous avons pris connaissance des procédures mises en place par le
Groupe pour évaluer et, le cas échéant, provisionner les risques
fiscaux résultant des notifications de redressement.

En outre, nous avons apprécié, avec I'assistance de nos spécialistes
fiscaux, les jugements formulés par la Direction et le caractére
raisonnable des estimations retenues en matiere de provisions pour
risques liés aux contrdles fiscaux. Pour cela, nous avons notamment

® Mené des entretiens aupres de la Direction du Groupe et des
Directions locales afin d’apprécier I'état actuel des investigations
menées et des redressements notifiés par les autorités fiscales et
suivre les développements des contestations et procédures
contentieuses ou précontentieuses en cours ;

e Consulté les décisions et correspondances récentes des sociétés
du Groupe avec les autorités fiscales locales, et pris
connaissance de la correspondance entre les sociétés
concernées et leurs avocats lorsque cela était nécessaire ;

® Procédé a une revue critique des estimations et positions
retenues par la Direction et des opinions de ses conseils
externes ;

® Analysé les réponses des conseils externes de la société a nos
demandes d’information ;

® Apprécié si les derniers développements ont été pris en compte
dans I'estimation des risques et des provisions constatées au
bilan ;

® Apprécié le caractere approprié des informations présentées
dans les notes 2.2.5.13, 3.9 et 4.2 de I'annexe aux comptes
consolidés.

Vérification des informations relatives au groupe
données dans le rapport de gestion

Nous avons également procédé, conformément aux normes
d’exercice professionnel applicables en France, a la vérification
spécifique prévue par la loi des informations relatives au groupe,
données dans le rapport de gestion du Conseil d’administration.

Nous n'avons pas d'observation a formuler sur leur sincérité et leur
concordance avec les comptes consolidés.

Informations résultant d'autres obligations lIégales
et réglementaires

Désignation des Commissaires aux comptes

Nous avons été nommés Commissaires aux comptes de la société
ALTEN par I'Assemblée générale du 18 juin 2015 pour Grant
Thornton et KPMG Audit IS.

Au 31 décembre 2017, Grant Thornton était dans la 15°™ année de
sa mission sans interruption et KPMG Audit IS dans la 3°™ année.

Responsabilités de la direction et des personnes
constituant le gouvernement d’entreprise relatives
aux comptes consolidés

Il appartient a la direction d’établir des comptes consolidés
présentant une image fidéle conformément au référentiel IFRS tel
qu’adopté dans I'Union européenne ainsi que de mettre en place le
contrble interne qu'elle estime nécessaire a I'établissement de
comptes consolidés ne comportant pas d'anomalies significatives,
que celles-ci proviennent de fraudes ou résultent d'erreurs.

Lors de I'établissement des comptes consolidés, il incombe a la
direction d’évaluer la capacité de la société a poursuivre son
exploitation, de présenter dans ces comptes, le cas échéant, les
informations nécessaires relatives a la continuité d’exploitation et
d’appliquer la convention comptable de continuité d’exploitation,
sauf s'il est prévu de liquider la société ou de cesser son activité.

Il incombe au Comité d’audit de suivre le processus d’élaboration de
information financiere et de suivre l'efficacité des systemes de
contrOle interne et de gestion des risques, ainsi que le cas échéant
de l'audit interne, en ce qui concerne les procédures relatives a
|'élaboration et au traitement de l'information comptable et
financiere.

Les comptes consolidés ont été arrétés par le Consell
d’administration.

Responsabilités des Commissaires aux comptes
relatives a I'audit des comptes consolidés

Objectif et démarche d’audit

Il nous appartient d’établir un rapport sur les comptes consolidés.
Notre objectif est d’obtenir I'assurance raisonnable que les comptes
consolidés pris dans leur ensemble ne comportent pas d’anomalies
significatives. L’assurance raisonnable correspond a un niveau élevé
d’assurance, sans toutefois garantr qu'un audit réalisé
conformément aux normes d’exercice professionnel permet de
systématiquement détecter toute anomalie significative. Les
anomalies peuvent provenir de fraudes ou résulter d’erreurs et sont
considérées comme significatives lorsque I'on peut raisonnablement
s’attendre a ce qu’elles puissent, prises individuellement ou en
cumulé, influencer les décisions économiques que les utilisateurs
des comptes prennent en se fondant sur ceux-ci.

Comme précisé par l'article L. 823-10-1 du Code de commerce,
notre mission de certification des comptes ne consiste pas a garantir
la viabilité ou la qualité de la gestion de votre société.
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Dans le cadre dun audit réalisé conformément aux normes
d’exercice professionnel applicables en France, le commissaire aux
comptes exerce son jugement professionnel tout au long de cet
audit. En outre :

Il identifie et évalue les risques que les comptes consolidés
comportent des anomalies significatives, que celles-cCi
proviennent de fraudes ou résultent d’erreurs, définit et met en
ceuvre des procédures d’audit face a ces risques, et recueille des
éléments qu'il estime suffisants et appropriés pour fonder son
opinion. Le risque de non-détection d’une anomalie significative
provenant d’une fraude est plus élevé que celui d’'une anomalie
significative résultant d’une erreur, car la fraude peut impliquer la
collusion, la falsification, les omissions volontaires, les fausses
déclarations ou le contournement du contrble interne ;

Il prend connaissance du contrble interne pertinent pour I'audit
afin de définir des procédures d’audit appropriées en la
circonstance, et non dans le but d’exprimer une opinion sur
I'efficacité du contréle interne ;

Il apprécie le caractere approprié des méthodes comptables
retenues et le caracteére raisonnable des estimations comptables
faites par la direction, ainsi que les informations les concernant
fournies dans les comptes consolidés ;

Il apprécie le caractére approprié de I'application par la direction
de la convention comptable de continuité d’exploitation et, selon
les éléments collectés, I'existence ou non d’une incertitude
significative liée a des événements ou a des circonstances
susceptibles de mettre en cause la capacité de la société a
poursuivre son exploitation. Cette appréciation s’appuie sur les
éléments collectés jusqu’a la date de son rapport, étant toutefois
rappelé que des circonstances ou événements ultérieurs
pourraient mettre en cause la continuité d’exploitation. S’il
conclut a I'existence d’une incertitude significative, il attire
I’attention des lecteurs de son rapport sur les informations
fournies dans les comptes consolidés au sujet de cette
incertitude ou, si ces informations ne sont pas fournies ou ne
sont pas pertinentes, il formule une certification avec réserve ou
un refus de certifier ;

Il apprécie la présentation d’ensemble des comptes consolidés
et évalue si les comptes consolidés refletent les opérations et
événements sous-jacents de maniere a en donner une image
fidele ;

Concernant l'information financiére des personnes ou entités
comprises dans le périmetre de consolidation, il collecte des
éléments qu'il estime suffisants et appropriés pour exprimer une
opinion sur les comptes consolidés. |l est responsable de la
direction, de la supervision et de la réalisation de Il'audit des
comptes consolidés ainsi que de l'opinion exprimée sur ces
comptes.

Rapport au Comité d’audit

Nous remettons un rapport au Comité d’audit qui présente
notamment I'étendue des travaux d'audit et le programme de travail
mis en ceuvre, ainsi que les conclusions découlant de nos travaux.
Nous portons également a sa connaissance, le cas échéant, les
faiblesses significatives du contréle interne que nous avons
identifiées pour ce qui concerne les procédures relatives a
I'élaboration et au traitement de [information comptable et
financiére.

Parmi les éléments communiqués dans le rapport au Comité d’audit
figurent les risques d’anomalies significatives, que nous jugeons
avoir été les plus importants pour 'audit des comptes consolidés de
I'exercice et qui constituent de ce fait les points clés de I'audit, qu’il
nous appartient de décrire dans le présent rapport.

Nous fournissons également au Comité d’audit la déclaration prévue
par larticle 6 du reglement (UE) n°537-2014 confirmant notre
indépendance, au sens des regles applicables en France telles
qu’elles sont fixées notamment par les articles L.822-10 a
L. 822-14 du Code de commerce et dans le Code de déontologie
de la profession de commissaire aux comptes. Le cas échéant, nous
nous entretenons avec le Comité d’audit des risques pesant sur
notre indépendance et des mesures de sauvegarde appliquées.

Neuilly sur Seine et Paris La Défense, le 27 Avril 2018

Les Commissaires aux comptes

Grant Thornton
Membre francais de Grant Thornton International
Vincent Frambourt

Associé
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KPMG Audit IS

Jean-Pierre Valensi

Associé
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20.4.2 RAPPORT DES COMMISSAIRES AUX COMPTES SUR LES COMPTES ANNUELS

AI'Assemblée générale de la société ALTEN S.A.,

Opinion
En exécution de la mission qui nous a été confiée par I’Assemblée
générale, nous avons effectué l'audit des comptes annuels de la

société ALTEN S.A. relatifs a I'exercice clos le 31 décembre 2017,
tels qu’ils sont joints au présent rapport.

Nous certifions que les comptes annuels sont, au regard des regles
et principes comptables frangais, réguliers et sinceres et donnent
une image fidéle du résultat des opérations de I'exercice écoulé ainsi
que de la situation financiére et du patrimoine de la société a la fin
de cet exercice.

L’opinion formulée ci-dessus est cohérente avec le contenu de notre
rapport au Comité d’audit.

Fondement de I'opinion

Référentiel d’audit

Nous avons effectué notre audit selon les normes d’exercice
professionnel applicables en France. Nous estimons que les
éléments que nous avons collectés sont suffisants et appropriés
pour fonder notre opinion.

Les responsabilités qui nous incombent en vertu de ces normes
sont indiguées dans la partie « Responsabilités des Commissaires
aux comptes relatives a I'audit des comptes annuels » du présent
rapport.

Indépendance

Nous avons réalisé notre mission d’audit dans le respect des regles
d’indépendance qui nous sont applicables, sur la période du
1 janvier 2017 a la date d’émission de notre rapport, et notamment
nous n‘avons pas fourni de services interdits par [Iarticle 5,
paragraphe 1, du reglement (UE) n° 537/2014 ou par le Code de
déontologie de la profession de commissaire aux comptes.

Justification des appréciations - Points clés de
I'audit

En application des dispositions des articles L. 823-9 et R. 823-7 du
Code de commerce relatives a la justification de nos appréciations,
nous portons a votre connaissance les points clés de I'audit relatifs
aux risques d'anomalies significatives qui, selon notre jugement
professionnel, ont été les plus importants pour I'audit des comptes
annuels de I'exercice, ainsi que les réponses que nous avons
apportées face a ces risques.

Les appréciations ainsi portées s’inscrivent dans le contexte de
'audit des comptes annuels pris dans leur ensemble et de la
formation de notre opinion exprimée ci-avant. Nous n’exprimons pas
d’opinion sur des éléments de ces comptes annuels pris isolément.

Dépréciation des titres de participation :

«Note 3.4.4 Titres de participation, 3.5.3 Ventilations  des
immobilisations financieres, 3.5.4 Provisions et dépréciations et
3.8 Tableau des filiales et participations »

Risque identifié

Au 31 décembre 2017, les titres de participation sont inscrits au
bilan pour une valeur brute comptable de 211,2 millions d’euros, soit
35,4 % du total de lactif. lls sont comptabilisés au codt
d’acquisition.

Comme indiqué dans la note 3.4.4 de l'annexe aux comptes
sociaux, lorsque la valeur d’utilité des titres est inférieure a leur valeur
nette comptable, une provision pour dépréciation est constituée du
montant de la différence.

La valeur d'utilité est appréciée soit selon la quote-part de situation
nette réévaluée pour les sociétés holding soit par référence a la
valeur des flux de trésorerie actualisés (Discounted Cash-Flow),
corrigée de I'endettement net.

Compte tenu du montant significatif des titres de participation au
bilan et des incertitudes inhérentes a certains éléments dont la
réalisation des prévisions entrant dans I’évaluation de la valeur
d’utilité, nous avons considéré I'évaluation des titres de participation
comme un point clé de notre audit présentant un risque d’anomalies
significatives.

Réponse apportée

Nous avons examiné les modalités mises en ceuvre par la Direction
pour estimer la valeur d’utilité des titres de participation.

Nos travaux ont principalement consisté a vérifier, sur la base des
informations qui nous ont été communiquées, que I'estimation de
ces valeurs déterminées par la Direction est fondée sur une
justification appropriée de la méthode d’évaluation et des éléments
chiffrés utilisés et selon les titres concernés, a :

® Pour les évaluations reposant sur les quotes-parts de situation
nette, Vvérifier la concordance des quotes-parts retenues par la
Société avec les états financiers des différentes entités ;

® Pour les évaluations reposant sur des éléments prévisionnels :

e Apprécier la cohérence et le caractére raisonnable des
projections des chiffres d’affaires et taux de marge, par
rapport aux performances passées et au contexte
économique et financier ;

e Apprécier, avec 'aide de nos spécialistes en évaluation, les
taux d’actualisation appliqués aux flux de trésorerie estimés
en comparant les paramétres les composant avec des
références externes.

Au-dela de lappréciation des valeurs d'utilité des titres de

participation, nos travaux ont consisté également a :

® Apprécier le caractere recouvrable des créances rattachées au
regard des analyses effectuées sur les titres de participation ;

o Contréler la comptabilisation d’une provision pour risques dans
les cas ou la société est engagée a supporter les pertes d’'une
filiale présentant des capitaux propres négatifs ;

e \Veérifier que les notes annexes 3.4.4, 3.5.3, 3.5.4 et 3.8 donnent
I'ensemble des informations appropriées.
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Reconnaissance du chiffre d’affaires pour les prestations

rendues au forfait

« Note 3.4.9.
d’Affaires »

Reconnaissance des Revenus, 3.6.1. Chiffre

Risque identifié

Le Groupe ALTEN opeére sur le marché de l'ingénierie et conseil en
technologie et fournit différents services a ses clients qui peuvent
étre contractualisés sous trois formes comme indiqué dans la
note 3.4.9. de I'annexe :

o Des prestations rendues en régie pour lesquelles le revenu
reconnu est égal au temps passé multiplié par un taux horaire,
journalier ou mensuel.

® Des prestations rendues en mode « workpackage » pour
lesquelles la reconnaissance du revenu differe selon la nature de
’engagement de moyens.

e |orsque le «workpackage » s'apparente a une régie
globalisée, le revenu est égal au temps passé multiplié par un
prix de vente horaire journalier ou mensuel ;

e S'il s'agit d'un plateau externalisé, pour lequel la facturation
est forfaitisée, mensuellement, voire trimestriellement, le
revenu est reconnu sur une base mensuelle, selon le montant
du forfait, de fagon indépendante des temps réellement
passés par les consultants ;

e Enfin g'il s’agit d'un « workpackage » en engagements de
service, le chiffre d’affaires est reconnu au fur et a mesure de
la réception/validation par le client des livrables et/ou des
indicateurs de performance (unités d’ceuvre) pour lesquels le
prix est déterminé dans le contrat de « workpackage ».

® Des prestations rendues au forfait pour lesquelles le revenu est
reconnu selon la méthode de I'avancement, proportionnellement
aux dépenses engagées. Les contrats déficitaires donnent lieu a
la constatation d’une provision pour perte a terminaison.

Pour les prestations rendues au forfait qui représente moins de 10%
du chiffre d’affaires d’ALTEN, le montant du chiffre d’affaires et des
colts a comptabiliser sur I'exercice, et des éventuelles provisions
pour perte a terminaison a la date de cléture, dépend de la capacité
du Groupe :

e A mesurer les colits encourus pour les prestations & prix
forfaitaire ;

o A estimer les colits restant & engager jusqu’a la fin du contrat.

Compte tenu des jugements et estimations de la Direction entrant

dans la détermination du chiffre d’affaires et de la comptabilisation

des co(ts, nous avons considéré que la comptabilisation du chiffre
d’affaires au forfait constitue un point clé de notre audit.

Réponse apportée

Nous avons obtenu une compréhension du processus lié a la
comptabilisation du chiffre d'affaires pour les prestations rendues au
forfait.
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Nous avons tenu compte dans notre approche des systemes
d’information impliqués dans la reconnaissance du chiffre d’affaires
et la comptabilisation des colts associés, en testant, avec I'aide de
nos spécialistes informatiques, I'efficacité des contréles automatisés
des systemes impactant la reconnaissance du chiffre d’affaires.

Nos travaux ont notamment consisté a :

® |dentifier les principaux contrdles manuels ou automatisés,
pertinents pour notre audit et tester leur conception et efficacité
opérationnelle ;

e Réaliser des procédures d’audit analytique et s’entretenir avec
les Responsables Administratifs et Financiers de pdle,
notamment sur les variations de chiffre d’affaires et de taux de
marge significatives et/ou atypiques d’une période a I'autre ;

® Sélectionner des projets au forfait sur la base d’une approche
multi-criteres. Pour ces projets, nous avons procédé a la
comparaison du chiffre d’affaires a terminaison avec les contrats
ou les bons de commande, et a celle des colts retenus dans le
calcul du taux d’avancement par rapport aux codts réellement
engagés, et controlé arithmétiquement le calcul du taux
d’avancement, en vue de confirmer le montant de chiffre
d’affaires reconnu au titre de I'exercice ;

® Apprécier le caractere approprié des informations présentées
dans les notes de I'annexe aux comptes annuels.

Risque fiscal :

« Notes 3.4.8 Provisions pour Risques et Charges et 3.7.4. Passifs
éventuels »

Risque identifié

Le Groupe ALTEN est présent dans un grand nombre de juridictions
fiscales différentes. Ses positions donnent régulierement lieu a des
questions de la part des autorités fiscales des pays dans lesquels les
sociétés du Groupe operent, sur des sujets liés a leurs activités
courantes.

Certains controles fiscaux peuvent donner lieu a des redressements
fiscaux et a des litiges avec les autorités fiscales. Une provision est
comptabilisée lorsque le Groupe a une obligation a I'égard d'un tiers
et qu'il est probable ou certain qu'elle provoquera une sortie de
ressources au bénéfice de ce tiers. Le Groupe s'appuie notamment
sur ses conseils pour évaluer la probabilité de réalisation des risques
et I'estimation des provisions relatives aux procédures contentieuses
et aux litiges. Dans le cas contraire, le Groupe présente une
information sur les passifs éventuels dans ses notes annexes aux
comptes annuels.

Nous avons considéré les risques liés aux contréles fiscaux comme
un point clé de notre audit en raison de I'exposition du Groupe aux
problématiques fiscales de par son implantation a I'international, du
crédit d'impdt recherche sur la période 2013 a 2014 en liaison avec
les spécificités de se son secteur d’activité, et du degré de jugement
de la Direction dans I'évaluation de ces risques et des montants
comptabilisés.
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Réponse apportée

Nous avons pris connaissance des procédures mises en place par le
Groupe pour évaluer, et le cas échéant, provisionner les risques
fiscaux résultant des notifications de redressement.

En outre, nous avons apprécié, avec I'assistance de nos spécialistes
fiscaux, les jugements formulés par la Direction et le caractére
raisonnable des estimations retenues en matiere de provisions pour
risques liés aux contréles fiscaux. Pour cela, nous avons
notamment :

® Mené des entretiens aupres de la Direction du Groupe et des
Directions locales afin d’apprécier I'état actuel des investigations
menées et des redressements notifiés par les autorités fiscales et
suivre les développements des contestations et procédures
contentieuses ou précontentieuses en cours ;

® Consulté les décisions et correspondances récentes des sociétés
du Groupe avec les autorités fiscales locales, et pris
connaissance de la correspondance entre les sociétés
concernées et leurs avocats lorsque cela était nécessaire ;

® Procédé a une revue critique des estimations et positions
retenues par la Direction et des opinions de ses conseils
externes ;

® Analysé les réponses des conseils externes de la société a nos
demandes d’information ;

o \Veérifié que les derniers développements ont été pris en compte
dans I'estimation des risques et des provisions constatées au
bilan ;

® Apprécié le caractere approprié des informations présentées
dans les notes 3.4.8 et 3.7.4 de I'annexe aux comptes annuels.

Vérification du rapport de gestion et des autres
documents adressés aux actionnaires

Nous avons également procédé, conformément aux normes
d’exercice professionnel applicables en France, aux vérifications
spécifiques prévues par la loi.

Informations données dans le rapport de gestion et dans
les autres documents adressés aux actionnaires sur la
situation financiére et les comptes annuels

Nous n'avons pas d'observation a formuler sur la sincérité et la
concordance avec les comptes annuels des informations données
dans le rapport de gestion du Conseil d’administration et dans les
autres documents adressés aux actionnaires sur la situation
financiere et les comptes annuels.

Rapport sur le gouvernement d’entreprise

Nous attestons de I'existence, dans la section du rapport de gestion
du Conseil d’administration consacrée au  gouvernement
d’entreprise, des informations requises par les articles L.225-37-3 et
L.225-37-4 du Code de commerce.

Concernant les informations fournies en application des dispositions
de larticle L.225-37-3 du code de commerce sur les rémunérations
et avantages versés aux mandataires sociaux ainsi que sur les
engagements consentis en leur faveur, nous avons veérifié leur
concordance avec les comptes ou avec les données ayant servi a
I’établissement de ces comptes et, le cas échéant, avec les
éléments recueillis par votre société aupres des sociétés contrélant
votre société ou contrblées par elle. Sur la base de ces travaux,
nous attestons I'exactitude et la sincérité de ces informations.

Autres informations

En application de la loi, nous nous sommes assurés que les diverses
informations relatives aux prises de participation et de contrble et a
I'identité des détenteurs du capital ou des droits de vote vous ont
été communiquées dans le rapport de gestion.

Informations résultant d'autres obligations légales
et réglementaires

Désignation des Commissaires aux comptes

Nous avons été nommés Commissaires aux comptes de la société
ALTEN S.A. par les actionnaires du 18 Juin 2015 pour le cabinet
KPMG Audit IS et du 25 juin 2003 pour le cabinet Grant Thornton.

Au 31 décembre 2017, le cabinet KPMG Audit IS était dans la
troisieme année de sa mission sans interruption et le cabinet Grant
Thomnton dans la quinzieme année.

Responsabilités de la direction et des personnes
constituant le gouvernement d’entreprise relatives
aux comptes annuels

Il appartient a la direction d’établir des comptes annuels présentant
une image fidele conformément aux regles et principes comptables
francais ainsi que de mettre en place le contréle interne qu'elle
estime nécessaire a |I'établissement de comptes annuels ne
comportant pas d'anomalies significatives, que celles-ci proviennent
de fraudes ou résultent d'erreurs.

Lors de I'établissement des comptes annuels, il incombe a la
direction d’évaluer la capacité de la société a poursuivre son
exploitation, de présenter dans ces comptes, le cas échéant, les
informations nécessaires relatives a la continuité d’exploitation et
d’appliquer la convention comptable de continuité d’exploitation,
sauf s'il est prévu de liquider la société ou de cesser son activité.

Il incombe au Comité d’audit de suivre le processus d’élaboration de
linformation financiere et de suivre l'efficacité des systemes de
contrOle interne et de gestion des risques, ainsi que le cas échéant
de l'audit interne, en ce qui concerne les procédures relatives a
|'élaboration et au traitement de l'information comptable et
financiére.

Les comptes annuels ont été arrétés par le Conseil d’administration.

Responsabilités des Commissaires aux comptes
relatives a I'audit des comptes annuels

Objectif et démarche d’audit

Il nous appartient d’établir un rapport sur les comptes annuels. Notre
objectif est d’obtenir I'assurance raisonnable que les comptes
annuels pris dans leur ensemble ne comportent pas d’anomalies
significatives. L’assurance raisonnable correspond a un niveau élevé
d’assurance, sans toutefois garantir qu'un audit réalisé
conformément aux normes d’exercice professionnel permet de
systématiquement détecter toute anomalie significative. Les
anomalies peuvent provenir de fraudes ou résulter d’erreurs et sont
considérées comme significatives lorsque I'on peut raisonnablement
s’attendre a ce qu’elles puissent, prises individuellement ou en
cumulé, influencer les décisions économiques que les utilisateurs
des comptes prennent en se fondant sur ceux-ci.

Comme précisé par l'article L.823-10-1 du Code de commerce,
notre mission de certification des comptes ne consiste pas a garantir
la viabilité ou la qualité de la gestion de votre société.
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VERIFICATION DES INFORMATIONS FINANCIERES HISTORIQUES ANNUELLES

Dans le cadre dun audit réalisé conformément aux normes
d’exercice professionnel applicables en France, le commissaire aux
comptes exerce son jugement professionnel tout au long de cet
audit. En outre :

Il identifie et évalue les risques que les comptes annuels
comportent des anomalies significatives, que celles-cCi
proviennent de fraudes ou résultent d’erreurs, définit et met en
ceuvre des procédures d’audit face a ces risques, et recueille des
éléments qu'il estime suffisants et appropriés pour fonder son
opinion. Le risque de non-détection d’une anomalie significative
provenant d’une fraude est plus élevé que celui d’'une anomalie
significative résultant d’une erreur, car la fraude peut impliquer la
collusion, la falsification, les omissions volontaires, les fausses
déclarations ou le contournement du contrble interne ;

Il prend connaissance du contrble interne pertinent pour I'audit
afin de définir des procédures d’audit appropriées en la
circonstance, et non dans le but d’exprimer une opinion sur
I'efficacité du contréle interne ;

II apprécie le caractere approprié des méthodes comptables
retenues et le caractére raisonnable des estimations comptables
faites par la direction, ainsi que les informations les concernant
fournies dans les comptes annuels ;

Il apprécie le caractére approprié de I'application par la direction
de la convention comptable de continuité d’exploitation et, selon
les éléments collectés, I'existence ou non d’une incertitude
significative liée a des événements ou a des circonstances
susceptibles de mettre en cause la capacité de la société a
poursuivre son exploitation. Cette appréciation s’appuie sur les
éléments collectés jusqu’a la date de son rapport, étant toutefois
rappelé que des circonstances ou événements ultérieurs
pourraient mettre en cause la continuité d’exploitation. S’il
conclut a I'existence d’une incertitude significative, il attire

I'attention des lecteurs de son rapport sur les informations
fournies dans les comptes annuels au sujet de cette incertitude
ou, si ces informations ne sont pas fournies ou ne sont pas
pertinentes, il formule une certification avec réserve ou un refus
de certifier ;

Il apprécie la présentation d’ensemble des comptes annuels et
évalue si les comptes annuels refletent les opérations et
événements sous-jacents de maniere a en donner une image
fidele.

Rapport au Comité d’audit

Nous remettons un rapport au Comité d’audit qui présente
notamment I'étendue des travaux d'audit et le programme de travail
mis en ceuvre, ainsi que les conclusions découlant de nos travaux.
Nous portons également a sa connaissance, le cas échéant, les
faiblesses significatives du contréle interne que nous avons
identifiees pour ce qui concerne les procédures relatives a
I'élaboration et au traitement de [linformation comptable et
financiére.

Parmi les éléments communiqués dans le rapport au Comité d’audit
figurent les risques d’anomalies significatives que nous jugeons avoir
été les plus importants pour l'audit des comptes annuels de
I'exercice et qui constituent de ce fait les points clés de I'audit, qu’il
nous appartient de décrire dans le présent rapport.

Nous fournissons également au Comité d’audit la déclaration prévue
par l'article 6 du reglement (UE) n° 537-2014 confirmant notre
indépendance, au sens des régles applicables en France telles
qu’elles sont fixées notamment par les articles L.822-10 a L.822-14
du Code de commerce et dans le Code de déontologie de la
profession de commissaire aux comptes. Le cas échéant, nous
nous entretenons avec le Comité d’audit des risques pesant sur
notre indépendance et des mesures de sauvegarde appliquées.

Les Commissaires aux comptes

Paris La Défense, le 27 avril 2018

Jean-Pierre Valensi

Associé
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Neuilly-sur-Seine, le 27 avril 2018
Membre Francgais de Grant Thornton International
Vincent Frambourt

Associé



INFORMATIONS FINANCIERES 20

DATE DES DERNIERES INFORMATIONS FINANCIERES

20.5 DATE DES DERNIERES INFORMATIONS FINANCIERES

Le dernier exercice pour lequel les informations financieres ont été vérifiées est I'exercice clos le 31 décembre 2017.

20.6 INFORMATIONS FINANCIERES INTERMEDIAIRES ET AUTRES

Le chiffre d’affaires consolidé du Groupe ALTEN au titre du premier trimestre 2018 a été publié le 25 avril 2018.

20.7 POLITIQUE DE DISTRIBUTION DE DIVIDENDES

Au titre des trois derniers exercices, ALTEN SA a distribué les dividendes bruts unitaires suivants :

2017 2016 2015
(en euros par actions) (au titre de ’exercice 2016) (au titre de I'exercice 2015) (au titre de I'exercice 2014)

Dividende brut 1,00 1,00 1,00

Les dividendes bruts futurs dépendront de la capacité de la Société a générer un résultat bénéficiaire, de sa situation financiére, de sa stratégie
de développement et de tout autre facteur que le Conseil d’administration jugera pertinent de prendre en compte.

20.8 PROCEDURES JUDICIAIRES ET D’ARBITRAGE

En dehors de ce qui est mentionné au chapitre 4.5 du présent Document de référence, il n’existe pas d’autre procédure gouvernementale,
judiciaire, d’arbitrage ou administrative, y compris toute procédure dont la Société a connaissance, qui est en suspens ou dont elle est
menaceée, susceptible d’avoir ou ayant eu au cours des douze derniers mois des effets significatifs sur la situation financiere ou la rentabilité de
I’émetteur et/ou du Groupe (voir les chapitres 4.5 et 20.3.1, note 3.11).

20.9 CHANGEMENT SIGNIFICATIF DE LA SITUATION FINANCIERE
OU COMMERCIALE

Aucun changement significatif de la situation financiere ou commerciale du Groupe ALTEN n’est survenu depuis la fin du dernier exercice pour
lequel des états financiers vérifiés ont été publiés.
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CAPITAL SOCIAL

21.1.1

Au 31 décembre 2017, le capital social souscrit s'élevait a
34 383 256,14 euros, divisé en 33 825 747 actions ordinaires et
2 750 actions de préférence A, tel que constaté par le Conseil
d’administration de la Société lors de sa réunion du 26 janvier 2018.

Ces actions représentent 38 878 310 droits de vote théoriques. A
'ouverture de I'exercice 2017, le nombre d’actions en circulation
était de 33 687 725, soit une création de 138 022 actions ordinaires
et 2 750 actions de préférence A suite aux levées d’options de

MONTANT DU CAPITAL SOUSCRIT ET AUTORISE

souscription d’actions et a [Iattribution définitive d’actions et
d’actions de préférence A ayant eu lieu durant I'exercice.

Au jour de I'établissement du présent Document de Référence, le
montant du capital social et le nombre d'actions le composant n'a
pas évolué (le nombre de droits de vote théoriques s'éleve a 38 867
207).

Les actions ordinaires sont liorement négociables, elles sont soit
nominatives, soit au porteur, au choix de I'actionnaire.

21.1.2 ACTIONS NON REPRESENTATIVES DU CAPITAL

Les statuts prévoient I'émission d’actions de préférence.

Il est renvoyé au chapitre 15.2 du présent Document de référence pour un détail des attributions d’actions de préférence réalisées au

31 décembre 2017.

21.1.3 RACHATS D’ACTIONS ET ACTIONS AUTODETENUES

L’Assemblée générale mixte du 22 juin 2017 a autorisé le Conseil
d’administration, pour une durée de dix-huit mois a compter de
ladite Assemblée générale, conformément aux articles L. 225-209 et
suivants du Code de commerce, a procéder a I'achat, en une ou
plusieurs fois aux époques qu’il déterminera, d’actions de la Société

dans la limite de 5 % du nombre d’actions composant le capital
social, le cas échéant ajusté afin de tenir compte des éventuelles
opérations d’augmentation ou de réduction de capital pouvant
intervenir pendant la durée du programme. Cette autorisation a
remplacé celle donnée par I’Assemblée générale du 24 mai 2016.

ALTEN a confié la mise en ceuvre d’un contrat de liquidité, conforme
a la charte de déontologie de I'AMAFI, a KEPLER CAPITAL MARKET
(Paris).

Opérations réalisées au cours de I’exercice 2017 au titre du contrat de liquidité :

Achats
Cours

Nombre moyen Montant total
Objectifs de titres  des achats des achats
Annulation 0 - -
Croissance externe 0 - -
Attribution aux salariés 0 - -
Couverture de valeurs
mobilieres donnant droit
a |'attribution d'actions 0 - -
Contrat de liquidité 67 539 72186 € 4875 367,52 €
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Ventes
Cours

Frais de Nombre moyen Montant total Frais de
négociation detitres  des ventes des ventes  négociation
- 0 - - -

- 0 - - -

- 0 - - -

- 0 - - -

- 58737 72,7698 € 421167691 € -



Situation a la cl6ture de I'exercice :

Nombre total de titres détenus en portefeuille
Dont :

Nombre de titres détenus dans I'objectif d’animation du cours par I'intermédiaire
d’un contrat de liquidité AMAFI

Nombre de titres détenus dans I'objectif de croissance externe

Nombre de titres détenus dans I'objectif de couverture d’options d’achat
d’actions ou autre systeme d’actionnariat des salariés

Nombre de titres détenus dans I'objectif de couverture de valeurs mobiliéres
Nombre de titres détenus dans I'objectif d’annulation

Valeur nominale globale des titres détenus en portefeuille

Valeur évaluée au cours d’achat des titres détenus en portefeuille

CAPITAL SOCIAL

471 758 (1,39 % du capital)

11 736 (0,0347 % du capital)
0

460 022 (1,18 % du capital)
0

0

479 495,58 €

0533 359,01 €

Conformément aux dispositions de I'article 241-2 du Reglement général de I'AMF, le présent descriptif a pour objectif de décrire les finalités et
les modalités du programme de rachat de ses propres actions par la Société. Ce programme sera soumis a 'autorisation de I’Assemblée

générale du 20 juin 2018.

Nombre total de titres détenus en portefeuille
Dont :

Nombre de titres détenus dans I'objectif d’animation du cours par I'intermédiaire
d’un contrat de liquidité AMAFI

Nombre de titres détenus dans I'objectif de croissance externe

Nombre de titres détenus dans I'objectif de couverture d’options d’achat d’actiol
ou autre systeme d’actionnariat des salariés

Nombre de titres détenus dans I'objectif de couverture de valeurs mobilieres
Nombre de titres détenus dans I'objectif d’annulation

Autorisation du programme : Assemblée générale mixte du 20 juin
2018.

Titres concernés : actions ordinaires.

Part maximale du capital dont le rachat est autorisé: 5 % du
capital (soit 1 691 424 actions a ce jour), étant précisé que cette
limite s’apprécie a la date des rachats afin de tenir compte des
éventuelles opérations d’augmentation ou de réduction de capital
pouvant intervenir pendant la durée du programme. Le nombre
d’actions pris en compte pour le calcul de cette limite correspond au
nombre d’actions achetées, déduction faite du nombre d’actions
revendues pendant la durée du programme dans le cadre de
I'objectif de liquidité.

Prix maximum d’achat : 100 euros.

Montant maximal du programme : 169 142 400 euros.

Modalités des rachats : les achats, cessions et transferts pourront
étre réalisés par tous moyens sur le marché ou de gré a gré, y
compris par opérations sur blocs de titres, étant précisé que la
résolution proposée au vote des actionnaires ne limite pas la part du
programme pouvant étre réalisée par achat de blocs de titres. Ce
programme ne pourra pas étre utilisé en période d’offre publique
initiée par un tiers visant les titres de la Société et ce, jusqu’a la fin
de la période d’offre.

464 730 (1,37 % du capital)

4708 (0,014 % du capital)
0

ns
460 022 (1,18 % du capital)

Objectifs :

procéder a I'annulation éventuelle des actions acquises sous
réserve de I'autorisation a conférer par la présente Assemblée
générale des actionnaires dans sa treizieme résolution a
caractére extraordinaire ;

assurer I'animation du marché secondaire ou la liquidité de I'action
ALTEN par lintermédiaire d'un prestataire de service
d’investissement au travers d’un contrat de liquidité conforme a la
charte de déontologie de '’AMAFI admise par la réglementation,
étant précisé que dans ce cadre, le nombre d’actions pris en
compte pour le calcul de la limite susvisée correspond au nombre
d’actions achetées, déduction faite du nombre d’actions revendues ;

conserver les actions achetées et les remettre ultérieurement a
I’échange ou en paiement dans le cadre d’opérations éventuelles
de croissance externe ;

d’assurer la couverture de plans d’options d’achat d’actions
et/ou de plans d’actions attribuées gratuitement (ou plans
assimilés) au bénéfice des salariés et/ou des mandataires
sociaux du Groupe ainsi que toutes allocations d’actions au titre
d’un plan d’épargne d’entreprise ou de Groupe (ou plan
assimilé), au titre de la participation aux résultats de I'entreprise
et/ou toutes autres formes d’allocation d’actions a des salariés
et/ou des mandataires sociaux du Groupe ;

assurer la couverture de valeurs mobiliéres donnant droit a
I'attribution d’actions de la Société dans le cadre de la
réglementation en vigueur.

Durée de programme : 18 mois a compter de I’Assemblée générale
du 20 juin 2018 soit jusqu’au 19 décembre 2019 inclus.
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CAPITAL SOCIAL

21.1.4 VALEURS MOBILIERES DONNANT ACCES AU CAPITAL

Sur la base de 33828497 actions (dont 2 750 actions de soit 1,70 % du capital social apres dilution. Cette dilution
préférence A) émises au 31 décembre 2017, le capital social pourrait interviendrait par I'émission d’actions gratuites et d’actions de
étre augmenté jusqu’a un maximum de 585 300 actions nouvelles, préférence.

(en nombre) % Dilution 31/12/2016 Variation
Nombre d’actions 33 828 497 33687 725 140772
Options de souscriptions d’actions 0 - 22 472 (22 472)
Attributions gratuites d’actions et d’actions de préférence A et B

(attribuées mais non encore émises au 31/12/17, excluant les actions caduques) 585 300 1,70 % 675 240 (89 940)
Dilution potentielle (sur une base pleinement diluée) 585 300 1,70 % 697 712 (112 412)

21.1.5 CONDITIONS REGISSANT TOUT DROIT D’ACQUISITION ET/OU TOUTE
OBLIGATION ATTACHE(E) AU CAPITAL SOUSCRIT, MAIS NON LIBERE,
OU SUR TOUTE ENTREPRISE VISANT A AUGMENTER LE CAPITAL

Néant.

21.1.6 OPTIONS OU ACCORDS

Néant.
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21.1.7 HISTORIQUE DU CAPITAL SOCIAL

CAPITAL SOCIAL

INFORMATIONS RELATIVES A LA PERIODE COUVERTE PAR LES INFORMATIONS FINANCIERES HISTORIQUES

Date Opération
Levées de stock-options et de Bons de

28/01/2015 souscriptions d’actions
24/02/2015 Levées de stock-options
09/04/2015 Levées de stock-options
18/06/2015 Levées de stock-options
28/07/2015 Levées de stock-options
21/09/2015 Levées de stock-options
27/10/2015 Levées de stock-options
28/01/2016 Levées de stock-options
23/02/2016 Levées de stock-options
11/04/2016 Levées de stock-options
25/05/2016 Levées de stock-options
27/07/2016 Levées de stock-options
20/09/2016 Levées de stock-options
27/10/2016 Levées de stock-options
23/12/2016 Levées de stock-options
21/02/2017 Levées de stock-options
26/04/2017 Levées de stock-options
22/06/2017 Levées de stock-options
26/07/2017 Levées de stock-options
Attribution définitive d’actions gratuites

28/07/2017 et d’actions de préférence A
19/09/2017 Levées de stock-options
21/09/2017 Attribution définitive d’actions gratuites
25/10/2017 Levées de stock-options
Attribution définitive d’actions

24/12/2017 de préférence A

Capital

34140 451,05 €
34141 314,99 €
34170 892,28 €
34179 089,55 €
34180 258,41 €
3418127481 €
34182 697,77 €
34 214 663,60 €
34 217 865,26 €
34231 180,12 €
34 236 262,13 €
34 238752,31 €
34 239 362,15 €
34239 870,35 €
34240 175,27 €
34 240 683,47 €
34244 184,97 €
34245 175,96 €
34245 249,14 €

34 298 457,76 €
34 300 388,92 €
34 376 415,76 €
34 377 940,36 €

34 378 174,13 €

Primes cumulées

44 400 980,64 €
44416 377,20 €
44991 130,92 €
45117 558,30 €
45133 880,94 €
45149 250,54 €
45173 825,58 €
45692 156,25 €
45745 490,09 €
46 007 876,23 €
46114 619,22 €
46 149 393,54 €
46157 909,70 €
46 165 006,50 €
46 169 264,58 €
49176 361,38 €
49 225 258,33 €
49239 097,09 €
49240 119,03 €

49240 119,03 €
49 267 086,87 €
49 267 086,87 €
49288 377,27 €

49288 377,27 €
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Nombre d’actions

(incluant les actions

de préférence)

335689610
33 590 460
33619 560
33 627 625
33628 775
33629 775
33631175
33 662 625
33 665 775
33678 875
33683 875
33 686 325
33 686 925
33 687 425
33687 725
33 688 225
33 691670
33 692 645
33692 717

33 745 067
33 746 967
33821767
33 823 267

33 823 497
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INFORMATIONS STATUTAIRES

21.2.1 OBJET SOCIAL

L’objet social de la Société est défini a I'article 2 des statuts, comme
suit : «toutes prestations en France et a l'étranger dans les
domaines technologique, informatique ou électronique, notamment,
en matiere de : conseil, études et ingénierie, formation, assistance,
maintenance, exploitation de systémes et réseaux, infogérance,
développement et distribution de produits, matériels ou logiciels, et
également la participation de la Société par tous moyens,
directement ou indirectement, dans toutes opérations pouvant se
rattacher a son objet par voie de création de Sociétés nouvelles,
d’apport, de souscription ou d’achat de titres ou droits sociaux, de
fusion ou autrement, de création, d’acquisition, de location, de prise

21.2.2 GOUVERNANCE

La Société est administrée par un Conseil d’administration de
3 membres au moins et de 18 au plus ; toutefois, en cas de fusion,
ce nombre de 18 personnes pourra étre dépassé dans les
conditions et limites fixées par le Code de commerce.

Les Administrateurs sont nommés par I'’Assemblée générale
ordinaire qui peut les révoquer a tout moment. En cas de fusion ou
de scission, leur nomination peut étre faite par I’Assemblée générale
extraordinaire. Les personnes morales nommées Administrateurs
sont tenues de désigner un représentant permanent soumis aux
mémes conditions et obligations que s'il était Administrateur en son
nom propre.

Un salarié de la Société ne peut étre nommé Administrateur que si
son contrat de travail correspond a un emploi effectif. Le nombre
des Administrateurs liés a la Société par un contrat de travail ne peut
dépasser le tiers des Administrateurs en fonction.

La durée des fonctions des Administrateurs est de 4 années expirant
a lissue de la réunion de I’Assemblée générale ordinaire des
actionnaires ayant statué sur les comptes de I'exercice écoulé et
tenue dans l'année au cours de laquelle expire le mandat. Tout
Administrateur sortant est rééligible.

L’acceptation et I'exercice du mandat d’Administrateur entrainent
'engagement, pour chaque intéressé, d’attester par écrit a tout
moment qu’il satisfait personnellement aux conditions et obligations
requises par les lois en vigueur, notamment en ce qui concerne les
cumuls de mandats.

Le Conseil d’administration comprend en outre, en vertu de
I'article L. 225-27-1 du Code de commerce, un Administrateur
représentant les salariés du Groupe, désigné par le comité
d’entreprise de la Société. La durée du mandat de I’Administrateur
représentant les salariés est de 4 ans.
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en location-gérance de tous fonds de commerce ou
établissements ; la prise, I'acquisition, I'exploitation ou la cession de
tous procédés et brevets concernant ces activités et généralement,
toutes opérations industrielles, commerciales, financiéres, civiles,
mobilieres ou immobilieres, pouvant se rattacher directement ou
indirectement a I'objet social ou a tout objet similaire ou connexe. »

L’exercice social de la Société est de douze (12) mois. Il commence
le 1¢ janvier et se termine le 31 décembre de chague année.

Le conseil élit parmi ses membres un Président, qui est
obligatoirement une personne physique, pour une durée qui ne peut
excéder celle de son mandat d’Administrateur. I détermine sa
rémunération. Le Conseil d’administration peut a tout moment
mettre fin & son mandat.

Le Président du Conseil d’administration organise et dirige les
travaux de celui-ci. Il veille au bon fonctionnement des organes de la
Société et s’assure, en particulier, que les Administrateurs sont en
mesure de remplir leur mission.

S'il le juge utile, le Conseil d’administration peut nommer, parmi les
Administrateurs, un Vice-Président dont les fonctions consistent
exclusivement, en I'absence du Président, a présider les séances du
Conseill d’administration et les Assemblées. Le Conseil
d’administration fixe la durée de ses fonctions, qui ne peut excéder
celle de son mandat d’Administrateur. En I'absence du Président et
du Vice-Président, le Conseil d’administration désigne celui des
Administrateurs présents qui présidera sa réunion.

Le Conseil d’administration se réunit aussi souvent que I'intérét de la
Société I'exige. Il est convoqué par le Président a son initiative et, s'il
n‘assume pas la Direction générale, sur demande du Directeur
général ou encore, si le conseil ne s’est pas réuni depuis plus de
deux mois, sur demande du tiers au moins des Administrateurs.
Hors ces cas ou il est fixé par le ou les demandeurs, 'ordre du jour
est arrété par le Président. Les réunions doivent se tenir au siege
social.

Elles peuvent toutefois se tenir en tout autre lieu indiqué dans la
convocation, mais sous réserve du consentement de la moitié au
moins des Administrateurs en exercice.

Le conseil ne délibére valablement que si la moitié au moins de ses
membres est présente. Le Reglement intérieur peut prévoir que sont



réputés présents pour le calcul du quorum et de la majorité les
Administrateurs qui participent a la réunion par des moyens de
visioconférence ou de télécommunication dans les limites et sous les
conditions fixées par la législation et la réglementation en vigueur.

Les décisions sont prises a la majorité des voix des membres
présents ou représentés, chaque Administrateur présent ou
représenté disposant d’une voix et chaque Administrateur présent
ne pouvant disposer que d’'un seul pouvoir. En cas de partage, la
voix du Président de séance est prépondérante. Si le conseil est
composé de moins de cing membres et que deux Administrateurs
seulement assistent a la séance, les décisions doivent étre prises a
I'unanimité.

Les délibérations du conseil sont constatées par des
proces-verbaux établis et signés sur un registre spécial ou sur des
feuilles mobiles dans les conditions fixées par les dispositions en
vigueur.

Le Conseil d’administration peut désigner, a chaque séance, un
secrétaire qui peut étre choisi en dehors des Administrateurs.

Le Conseil d’administration détermine les orientations de I'activité de
la Société et veille a leur mise en ceuvre. Sous réserve des pouvoirs
expressément attribués aux Assemblées d’actionnaires et dans la
limite de I'objet social, il se saisit de toute question intéressant la
bonne marche de la Société et regle par ses délibérations les affaires
qui la concernent.

21.2.3 DROITS ATTACHES AUX ACTIONS

Le bénéfice distribuable est constitué par le bénéfice de I'exercice
diminué des pertes antérieures et des sommes a porter en réserve,
en application de la loi et des statuts, et augmenté du report
bénéficiaire.

Sur ce bénéfice, I'Assemblée générale peut prélever toutes sommes
qu’elle juge a propos d’affecter a la dotation de tous fonds de
réserves facultatives, ordinaires ou extraordinaires, ou étre affectées
au report a nouveau.

En outre, ’Assemblée générale peut décider la mise en distribution
de sommes prélevées sur les réserves dont elle a la disposition, en
indiquant expressément les postes de réserve sur lesquels les
prélevements sont effectués. Toutefois, les dividendes sont prélevés
par priorité sur les bénéfices de I'exercice. Les pertes, s'il en existe,
sont, portées en report a nouveau apres approbation des comptes
par I’Assemblée générale, pour étre imputées sur les bénéfices des
exercices ultérieurs jusqu’a extinction.

L’Assemblée générale ordinaire, statuant sur les comptes de
I’exercice, peut accorder a chague actionnaire pour tout ou partie du
dividende mis en distribution, ou des acomptes sur dividende, une
option entre le paiement du dividende ou des acomptes, soit en
numeéraire, soit en actions.

INFORMATIONS STATUTAIRES

Dans les rapports avec les tiers, la Société est engagée méme par
les actes du Conseil d’administration qui ne relevent pas de I'objet
social, a moins gu’elle ne prouve que le tiers savait que I'acte
dépassait cet objet ou qu’il ne pouvait 'ignorer compte tenu des
circonstances.

Le Conseil d’administration procéde aux contrbles et vérifications
qu'il juge opportuns. Le Président ou le Directeur général de la
Société est tenu de communiguer a chaque Administrateur tous les
documents et informations nécessaires a I'accomplissement de sa
mission.

La Direction générale est assumée, sous sa responsabilité, soit par
le Président du Conseil d’administration, soit par une autre personne
physique choisie parmi les membres du conseil ou en dehors d’eux,
qui porte le titre de Directeur général.

Le Conseil d’administration statuant dans les conditions définies par
I'article 18 choaisit entre les deux modalités d’exercice de la Direction
générale. Il peut a tout moment modifier son choix. Dans chaque
cas, il en informe les actionnaires et les tiers conformément a la
réglementation en vigueur.

Dans I'hypothese ou le Président exerce les fonctions de Directeur
général, les dispositions des présents statuts relatives a ce dernier
lui sont applicables.

Les actions sont indivisibles a I'égard de la Société. Les
copropriétaires d’actions indivises sont représentés aux Assemblées
générales par I'un d’eux ou par un mandataire unique. En cas de
désaccord, le mandataire est désigné en justice a la demande du
copropriétaire le plus diligent.

Le droit de vote attaché aux actions appartient a I'usufruitier dans les
Assemblées générales ordinaires et au nu-propriétaire dans les
Assemblées générales extraordinaires.

Il est précisé que, depuis I’Assemblée générale mixte du 7 janvier
1999, il existe un droit de vote double soumis aux dispositions
suivantes :

Deés linscription de leurs actions au nominatif, les actionnaires ont
vocation a bénéficier du droit de vote double en fonction du délai en
vigueur le jour de cette inscription. Toute modification ultérieure de
ce délai leur est inopposable.

Nonobstant ce qui est précisé ci-dessus, un droit de vote double est
attribué a toutes les actions entierement libérées pour lesquelles il
est justifié d’'une inscription nominative, depuis 4 ans au moins, au
nom du méme actionnaire.
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INFORMATIONS STATUTAIRES

La fusion ou la scission de la Société reste sans effet sur le droit de
vote double qui peut étre exercé au sein de la ou des Sociétés
bénéficiaires si les statuts de celles-ci I'ont institué.

Toute action convertie au porteur ou transférée en propriété perd le
droit de vote double.

L’Assemblée générale mixte du 24 mai 2016 a décidé de créer deux
nouveaux types d’actions, les actions de préférence A et les actions
de préférence B dont les caractéristiques sont décrites ci-dessous.

Les dispositions statutaires relatives aux actions de préférence A et
B figurant ci-dessous tiennent compte de la correction apportée par
I'Assemblée générale du 22 juin 2017.

Droits attachés aux actions de préférence A

Les actions de préférence A et les droits de leurs titulaires sont régis
par les dispositions applicables du Code de commerce, notamment
ses articles L. 228-11 et suivants.

Les actions de préférence A sont soumises a toutes les dispositions
des statuts et aux décisions des Assemblées générales des titulaires
d’actions ordinaires.

L’action de préférence A donne droit, a compter de son attribution
définitive au sens de I'article L. 225-197-1 du Code de commerce, a
distribution lors de toute distribution décidée au bénéfice de chaque
action ordinaire a hauteur de la moitié de la distribution revenant a
chaque action ordinaire sans possibilité d’option pour le paiement
du dividende en actions prévues par I'article 28. Les actions de
préférence A n'ont pas de droit préférentiel de souscription pour
toute augmentation de capital ou opération avec droit sur les actions
ordinaires ; en revanche la parité de conversion sera ajustée de
facon a préserver les droits des titulaires d’actions de préférence A,
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dans les conditions légales et réglementaires. S’agissant de la
propriété de I'actif social, I'action de préférence A donne droit, dans
le boni de liquidation, a une part proportionnelle a la quotité du
capital qu’elle représente.

Les actions de préférence A sont dépourvues du droit de vote lors
des assemblées ordinaires et extraordinaires des titulaires d’actions
ordinaires, étant précisé qu’elles disposent du droit de vote en
Assemblée spéciale des titulaires d’actions de préférence A. Les
titulaires d’actions de préférence A sont réunis en Assemblée
spéciale pour tout projet de modification des droits attachés aux
actions de préférence A. Par ailleurs, conformément aux dispositions
de larticle L. 228-17 du Code de commerce, sera soumis a
I’approbation de toute Assemblée spéciale concernée, tout projet de
fusion ou scission de la Société dans le cadre duquel les actions de
préférence A ne pourraient pas étre échangées contre des actions
comportant des droits particuliers équivalents.

Les assemblées spéciales ne délibérent valablement que si les
actionnaires présents ou représentés possédent au moins, sur
premiére convocation, le tiers et, sur deuxieme convocation, le
cinquieme des actions de préférence A ayant le droit de vote. En cas
de modification ou d’amortissement du capital, les droits des
titulaires d’actions de préférence A sont ajustés de maniére a
préserver leurs droits en application de I'article L. 228-99 du Code
de commerce.

Conversion des actions de préférence A en actions
ordinaires

Les actions de préférence A ne sont convertibles en actions
ordinaires qu’a lissue d’une période de 3 ans a compter de leur
attribution initiale par le Conseil d’administration.

Chaque action de préférence A est convertible sur la base de
I'atteinte de criteres de performance calculés par comparaison entre
'exercice clos le 31 décembre 2015 et I'exercice a clore le
31 décembre 2018.



INFORMATIONS STATUTAIRES

Pour I'application de cette régle de conversion, sont retenues les définitions suivantes :

« Chiffre d’Affaires » ou « CA »

« Coefficient CA » ou « CoefCA »
« Coefficient Multiplicateur » ou « M »

« Coefficient ROA » ou « CoefROA »
« M »

Désigne le chiffre d’affaires consolidé d’ALTEN SA, en normes IFRS et & changes constants, tel qu'il
ressort des comptes audités de I'année considérée.

Désigne le coefficient basé sur la croissance du Chiffre d’Affaires entre 2015 et 2018.

Désigne le coefficient multiplicateur lié & la présence du titulaire des actions de préférence A dans les
effectifs du Groupe ALTEN (qui s’entend comme n’étant pas en préavis) comme suit :

= M = 0,01 est le coefficient qui s’applique par défaut ;

= M = 0,02 si le titulaire des actions de préférence A est dans les effectifs au deuxiéme anniversaire de
I'attribution initiale des actions de préférence A ;

=M =1: () sile titulaire des actions de préférence A est dans les effectifs au troisiéme anniversaire de
I'attribution initiale des actions de préférence A ou (i) en cas (y) de déces ou (z) d’invalidité du
bénéficiaire correspondant au classement dans la deuxiéme et la troisieme des catégories prévues a
I'article L. 341-4 du Code de la Sécurité sociale.

Désigne le coefficient basé sur la croissance du Résultat Opérationnel d’Activité entre 2015 et 2018.
Désigne la croissance, exprimée en pourcentage, du Chiffre d’Affaires entre 2015 (base 100) et 2018.

« A2 » Désigne la croissance, exprimée en pourcentage, du Résultat Opérationnel d’Activité entre 2015

(base 100) et 2018.
« Ratio de Conversation » ou « RC »
«RC1 »

Désigne 100 actions ordinaires pour 1 action de Préférence
Désigne le nombre d’actions ordinaires résultant du Ratio de Conversion calculé sur la base de

I'objectif de Chiffre d’Affaires A1.

«RC2 »

Désigne le nombre d’actions ordinaires résultant du Ratio de Conversion calculé sur la base de

I'objectif de Résultat Opérationnel d’Activité A2.

« Résultat Opérationnel d’Activité » ou
« ROA »

Désigne le résultat opérationnel d’activité consolidé d’ALTEN SA, en normes IFRS et a changes
constants, tel qu’il ressort des comptes audités de I'année considérée.

Le nombre d’actions ordinaires résultant de la conversion de chaque action de préférence sera égal a la somme de RC1 et RC2 (RC1 + RC2).

Critére de performance fondé sur la croissance de
Chiffre d’Affaires entre 2015 et 2018 (poids 20 %)

RC1 sera calculé en multipliant le Ratio de Conversion par : (i) 20 %,
(ii) le Coefficient Multiplicateur, puis (iii) le Coefficient CA.

RC1 est égal a: RC x 20 % x M x CoefCA.

Le Coefficient CA sera déterminé comme suit :
si A1 est supérieur ou égal a 120 %, alors le Coefficient CA
est égal a 100 % ;
si A1 est égal a 117,5 %, alors le Coefficient CA est égal a
80 % et est calculé linéairement si A1 est supérieur a 117,5 % ;

si A1 est égal a 115 %, alors le Coefficient CA est égal a 60 %
et est calculé linéairement si A1 est supérieur a 115 % et inférieur
al117,5%;

si A1 est égal a 112,5 %, alors le Coefficient CA est égal a
40 % et est calculé linéairement si A1 est supérieur a 112,5 % et
inférieur a 115 % ;

si A1 est égal a 110 %, alors le Coefficient CA est égal a 20 %
et est calculé linéairement si A1 est supérieur a 110 % et inférieur
a112,5 % ;

si A1 est inférieur a 110 %, alors le Coefficient CA est égal a
0 %.

Critére de performance fondé sur la croissance du
Résultat Opérationnel d’Activité entre 2015 et 2018
(poids 80 %)

RC2 sera calculé en multipliant le Ratio de Conversion par : () 80 %,
(ii) le Coefficient Multiplicateur, puis (jii) le Coefficient ROA.

RC2 est égal a : RC x 80 % x M x CoefROA.

Le Coefficient ROA sera déterminé comme suit :

si A2 est supérieur ou égal a 120 %, alors le Coefficient ROA
est égal a 100 % ;

si A2 est égal a 117,4 %, alors le Coefficient ROA est égal a
80 % et est calculé linéairement si A2 est supérieura 117,4 % ;

si A2 est égal a 115 %, alors le Coefficient ROA est égal a

60 % et est calculé linéairement si A2 est supérieur a 115 % et

inférieur a 117,4 % ;

si A2 est égal a 112,1 %, alors le Coefficient ROA est égal a

40 % et est calculé linéairement si A2 est supérieur a 112,1 % et

inférieur a 115 % ;

si A2 est égal a 110 %, alors le Coefficient ROA est égal a

20 % et est calculé linéairement si A2 est supérieur a 110 % et

inférieur a 112,1 % ;

si A2 est inférieur a 110 %, alors le Coefficient ROA est égal a

0 %.
Dans les 30 jours du troisieme anniversaire de |'attribution initiale, la
Société informera chaque titulaire d’actions de préférence A du
nombre d’actions ordinaires auquel chaque actions de préférence A
donne droit par conversion. Les titulaires d’actions de préférence A
disposeront d’'un délai de 18 mois a compter du troisieme
anniversaire de leur attribution initiale par le Conseil d’administration.
A défaut, au terme de ce délai de 18 mois, les actions de
préférence A seront automatiquement converties en actions
ordinaires.

Lorsque le nombre total d’actions ordinaires devant étre regues par
un titulaire en appliquant la parit¢é de Conversion au nombre
d’actions de préférence A qu’il détient n’est pas un nombre entier,
ledit titulaire recevra le nombre d’actions ordinaires immédiatement
inférieur.
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INFORMATIONS STATUTAIRES

Le Conseil d’administration constatera la conversion des actions de
préférence A en actions ordinaires pour lesquelles la conversion est
conforme aux conditions prévues ci-dessus.

A une périodicité qu’il déterminera, le Conseil d’administration
prendra acte, s'’il y a lieu, du nombre d’actions ordinaires issues de
la conversion d’actions de préférence A intervenue lors dudit
exercice et apportera les modifications nécessaires aux statuts
notamment en ce qui concerne la répartition des actions par
catégorie. Cette faculté pourra étre déléguée au Directeur général.

Les actions ordinaires issues de la conversion des actions de
préférence A seront assimilées aux actions ordinaires.

Rachat des actions de préférence A

Si les conditions de conversion ne sont pas réalisées, les actions de
préférence A non convertibles seront rachetées par la Société, a sa
seule initiative, a leur valeur nominale. Les actions de préférence A
ainsi rachetées seront annulées et le capital social corrélativement
réduit.

La Société informera les titulaires d’actions de préférence A de la
mise en ceuvre du rachat par tous moyens avant la date effective du
rachat.

Le Conseil d’administration constatera le nombre d’actions
rachetées et annulées et procédera aux modifications statutaires. »

Droits attachés aux actions de préférence B

Les actions de préférence B et les droits de leurs titulaires sont régis
par les dispositions applicables du Code de commerce, notamment
ses articles L. 228-11 et suivants.

Les actions de préférence B sont soumises a toutes les dispositions
des statuts et aux décisions des Assemblées générales des titulaires
d’actions ordinaires.

L’action de Préférence B donne droit, & compter de son attribution
définitive au sens de l'article L. 225-197-1 du Code de commerce, a
distribution lors de toute distribution décidée au bénéfice de chaque
action ordinaire a hauteur de la moitié de la distribution revenant a
chaque action ordinaire sans possibilité d’option pour le paiement
du dividende en actions prévues par l'article 28. Les actions de
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préférence B n'ont pas de droit préférentiel de souscription pour
toute augmentation de capital ou opération avec droit sur les actions
ordinaires ; en revanche la parité de conversion sera ajustée de
fagcon a préserver les droits des titulaires d’actions de préférence B,
dans les conditions légales et réglementaires. S’agissant de la
propriété de I'actif social, I'action de Préférence B donne droit, dans
le boni de liquidation, a une part proportionnelle a la quotité du
capital qu’elle représente.

Les actions de préférence B sont dépourvues du droit de vote lors
des assemblées ordinaires et extraordinaires des titulaires d’actions
ordinaires, étant précisé qu’elles disposent du droit de vote en
Assemblée spéciale des titulaires d’actions de préférence B. Les
titulaires d’actions de préférence B sont réunis en Assemblée
spéciale pour tout projet de modification des droits attachés aux
actions de préférence B. Par ailleurs, conformément aux dispositions
de larticle L. 228-17 du Code de commerce, sera soumis a
I’approbation de toute Assemblée spéciale concernée, tout projet de
fusion ou scission de la Société dans le cadre duquel les actions de
préférence B ne pourraient pas étre échangées contre des actions
comportant des droits particuliers équivalents.

Les assemblées spéciales ne déliberent valablement que si les
actionnaires présents ou représentés possédent au moins, sur
premiére convocation, le tiers et, sur deuxieme convocation, le
cinquieme des actions de préférence B ayant le droit de vote. En cas
de modification ou d’amortissement du capital, les droits des
titulaires d’actions de préférence B sont ajustés de maniére a
préserver leurs droits en application de I'article L. 228-99 du Code
de commerce.

Conversion des actions de préférence B en actions
ordinaires

Les actions de préférence B ne sont convertibles en actions
ordinaires qu’a l'issue d’une période de 4 ans a compter de leur
attribution initiale par le Conseil d’administration,

Chaque action de Préférence B est convertible sur la base de
I'atteinte de critéres de performance calculés sur quatre exercices
comptables consécutifs par comparaison entre I'’Année Cible et
I’Année de Référence.



INFORMATIONS STATUTAIRES

Pour I'application de cette régle de conversion, sont retenues les définitions suivantes :

« Année Cible » ou « N »

« Année d’Attribution »
« Année de Référence »
« Chiffre d’Affaires » ou « CA »

« Coefficient CA » ou « CoefCA »

« Coefficient Multiplicateur » ou « M »

« Coefficient ROA » ou « CoefROA »
« Attribution »

«A1»

« A2 »

« Ratio de Conversation » ou « RC »
« RC1 »

« RC2 »

« Résultat Opérationnel d’Activité » ou
«ROA »

Désigne le dernier des quatre exercices comptables consécutifs d’ALTEN SA cloturés a compter du
premier jour de I’Année d’Attribution.

Désigne I'exercice comptable d’ALTEN SA au cours duquel I'Attribution intervient.
Désigne I'exercice comptable d’ALTEN SA précédant I'’Année d’Attribution.

Désigne le chiffre d’affaires consolidé d’ALTEN SA, en normes IFRS et & changes constants, tel qu'il
ressort des comptes audités de I'année considérée.

Désigne le coefficient basé sur la croissance du Chiffre d’Affaires entre I’Année de Référence et I'’Année
Cible.

Désigne le coefficient multiplicateur li¢ & la présence du titulaire des actions de préférence B dans les
effectifs du Groupe ALTEN (qui s’entend comme n’étant pas en préavis) comme suit :
M = 0,01 est le coefficient qui s’applique par défaut ;
M = 0,1 si le titulaire des actions de préférence B est dans les effectifs au troisieme anniversaire de
|'attribution initiale des actions de préférence B ;

M =1 (j) si le titulaire des actions de préférence A est dans les effectifs au quatrieme anniversaire de
I"attribution initiale des actions de préférence B ou (i) en cas (y) de décés ou (z) d’invalidité du
bénéficiaire correspondant au classement dans la deuxieme et la troisieme des catégories prévues
alarticle L. 341-4 du Code de la Sécurité sociale.

Désigne le coefficient basé sur la croissance du Résultat Opérationnel d’Activité entre I'’Année de
Référence et I'Année Cible

Désigne I'attribution par le Conseil d’administration des actions de préférence conformément a
I'autorisation de I’Assemblée générale des actionnaires.

Désigne la croissance, exprimée en pourcentage, du Chiffre d’affaires entre I'’Année de Référence
(base 100) et I’Année Cible.

Désigne la croissance, exprimée en pourcentage, du Résultat Opérationnel d’Activité entre I’Année de
Référence (base 100) et I'’Année Cible.

Désigne 100 actions ordinaires pour 1 action de Préférence B

Désigne le nombre d’actions ordinaires résultant du Ratio de Conversion calculé sur la base de
I'objectif de Chiffre d’Affaires A1.

Désigne le nombre d’actions ordinaires résultant du Ratio de Conversion calculé sur la base de
I'objectif de Résultat Opérationnel d’Activité A2.

Désigne le résultat opérationnel d’activité consolidé d’ALTEN SA, en normes IFRS et & changes
constants, tel qu'il ressort des comptes audités de I'année considérée.

Le nombre d’actions ordinaires résultant de la conversion de chaque action de Préférence B sera égal a la somme de RC1 et RC2 (RC1 +

RC2).

Critére de performance fondé sur la croissance de
Chiffre d’Affaires entre ’Année de Référence et I’Année

Cible (poids 20 %)

RC1 sera calculé en multipliant le Ratio de Conversion par : (i) 20 %,
(ii) le Coefficient Multiplicateur, puis (iii) le Coefficient CA.

RC1 est égal a: RC x 20 % x M x CoefCA.

Le Coefficient CA sera déterminé comme suit :

Critére de performance fondé sur la croissance du
Résultat Opérationnel d’Activité entre ’Année de
Référence et I’Année Cible (poids 80 %)

RC2 sera calculé en multipliant le Ratio de Conversion par (i) 80 %,
(ii) le Coefficient Multiplicateur, puis (iii) le Coefficient ROA.

RC2 est égal a: RC x 80 % x M x CoefROA.

Le Coefficient ROA sera déterminé comme suit :

si A1 est supérieur ou égal a 126 %, alors le Coefficient CA
est égal a 100 % ;

si A1 est égal a 122 %, alors le Coefficient CA est égal a 80 %
et est calculé linéairement si A1 est supérieur a 122 % ;

si A1 est égal a 118 %, alors le Coefficient CA est égal a 60 %
et est calculé linéairement si A1 est supérieur a 118 % et inférieur
al122 % ;

si A1 est égal a 114 %, alors le Coefficient CA est égal a 40 %
et est calculé linéairement si A1 est supérieur a 114 % et inférieur
a118 % ;

si A1 est égal a 110 %, alors le Coefficient CA est égal a 20 %
et est calculé linéairement si A1 est supérieur a 110 % et inférieur
al114 %;

si A1 est inférieur a 110 %, alors le Coefficient CA est égal a 0 %.

si A2 est supérieur ou égal a 126 %, alors le Coefficient ROA
est égal a100 % ;

si A2 est égal a 122 %, alors le Coefficient ROA est égal a
80 % et est calculé linéairement si A2 est supérieur a 122 % ;

si A2 est égal a 118 %, alors le Coefficient ROA est égal a
60 % et est calculé linéairement si A2 est supérieur a 118 % et
inférieur a 122 % ;

si A2 est égal a 114 %, alors le Coefficient ROA est égal a
40 % et est calculé linéairement si A2 est supérieur a 114 % et
inférieur a 118 % ;

si A2 est égal a 110 %, alors le Coefficient ROA est égal a
20 % et est calculé linéairement si A2 est supérieur a 110 % et
inférieur a 114 % ;

si A2 est inférieur a 110 %, alors le Coefficient ROA est égal a
0 %.
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INFORMATIONS STATUTAIRES

Dans les 30 jours du quatrieme anniversaire de I'attribution initiale, la
Société informera chaque titulaire d’actions de préférence B du
nombre d’actions ordinaires auquel chaque actions de préférence B
donne droit par conversion. Les titulaires d’actions de préférence B
disposeront d’'un délai de 18 mois a compter du quatrieme
anniversaire de leur attribution initiale par le Conseil d’administration
pour demander leur conversion. A défaut, au terme de ce délai de
18 mois, les actions de préférence B seront automatiquement
converties en actions ordinaires.

Lorsque le nombre total d’actions ordinaires devant étre regues par
un titulaire en appliquant le Ratio de Conversion au nombre
d’actions de préférence B qu'il détient n’est pas un nombre entier,
ledit titulaire recevra le nombre d’actions ordinaires immédiatement
inférieur.

Le Conseil d’administration constatera la conversion des actions de
préférence B en actions ordinaires pour lesquelles la conversion est
conforme aux conditions prévues ci-dessus.

A une périodicité qu’il déterminera, le Conseil d’administration
prendra acte, s'’il y a lieu, du nombre d’actions ordinaires issues de
la conversion d’actions de préférence B intervenue lors dudit
exercice et apportera les modifications nécessaires aux statuts
notamment en ce qui concerne la répartition des actions par
catégorie. Cette faculté pourra étre déléguée au Directeur général.

Les actions ordinaires issues de la conversion des actions de
préférence B seront assimilées aux actions ordinaires.

Rachat des actions de préférence B

Si les conditions de conversion ne sont pas réalisées, les actions de
préférence B non convertibles seront rachetées par la Société, a sa
seule initiative, a leur valeur nominale. Les actions de préférence B
ainsi rachetées seront annulées et le capital social corrélativement
réduit.

La Société informera les titulaires d’actions de préférence B de la
mise en ceuvre du rachat par tous moyens avant la date effective du
rachat.

Le Conseil d’administration constatera le nombre d’actions
rachetées et annulées et procédera aux modifications statutaires.

La Société est autorisée a demander, a tout moment, aupres du
dépositaire central, les renseignements prévus par la loi relatifs a
I'identification des détenteurs de titres conférant immédiatement ou
a terme le droit de vote aux Assemblées d’actionnaires.

21.2.4 MODIFICATION DES DROITS DES ACTIONNAIRES

Néant.

21.2.5 ASSEMBLEES GENERALES (ARTICLE 23 DES STATUTS)

Les Assemblées générales sont convoquées et délibérent dans les
conditions fixées par la loi. Les Assemblées générales ont lieu soit au
siege social de la Société, soit dans tout autre lieu précisé dans
I’avis de convocation.

L’article 23 des statuts prévoit qu’« Il est justifié du droit de participer
aux Assemblées générales par I'inscription en compte des titres au

nom de l'actionnaire ou de I'intermédiaire inscrit pour son compte
(en application du septieme alinéa de I'article L. 228-1 du Code de
commerce), au deuxieme jour ouvré précédant I'’Assemblée a zéro
heure, heure de Paris, soit dans les comptes de titres nominatifs
tenus par la Société, soit dans les comptes de titres au porteur
tenus par un intermédiaire habilité ».

21.2.6 DISPOSITIONS STATUTAIRES SUR UN CHANGEMENT DE CONTROLE

Néant.
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INFORMATIONS STATUTAIRES

21.2,7 SEUILS STATUTAIRES (ARTICLE 9 DES STATUTS)

Les statuts rappellent I'obligation d’information a la charge des
actionnaires telle que visée a I'article 233-7 du Code de commerce
en cas de dépassement des seuils légaux.

Les actionnaires qui viendraient a détenir seuls ou de concert un
pourcentage de participation supérieur ou inférieur a 3 % du capital
social ou des droits de vote, doivent informer la Société par lettre
recommandée avec accusé de réception dans les 15jours du
franchissement de seuil.

En cas de non-respect des obligations de déclaration, les actions
qui excédent la fraction qui aurait d( étre déclarée, sont privées du
droit de vote dans les conditions prévues par la loi ; cette sanction
s’applique si, a I'occasion d’une Assemblée générale, le défaut de
déclaration a été constaté par un ou plusieurs actionnaires détenant
3% au moins du capital et que le défaut de déclaration a été
consigné dans le procés-verbal.

21.2.8 MODIFICATIONS DU CAPITAL (ARTICLE 29 DES STATUTYS)

Toutes modifications du capital ou des droits attachés aux titres qui
le composent sont soumises aux prescriptions légales.

Aucune clause statutaire ne soumet ces modifications a des
conditions plus restrictives que les obligations légales.
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CONTRATS IMPORTANTS

Le 20 mars 2015, ALTEN a mis en place un Club Deal d’'un montant
global maximum de 160 000 000 d’euros pour une durée maximale
de 7 ans. Ce Club Deal a pour objet d’assurer au Groupe ALTEN les
ressources financiéres nécessaires pour assurer ses besoins
d’exploitation ainsi que ses opérations d'investissement et de
croissance externe.

Par ailleurs, ALTEN a conclu plusieurs contrats d’acquisitions au
cours des deux derniers exercices aux termes desquels elle a réalisé
des opérations de croissance externe ciblées et de taille limitée au
regard de la taille du Groupe.

A ce jour, la Société n'a pas conclu d'autres contrats importants,
autres que ceux conclus dans le cadre normal de ses affaires,
conférant une obligation ou un engagement important pour
I’'ensemble du Groupe.

Aucun membre du Groupe n’a conclu de contrats en dehors du
cadre normal des affaires et contenant des dispositions conférant a
un membre quelconque du Groupe une obligation ou un
engagement important pour I'ensemble du Groupe a la date du
présent Document de référence.
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INFORMATIONS PROVENANT DE
TIERS, DECLARATIONS

, D’EXPERTS

ET DECLARATIONS D’INTERETS
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DOCUMENTS
ACCESSIBLES AU PUBLIC

Les statuts de la Société, les comptes, les rapports des Les communiqués de la Société, les Documents de référence
Commissaires aux comptes, ainsi que les proces-verbaux annuels déposés auprés de 'AMF, ainsi que, le cas échéant, leur
d’Assemblées générales peuvent étre consultés au siege social de la actualisation, sont accessibles sur le site Internet de la Société a
Société, dans les conditions prévues par la loi et les statuts. I’adresse suivante : www.alten.fr.
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INFORMATIONS
SUR LES PARTICIPATIONS

Il est expressément renvoyé au chapitre 20.3.1, note 2.4 « Périmetre de consolidation » et au chapitre 20.3.2, note 3.8.
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ANNEXES

TABLE DE CONCORDANCE DU RAPPORT FINANCIER ANNUEL

ET DU RAPPORT DE GESTION

En application de I'article 222-3 du Réglement général de I'Autorité des marchés financiers, le Rapport Financier Annuel mentionné au | de
I'article L.451-1-2 du Code monétaire et financier, dont les rubriques sont identifiées sous « RFA » est inclus dans le Document de référence.

Il est également précisé que le rapport de gestion établi en application de I'article L. 232-23 du Code de commerce est inclus dans le présent

Document de référence.

Pages du Document

Rubriques Informations pour  Chapitres de référence
Attestation du responsable RFA 11 115
Comptes sociaux RFA 20.3.2 257 a 274
Comptes consolidés RFA 20.3.1 219 a 256
Rapport des Commissaires aux comptes sur les comptes sociaux RFA 20.4.2 279 a 282
Rapport des Commissaires aux comptes sur les comptes consolidés RFA 20.4.1 2752278
Rapport de gestion
Compte rendu de I'activité de la Société et du Groupe
Situation de la Société et du groupe durant I'exercice écoulé, évolution prévisible et événements
importants survenus depuis la cléture 6.1,9.1.1 138, 146 et suiv.
Activité et résultats de la Société et du Groupe 9.1.1 146 et suiv.
Analyse de I'évolution des affaires, des résultats et de la situation financiére RFA 9.1.1 146 et suiv.
Indicateurs clés de performance de nature financiére et non financiere RFA RSE, 9.1.4 104, 105, 149
Principaux risques et incertitudes de la Société et du Groupe RFA 4 122 et suiv.
Procédures de controle interne RFA 4.10 1272129
Objectif et politique de couverture des transactions pour lesquelles il est fait usage de la
comptabilité de couverture de la Société et du Groupe RFA NA NA
Exposition aux risques de prix, de crédit, de liquidité et de trésorerie de la Société et du Groupe RFA 41a44 12221283
Utilisation d'instruments financiers de la Société et du Groupe RFA NA NA
Risques financiers liés aux effets du changement climatique et présentation des mesures prises
pour les réduire de la Société et du Groupe RFA RSE 94
Activité en matiere de recherche et développement 11 1568-159
Succursales NA NA
Informations juridiques, financiéres et fiscales de la Société
Informations concernant le capital

18.1.1,
Répartition et évolution de I'actionnariat 18.1.2 208 2210
Nom des sociétés contrblées et part du capital de la société qu’elles détiennent 20.2.4 2322235
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Pages du Document

Rubriques Informations pour ~ Chapitres de référence

Prises de participation significatives de I'exercice dans des sociétés ayant leur siége social

en France 9.1.1.2 147

Participations croisées NA NA

Etat de la participation des salariés au capital social 18.1 208 et suiv.

Opérations effectuées par la Société sur ses propres actions

Acquisition et cession par la Société de ses propres actions RFA 21.1.3.1 286

Ajustements des titres donnant acces au capital en cas d’opérations financieres NA NA

Ajustements des titres donnant accés au capital et les stock-options en cas de rachat d’actions NA NA

20.7,

Dividendes 21.2.31 283, 291

Dépenses et charges somptuaires 9.4 150

Injonctions ou sanctions pécuniaires pour des pratiques anticoncurrentielles NA NA

Délais de paiement fournisseurs et clients 9.5 151

Montant des préts interentreprises NA NA

Informations relatives a I'exploitation d’une installation Seveso NA NA

Plan de vigilance RSE 90 et suiv.

Informations sur les mandataires sociaux

Etat récapitulatif des opérations sur titres des dirigeants et des personnes étroitement liées 14.1.5 173

Informations RSE

Prise en compte des conséquences sociales et environnementales de I'activité RSE, 17.5 51 et suiv., 204

Engagements de la société en faveur du développement durable, de I'économie circulaire, de la

lutte contre le gaspillage alimentaire et en faveur de la lutte contre les discriminations et de la

promotion des diversités RSE 51 et suiv.

Indications sur les risques financiers liés aux effets du changement climatique et présentation des

mesures que prend la Société pour les réduire en mettant en oeuvre une stratégie bas-carbone

dans toutes les composantes de son activité RSE 94 et suiv.

Si la Société exploite une installation classée « Seveso seuil haut », politique de prévention du

risque d’accident technologique, capacité a couvrir sa responsabilité civile et moyens mis en

oeuvre pour assurer la gestion de I'indemnisation des victimes en cas d’accident NA NA

Avis de I'organisme tiers indépendant RSE 108 a 109

Documents joints au rapport de gestion

Rapport sur les paiements aux gouvernements NA NA

Tableau des résultats de la Société au cours des 5 derniers exercices 9.6 152

Rapport sur le gouvernement d’entreprise

Rémunération des mandataires sociaux

Principes et criteres de détermination, de répartition et d’attribution des éléments fixes, variables

et exceptionnels composant la rémunération totale et les avantages de toute nature, attribuables

aux mandataires sociaux en raison du mandat 15.1.1 176 et suiv.

Rémunération totale et avantages de toute nature versés durant I'exercice a chaque mandataire

social par la Société, les sociétés controlées ou la Société qui la controle 15.2 180 et suiv.

Engagements liés a la prise, a la cessation ou au changement des fonctions 15.2 185

Choix du conseil relatif aux modalités de conservation par les mandataires des actions attribuées 15.1.1,15.2,

gratuitement et/ou des actions issues d’exercice de stock-options 16.4.2 179, 186, 194

Informations relatives a la composition, au fonctionnement et aux pouvoirs du conseil

Liste de I'ensemble des mandats et fonctions exercés dans toute société par chaque mandataire

social durant I'exercice 14.1.2 166a 172

Conventions conclues entre un mandataire social ou un actionnaire détenant plus de 10 % des

droits de vote et une filiale (hors conventions courantes) 19.1 214 a 215

Tableau récapitulatif des délégations en cours de validité 16.4.5 199 2200
16.4.1,

Modalités d'exercice de la Direction Générale 16.4.3 190, 197
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Rubriques Informations pour  Chapitres Pagzz (:gfgr%cn'ggem
Composition, conditions de préparation et d’organisation des travaux du conseil 16.4.2 190 et suiv.
Application du principe de représentation équilibrée des femmes et des hommes

au sein du conseil 16.4.2 193
Limitations des pouvoirs de la Direction générale 16.4.3 197
Référence a un Code de gouvernement d’entreprise 16.4.1 190
Modalités particulieres de participation des actionnaires a I’Assemblée générale 16.4.4 198
Informations relatives aux éléments susceptibles d’avoir une incidence en cas d’offre publique 18.2 212
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