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Comunicacion en Progreso Pacto Mundial de las Naciones Unidas



Nuestra Empresa

Somos un grupo automotriz conformado por 37
agencias en los estados de Sinaloa, Sonora, Baja
California Norte y Sur, Nuevo Ledn, Coahuila y la
Ciudad de México. Damos empleo y contribuimos
a la economia de mas de 2000 familias.

Misidbn:  Ofrecer la mejor experiencia de compra y servicio
automotriz, buscando que la Gente Premier sea la mas capacitada del
mercado en el mejor ambiente de trabajo, comprometidos con la
comunidad.

Vision 2020: Ser reconocidos como el Grupo Automotriz Lider en
atencion al cliente en el pais y el mejor lugar para trabajar, generando
un impacto positivo en nuestra comunidad a través de la Gente
Premier.




Nuestras Marcas
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Comprometidos con El Pacto Mundial de
las Naciones Unidas
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Secretano Genersl Naconem Usde
New York, NY 10017
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Estimado Sr. Secrctano General, Me complace convamarke oo Grupo Premuer apoya
low dics principsos del Pacto Mundial neferente o los Derechos Humsanos, fos Derechon
Laboraden, o Modio Ambescnie vy la locha contra la cormguion. Medanie osta
CORTUNICACKN, expresamos tussirn mencion & aporvar 5 desarrollar esos prncipeos
domtro ¢ nuestra csfern de mbBuencia. Nos comprometensos a hacee del Pacso Mundial »
sus poncipios parte Jde Ta camiegia, la cultera v Las acciones cobdanas & noosina
compates, 2 Como on I odocramos <N Proyectos cooperatives que contribuyvam o ke
objetivos mds ampbos de Desarnadlo de Las Nacwnes 1Unidas, on particolar bos Objetiven
Je Desarrolio del Midemio. Grupo Premier comumicash claramentic o3¢ compromise i
nuestras panes mdcresadas v 4 pabhioo on goneral

Recooocemos que un requisne clave para parteipar en of Pacso Mundial es of emwo
ol Jde una Comumicacn sobee ¢f Progreso (COP) gae desonba los esficras de
nuestra comspaiia poe implementar Jos Sz principios. Aponamos la tramsparcecia A la
remdicion Je coentas, ¥ por ho tamo nos comproesetemos a reportar of progreso de aquil 8
un abe de hader ingresado al Facto Mundiol. v ansalmenie desde esa focka, wl como ko
Inabica s politica de COP del Poacso Mundial. Fsto incluye

o Una declaracion fiemada por o director goneral exprosanda su apoyo contanuo al
Pacso Glohal » la renovacion de noestno comproamise comtinuo coo ke iniciative § s
princios. Esla os indopendientc d¢ nuestra prieers carta e comguonsiso et
partscipar en o Paceo Mundial

o Lsa descriponm de Les modadas peacticas (por apmpbo, La Snvudgacion de las politicas
procadimienos, actiyidadesh gue x omgeesa haya tomado 1o plasee Hevar a cabo) para
impiementar s prancapios Sel Pacio Glokal on cada wma Jde s cumtro areas tematicas
(derechos humamos, estindarcs, medio anvbeente, luchs comtrs la corrupcion )

* o medicion de bos resssdados (es docie, ¢l grado on que s obwetihvos indicadores de
rendimiento ¢ complienve. U otrs madadas cwaliativas o coantitativas de los
resultados)
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Gente Premier lo mas valioso
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Gente Premier lo mas valioso

El cuidado de la salud de los colaboradores es muy importante. En el afio se realizaron 4 campanas medicas en el drea de trabajo donde se
atendieron las areas bucal, visual, cardiovascular y salud en general.

* Enerode 2017 - Campaiia de Salud “Cuida tu Corazén”: 223 colaboradores participantes.
e Mayo 2017 — Campana de Salud “Bucal”: 284 colaboradores participantes.

 Agosto 2017 — Campana de Salud “Nutricion y Visual”: 323 colaboradores participantes.

e Octubre 2017 — Campaifa de Salud “Cancer de Mama” (Exploracion Médica): 143 colaboradoras participantes.
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Premier Automotriz otorga prioridad a la salud de sus colaboradores y e ——

a Grupo e - ot s o e
hace un compromiso de ser una empresa lider en la prevenciéon del Premier e ——

cancer de mama.

PURINSO BC PREVEMOOM 06 CANCER 06 MANMA

Check Boobs es el programa creado para incentivar a las mujeres a

Ot
realizarse los estudios correspondientes para deteccién temprana y o s dom e e
oportuna de Cancer de Mama. 18 prots e bl ps e e G s
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concientizacion, exploraciones clinicas en la oficina y apoyos para m?':mmfmmg:"_:“_';;m,m‘m‘:
quienes se quieren realizar sus estudios, ademas de nuestra politica de 3 %ﬁ%ﬁ*ﬁmxmm
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P et Resultados 2017

chequeo oportuno es importante.

HOY TOCA ["4 e o o
ya que un chequeo a tiempo puede
salvar tu vida.
/
BOOBS

907

#CHECKDAY MUIJERES
CHECADAS

www.checkboobs.com

Con nuestra politica de prevencion de Cancer de Mama pudimos

Porcentaje de
promover lo que llamamos #CheckDay, donde invitamos a todas las

, _ mujeres gue
colaboradoras a agendar un dia del mes de octubre para realizarse el
estudio correspondiente, ademas con el dia agendado la colaboradora partl CI parO n

tiene permiso de tomarse todo el dia libre.
W CHECK
BOOBS

#checkboobs



Seguridad en el Trabajo

. Se realizaron diversas estrategias entre las que estan la entrega de
equipo de proteccion personal y cursos de seguridad e higiene, ademas
de platicas de concientizacion para el uso correcto de agua, energia y
material reciclable, 26 horas en total.

. Reducciéon de la prima de riesgo de trabajo en Sinaloa por 1%
aproximadamente.

. Se impartieron 195 horas de capacitacion en proteccion civil que
incluye primeros auxilios, control de incendios y brigadas de
emergencia.




Desarrollo de Colaboradores

La Universidad Premier ofrece diferentes talleres presenciales
de capacitacion enfocados en desarrollo personal a los
colaboradores para que puedan encontrar plenitud en sus planes de
vida mismos que los llevan a descubrir como pueden mejorar de
manera integral y que esto los conduzca a ser mas felices. Es la
unica Universidad Corporativa que se enfoca solo en desarrollar el
lado humano.

26,525 horas de capacitacion
realizadas en 2017

Programa de Formacion Gerencial capacitacién en 6 meses
de duracion donde se imparte de manera gratuita al personal
interesado en ser gerentes de las areas de ventas, servicio y
refacciones. Se ensefia de principio a fin toda la parte operativa y
técnica y los instructores son los actuales gerentes corporativas de
dichas areas.

UNIVERSIDAD
Premiey

1,739 personas se capacitaron en
Universidad Premier en 2017
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Compromiso con la Comunidad

‘a%é‘::iz:'b 2017 e

19,057 >4

horas de voluntariado Participaciones

_— 2 3 8 2 voluntarias.
76.79% del totel
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Compromiso con la Comunidad (-‘v !%/mtm-o
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Crecimiento de voluntariado Premier

desde que se formalizo el programa 1. Culiacén .

2. Mazatldn .~

20000
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8000
6000

10. Monterrey
11. Ciudad de México
Saltillo

4000
2000

2015 2016 2017 (Jokutia, Totolapan, Chicatién, Tiacayapan y La Nopalera)

31,264 horas de voluntariado desde que inicié el programa Lugares donde se realizd voluntariado
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* Tras el terremoto ocurrido en México el 19 de septiembre de 2017 buscamos la manera de contribuir para
apoyar en labores de busqueda y rescate asi como a damnificados de las distintas zonas de desastres.

'@‘ Convoca-
* toria
$298,910 pesos| &

m

20 de Septiembre 12:00 pm
Grupo Premier lanzé convocatoria
a todos los colaboradores solicitan-
do su apoyo para adquirir articulos
para los rescatistas: guantes, lint-
ernas y fajas; en tan solo una hora,
se recaudaron $298,710 pesos.
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20 de septiembre 10:00 pm Grupo
Premier, en colaboracion con NAPA
y voluntarios de Little Caesars, en-
tregaron a brigadistas de la ciudad
de México: 254 quantes, 116 fajas y
68 linternas, por cada peso que pu-
simos nosotros NAPA dono 1 peso,
destinando $37,271.19 pesos.

#FuerzaMexico
Ca“’é‘::iz:"o

T ;.

22 y 23 de septiembre Volun-
tarios de Grupo Premier y
Little Caesars, en colaboracion
con camiones HINO, llegaron a
Morelos, a las comunidades de
Jojutla, Totolapan, Chicatlan y
Tlayacapan para entregar a
los afectados: un camion con
10 carruchas, 29 casas de
campana, 30 lonas grandes y
20 lonas chicas, 3 carretes de
cuerda gruesa, carretes de
mecate, picos, 40 cascos, 15
sacos de yeso, 2 glucometros,
linternas, 80 despensas con
articulos de higiene personal,
ropa y articulos para bebés, 4
taopetes para camping 450
cubrebocas, medicinas diversas,
43 paquetes de panales para
nino, 12 sleeping-bags.

~ Viernes 17 y sdbado 18 de
. noviembre, en conjunto con la

asociacion ACCIONA, Grupo
Premier llegd ala comunidad La
Nopdera en Morelos, para
entregar 22 carpas con pare-
des y 33 colchones inflables
gue ayudaran alas familias que
se quedaron sin hogar a res-
quardarse del frio y de la lluvia
ahora, que comienza la etapa
de reconstruccion. Destinando
S198,899 pesos a estos articu-
los. Gradas Gente Premier
porgue tu hiciste posible que
toda esta ayuda llegara a su
destino!



Auxilio Vial

Consiste en brindar auxilio vial gratuito a todas las personas y J
familias que transitan por la carretera Culiacan-Altata con un
equipo de técnicos automotrices especializados que brindan
servicios profesionales como orientacion del problema del auto,
recarga de bateria, revision de niveles, llenado de agua, aceites
y liquidos de frenos, cambios de llantas, servicio de teléfono y
reportes de siniestros y emergencias con enlace directo a Cruz
Roja y Transito Municipal.

Ademas de la realizacion de un convenio unico de colaboracion
entre las siguientes instituciones para reforzar la seguridad y
atencidon de los vacacionistas:

-Cruz Roja Mexicana

-Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal
-Instituto Municipal de las Mujeres IMMUIJERES
-Medios de Comunicacion.

149 familias beneficiadas desde 2015




Acciones por el Medio Ambiente
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FEBRERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
ABRIL
ABRIL
ABRIL
ABRIL
MAYO
JUNIO

JUNIO

JUNIO
JULIO
JULIO
JULIO

Culiacan
Culiacan
Culiacan
Culiacan
Tijuana
Mazatlan
Los Mochis
Culiacan
Culiacan
Mazatlan

Culiacan

Culiacan
Guamduchil
Culiacan

Culiacan

Limpieza y recoleccién de basura en parque.

Limpieza y recoleccién de basura en parque.

Limpieza y recoleccién de basura Cascadas de San Antonio.

Limpieza y recoleccién de basura en Playas.

Limpieza y recoleccién de basura en Playas.

Limpieza y recoleccién de basura en Playas.

Limpieza y recoleccién de basura en Playas.

Limpieza y recoleccién de basura en Playa El Tambor.

Reforestacion de 20 arboles en parque.

Reforestacion de 40 arboles en parque.

Participacion en conjunto con Voluntarios Modelo. Reforestacién de 20 arboles
en parque.

Mantenimiento a arboles plantados anteriormente, riego y limpieza.
Reforestacion de 15 arboles en parque.

Reforestacién de 75 arboles en Blvd. De la ciudad.

Mantenimiento a arboles plantados anteriormente, riego y limpieza.

16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

JULIO
AGOSTO
AGOSTO
OCTUBRE
OCTUBRE
OCTUBRE

NOVIEMBRE
NOVIEMBRE
NOVIEMBRE
NOVIEMBRE
NOVIEMBRE
NOVIEMBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE
DICIEMBRE

Los Mochis
Mazatlan
Hermosillo
Hermosillo
Hermosillo
Hermosillo
Los Mochis
Los Mochis
Culiacén
Hermosillo
Hermosillo
Los Mochis
Culiacén
Culiacan
Culiacén

A través de acciones de voluntariado logramos impactar al Medio Ambiente y crear conciencia en todos los involucrados
en la importancia de respetar y cuidar los recursos con los que contamos.

Reforestacién de 30 arboles en parque.

Limpieza y recoleccidn de basura en Playas.

Limpieza y recoleccidn de basura en Playa Bahia de Kino.
Limpieza y recoleccién de basura en Cerro Bachoco.
Limpieza y recoleccién de basura en Blvd. Progreso.
Limpieza y recoleccién de basura en parque.

Limpieza y recoleccidn de basura en Rio San Miguel.
Limpieza y recoleccién de basura en Rio San Miguel.
Donacién de botes de basura para zonas de esparcimiento.
Limpieza y recoleccién de basura en Blvd. Progreso.
Limpieza y recoleccidn de basura en Playa San Carlos.
Limpieza y recoleccién de basura en Playa El Maviri.
Donacién de botes de basura para zonas de esparcimiento.
Limpieza y recoleccién de basura en parque.

Recoleccidn, limpieza y reciclaje de botellas de plastico, plastico pet y vidrio.

30 acciones y 200 arboles plantados en 2017




Eficiencia Energética

Un alto consumo de energia eléctrica conlleva a la contaminacion
de la atmosfera por las emisiones de CO2 que emiten por lo que se
tomo la decision de monitorear las actividades de la empresa para
determinar cuales son las que consumen mas energia.

El resultado arrojo que el mayor consumo se debe a la carga
térmica de la instalacidon seguido de los procesos de taller. Por lo

gque se tomo la decision de realizar ajustes de acuerdo a las
recomendaciones del estudio energético, donde al primer mes de
implementacion se observé un bajo consumo de energia eléctrica.

Ademas se construyd la primer agencia de Premier Automotriz

(Camiones HINO) con elementos de eficiencia energética, donde se
emplearon materiales para mantener las condiciones térmicas
confortables, iluminacidon con bajo consumo de energia (LED),
equipo para el redso de agua residual, entre otros.




Comparativo de consumo de energia

Consumo Kwh Chevrolet Guamuchil Consumo Kwh Autocountry Culiacan
5% -2.1% -12.1% 1.6% -5.2% -3.4%
13000 64000
12000 62000
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Consumo Kwh Autocountry los Mochis Consumo Kwh Jaguar-Land Rover
10.8% -0.5% -3.3% 12.8% -18.99% -0.9%
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Consumo Kwh KIA Obregdn Consumo Kwh Super autos
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Distintivos y

Reconocimientos

SUPER

~\ EMPRESAS
o
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Distintivo Empresa Socialmente
Responsable otorgado por el
Centro Mexicano para la
Filantropia desde 2006.

Distintivo Mejores Practicas de
Responsabilidad Social en la
categorfa de Calidad de Vida
por el programa ‘Liderazgo
con Impacto Social” afio 2017.

Finalista en Mejores Practicas
de Responsabilidad Social en la
categoria de Vinculacion con la
Comunidad por el programa
"Auxilio Vial” afio 2017.

Super Empresa 2017 por la revista
expansion. Ranking de empresas
de 500 a 3000 colaboradores,

puesto numero 16.

rT’R;(' ”f TOP [REWARD Reconocimiento  por  Super
o % g o Empresas por la revista
’,—\# ﬂ:“ /“’ expansion a la  practica

: denominada "Contagiar

e Felicidad".

Certificado de Calidad Ambiental
f "\ otorgado por la PROFEPA que
K’t garantiza el cumplimiento a la

W,,'.“ ,,,, ’ legislacion ambiental aplicable y

avala el manejo adecuado de
residuos para la reduccion del
impacto ecoldgico.

Lugar 289 del Ranking de las 500

empresas mas importantes de
m México realizado por la revista

Expansion.

Contacto:

. You
n GrupoPremier GpoPremier
n voluntariopremier I.I.I.@ GPOPREMIER

B @GrupoPremier

Para comunicacion directa referente a este
informe hacerlo a:

(667) 846-45-61

Blvd. Pedro Infante #471

Col. Desarrollo Urbano Tres Rios

C.P. 80020 Culiacan, Sinaloa, México.

Con: MPO Sarai Loaiza Gte. Desarrollo Organizacional.
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