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COMUNICAGCAO DE ENGAJAMENTO (COMMUNICATION ON ENGAGEMENT, COE)
ONG RECODE (BRASIL) — COMITE PARA DEMOCRATIZAGAO DA INFORMATICA

Periodo coberto por esta Comunicag¢ido de Engajamento:
Janeiro de 2016 a Dezembro de 2017

Rio de Janeiro, 18 de abril de 2018

Para nossas partes interessadas:

Tenho o prazer de confirmar que a ONG Recode — Comité para Democratizagao da Informatica
reafirma seu apoio ao Pacto Global das Nag¢bes Unidas e seus dez principios nas areas de
direitos humanos, trabalho, meio ambiente e combate a corrupgéo. Esta é a nossa comunicagao
de engajamento com o Pacto Global das Nagbées Unidas. Agradecemos os comentarios sobre o
conteudo.

Nesta comunicagédo de engajamento, descrevemos as agbes que nossa organizagdo tomou
para apoiar o Pacto Global da ONU e seus principios, conforme sugerido para uma organizagao
como a nossa. Também nos comprometemos a compartilhar tais informagbes com nossas
partes interessadas usando nossos principais canais de comunicagéo.

Atenciosamente,
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Viviane Suhet
Diretora Executiva
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Conhega a ONG Recode

A ONG Recode, antigo Comité para Democratizagcao da Informatica, € uma organizagao social
com mais de 20 anos de atuagao voltada ao empoderamento digital, que busca formar jovens
autbnomos, conscientes e conectados, aptos a reprogramar o sistema em que estao inseridos,
por meio do uso da tecnologia. Atuamos em parceria com instituicbes comunitarias, bibliotecas
e escolas publicas para formar multiplicadores que replicam nossos programas para o publico
jovem.

A organizacao foi fundada em 1995 como uma iniciativa pioneira para promover a
democratizagcido do acesso as tecnologias da informagao e comunicagdo. Com o apoio e
entusiasmo de empresas e voluntarios que abragcaram a causa, inauguramos as primeiras
Escolas de Informatica e Cidadania em diversas comunidades em situagao de vulnerabilidade
social no Rio de Janeiro.

Hoje, juntos, formamos uma grande rede de educadores, professores e bibliotecarios para
promover uma nova consciéncia e gerar oportunidades aos jovens brasileiros. Estamos
presentes em 7 e impactamos até hoje mais de 1,68 milhdo de vidas.

Empoderamento digital: um passo além do acesso a tecnologia

Desde 2011, a ONU defende que o acesso a Internet deve ser visto como um direito humano,
por permitir que individuos busquem, encontrem e compartilhem informagdes de todos os tipos,
de uma forma instantanea e barata, além de impulsionar o desenvolvimento econémico, social e
politico.

Sabemos, no entanto, que apenas o acesso a Internet nao é suficiente. O préprio Banco
Mundial ja mostrou, com o estudo Dividendos Digitais (2016), que os beneficios do acesso as
tecnologias digitais — tais como inclusao, inovagao e eficiéncia — sdo melhor aproveitados
quando ha investimento nos chamados “complementos analdgicos”. A educagao e a
conscientizagao sobre o potencial da tecnologia para a transformacgao social sdo exatamente
alguns dos complementos que desejamos alavancar como organizagao social.
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Se a Internet ja esta acessivel a 69,3% dos lares brasileiros (PNAD Continua TIC 2016) e a
82% das criancgas e adolescentes entre 9 e 17 anos (Kids Online Brasil 2016), temos convicgao
de que ainda ha um enorme potencial a ser explorado a partir desse acesso.

Sao muitas as possibilidades para alavancar beneficios compartilhados por todos,
especialmente por jovens de 14 a 29 anos em situag¢ao de vulnerabilidade social. Este é o
principal publico dos programas e projetos da ONG Recode, que sao vistos por nés como
protagonistas das mudancgas que o mundo precisa.

Pacto Global: parceria para a atuagao responsavel do Setor Privado

Acreditamos que, juntos, podemos ser mais fortes na constru¢gado de um mundo mais justo. Por
isso, atuamos como parceiros de sustentabilidade social de empresas e da sociedade. Para
reforcar esse compromisso, em abril de 2016 nos tornamos signatarios do Pacto Global da
ONU.

A iniciativa esta presente em 170 paises e se dedica a mobilizar a comunidade empresarial para
a adogao, em suas praticas de negocios, de valores fundamentais e internacionalmente aceitos
nas areas de direitos humanos, relagdes de trabalho, meio ambiente e combate a corrupgao
refletidos em 10 principios nas areas de Direitos Humanos, Trabalho, Meio Ambiente e
Anticorrupgao.

Também reiteramos nossa contribuicdo com os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel da
ONU - Agenda 2030. Em especial, nos dedicamos aos seguintes ODS:
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Neste primeiro COE — Comunicagao de Engajamento ao Pacto Global da ONU,
expressamos nossa contribuicdo como organizagao da sociedade civil em torno desses
objetivos. Queremos apoiar o setor privado em suas agdes de sustentabilidade, formando um
grande movimento em torno do uso ético, cidadao e social da tecnologia.

Contribuicao para o Pacto Global - 2016 e 2017

De 2016 a 2017, periodo compreendido por este relatério, nossa principal contribuicdo ao Pacto
Global da ONU esta na proposicao e implementagao de parcerias para a sustentabilidade
empresarial, articulando outros parceiros do setor publico e da sociedade civil.

Nossas atividades alavancaram especialmente o principio 1 — Direitos Humanos: “As

empresas devem apoiar e respeitar a protecao de direitos humanos
reconhecidos internacionalmente”.

Alguns desses direitos que pretendemos apoiar, a luz da Declaragao Universal dos Direitos
Humanos, séo:

Todo ser humano tem direito a liberdade de opiniao e expressao; este direito inclui a liberdade
de, sem interferéncia, ter opiniées e de procurar, receber e transmitir informagbées e idéias por
quaisquer meios e independentemente de fronteiras. (Artigo XIX)

Todo ser humano tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a condigbes justas e
favoraveis de trabalho e a prote¢ao contra o desemprego. (Artigo XXlll)

Todo ser humano tem direito a instrugdo. A instrugdo sera gratuita, pelo menos nos graus
elementares e fundamentais. A instrugcdo elementar sera obrigatoria. A instrugéo técnico-
profissional sera acessivel a todos, bem como a instru¢ao superior, esta baseada no mérito.

(Artigo XXVI)
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Como organizagao da sociedade civil, apoiamos a realizagcao de projetos de sustentabilidade
social com as seguintes empresas, sendo grande parte delas também signatarias do Pacto
Global:

Accenture (Signataria Pacto Global)

Microsoft (Signataria Pacto Global)

PespiCo, através da Silicon Valley Foundation (Signataria Pacto Global)
Equinix, através da Silicon Valley Foundation (Signataria Pacto Global)
B2W Digital - (Signataria Pacto Global)

HSBC (Signataria Pacto Global)

Via Varejo
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Nosso Impacto Brasil 2016

Presente no Brasil em 223 centros de
13 estados empoderamento digital
12.088 jovens

atendidos

57 escolas 118 centros 438 bibliotecas
comunitarios

350 multiplicadores

formados

030

Nosso Impacto Brasil 2017

Presente no Brasil em

24 estados + DF

211 centros de
empoderamento digital

00

57 escolas 50 centros 92 bibliotecas
comunitarios

154 professores 75 educadores 92 profissionais
| | |

13.018 pessoas

alcancadas

=

321 agentes de
transformacao
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Atividades realizadas: Programas e projetos

Conheca o impacto realizado por nosso trabalho em parceria com o setor privado.

Atuagdo direta com Comunidades

Programa Recode

O Programa Recode promove oportunidades de desenvolvimento pessoal e profissional para jovens de
14 a 29 anos, especialmente os que pararam de estudar e estdao sem emprego formal. Atuamos em
parceria com ONGs e instituicdes comunitdrias de todo o pais, formando multiplicadores para levar a
esse publico cursos gratuitos que utilizam a tecnologia para desenvolver nos jovens as competéncias do

século XXl e, uma vez formados, conectd-los a oportunidades de empregabilidade, empreendedorismo
ou volta aos estudos.

Oferecemos uma trilha formativa para educadores sociais e jovens nos seguintes contetdos, que podem
ser oferecidos nas modalidades presencial ou online, via plataforma RECODE. Além disso, oferecemos
uma série de experiéncias praticas no campo do empreendedorismo, como eventos e hackathons,
contribuindo para ampliar o horizonte e a autoestima dos jovens.

Conheca nossos cursos certificados e gratuitos:

* Introducdo ao mundo digital - Internet e suas possibilidades, Word, Excel e PowerPoint (20h)
* Modelagem de aplicativos e nog¢des de gestdo de projetos (16h)

* Jogos de logica e introducdo a programacdo (16h)

¢ Aprendendo a programar (30)
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Por que priorizar jovens que nao estudam e nem trabalham?

Cerca 3,4 milhdes de jovens brasileiros de 15 a 29 anos estdo fora da escola e do mercado de trabalho
formal, um problema que atinge 24% da populagdo nessa faixa etéria (IBGE/2014).

Caso esse numero continue elevado — e, em crescimento —, o desenvolvimento do pais também pode ser

seriamente afetado. Quando essa populacdo deixa de gerar renda, o indice de desemprego aumenta e o
somatorio da riqueza gerada (PIB) diminui.

Acreditamos que é urgente reverter esse quadro e conectar esses jovens a oportunidades de estudos e
de geragdo de renda, contribuindo para que tenham chances de um futuro mais prospero.

Depoimentos

“0 trabalho com o Programa Recode é de extrema importancia, visto que traz para os jovens de
comunidade muitas oportunidades e caminhos que eles nem sequer conheciam. Além de apresentar

uma nova perspectiva, os alunos ficam animados a voltar aos estudos. Foi muito gratificante ver o
resultado alcangado pelos alunos.”

Marcio Montenegro, educador da ONG Pastoral do Menor, parceira do Programa Recode na Cidade de
Deus, no Rio de Janeiro

“Gostei muito da experiéncia do curso, que acabou me mostrando uma drea que me interessa para

trabalhar. O que me motivou para fazer o curso foi justamente ter a oportunidade de aprender a criar
um app.”

Josuel Reis, 19 anos, participante do programa Recode em Séo Paulo
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RESULTADOS
Programa Recode 2016:

* 6.116 jovens participantes

* 100 educadores sociais formados

* 90 instituicdes parceiras - 17 Estados

¢ 138 jovens que nao estudam e nem trabalham encaminhados para o mundo do trabalho
* 80 jovens que voltaram aos estudos

* 123 jovens que receberam formacdao empreendedora

Programa Recode 2017:

* 7.399 jovens participantes

* 75 educadores sociais formados

¢ 119 instituicOes parceiras - 23 Estados e DF

* 83 jovens que ndo estudam e nem trabalham encaminhados para o mundo do trabalho
¢ 132 jovens que voltaram aos estudos

¢ 115 jovens que receberam formacao empreendedora

Aprender para transformar

Projeto itinerante em parceria com a Casas Bahia, levou cursos gratuitos de empreendedorismo,
empregabilidade e tecnologia a municipios de todo o pais com presenca da rede de lojas. Os cursos e
palestras oferecidos foram gratuitos e abertos para pessoas a partir de 14 anos de idade. Os educadores,
formados pela ONG Recode, eram profissionais locais, o que garantiu a integragdao com os alunos e a
oferta de empregos temporarios para a comunidade. O Aprender e Transformar deu continuidade ao
Amigos do Planeta Inclusdo Digital, que de 2009 a 2015 beneficiou mais de 45 mil pessoas. Em 2016, o
projeto percorreu oito estados e formou 44 educadores.
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Ano 2016:
Atendimentos
Inscrigdes em cursos
Certificados emitidos

Empreendedores

12.725
9.997
7.883

393

Adesdo - Média de Vagas x Inscrigdes: 94,5%

Média de Inscritos x Certificados: 78,9%

Active Citizens
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O Active Citizens é um programa internacional idealizado pelo British Council que promove a coesdo da
comunidade através do engajamento civico ou voluntariado. O programa visa aumentar a participacao
de individuos influentes em suas comunidades para o desenvolvimento sustentavel, local e globalmente,
através de treinamento em lideranca social. Por nossa longa trajetéria de atuagdao com jovens, em 2016 a

ONG Recode foi escolhida como uma das parceiras na chegada da iniciativa ao Brasil.

RESULTADOS

3 facilitadoras da ONG Recode participaram da formacdo de Master Facilitators na Inglaterra
5 oficinas com 67 lideres sociais realizadas
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e 27 Projetos de Agao Social apresentados, sendo 10 foram selecionados para receber fundo
semente.

Atuagdo direta com Bibliotecas

Recode em Bibliotecas

O Recode em Bibliotecas forma bibliotecarios com o objetivo de reprogramar o papel das bibliotecas e
ampliar as oportunidades de empoderamento digital e acesso ao universo da informacao, cultura e
conhecimento. No programa, os bibliotecarios atuam como agentes de transformacgdo, desenvolvendo
projetos que aumentem a participacdao da comunidade, especialmente dos jovens, por meio da oferta de
servicos e espacos de aprendizagem e troca de ideias. O projeto tem o apoio do Sistema Nacional de
Bibliotecas Publicas (SNBP) e da Diretoria do Livro, Leitura, Literatura e Bibliotecas (DLLLB) e patrocinio
da Fundacdo Bill & Melinda Gates.

Como as bibliotecas publicas podem responder a evolugao das necessidades de suas comunidades?
Como o acesso a tecnologia pode contribuir nesse processo? Esses sdo alguns desafios que moveram o
projeto Recode em Bibliotecas, realizado de 2015-2016 em 50 bibliotecas do Brasil. Elas receberam a
doacdo de 10 computadores para planejar e implantar projetos de empoderamento digital para as
comunidades.

Depoimentos

“Passamos a desenvolver a¢ées culturais na biblioteca com foco no publico jovem, como conversa com
escritores, exposicdes, além da disponibilidade de tecnologias como rede wifi gratis, acesso a
computadores com possibilidades de pesquisa e inser¢do no mundo virtual e comunicagao nas redes
sociais”
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Andrea Batista, da Biblioteca Publica de Pernambuco, em Recife (PE)

“0 projeto Recode é muito importante aqui em Aruja. Os jovens utilizam o espaco para fazer ensaios de
apresentacao de pecas de teatro, de musical, e também para cursos. Sdo os jovens que ministram
oficinas de tecnologia e de contacdo de histérias. Nelas, dois voluntdrios se destacam, Gabriel, de 16
anos, e Max, de 13 anos. Eles ddo aulas de Flash, No¢bes Basicas de Informatica, Photoshop e
[llustrator”.

Dalva Sabino Silva, Biblioteca Municipal Martins Soncini, em Arujé (SP)

RESULTADOS
Ano 2017:

* 50 bibliotecas publicas

* 46 municipios

* 5regibes do pais

* Meédia de 300 mil usuarios impactados diretamente

* 10 projetos reconhecidos nas areas de qualificacdo para o mercado de trabalho, tecnologia, arte,
cidadania e estimulo a leitura

Conecta Biblioteca

Realizacdo da ONG Recode e da Caravan Studios, o Conecta Biblioteca da continuidade ao projeto
Recode em bibliotecas. Trata-se de um programa nacional de estimulo a transformacao social por meio
de bibliotecas publicas, recursos vitais para o desenvolvimento de comunidades que veio dar

O programa tem o objetivo de aproximar a comunidade da biblioteca e atrair novos usuarios para esses
equipamentos culturais, especialmente jovens em situacdo de vulnerabilidade social. Para isso, promove
apoio e formacgao continuada a uma rede de profissionais de bibliotecas, estimulando-os a aprofundarem
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sua atuacdo como agentes de transformacao. Adicionalmente, o Conecta Biblioteca visa contribuir com o
fortalecimento e a sustentabilidade da rede nacional de bibliotecas.

Sintonizado com as politicas publicas para o setor, o Programa estd orientado pelas metas estabelecidas
no Plano Nacional do Livro e Leitura (PNLL), Plano Nacional de Cultura (PNC) e também pelos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentdvel das Nag¢des Unidas (ODS). O Conecta Biblioteca tem o apoio do Sistema
Nacional de Bibliotecas Publicas (SNBP) e da Diretoria do Livro, Leitura, Literatura e Bibliotecas (DLLLB) e
patrocinio da Fundacao Bill & Melinda Gates.

Depoimentos

“Foi a ONG Recode que nos apresentou a Agenda 2030 da ONU e tem nos incentivado sistematicamente
a alinhar as nossas praticas a esta Agenda.”

Ana Maria Silva, bibliotecdria de Domingos Martins (ES)

“A contribuicdo maior do Conecta Biblioteca foi fazer com que nds fossemos aonde o povo estd. A gente
pode chegar longe, mas é preciso se reprogramar.”

Adriano Souza, Secretdrio Adjunto de Cultura de Juina (MT)

RESULTADOS
Ano 2017:

* 92 bibliotecas publicas participantes

* 65 profissionais de biblioteca concluiram a Pesquisa da Comunidade

* 1 Encontro Nacional realizado

* 80% das bibliotecas participantes criaram um Comité de jovens - aproximadamente 550 jovens
envolvidos

e 2.125 jovens participantes em cursos de empoderamento digital Recode nas bibliotecas
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Atuacdo direta com Escolas

TecEscola

O TecEscola foi um projeto realizado entre 2015 e 2017 pela B2W Digital e a ONG Recode em parceria
com a Secretaria de Estado de Educacgdo do Rio de Janeiro, idealizado para apoiar professores da rede
publica de ensino do Estado do Rio de Janeiro no uso da tecnologia em sala de aula. Trata-se de uma
iniciativa socioeducativa que busca influenciar e fortalecer a construcdo de politicas publicas em
educacao e tecnologia, cujo propdsito é aumentar o nimero de instituicdes de ensino, professores e
alunos que utilizam a tecnologia no cotidiano escolar de forma criativa.

Depoimentos

“O Projeto TecEscola ampliou meus conhecimentos de praticas pedagdgicas e tive a oportunidade de
utilizar a tecnologia em beneficio da educacdo.”

Fabio Gongalves Polck, professor.

“Nunca pensei em fazer um site e deu para ver que n3o é tio dificil assim. E muito bom poder mexer e
ler no computador.”

Chaylon Silvanir dos Santos, aluno.

RESULTADOS
De 2015 a 2017:

* 57 Escolas
* 154 professores participantes
* 4,700 alunos impactados
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67 projetos pedagdgicos com o uso da tecnologia aplicados em sala de aula
1.314 jovens formados em cursos de tecnologia pela Recode

Recode em Escolas

O Recode em Escolas foi um projeto idealizado pela ONG Recode em parceria com o HSBC para apoiar
professores da rede publica de ensino dos Estados do Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Santa Catarina no uso
da tecnologia em sala de aula. Esses profissionais receberam formacdo para implementar uma pratica
pedagdgica inovadora que contribua para desenvolver nos alunos habilidades e competéncias
socioemocionais para lidar com os desafios da atualidade. Com isso, buscou-se a melhoria no
desempenho dos estudantes e a redugdo da evasao escolar. O projeto foi desenvolvido de 2015 a 2016.

RESULTADOS
Anos 2015 e 2016:

* 5escolas

* 3 estados (RJ, SP e SC)

¢ 1.635 alunos participantes

* 60 professores participantes

Oferta de modens e roteadores para professores
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Avaliacdo de resultados

Desde 2016, a ONG Recode passou a contar com especialistas em Avali¢do, responsaveis pelo
acompanhamento de resultados e avaliacdo qualitativa e quantitativa dos projetos e programas
realizados.

Os seguintes relatdrios de Avaliagdo estdo disponiveis até a presente data:

Relatério de avaliagao do TecEscola:

https://www.dropbox.com/s/0607ik08hnzglv5/Relat%C3%B3rio%20de%20Avalia%C3%A7%C3%A30%20
TecEscola%20%281%29.pdf?dI=0

Relatorio de avaliagao Recode Escolas:

https://www.dropbox.com/s/v8n5xclb645my5i/AVALIA%C3%87%C3%830%20DE%20IMPACTO%20RECO
DE%20ESCOLAS 4.pdf?dI=0

ONG Recode — Expediente

Diretoria
Diretor Presidente — Rodrigo Baggio
Vice-Presidente — Candance Alberta

Diretor Administrativo — Rodrigo Abreu

Conselho fiscal
Alexandre Couto Silva

Ariel Berger
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Eurico Marchon
Jorge Fortes
Angélica Goulart

Marcos Montenegro

Diretora executiva
CEO - Elaine Pinheiro
Andrea Nunes - Diretora Administrativa Financeira

Viviane Suhet — Diretora executiva

Relatério Pacto Global
Fernanda Pedrosa e Talia Oquillas — Avaliagcao e Sistematizagao

Julia Tavares - Redagao



