COMMUNICATION ON PROGRESS
Kjcer Knudsen A/S

Period covered by your Communication on Progress (COP): January 2018 to December
2018.

1. STATEMENT OF CONTINUED SUPPORT BY THE CHIEF EXECUTIVE OFFICER
Copenhagen, March 2018

To our stakeholders

I am pleased to confirm that Kjcer Knudsen A/S reaffirms its support of the Ten Principles of
the United Nations Global Compact in the areas of Human Rights, Labour, Environment

and Anfi-Corruption.

In this annual Communication on Progress, we describe our actions to continually improve
the integration of the Global Compact and its principles into our business strategy, culture
and daily operations. We also commit to sharing this information with our stakeholders

/jg our primary channels of communication.
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Denne rapport er udarbejdet af Kjeer Knudsen for at sikre god selskabsledelse og
forretningsetik samt et socialt- og miljgmeessigt ansvar i virksomheden. Denne rapport
offentliggares arligt, og det deekker aret fra 1. januar 2017 til 31. december 2017. PA & HR
ansvarlig Tannie Rosengrn er ansvarlig for at koordinere vores CSR-aktiviteter og politikker og
er bindeled mellem organisationen og direktionen. Kontaktoplysninger: Tannie Rosengrn, +45
42400486, tr@kjaerknudsen.dk
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INTRODUKTION

Hos Kjcer Knudsen giver det god mening at arbejde mdlrettet ud fra de 10 principper, som
FN Global Compact har fastlagt, da vi altid har haft det som en underliggende del af vores
forretningsgange, at vilever op til kravene inden for omrdderne: Menneskerettigheder,
Arbejdstagerrettigheder, Milig og Antikorruption. | denne rapport beskriver vi, hvordan Kjoer
Knudsen A/S overordnet overholder og respekterer de 10 Global Compact-principper.
Derefter gennemgdr vi den gnskede udvikling og slutter af med en beskrivelse af mdlene i
2017. Ved at voere en del af FN's Global Compact program fér vi sat ord, handling og mail
p& vores CSR-tiltag. Derved bliver CSR endnu tydeligere i de beslutninger, vi troeffer i vores

hverdag.

OM KJAR KNUDSEN

Kjcer Knudsen A/S er et byggefirma fra 1931 med stolte h&ndvcerkstraditioner og
specialkompetencer indenfor byggeri og teknisk réddgivning. Kjcer Knudsen har ca. 50
medarbejdere tilkknyttet hovedscedet i Herlev — heraf 14 p& kontoret. Vores
kernekompetencer er temrer-, murer-, jord/beton- og kloakarbejder, som vi hari
egenproduktion. Vi udfgrer fag-, hoved- og totalentrepriser - typisk renoveringsopgaver. Du
kan lcese mere om Kjoer Knudsen p& www .kjaerknudsen.dk

CSR HOS KJAR KNUDSEN

Hos Kjoer Knudsen stér ansvarlighed, engagement og troveerdighed hgjt p& agendaen. For
os betyder ansvarlighed at tage ansvar for hinanden i hverdagen og som en del af dette,
tager vi naturligvis ogsd et samfundsmaoessigt ansvar.

GLOBAL COMPACT

Vores tilmelding til FN's Global Compacti 2016 har fert til, at vi harigangsat oprettelsen af et
CSR-udvalg bestdende af personer béde fra ledelsen og medarbejderstaben. Formdlet
med CSR-udvalget er at veelger indsatsomrdder og gennemfarer kampagner, som er med
til at udvikle Kjcer Knudsens standarder inden for rammerne af de 10 principper.
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GLOBAL COMPACTS 10 PRINCIPPER

Menneskerettigheder

Princip 1 - Virksomheden bgr stgtte og respektere beskyttelsen af internationalt
proklamerede menneskerettigheder inden for virksomhedens indflydelsesomréde.

Princip 2 - Virksomheden skal sikre, at den ikke medvirker fil kraenkelser af
menneskerettighederne.

Arbejdstagerrettigheder

Princip 3 - Virksomheden bar opretholde frihed til organisering og anerkende arbejdstagers
ret til kollektive fornandlinger.

Princip 4 - Virksomheden bgr stgtte afskaffelsen af alle former for tvangsarbejde.
Princip 5 - Virksomheden bar statte en effektiv afskaffelse af bgrnearbejde.

Princip 6 - Virksomheden bar statte afviklingen af diskrimination i arbejds- og
anscettelsesforhold.

Milje

Princip 7 - Virksomheden bgr stgtte en forsigtighedstilgang fil miljigmaessige udfordringer.
Princip 8 - Virksomheden bar tage initiativ til fremme af starre miljgmaessig ansvarlighed.
Princip 9 - Virksomheden bgr opfordre til udvikling og spredning af miligvenlige teknologier.
Anti-korruption

Princip 10 - Virksomheden bgr modarbejde alle former for korruption, inklusiv akonomisk
udnyttelse og bestikkelse.

BESKRIVELSE AF MAL — FOKUSOMRADER | 2017

Det fglgende er en gennemgang af Kjcer Knudsens fokusomréder i 2017.

MENNESKERETTIGHEDER

e Kjcer Knudsen respekterer og overholder de internationale menneskerettigheder og
overholder den danske lovgivning pd omradet.

e Kjoer Knudsen tager afstand fra alle former for forskelsbehandling foretaget pé
baggrund af alder, nationalitet, religion, handicap og lignende faktorer.



KJZAR KNUDSENS GLOBAL COMPACT

oo

Kjcer Knudsen vil fokusere pd praktikanter, skdnejob og lgntilskud. P& den méde, er vi
med fil at sikre den nceste generation, en uddannelse, s& Kjcer Knudsen og
byggebranchen har kompetente og motiverede medarbejdere i fremtiden.

ARBEJDSTAGERRETIGHEDER

Siden stiftelsen i 1931 har Kjcer Knudsen haft fokus pd& arbejdstagerrettigheder og pd
at skabe bedre arbejdsvilkér for vores timelgnnede og funktioncerer.

Kjcer Knudsen er medlem af bdde Dansk Industri og Dansk Erhverv. Her igennem
holder vi os orienteret om cendringer p& arbejdsmarkedet og i lovgivningen, s& vi
hurtig kan tilpasse vores procedurer til gavn for dem der arbejder hos Kjoer Knudsen.

Vi tror pd frihned under ansvar, navnlig under hensyntagen til vores kunder,
samarbejdspartnere og kollegaers behov.

Alle i Kjcer Knudsen har ret til uddannelse. Gennem MUS tilbyder vi alle medarbejdere
mdilrettet efteruddannelse. Hos Kjcer Knudsen, mener vi, at det er vigtigt for
virksomheden, at medarbejderne er opdateret og videreudvikler deres uddannelse.
Kjcer Knudsen ser kompetenceudvikling, som en naturlig del af det at drive forretning,
og en del af vicksomhedens Human Capital. Hos Kjcer Knudsen tildeler vi arligt et
belgb til kompetenceudvikling, hvor hovedformalet er at f& noget viden ind i
virksomheden i form af konkrete redskaber og faerdigheder.

Hos Kjcer Knudsen vil vi skabe scerlige fora, som har fil formdl at skabe gode rammer
for meningsudveksling ledelsen og medarbejderne imellem.

Kjcer Knudsens personalepolitik fokuserer bl.a. pd et sundt arbejdsmiljz - b&de fysisk
og psykisk. Minimum hvert tredje &r udfgrer Kjcer Knudsen en arbejdspladsvurdering -
Kaldet APV i Danmark.

Kjcer Knudsen skabe en arbejdsmiljgorganisation - kaldet AMO.
Arbejdsmiligorganisationen er ansvarlig for b&de daglige og generelle opgaver
vedrgrende sikkerhed og sundhed pd arbejdspladsen. Med andre ord, AMO er en
intern organisation for samarbejde om sikkerhed og sundhed i virksomheden. AMO-
reproesentanter skal vcelges blandt de ansatte og i samarbejde med ledelsen voere
med til at sikre et godt arbejdsmilig og forebygge eventuelle arbejdsmiljgproblemer.

Kjcer Knudsen vil arbejde med veerdibaseret ledelse. Vi gnsker en enighed infernt og,
at virksomheden bevaeger sig i samme retning og generere en stgrre entusiasme og
motivation blandt medarbejderne - et klart billede er lettere at handle pd. Mdlet at
implementere veerdigrundlaget i medarbejdernes hverdag, s& de ikke forbliver fine
ord pd papiret. | samme forbindelse gnsker vi at arbejde med veerdscettelse af
medarbejderne, hvor fokus er pd medarbejdernes voerdi og adfcerd.

Kjcer Knudsen vil gerne forbedre infrastrukturen i virkksomheden og derved sikre en
foelles mappestruktur samt udarbejder processer og procedure for arbejdsgange i
KK. Formdlet er at opnd klart defineret ansvarsomrdder og at viden og veerktgjer er
lettiigcengelige for medarbejderne.
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Kjcer Knudsen vil gerne skabe en bedre intern kommunikation, for at skabe
konsensus, gennemsigtighed og forstaelse for udfordringer, strategi og praksis. Vi
gnsker at undgad utilfredshed, utryghed og frustration blandt medarbejderne.

Kjcer Knudsen vil skabe intelligente teknologiske lzsninger, der ogs& gavner
boeredygtigheden.

Kjcer Knudsen vil understgtte og udvikle det sociale og mentale velvcere.

Kjcer Knudsen vil understatte og udvikle den generelle sundhedstilstand.

Kjcer Knudsen vil til en hver tid leve op fil goeldende lovgivning og andre relevante
bestemmelser vedrgrende arbejdsmilja.

ANTIKORRUPTION

Kjcer Knudsen tager afstand fra alle former for korruption og overholder den danske
lovgivning p& omré&det.

MALING AF RESULTATER

Menneskerettigheder

| 2017 har Kjcer Knudsen haft et aget fokus pd praktikanter. Resultatet har voeret, at vi
i 2017 har haft 8 Icerlinge tilknyttet.

Arbejdstagerrettigheder

| 2016 har vi gennemfart en arbejdspladsvurdering - APV-undersggelse. Alle
medarbejdere har besvaret et spgrgeskema omhandlende det fysiske og psykiske
arbejdsmilja.

Resultatet har voeret en handlingsplan med specifikke og konkrete indsatsomrdader,
som AMO har kunne arbejde mdlrettet ud fra. Vi har nu et overblik over
forbedringsomréder i Kjcer Knudsen og i 2017 har vi gennemfert 2/3 af
handlingsplanen.

| 2016 etableret vi en arbejdsmiljgorganisation — kaldet AMO.

Resultatet har veeret, at vi har afholdt fire AMO-mader. P& disse mgder, organiserer vi
sikkerhed- og sundhedsarbejdet og taler om status pd& arbejdsmiliget og de
udfordringer Kjoer Knudsen A/S stér over for.

Resultatet har vaeret en mere informeret og opmaerksom arbejdsstyrke.
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2017 har AMO formuleret en Arbejdsmiljgpolitik og afholdt en Workshop -
Arbejdsmilig et foelles ansvar. Formdlet er at scette fokus p& at medarbejderne er en
vigtig ressource, og med en arbejdsmiljgpolitik ansker vi et grundlag for at udvikle og
fastholde et godt fysisk og psykisk arbejdsmiljz i virksomheden, sdledes at
medarbejderne trives, og ingen bliver syge af arbejdet.

Resultatet af workshoppen blev en enighed om at udarbejde kompetence CV'er,
lgangscette pravecases med fokus p& medarbejderinvolvering og udarbejdelse af
specifikke basis- og proces APV'er.

Kjcer Knudsen har tilbudt alle medarbejdere mdlrettet efteruddannelse gennem MUS
- en &rlig medarbejdersamtale. Resultatet har vaeret en forbedring af virksomhedens
position samt fastholdelse af dens vigtigste medarbejderes viden og kompetencer.
Medarbejderudvikling er bé&de en fordel for den enkelte medarbejder og
virksomheden som helhed.

Vi har afholdt personalemgder med joevne mellemrum, herunder mgder for hele
virksomheden, gruppemgder og afdelingsmgder. Medarbejderne opfordres til at
drafte ethvert spgrgsmdl om firmaet pd disse mgder. Vi giver alle medarbejdere en
chance for at tale, da de har mulighed for at komme med punkter til dagsordenen.
Resultatet har veeret et gget engagement hos medarbejderne.

| 2017 har vi arbejdet med intern kommunikation pd& on- og offline medieplatforme,
ved at planlcegge og gennemfgre personalemgder, nyheder, nyhedsbreve og
workshops.

Resultatet har veeret at vores medarbejdere oplever virksomhedens mal, metoder og
veerdier som relevante, synlige og sympatiske. Vi har f&et skabt konsensus,
gennemsigtighed og forstéelse for vores udfordringer, strategi og praksis.

| 2016 afholdte vi en identitetsworkshop hvor vores Vision, Mission og Vcerdier blev til i
foellesskab. 1 2017 har vi arbejdet med implementeringen af voerdierne, hvor
hovedformdlet har vaeret at ggre veerdierne levende, ved at inkorporere voerdierne i
medarbejdernes daglige virke. | 2017 har vi afholdt en konkurrence, der bygger p&
vores veerdier og i hgj grad hylder engagementet hos vores medarbejder. Via
konkurrencen har vi veerdsat og anerkendt vores medarbejders gode egenskaber,
og synliggjort adfcerd og handlinger, som er i trdd med vores vcerdier.

| december 2017 har vi sammensat en projektgruppe, der skal arbejde mdalrette med
opbygning af infrastruktur i Kjcer Knudsen. Projektet er nyopstartet/igangvoerende -
Vi kan oplyse at vores forventninger til resultatet er fglgende:

Det vil veere klart for medarbejderne, hvordan en opgave skal udfagres hos Kjoer
Knudsen.

Det vil ligeledes vcere klart for ledelsen, og derved lette opgaven i at supportere,
guide og felge op pd medarbejdernes arbejde.

Det vil veere klart for medarbejderne, hvilke vaerktgjer vi benytter i Kjoer Knudsen.
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Ved at have en klar og tydelig struktur, vil vi sikre at medarbejderne opndr stabilitet,
overblik og overskud i deres arbejde - hvilket vi hdber pd fare til en starre
arbejdsgloede og en mere stabil medarbejderstab.

Tilfredse kunder som vil opleve en struktureret virksomhed, med styr pé& tingene.

Kjcer Knudsen har reduceret papirforbruget ved at digitalisere arbejdsmilismappe,
tidsregistrering, tidsplaner, planlcegning og implementering af arbejdsretlige
dokumenter, boner og fakturaer. Resultatet har vaeret teknologiske Izsninger, der
0gsd gavner boeredygtigheden.

Kjcer Knudsen har holdt flere sociale arrangementer sdsom fisketure, vinsmagning,
fester og middagsarrangementer. Resultatet har veeret, at det sociale og mentale
velbefindende i viksomheden er blevet styrket, og at medarbejderne er gladere,

mere tilstede og opmaerksomme.

Kjcer Knudsen har iveerksat flere sundhedsfremmende aktiviteter s&som lgbe- og
cyklearrangementer. Resultatet har vaeret en udvikling af rammerne for trivsel.

Kjcer Knudsen har sikret, at alle medarbejdere er omfattet af et sundhedssystem
gennem sygesikringen. Resultatet har voeret en udvikling af rammerne for trivsel.

Kjcer Knudsen har fokuseret p& opmcerksomhed under sygdom. Ved langvarig
sygdom, har velfcerdssamtaler og handlinger, der kan bringe medarbejderen tilbage
til arbejdet, voeret udfert s& hurtigt som muligt. Samtalen handler om, hvordan og
hvorndr medarbejderen kan vende tilbage til arbejdet. Samtalen kan ogsé& handle
om gradvis tilbagevenden til arbejdspladsen, scerlig hensyntagen, jobskifte, hvile
muligheder, hiemmearbejde osv.

Resultatet har veeret at fokus p& den generelle sundhed i vicksomheden er gget.
Kjcer Knudsen har gennem dialog forkortet sygeperioden betydeligt til gavn for bdde
arbejdsgiver og medarbejdere.

Anti-korruption

Kjcer Knudsen tager afstand fra alle former for korruption og overholder den danske
lovgivning pd omrddet.



