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Carta de Presidente de Consejo de Administracion

Desde este espacio en GRUPO CEDIMI, nos sentimos muy orgullosos de poder participar en esta iniciativa de apego y apoyo a los
lineamientos de PACTO MUNDIAL de UN, en Michoacén, México.

Somos una empresa que esté orientada al SERVICIO DE LA VIDA, y por lo tanto para nosotros es fundamental este marco, mas alla
de las actividades que cotidianamente realizamos. Los retos que enfrentamos como sociedad son mayusculos, pero también el tamafio
de las oportunidadaes y sobretodo el compromiso en asumir a largo plazo el apego de los principios de DERECHOS HUMANOS,
TRABAJO DIGNO, MEDIO AMBIENTE y COMBATE A LA CORRUPCION, que deben formar la base de la gestion de la empresa,
tanto dentro como fuera de sus limites fisicos.

En CEDIMI hemos llevado un trabajo desde hace varios afios, orientados a mejorar condiciones de vida de las personas mediante los
analisis de laboratorios, asimismo de la inocuidad alimentaria. Con ello nos sumamos también a los OBJETIVOS PARA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE rumbo al 2030, tanto en HAMBRE CERO (#2) como en SALUD Y BIENESTAR (#3). Esta gran
oportunidad nos apasiona, y nos hace preguntarnos permanentemente en como podemos mejorar lo que estamos haciendo y en qué
cosas nuevas tenemos que hacer no solamente para ser sustentables como empresa, sino como un agente de cambio y de desarrollo
social no solamente con respuesta a eventos externos, sino internalizando permanentemente estos principios a lo largo y ancho de
nuestra organizacion.

Nuestro objetivo esta puesto en un futuro mejor para la salud de muchos mexicanos, por lo que debemos entender que nuestra
vocacion es irrenunciable. ESTAR AL SERVICIO DE LA VIDA, ofreciendo analisis DE ALTA CONFIABILIDAD nos pone en una
posicidn privilegiada, pero con una responsabilidad muy considerable. Es por ello que nuestro apego y nuestra coincidencia entre los
principios del Pacto esta intimamente ligada. Este documento es nuestro primer esfuerzo para rendir cuentas como COP, esperamos
sirva de retroalimentacion a empresas del sector y del pais, para buscar las mejores practicas y lineamientos de éxito en un auténtico
PROGRESO hacia un futuro més promisorio.

DR. Luis Cardenas Bravo

PDTE. Consejo de Administracion







————  MARCO DE LA ORGANIZACION  —




G4-13 a. Comunique todo cambio significativo que haya tenido lugar durante el periodo objeto de analisis en el tamafio, la estructura,
la propiedad accionarial o la cadena de suministro de la organizacion; por ejemplo:

e Cambio de Direccién Gral
e Creacion de Concejo Administrativo
e Division de Areas

[ Directorio Clinicos ]

[ Directorio Alimentos ]




Cargo Nombre Experiencia
Direccidn de Guillermo Diaz Lic. Administracién de empresas. Diplomado en Pensamiento social Cristiano- IMDOSOC. Diplomado en Formacion
clinicos Santillan Social — USEM. Diplomado en economia social de mercado.

Fue Coordinador nacional de asociaciones y USEM JOVEN. Director de la USEM Morelia. Gerente comercial y de
operaciones de grupo Escorpio. 1 afio en CEDIMI.

Gerente de Guillermina Escobar | Lic. Quimico Farmacobidlogo. Curso 15189 de ema. Curso auditor interno en la ema 19011.

gestion de calidad Salazar Se desarrollo como trabajadora en Quimica forense en la PGJ. Investigadora clinica en CECYPE. 1 afio en CEDIMI.
Direccion Bertha Ballesteros
cientifica de Silva

laboratorios

Direccion de
administraciéon y
finanzas

Gabriela Cortes
Aguilar

Lic. Contaduria, Mtra. en Administracién. Curso de Formacién Social USEM. Actualizaciones fiscales, Formacién en el

area Personal.
Fue director en USEM. Colaboré en las oficinas del arzobispado. Colaboro en un despacho contable. Profesora en la

UNID. 8 afios en CEDIMI.

Coordinacion de

Alejandra Cendejas

Lic. Quimico Farmacobidlogo. Diplomado en bacteriologia clinica y pruebas de susceptibilidad antimicrobiana. Cursos

microbiologia Amezcua especializados en Conservacion de cepas. 10 afios en CEDIMI.
Coordinacion de Alejandro Ceballos
atencion medica Corona
Gerencia de Salvador Cano Ing. En sistemas computacionales.
tecnologias de la Venegas Encargado Conectividad de impresion y copiado en alto volumen ABICASA. Auxiliar en administracién de servidores.

informacion

Gerente de sistemas administrador de servidores y bases de datos distribuidas en Farmacias GEMS. 5 afnos en CEDIMI.

Director Técnico

José Luis Soto

Lic. Quimico Farmacobidlogo. 2 diplomados en hematologia. 2 diplomados se aseguramiento de calidad analitica en

de clinicos Villegas laboratorio. Ponente en foros médicos. Participa en Colegio de quimico del estado de Michoacan. 9 aifios en CEDIMI.
Direccion Iliana Aguado Lic. Contabilidad. Mtra. Administracion de empresas. 20 afios en sistemas de calidad.
comercial Sanchez Administradora general y gerencia calidad laboratorio cristal y plastico. 12 afos en CEDIMI.
Cargo Nombre Experiencia
Direccidén de Alejandro Cardenas Ing. Industrial y de sistemas por el ITESM, Maestria en Sistemas de Calidad y Competitividad por el ITESM, Campus
Alimentos Ballesteros Morelia. Proyectos de mejora en P&G Guanajuato, 8 afios en CEDIMI.




Administracion
General

Maria Guadalupe
Flores Gutiérrez

Lic. Contaduria Publica, Mtra. Administracion de empresas con especialidad en recursos humanos.
Ejercié como contadora general en Tron Hermanos. 4 afios en CEDIMI.

Direccion Técnica

Teresita Zasil
Venegas Lopez

QFB. Por la UAG, trabajé en industria farmacéutica y cosmética. Previamente coordinador de Microbiologia en la
Camara de la Industria Alimentaria de Jalisco. 1 afio en Cedimi.




Azamblea
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Consejo de
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Nuestra misién

Generar informacion y servicios de calidad para la toma de decisiones en las areas de la Salud y la
inocuidad alimentaria, comprometidos con una atencion amable y profesional hacia nuestros
usuarios y de esta manera lograr nuestra primordial vocacion: ESTAR AL SERVICIO DE LA VIDA.

Nuestra vision

Ser un grupo empresarial dedicado a la recuperacion, fomento y cuidado de la salud en México, reconocido por: su ética, su
capacidad de colaboracién, estar siempre a la vanguardia tecnoldgica y administrativa; por la generacion y divulgacion del
conocimiento y porque todos los colaboradores adquieran un sentido de trascendencia a través de su trabajo. Que genera
valor para los usuarios de nuestros servicios, los accionistas y todas las personas con las que se relaciona, y que cuida de su
entorno social y ambiental.

Nuestra filosofia

Buscamos atender necesidades humanas genuinas a través de la creacion, desarrollo y produccion de bienes y servicios en el campo de
la salud, para mejorar la calidad de vida de las personas. Entendemos la empresa como una comunidad de personas, donde las relaciones
entre nosotros son cordiales y amables, de un compaferismo que busca ante todo la excelencia en el trabajo. Entendemos que la
creacion de riqueza, adema de la rentabilidad econémica, implica también una nocién méas amplia de bienestar fisico, mental,
psicoldgico, moral, y espiritual de nosotros mismos, de nuestras familias y de la sociedad, asi como el debido cuidado del medio
ambiente.

Oracion

En CEDIM, somos respetuosos de la Libertad religiosa, coincidimos en que Dios da la vida y le pedimos ayuda, en la siguiente
oracién: Gracias Padre, por este nuevo dia de vida que tu misericordia nos concede. Haz que sea para tu mayor gloria para nuestro bien
y el de nuestro préjimo. Ayudanos a hacer bien nuestro trabajo en tu plan de Hoy. Asi sea.




Compromiso

En CEDIMI entendemos el compromiso
como una actitud en la cual una persona,
cuando se compromete, se implica al
méaximo en su labor, poniendo en juego
todas sus capacidades para sacar adelante
todo aquello que se le ha confiado y su
conciencia ha aceptado para llevar a
cabo.

Honestidad

En CEDIMI entendemos por una persona
honesta, a aquella que naturalmente
actuar con la verdad y por la verdad, por
sobre otro camino que eventualmente le
pudiera dar un beneficio personal. Es la
cualidad de la persona que se muestra,
tanto en su obrar como en su manera de
pensar, Como justa, recta e integra.

VA LORES

Confianza

En CEDIMI entendemos por confianza: la
fiabilidad mutua entre personas. Nace del
conocimiento y aprecio del comportamiento
responsable de cada una de ellas. Se adquiere
con la verdad de sus ideas y facilmente se
pierde con la incongruencia entre lo que se
dice y lo que se hace.

Calidez

En CEDIMI, entendemos por calidez:
Demostrar con actitudes, nuestro espiritu de
efectividad, respeto, cordialidad y gentileza,
que contribuyan a la construccion de
relaciones sociales y laborales sélidas, tanto
al interior de la empresa como con nuestros
usuarios, proveedores, etc.

Iniciativa

En CEDIMI, la capacidad de iniciativa es la predisposicion a emprender acciones, crear
oportunidades y mejorar resultados sin necesidad de un requerimiento externo que lo empuije,
apoyando en la auto-responsabilidad y la autodireccion. También implica una disposicion para
aprovechar las oportunidades, perseguir los objetivos mas alla de lo que se requiere o se espera,
saltarse la rutina cuando es necesario para realizar el trabajo. Incluye saber identificar un
problema obstaculo u oportunidad y llevar a cabo acciones que contribuyan a su solucion, junto
a la competencia de iniciativa se ponen en marcha otras competencias como creatividad,
busqueda de informacion, toma de decisiones, gestion del tiempo, compromiso.




PRINCIPIOS EMPRESARIALES

Buscamos de manera sistematica, ser los mejores en lo Demostramos respeto por todas las personas
que hacemos.

Estamos enfocados a la satisfaccion del cliente.
Cuidamos el medio ambiente




DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES QUE LLEVA A CABO LA EMPRESA Y DATOS GENERALES

Somos una empresa que inicia actividades en 1990, con el propdsito de ofrecer el servicio de laboratorio especializado en diagndstico
de infecciones, dada la experiencia académica y laboral de los fundadores, quienes son especialistas altamente reconocidos en el area de

la Microbiologia y Enfermedades infecciosas.

Han contribuido con aportaciones en el area de investigacion de la resistencia a antibidticos en la practica médica, diagndstico de
laboratorio de todo tipo de infecciones, ademas de la labor de difusion cientifica, ya que son autores del libro “SIDA lo que todos

debemos saber, para prevenir” Edit. Trillas en una 2* edicion.

De 1990 a la fecha hemos crecido, gracias a la confianza de nuestros clientes, y a la conformacion de un equipo de profesionistas

comprometidos. CEDIMI Laboratorios cuenta actualmente con 4 DIVISIONES:

ANALISIS CLINICOS Y MICROBIOLOGICOS

ALIMENTOS Y AGUA

SALUD ANIMAL

M
j HIGIENE
M
M

Nos inspira una Mision: “ESTAR AL SERVICIO DE LA VIDA”, y debido a ello, nuestro crecimiento se basa en:



o Desarrollar un equipo de profesionistas competentes y comprometidos.
o Contar con equipos de vanguardia.

o Garantizar la calidad, mediante las certificaciones y acreditaciones necesarias.

“Buscamos ser una empresa altamente productiva, plenamente humana y socialmente responsable.”

SOMOS UN EQUIPO COMPROMETIDO CON OFRECER SERVICIOS DE CALIDAD,

POR ESTO TENEMOS LAS SIGUIENTES ACREDITACIONES Y CERTIFICACIONES:

&4 Estamos reconocidos como una Unidad capacitadora ante la secretaria del Trabajo y prevision social.

Somos laboratorio Tercero Autorizado ante la COFEPRIS en Alimentos desde 2011.
N e

NI Estamos acreditados por la ema (Entidad Mexicana de Acreditacion) en Alimentos desde 2012.

Estamos acreditados por la ema en Clinicos desde 2016.
N



NUESTROS
MERCADQOS

Clinicos

Doctores

Publico General
Empresas

Clinicas y hospitales
Referencia
Aseguradoras
Secretaria de salud
Veterinario

Alimentos

= Agroindustria
Hospitales
Restaurantes
Industria de Alimentos
Instituciones




SEVICIOS CEDIMI

Con mas de 27 afios de experiencia, Laboratorios CEDIMI cuenta con una amplia gama de

servicios que brinda a la sociedad. Parte de nuestra vocacion es poder brindar una mayor

cobertura a nuestros clientes, ya que es nuestra responsabilidad estar actualizados en las nuevas
metodologias que surgen con el tiempo. Es de esta manera que al ofrecer un alto nimero de
estudios y de la mas alta calidad, generamos informacion para la toma de decisiones en las

areas de la salud y la inocuidad alimentaria, contribuyendo asi al bien de la sociedad.

Nuestro portafolio de estudios hasta el afio 2017 es de:
o 1261 estudios en el area clinica

o Aprox. 80 estudios en el area de alimentos




Los estudios que tienen una mayor demanda en nuestros clientes son los siguientes:

Clinicos Alimentos
o BIOMETRIA HEMATICA: o BACTERIAS MESOFILICAS AEROB IAS
o EXAMEN GENERAL DE ORINA: o ORGANISMOS COLIFORMES TOTALES
o UROCULTIVO: o MOHOSY LEVADURAS
o QUIMICA SANGUINEA 6: o SALMONELLA

o ANTIGENO PROSTATICO ESPECIFICO (PSA): 5 LISTERIA MONOCYTOGENES




Actualmente Centro de Diagnostico Microbiolégico S.A. de La sucursal principal se encuentra ubicada en la ciudad de
C.V. cuenta con 8 sucursales en el estado de Michoacén, 6 de Morelia en la calle Sor Juana Inés de La Cruz 218, Centro
ellas estan ubicadas en la ciudad de Morelia y una en la ciudad Histoérico, 58000 Morelia, Michoacan.

de Uruapan.

Unidad SOR JUANA

Central Proceso Unidad BARTOLOME
Clinicos Central Proceso Alimentos
Abierto los 365 dias del ano, Lunes a Viernes 7:30 a 16:00 horas.

las 24 horas. Sabado 7:00 a 16:00 horas.




CLINICA LATINO

SANTA MARIA Lunes a Sabado 7:00 a 11:00 am

Lunes a Sabado 7:00 a 15:00
horas
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CUAUTLA
Lunes a Viernes de 7:00 a 15:00 y de
16:00 a 19:00 horas
Sabado de 7:00 a 15:00 horas




CLINICA DEL BOSQUE GARCIA DE LEON

Lunes a Viernes de 7:00 a
19:00 horas.
Sabado de 7:00 a 15:00

—  Ines a Viernes de 7:00 a 19:00
: horas.
yabado de 7:00 a 15:00 horas.

URUAPAN
Lunes a Viernes de 8:00 a 16:00 horas
Sabado de 7:00 a 15:00 horas.
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Servicios que CEDIMI ofrece en el Area de Agua y Alimentos

v’ Andlisis de agua, hielo para purificadoras.
v Anaélisis de agua de riego, potable, de hemodialisis.
v Analisis de alimentos, materia prima de industrias de alimentos.
v" Analisis de alimentos en hospitales, restaurantes.
v Analisis en hospitales, huertas, industrias, para cuidar la higiene.

v Ofrecemos cursos de capacitacion para manipuladores de alimentos, y de Microbiologia de

alimentos a la Industria.



Servicios que CEDIMI ofrece Area Clinicos y Microbiologia

v Analisis de sangre y todo tipo de liquidos corporales, para conocer el estado de salud de una
persona y apoyar al médico en el diagnéstico.

> Disciplinas: Hematologia, Inmunologia.
» Bioquimica, Uroanalisis, Parasitologia.

v Analisis de diferentes tipos de infecciones, para conocer el microorganismo que lo infecta 'y
poder dar al médico la informacién para que indique el mejor antibiotico. Disciplina:

Microbiologia.



CEDIMI TIENE EN SU CONCEPCION UNA NOCION INTEGRAL DE LA RSE COMO UN MODO DE HACER GESTION Y COMO UN MODO DE
CONDUCIRSE, DE HACER EMPRESA. CREEMOS EN EL MODELO DE LOS GRUPOS DE INTERES Y EN LAS ACCIONES QUE DEBEN LLEVARSE A CABO
PARA DAR ATODOS LOS COLABORADORES UN TRABAJO DIGNO Y BIEN REMUNERADO, EN CONDICIONES QUE RESPETEN SUS DERECHOS
HUMANO Y QUE PROMUEVAN SU DESARROLLO, CON UN ENFOQUE DE PRESERVACION DEL MEDIO AMBIENTE EN TODAS NUESTRAS
OPERACIONES, Y CON UN TOTAL COMPROMISO EN EL COMBATE A LA CORRUPCION EN TODAS SUS FORMAS, PARA GARANTIZAR EL LARGO

PLAZO DE LA EMPRESA.



Descripcion de las actividades realizadas —_——————

En CEDIMI reconocemos y valoramos a nuestro
equipo de colaboradores, conscientes de que son
ellos quienes integran nuestra fuerza laboral y
enfocan su desempefio en la generacion de valor
para la empresa y para nuestros grupos de interés.

La plantilla laboral de CEDIMI se integra por 79
colaboradores que conforman nuestro talento, el
cual aporta experiencia, conocimientos, habilidades,
retos y propuestas de innovacion, en una comunidad
laboral que se distingue por su diversidad y equidad.



A continuacion, se describen algunos datos de relevancia sobres los colaboradores de CEDIMI.

Edades

Nuestra fuerza laboral radica en los jovenes, es por eso, que el mayor porcentaje de nuestros
colaboradores tienen menos de 30 afios. Con sistemas de atraccion de talento para jovenes
estudiantes, buscamos desarrollar sus experiencias laborales por medio de programas de
becarios, los cuales después de una evaluacion buscamos a los mejores para que formen
parte de uno de los stakeholders més importantes que tiene CEDIMI, sus colaboradores.

B Menoresde30 ®De30a50 m Mayoresde 50

SEXO

LA IGUALDAD ES ALGO QUE HA CARACTERIZADO A CEDIMI.

Nuestra plantilla laboral esta conformada por un 60% mujeres y un 40% hombres. Demostrando
asi nuestro compromiso con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), en donde como
empresa velamos por la participacion plena y efectiva de las mujeres y la igualdad de
oportunidades de liderazgo a todos los niveles de la adopcion de decisiones en la empresa.

Hombre
40%

Mujer

60%




GRADO DE ESCOLARIDAD

Sin estudio
3%

Estudiantes
1%

Secundaria
3%

Maestria
5%

Preparatoria
18%

Licenciatura
70%

Estar Al Servicio De La Vida no es una vocacion
facil, se requiere formacion, educacidn, estudio y
preparacion para poder llevar a cabo esta mision.

Es por eso que en CEDIMI nos preocupamos por
tener una plantilla de colaboradores bien
preparada, para poder llevar a cabo los retos que
dia con dia se presentan en nuestras instalaciones,
y es solo de esta manera como podemos brindar
el mejor servicio a la sociedad.




CEDIMI reitera la importancia
de los colaboradores, es por lo
que contamos con un PLAN
DE PREVICION SOCIAL el
cual establece el plan de
prestaciones y prevision social
para el personal contratado.

El plan de prevision tiene como
objetivo contribuir al bienestar
de los colaboradores de Ila

PLAN DE PREVISION SOCIAL

()

empresa y sus familias
mediante el otorgamiento de
prestaciones marcadas por la
Ley y adicionales, valorando
asi el trabajo y capacidades que
aporta cada una de las personas
a la empresa.

Ademéds de todas las
prestaciones que marca la ley
como obligatorias, CEDIMI ha
decido premiar y motivar a sus

colaboradores a desempenar
mejor su trabajo dia con dia,
buscando siempre su bienestar
y su realizacion como parte de
la vocacion laboral.



PREMIO POR PUNTUALIDAD:

La empresa otorga a todo el personal un premio de puntualidad en su pago quincenal que
consiste en el 10% del sueldo diario.
BONO POR INNOVACION O MEJORA.
Cuando un colaborador aporte, desarrolle
e implemente una mejora o innovacion en
la empresa cuyo impacto econémico sea BONO POR PUNTUALIDAD.
medible directamente en wun ahorro,
optimizacién de recursos o incremento en
los ingresos de la empresa, se otorgara un
bono porcentual del valor del ahorro o
ingreso generado para la empresa en el
periodo de un mes, cuando este ya haya
sido obtenido. El porcentaje sera definido
por la empresa pudiendo ser de hasta un
50% del valor del ahorro. Esto aplica para
todos los niveles y puestos.

Se otorga un bono de $250.00 (doscientos
cincuenta pesos 00/100 m.n.) a la quincena
al colaborador que todos los dias de periodo,
sin excepcion, registre su entrada en el reloj
checador antes o exactamente a la hora
acordada para su ingreso a labores.

VALES DE DESPENSA. PREMIO POR ASISTENCIA.

L N , da colaborad tratad tarieta de val q El premio de asistencia se otorgara al
a empresa otorgara a cada colaborador contratado una tarjeta de vales para uso en despensa, en personal que durante una quincena no

la cual se otorgaré hasta un 13% del sueldo diario (S.D.) recibido por los dias laborados, que tenga una sola falta injustificada. Quienes

sera depositado de manera quincenal. cumplan con esta condicion, se les pagara
un bono que consiste en el 10% del sueldo
diario (S.D.) recibido por los dias
laborados.



CHEQUEO MEDICO ANUAL.
La empresa otorga a cada

ATENCION MEDICA.

La empresa, a través de su area de atencién médica, otorga a los colaboradores hasta dos consultas médicas
gratuitas por afio, ya sea para chequeo preventivo o en alguna situacion en la que el colaborador solicite la
opinion del médico, previa solicitud de consulta al &rea En caso de que el colaborador requiera consultas
médicas adicionales tendré de parte de la empresa un precio preferencial de $135.00. Asi mismo, para los

colaborador la realizacion de
un chequeo médico anual,
consistente en una consulta
médica y la realizacion de los
estudios clinicos que la
empresa considere pertinente
acorde al puesto que
desempefia el colaborador. La
empresa definird cada afio el
calendario para la realizacion
de este chequeo.

ESTUDIOS DE LABORATORIO PARA EL COLABORADOR. En caso de que un colaborador requiera
por cuenta personal estudios de laboratorio, éstos podran ser realizados de manera preferente en la
empresa, previo llenado del formato de solicitud correspondiente, con los siguientes beneficios para el
colaborador:

*De manera trimestral la empresa otorgard al colaborador una bonificacion de hasta $400.00
(cuatrocientos pesos 00/100 m.n.). Aplicable al valor de precio al pablico de los estudios.

*En caso de que los estudios realizados representen un costo superior al bono de $400.00, al excedente
se aplicara un 20% de descuento, debiéndose pagar el complemento.

*Para todos los estudios que el colaborador se deba realizar posteriores y diferentes a la aplicacion del
bono, gozara de un 30% de descuento directo sobre el precio de venta al publico.

familiares de los colaboradores, se aplicara un precio especial de $150.00.

ESTUDIOS DE LABORATORIO
PARA FAMILIARES DEL
COLABORADOR. En caso de
familiares en linea directa (padres,
esposo(a) e hijos) gozaran de
hasta un 30% de descuento sobre
el precio de venta, cuando los
estudios a ser practicados sean
propios y sea posible para la
empresa aplicarlo. Si  son
subcontratados, de igual manera el
descuento maximo seré del 30%.

En otros familiares cercanos
(abuelos, hermanos, cufiados, tios,
sobrinos y primos) tendran un
descuento de hasta un 20% tanto
en estudios propios como
especiales.



DERECHOS HUMANOS

Los derechos humanos son derechos inherentes a todos los seres humanos, sin distincion alguna de raza, sexo,
nacionalidad, origen étnico, lengua, religion o cualquier otra condicion. Entre los derechos humanos se incluyen el
derecho a la vida y a la libertad; a no estar sometido ni a esclavitud ni a torturas; a la libertad de opinion y de expresion;
a la educacion y al trabajo, entre otros muchos. Estos derechos corresponden a todas las personas, sin discriminacion
alguna.




En CEDIMI tenemos muy claro que es importante respaldar de manera oficial los principios que nos rigen.

Del:

“REGLAMENTO INTERNO DE
TRABAJO”

Con clave:

“M-ORGA0002”

I CONDICIONES GENERALES
C. FUNDAMENTO INTERNO

En CEDIMI buscamos ser plenamente humanos, trabajamos en respetar a cada colaborador como
individuo y como persona con la dignidad que se merece. Somos una empresa comprometida con el trato
digno y equitativo para todas las personas y cada uno de los colaboradores, sin importar edad, sexo, raza,
condicion social, economia o nivel académico, sin favoritismo o discriminacion.



Del:

“REGLAMENTO
INTERNO DE
TRABAJO”

Con clave:
“M-ORGA0002”




MEDIO AMBIENTE
+
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+
0 &&=

Para CEDIMI los retos medioambientales siempre han sido prioridad en su mision de estar Al
Servicio De La Vida. Entendemos que cuidar el planeta es cuidar de la persona humana, por lo
gue como empresa contamos con reglamentos estrictos que exigen a los colaboradores a tener
respeto por la naturaleza, ademas de estas medidas, hemos creado acciones que alientan el
desarrollo de tecnologias respetuosas con el medio ambiente, invirtiendo dinero, tiempo y
trabajo que sabemos que mejoraran las condiciones medioambientales en nuestro planeta.



RESIDUOS

Laboratorios CEDIMI divide los residuos que puede generar en dos grandes grupos:

e Residuos Peligrosos Bioldgico Infecciosos (RPBI)
e Desechos Solidos

A partir de estos dos tipos de residuos es como hemos decidido trabajar las metodologias oficiales dentro de la empresa.

Residuos Peligrosos Bioldgico Infecciosos

Para establecer los mecanismos de uso, disposicion y almacenamiento de RPBI, se aplica lo establecido en la norma, NOM-087-SEMARNAT-
SSA1-2002, Proteccién ambiental, -Salud ambiental Residuos peligrosos bioldgico- infecciosos-Clasificacion y especificaciones de manejo, y
pretende ser una herramienta para apoyar la operacién y ejecucion de las disposiciones planteadas en dicha norma, al permitir difundir entre el
personal operativo de los establecimientos generadores de RPBI, la forma en que deben desarrollar sus actividades de rutina.

.
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V.
V.

VI.
VII.

Proceso de manejo de RPBI:

Identificacion
Clasificacién de
Residuos.
Envasado

Acopio
Almacenamiento y
traslado interno.
Tratamiento y
Eliminacion

\

/

CLASIFICACION
SANGRE

CULTIVOS Y CEPAS

ORGANOS Y
TEJIDOS NO
CONTENIDOS EN
FORMOL

OBIJETOS
PUNZOCORTANTES

Caracteristicas del Proceso

EDO. FISICO
LIQUIDO

SOLIDOS
SOLIDOS

SOLIDOS

ENVASADO TRATAMIENTO

RECIPIENTE HERMETICO ESTERILIZACION
TUBO AMARILLO ENVIO A EMPRESA RECOLECTORA

BOLSA DE POLIETILENO ESTERILIZACION
BOLSA ENVIO A EMPRESA RECOLECTORA
RECIPIENTE RIGIDO DE = ENVIO A EMPRESA RECOLECTORA

POLIPROPILENO. DE RPBI



Desechos Solidos

La empresa cuenta con un sistema de clasificacion de residuos previo a su recoleccion o envio a los sitios de disposicion final.

Clasificacion de desechos:
Orgénicos - Plasticos - Papel - Aluminio -

Los desechos de todas las areas se clasifican en recipientes que,
desde el primer momento, se seleccionan de forma diferente. Se considera desecho organico todos lo generado en el comedor de los
AREA ORGANICO VIDRIO/METAL alimentos y lo del &rea de sanidad como agar, papel o madera que se
RECEPCION ; : No No generaron en las areas de proceso.

SALAS DE TOMAS i i El plastico, metal o vidrio generado en el comedor, se debe enjuagar
OFICINAS i i para ser eliminado como plastico, metal o vidrio limpio en sus
MICROBIOLOGIA i i recipientes correspondientes.

BIOQUIMICA CLINICA

Todo se colecta, para entregarse a la basura municipal, en diferentes
INMUNOLOGIA i i contenedores, marcados como:
HEMATOLOGIA

SANIDAD

Papel limpio - Plastico limpio - Vidrio limpio - Metal limpio -
Organico

COMEDOR
SANITARIOS




Buscamos fomentar entre nuestros colaboradores el cuidado y respeto al medio ambiente, comprometiendolos a que, en sus
acciones diarias dentro de la empresa fortalezcan el espiritu de respeto al planeta. Dentro de nuestros documentos oficiales
contamos con reglamentos que ayudan al colaborador a ser conscientes y respetuosos con la naturaleza.

Del “REGLAMENTO

INTERNO DE TRABAJ Del “CODIGO DE ETICA DEL
E. OBLIGACIONES DEL PERSONAL
COLABORADOR

- Me comprometo a proteger y
Articulo 14. De la respetar el medio ambiente. Ademas,
optimizacion de recursos. vigilaré y colaboraré para que de

ninguna manera se lleven a cabo
operaciones que dafien o pongan en
peligro la salud de nuestros
comparieros, dafien a la comunidad o
violen las normas mexicanas respecto
a la contaminacion del medio
ambiente.

Es obligacion del colaborador
optimizar el uso de los recursos
de la empresa, el ahorro de agua,
energia, aplicar y fomentar la
cultura de reutilizacion de papel y
todo aquello que represente
ahorro y beneficio para el medio
ambiente y la sociedad.




DESARROLLO Y DIFUSION DE TECNOLOGIAS RESPETUOSAS CON EL MEDIO

AMBIENTE

Sabemos que ademas del cuidado del hombre, el uso de la tecnologia es algo que
indudablemente colabora al cuidado del medio ambiente.

En CEDIMI la innovacion es algo que buscamos constantemente, por lo que en nuestras
operaciones utilizamos la documentacion digital para realizar el mayor numero de

operaciones administrativas de la empresa.

En los resultados de nuestros servicios de laboratorio a
los clientes, también hemos emprendido el camino de la
innovacion y cuidado al medio ambiente, ya que
contamos con un sistema de entrega de resultados por
medios digitales, como lo son:

e Resultados via correo

e Resultados por busqueda de su usuario y
contrasefia en nuestra pagina de internet

e Por la aplicacion WhatsApp

Intentando con estas acciones, evitar cada vez mas el uso
del papel y hacer més practica la entrega de resultados.

Las energias renovables son una alternativa ideal para
generar electricidad a menor costo y sin contaminar; sin
perjudicar los recursos naturales ni dafiar el ambiente.
CEDIMI como parte de su responsabilidad social decidid
invertir en la instalacion de paneles solares para reducir
el consumo de energias que contaminan el planeta.

Este proceso de instalacion ha tenido algunos problemas
ya que la empresa contratada ha tenido algunos
problemas técnicos que hacen que no se éste
aprovechando la energia en un 100%.




ANTICORRUPCION

La corrupcion no es un fendomeno que se restrinja al sector publico. Los
ciudadanos estan igualmente obligados por la ley a no cometer actos de
corrupcion, aunque siempre haya parecido mas gravoso que aquellos que se
dedican al servicio publico se aprovechen de su cargo para beneficio propio.
El abuso de cualquier posicion de poder, publica o privada, con el fin de generar
un beneficio indebido a costa del bienestar colectivo o individual se le denomina
corrupcion, y en las empresas este problema es latente en todas sus operaciones.
En el 2015, México obtuvo una calificacion de 35 puntos de 100 posibles y el
lugar nimero 95 de 168 paises segiin Transparencia Internacional, por lo que en
CEDIMI estamos comprometidos a erradicar este problema que ha afectado de

manera sustancial al pais.



Del “CODIGO DE ETICA DEL PERSONAL”

~ Conducirme con  profesionalismo, ~ No aceptar sobornos ni presion de ningun tipo
honestidad y absoluta responsabilidad, (agradecimientos, comisiones o consideraciones especiales)
evitando cualquier acto de corrupcion, por parte de los clientes o proveedores, y especialmente para
negligencia y apegandome estrictamente modificar resultados de trabajos realizados, o para
a los procedimientos establecidos. proporcionar informacion perteneciente a la empresa, ni

técnica ni administrativa.



Indicadores Cualitativos y Cuantitativos del impacto de las acciones llevadas a cabo

Fundacién

C cepimi

La fundacion CEDIMI se instituyé formalmente en el afio 2017, para responder de manera mas
amplia a las necesidades de algunos de nuestros clientes con mayores dificultades para cubrir sus
estudios, sobretodo en casos dificiles que implican un diagnéstico y un seguimiento mas complejo,
por lo que realizamos las siguientes actividades:

- Comunicacién con el médico tratante de la institucion de salud para seguimiento de caso clinico
y correlacion de estudios.

- Diagnostico y deteccion (Antibiograma en el caso de infecciones) y cobertura del costo

- Apoyo con medicamentos, consulta y seguimiento

- Deteccidn de areas de oportunidad y mejora en sus habitos de salud y asesoria personal.

- Apoyo para sustento, hospedaje, etc. Durante el tratamiento del paciente (Sobretodo para
pacientes foraneos que se traten en Morelia).



Estar al servicio de la vida involucra un compromiso con la sociedad, un compromiso en el que se
tiene que realizar donaciones econémicas, de trabajo y tiempo.




*Para mantener el anonimato de nuestros receptores, se
han nombrado con el seudénimo de persona y el
numero de donativo.

Donacion

Valor monetario

Persona 1 $21935.00
Persona 2 $4575.00
Persona 3 $480.00
Persona 4 $480.00
TOTAL $27,470.00




Sismos en México

Con motivo de colaborar en las donaciones para los afectados de los sismos de los dias 7 y 19 de septiembre de 2017, CEDIMI realizo una colecta

con los colaboradores para comprar y enviar viveres y material de curacion para los damnificados de los sismos. Logrando recaudar lo siguiente:

$30,000.00 pesos para Morelos con la que se logré comprar:

) ) 1700 guantes chicos no estériles *1600 guante mediano no estéril
100 kilogramos de viveres para Oaxaca.

700 jeringas 5 ml 2000 jeringas 10ml
Los cuales se desglosan en los siguientes - _
articulos: 1500 jeringas 3ml *4350 cubrebocas 3 pliegos
- Frijoles en bolsa de 500g o 1kg. 1200 guante mediano estéril 1200 guantes chicos estéril
- Arroz en bolsa de 500g o 1kg. *19 telas adhesivos *300 gasas #10
- Lentejas en bolsa de 500g o0 1kg. 1100 gasas # 7.5 *48 punzos # 14
- Aceite para cocinar de 1lt. *50 punzos # 22 *90 vendas 10cm
-Sopa de pasta en bolsas de 200gr a 500gr. ‘
97 telas adhesivas 2.5 ¢/12 * 59 normogoteros

* 59 microgoteros *16 vendas de 5cm



Reciclaje

Laboratorio CEDIMI al ser una empresa que maneja informaciéon confidencial sobre los resultados de nuestros clientes, nos es
necesario el manejo del papel para tener control sobre la informacidon que manejamos. Ademds de estos documentos, tenemos
una recepcion de papel en los oficios donde se nos hace llegar los tipos de estudios que los doctores recetan a nuestros clientes.

Ademas de estas obligaciones de uso de papel que tenemos como laboratorio
de analisis clinicos, nuestras acreditaciones nos obligan a mantener un
archivo en bodega sobre todos nuestros estudios realizados y sus resultados.

En este afo realizamos el reciclaje de 800 Kilogramos de papel




Proximos Proyectos, Futuras Acciones y Lineamientos de los programas RSE para 2018 y en
adelante

En CEDIMI la prioridad de ser “Altamente Productivos, Plenamente Humanos y Socialmente Responsables
(Filosofia de BIMBO que compartimos muy profundamente) nos mueve a estar permanentemente velando por el
desarrollo de las personas de nuestra empresa, por mejorar cada dia nuestro trabajo y por luchar por contribuir a una
mejor sociedad, desde los servicios que ofrecemos pero tambien con las causas que nos comprometamos a
posteriori. El futuro se construye, y CEDIMI quiere jugar un papel en ésta construccion.

Definitivamente estamos dando los primeros pasos con la institucionalizacion de este esfuerzo, de Comunicar sobre
el Progreso, pero deberemos seguir trabajando en las siguientes lineas:

- Fortalecimiento de la Fundacién CEDIMI- Asociaciones

- Desarrollo de cursos SER CEDIMI para todos los colaboradores

- Continuar con la implementacion de herramientas de Integridad para fortalecer el combate a la corrupcién

- Mayor involucramiento con la comunidad donde operamos, a traves de iniciativas innovadoras y de impacto
social para la disminucion de la pobreza, la mejora de la salud y la disponibilidad de alimentos y agua
higiénicos.



GRUPO

CEDIMiI

Al servicio de la vida




