1} Informe sobre el progreso

\4\4’ Pacto Mundial
WE SUPPORT

Esta es nuestra segunda entrega
de resultados al pacto mundial.

Te Invitaomos a conocer las
practicas Yy acciones de
Responsabilidad Social
Empresarial que hacemos dentro
de nuestra organizacion, asi
MismMo esperamaos sequir
aprendiendo en coOmo podemos
beneficiar a nuestros grupos de
interés de una manera sostenible.
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Carta compromiso

Carta d¢ Renovacken del Compromiso con ¢l Pacso Mandaal

CorrmmEmpaques
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Conociendo a CorruEmpaques

-

i
Corruempaques Sl Fabricacion de empaques
de C.V. ‘ Giro paq

. de cartén corrugado
Director General

Juan Carlos
| 9001-2015 Representantes Caballero A;.Arg]egodo la Es’rocho
PRESA CERTIFIC Gerente General - g . arque Industrid
,r‘«\ AD,*\, . Direccion Querétaro, Santa Rosa
) = = !‘--‘ oy tebdleis Jauregui C.P 76220
. ARo de fundacion 1993 Queretaro, Qro.
| . Origen del capital Privado NUmero de 81
. Matriz PIQ-Querétaro Empleados
San Juan del Rio _ .
Cedis Aguascalientes lemnane izelang

Bemordo Quintana Industrial
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Cajas Regulares

Contenedores

Rejillas

Cajas Troqueladas
o con un disero especial
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Nuestros Servicios | #3 | e e
Empaque :
Ingenieria & reingenieria
Diseno
Prototipos al momento
Kitarmado

Laboratorio de calidad

Garantizamos el material ufilizado
para cada producto, realizando
diferentes pruebas de resistencia.

Area especializada en diseno

Nuestro Equipo de Diseno cuenta
con lacapacidad de desarrollar
profotiposy pruebas en base a sus
necesidades. Impresion en plottery
cortadora CNC




MISION

“Satisfacer y resolver
las necesidades de
nuestros clientes,
produciendo y
comercializando
empaques
especializados en el
volumen requerido
con calidad y
enfrega oporiuna.




C
CorrUEMPAQUES

VISION

“Ser una empresa
vanguardista en el
diseno, maquilay
produccion de
empagque que
cubra las
necesidades del
mercado para la
proteccioén del
producio”.
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Certificaciones o acreditaciones obtenidas

Certificacion ISO 9001-2015

En Diciembre 2017 CorruEmpaques recibio la
auditoria de certificacion en |la noma
infernacional ISO 9001:2015, y en Enero 2018
recibio el dictamen aprobatorio.

Decidimos sobresalir en calidad y logramos
estandarizar procesos con un enfoque de mejora
confinua para aumentar la satisfaccion de nuestros
clientes.

J__,pp.ﬁsn CERTIFICAD,\
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Miembros de:
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Association of Independent
Corrugated Converters




Dentro de nuestras cajas esta la diferencia

800 M2 Almacén 1,000 M2 5,000 M2 Almacen Transporte Propio para 1,000 TONS Mensuales de
de Materia Prima Area de Produccion Producto Terminado un Mejor Servicio Conversion & Produccion

el

A VRES

Atencion a urgencias 3 Centros de Atencion Material 100% reciclados Desarrollo de
24 Hrs distribucion en Personalizada 100% Biodegradable Nuevos Empaques



CorruEmPaqUES

Historia de la organizacion

CorruEmpaques es una empresa familiar dedicada a la produccion de
cajas de carton desde hace mas de 24 anos, que al dia de hoy ha
sido dirigida por tres generaciones.

Actualmente cuenta ¢on 1 planta mairiz en la ciudad de Querétaro,
un Cedis en el Marqgues, un CEDIS en San Juan del Rio y un CEDIS en
Aguascalientes, teniendo una produccion de 600 toneladas de carton
mensuales, la cual estd dirigida en un 80% a su mercado local, vy
el resto se exporta a estados como Guanajuato, Michogacan vy
Ciudad de Mexico, siendo su  principal mercado la industria
automotriz, entre ofros.

En CorruEmpaques estamos en constante crecimiento y. evolucion,
es por ello que busca losmas altos estandares de servicCio.

Aunque |la Responsabiidad — Social  Empresarial  (RSE)  es
inherente a la empresqa, recientemente se ha convertido en una
nueva forma de gestion y de hacer negocios, en la cual la empresa se
ocupa de que sus operaciones sean sustentables en lo economico, lo
social y lo ambiental, reconociendo los infereses de |os djstintos
grupos con los que se relaciona y buscando |la preservacion del
medio ambiente y la sustentabllidad de las generaciones futuras.

Tenemos un alto senfido de responsabilidad social, tal como se
cita en nuestra pagina web: “CorruEmpaques estd comprometido a
mantener el medio ambiente |mpio, todos nuestros productos
son 100% reciclables, nuestras finfas y adhesivos sonvegetables
con base agua”.

La declaracion antes mencionada estd alineada al Pacto Mundial, y
de forma paulatina se incorporan practicas de RSE en nuestros
Procesos.



DERECHOS

Implementacion Y
HUMANOS mejora continua

POLITICAS PROCEDIMIENTOS ' CAPACITACIONES

POLITICA DE NO DISCRIMINACION RECLUTAMIENTO Y SELECCION PACTO MUNDIAL
CONTRATOS INDETERMINADOS CAPACITACION RESPONSABILIDAD SOCIAL
POLITICA DE DIAS FESTIVOS VALORES

W e pa s ey Principiol

- ' % Apoyary respetarla
proteccién de los derechos
humanos proclamados
internacionalmente.

Principioll
Asegurarse de no ser

complice en abusosalos
derechos humanos




DERECHOS HUMANOS

. . . Dias festivos descansados: Se descansan todos los dias marcados por laley como
Horarios flexibles: El personal descansa Sabados y

Domingos, y se otorgan permisos cuando asilo requiera el ’ - . | no laborables.
personal por necesidades especificas. Campaiias altruistas:, colectas por damnificados, apoyo a nifios con cancer

* Rifa de obsequios navideios: Se entregan obsequios navidefios atodo el personal

* Convenios con opticas (Fundacion C&H) Se otorgan descuentos paraempleadosy
familiares de empleados

* Celebracion de cumpleaios del mes:como unadinamicade integracion celebramos
los cumpleafios de nuestros empleados cada mes, tratando de brindarun momento
ameno en nuestradinamicadiaria de trabajo.

* Rutinas de activacion fisica: Se busca que el personal ingrese con energias
suficientes pararendirenlajornadalaboral.

* Celebraciénde tradicionesy concursos: Impulsamos lapreservacién de las
tradiciones através de lacelebracién de dias festivos al estilo CorruEmpaques, en
los cuales mediante distintas dinamicas promovemos el orgullo de las tradiciones de

*  Seguro de vida : Beneficio de apoyo para familiasen caso de que
suceda una eventualidad.

*  Servicios subsidiados enalimentos: Vales de despensa en
electrénico

* Servicios de transporte de personal: Personal Operativoy
Administrativo (Querétaro, San Miguel de Allende, Marqués)
Optamos por cambiar a un camién con mayor capacidad en busca
de obtener mayor para el personal durantesu trayecto.

*  Permisos con goce de sueldo: nacimiento, defuncidn de familiar

directo. | i -
nuestro querido México.
*  Permisos para salidas anticipadas por imprevistos: Cuidados * Promociéninterna (Practicantes):Se da la oportunidad a egresados de diferentes
Ejrg!'zzgs' salud dela persona, asuntos escolares propios o de partesde la republicaaingresarcomo practicantes con la posibilidad de obtenerla
. planta.

*  Vacaciones programadas: Una vez cumplido aniversarioserevisa
de comin acuerdo fechas para tomar vacaciones.




DERECHOS
HUMANOS

Capacitaciones: En
CorruEmpaques buscamos
incrementar la productividad
y el desempefio de los
trabajadores a través de
capacitaciones al personal,
talleres, platicas, entre otros.
Campanas de saludy de la
vista: Se busca que el
personal no descuide su salud
por lo que se traen campanas
de salud y de la vista hastala
empresa.



DERECHOS HUMANOS

Se dan cursos de superacion personal

Uso de rampas y cajones de
estacionamiento para clientes,
proveedores, o personal que lo requiera.

Participacion en eventos deportivos:
Participamos en la carrera PIQ 2017
brindandoles playeras personalizadas a
los corredores.

Reconocimiento de empleados del mes :
Se busca reconocer el esfuerzo que
imprimen nuestros colaboradores
mediante una gratificacion.

Cursos Empowerment:



ESTANDARES
LABORALES

POLITICAS PROCEDIMIENTOS  CAPACITACIONES

POLITICA DE NO DISCRIMINACION RECLUTAMIENTO Y SELECCION PACTO MUNDIAL
CONTRATOS INDETERMINADOS CAPACITACION RESPONSABILIDAD SOCIAL
VALORES

Principio 3: Las empresas deben apoyar la
libertad de asociacion y el reconocimiento
efectivo del derecho a la negociacion colectiva.
Principio 4: Las empresas deben apoyar la
eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o
realizado bajo coaccion.

Principio 5: Las empresas deben apoyar la
erradicacion del trabajo infantil.

Principio 6: Las empresas deben apoyar la
abolicion delas prdcticas de discriminacion en el
empleo y ocupacion

"En CorruEmpaques estamos en contra del trabajo infantil”




ESTANDARES IBER -OCIACION
LABORALES

TAD DE AS
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Equiposdeportivos: Fomentamosla unidny el deporte con los
empleados a través de partidos amistososy torneos que se
generan en el parque industrial contra otras empresas.

Se participa en la carrera del parque industrial Querétarode 3, 5y
10 km

EDAD / COLABORADORES / %
18 a 19( 10 12%
20a 241 21 26%
25a 29/ 20 25%
30a 34/ 6 7%
35a 39! 7 9%
40 a 441 10 12%
45 a 491 4 5%
50a 54/ 1 1%
55a 59/ 1 1%
60 a 64/ 1 1% |
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Surge de la iniciativa de los empleados el ayudar tanto a la sociedad
en general, al igual que a los companeros de trabajo cuando se

encuentran en una situacion dificil.




ESTANDARES
LABORALES

PN
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BRIGADAS

El objetivode tener Brigadas es asegurar que se cumplan las
medidas de seguridad y las acciones determinadasen el Plan de
Contingencia por lo cual contamos con las siguientes brigadas:
Combate de Incendios

Primeros Auxilios

Busqueda y Rescate

e Evacuacion



ESTANDARES

LABORALES

* No exigenciade carta de no antecedentes

NO TRABAJO FORZADO

penales.

« No se obliga a trabajar horas extras. « Eliminacidnde estado civily edad maxima para
« Descansos por ley. perfil de contratacion.
« Equipo de proteccidén personal. « Eliminacion de frabagjo infantil(menores de 18
.+ Areas de alimentacion. anos)
« Transporte. « Inclusidon de colaboradores con discapacidad
« Pago de salariosy prestaciones auditiva.

superiores alas de ley. « Apertura para la confratacion de todo tipo de
« Renunciavoluntaria. Personas.

Induccicny-eqpacitacionen el « Ambientelibre de influenciareligiosay politica. JI

i ¢ Indicadores de
~ desempeno

Indicadoresalavistade todo el
personal involucrado con el fin de
tenerlos objetivos siempre claros.




Recoleccion de

“ residuos 2017
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En Corruempaques se .
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J es una 3
empresa comprometida a mantener el -
medio ambiente limpio: :

e Las tintas y adhesivos

gonecientizacion o
utilizados son vegetales

gmbiental (con base agua)
* Reciclaje de papel * Nuestros productos son
« Cuidadodel agua 100% reciclables

 Ahorro de energia
e Clasificacionde
basura

CAJ
Y PAPEL

\&. Recicla PET

LA \/ crde




MEDIO
AMBIENTE

Semana o
Corruambiental 201 7

Se establece la

semana
corruambiental donde

~ getocan temas como:
— .« Elreciclaje,

. Usodelagua
~— . Ahorro de energia
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ANTHCORRUPCION

Buzonde,
sugerencias

¢De qué trata la Politica
discriminacién?

Se genera triptico sobrela
politica anticorrupcion

Dentro de la empresa
existe un buzon de
denuncias y sugerencias
anonimas
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CorrUEMPAQUES

LO QUE SE PLANTEO 2016 ‘ LO QUE SE HIZO 2017

Se tiene unapersonaencargadade realizar mediciones

para establecerestandares. Yuna personaencargadade
impulsaractividades en beneficio de laresponsabilidad
social empresarial

Desarrollar un sistema que nos permita medirel impacto
de nuestrasacciones de responsabilidad social
empresarial.

Se generan bonos pordesempefioy se da unincremento
en el montodepositado en latarjetade vales.
Incremento de salario, Transporte en Cedis, Rutinas de
Ejercicios, Disminucion de Horas Extras. Se realizan
encuestas de calidad de vida para estableceracciones de
acuerdoa losresultados

AumentarlaCalidad de Vida de nuestros Trabajadores

Se realizan dindmicas entre empleados, directivos y

Invitara nuestradindmica socialmente responsable a .
proveedores.. Se dan capacitaciones

nuestros grupos de interés.

Se estatrabajando enla publicacion de unamatrizde
habilidades alavistade todo el personal como forma de

Reforzarla formacion de nuestros empleados para . o
automotivacion. Se hareforzado la capacitacién de los

impulsarsus habilidades y competencias.
P i P trabajadores desde suinduccion hastala capacitacion al
puesto de trabajo mediante una matriz de habilidades.

Se creo un programa de implementacion de campafias del

Generar programasy proyectos que nos permitan
2017 (100%)

contribuir de maneramasactiva con la sociedady el
medio ambiente.




CEDIS SanJuan del Rio
(427)1011192

Eje Norte Sur No.48Int1,
Nuevo Parque Industrial San
Juan del Rio, Qro.

Querétaro (442)2162727

Cerradala Estacada No. 481
Parque Industrial Querétaro, Qro.

y

!

2018

Establecer indicadores de medicién para los trabajos de RSE.

Aumentar la calidad de vida de los trabajadores

Reforzar la formaciéon de nuestros empleados para impulsar sus
habilidades y competencias.

Reforzar y ampliar nuestros programas de responsabilidad donde
abarque los 4 ejes.

CEDIS El Marqués (442)2216745
Av. de las fuentes No.822 Parque
Industrial Bernardo Quintana Qro.



