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Desde de 2013, quando se tornou signatária do Pacto Global, a Foxtime marca, 
através de relatórios anuais como este, seu esforço contínuo em tornar público seu 
compromisso na promoção dos direitos humanos, trabalho, meio ambiente e 
corrupção. Mas desde a sua fundação, há 23 anos, este compromisso se reflete em 
cada uma das políticas e ações que envolvem nossa empresa, pois fazem parte do 
que acreditamos.

EsteEste relatório de 2018 muito nos orgulha porque demonstra avanços 
impressionantes para uma empresa de médio porte, mas esses avanços são reflexos 
do fortalecimento do engajamento através de nossos colaboradores, que de forma 
voluntária adotaram programas e projetos de desenvolvimento social da empresa.

Sabemos ainda que há muito a ser feito e por isso quero reafirmar nosso compromisso nesta missão, com o Pacto Global, 
de continuamente promover a sustentabilidade corporativa e empreender esforços nas áreas de direitos humanos, 
trabalho, meio ambiente e anticorrupção.

Nosso desejo particular é que através de um RH mais humano possamos construir uma sociedade mais justa

CEO, Edneia da Fonseca



NOSSA HISTÓRIA
A Foxtime é fruto da visão empreendedora de duas mulheres, que colocaram 
na empresa o sonho de ambas oferecer algo diferente ao mercado.

Há alguns anos apenas uma delas segue a frente dos negócios, definindo e 
imprimindo ainda mais seus valores, sua ética e seus ideais no que somos hoje.

QUEM SOMOS
Somos excelentes em tudo que nos propomos a fazer. A excelência é colocada 
em todos os nossos processos de atendimento e operacional.

Somos apaixonados e entusiasmados pelo que o que fazemos e isso é o que 
nos move a cada dia. Nossa paixão pelo que fazemos pode ser vista através do 
zelo que dedicamos aos nossos negócios, nossos clientes, nossos candidatos 
e nossos funcionários.

ContribuimosContribuimos sempre com o clientes, candidatos e funcionários, afim de 
juntos, construirmos histórias de sucesso.

Somos criativos e trazemos praticidade para o negócio de nossos clientes, 
com ideias novas para as necessidades antigas. Sempre com muita 
honestidade e humildade.

SomosSomos inclusivos e repreendemos todo tipo de preconceito. Entendemos que 
todos somos iguais, independente de sexo, cor, religião e etc. Todos merecem 
atenção e respeito.

Temos transparência em todos os nossos processos e somos flexíveis dentro 
da lei, respeitando relações, sejam elas comerciais ou trabalhistas. E é isso 
que nos torna uma empresa séria e que traz segurança para seus clientes, 
funcionários, candidatos e parceiros.

EntendemosEntendemos que o mercado vive em constante evolução e que para sermos 
bem sucedidos precisamos respirar inovação, tanto em nossos processos 
quanto em nossos serviços.

SOMOS UMA CONSULTORIA QUE TRABALHA 
PESSOAS E NÃO APENAS NEGÓCIOS



NOSSA MISSÃO
Contribuir para o sucesso dos nossos clientes, provendo as melhores e mais 
completas soluções em RH, com agilidade, transparência e assertividade, 
gerando resultados para os nossos clientes e oportunidade para as pessoas

NOSSA VISÃO
Ser a melhor fornecedora em soluções para Recursos Humanos, reconhecida 
pela máxima satisfação de nossos clientes, com solidez financeira e 
administrativa, que respeita e trata com transparência e ética seus clientes, 
funcionários e parceiros, além de comprometida com os direitos humanos e a 
sociedade em que atua.

Excelentes, apaixonados, colaborativos, inclusivos, honestos, entusiasmados, 
criativos, zelosos, transparentes, inovadores, flexíveis e humildes.

NOSSOS VALORES

• Atuante no mercado desde 1995.

• Sede própria em São Paulo.

• Habilitados pelo Ministério do Trabalho para contratação de mão de obra    
temporária e terceirizada.

• Atuação em todo território nacional.

•Atendimento•Atendimento e serviço diferenciado e personalizado de acordo com a       
necessidade do cliente.

• Administração de acordo com a legislação trabalhistas.

• Signatários do Pacto Global, iniciativa da ONU, desde 2013

NOSSOS DIFERENCIAIS
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EMPODERANDO REFUGIADAS

Tim Keller, autor do livro Fé e Trabalho, diz que se o dinheiro e autoestima são a principal razão do seu trabalho, então o 
trabalho será enfadonho e frequentemente não melhorará a vida das pessoas. E isso é algo que podemos afirmar: nosso 
trabalho na Foxtime melhora a vida das pessoas e temos muito orgulho disso.

Em 2017 retomamos o projeto empoderando refugiadas que tem o objetivo de conscientizar as empresas sobre a 
possibilidade legal de contratar refugiadas e preparar as mulheres para entrar no mercado de trabalho brasileiro.

NaNa atividade inaugural desta nova edição do projeto, um grupo de 26 mulheres refugiadas se reuniu na sede da Thomson 
Reuters, em São Paulo, para adquirir conhecimentos e trocar informações com representantes de integrantes do Pacto 
Global, a maior iniciativa em sustentabilidade corporativa voluntária do mundo, promovido pelas Nações Unidas.

"Essa proposta é muito importante para cada uma de nós, pois temos condições e capacidade de melhorar nossas vidas, de 
contribuir para o bem-estar de nossas crianças e ajudar o desenvolvimento do Brasil", disse, de forma entusiasmada, a 
refugiada congolesa Luyndula Helene.

Esse primeiro encontro do “Empoderando Refugiadas” de 2017 contou com a abeEsse primeiro encontro do “Empoderando Refugiadas” de 2017 contou com a abertura da Tomson Reuters e palestras com 
profissionais das empresas Projeto RH, Foxtime Recursos Humanos, Facebook e Microsoft, além das mentorias com 
representantes do Carrefour, Lojas Renner, Sodexo e da própria Reuters.

Uma das atividades foi uma sessão de mentoria com voluntários de recursos humanos. O objetivo dessa primeira conversa 
foi explicar um pouco da dinâmica de seleção e recrutamento no Brasil e conhecer um pouco da trajetória de cada mulher 
participante do projeto.

ApósApós este primeiro workshop, que focou na preparação das mulheres refugiadas para o acesso ao mercado de trabalho no 
Brasil, foram promovidos mais três encontros para tratar dos temas direitos e cultura brasileira; espírito empreendedor e 
inovação; e saúde e bem-estar.

OO encerramento da segunda edição do “Empoderando Refugiadas” teve um momento de interação entre as refugiadas e 
representantes de empresas presentes, no qual foi oferecido um buffet de comida árabe preparado pelas refugiadas 
Salsabil e Razan – participantes do projeto e estrelas do documentário. Na recepção estava Prudence, que participou da 
edição anterior. Temi, outra ex-participante, montou sua barraca de artesanato e vendeu vários produtos aos convidados.

A presença de várias empresas – além das parceiras do projeto – no evento do “Empoderando Refugiadas” mostra o 
interesse do setor privado no projeto e cria oportunidades de novas parcerias.

DocumentárioDocumentário – No documentário “Recomeços – sobre mulheres, refúgio e trabalho”, realizado por Fellipe Abreu e Thays 
Prado, as refugiadas refletem sobre os impactos do trabalho em suas relações familiares, sociais e em seu próprio 
entendimento dos papeis de gênero desempenhados por elas.

“Nossa“Nossa intenção é mostrar que independente de qualquer aresta, as mulheres refugiadas são pessoas trabalhadoras, 
capacitadas, inovadoras, empreendedoras e que podem acrescentar muito à nossa sociedade”, defende Fellipe. Para Thays 
Prado, narrativas como essa são capazes de mudar o mundo. “Quando damos voz a pessoas que geralmente são silenciadas, 
como é o caso das mulheres refugiadas, conseguimos perceber melhor as nossas semelhanças e acolher as diferenças”, 
comentou a roteirista.

Princípios atingidos: 1 - 2 - 4 - 6
ODS’s atingidos: 1 - 4 - 5 - 8 - 10 - 16 



DIGITALIZAÇÃO DE ARQUIVOS
Princípios atingidos: 7 - 8 - 9
ODS’s atingidos: 8 - 9 - 12 - 13 - 15 - 16

Princípios atingidos: 1 - 2 - 4 - 6
ODS’s atingidos: 1 - 5 - 8 - 10 - 16

Princípios atingidos: 1 - 2 - 4 - 5 - 6 - 10
ODS’s atingidos: 1 - 5 - 6 - 8

Princípios atingidos: 1 - 2 - 4 - 5 - 6 
ODS’s atingidos: 5 - 8 - 10 - 16

Princípios atingidos: 1 - 2 
ODS’s atingidos: 3 - 16

EQUIDADE DE GÊNEROS

CANAL OUVIDORIA

NOSSAS CONTRATAÇÕES

INCENTIVO À SAÚDE

Em 2017 mantivemos nossa ferramenta de digitalização de documentos, onde todos os documentos, sejam de funcionários, 
fornecedores ou clientes, são inseridos na ferramenta e armazenados nas nuvens. Tal ação manteve a visão dos 
funcionários  de economia de papeis e segurança das informações.

Mantivemos nosso canal exclusivo para funcionários temporários, terceirizados e staff, para denúncias, elogios e 
sugestões.

Esse canal é via email - ouvidoria@foxtime.com.br - e é acompanhado pela diretoria da empresa;

Todos os casos são tratados individualmente e em total sigilo.

Nossos processos seletivos não promovem discriminação, seja ela de crença, credo, religião, raça, cor e etc.
Além disso, não contratamos funcionários que não estejam enquadrados em algum formato previsto em lei.

Por meio de mídias sociais, informativos, ações de vacinação e etc., incentivamos nossos funcionários, sejam eles staff ou 
terceirizados, a cuidar da saúde.

Promovemos ações de vacinação, informativos dos mais diversos assuntos relacionados à saúde e além disso, estamos 
frequentemente em busca de fornecedores da área da saúde para que possamos oferecer qualidade de vida aos 
funcionários.

Em 2017, em nosso quadro de funcionários (terceirizados e temporários), tivemos os seguintes números:
587 contratações do sexo masculino e 785 contratações do sexo feminino. 

Além disso, 85% de nossa liderança, foi destinada ao sexo feminino, e 15% ao sexo masculino


