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Carta

do diretor presidente

G4-1

O ano de 2016 foi marcado pelo desafio de mais do que duplicar a capaci-
dade produtiva em um ambiente econémico bastante desafiador. Superamos
grandes desafios e estamos preparados para um novo ciclo de crescimento
expressivo em 2017.

Acreditamos que podemos colaborar para um mundo que tenha cada vez mais
fontes renovaveis de energia, e nos orgulhamos de participar de uma cadeia
de valor com baixissimo impacto ambiental, em comparacdo com as outras
cadeias do setor energético.

Para nos, sustentabilidade € um valor integrado: ndo existe separacao entre
sustentabilidade e negdcio. Por isso, ter um sistema de gestdo integrado é
fundamental para que Nossos processos contemplem as necessidades de to-
das as partes interessadas, e para que N0ss0s erros sejam tratados como ma-
téria-prima no processo de melhoria continua. Este relatério de sustentabili-
dade é uma oportunidade de compartilhar com nossos publicos as conquistas
e desafios nessa trajetoria, além de reforcar o compromisso da Aeris com 0s
principios do Pacto Global da Organizacao das Nacoes Unidas (ONU).

Boa leitural!

Bruno Vilela
DIRETOR PRESIDENTE DA AERIS ENERGY



Apreseﬂtaﬂdo 0

relatorlo




E com satisfacdo que a Aeris IndUstria e Comér-
cio de Equipamentos para Geracao de Energia
S.A., aqui chamada de Aeris, traz ao publico seu
relatério de sustentabilidade referente ao ano
de 2016, orientado pela metodologia da Global
Reporting Initiative (GRI), na versao G4, modelo
essencial.

Com periodicidade anual, o relatério de susten-
tabilidade da Aeris apresenta as principais pra-
ticas de desempenho social, econémico e am-
biental da companhia, abrangendo o periodo de
1° de janeiro a 31 de dezembro de 2016. Para
sua elaboracao, foram realizados didlogos com
as partes interessadas, coleta de indicadores,
consulta de documentos oficiais e publicacoes
da Aeris, e também entrevistas com represen-
tantes dos principais setores da empresa.

P
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A gestao estratégica da Aeris sustenta a estru-
tura do relatdrio e os temas aqui priorizados,
foram definidos a luz da Matriz de Materiali-
dade da companhia, elaborada a partir de um
questionario apresentado aos stakeholders, em
entrevistas com setores chave, leitura de docu-
mentos oficiais e publicacbes da organizacao.
A Matriz de Materialidade destacou os temas
Saude e Seguranca, Governanca Corporativa e
Consumo de Materiais.

Para a elaboracao do relatorio de sustentabilida-
de da Aeris, sao cruciais os esforcos e o trabalho
do Comité de Sustentabilidade da companhia,
que merece 0s agradecimentos ndo apenas pelo
apoio e dedicacao dirigidos a publicacdo desse
documento, mas também pela busca continua
pelo desenvolvimento sustentavel da Aeris.









'Panorama

Perfil

COrporativo

G4-4, G4-5, G4-6, G4-7, G4-8, G4-9, G4-13, G4-17

Aeris Enerqgy

Fundada em 2010, a Aeris € uma fabricante
brasileira independente de pas para geradores
edlicos. Com infraestrutura capaz de produzir
pas de até 70 m de comprimento para aten-
der as demandas nacionais e internacionais,
em 2016 a companhia dobrou seu quadro de
funcionarios, totalizando 2.446 colaboradores,
que contribuiram para um volume de vendas
liquidas de R$ 455 milhdes - um aumento de
quase 100% comparado a 2015.

Entre os diferenciais competitivos que a Aeris
oferece a seus clientes, destaca-se a proximi-
dade entre sua planta e os parques eodlicos do
pais, ja que a companhia esta localizada a 17
km do Porto do Pecém, no Complexo Industrial
e Portuario do Pecéem (CIPP), Rodovia CE 422,
s/n°, km 02, no estado do Ceara. Seu mercado
localiza-se 80% na regiao Nordeste e 20% na
regido Sul do Brasil, e sua planta esta a menos
de 500 km de cerca de 70% do potencial eélico
contratado no pais, 0 que resulta numa signi-
ficativa reducado de custos para seus clientes.

Linha do
empo

Fundacao da Aeris

Construcdo da Fabrica

Entrada em Operacao

Producao Suzlon

Producao Acciona

Producao WEG

Producdo Vestas

Producao GE
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Clientes e produtos

Clientes

I T N

V110/
Awel.2 / WB53.7 / GE 56.9
Modelo do aerogerador AW 3.0MW WEG 2.1MW Vestas V110 > OMW
2.0MW
Comprimento da pa (m) 61,2 53,7 54,0 56,9
Inicio da producao Dez/2012 Maio/2014 Dez/2015 Ago/2016
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Governanca corporativa

G4-16, G4-24, G4-25, G4-26, G4-27, G4-34, G4-35, G4-36, G4-38, G4-40, G4-42, G4- 43, G4-45, G4- 46, G4-47, G4-50

Constituindo uma sociedade andnima de capi-
tal fechado 100% nacional, a Aeris é filiada a
Associacao Brasileira de Energia Edlica (ABEE-
6lica), a Federacao das Industrias do Estado do
Ceara (Fiec) e a Associacao Brasileira de Ma-
quinas e Equipamentos (Abimaq).

O mais alto 6rgao de governanca corporativa
da Aeris ¢ o Conselho de Administracdo, que
é presidido pelo acionista majoritario e relne
mais dois membros: um indicado pelo acionis-
ta majoritario e outro pelos acionistas mino-
ritarios. O conselho realiza reunides mensais
com o objetivo de avaliar o desempenho da
companhia e deliberar sobre as estratégias de
negdcio, incluindo a gestao de riscos e a cap-
tura de oportunidades. Ja a Diretoria da Aeris
realiza reunides quinzenais, a fim de realizar o
alinhamento estratégico e avaliar o desempe-
nho dos projetos e indicadores do negaocio.

A governanca da Aeris conta ainda com um
Comité de Sustentabilidade, liderado pelo dire-
tor de Planejamento e Gestdo, e um Comité de
Pessoas, conduzido pela diretora de Recursos
Humanos e pelo diretor presidente.

O Comité de Sustentabilidade foi formado em
2015, sendo constituido por colaboradores -
escolhidos pela familiaridade com o tema e
por suas praticas sustentaveis - e consultores
especialistas no tema. Sempre considerando o
tripé da sustentabilidade, ele conta com 1 exe-
cutivo, 17 nao executivos e 2 consultores ex-
ternos (14 homens e 6 mulheres), uma compo-
sicao muito favoravel a troca de conhecimento
e a realizacdo de iniciativas que resultam em
acoes para difundir os temas nos processos
organizacionais. O comité leva temas ao Con-
selho de Administracao, que sao discutidos nas
reunides mensais deste 6rgao.
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RESPONSABILIDADE PELOS TEMAS
ECONOMICOS, AMBIENTAIS E SOCIAIS

Diretor

Presidente

Diretor de
Recursos

Diretor de
Planejamento

Vice-presidente
Administrativo-

e Gestao Humanos Financeiro

AMBIENTAL SOCIAL ECONOMICO

A Aeris compreende que a evolucdo em susten-
tabilidade € uma conquista da gestao integrada
de seus processos, alinhada as expectativas das
partes interessadas. Com o objetivo de asse-
gurar a melhoria continua, pelo menos a cada
quatro meses a empresa realiza auditorias nas
normas ISO 9001, I1ISO 14001 e OHSAS 18001,
sendo ao menos, uma delas efetuada por insti-
tuicdo externa. O resultado das auditorias pas-
sa por avaliacao da Diretoria, servindo de subsi-
dio para a melhoria dos processos e para elevar
a satisfacdo das partes interessadas.
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Relacionamento
com os stakeholders
G4- 18, G4-20, G4-21, G4-24, G4-25,

G4-26, G4- 27, G4-37 e G4-49

Em 2015, a Aeris realizou pela primeira vez
0 processo de engajamento de stakeholders
para a elaboracao de sua Matriz de Materiali-
dade. O processo permitiu captar as opinides
dos grupos de interesse da companhia, reve-
lando valiosos resultados qualitativos, e deve
ser aperfeicoado com o passar dos anos, apro-
fundando o engajamento dos stakeholders e
incluindo novos temas e grupos de interesse.

Com o intuito de mapear os assuntos relevan-
tes para os stakeholders e para a companhia,
um questiondrio de materialidade foi aplicado
a0 publico selecionado, baseando-se nas dire-
trizes da GRI e nos conceitos estratégicos da
Aeris. Abrangendo trés temas - Desempenho
Ambiental, Desempenho Econémico/Estratégi-
co, e Desempenho Social -, cada um deles des-
dobrado em sete assuntos a serem ordenados
segundo sua relevancia, o questionario permi-
tiu coletar a opinido dos grupos de interesse
sobre 21 diferentes assuntos.

Os participantes tiveram acesso ao questio-
nario por meio de um endereco eletrdnico,
mediante o uso de login individual fornecido
por e-mail, e dispuseram de cinco semanas
para responder a pesquisa. Os convidados
distribuiram-se em sete grupos de interesse:
clientes; concorrentes; fornecedores; institui-
¢oes financeiras; mao de obra direta ndo ope-

racional, mao de obra direta operacional, e
mao de obra indireta.

O processo também contou com a opinido da
Aeris sobre os temas pesquisados, representa-
da pela Diretoria da empresa.

Ao todo, foram convidadas 1.556 pessoas para
0 engajamento, das quais 28% responderam
ao questionario.
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Matrizde ., .
materialidade

+ Politica e impactos ambientais [ Estratégia ) Saide e sequranca [

@ Governanca corporativa

. Biodiversidade Beneficios e desenvolvimento -
profissional

B Gestso de riscos

o @ consumo de materiais
@ pireitos humanos

2
w
3
o B novacio
Ae @ piversidade Residuos [}
<
%
Resultados financeiros (i} @ energia
. Relacionamento
com a comunidade
@ Gestio de fornecedores @ Melhoria continua
. Emisss ) Transparéncia e ética .
missoes @ Relacionamento
com o governo

- AERIS +

Como resultado de todo esse processo de en-
gajamento, a Matriz de Materialidade obtida
permite identificar que os temas mais rele-
vantes, tanto para a Aeris quanto para o con-
junto de seus stakeholders, sdo: Saude e se-
guranca, Governanca corporativa e Consumo
de materiais; enquanto os menos relevantes
sdo: Resultados financeiros, Gestao de forne-
cedores, Emissoes e Relacionamento com o
governo.
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Relacionamento
com os clientes

G4-PR5, G4-PR8

A satisfacdo dos clientes € um objetivo pri-
mordial da Aeris, que empreende uma bus-
ca cotidiana pela exceléncia, bem como pelo
atendimento integral dos requisitos desse
publico. Para isso, a companhia se mantém
atenta a melhoria continua dos processos e
servicos, realiza inspecdo e manutencdo dos
niveis de qualidade, seqguidas de monitora-
mento dos resultados. A fim de balizar esse
trabalho, sao adotadas as diretrizes das nor-
mas I1SO 9001, além dos requisitos estabele-
cidos pelos clientes.

A Aeris esta convicta de que uma comunicacao
adequada é a base de um bom relacionamen-
to, oferecendo a seus clientes transparéncia e
clareza sobre os processos de fabricacao e o
controle da producdo. Assim, compartilha da-
dos e informacdes sobre os critérios essenciais
para a qualidade, e procura discutir e validar
com o cliente eventuais planos de melhoria. €
dessa maneira que se estabelece a relacdo de
conflanca necessaria para um relacionamento
de longo prazo.

Para alcancar resultados sustentaveis, € crucial
conhecer a visdo dos clientes, por isso a Aeris
investe em uma escuta atenta a esse publico,
monitorando sua percepcao quanto ao atendi-
mento dos requisitos. A fim de apreender essa
percepcdo, a companhia estabelece indicado-
res de atendimento de requisitos e satisfacao

do cliente, e conta com um plano estratégico
para seu aperfeicoamento continuo.

Ao empreender esforcos para aumentar a sua
competitividade, a Aeris considera as neces-
sidades de seus clientes e é desse modo que
conquistou, além da extensao dos contratos de
fornecimento de pas para seus clientes atuais
(Acciona e WEG), um novo contrato de até cin-
€0 anos com a Vestas — o maior fabricante de
aerogeradores do mundo —, sendo seu fornece-
dor de pas exclusivo no Brasil.

Em afinidade com os seus clientes, a protecao
a propriedade intelectual é indispensavel, e a
Aeris se dedica para garantir esse cuidado em
relacdo a simesma, seus clientes e demais par-
ceiros de negocios. A companhia prové intenso
treinamento sobre o tema e utiliza softwares
dedicados a gestdo de documentos e acesso a
informacao.

Para os proximos anos, a Aeris pretende investir
no oferecimento de servicos apos a entrega dos
seus produtos, 0 monitoramento continuo e o de-
senvolvimento de iniciativas voltadas a manter a
integridade dos produtos quando em operacao,
permitem maximizar a quantidade de energia
gerada ao longo de sua vida, com o menor custo
de manutencado possivel. Isso eleva o retorno dos
proprietarios de parques edlicos, aumentando a
competitividade de toda a cadeia de valor.



Relacionamento
com os colaboradores

G4-LA10

A Aeris acredita que é fundamental para seu
préprio sucesso capacitar e envolver as pesso-
as, bem como promover seu bem-estar. O in-
vestimento continuo no desenvolvimento das
pessoas & um componente indispensavel para
a sustentabilidade do negdcio. € por isso que a
companhia valoriza a educacao corporativa e
investe em iniciativas nessa area, sempre ali-
nhadas a seu plano estratégico.

Assim, a Aeris oferece treinamentos de diferen-
tes niveis e com diversos propositos. No ambito
dos treinamentos iniciais, ou de integracao, sao
trabalhados temas como estrutura da empre-
sa, suas politicas e procedimentos, normas re-
gulamentadoras, materiais e processos. Entre
os treinamentos de desenvolvimento, destaca-
se o Programa de Desenvolvimento de Lideres,
com foco em temas comportamentais e técni-
cos. Existem ainda os treinamentos voltados a
formacao de multiplicadores, que se dedicam
a capacitar colaboradores para multiplicarem
internamente os treinamentos operacionais.

O Programa de Desenvolvimento de Lideres foi
elaborado de forma customizada e bem prati-
Ca, para que os atuais e futuros lideres de to-
das as areas da Aeris pudessem aprender nao
so os temas relacionados a lideranca e gestao
de pessoas, mas também conteldos mais téc-
nicos para dar subsidios a gestdo. Em 2016,
foram capacitadas 180 pessoas, e foi criada a
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Matriz de Capacitacdo da Lideranca, dividida
em madulos e niveis.

A Aeris também realiza treinamentos especi-
ficos de seu segmento e mantém o Centro de
Exceléncia Técnica Aeris, dedicado a preencher
lacunas comportamentais e técnicas dos cola-
boradores.

Preocupada em garantir que todos os colabo-
radores estejam qualificados para suas fun-
coes, a Aeris adota ferramentas como a Matriz
de Competéncias. Ela permite avaliar a profici-
éncia dos colaboradores em cada atividade e
desenvolver planos de treinamento robustos e
dedicados a atender os requisitos do negaocio.
Os treinamentos realizados passam por avalia-
¢ao tanto da satisfacao dos colaboradores trei-
nados como da eficacia do treinamento.









'Valores corporativos

Atualmente, mais da metade de toda a energia
elétrica produzida no mundo resulta da queima
de combustiveis fosseis, como carvao e gas na-
tural: fontes ndo renovaveis e que contribuem
para intensificar o processo de aquecimento
global. A Aeris acredita que pode colaborar
para mudar esse cenario, permitindo que cada
vez mais pessoas tenham acesso a eletricidade
vinda de fontes renovaveis e de baixissimo im-
pacto ambiental. Fabricar pas para geradores
edlicos é um meio para essa mudanca.

A Aeris sabe que esse é um sonho que s6 pode
ser realizado por pessoas engajadas. Por isso
estabeleceu sua cultura corporativa, que nao
€ uma decisado da Diretoria ou do Conselho de
Administracao, mas um reflexo das atitudes
das pessoas que compbem a companhia. A
Cultura Aeris define a orientacdo da empresa,
aplicando-se a todos os seus colaboradores e
parceiros de negocios, que em todos os ambi-

tos devem respeitar seu Pacto de Integridade.
Para coloca-la em pratica, a companhia conta
com politicas corporativas que direcionam to-
dos 0s seus processos e decisoes, respeitando
sempre os Dez Principios Universais do Pacto
Global, do qual é signataria desde 2016.

Participar de um mercado tao inovador é algo
que exige N30 apenas muito trabalho, mas tam-
bém uma excelente gestdo da qualidade do pro-
duto. Esse é um ponto crucial para a Aeris, que
desde seu primeiro ano de operacao ja contava
com um sistema de gestao robusto e preparado
para uma empresa que €, 30 mesmo tempo, agil
e de grande porte. A companhia é prolifica em
inovacoes técnicas — como a automatizacao do
corte de tecido e do processo de aplicacdo da
massa de colagem; a climatizacao dos galpoes;
e o investimento na qualidade das informacoes
-, qQue permitem apresentar exceléncia em qua-
lidade e obter vantagens sobre os concorrentes.



ORGANOGRAMA

Politicas de
Recursos Humanos

Politicas de Seguranca

e Saude Ocupacional

Politicas de
Tecnologias de
Informacao e
Comunicacao

Politica de
Gest3o Ambiental

Politicas
de Compras

Politica de
Governancga
Corporativa

Guia para
Cultura Aeris

Politica de Gestao
Integrada (SGI)

aeris

Politicas da
Qualidade

Politica
Anticorrupcao

Politicas de
Controles Internos

Politica de Protecao
a Propriedade
Intelectual

Politicas de
Gestao Financeira
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Ventos do Futuro

Em 2015, a Aeris criou o programa Ventos do
Futuro, que estende a visdo da companhia em
cinco pilares, com base na filosofia 5S: Pes-
soas, Seqguranca, Qualidade, Saude Financei-
ra, e Sustentabilidade. Este ultimo pilar esta
relacionado a criacdo do Comité de Susten-
tabilidade, que conta com a representacao
de colaboradores e membros independentes
especialistas no tema. Responsavel por de-
senvolver conhecimento sobre o assunto, o
comité elaborou um roteiro de projetos e ini-
ciativas para a incorporacao dos conceitos da
sustentabilidade no sistema de gestao e nos
processos da companhia.

O Programa Ventos do Futuro e a cria¢ao do
Comité de Sustentabilidade promoveram um
maior alinhamento da estratégia com os pro-
cessos da Aeris, permitindo tratar adequada-
mente as expectativas das partes interessa-
das. Com uma integracao horizontal em todos
0s setores da empresa, 0s processos da Aeris
incorporam organicamente os preceitos da
sustentabilidade.

O programa prevé que até 2018 a Aeris torne-
se uma das 1.000 maiores empresas do Bra-
sil, mantendo o valor econémico; sendo reco-
nhecida como uma das 100 empresas mais
sustentdveis do pais, reduzindo o percentual
de residuos destinados a aterro e o consumo
de energia elétrica por pa produzida; e emerja
como uma das 10 melhores empresas para se
trabalhar no Ceara.
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Desempenho
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'Desempenho econdmico

A Aeris atua em um setor profundamente li-
gado a resposta dos agentes publicos frente
as mudancas climaticas, e avalia de maneira
positiva as politicas que incentivam a geracao
de energia limpa como forma de reduzir o im-
pacto das emissoes de gases de efeito estufa
resultantes da geracao de energia a partir de
combustiveis foésseis. A companhia apoia as
metas estipuladas pelo Brasil durante a COP
21, realizada em dezembro de 2015, quando
0s 195 paises membros da Convencao do Cli-
ma da ONU, mais a Unido Europeia, concorda-
ram em agir para manter o aquecimento do
planeta abaixo de 2° C, e a fazer esforcos para
limitar o aumento de temperaturaa 1,5°C. O
Brasil comprometeu-se a aumentar a parcela
de energias renovaveis (além da hidrica) no
fornecimento de energia elétrica para ao me-
nos 23%, até 2030. Além disso, a meta do pais
inclui diminuir as emissoes de gases de efeito
estufa em 37% até 2025, e em 43% até 2030,
tendo 2005 como ano-base.

O setor de fabricacdo de componentes para
energia eodlica recebe importantes incentivos
do poder publico, como a isencdo de Imposto
sobre Circulacdao de Mercadorias e Servicos
(ICMS), por meio do Convénio ICMS 101/97, do
Conselho Nacional de Politica Fazendaria (Con-
faz). Como a Aeris esta localizada na regidao
Nordeste, a companhia também recebe bene-
ficio da Superintendéncia do Desenvolvimento
do Nordeste (Sudene) de 75% de reducao no
Imposto de Renda sobre o lucro. O estado do
Ceara concede ainda o Fundo de Desenvolvi-
mento Industrial (FDI) do Programa de Desen

volvimento da Cadeia Produtiva Geradora de
Energia Edlica (Proedlica), que inclui o direito
de importar matérias-primas sem similar no
estado com diferimento e posterior isencdo de
ICMS, quando elas sdo transformadas em pas.

No entanto, como a Aeris € credora de ICMS
nas operacdes de compra de matérias-pri-
mas nacionais e energia elétrica, a isencao do
Confaz 101/97 ndo representa vantagem fis-
cal significativa. € possivel mesmo dizer que a
complexidade e as frequentes mudancas dos
incentivos e regras tributarias sao prejudiciais,
uma vez que quaisquer beneficios ou elevacao
de encargos ndo planejados afetam a relacao
com o cliente.

Em 2016, a Aeris auferiu um lucro liquido sufi-
ciente para reverter o saldo de prejuizos acu-
mulados, passando assim a formar reservas de
lucro no patrimonio liquido. Diante da neces-
sidade de novos investimentos para expansao
em 2017, o Conselho de Administracao decidiu
ndo distribuir lucros. Espera-se que nos proxi-
MOS anos a necessidade de recursos para cres-
cimento seja menos intensa, o que permitira a
distribuicao de parte do lucro aos acionistas,
sempre mantendo uma posicdo de caixa sau-
davel e com foco na reducao do custo médio
ponderado de capital.



Os principais impactos econémicos da Aeris na
regidao em que atua, em 2016, referem-se ao
numero de empregos formais e aos salarios
distribuidos: a companhia foi responsavel pelo
saldo positivo de empregos criados na industria
de transformacdo no municipio de Caucaia. Em

RESULTADOS FINANCEIROS (R$)

P
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2016, a Aeris criou 1.161 empregos diretos, en-
quanto que o saldo de vagas criadas neste setor
foi de 534 no mesmo periodo. Além disso, a Aeris
pagou aproximadamente R$ 50 milhdes em sa-
larios no ano de 2016, gerando emprego e renda
numa regido com elevado indice de pobreza.

Valor econémico direto gerado 242.417.00 517.421.00
Receita liquida de venda 242.417.00 517.421.00
Valor econdmico distribuido 223.018.00 240.798,00
Custos operacionais 152.988.00 319.371.00
Saldrios e beneficios de empregados 37.880,00 73.602.00
Pagamento para provedores de capital 26.825.00 28.090.00
Pagamento para o governo 5.325.00 66.754.00

DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO (R$)

600'000'00 ...............................................................................................

500.000,00
400.000,00
300.000,00
200.000,00

100.000,00

0,00
Receita
econdmico liquida econdmico
direto gerado de venda distribuido

Custos Salarios e Pagamento Pagamento
operacionais beneficios de para provedores para o
empregados de capital governo

Distribuigao do Valor Adicionado | 2015 | 2016 |

Colaboradores (remuneracdo e beneficios para empregados) 42,31 % 30,57%
Governo 5,95 % 27,72%
Lucro retido 29,97 % 11,67%
Juros e aluguéis (custos de operacdo) 21,77 % 30,05%




Cadeia de

suprimentos






'Cadeia de suprimentos

Gestao do fornecimento

A Aeris assume sua responsabilidade socio-
ambiental, empenhando-se em construir e
manter uma cadeia de valor sustentavel, que
integre parceiros unidos por um mesmo ideal:
tornar a energia eolica cada vez mais presente
no futuro da humanidade.

Focada na gestao de sua cadeia de suprimen-
tos, a companhia identifica como questdes
criticas relacionadas a manutencdo de seu
processo produtivo: o risco de parada de pro-
ducdo; nao conformidade do produto; e maior
consumo de matéria-prima. O controle desses
impactos e varidveis é feito por meio de di-
versas acoes focadas, mas também por meio
das reunides semanais de Sales & Operations
Planning (S&OP), nas quais sao discutidos o
plano de vendas, o plano de producao e o pla-
no de compras de matérias-primas. Como esse
processo é integrado, o dimensionamento dos
estoques respeita o plano de producao e os
riscos de fornecimento. Na eventualidade de o
estoque real sair das metas, sao feitas analises
de causa e executadas acbes corretivas e de
melhoria no processo, para evitar novas falhas.

A compra de materiais é organizada sequndo
a classificacao entre materiais diretos (produ-
tivos) e materiais indiretos e servicos. Para a
compra de materiais diretos, considera-se a
demanda de producao semanal de pas, defini-
da pelo Planejamento e Controle da Producao
(PCP) e informada aos planejadores para que
possam calcular a necessidade de matéria-pri-

ma com base na Lista Técnica, estoque de se-
guranca e tempo de entrega dos fornecedores.
Ha compradores responsaveis pela demanda
de cada planejador, de acordo com as diferen-
tes cateqgorias de materiais (como tecidos de
fibra de vidro, quimicos ou consumiveis). Os
fornecedores de matéria-prima sao definidos
conforme a exigéncia dos clientes ou pela ho-
mologacao de fornecedores pelo setor de Enge-
nharia da Aeris. Ja as compras de materiais in-
diretos sao definidas a partir das necessidades
dos requisitantes de diversas areas da planta,



também seqgundo categorias (como maquinas
e equipamentos, material auxiliar e de consu-
mo, material de expediente etc.).

Para garantir a conformidade do material pro-
dutivo, a Aeris conta com uma equipe de Qua-
lidade que inspeciona as cargas recebidas e,
quando sdo encontradas anomalias, € gerado
um relatorio de ndo conformidade. Esse docu-
mento é enviado a equipe de Suprimentos, que
se encarrega de tratar a ndo conformidade di-
retamente com o fornecedor. Em casos menos
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criticos, o fornecedor recebe apenas uma noti-
ficacdo; em casos mais criticos, ele é cobrado
por um plano de a¢ao, com acompanhamento
da eficacia pela equipe de Qualidade.

Em 2016, a Aeris realizou compra de materiais
e contratacdo de servicos de aproximadamente
1.340 fornecedores, e quase 90% dos pedidos
de compra foram emitidos para fornecedores
nacionais, que representaram 69% dos gas-
tos da companhia com fornecedores (incluindo
matéria-prima e materiais indiretos).



'Cadeia de suprimentos

Toda a estratégia de fornecimento da Aeris
esta pautada na melhor relacdo entre custo e
beneficio, tendo também como pilar a qualida-
de do produto ou servico fornecido. A politica
de selecdo de fornecedores locais baseia-se
na sustentabilidade de fornecimento, consi-
derando-se fatores relativos a capacidade de
entrega e as condicoes comerciais oferecidas:
menor custo e tempo de entrega; qualidade do
produto; e melhor condicao de pagamento.

A Aeris tem buscado aprofundar a sinergia das
operacdes por meio da reducao do nimero de
fornecedores, 0 que proporciona proximidade
na relacao comercial e incentiva a criatividade
para o desenvolvimento de novos produtos ou
processos, aumentando a vantagem competiti-
va da companhia. A gestdo da compra de mate-
riais por grupos e subgrupos também aumenta
a sinergia e facilita a estratégia de compra jun-
to a fornecedores com portfolios semelhantes.

Com o objetivo de reduzir o tempo de trans-
porte e o custo de estoque de suas principais
mateérias-primas, a Aeris esta incentivando a
regionalizacdo de alguns de seus fornecedores.
Esta em andamento um projeto, a ser imple-
mentado em 2017, que consiste em disponi-
bilizar um espaco dentro da propria empresa
para que fornecedores estratégicos desenvol-
vam centros de distribuicdo. Desse modo, as-
sim que levantada a necessidade de compra do
material, o fornecedor pode faturar a quanti-
dade e envia-la diretamente para a producao.

Outro projeto de otimizacao do fornecimento
€ a consolidacao de uma categoria de mate-
rial com um Unico fornecedor multinacional,
com plantas fabris localizadas em diversos
paises, que irad disponibilizar um estoque de
acordo com a demanda da Aeris em um ar-
mazém alfandegado a um dia de transito da
fabrica da companhia.



Avaliacao de Fornecedores

Para 2017, a companhia pretende reimplantar
o procedimento de avaliacdo de fornecedores,
desenhado para avaliar aqueles ligados a gran-
des impactos negativos reais e potenciais, no
que se refere a seguranca, meio ambiente e
qualidade do produto.

Fornecedores com prepostos trabalhando na
fabrica da Aeris passam pelo Treinamento
de Integracao, que filtra, por meio de exa-
mes médicos, as possibilidades de utilizacao
de mao de obra infantil. Para fornecedores
relevantes que ndo se enquadram no meca-
nismo anterior, a companhia impde clausu-
las formais em seus contratos que vedam o
trabalho infantil e forcado, sem tomar outras
medidas para contribuir com a abolicao efe-
tiva dessas praticas.

PRINCIPAIS FORNECEDORES
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Como as questdes relacionadas aos processos
de compras podem constituir conflitos de in-
teresse, a Aeris oferece o mesmo tratamento
a todos os fornecedores, e todo o processo de
compras (levantamento de fornecedores, cota-
coes, negociacdes e decisao) é realizado pelo
setor de Suprimentos. Apos todo o devido pro-
cesso, No caso de a concorréncia ser vencida
por um fornecedor que seja relacionado a um
colaborador (inclusive membros do Conselho
de Administracdo ou da Diretoria), ainda é ne-
cessaria a aprovacao do diretor presidente.

Para qualquer contratacdo de fornecedores,
a Aeris avalia o risco e toma medidas preven-
tivas, para que ndo exista na cadeia de valor
qualquer violacdo referente aos principios do
Pacto Global da ONU.

Fornecedor Tipo de suprimento

Gamma Tensor S.L.

Matéria-prima - tecido de fibra de vidro

Espanha

Owens Corning

Matéria-prima - tecido de fibra de vidro

Rio Claro - Brasil

Hexion Matéria-prima - quimicos (resina e massa de colagem) Itatiba - Brasil
Olim Matéria-prima - quimicos (resina) Guaruja - Brasil
Versatily Transporte Ceard - Brasil
Serlares Alimentacao Ceara - Brasil
Incom Matéria prima - kit core, infusdo e laminacdo Espanha
Milliken Matéria prima - kit core Estados Unidos
Polytech Matéria prima - sistema de para-raios Dinamarca










'Desempenho social

A Aeris quer ser reconhecida por seus valores e
atitudes, colocando sempre em primeiro lugar
o respeito pelo ser humano e 0 meio ambiente.
Valorizando o engajamento, 0 mérito e o prota-
gonismo, @ companhia apoia seus colaboradores
em seu desenvolvimento pessoal, profissional e
ético, e empenha-se para manter a mais alta
coeréncia com seus valores em todos os niveis
da empresa. Um dos instrumentos para isso é o
Guia para a Cultura Aeris, documento lancado
em 2016 para nortear expectativas e compor-
tamentos corporativos. Ele é de grande impor-
tancia para consolidar os valores da empresa,
que assim podem se refletir de maneira cada
vez mais solida em sua gestao e seus processos.

Consciente da importancia, para o negocio, de
manter um relacionamento positivo com seus
colaboradores e a comunidade na qual esta in-
serida, a Aeris realizou em 2016 uma pesquisa
de clima, que buscou avaliar o ambiente de tra-
balho e a confianca entre lideres e liderados. Os
resultados foram considerados positivos pela
Diretoria, que tem por responsabilidade definir
as estratégias e elaborar projetos para melho-
ria do clima organizacional. Um bom ambiente
de trabalho e a confianca entre lideres e lidera-
dos sao elementos fundamentais para que os
colaboradores se mantenham comprometidos
e engajados.

Localizada em uma regiao industrial do estado
do Ceara, a Aeris tem a oportunidade de provo-
car um impacto social positivo em seu entorno,
proporcionando emprego, renda e melhor qua-
lidade de vida a comunidade.

Perfil dos colaboradores,
remuneracao e beneficios

G4-10, G4-11, G4-51, G4-53, G4-EC5, G4-LAL,
G4-LA2, G4-LA3, G4-LA9, G4-LA10, G4-LA12

Em 2016, a Aeris contou com um quadro de
2.447 trabalhadores, sendo 2.123 colaborado-
res com contrato de trabalho de prazo inde-
terminado, 78 aprendizes, 8 estagiarios e 238
terceirizados. A taxa de rotatividade da compa-
nhia ficou em 37,7%, aproximadamente 12%
abaixo da taxa verificada no ano anterior.

Mesmo em um cenario de recessao econdmica
nacional, a companhia aumentou significativa-
mente sua forca de trabalho no Ultimo ano - um
resultado da expansao de sua planta industrial
associada a obtencdo de novos clientes. Com
um aumento de 45,8% de sua forca de traba-
lho em 2016, a Aeris seque um modelo que pri-
vilegia a contratacao de celetistas - situacao
de 99,37% de seu quadro de funcionarios.

A busca por reduzir seu turnover e reter co-
nhecimento dentro da companhia vem sur-
tindo efeito. Para isso, ha projetos que utili-
zam informacbes provenientes de conversas
com gestores e entrevistas de desligamento,
buscando identificar as correlacdes dos des-
ligamentos por setor, cargo, idade, turno de
trabalho e tempo de casa, e assim elaborar es-
tratégias de retencao mais eficazes.

A Aeris investe cada vez mais em seus cola-
boradores, buscando ter, em seus quadros,
profissionais qualificados, motivados e identi-



ficados com seus valores. Os treinamentos sao
uma importante ferramenta para isso, pro-
movendo o desenvolvimento do colaborador
e um alinhamento cada vez mais afinado com
a companhia. No ultimo ano, a quantidade de

COMPLIANCE E
EFICIENCIA EMPRESARIAL

CURSO
DE NR 10

EMBARQUE DE
PRODUTOS PERIGOSOS

FORMACAO DE
OPERADOR DE EMPILHADEIRA

GERENCIAMENTO DA
ROTINA DO TRABALHO (GRD)

MAQUINA
DE COSTURA

NR 35 -
TRABALHO EM ALTURA

PONTE
ROLANTE

RECRUTAMENTO €
SELECAO POR COMPETENCIA

CURSO BASICO

MATEMATICA FINANCEIRA HP12C

CURSO EXCEL ESSENCIAL
+ AVANCADO

EXCEL
VBA

FORMACAO PARA
INSTRUTOR DE EMPILHADEIRA

Treinamentos de

destaque no ano

N1 - ACESSO
POR CORDA

NR 35 - SEGURANCA
NO TRABALHO EM ALTURA

QUALIFICAGCAO UT
CLIENTE GE

WINDPOWER
BRASIL

P
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horas de treinamento oferecidas pela Aeris
aumentou aproximadamente cinco vezes em
comparacao a 2015: foram 37.404 horas no
total, em uma média de 16,94 horas de treina-
mento por colaborador.

CURSO DE
EMPILHADEIRA

CURSO FLUXO
DE CAIXA

FERRAMENTAS
DA QUALIDADE

FORUM GESTAO OPERACIONAL
DE PARQUE EOLICO

GESTAO DE
FORNECEDORES

NR 10 -
ELETRICIDADE BASICA

OPERADOR DE
EMPILHADEIRA

RECICLAGEM DO
CURSO DE EMPILHADEIRA

TREINAMENTO
SETOR EOLICO



'Desempenho social

COLABORADORES, POR TIPO, REGIAO E GENERO

Préprios permanentes Préprios temporarios Terceirizados

Masculino Feminino Masculino Feminino Masculino Feminino
Nordeste 910 107 15 16 64 9
Total 1.017 31 73

Masculino Feminino Masculino Feminino Masculino Feminino
Nordeste 1888 235 37 49 226 12
Total 2.123 86 238

COLABORADORES, POR GENERO E CATEGORIA FUNCIONAL

Categoria
funcional

Masculino Feminino Total Masculino Feminino Total
Diretoria 7 1 8 7 1 8
Geréncia 9 3 12 17 3 20
Coordenacao 13 3 16 37 3 40
Técnica 162 16 178 387 44 431
Administrativa 41 36 198 64 72 136
Operacional 678 48 726 1376 112 1488
Aprendizes 12 13 25 32 46 78
Estagiarios 3 3 6 5 3 8
Terceirizados 64 9 73 226 12 238
Total 989 132 1.121 2151 296 2447




\
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LICENCA-MATERNIDADE E LICENCA-PATERNIDADE

Colaboradores com direito a licenca Colaboradores que utilizaram a licenca

2014 2015 2016 2014 2015 2016
Masculino 810 1.240 2.213 36 52 94
Feminino 100 153 323 3 3 3
Total 910 1.393 2.536 39 55 97

o Colaboradores que permaneceram no Colaboradores que
Género : . N
emprego 12 meses apos retorno da licenca retornaram da licenca
2014 2015 2016 2014 2015 2016
Masculino 29 47 88 36 52 94
Feminino 2 2 2 3 3 03
Total 31 49 90 39 55 97

ROTATIVIDADE

2015

Masculino 321 584 49%
Feminino 36 75 45%
Total 361 659 49%

2016

Masculino 288 1150 37,35%
Feminino 40 189 40,5%
Total 328 1339 37,7%

39



'Desempenho social

Na Aeris, 0 menor salario pago aos colabora-
dores com contrato de prazo indeterminado é
319% superior ao minimo estabelecido pelo Go-
verno Federal. De forma a manter os salarios
de seus colaboradores equiparados a realidade
local e nacional, a Aeris aplica a pesquisa Great
Place to Work (GPTW) que aborda topicos rela-
cionados a remuneracao e conta com a partici-
pacao de todos os colaboradores com mais de
trés meses na empresa. A Aeris efetua pesqui-
sas salariais com periodicidade anual.

A companhia oferece bdnus anual a seus co-
laboradores, baseado em indicadores econo-
micos, sociais e ambientais. Seus principais
critérios sao o lucro liquido anual, custo da
nao qualidade, consumo de energia elétrica,
absenteismo, turnover e horas extras. O lucro
minimo necessario para que haja pagamento
de bdnus é calculado com base na criacao de
Valor Econdbmico Adicionado, ou seja, 0s cola-
boradores s6 recebem bénus se os acionistas
forem remunerados a taxas condizentes com
o risco do negocio, alinhando-se assim os inte-
resses desses dois grupos de stakeholders.

BENEFiICIOS PARA COLABORADORES DE TEMPO INTEGRAL

Seguro de vida Cobertura equivalente ao salario anual do colaborador. Integralmente pago pela empresa.
Assisténcia médica Cobertura estendida ao Titular e aos dependentes.

Assisténcia odontoldgica Cobertura estendida ao Titular e aos dependentes.

Transporte Transporte fretado pago pela empresa, com desconto em folha de R$ 22 mensais.

Refeicdo (refeitorio na empresa) Duas refei¢des por dia, com desconto em folha de R$ 22 mensais.

Vale-alimentacao Cartao de vale-alimentacao.




Compromisso ético

G4-57, G4-58, G4-HR1, G4-S03, G4-S05, G4-S06, G4-S08

A Aeris valoriza uma atuacdo de elevados pa-
droes éticos, colocando acima de tudo o respei-
to as pessoas e ao meio ambiente. Pautada na
sustentabilidade e no compromisso ético - ja que
seu negocio é levar a cada vez mais pessoas a
oportunidade de utilizar uma energia limpa e sus-
tentavel -, a companhia sabe que seu maior valor
S30 as pessoas, e deseja ser reconhecida por suas
atitudes. A partir desses fundamentos, a compa-
nhia langcou em 2016 o Guia para a Cultura Aeris,
um documento dedicado a esclarecer os princi-
pios e posturas que devem nortear a conduta de
todos aqueles que atuam em seu nome.

Com um Pacto de Integridade que incentiva cada
um a buscar acima de tudo a seguranca, a exce-
|éncia e a producao de um legado, o Guia para a
Cultura Aeris destaca atitudes que devem ser cul-
tivadas, como engajamento, mérito, honestidade,
transparéncia, eficiéncia e ndao permitindo, qual-
quer forma de discriminacdo e corrupcdo. Assim,
0 documento veda explicitamente, entre outros
aspectos, a aceitacao de beneficios indevidos e
atos de corrupcdo; a divulgacdo de informacoes
sigilosas; qualquer atitude contra a dignidade,
orientacdo sexual ou religiosa, nacionalidade, cor
da pele, idade ou outras formas de assédio ou
abuso de poder; e a exploracdo de mao de obra
infantil, escrava ou forcada.

Além da divulgacao do Guia para a Cultura Aeris,
a companhia investe em outras iniciativas para
reforcar o tema da ética. Uma delas tem sido a
inclusao de clausulas referentes a direitos huma-
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nos nos contratos com os fornecedores da em-
presa. Em 2016, 53% desses contratos incluiam
tais clausulas, e a Aeris esta realizando a adequa-
¢30 de todos 0s seus contratos para que contem-
plem seus requisitos de sustentabilidade.

Outra importante iniciativa em nome de seu com-
promisso ético € a criacdo, em setembro de 2016,
do Comité Permanente de Integridade (CPI), com
estatuto registrado no Sistema de Gestdo Inte-
grada da Aeris. Ele tem como objetivo gerenciar
todas as etapas e dar tratamento a situacoes
de identificacdo de desvio dos padrdes éticos da
companhia: acolher dendncias sobre a violacdo do
Guia para Cultura Aeris, bem como de quaisquer
politicas e regras da organizacao, ou ainda de fa-
tos que violem os principios éticos do documento
e leis vigentes; conduzir o processo de investiga-
¢30, seja internamente ou com apoio de parceiros
contratados; aplicar eventuais medidas punitivas;
tratar falhas e acoes resultantes para a melhoria
nos processos de gestado de risco da Aeris.

Para viabilizar o encaminhamento de eventu-
ais denuncias, oriundas tanto do publico interno
como externo, a Aeris implementou um Canal de
Denuncias virtual: denuncia@aerisenergy.com.br.

Em 2016, nenhum incidente de corrupcao foi de-
tectado. Também nao houve, no Ultimo ano, ne-
nhum relato de infracdo, inconformidade legal ou
desvio do Guia para Cultura Aeris. A Cultura Aeris
proibe que a companhia realize qualquer tipo de
contribuicao politica.



'Desempenho social

Saude e seguranca

G4-LA5, G4-LA6, G4-LA7, G4-LAS, G4-PR1, G4-PR2

Na Aeris, seguranca Nndo se negocia: cuidar
da seqguranca e da saude dos colaboradores,
terceiros e de todas as pessoas envolvidas na
operacao € uma obrigacdo que a companhia
assume antes de qualquer outra tarefa. E isso
ndo significa apenas respeitar normas e utilizar
corretamente 0s equipamentos de protecao.
Trabalhar com seqguranca implica observar
cada detalhe, sequir padrdes estabelecidos e
ndo improvisar, avaliar riscos antes de execu-
tar uma atividade, orientar a todos sobre com-
portamentos de risco, e agir sobre as causas,
nao apenas sobre as consequéncias.

Por se tratar de uma industria de mao de obra
intensiva, & natural que existam riscos para a
saude e a sequranca dos colaboradores. Ao de-
senvolver tarefas identificadas como de alta in-
cidéncia de risco ocupacional, os colaboradores
podem adquirir doencas respiratorias, dermati-
te de contato, irritacdo ocular, queimaduras, fra-
turas e doengas osteomusculares, entre outras.
Na Aeris, a partir de uma atuacao eficaz no con-
trole de quimicos, no uso de equipamentos de
protecdo, na realizacdo de treinamentos e apli-
cabilidade dos programas de Saulde e Sequranca
Ocupacional, tem sido possivel mitigar a incidén-
cia de doencas ocupacionais nos colaboradores.

A companhia realiza o mapeamento dos riscos
ocupacionais, por meio do Programa De Pre-
vencdo de Riscos Ambientais, e elabora lau-
dos técnicos sobre as condicoes do ambiente

de trabalho. A companhia conta ainda com
controles especificos para cada tipo de risco,
seqguindo normas especificas. Para trabalhar
em instalacdes elétricas e espaco confinado,
e realizar atividades num ambiente de altas
temperaturas, os profissionais passam por ca-
pacitacao especifica, em conformidade com os
procedimentos e documentos formalizados no
Sistema de Gestdo Integrada da Aeris. Todas
as atividades passam por analise preliminar de
riscos, e o controle operacional deve elaborar
permissoes para trabalhos especiais.

O controle de quimicos inicia-se com o corre-
to armazenamento das substancias e restricao
de contato para trabalhadores nao autorizados,
em local adequado e Unico para esse propdsito,
sequindo as normas vigentes. J3 para 0s €asos
de exposicdo a aerodispersoides, a companhia
conta com monitoramento por meio do Progra-
ma de Protecdo Respiratoria, que busca realizar
um controle eficaz de uso e indicacdo de equipa-
mentos para controle das doencas ocupacionais
provocadas pela inalacdo de ar contaminado com
poeiras, fumos, névoas, fumaca, gases e vapores,
levando em conta o tipo de atividade e as carac-
teristicas individuais de cada funcionario, a fim de
garantir a protecao do trabalhador contra riscos.

Atendendo as normas vigentes, a Aeris ofere-
ce equipamentos de protecdo individual em
tamanho adequado a todos os colaboradores
e visitantes, quando necessario. Eles sdo apro-



priados a cada funcao e respondem a critérios
técnicos e de conforto, ja que s3o utilizados du-
rante toda a jornada de trabalho ou em grande
parte dela. A companhia mantém documenta-
dos todos os detalhes relativos a entrega des-
ses equipamentos, inclusive a periodicidade de
sua troca, que é realizada sempre que neces-
sario, mediante avaliacdo de suas condicbes de
higiene e integridade.

Para concretizar a seguran¢a proporcionada
pelos equipamentos de protecdo individual, a
Aeris N30 apenas esclarece a obrigatoriedade
de seu uso, mas oferece a todos os colaborado-
res treinamentos sobre 0s riscos a que estarao
expostos e sobre a forma correta de utilizar
e conservar 0os equipamentos. Além disso, a
companhia realiza o controle de seu uso regu-
lar e correto, cumprindo o que dispde a NR-6.
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Em 2016, a Aeris registrou, entre seus colabo-
radores proprios, 126 lesdes, que resultaram
em 297 dias perdidos; entre os terceirizados
ndo houve registro de acidentes. O aumento no
numero de lesdes e dias perdidos esta relacio-
nado ao aumento da forca de trabalho.

Para realizar o registro de acidentes, a compa-
nhia utiliza quatro instrumentos: a notificacao
inicial de evento, preenchida logo apds a ocor-
réncia e enviada eletronicamente a todos os
envolvidos e a direcdo da empresa; o registro
de investigacdo de acidentes; o formulario de
estatisticas de acidentes, no qual se registram
todos os acidentes, bem como seu acompa-
nhamento e tratativas; e o formulario de Plano
de Acao, que registra as acoes para resolucao
das falhas detectadas, indicando responsaveis,
prazo e status.



'Desempenho social

SAUDE E SEGURANCA EM NUMEROS

Total Homem Mulher Total Homem Mulher
Colaboradores proprios 1.017 910 107 2.208 1.925 283
Lesoes
Taxa de lesdes 7,73 8,65 0,81 36,0 33,0 3,0
Nudmero de lesdes 82 81 1 126 113 13
Doencas ocupacionais
Taxa de doencgas ocupacionais 0,1 0,11 0 0 0 0
NUmero de doencas ocupacionais 1 1 0 0 0 0
Dias perdidos
Taxa de dias perdidos 0,56 0,01 0 88,0 70,7 17,2
Numero de dias perdidos 153 153 0 297 239 58
Absenteismo
Taxa de absenteismo 7,18 0,07 0 2,41 0 0
Dias programados para trabalhar 2132 2106 26 407.703 407.703 407.703
Absenteismo
NuUmero de 6bitos 0 0 0 0 0 0

A Aeris realiza avaliacbes de risco constantes,
e para isso conta com diversas comissoes, que
atuam em todas as areas da companhia, tanto
administrativas como industriais e operacio-
nais. Uma delas é o Servico Especializado em
Engenharia de Seqguranca e em Medicina do
Trabalho (SESMT), uma equipe de profissionais
da saude dedicada a proteger a integridade fi-
sica dos trabalhadores. O SESMT encarrega-se
de esclarecer os empregados sobre 0s riscos

no ambiente de trabalho, bem como de pro-
mover acdes para neutralizar ou eliminar es-
ses riscos. A partir do trabalho de profissionais
multidisciplinares, como de seguranca do tra-
balho e medicina ocupacional, o 6rgao realiza
avaliacoes voltadas a prevencao de acidentes
e doencas ocupacionais, elaborando ainda pro-
gramas de melhoria das condic¢des de trabalho.
Outro grupo formal dedicado a prevencao de
riscos € a Comissao Interna de Prevencao de



Acidentes (Cipa). Formada por colaboradores,
seu objetivo é evitar acidentes e doencas re-
lacionadas as atividades de trabalho. Assim,
ela realiza reunides mensais para debater
problemas de seguranca do trabalho, e em
sequida busca solucdes junto a companhia.
Sua gestdo inclui reunides mensais para ve-
rificar as atividades desenvolvidas, acoes de
capacitacao dos membros, e acompanhamen-
to diario durante as atividades da companhia.

P

aeris

Ja para atuar em situacoes de perigo, a Aeris
mantém uma Brigada de Emergéncia, pronta a
agir nos primeiros socorros de eventuais aciden-
tes. A equipe é especializada na coordenacao de
evacuacoes de emergéncia e analises de risco.
Suas atividades sao geridas em reuniées men-
sais, Nas quais se elaboram uma ata e um check
-list de desempenho de suas proprias atividades.

A Aeris conta ainda com auditorias internas e
externas da certificacdo OHSAS 18001. Nelas
¢ realizado o monitoramento dos impactos
na saude e seguranca dos colaboradores, por
meio de planilhas que indicam os principais
riscos, e acoes de mitigacdo sao apontadas e
acompanhadas. Além disso, os riscos inerentes
30 processo produtivo sdao abordados durante
o treinamento de integracdo de seguranc¢a do
trabalho, que trata de atividades especiais (sol-
dagem, trabalho em altura, em instalacoes elé-
tricas energizadas e em espacos confinados),
movimentac¢ao de cargas (icamento), trafego de
pedestres no processo fabril, manuseio de equi-
pamentos portateis e ferramentas manuais,
produtos quimicos e situacdes de emergéncia.

Em 2016, a Aeris nao verificou em seus pro-
cessos casos de ndo conformidade relativos a
saude e a sequranca durante o ciclo de vida de
seus produtos. Os principais itens que passa-
ram por essa avaliacdo foram: pontes rolantes
e empilhadeiras para movimentacdo de car-
gas e materiais; sistema de quarda-corpos em
passarelas; sistema de exaustdo na cabine de
pintura; sistema de linha de vida e gaiola de
protecdo para atividades em altura.









'Desempenho ambiental

A Aeris acredita que uma atuacdo ambiental-
mente responsavel esta profundamente liga-
da a um conhecimento amplo e uma gestao
efetiva de sua cadeia produtiva. Assim, a Aeris
adota praticas de diligéncia pelo setor Juridico
a todos os potenciais fornecedores, parceiros
ou prestadores de servicos em vias de con-
tratacao, e utiliza cldusulas de conformidade
ambiental que preveem até mesmo a rescisao
contratual em caso de problemas ambientais
nao tratados por parte do terceiro.

A Aeris procura permanentemente evitar e
mitigar os impactos ambientais de seus pro-
dutos e servi¢os, contando com uma gestao
e monitoramento efetivo de aspectos e im-
pactos ambientais. Essa ferramenta garante
a maxima atencado ao tema, sendo revista e
atualizada a cada seis meses, ou ainda quan-
do ha mudancas no processo ou reclamacoes
externas pertinentes. Nela, sao trabalhados
0s mais diversos aspectos relacionados aos
impactos da operacdo da Aeris — seja relati-
vo 3 almoxarifado, estacdo de tratamento de
efluentes, ou acabamento, por exemplo -, re-
alizando-se o controle de itens como consumo

INVESTIMENTOS AMBIENTAIS, POR TIPO (R$)

de energia, 3gua e resinas; descarte de resi-
duos; emissdes atmosféricas; vazamento de
Oleo; ou risco de incéndio.

A responsabilidade por toda a gestdo de aspec-
tos e impactos ambientais é do setor de Meio
Ambiente, que deve ser informado por todas as
outras areas sobre qualquer mudanca, seja de
layout da fabrica, processos ou equipamentos.

Com excecdo da operacao de veiculos, como
empilhadeiras, guindastes e carretas, o proces-
so produtivo da Aeris ndo apresenta nenhuma
queima significativa de combustiveis fosseis.
Mesmo assim, a companhia realiza algumas
acoes especificas a fim de reduzir a emissao de
gases poluentes, solicitando laudos de emis-
soes de fumaca negra, emitidos pelo érgao
ambiental, e inspe¢ao dos veiculos utilizados.

Em 2016, a Aeris apresentou uma elevacao no
consumo de diversos insumos (como 3agua e
energia) e na geracao de residuos. De maneira
geral, isso se justifica pelo aumento de produ-
¢do: enquanto em 2015 foram produzidas 573
pas, em 2016 foram produzidas 884.

Disposicdo de residuos 423.484,27 802.533,17
Gestdo ambiental 137.207,18 138.753,00
Laudo de residuo 0,00 4.900,00
Kit ambiental 0,00 9.820,55
Total 560.691,45 956.006,72




Materiais

G4-EN1 e G4-EN2

O consumo de materiais € um dos processos
mais importantes do negaécio da Aeris, repre-
sentando mais de 70% do custo do produto fi-
nal. Por esse motivo, a3 companhia conta com
o setor de Planejamento, Programacao e Con-
trole da Producdo, que registra o consumo de

MATERIAIS UTILIZADOS

aeris

materiais e prové analises sobre ele em cada
uma das ordens de producao. A reciclagem dos
solventes é feita com o auxilio de uma maquina
que 0s aquece, evapora e condensa, descartan-
do assim as impurezas presentes; mais de 90%
do solvente utilizado é reciclado.

Nome do material Tipo de material Volume/peso

2015 2016

Materiais renovaveis
Bacia Bacia plastica 21.419 41.165 Pc
Balde Balde plastico 42.163 30.723 pc
Plastico Plastico 0 1.643.184 Metro linear

Materiais ndo renovaveis
Resina Resina para infusao 2.319.542,55  2.801.864,96 kg
Tecido de fibra de vidro Tecido de fibra de vidro 5.148.668,57 2.795.866,33 kg
Endurecedor Endurecedor para resina para infusao 767.618,26 637.261,10 kg
Tinta - 1.525.205,90 L
Para-raios - 229.880,22 un
Espuma de PVC 12.795,37 19.740,15 m?3

MATERIAIS RENOVAVEIS PROVENIENTES DE RECICLAGEM

Nome do material

Solvente

Canaleta

Tipo de material

Inflamavel

Plastico

de insumos insumos reciclados | insumos reciclados
2015
2.570,001 2.313,001 90,00%
2016
10,65t 10,65t 100,00%




'Desempenho ambiental

Biodiversidade

G4-EN11, G4-EN12, G4-EN13, G4-EN14, G4-EN29

Em suas atividades, a Aeris atua sempre res-
peitando o meio ambiente e a legislacao sobre
o tema. Ao esbocar a instalacdo de sua planta,
a companhia realizou diversos estudos, como
0 Estudo de Viabilidade Ambiental (EVA), o0 Es-
tudo de Analise de Risco (EAR), o Plano de Res-
posta @ Emergéncia (PRE), o Relatdrio Técnico
para Autorizacdo de Supressao Vegetal e o Re-
latério de Acompanhamento Técnico Ambien-
tal. O conjunto desses estudos evidenciou que
no local ndo havia nenhuma espécie ameacada
de extincao, viabilizando a instalacdo da planta.
O processo de fabricacdo das pas edlicas ndo
gera impactos significativos sobre a biodiver-
sidade, e a Aeris monitora o ruido externo du-
rante o dia e a noite, bem como as emissoes de
vapores organicos da cabine de pintura.

Buscando atender a legislacdo e os condicio-
nantes das licencas ambientais, a companhia
realiza controles por meio de software dedi-
cado. Em 2016 a Aeris n3o recebeu nenhuma

multa por ndo conformidade com leis e requla-
mentos ambientais.

Embora ndo produza impactos sobre a biodi-
versidade local, a3 empresa contribui para a
protecdo de trés areas de preservacao perma-
nente (APP) na Caatinga, localizadas em seu
entorno - um total de 38.700,00 m? situados
na Rodovia CE 422, km 02 - CIPP. As areas, de-
claradas em bom estado, passam por verifica-
¢do de profissionais externos, sendo identifica-
das com placas.

AREAS DE PRESERVACAO
PERMANENTE (APP) PROTEGIDAS

APP 1 1.600
APP 2 36.000
APP 3 1.100
Total 38.700

Agqua

G4-EN8, G4-EN9, G4-EN10, G4-EN22, G4-EN26

O abastecimento hidrico da Aeris € realizado
a partir de duas fontes: ela recebe aqua bruta
da Companhia de Gestao dos Recursos Hidricos
(Cogerh) do Ceara, realizando seu tratamento
para o consumo humano e industrial; e recebe
agua retirada de acude por meio de empresas
autorizadas, que fazem sua distribui¢cdo no CIPP.



Toda a gestao da agua da companhia é realizada
a partir do monitoramento de indicadores. Em
2016, a Aeris consumiu 40.198,30 m* de agua, o
equivalente a um consumo per capita de 22,87
m?3. A partir de julho de 2016, esse indicador
de consumo per capita, que estava 28% abaixo
da meta estabelecida, passou a ficar acima da
meta estipulada. I1sso se deve ao crescimento da
operacao, com ampliacdo da planta fabril, novos
galpdes e torres de resfriamento, e um aumento
significativo no quadro de colaboradores.

CONSUMO DE AGUA (M3)

Abastecimento de dgua
municipal ou de outros
servicos de agua

16.608,00 40.196,30

FONTES HiDRICAS SIGNIFICATIVAMENTE
AFETADAS POR RETIRADA DE AGUA (M3)

Acude 266.300,00 26.740.000,00

A Aeris reutiliza agua gelada do sistema de cli-
matizacdo da unidade, pois durante 0 processo
produtivo de algumas pecas € necessario baixar
a temperatura. A companhia estad instalando
uma nova estacao de tratamento de esgoto, que
permitira reutilizar o efluente tratado para irri-
gacao do jardim, em uma taxa de 5m3/h. A nova
estacdo deverd entrar em operacao em 2017

aeris

PERCENTUAL E VOLUME TOTAL
DE AGUA RECICLADA E REUTILIZADA

Volume de Volume Percentual
dqua utilizado reutilizado reutilizado

2015

16.612,29 1.146,00 6,9%
2016

40.196,00 3.640,00 9,06%

Em 2016, a Aeris descartou 82.115,60 m?
de aqua, que foi utilizada na limpeza dos fil-
tros da estacdo de tratamento de agua e no
processo de corte e furacao das pas, e para
essa etapa a Aeris adquiriu um equipamen-
to que reduz consumo de agua em 200 | por
pa. Apos a limpeza, a aqua utilizada passa por
tratamento e analise em laboratorio externo,
sendo descartada apenas depois de atestada
a conformidade com a legislagdao. A compa-
nhia realiza controle diario do PH, do cloro e
da vazao da aqua descartada.

VOLUME DE AG}.IA DESCARTADA (M3),
POR DESTINACAO

T T T

Corte e furacdo da pa 1.293,00 1.994,00
Limpeza dos filtros 49.000,00 80.121,60
Volume total 50.293,00 82.115,60

descartado




'Desempenho ambiental

Emissoes

G4-EN15, G4-EN16, G4-EN19

No ano de 2016, a Aeris orientada pelos prin-
cipios do Pacto Global das Nacdes Unidas e pe-
las boas praticas de sustentabilidade, elaborou
o inventario de suas fontes emissoras de gases
de efeito estufa, referentes a 2015 e 2016. Des-
sa maneira, inicia 0 monitoramento continuo de
suas emissdes e caminha para gerir seus impac-

tos em relacao as mudancas climaticas. Foram
inventariados processos industriais, fontes mo-
veis e estacionarias, emissoes fugitivas, efluen-
tes, viagens a negocios, eletricidade, transporte
e distribuicdo, entre outros itens. A metodolo-
gia utilizada baseou-se no Programa Brasileiro
GHG Protocol, e teve os sequintes resultados:

Emissao Escopo 1

Combustéo estacionaria 92,7 1439
Fontes moveis 224,5 324,86
Efluentes 84,8 169,0
Emissoes fugitivas 1.601 872,14
TOTAL ESCOPO 1 2.003 2.948,68
Emissao Escopo 2
Eletricidade comprada e consumida 702 1.698,29
TOTAL ESCOPO 2 702 1.698,29
Emissao Escopo 3
Residuos gerados na operacdo 1.974 2.214,29
Viagens a negdcios 22 19,17
Transporte de colaboradores 869 1.100
TOTAL ESCOPO 3 2.864 3.333,46
TOTAL DAS EMISSOES (em toneladas de CO2e) 5.569 7.980,43



Energia

G4-EN3, G4-EN4, G4-EN5, G4-EN6

O consumo energético da Aeris esta direta-
mente ligado a linha de producdo. Em 2016,
a companhia consumiu 49.361,79 GJ de ener-
gia, com um indice de 50,4 GJ por pa produ-
zida. Comparando-se aos numeros de 2015 -
respectivamente 20.325,384 GJ consumidos,
e 36,70 GJ por pa produzida -, revela-se um
aumento No consumo desse recurso. Esse au-
mento esta relacionado a ociosidade natural
do periodo de inicio de producdo de um novo

aeris

cliente (ramp up): o volume climatizado cres-
ceu significativamente, enquanto o volume de
pas aumentou 54%.

A Aeris investe em equipamentos que con-
somem pouca energia, e em 2016 realizou a
substituicao das lampadas fluorescentes dos
prédios produtivos por modelos que utilizam
diodo emissor de luz (LED), que consomem
menos energia.



'Desempenho ambiental

Residuos

G4-EN23 e G4-EN27

Para a Aeris, o processo produtivo s se en-
cerra quando os residuos gerados recebem a
destinacao adequada. Em 2016, para melhorar
a separacao dos residuos, a companhia dispo-
nibilizou mais coletores, uma equipe dedicada
a retirada dos recipientes, e orientacdes aos
colaboradores.

Toda a gestao e o monitoramento dos residuos
gerados pela empresa sdo realizados por meio
de indicadores. Em 2016, a Aeris descartou
4.103,6 t de residuos, sendo 188 t de residuos
perigosos, representados principalmente por

resinas e tintas epoxi ndo curadas, ou mate-
riais contaminados com oleos e graxas. Eles
sao transportados por um parceiro devida-
mente licenciado, coprocessados e incinerados
em uma cimenteira licenciada, respeitando-se
integralmente a Lei de Residuos Soélidos.

O aumento verificado na geracao de residu-
0s da Aeris em 2016 se justifica, assim como
0 consumo mais elevado de agua e energia,
pelo aumento de producao, ja que houve um
acréscimo significativo no numero de pas
produzidas.

RESIDUOS DESCARTADOS, POR TIPO E METODO DE DISPOSICAO (T)

Classe Il 2.011 3.217 Aterro
Classe | 88 188 Coprocessamento
Papelao 86 142 Reciclagem
Plastico 66 107 Reciclagem
Metal 39 63 Reciclagem
Madeira 131 102 Reutilizacao
Tambor de metal 9 11 Reutilizacao
Tecido de fibra de vidro - 172 Reciclagem
Bombonas 144 103 Reutilizacao
Total 2.574 4.105




Conformidade ambiental

G4-14 e G4-EN29

A Aeris preza pelo entrosamento de toda a
sua cadeia produtiva, buscando sempre pre-
ver os efeitos sistémicos de seu objeto social
e quiando-se pelo principio da precaucao.
Uma das acdes nesse sentido é sua adesao ao
Pacto Global da ONU, que revela o reconheci-
mento, por parte da companhia, do principio
do meio ambiente e seus desdobramentos,
assumindo e incentivando a responsabilidade
no manejo de todos 0S insUMOS e materiais
usados e passiveis de descarte.

Outras aclbes realizadas pela Aeris vdo tam-
bém no sentido de reforcar a busca pela

aeris

conformidade ambiental em toda a sua atu-
acdo. Um exemplo é a adocao de pratica de
diligéncia prévia pelo setor Juridico a todos
os fornecedores, parceiros e prestadores de
servicos potenciais, que estejam direta ou in-
diretamente ligados a questdes ambientais. A
utilizacdo de clausulas de conformidade am-
biental com consequéncias de rescisao con-
tratual em caso de problemas ambientais nao
tratados por parte do terceiro reforca esse
COMPromisso.

Em 2016, a Aeris nao pagou nenhuma multa
relacionada a questdes ambientais.
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Observacoes .
Indicador Descricao ou Pacto Global| ':-Z?a:?gr‘ij:
(Principios)

ESTRATEGIA E ANALISE

G4-1 Mensagem da alta administracao 5
G4-2 Descricdo dos principais impactos, riscos e oportunidades. 48
PERFIL ORGANIZACIONAL
G4-3 Nome da organizacao 7
G4-4 Principais marcas, produtos e/ou servicos 10
G4-5 Localizacdo da sede da organizacao 10
G4-6 Pal'ses em que a organizacdo opera e onde suas principais operacoes estao 10
localizadas
G4-7 Tipo e natureza juridica da propriedade 10
G4-8 Mercados de atuacao 10
G4-9 Porte da organiza¢ao 10
G4-10  Numero total de empregados 6 36
G4-11 Percentual de empregados abrangidos por acordo de negociacao coletiva. 3 36
G4-12  Descreva a cadeia de suprimentos da organizacao. 30, 31, 32,33
G4-13  Principais mudancas referentes a porte, estrutura ou participacao acionaria 10
G4-14  Explicacdo de se e como a organiza¢ado aplica o principio da precaugao. 48
G4-15  Cartas, principios ou outras iniciativas externas, subscritas ou endossadas 48
G4-16  Participacdo em associa¢des ou 0rganismos 12
ASPECTOS MATERIAIS E LIMITES
Ga.17  Entidades incluidas nas demonstracdes financeiras consolidadas ou documentos 10
equivalentes da organizacao.
G4-18  Processo para definicdo do conteddo do relatdrio e limite do relatério 7,14
G4-20  Limite do aspecto dentro da organizacao 7,14
G4-21 Limite do aspecto fora da organizacao 7,14

G4-22 Efeitos de reformulacdes anteriores de informacdes fornecidas em relatoérios

anteriores e as razoes para essas reformulagoes 7

64-23 Alteracées significativas em relacdo a periodos cobertos por relatérios anteriores em 7
escopo e limites de aspecto

ENGAJAMENTO DE STAKEHOLDERS

G4-24  Relacao de grupos de stakeholders engajados pela organiza¢ao 12,14

G4-25  Base para a identificacao e selecdo de stakeholders para engajamento 12,14
Abordagem adotada pela organizacao para envolver os stakeholders, inclusive

Ga-26 ° frequéncia do seu engajamento discriminada por tipo e por grupo, com uma 12 14
indicacao de que algum engajamento foi especificamente promovido como parte do !
processo de preparacdo do relatério
Principais topicos e preocupacdes levantados durante o engajamento dos

64-27 stakeholders e medidas adotadas para abordar esses topicos e preocupacoes, 12 14
inclusive no processo de relata-los. Relato dos grupos de stakeholders que levantam !
cada uma das questdes e preocupacdes mencionadas

PERFIL DO RELATORIO

G4-28  Periodo coberto pelo relatério

G4-29  Data do relatério anterior mais recente

G4-30  Ciclo de emissao de relatorios

G4-31 Dados para contato 62

) ) o ) ~ - 57,58, 59,
G4-32  Tabela que identifica a localizacao das informacoes no relatorio 60 61




Indicador Descricao

GOVERNANCA

Observacgoes
ou Pacto Global
(Principios)

aeris

Pagina do
relatério

64-34

Estrutura de governanca

12

G4-35

Processo usado para a delegacdo de autoridade sobre topicos econdmicos,
ambientais e sociais pelo mais alto 6rgdo de governanca para executivos seniores e
outros empregados.

12,13

G4-36

Relate se a organiza¢do designou um ou mais cargos e funcdes de nivel executivo
como responsavel pelos topicos econdmicos, ambientais e sociais e se esses
responsaveis se reportam diretamente ao mais alto 6rgdo de governanca.

12

G4-37

Processos de consulta usados entre os stakeholders e o mais alto 6rgdo de
governanca em relacdo aos tépicos econdmicos, ambientais e sociais.

14

G4-38

Estrutura de governanga da organizacao, incluindo comités do alto érgdo de
governanga.

12,13

G4-40

Relate os processos de selecdo e nomeacdo para o mais alto 6rgdo de governanca
e seus comités, bem como os critérios adotados para selecionar e nomear os
membros do mais alto érgdo de governanca.

12,13

G4-42

Papéis desempenhados pelo mais alto 6rgdo de governanca e pelos executivos
seniores no desenvolvimento, aprovacao e atualizacdo do propdsito, declaracdo de
missao, visao e valores, e definicdo de estratégias, politicas e metas relacionadas a
impactos econdmicos, ambientais e sociais da organizacao.

12,13,19, 20

G4-43

Medidas tomadas para desenvolver e aprimorar o conhecimento do mais alto 6rgéo
de governanca sobre tépicos econdmicos, ambientais e sociais.

12,13

G4-45

Papel desempenhado pelo mais alto 6rgdo de governanca na identificagdo e gestdo
de impactos, riscos e oportunidades derivados de questdoes econdmicas, ambientais
e sociais, bem como na implementacao de processos de due dilligence. Relate se
processos de consulta e relacionamento com stakeholders sao usados para apoiar
o mais alto 6rgdo de governanca na identificacdo e gestdo de impactos, riscos e
oportunidades.

12,13

G4-46

Papel desempenhado pelo mais alto 6rgdo de governanca na analise da eficacia dos
processos de gestao de risco da organizacdo para tépicos econdmicos, ambientais e
sociais.

12

G4-47

Frequéncia em que o mais alto 6rgdo de governanca analisa impactos, riscos e
oportunidades derivados de questoes econdmicas, ambientais e sociais.

12

64-48

Orgao ou o cargo de mais alto nivel que analisa e aprova formalmente o relatério de
sustentabilidade da organizacao e garante que todos os Aspectos materiais sejam
abordados.

64-49

Relate o processo adotado para comunicar preocupacoes criticas ao mais alto 6rgao
de governanca.

14,19, 20

G4-50

Natureza e nimero total de preocupacdes criticas comunicadas ao mais alto 6érgao
de governanca e o(s) mecanismo(s) adotado(s) para aborda-las e resolvé-las.

12

G4-51

Politicas de remuneracado aplicadas ao mais alto 6rgdo de governanca e a executivos
seniores e como os critérios de desempenho da politica de remuneracdo aplicam-se
aos objetivos econdmicos, ambientais e sociais.

36,37

G4-53

Relate como opinides dos stakeholders sao solicitadas e levadas em conta em
relacdo a remuneracao, incluindo os resultados de votacdes sobre politicas e
propostas de remuneracao, se aplicavel.

36,37

ETICA E INTEGRIDADE

G4-56

Declaragdes de missao e valores, codigos de conduta e principios internos relevantes
para o desempenho econémico, ambiental e social, assim como o estagio de sua
implementacao

10

19, 20

G4-57

Mecanismos internos e externos adotados pela organizacdo para solicitar
orientacdes sobre comportamentos éticos e em conformidade com a legislacao,
como canais de relacionamento (ex: ouvidoria).

10

41

G4-58

Mecanismos internos e externos adotados pela organizacao para comunicar
preocupacdes em torno de comportamentos ndo éticos ou incompativeis
com a legisla¢do e questdes relacionadas a integridade organizacional, como
encaminhamento de preocupacdes pelas vias hierdrquicas, mecanismos para
denuncias de irreqularidades ou canais de denuncias.

10

41
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DESEMPENHO ECONOMICO
G4-EC1  Valor econdémico direto gerado e distribuido. 25, 26,27

Implicacdes financeiras e outros riscos e oportunidades para as atividades da

BaECe organizacdo em decorréncia de mudancas climaticas. 25,26,27
G4-EC4  Ajudas financeiras recebidas de entidades governamentais. 25, 26, 27
GA-EC5 Var,ia_géo Qa_ proporc¢ao do salério mais baixo, discriminado por género, comparado ao 6 36 40
salario minimo local em unidades operacionais importantes '
G4-EC8 Impactos econdmicos indiretos significativos, inclusive a extensdo dos impactos. 26,27
G4-ECS  Proporcdo de gastos com fornecedores locais em unidades operacionais importantes 28,30,32,33
DESEMPENHO AMBIENTAL
G4-EN1 Materiais usados, discriminados por peso ou volume. 7,8 49
G4-EN2  Percentual de materiais usados provenientes de reciclagem. 8 49
G4-EN3  Consumo de energia dentro da organiza¢ao 7,8 53
G4-EN4  Consumo de energia fora da organizacao. 8 53
G4-EN5 Intensidade energética. 8 53
G4-EN6  Reduc¢ado do consumo de energia 8.9 53
G4-EN8 Total de retirada de aqua por fonte 7,8 50, 51
G4-EN9  Fontes hidricas significativamente afetadas por retirada de agua. 8 50,51
G4-EN10 Percentual e volume total de agua reciclada e reutilizada 8 50,51

Unidades operacionais proprias, arrendadas ou administradas dentro ou nas
G4-EN11 adjacéncias de dreas protegidas e areas de alto valor para a biodiversidade situadas 8 50
fora de dreas protegidas.

Descricdo de impactos significativos de atividades, produtos e servicos sobre a

G4-EN12 biodiversidade em 3reas protegidas e dreas de alto indice de biodiversidade situadas 8 50
fora de dreas protegidas.
G4-EN13 Habitats protegidos ou restaurados. 8 50

NUmero total de espécies incluidas na lista vermelha da IUCN e em listas nacionais
G4-EN14 de conservacdo com habitats situados em areas afetadas por operacdes da 8 50
organizacao, discriminadas por nivel de risco de extin¢do.

G4-EN15 EmissOes diretas de gases de efeito estufa (Escopo 1) 7,8 52
G4-EN16 EEEn;(izzspﬁoez)indiretas de gases de efeito estufa provenientes da aquisicdo de energia 78 52
G4-EN19S Reducdo das emissdes de gases de efeito estufa. 8.9 52
G4-EN22 Descarte total de dgua, discriminado por qualidade e destinacao. 8 50, 51
G4-EN23 Peso total de residuos, discriminado por tipo e método de disposi¢do 8 54

Identificacao, tamanho, status de protecdo e valor da biodiversidade de corpos
G4-EN26 d'3qua e habitats relacionados significativamente afetados por descargas e 8 50,51
drenagem de aqua realizados pela organizacao.

G4-EN27 Grau de mitigacao dos impactos ambientais dos produtos e servicos. 7,89 47,48, 54

Valor monetario de multas significativas e numero total de sancées ndo monetarias

G4-EN29 aplicadas em decorréncia da nao conformidade com leis e requlamentos ambientais.

8 50, 55

Impactos ambientais significativos decorrentes do transporte de produtos e outros
G4-EN30 bens e materiais usados nas operacoes da organiza¢ao, bem como do transporte de 8 47,48
seus empregados.

G4-EN31 Total de investimentos e gastos com protecao ambiental, discriminado por tipo. 7,8,9 47,48
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Observacgoes A
Indicador Descricao ou Pacto Global ':-Z?a:?gr?:
(Principios)
SOCIAL
. NUmero e taxa de contratacoes e rotatividade média de funcionarios, dividido por
Ga-LAL faixa etaria, género e regido. 6 36,39
Ga-LA2 Beneficios sociais para os funciondrios em tempo integral que ndo sdo oferecidos 36,40
para os funcionarios temporarios ou a tempo parcial, por operacoes significativas. !
. Taxas de retorno ao trabalho e retencdo ap6s uma licenca maternidade/paternidade,
Ga-LA3 discriminadas por género 6 36,39
Percentual da forca de trabalho representada em comités formais de saude e
G4-LA5  seguranca, compostos por empregados de diferentes niveis hierarquicos, que ajudam 42,44, 45
a monitorar e orientar programas de saude e seqguranca no trabalho.
B Tipo e taxa de lesdes, doencas ocupacionais, dias perdidos, faltas e nimero de
G4-LAG vitimas mortais relacionadas ao trabalho por regido e sexo. 42,43, 44
G4-LA7  Trabalhadores cuja profissdo tem uma alta incidéncia ou risco de doenca. 42,43
G4-LA8 Topicos relativos a saude e seguranca cobertos por acordos formais com sindicatos. 42,45
G4-LA9 Média de horas de treinamento por ano, por funcionario. 6 36,37
G4-LA10 Programas para gestdo de competéncias e formacdo continua. 17,36
Composicdo dos grupos responsaveis pela governanca corporativa e discriminacao
G4-LA12 de empregados por categoria, de acordo com género, faixa etaria, minorias e outros 6 36,38
indicadores de diversidade.
DIREITOS HUMANOS
NUmero total e percentual de acordos e contratos de investimentos significativos
G4-HR1 que incluem cldusulas de direitos humanos ou que foram submetidos a avaliacdo 2 41
referente a direitos humanos
Operacoes e fornecedores identificados como de risco para a ocorréncia de casos de
G4-HR5 trabalho infantil e medidas tomadas para contribuir para a efetiva erradicacdo do 5 28,31,33
trabalho infantil.
Operacdes e fornecedores identificados como de risco significativo para a ocorréncia
G4-HR6 de trabalho forcado ou andlogo ao escravo e medidas tomadas para contribuir para a 4 28,33
eliminac¢do de todas as formas de trabalho for¢ado ou analogo ao escravo.
DESEMPENHO SOCIAL - SOCIEDADE
64-501 Natureza, escopo e eficdcia de quaisquer programas e praticas para avaliar e gerir 0s 1 35 36
impactos das operacoes nas comunidades, incluindo a entrada, operacdo e saida. !
G4-S02 Operacoes com impactos significativos reais e potenciais nas comunidades locais. 1 35,36
64-503 NUmero total e percentual de operacdes submetidas a avaliacdes de riscos 10 a1
relacionados a corrupcdo e os riscos significativos identificados.
G4-S0O5 Casos confirmados de corrupcao e medidas tomadas. 10 41
64-506 Valor total de contribui¢des para partidos politicos e politicos, discriminado por pais a1
e destinatario/beneficiario.
64-508 Valor monetario de multas significativas e nimero total de sancées ndo monetarias a1
aplicadas em decorréncia da ndo conformidade com leis e regulamentos.
. Impactos negativos significativos e potenciais para a sociedade na cadeia de
64-5010 suprimentos e as medidas tomadas. 28,32,33
RESPONSABILIDADE PELO PRODUTO
) Percentual de categorias de produtos e servicos significativos cujos impactos em
G4-PRI matéria de salde e sequranga foram avaliadas. 42,44, 45
G4-PR2 Incidentes decorrentes de descumprimento de regulamentos ou cédigos voluntarios 42 43,45
relacionados aos impactos dos produtos e servicos na saude e da seguranga. e
G4-PR5 Resultados de pesquisas de satisfacao do cliente 16
G4-PR8 NUmero total de queixas comprovadas relativas a violacdo de privacidade e perda de 16

dados de clientes.
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