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the information people

GrulRwort der Geschaftsfihrung fir den
Fortschrittsbericht an den UN Global Compact

Die UNICEPTA Gesellschaft fiir Medienanalyse mbH ist dem Global Compact im Jahr 2015
beigetreten. Wir sind stolz darauf, Teil dieser Initiative zu sein. Wir bekennen uns zu den
zehn Prinzipien des Global Compact und férdern diese innerhalb wie aufRerhalb des
Unternehmens.

Wir haben uns dazu verpflichtet, den Schutz der Menschenrechte in unserem
Einflussbereich zu unterstiitzen, internationale Arbeitsstandards zu garantieren, den
Umweltschutz zu verbessern sowie Korruption und Bestechung zu bekampfen.

Im vergangenen Jahr haben wir unsere Arbeit fir den Global Compact fortgesetzt. Es sind
auch einige Marksteine — insbesondere auf dem Feld Arbeitsnormen hinzugekommen. Um
nur einige zu nennen:

- Home Office erleichtert die WorkLife-Balance;

— Bessere Mdglichkeiten, sich im Beruf auszuprobieren und zu verwirklichen, bietet die
Academy unserer HR;

— Mehr Diversitat: Der Anteil unserer Mitarbeiter_innen mit auslandischer Herkunft stieg
von 13 auf 19 Prozent. Und inzwischen tragen Kolleg_innen aus 40 Nationen zu einer
guten Unternehmenskultur bei.

Die Prinzipien des Global Compact sind Grundlage unseres Verhaltenskodex, der
unternehmensweit implementiert ist. So ist der United Nations Global Compact zu einem

festen Bestandteil unserer Unternehmensphilosophie geworden.

Wir danken den Mitarbeiter_innen, die die globalen Prinzipien zum Leben erwecken und die
UNICEPTA zu einem besseren Unternehmen machen.

Wir freuen uns darauf, im kommenden Jahr noch besser zu werden.

Unterschrift Geschaftsfliihrung

Dieser Bericht ist im Internet abrufbar unter den folgenden
Internetadressen:

UNICEPTA: www.unicepta.com

UN Global Compact: www.unglobalcompact.org
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1. UNICEPTA

Die UNICEPTA Medienanalyse GmbH ist ein fihrender globaler Dienstleister fiir Smart
Media Intelligence in den Bereichen Innovations / Digital Consulting, Media Monitoring,
Media Analysis und Research / Consulting.

Rund 700 Spezialist_innen in Kéin, Berlin, Stuttgart, Shanghai, Krakau und Washington, DC
strukturieren den Newsflow — rund um die Uhr, rund um die Welt. Die UNICEPTA bereitet
hochrelevante Informationen aus Print- und Online-Medien, TV und Rundfunk sowie Social
Media kurzfristig auf. Aus dieser taglichen Arbeit leitet sie vorstandsfahige Analysen und
Research-basierte Beratungen in Fragen der strategischen Kommunikation ab.

media analytics
monitoring & insights

— Strategic media reviews
- Global editorial services

- 24/7 cross-media Monitoring,
automated and/or manual

Corporate reputation
CEO reputation
Product image
Hotspots & events
Issue analysis

Social media analysis
KPI measurements

— Issue monitoring
- Content- and licensing consulting

digital - communication
consulting consulting

C-Suite-Briefings

Positioning dossiers

Market & competition analyses
Stakeholder surveys

Influencer mapping

Data-based communication
consulting

— Developing and setting up customi-
zed portals and dashboards

- Global training / support for commu-
nication management and control as
well as an expanded group of users

— Newsroom configurations and data
visualization

I
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2. Darstellung der Entwicklung von MaRRnahmen zur
Umsetzung der zehn Prinzipien des Global Compact

2.1 Menschenrechte

UN Global Compact
Prinzip 1:

> Unternehmen sollen den Schutz der internationalen Menschenrechte innerhalb ihres
Einflussbereichs unterstlitzen und achten.

UN Global Compact
Prinzip 2:

> Unternehmen sollen sicherstellen, dass sie sich nicht an
Menschenrechtsverletzungen mitschuldig machen.

UNICEPTA tragt die Prinzipien des Global Compact nach innen wie nach aufen. Die
Prinzipien bilden die Grundlage unseres Verhaltenskodex, an den alle Mitarbeiter_innen
gebunden sind. Mit den Dokument ,Prinzipien der Lieferantenbeziehungen® informieren wir
unsere Dienstleister (iber den Global Compact und fordern sie dazu auf, sich der Initiative
anzuschlielen. Eine Zusammenarbeit mit Firmen, die den Prinzipien widersprechen, schlielt
UNICEPTA aus.

Mit Spenden und in Partnerschaften engagiert sich UNICEPTA gesellschaftlich. Ein
alljahrliches Projekt ist unsere ,Weihnachtskarten-Aktion“, bei der wir Geld fiir einen
wohltatigen Zweck spenden.

Soziales Engagement von Mitarbeiter_innen wird ausdriicklich unterstiitzt.
2.2 Arbeitsnormen
UN Global Compact
Prinzip 3:
> Unternehmen sollen die Vereinigungsfreiheit und die wirksame Anerkennung des
Rechts auf Kollektivverhandlungen wahren.
UN Global Compact
Prinzip 4:
> Unternehmen sollen fir die Beseitigung aller Formen der Zwangsarbeit eintreten.
UN Global Compact
Prinzip 5:

> Unternehmen sollen fur die Abschaffung der Kinderarbeit eintreten.
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UN Global Compact
Prinzip 6:

> Unternehmen sollen flr die Beseitigung von Diskriminierung bei Anstellung und
Beschaftigung eintreten.

Die Unternehmenskultur der UNICEPTA zielt darauf ab, in kollegialer Zusammenarbeit alle
gestellten Herausforderungen zu meistern und dabei hohe Leistungen zu erbringen. Wir
bekennen uns zu einer ausgewogenen Balance zwischen Leistungsorientierung und sozialer
Verantwortung. Zudem legen wir groen Wert auf Chancengleichheit. Eine groRe Attraktivitat
als Arbeitgeber sowie eine hohe Mitarbeiterzufriedenheit sind flir uns zentrale Werte, die wir
weiter ausbauen werden.

Ein Unternehmen ist nur so gut wie seine Mitarbeiter_innen. Eine nachhaltige und
individuelle Weiterbildung steigert nicht nur die personliche Zufriedenheit, sondern auch den
Unternehmenserfolg. Unser Human-Resources-Team hat mit der UNICEPTA Academy ein
Programm entwickelt, das die Karriere jedes und jeder Einzelnen unterstiitzt.

Zugeschnitten auf das individuelle Profil des Mitarbeiters und der Mitarbeiterin bietet die
UNICEPTA Academy Schulungen und FortbildungsmaRnahmen fiir jede Stufe der
Karriereleiter.

UNICEPTA ist bestrebt, die Chancengleichheit zu verbessern und den Frauenanteil in
Flhrungspositionen zu erhéhen. Die Vereinbarkeit von Beruf und Familie fir alle
Mitarbeiter_innen verstehen wir als gesellschaftlichen Auftrag. Wir erméglichen es Frauen
wie Mannern, Elternzeit zu nehmen.

Mitarbeiter UNICEPTA 30.09.2014 30.09.2017
Anteil Frauen in % 50 52
Anteil Manner in % 50 48
Anteil Frauen in Fiihrungspositionen in % 26,4 30
Anteil Manner in Fihrungspositionen in % 73,6 70

Im hier betrachteten Zeitraum hat UNICEPTA die Méglichkeiten des Home Office deutlich
ausgeweitet. Mit diesem Schritt soll die Mitarbeiter_innenzufriedenheit gesteigert sowie die
Vereinbarkeit von Beruf und Familie verbessert werden.

Die betriebliche Gesundheitsférderung zielt darauf ab, bei den Mitarbeiter innen Krankheiten
vorzubeugen, Wohlbefinden und Aktivitat zu steigern sowie den Krankenstand zu reduzieren.
In diesem Zusammenhang bietet UNICEPTA auch Gesundheitstage, Schulungen und Kurse
an.
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Aufgrund unseres taglichen Geschafts als auch unserer globalen Ausrichtung sind wir
insbesondere auf Muttersprachler unterschiedlichster Sprachen angewiesen. Diese
Okonomischen Griinde decken sich mit unseren ethischen Prinzipien, sodass inzwischen 19
Prozent unserer Kolleg_innen auslandischer Herkunft sind. 40 verschiedene Nationalitaten
bereichern unsere Unternehmenskultur.

Zur Foérderung von Menschen mit Behinderung werden wir ab Januar 2018 mit einer lokalen
Behindertenwerkstatt zusammenarbeiten. Derzeit beschaftigt UNICEPTA fiinf Mitarbeiter mit
Schwerbehinderung.

2.3 Nachhaltigkeit

UN Global Compact
Prinzip 7:

> Unternehmen sollen im Umgang mit Umweltproblemen einen vorsorgenden Ansatz
unterstitzen,

UN Global Compact
Prinzip 8:

> Unternehmen sollen Initiativen ergreifen, um ein gréReres
Verantwortungsbewusstsein fir die Umwelt zu erzeugen.

UN Global Compact
Prinzip 9:

> Unternehmen sollen die Entwicklung und Verbreitung umweltfreundlicher
Technologien fordern.

In unserer Richtlinie zur Nachhaltigkeit werden alle Mitarbeiter_innen (iber die
grundlegenden Unternehmensprinzipien informiert.

Wesentliche Ziele des betrieblichen Umweltschutzes sind die Vermeidung von Klimagas-
Emissionen und der Ressourcenschutz. Hierzu setzt UNICEPTA auf konsequentes
Energiesparen und die Nutzung von Videokonferenzen, um Dienstreisen zu ersetzen.
Notwendige Dienstreisen werden — wenn méglich — mit der Bahn absolviert. Die Begrenzung
des Energie-, Wasser- und Materialverbrauchs sowie die Reduzierung des
Abfallaufkommens sind elementare Bestandteile des betrieblichen Umweltschutzes.

Alle Mitarbeiter_innen sind dazu angehalten, Verbesserungsvorschlage zum Thema
Nachhaltigkeit einzureichen.
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Auch in diesem Jahr nahm UNICEPTA an der bundesweiten Aktion ,Stadtradeln® teil, bei der
wir deutlich mehr Fahrradkilometer zuriicklegten als vergangenes Jahr: von 3.879 km ging
es hoch auf 6.105 km. Damit kamen wir, wie im Vorjahr, auf den 25. Platz.

Das kostenlose Bereitstellen von Obstschalen mit regionalem Obst aus kontrolliert
biologischem Anbau (kbA) fiir alle Mitarbeiter_innen soll das Bewusstsein fiir gesunde
Erndhrung und flir nachhaltige Produkte scharfen.

2.4 Korruptionsbekampfung

UN Global Compact
Prinzip 10:

> Unternehmen sollen gegen alle Arten der Korruption eintreten, einschlielich
Erpressung und Bestechung.

Entsprechend unserer Unternehmensphilosophie sind unsere Mitarbeiter_innen dazu
aufgefordert, Korruption, Bestechung und Erpressung sowie auch deren Entwicklungen
rechtzeitig entgegenzutreten. Dies fordern wir auch von unseren Geschaftspartner_innen
ein,

Im vorliegenden Zeitraum wurden keine Vorfalle bekannt.



