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Es una satisfaccidon presentar nuestro Informe de Progreso del Pacto Mundial de las
Naciones Unidas correspondiente al ejercicio 2016-2017.

Como en afios anteriores, ratificamos nuestra adhesiéon a los Principios de Pacto
Mundial y renovamos el compromiso adquirido en el afio 2004 de apoyar y promover
los principios éticos y de respeto a los derechos humanos, laborales,
medioambientales y anticorrupcién que integran este cddigo ético internacional.

El Corte Inglés trabaja para avanzar en los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las
Naciones Unidas, aunando esfuerzos con nuestros clientes, proveedores, empleados y
otros colaboradores, y participando en foros e iniciativas empresariales de
Responsabilidad Social Empresarial.

Como empresa responsable, queremos trasladar nuestros compromisos éticos y
medioambientales a toda nuestra cadena de valor, tomando como referencia central
los Objetivos de Desarrollo Sostenible del Pacto Mundial.

Nuestra estrategia de Responsabilidad Social Empresarial esta integrada en la actividad
diaria de la compaiiia e implica a toda la organizacién en su conjunto, a través de un
Comité de Cumplimiento, RSE y Buen Gobierno participado por la Direccion, y en el
que estan representadas todas las areas estratégicas y de gestiéon. Dicho Comité esta
apoyado por varios grupos de trabajo interdisciplinares, garantizando que los valores
del Grupo El Corte Inglés y los principios éticos y de sostenibilidad que rigen su
actividad se entienden y respetan en todos los niveles de la organizacion.

Paralelamente, mantenemos un didlogo constante y fluido con todos nuestros grupos
de interés: clientes, empleados, proveedores, accionistas, competidores, asociaciones
de consumidores, sindicatos nacionales e internacionales, instituciones publicas y

privadas, y organizaciones de diversa indole.

Asimismo y en coherencia con nuestra estrategia responsable, concedemos una gran
importancia a la formaciéon interna que se imparte a nuestros empleados con
contenidos especificos sobre RSE.



En este Informe de Progreso se ofrecen detalles sobre nuestros avances en materia de
responsabilidad social y sostenibilidad durante el ejercicio 2016-2017.




