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E com grande satisfagio que a Mongeral Aegon reafirma, mais uma vez, seu apoio continuo ao
Pacto Global e seu compromisso com a iniciativa e seus principios. Ao longo dos ultimos anos, a
empresa tem investido na revisdo de seus processos e praticas em prol da inovagao constante,
da modernizagdo de sua estrutura e da otimizagdo de seus recursos.

Como parte deste movimento, a Mongeral Aegon criou, em 2016, a Diretoria de Governanga,
Risco e Compliance. Além de garantir o alinhamento com a regulamenta¢ao do mercado de
seguros brasileiro e com as melhores praticas do mercado, esta agdo centraliza em uma unica
diretoria o auxilio e o gerenciamento das praticas de governanga e controles internos da
empresa.

Ainda como reflexo do processo de reestruturacio, a area de Compliance recebeu as atribui¢des
de gestdo das atividades relacionadas a incorporagdo de premissas da sustentabilidade a
estratégia de negdcios da empresa. Com isso, deu inicio a um diagndstico do cenario atual e de
quais serdo as prioridades a serem tratadas ao longo dos proximos anos, Dessa forma, o relatério
que segue esta centrado nas a¢des desenvolvidas ao longo de 2016 e 2017.

Nesse periodo, as agdes de sustentabilidade da companhia avangaram no desenvolvimento do
COP, contemplando os 3 pilares de sustentabilidade, de acordo com as prerrogativas do perfil
de membro ativo do Pacto Global.

A Mongeral Aegon segue como signataria do Principio para Sustentabilidade em Seguros. Em
linha com o propdsito corporativo de ajudar as pessoas a assumir a responsabilidade por seu
futuro financeiro, a empresa continua comprometida com o desenvolvimento sustentdvel e a
contribuicio de forma ampla para a oferta de produtos e servigos cada vez mais inclusivos para
clientes, beneficiadrios, parceiros e a sociedade.
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