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Des 2008, Brake entame une réflexion globale sous I'embléme

« Attitudes Responsables » et inscrit le développement
durable au cceur de sa mission d'entreprise :

ENCOURAGE

UNE RESTAURATION DE QUALITE
RESPECTUEUSE DES HOMMES,
DE LEUR SANTE ET DE LEUR
ENVIRONNEMENT

Brake incarne cette mission dans ses activités quotidiennes et au
travers des différents projets qu'elle entreprend. Le développement
pérenne de notre entreprise est au centre de notre stratégie. En 2016,
nous avons eu le plaisir de partager avec vous de nombreux succes :

©Notre école de formation interne enrichie de nouveaux
parcours sur la logistique, la sécurité et le management

©Analyse de notre gamme produits de la mer par une
association environnementale

©Lancement d'une gamme 100% Sud-Ouest lors d'une journée
d'échanges entre producteurs et chefs

© Passage a 50% d'énergie renouvelable pour notre électricité

© Promotion de la restauration responsable avec le 1°" concours
Cuisinier d'Avenir

Nous sommes fiers de vous présenter notre démarche « Attitudes
Responsables ». Elle est construite autour de 4 domaines clés :
les collaborateurs, la réalisation de notre mission d'entreprise, la
préservation de I'environnement et notre implication auprés de
partenaires engagés. Nous espérons que vous trouverez dans ce
document de nombreuses réalisations inspirantes.

Antoine Fabry
Directeur Général
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NOTRE DEMARCHE
Altitudes Responsables

4 DOMAINES D'ACTIONS STRATEGIQUES

S'engager avec Agir par nature
nos collaborateurs pour |'environnement

Il

7 W

Donner du sens S'impliguer aupres des
au gout acteurs de notre métier

MEMOIRE D'ENGAGEMENT DE BRAKE A
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L’'EVALUATION 1SO 26000

Pour nous donner les moyens de nos ambitions et étalonner notre
performance, nous avons choisi la norme internationale ISO 26000.
Elle est la référence en matiere de responsabilité sociétale des
entreprises et nous permet d'évaluer notre démarche et de l'inscrire
dans une trajectoire d'amélioration continue. Evaluée en avril 2016 par
I'AFAQ" au niveau Progression (2/4) : « I'entreprise est aujourd'hui a la

EN

MODELE AFAQ 26000

porte du niveau Maturité?». o

30 INDICATEURS

Afin de pouvoir piloter cette performance, Brake France a créé un
reporting reprenant 30 indicateurs déclinés sur plusieurs thématiques:
consommation énergétique, accidents du travail, dons alimentaires...

Ces indicateurs nous permettent de suivre finement nos performances
et de nous challenger a I'atteinte d'objectifs chiffrés.

C'est grace a des groupes de travail dédiés que les équipes sont
impliquées et que des projets sont déployés autant sur le terrain qu'au
niveau national.

" Organisme externe de certification
2 Extrait de la synthése globale du rapport d'évaluation AFAQ 26000 réalisé par Mr Vincent Blache et Mme Valérie Schneider.
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S'ENGAGER AVEC
NOS COLLABORATEURS

Conscient que des collaborateurs impliqués sont les meilleurs des moteurs,
Brake est a |'écoute de ses équipes et encourage leurs initiatives.



S'engager avec nos collaborateurs i
f

PROMOUVOIR
Végalité des chances

La politique de recrutement de Brake est basée sur des principes d'équité
et de diversité. Nous avons a cceur de recruter des profils divers : jeunes
diplémés ou expérimentés, parcours professionnels et formations variés
pour I'ensemble de nos métiers : commerce, distribution et fonctions
support.

9 0 0/0 de nos collaborateurs sont en CDI. L'activité de nos
clients étant soumise a des pics saisonniers, Nous sommes amengés
a recruter des CDD, une bonne opportunité de former a nos métiers
de la restauration hors foyer.

0
3 1 /O c'est le taux d'embauche des jeunes de moins de 26 ans
au statut non cadre (moyenne sur 3 ans).

2 5 personnes seniors de 45 ans et plus ont été embauchées
en CDI (moyenne sur les 3 derniéres années).

L'intégration est une étape clé pour permettre a chaque collaborateur
une prise de poste effective et pérenne. Brake propose a chacun de ses
nouveaux collaborateurs des parcours d'intégration personnalisés et
adaptés a chaque métier. Rien de mieux que de découvrir le métier de la
vente en suivant un chef de secteur dans son quotidien, ou de découvrir
la logistique en accompagnant un chauffeur livreur pendant sa tournée !

Z0OM SUR...

DEUX ACCORDS ENTREPRISE

Egalité professionnelle entre les hommes et les femmes
Exemples de mesures prises : priorité aux demandes de
formation aprés une absence prolongée (congé maternité),
aménagements d'horaires, réalisation d'un guide sur la
parentalité, etc.

Gestion Prévisionnelle des Compétences (GPEC) signé
en octobre 2016 et applicable pour une durée de 3 ans. Cet
accord reprend les engagements du contrat de Génération :

- améliorer I'intégration des jeunes
- soutenir la coopération entre les générations
- accompagner nos salariés seniors



S'engager avec nos collaborateurs

NOTRE POLITIQUE FORMATION
S'ARTICULE AuTouR DE 4 AXES -

DEVELOPPER
les comypélences

DE NOS COLLABORATEURS

Brake Business School
L.\ Accroitre la performance commerciale et développer
“E I'expertise des commerciaux.
School Exemple : formation sur les nouveautés produits, sur la

Chez Brake, nous avons établi une politique de formation proactive, ) )
relation client, etc.

apportant de nouvelles compétences a I'organisation.

Brake Management School
Renforcer les compétences managériales pour accom-

Js pagner les équipes dans les projets de demain.

Schood Diffuser notre modéle managérial portant sur 3 piliers :
Efficience, Epanouissement, Engagement.

2/3 des collaborateurs ont eu une action de formation
soit en moyenne 17h de formation par collaborateurs par an.

0
+ 8 2 /0 d'heures de formation entre 2013 et 2016.

Brake Safety School
L-\ Renforcer les actions de prévention des risques, et
> s plus globalement, le management de la sécurité dans
I'entreprise. Exemples : formation aux gestes et postures,
formation aux Visites Comportementales de Sécurité, etc.

0o
6 8 /0 des plus de 45 ans ont eu une action de formation.

Brake Logistics School
L\ Professionnaliser les pratiques de la logistique pour
J& accroitre lamontée en compétences des managers et des
Schood équipes. Exemples : comment optimiser les chambres
froides, les tournées de livraison, etc.

School

Avec le projet FORMACTION, Brake continue le développement des
compétences des collaborateurs en favorisant la cohésion d'équipe et le
partage de savoir sur les logiciels bureautiques (Excel, Power point, etc.)
Aujourd'hui, une dizaine de collaborateurs se sont portés volontaires et
ont été formés pour accompagner la montée en compétences de leurs
collegues a travers I'animation de modules de formation.
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ENCOURAGER
les opporluniles

DE CARRIERES ET L'EMPLOYABILITE

MOBILITE INTERNE

lIs en sont I'exemple :

Francis Moriamez,

Phyllis Ugwonali,

Pierrick Leroux,

Chef de projets Chef de projets Directeur Délégué
marketing restauration  marketing restauration  Régional de la
collective commerciale région Sud

Brake met a disposition des outils permettant a ses collaborateurs
d'avoir une meilleure visibilité sur les métiers, les parcours de
formation et les opportunités d'évolution au sein de I'entreprise :

© Une Bourse a I'emploi diffusée mensuellement sur I'ensemble de
nos sites pour présenter les opportunités de postes CDI en interne.

© Un catalogue des formations, accessible a tout collaborateur.

@© Surlabase du volontariat, une journée d'information « Point 50 » est
proposée aux salariés de plus de 45 ans pour les accompagner dans
la gestion de leur 2°™ partie de carriére : en 2016, 18 personnes ont
été formées.

© Une bourse a la mobilité présentant chaque semestre les salariés
ayant été promus sur un autre poste.

©Un dispositif daide a la mobilité pour accompagner nos
collaborateurs amenés a déménager dans le cadre d'une mutation
(prime, aide a la recherche de logement, etc.).

A L'ECOUTE DES COLLABORATEURS

En mars 2016, la direction a proposé a I'ensemble des collaborateurs
de répondre a la seconde édition de l'enquéte d'engagement
«Laclé de laréussite ».

Cette enquéte d'opinion permet de mesurer I'engagement des salariés,
leur attachement a I'entreprise, savoir si I'environnement de travail
favorise le succes et la performance, et si le bien-étre individuel,
physique, collectif au travail est respecté.

7 zfy i
0 de participation versus 60% en 2013.

1 2 items évalués (formation et développement individuel,
orientationclient,image de I'entreprise, efficacité opérationnelle,
etc.).

Parmi les axes de développement identifiés, |a Direction a décidé
de travailler en 2017 sur la thématique de la communication
interne.

Enquéte d'engagement

lé de la

eussite

Votre regard,
I'important pour nous

La différence de Brake Fr
de chacun

ou29 FEVRIER
. aréce & AU 18 MARS 2016

ener les bonnes actions et prendre les

Continuons a faire ensemble la différence...

™~

Regard9 | brake

1



? S'engager avec nos collaborateurs
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La santé et la sécurité chez Brake, c'est réduire le risque d'accident
et améliorer le quotidien de nos collaborateurs.
Des actions préventives :

- La réalisation réguliere de Visites Comportementales de
Sécurité vise a créer un échange privilégié sur la sécurité, a
valoriser les bonnes pratiques et a éliminer durablement les actions
et conditions dangereuses afin d'ancrer une culture sécurité.

accidents du travail avec arréts soit du taux
de fréquence vs 2015.

- Des quarts d'heure sécurité sont organisés pour sensibiliser les

du taux de gravité des accidents du travail. collaborateurs aux différents risques.

- Certains sites ont mis en place des séances quotidiennes
d'exercices d'éveil musculaire pour nos collaborateurs de la

Depuis plusieurs années, Brake est résolument engagé dans une o
logistique.

démarche proactive sur la santé et la sécurité de ses collaborateurs.
Cette démarche, impulsée en 2011, vise a réduire le nombre d'accidents
du travail, de maladies professionnelles et a améliorer les conditions
de travail. La Direction Générale de Brake a ainsi fait de la sécurité un
axe stratégique.

Des actions correctives :

- Chaque accident doit faire I'objet d'une enquéte pour identifier les
causes et des actions correctives doivent étre mises en oeuvre pour
que cela ne se reproduise plus.

La revue de direction sécurité, composée du DG, DRH, Les comités de sécurité régionaux composés des comités
Dir. Commercial, Dir. Distribution, Dir. de Région, de direction de chaque région et animés
Responsable Sécurité. | par les Directeurs de région. |
Définir, mettre en place et évaluer le systéme de Mettre en place et évaluer le systéme de
management de la Sécurité ‘ management de la Sécurité au niveau régional
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DEPLOYER

EN FAVEUR DE L'EMPLO
DES PERSONNES HANDICAPEES

Agir pour plus d'équité, c'est recruter et accompagner nos
collaborateurs tout au long de leur carriéere.

En 2015, Brake réitéere son engagement pour un accord handicap.
Cet accord constitue une feuille de route sur 3 ans et permet
de construire un plan d'action avec des objectifs et des moyens
alloués. Le recrutement, le maintien dans I'emploi, la formation, la
sensibilisation et le recours au secteur protégé et adapté sont autant
d'actions menées.

Depuis 2016, tout salarié Brake peut donner, de maniére
anonyme, des jours de congés a un autre collaborateur ayant
un enfant en situation de handicap ou atteint d'une maladie
grave ou a un collaborateur qui remplit les conditions du congé
de solidarité familial (accompagnement de fin de vie d'un
ascendant, descendant, frére/sceur ou conjoint).

5 salariés ont déja pu bénéficier de ce dispositif grace a

37collaborateurs qui ont donné leurs jours.

Le taux d'emploi de personnes handicapées est passé de 3,46%

a entre 2013 et 2016.

collaborateurs sont accompagnés chaque année.

A l'image de son ancrage local, Brake a tissé
de proximité avec des Etablissements et Services d'Aide par le Travail

partenariats

(ESAT) ou des Entreprises Adaptées soit & unités bénéficiaires.

C'est pourquoi,
nous souhaitons pouvoir accompagner au mieux nos
collaborateurs par la mise en place d'aménagements
techniques, organisationnels et d'accompagnements en
terme de formation, bilan de compétence.

" Association de Gestion du Fond pour UInsertion des Personnes Handicapées
2Directions régionales des entreprises, de la concurrence, de la consommation,
du travail et de l'emploi.

Jéréme a intégré Brake le 1°" avril 2002
au poste de Chauffeur-Livreur. Parmi ses
loisirs, {l participe a des championnats
de moto-cross. En mai 2007 lors d'une
compétition, Jéréme fait une chute qui
le laisse paraplégique. Aprés une longue
période de rééducation, et grdce a une
prise en charge par la Mission Handicap, i
réintégre Brake en mars 2008 en tant que
Superviseur Trafic.
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ANIMER

le Développement Durable

Des temps forts sur les thématiques du Développement Durable sont
organisés chaque année pour mobiliser les collaborateurs.

LE CHALLENGE ATTITUDES RESPONSABLES

s'est déroulé dans les régions Est et Sud- Ouest au printemps dernier !
Le principe : Les collaborateurs de ces deux régions ont proposé des
projets pour « Améliorer le quotidien » ou « Protéger la planéte » !
Chaque participant a défendu son projet devant le Comité I1SO 26000
de sa région en valorisant les bénéfices du projet (social, environnemental,

économique), sa facilité a le dupliquer, sa cohérence avec le métier de
Brake et sa motivation.

Au total, 1 8 participants, 26 projets présentés et 2 lauréats
sélectionnés par région.

LE CHALLENGE MOBILITE

a été déployé sur I'ensemble de nos sites.

Le principe : Cette journée a pour but de sensibiliser les collaborateurs
sur l'impact de leur déplacement domicile-travail et de faciliter le
covoiturage ou tout autre moyen convivial pour venir au travail.

UN TEMPS FORT DEDIE A L'ENGAGEMENT SOCIETAL

Les collaborateurs de Lyon et Massy peuvent se libérer une demi-

journée sur leur temps de travail afin d'aider les Banques Alimentaires
lors de la grande collecte annuelle de fin novembre.

Chaque année, les collaborateurs s'impliquent pour sensibiliser les
consommateurs aux dons et récupérer un maximum de denrées.

Collecte de fin d'année pour les Banques Alimentaires.

S'engager avec nos collaborateurs

DONNE oes AILES
A 1es |DEES !

Mobilisation du site de Pierrelatte

2 ruches ont été installées en Avril en collaboration avec Pollinium |
sur le toit du site de Limonest. Cette opération a pour but de
favoriser la biodiversité et la pollinisation autour de notre site...

Et de nous régaler des 25kg de miel de nos abeilles !




Brake assure a ses clients des produits de qualité
en privilégiant des filieres d'approvisionnement
responsables tout en s'engageant pour la biodiversité.

15



PROMOUVOIR

une ofpre responsable

Inscrire le développement durable dans notre offre de produits est
au cceur de notre démarche. Nous encourageons une restauration
de qualité respectueuse des hommes, de leur santé et de leur
environnement en fédérant nos parties prenantes, de la production
alimentaire jusqu'a nos convives.

NOUS IDENTIFIONS LES ENJEUX DE CHAQUE FILIERE

L'agriculture, les activités forestieres et la péche représentent 24% des
émissions mondiales de gaz a effet de serre, 2°™ source d'émissions
juste aprés la production d'énergie’. Manger est au cceur des nombreux
enjeux sociétaux !

hommes pigdiversité

équité savoir-faire

eau santé res:sources
producteurs Cl | mat

agriculture raisonnée

aﬂi MAUX Proximité...

autant d'enjeux que nous prenons en compte pour réduire les impacts
de nos produits, par exemple :

© Nos fournisseurs de viande sensibilisés aux enjeux du bien-étre
animal. lls se sont engagés arespecter les 5 points suivants : absence
de faim et de soif, d'inconfort, de douleur, d'expression d'un
comportement anormal, de peur et de détresse (principes de I'0IE?).

© Le choix de privilégier les Iégumineuses.

2 0 0 tonnes achetées de ces

graines aux vertus nutritionnelles
et environnementales.

" Organisation des Nations Unies pour I'alimentation et I'agriculture, 2014
2 Organisation mondiale de la santé animale

Donner du sens au godt

NOUS SELECTIONNONS DES FILIERES RESPONSABLES

Nous sélectionnons, pour vous, des produits ayant une plus-value
sociale, environnementale valorisant I'origine, les terroirs, les savoir-
faire. Repérez notre sélection responsable grace a ces différents logos.

Signes officiels de la qualité et de I'origine 3

d 31.. $ 8
D références garanties qualité supérieure

z___

S
] %4 1 7 7 références IGP et AOP garanties origines
1 0 4 références issues de I'Agriculture Biologique

garanties respectueuse de I'environnement

Sélection responsable Brake

° 1 1 8 produits issus de péche et d'aquaculture
<’ responsables, écolabellisés ou répondant aux

critéres de durabilité du guide des especes.

7 produits valorisant I'élevage et les produits
de porc de montagne.

6 légumes cultivés dans les régions Bretagne
ﬁ % et Pays de Loire par des coopératives qui limitent
/ les intrants chimiques. Les exploitations de taille
moyenne sont en polyculture et situées a moins
de 110 km en moyenne des sites de transformation.

Demandez-nous la liste compléte
de nos produits responsables !

3 www.inao.gouv.fr




Donner du sens au godt

SUUTENIR

l'économie prancaise

Afin d'encourager I'emploi local et proposer des produits de qualité a nos
clients, nous développons des collaborations avec un tissu d'entreprises

francaises.

Nous travaillons avec 4 3 3 fournisseurs,

artisans et producteurs francais.

»

Y/
B 2 O des produits commercialisés sont
d'origine France ou élaborés en France.

4
P

3 2 9 références issues d'animaux nés,
\ / élevés, abattus, découpés et transformés en

France.

2 0 références issues de péche artisanale et

FRANCAIS  d'élevage francais.

MARCHE LOCAL

En 2016, lancement d'une nouvelle gamme made
in Sud-Ouest en collaboration avec les producteurs
de la région. Une sélection de produits locaux avec
de la viande de qualité née, élevée, transformée
et distribuée uniquement dans la région. Le Veau
de I'Aveyron et du Ségala, le porc fermier Label
Rouge, I'agneau Saveur Occitane sont autant de
viandes élevées dans de bonnes conditions par des
producteurs engagés.

© © 0 6 06 0 0 0 0606000000000 0000000000000 0000000000000 0000000 0

BRAK
S’ENGAGE POUR
UNE RESTAURATION
DE QUALITE;
RESPECTUEUSE
DES‘HOMMES,

DE LEUR/SANTE
ET DE'LEUR
ENVIRONNEMENT. .-

LA PREUVE'PAR 3

Haar

LA PECHE ARTISANALE ET L'AQUACULTURE FRANCAISES

FRANCAIS

Parmi sa sélection, Brake a choisi de mettre en avant des especes
péchées localement. Un moyen de soutenir les pécheurs frangais tout
en offrant des saveurs en provenance de notre littoral.

La péche artisanale est une péche de petits bateaux (moins de 16 métres)
appartenant a des pécheurs artisans dont c'est I'outil de travail. Cette
péche est dite cotiére quand les « marées » ne dépassent pas 4 jours
(durée de la sortie en mer). Les poissons de la gamme sont issus
notamment des ports bretons du Guilvinec, de Saint-Guénolé ainsi
que de Port-en-Bessin, en Normandie.

LFHOMME AU CLEUR DE NGTRE DEMARCHE.

BRAKE FRANCE SERVICE

EEmO

17
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PROMOUVOIR
PR

POUR UNE CONSOMMATION DE

PROBUITS DE LA MER RESPONSABLE

PECHE ET AQUACULTURE RESPONSABLES

T

[ ]
Un nouveau logo pour faire le bon choix
Cette année, Brake passe un nouveau cap dans sa démarche
environnementale. En complément de notre sélection de poissons
écolabellisés, nous avons travaillé avec I'association SeaWeb Europe

qui, sur la base des données scientifiques les plus récentes, établit des
recommandations sur notre gamme.

Si une espéce est « a risques », nous recherchons d'autres filieres
d'approvisionnements responsables. Parfois nous allons jusqu'a cesser
lamise en vente du produit. A ce jour, nous avons déja arrété 3 espéces
des grands fonds (voir ci-contre).

Par ce logo, nous souhaitons vous aider a vous approvisionner
durablement. Il vous signale les produits écolabellisés ou répondant
aux criteres de durabilité du guide des espéces a l'usage des
professionnels®.

gootez la différence

*www.guidedesespeces.org

Donner du sens au godt

Brake s'est positionné sur un engagement fort :
Retirer de la vente 3 poissons ayant
des stocks « arisques »

par les associations environnementales. Ces poissons :

sont issus de la péche en eau profonde et sont aujourd'hui
menacés d'extinction. Pour ne pas contribuer a cette
disparition, Brake a décidé de s'interdire de les vendre

et ainsi participe a la préservation de la biodiversité.




Donner du sens au godt

RENFORCE

ley exigences

SUR NOS PRODUITS A MARQUE PROPRE

GARANTIE SANS 0GM

Pour toutes ses marques, Brake s'interdit de distribuer
des produits ou ingrédients étiquetés « issu d'organismes
génétiquement modifiés » (OGM).

DES PRODUITS PLUS EXIGEANTS

Pour les produits distribués sous ses marques, Brake a décidé d'exclure
un certain nombre de composants présentant des degrés de qualité
moindre ou des risques pour la santé.

Sans matiére grasse
hydrogénée

Sans aspartame Sans ingrédient
ni cyclamate ionisé

Sans lupin Sans viande séparée

mécaniquement

Sans colorant
azoique

UN SERVICE NUTRITION

B diététiciennes et 1 médecin nutritionniste sont a votre
disposition pour vous conseiller sur la qualité nutritionnelle et
I'équilibre alimentaire des menus en collectivité.

En 2016, le service a été sollicité 429 fois.

Contact: 08 10 05 10 02 - service-nutrition-brake@brake.fr

Notre marque qui redonne golit aux incontournables de la
restauration collective avec des recettes aux ingrédients simples
etbons.

Le golit sans artifice

3 3 produits congus :

- Sans exhausteur de goGt
- Sans conservateur excepté pour les produits de salaison
- Sans colorant artificiel

Praticité et tracabilité

Les conditionnements sont adaptés pour réduire le nombre de
manipulations et le suremballage. Des étiquettes détachables sont
apposées sur les produits pour faciliter la tragabilité.
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GARANTIR

15022000

Systéme de Management de la Sécurité des Aliments

Brake a été la premiére entreprise frangaise de distribution a étre
certifiée SO 22000 sur I'ensemble de ses sites depuis 2011.

Entre la réception marchandise et la livraison chez le client, B contréles
manuels de température sont réalisés par les collaborateurs logistiques :

@© Controle a réception

@© Surveillance des températures de stockage via enregistreurs et relevés
manuels

@© Controle lors du chargement dans les navettes

@ Controle lors du déchargement des navettes

© Surveillance des températures de transport en début de livraison via

releve manuel Un contrdle de température

@© Surveillance des températures de transport en fin de livraison via

relevé manuel

ISO 22000 EN 2016 C'EST :

Jack BRAKE.
f de la Cellule

icrobes de BRAKE FRANCE.
AVEC MOI, ON NE RIGOLE PAS
+ e AVEC LA SECURITE DES ALIMENTS.
R » e . i VOICI NOS 9 OBJECTIFS : ”
contréles de température en réception de produit

AMELIORER LES RESULTATS DES
AUDITS HACCP

DIMINUER LE NOMBRE DE REPRISES

PROGRAMMEES
I d e 6 3 8 0 0 DIMINUER LE DELAI D'INFORMATION
DES CLIENTS LORS DE RAPPEL

vérifications de température au niveau des zones de stockage, DIMINUER LE NOMEREDE PRERUIS
en complément de I'enregistreur de température avec alarme REALISERDE. TES R

—
AMELIORER LES NOTES DES -
AUDITS HYGIENE

PARTICIPER A LA SENSIBILISATION

+ de 444 000
SUIVRE LE TAUX DE CERTIFICATION USINE
DE NOS FOURNISSEURS

vérifications de températures en livraison DIMINUER LE TAUX DE RECI AN TR
PRODUIT SANS TRA(;ABILITE

+ 2 0 0 0 tests de températures en livraison




RENFORCER

lon conthil it

o
4 0 /0 de budget supplémentaire consacré aux contréles qualité.
Cela permet a la Direction Qualité de renforcer ses contréles
microbiologiques, physicochimiques, métrologiques et d'authenticité,
afin de garantir plus de sécurité a nos clients.

Parmi ce plan de renforcement les tests suivants sont réalisés :
identification des espéces, détection de contaminants. A cette liste,
viennent s'ajouter des tests bactériologiques régulierement réalisés
par des laboratoires indépendants et accrédités COFRAC*.

late-forme
'innovation

nouvelles

vaguesa

Une attention particuliere et des controles renforcés sont
mis en place sur les produits de la mer. En parallele de son
plan de controle de routine, Brake mandate le laboratoire
« Nouvelles Vagues » spécialisé dans les produits de
la mer pour réaliser des controles d'agréages et détecter
d'éventuelles fraudes.

*COFRAC : Comité frangais d'accréditation

par Brake,

Les attachés qualité réalisent des audits fournisseurs au
cours de l'année pour s'assurer du bon respect et suivi
de la réglementation en termes de tracabilité et risques
bactériologiques des produits.

Avant qu'un fournisseur ne soit référencé pour travailler
des produits a marque propre, il sera forcément audité par
les équipes qualité s'il n'a pas de certification officielle de
qualité type IFS / BRC ou IS0 22000.
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SENGAGER
auec ney fournissewrs

LA CHARTE ETHIQUE

La charte éthique adoptée entre Brake et ses fournisseurs permet
de s'engager pour la promotion de bonnes pratiques réciproques.
Elle est incluse dans le processus de référencement de tout nouveau
fournisseur de denrées alimentaires.

Les 4 piliers de cette charte ont été diffusés a I'ensemble des
collaborateurs afin que chacun se les approprie et s'en porte garant.

Respectons les principes
du Pacte Mondial de I'ONU

- Droits de I'Homme

- Environnement

- Normes du travail

- Lutte contre la corruption

Limitons la dépendance
économique

Afin d'éviter toute situation pouvant nuire a notre relation
commerciale, Brake s'engage a veiller a ce que notre chiffre
d'affaires ne dépasse pas 30% dans I'activité de nos fournisseurs.

Encourageons
la production locale et la qualité

Respectons notre
politique avantage

Nos fournisseurs doivent agir dans le respect des savoir-faire
et traditions locales et surveiller réguliérement leurs sources
d'approvisionnement.

Brake autorise les cadeaux d'une valeur maximale de 50€ par
fournisseur et les repas uniquement dans le cadre de la relation
commerciale. Notre politique interdit les invitations type
événementiel voyages/déplacements sauf accord hiérarchique
exceptionnel.

MEMOIRE D'ENGAGEMENT DE BRAKE
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AGIR PAR NATURE
POUR L'ENVIRONNEMENT

Que ce soit pour le transport de ses produits ou dans le fonctionnement
général de I'entreprise, Brake cherche constamment a limiter son impact
écologique en réduisant ses consommations énergétiques, ses émissions de
gaz a effet de serre et en préservant les ressources naturelles.



¥ Agir par Nature pour I'Environnement

Z00M SUR...
LE BILAN CARBONE® DE BRAKE

MESURER
20Uy mieur aglby

Le Bilan Carbone® est un outil de comptabilisation des émissions de gaz &
effet de serre. Chez Brake, nos émissions s'élevent a 1 005 028 teq CO; soit
I'équivalent des émissions de 112 000 francais ou de 10 fois la principauté
de Monaco. Brake a choisi de calculer ses impacts de la fabrication des
produits alimentaires jusqu'a la livraison chez le restaurateur (scope 1,2,3).

CHEZ NOS FOURNISSEURS CHEZ BRAKE

Cela commence des la fabrication des produits... ... et continue avec nos activités quotidiennes
o) 0

g 3 /0 de nos émissions ont lieu = 1 7 /0 d'émissions de GES'

lors de la fabrication des produits entre 2011 et 2014 (scope 1-2)

51 millions

de km parcourus

16 millions

de km parcourus pour
se rendre chez nos

. clients et sur nos
Achats autres fournitures différents sites

tonnes de produits
alimentaires achetés

7
13 millions

de km parcourus pour
venir au travail

soit 33 km/jour/
collaborateur

'GES : Gaz a Effet de Serre
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R TRANSPORT AVAL
¢ et DEPLACEMENTS

39%

‘ + 18 millions km en déplacement pro
* 13 millions de km en déplacement perso
(+7% vs2011) 19 millions de km en livraison

~
7 ENERGIE

»  97% électricité (+15%) A
1%

EVOLUTION DES IMPACTS BRAKE - 3% gaz et fioul (chauffage) (-4%) ’

(Entre les bilans carbone de 2011 et
2014 - hors produits alimentaires)

§>I¢ PRODUCTION DE FROID | (-3p%) ' . 91;% chambre froide
* 5% camion

* 1% climatisation

VERS LES RESTAURATEURS

tion ¢4
onmation dg,
Ny %%

7

20000 litres de fioul

+ 80 mWh de gaz
+30000 mWh
d'électricité

%%%\'\m\ des déc/,e 4

1000

tonnes de déchets
produites et 20 tonnes
de denrées données aux
bangues alimentaires

g hez les /.
@SN CNEZ(es ¢y
W s

170 OOO tonnes

de produits Livrés et
19 millions de km
parcourus

+de

12 OOO litres

d'huile alimentaire
usageée collectes.
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AGIR s

Nos camions de livraison sont multi-températures. Ainsi, lors de la
commande, nous pouvons livrer a nos clients, I'ensemble des produits
commandés en froid positif et négatif et réduire ainsi le nombre de
livraison.

PAnnEs‘PE'choun
La totalité de notre flotte de poids lourds (soit prés
de 442 camions) a été bridée a 85 km/h afin de

réduire les consommations en gazole.

NOTRE VITESSE A :

Afin de bénéficier de véhicules récents, performants
et a la pointe de la technologie, les contrats de
location ne dépassent pas 72 mois.

CLASSE EURO* DE NOS POIDS LOURDS

LENVIRONNEMENT Nous LIMITONS

classe EURD* 6

E— 0

\ classe EURO* 5

classe EURD* 6

Notre dép6t logistique de Souillac livre la ville de Sarlat en triporteur
frigorifique a assistance électrique durant les mois d'été ! Plus de
praticité pour nos chauffeurs livreurs et une température produit
maintenue, le temps d'effectuer les derniers kilometres.

Triporteur électrique Brake

*Norme Européenne d'émissions.

L'utilisation d'un logiciel d'optimisation des tournées
depuis 2009 a permis d'économiser plus de

3 m i I I i 0 n S de kilometres,

soit pres de 80 fois le tour de la Terre.

Fin 2015, 100% du personnel de distribution a été formé a I'éco-
conduite, soit 745 personnes (chauffeurs livreurs, superviseurs
trafic et responsables trafic). Le principe retenu est de nommer
des référents éco-conduite sur les sites afin d'assurer la formation
continue des chauffeurs, des nouveaux arrivants et le suivi de la bonne
mise en application sur le terrain via des outils de pilotage. Un logiciel
de télématique embarquée nous permet d'avoir accés a un reporting
précis sur les consommations de carburant des chauffeurs livreurs et
également d'évaluer les événements de conduite.

Résultat: d'économie de carburant sur 2016 soit

litres de carburant évités.

c'est la note moyenne sur 10 de |I'éco-conduite
de nos chauffeurs livreurs.

Formation éco-conduite a Bézlers

En 2013, nous avons revu notre grille de véhicules légers pour les
rendre plus respectueux de I'environnement. Ainsi 100% des véhicules
légers sont en classe ECO2 (-140g C0,/km).

CLASSIFICATION DE NOS 455 VEHICULES LEGERS

o

> 1406 CO,/KM

p—

o s

< 100g CO,/Km

EEEE—

o

101 > 120g CO,/Km

L ST

121 > 140g CO,/Km
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ZO00OM SUR. ..
NOTRE SITE DE BRUGUIERES

ONSOMMER
mein d’énergie

La production de froid représente plus d'un quart des émissions de
GES* de Brake (hors produits alimentaires) mais également plus de
80% de la consommation électrique des dépots.

Dans le cadre de la reorganisatlon de la reglot Sud-Uuestfen_v

La consommation d'électricité est gérée au plus pres des besoins pour
maintenir les bonnes températures dans les chambres froides. Des
automates de gestion et des outils de supervision des températures
a distance sont utilisés quotidiennement sur le terrain. De plus,
un contréle annuel des consommations est effectué avec notre
fournisseur d'énergie.

De kplus e site integre une multitude de critéres environne-
mentaux pour mieux matriser ses consommations : éclairage
LED, puits de lumiere naturelle ou encore |'arrosage automatique
des espaces verts sur récupération des eaux de pluies.

%
Résultat: 30 829 MWh en 2016 consommés soit 1 2 0 vs 2015

Antoine Barthélémy, commercial chez
Alterna, notre fournisseur d'énergie nous
explique que :

a I t e I_.n a ¢ pour les .kWh que Brake.a. consommé sur
R e 2016, l'équivalentenélectricité renouvelable
a été injecté dans le réseau. Cela a permis
d'augmenter la part d'énergie renouvelable
créée dans le mix énergétique. 9?

En 2017, Brake double son
engagement avec:

(o]
En 2016, Brake a acheté 5 UO/O 1 0 0 /O d'achat

d'électricité issue d'énergie
renouvelable !

de son électricité en énergie
renouvelable soit 15 millions de kWh
issus de production hydraulique ou
marine d'origine France.

*Gaz a Effet de Serre
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ENCOURAGER
l’economie cheulatre

Nous travaillons a intégrer les principes de I'économie circulaire dans
nos activités quotidiennes. L'ensemble des collaborateurs est mobilisé
pour augmenter le don de denrées, réduire le gaspillage alimentaire
émanant de notre casse et donner une seconde vie aux déchets.

REDUIRE LE GASPILLAGE ALIMENTAIRE

En 2016, grace a la mobilisation de nos collaborateurs :

(¢} 27tonnes de produits ont été données aux
Banques Alimentaires, soit I'équivalent de

94 000 ...

© Limitation de la casse a moins de 0.2% des volumes
de marchandises achetées.

Dons a la Banque Alimentaire sur le dépot de Kingersheim.

SOUTENIR NOS CLIENTS DANS LEUR DEMARCHE
ANTI-GASPILLAGE

Nous proposons a nos clients un service de recyclage des huiles
alimentaires usagées.

Depuis 2014, un partenariat avec SARIA
permet de proposer un service de reprise

Allo al'huile \'D
SARIAGroup

d'huile a nos clients. Ce service gratuit

(a partir de 200 litres d'huile annuels) a pour but de répondre a

I'obligation réglementaire des restaurateurs de retraiter et de recycler

leurs huiles alimentaires usagées.

En 2016, ce service compte 7 1 clients et plus de 1 9 0 0 0 litres

recyclés en biocarburant.

Bénéficiez vous aussi de ce service

Sivous étes clients chez Brake, il suffit d'envoyerun mail
brake.alloalhuile@saria.fren précisant votre Nom,
Numéro de Téléphone et Code client.

qw De la collecte de

I'huile au recyclage
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FAIRE DE NOS DECHETS UNE RESSOURCE

LE CARTON

REDEVIENDRA CARTON

fi= )

CARTON UNIQUES
(FILM PLASTIQUE T UEHu(:lL'M:T lﬁzﬂl.mrs)

En 2013 et 2014, Brake a mené un audit déchet pour estimer les
volumétries et filieres sur I'ensemble des 12 hubs (grands sites
de stockages) et sur le siege. Cet audit a permis de constater
une augmentation du taux de tri. Des filieres spécialisées ont été
développées pour chaque type de déchets : déchets dangereux,
déchets d'emballages et bio déchets.

Afin de faciliter le tri, en 2014, une campagne de signalétique et une
formation a la responsabilité environnementale ont été lancées sur

535 brake
“onsr® g a ditirence

I'ensemble de nos sites.

DECHETS
ALIMENTAIRES

DENREES
ALIMENTAIRES

%
Z
7

2k

EXPLOITATION

AGRICOLE ELECTRICITE

ENGRAIS CHALEUR a/

OBJECTIF : Méthaniser nos bio-déchets

La méthanisation valorise les bio-déchets tels que les restes alimentaires en produisant a la fois des énergies renouvelables et de
I'engrais qui retourne sur les champs a l'origine de la production des futures matiéres premiéres alimentaires.
Afin 2016, nos dépots logistiques de Angers, Auch, Annecy, Bondoufle, Bruguiéres, Béziers, Jarny, Kingersheim, Lamballe et Souillac

o
méthanisent leur bio-déchets, ce qui représente 8 6 /0 de notre gisement estimé.

MEMOIRE D'ENGAGEMENT DE BRAKE
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PRESERVER

les hessauwrees

Consommateurde ressourcesde par notre métier, nous nous mobilisons
pour optimiser nos emballages et réduire nos consommations d'eau et
de papier a tous les niveaux.

OPTIMISER LES EMBALLAGES

(© Depuis nos fournisseurs
En 2016, nous avons mené une étude aupres de 461 fournisseurs
pour évaluer le niveau d'optimisation de leurs emballages.

o
80 /0 d'entre eux ont entamé une démarche d'optimisation
des emballages primaires et secondaires en réduisant le poids des
emballages et en privilégiant des matiéres recyclées et recyclables.

@© Jusqu'a nos clients
Pour livrer les clients tout en limitant I'impact des emballages, Brake a

développé un carton d'origine 1 0 00/0 recyclée avec une taille
et une résistance optimum. Au quotidien, les préparateurs et les
clients sont encouragés a regrouper au maximum les commandes
afin de limiter |'utilisation des cartons.

Vous aussi passez al'action et pensez
aregrouper vos commandes !

PRESERVER LA RESSOURCE EAU

Notre principale source de consommation d'eau est liée au nettoyage de
nos camions sur nos sites logistiques. Sur les sites équipés de station de
lavage, des équipements de nettoyage haute pression sont privilégiés.
Notre objectif est de renforcer les outils de pilotage pour détecter les
fuites et limiter les consommations d'eau.

FAVORISER LE PAPIER ISSU DE FORETS GEREES
DURABLEMENT

Les catalogues produits de Brake sont imprimés sur du papier issus de

foréts gérées durablement. En 2016, ce sont 147 tonnes de papier qui

o
ont été émises sur le marché dont 9 8 /0 issues de foréts gérées
durablement et 1% issu de papier recyclé.

Dans le but de réduire davantage notre consommation de papier, tous
nos catalogues sont consultables sur www.brake.fr.

D'autres part, les fiches produits sont disponibles via une application
smartphone sur I'AppStore, Google Play et Microsoft.




S'IMPLIQUER AUPRES DES
ACTEURS DE NOTRE METIER

C'est en sensibilisant et en s'impliquant auprés d'acteurs engagés
que nous pourrons faire grandir notre métier
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W S'impliquer aupres des acteurs de notre métier

ENGAGES

AUPRES DE

nes pailenalies

Conscient que fédérer les efforts avec les acteurs qui nous entourent
est la clé du changement, Brake s'associe avec des partenaires engagés.

LA FEDERATION FRANCAISE DES BANQUES ALIMENTAIRES

Banques Alimentaires

Collaborateur de Brake fier de participer
au quotidien au don alimentaire

Brake a initié un partenariat précieux avec la Fédération Francaise des
Bangues Alimentaires orienté autour d'objectifs de réduction de casse,
du don alimentaire et du bénévolat de collaborateurs.

Depuis 2013, nos dons ont permis de soutenir plusieurs projets : des
actions sociales d'insertion avec le développement d'épiceries sociales'
et des ateliers culinaires pour réapprendre le plaisir de préparer un
repas tout en introduisant des notions d'éducation nutritionnelle et
budgétaire.

En 2016 1 0 0 0 0€ ont été versés pour soutenir un projet

d'épicerie sociale itinérante en milieu rural permettant de venir en
aide a des personnes en forte précarité, éloignées des associations
caritatives.

Atelier culinaire g Nantes

Epicerie sociale aAngers " Les épiceries sociales sont des structures qui proposent en libre-service des produits
de consommation courante a des personnes en situation de précarité, contre 10 a 30%
du prix usuel




L'R DURABLE

www.Irdurable.com

L'R Durable est une association de promotion de la restauration
responsable portée par des chefs. En valorisant les efforts des
professionnels déja engagés, en mobilisant ceux qui souhaitent
s'engager et en créant des synergies entre eux, I'R Durable permet
la transmission des bonnes pratiques. La jeune association sert
d'incubateur pour le développement d'une restauration plus
respectueuse de I'Homme, de I'environnement et plus adaptée aux
attentes des consommateurs d'aujourd'hui et de demain.

la restauration responsable

Débat sur
ar L'R Durable

organisé p

Depuis 2015, Brake soutient L'R Durable dans son développement
notamment via l'organisation d'événements tels que le Trophée
Cuisinier d'Avenir.

1¢" concours Cuisinier d'Avenir :
« Demain se cuisine aujourd’hui »

L'R Durable, Electrolux Professionnel et Brake se sont associés pour
lancer la 1% édition d'un trophée de la restauration durable.

Les finalistes du concours Cuisinier d'Avenir ont été jugés sur plusieurs
criteres : la sélection des produits, I'engagement des candidats,
I'équilibre des godts, le bilan carbone de leur recette et la gestion des
déchets.

L'ASSIETTE GAGNANTE

VOLAILLE D'ANCENIS EN
DECLINAISON D'ALGUES
ARMORIQUE, CREME
DE CHOU-FLEUR ET
CONDIMENTS AUX ALGUES.

Anthony Avoine, grand gagnant du
concours nous a présenté la recette
du succes !

€ Clest au chef de faire découvrir
des produits moins connus, riches
d'un point de wvu nutritionnel et
bons pour la planéte comme les
algues. Ces légumes de mer sont
un allié de taille pour relever le
défi de lalimentation durable. Ils
contiennent 2 fois plus de nutriments
que les [égumes terrestres, poussent sans engrais, sans pesticides
et sans consommation d’eau douce.??
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\““ S'impliquer aupres des acteurs de notre métier

RESTAU'CO

RESTaU c@?

Restau'Co est une association qui anime la restauration collective en
gestion directe, valorise ses métiers et s'engage pour I'amélioration de
ses pratiques.

Brake s'implique au c6té du réseau Restau’ Co sur 3 projets :

© La formation d'apprentis cuisiniers de restauration collective : sur
une phase pilote nous accompagnons plusieurs promotions de CFA*
en ouvrant nos portes aux jeunes pour qu'ils découvrent le métier de
la distribution alimentaire (visite de dép6t) et en les accompagnant
par des formations produits (produits de la mer, pétisseries...)
délivrées par nos conseillers culinaires.

MON RESTAU RESPONSABLE®

La garantie d'une restauration collective
de qualité et respectueuse
de lenvironnement.

www.mon-restau-responsable.org

ONDATION
LAS HULOT

4 3 B

ﬁéuSTaU} 7 M’//// ET LHOMME

*CFA : centre de formation d'apprentis

©Le concours de cuisine Gargantua organisé par l'association

Restau'Co, valorisant le métier de chef en collectivité et pour lequel
nous sommes partenaire.

@©FEt récemment, I'accompagnement & la création de ['outil
«Monrestauresponsable » co-initié en 2014 parlafondation Nicolas
Hulot et I'association Restau'Co. L'objectif est d'accompagner les
établissements volontaires dans la mise en place d'une démarche
responsable ancrée dans le territoire. Sont suivis les progres
réalisés en terme d'approvisionnement de qualité et de proximité,
de gestion du gaspillage alimentaire, de qualité nutritionnelle du
repas et d'information des convives.

En 2016, Brake a soutenu le déploiement national de ce dispositif de
maniére financiere et par |'établissement d'un relais de communication.

72 clients Brake ont spontanément rempli le gquestionnaire
d'auto évaluation développement durable pour leur restaurant.

4 etapes pour obtenir la garantie
Mon Restau Responsable®

ETAPE 1- Lauto-évaluation
Le restaurant doit d'abord compléter
un questionnaire dauto-évaluation

ETAPE 2 - La visite technique
Il regoit la visite du responsable d'un autre restaurant
engagé et détermine ensuite les pistes damélioration.

ETAPE 3 - La séance publique d'engagement
Le restaurant invite des acteurs locaux

3 une séance publique dengagement.

Des lors, il bénéficie du logo.

ETAPE 4 - La garantie

Tous les 2 ans, le restaurant réunit une séance

participative de garantie.
Le restaurant doit poursuivre ses efforts et sengager
sur de nouvelles pistes de progres.




A NEWS

Brake est ravi de vous présenter sa tol

ute nouvelle newsletter sur le

développement durable ! Sa ligne éditoriale : valoriser vos projets, vos

ambitions et partager nos actions.

Découvrez-la sur

www.brake.fr/developpement-durable-news
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La « News AT TITUDES RESPONSABLES d Brake »
Sivaus ne visualisez pas sore stement oat e-mail, rendazvous an ligne
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godtez la différence

Kesponsal{es

Brake est ravi de vous présenter sa toute nouvelle
surle dé PE durable !

titud f

Le
éditoriale : valoriser vos projets, vos ambitions et partager nos actions.

Alors n'hésitez pas 4 nous écrire A atfitudes-responsables@brake.fr |
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DECOUVREZ wrecette dusaucess 1

INTERVIEW d'Anthony Avoine, grand gagnant de
la 1% édition du concours Cuisinier d’Avenir avec
son assiette ; Volaille d"Ancenis en déclinaison
dalgues Armorique, créme de chou-fleur et
condiments aux algues.

«T0 GOOD TO GO~

pauh Aauvel uey ivendus

‘ Brake &'engage sy

L'ENERGIE !

K€ Cstait mon premier concours et ['ai souhaits
participer & celui-ci car la thémalique du
développement durable est (rés importante & mes
i ien ne change, dans quelgues années
beaucoup d'espéces disparatront.
Glst au chef de faire décounrir des produits
mains connus, riches d'un point de vu nuirionnel
et bons pour fa planéte comme les algues. Ces
Iégumes de mer sont un allé de taille pour
relever le défi de Ialimentation durable. s
contiennent 2 fois plus de nuiriments que les
léqumes terrestres, poussent sans engrais, sans
pesticides ef sans consommation d'eau dotice.
Je souhaitafs remercier mon fournisseur d'aigues:
Thierry Duizet qui m'a transmis sa passion pour
une cuisine durable et mon chef Mathieu
Kergourtay qui a cru en moi en me proposant de
minserire & ce concours.1

Pour découvrir Ia cuisine d’Anthony nhésitez pas
4 réserver une table au Manoir de Lan Kerellec
hitp:fhsew lankerellec.com
Et pour découvrir des recettes 3 base d'algues

hitp:/fwww_algues-armorique.com

Restaurateur, hételier, traiteur, vous pouvez par une
simple action lutter contre le gaspillage aimentaire,
et vous faire connaitre auprés des gourmands de
votre quartier.

Gette application trés simple vous permet de
proposer vos invendus de la jourée 3 prix rédut.
En quelques clics, choisissez e nombre de
portions disponibles et Iheure a laquelle vous
souhaitez que vos clients viennent chercher leurs
boftes dinvendus surprises et recevez tous les
mois un revenu complémentaire.

Lsfondatrice France : Lus

Gourmands ou restaurateurs, impossible de

ne pas essayer cefte nouvelle application |
Cliquez ci pour télécharger 'application
itp:ffwenw toogoodtogo.fr/#app_section

En 2017, Brake double son engagement sur
I'énergie - 100 % de ses achats d'électricits
seront issus des énergies renouvelables !
Cela représentera plus de 30 millions de kKWh
produits 3 pariir d'énergie renouvelable, soit
Féquivalent de la consommation annuelle d’une
ville de la taille des Sables-d’Olonne. En 2016,
Brake a acheté 50 % de son électricité en énergie
renouvelable soit 15 milions de kWh issus de
production hydraulique ou marine d'origine France

Antoine Barthélémy, commercial chez Alterna,
notre foumisseur dénergie, nous explique que -

BRAKE EN REGION & SUR VOTRE MOBILE

Voire sgence
en région

régi

Pour vaus dézsborner de nore nevsletter, digue: el

Conformément aux anoles 4 e 40 da a o Informatiaue =t Ubertéz d

6 janier 1072, vous dispossa dun drol dc

ocks, de modiicaton, de

actification st de suppression des donnges vous concemart
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MERCI A TOUS !

Si vous souhaitez davantage d'informations ou échanger sur ces sujets, écrivez-nous :
attitudes-responsables@brake.fr

brake

BLANC & étoite
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