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1. Kurzvorstellung des Anbieters 
Die abresa GmbH ist ein mittelständisches Beratungs- und IT-Dienstleistungsunternehmen mit klarem 
Fokus auf die betriebliche Personalwirtschaft, das sich als ganzheitlich orientierter Partner für seine 
Kunden versteht.  

Unsere Produktsparten sind gegliedert in die Bereiche Beratung (Konzeption, Prozessoptimierung, 
Realisierung und Integration), Application Management (Betreuung und Optimierung im laufenden 
Betrieb) und in Business Services (BPO mit unterschiedlichen Service-Level). 

Neben den oben genannten Schwerpunkten ist das Know-how der abresa im Bereich der Beratung in 
den zurückliegenden Jahren in den Themen Prozessevaluierungen, Ist-/ Sollkonzeptionen, 
Ausschreibungsunterstützung, produktneutrale Softwareauswahl-Entscheidungen stetig mit erfolgreich 
umgesetzten Projekten angewachsen. 

Seit der Gründung der abresa ist die Anzahl der Kunden auf über 80 gestiegen. Die Branchen unserer 
Kunden reichen von Banken, Dienstleistungen, Handel, Medien bis hin zu Baustoffen, Versicherungen. 
Die Zahl der durch uns betreuten Abrechnungen in der Produktsparte HR-Business Service, liegt 
derzeit bei 20.500 pro Monat. 

Neben den bereits genannten Top-Argumenten, steht d ie abresa für 

• Hohe Servicequalität 

• Langjährige Projekterfahrung im Personalwesen 

• Individuelle und transparente Leistungen 

• Aus der Praxis für die Praxis 

• Offizieller SAP HCM Edge Partner 

Top-Argumente für abresa: 

• Qualitätsbasiertes Geschäftsmodell, insbesondere auch durch starke fachliche und räumliche 
Vernetzung der Funktionen Sachbearbeitung und Application Management (statt des Hebens 
vordergründiger Skaleneffekte durch Arbeitsteilung). 

• Bisher stabiler Personalstand im abresa Bereich Business Services; dadurch Gewährleistung 
von großer Konstanz in der Kundenbetreuung. 

• Als regelmäßiger Unterauftragnehmer der abresa GmbH kann Freudenberg IT die Bereiche des 
RZ Betriebs, Application Hosting und WAN Anbindung als Dienstleistungen erbringen. 

• Hervorragende Kenntnisse sowohl der fachlichen Anforderungen als auch der betrieblichen 
Organisation von SAP HCM-System 

• Umfangreiches und fundiertes Projekt-Know-how bei der Einführung von SAP HCM sowie der 
dafür notwendigen Datenmigrationen. 

• Ebenso hat die abresa langjähriges Know-how in der Übernahme von Personalprozessen, bei 
Rechenzentrumsumzügen, in der Betreuung und Inbetriebnahme von SAP HCM Systemen. 

• Umfangreiches und fundiertes Projekt-Know-how im Bankensektor mit eigenem 
Geschäftsbereich inbacon (www.inbacon.de) mit ausgewiesenen Kompetenzen sowohl im 
genossenschaftlichen als auch im Sparkassensektor. 

  


