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Brindar proteccion a las personas, familias y empresas, basados en los principios y valores cooperativos y mutuales.

Estaremos ubicados entre los tres primeros lugares del ranking de primas por los servicios de calidad que ofrecemos.

1 - Responsabilidad social — econémica y ambiental
2 -Vocacién de servicio y eficiencia

3 - Etica - transparencia

4 - Equidad

5 - Cordialidad y cooperacion

6 - Respeto

POLITICA DE CALIDAD

Aseguradora Tajy Propiedad Cooperativa S.A. comprometida plenamente en satisfacer las necesidades de nuestros clientes
internos y externos - bajo estandares de calidad certificados, y practicando los siguientes valores:

Mejora continua; gestion eficiente y transparente con vocacion de servicio.
Atencién oportuna y cordial.

Cooperacion y trabajo en equipo.

Iniciativa y Aprendizaje continuos.

Responsabilidad social-econémica y ambiental.
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INFORMACION GENERAL INICIAL

Nombre de la Compaiiia Aseguradora Tajy Propiedad Cooperativa S.A. de Seguros
Direccién Avda. San Martin N° 1243 esq. Agustin Barrios, Asuncién - Paraguay
Telefax (595 21) 689 1000/RA

Pagina Web www.tajy.com.py

Presidente Lic. Carlos A. Benitez C. - carlosbenitez@tajy.com.py
Gerente General Lic. Liliana Cardozo de Cano - lilianacano@tajy.com.py
Ao de Fundacion 1997

Cantidad de Accionistas 38

Activos (30/06/2017) Gs.117.563.705.063 / USD.21.144.551

Patrimonio (30/06/2017) Gs.41.930.694.415 / USD.7.541.492

Primas Anuales (Jul/2016-Jun/2017) Gs.114.374.063.941 /USD.20.570.875

Numero de Funcionarios 203 (120 varones y 83 mujeres)

PERFIL DE LA COMPANIA

Aseguradora Tajy Propiedad Cooperativa S.A. es una compaiia que comercializa seguros dentro del mercado nacional.
Constituida el 12 de agosto de 1997 como la primera compaiiia de seguros de propiedad cooperativa del pais con el objetivo de
brindar proteccion a las Cooperativas. El capital social de la aseguradora lo conforman 38 accionistas nacionales e internacionales.
Aseguradora Tajy cuenta actualmente con una Casa Matriz ubicada en el principal polo econémico y social de la capital del pais, 5
agencias y 3 sucursales, ubicadas en puntos geograficos estratégicos como: Encarnacién, Hohenau, Maria Auxiliadora, Katuete,
Loma Plata, Santa Rita y Ciudad del Este, ademas de cientos de Centros de Promocién y Puntos de Venta a lo largo y ancho del
territorio nacional; en estos locales se brinda atencidn, gestion y seguimiento del negocio del seguro a mas de 400 mil clientes.
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12
13
14
15
16
17
18
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Coop. Medalla Milagrosa (Fdo. de la Mora)
Cooperativa Ypacarai Ltda. (Ypacarai)

Fecoprod Ltda. (Asuncion)

Credicoop Ltda. (Fdo. de la Mora)

Copacons Ltda. (Asuncion)

Cooperativa Luque Ltda. (Luque)

Cooperativa del Sur Ltda. (Encarnacion)
Coopersanjuba Ltda. (San Juan Bautista)
Cooderie Ltda. (Pilar)

Cooperativa Santo Tomds Apéstol Ltda. (Paraguari)
Coopeduc Ltda. (Villarrica)

Copafi Ltda. (Aregua)

Cooperativa La Barrerefa Ltda. (Eusebio Ayala)
Cooperativa San Ignacio Ltda. (San Ignacio)
Coop. Ntra. Sra. del Carmen Ltda. (Asuncion)
Cooperativa Manduvira Ltda. (Arroyos y Esteros)
Cooperativa Mburicao Ltda. (Asuncién)

Coopec Ltda. (Asuncion)

Coosatri Ltda. (Asuncion)

20
21
2
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38

Cooperativa Villa Morra Ltda. (Asuncién)

Cooperativa Yaguaron Ltda. (Yaguardn)

Caja Mutual de Cooperativistas del Paraguay (Asuncion)
La Segunda Coop. Ltda. de Seguros Generales (Argentina)
Cooperativa Capiatd Ltda. (Capiatd)

Cooperativa de Seguros Mltiples de Puerto Rico (Puerto Rico)
Cooperativa Neuland Ltda. (Filadelfia)

Cooperativa Volendam Ltda. (Filadelfia)

Cooperativa Friesland Ltda. (San Pedro)

Cooperativa Sagrados Corazones Ltda. (Asuncién)

All Nations (Inglaterra)

Coop. Chortitzer Ltda. (Loma Plata)

Cooperativa Santa Teresa Ltda. (Caaguazu)

Caja Mutual de Automovilistas del Paraguay (Asuncion)
Cooperativa Pinoza Ltda. (Asuncién)

Cooperativa Fdo. de la Mora Ltda. (Fernando de la Mora)
Cooperativa Ayacapé Ltda. (Ciudad del Este)

Cooperativa Coronel Oviedo Ltda. (Caaguazu)
Cooperativa Tobati Ltda. (Tobati)
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ORGANIGRAMA GENERAL DE LA ASEGURADORA
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Pacto Global
1} Red Paraguay

PARTICIPANTES EN MESA |3 @

\
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La Aseguradora Tajy estd adherida al Pacto Global de las Naciones Unidas desde el afio 2008 y esta representada en las Mesas de Derechos
Humanos, Derechos Laborales, Medioambiente y Anticorrupcion.
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PRINCIPIOS DEL PACTO GLOBAL

Desde el afio 2008, Aseguradora Tajy es signataria de los principios del Pacto Global. El Pacto Global de las Naciones Unidas es una plataforma
de liderazgo para el desarrollo, la implementacién y divulgacion de practicas y politicas empresariales, responsables y sostenibles. Es una

iniciativa voluntaria que se centra en las areas de Derechos Humanos, Derechos Laborales, Medio Ambiente y Anticorrupcion.
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Derechos Humanos

Principio 1
Las empresas deben apoyar y respetar la proteccién de los
derechos humanos proclamados a nivel internacional.

Principio 2
No ser complice de abusos de los derechos humanos.

Derechos Laborales

Principio 3
Las empresas deben respetar la libertad de asociacién y el
reconocimiento de los derechos a la negociacion colectiva.

Principio 4
Las empresas deben apoyar la eliminacién de toda forma
de trabajo forzoso o realizado bajo coaccién.

Principio 5
Las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo
infantil.

Principio 6

Las empresas deben apoyar la aboliciéon de las practicas de
discriminacién en el empleo y la ocupacion.

ASEGURADORA

Medio Ambiente

Principio 7
Las empresas deben mantener un enfoque
preventivo que favorezca al medio ambiente.

Principio 8
Las empresas deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

Principio 9

Las empresas deben favorecer el desarrollo y la
difusion de tecnologias respetuosas con el medio
ambiente.

Anticorrupcion

Principio 10
@ Las empresas deben trabajar en contra de la
N

i, Ccorrupcion en todas sus formas, incluidas la extorsion

y el soborno.

sl

a
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OBJETIVOS DEL DESARROLLO SOSTENIBLE

En 2015 se presenta una nueva oportunidad sin precedentes para que los paises y los ciudadanos del mundo emprendan un
nuevo camino para mejorar las vidas de las personas en todas partes. Los paises han adoptado estos objetivos de desarrollo
sostenible. Tajy apoya estos 17 objetivos que pueden cambiar el mundo:

1 FiN
DELAPOBREZA

Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.

Objetivo 2: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutriciéon y promover
la agricultura sostenible.

SALUD
¥ BIERESTAR

Objetivo 3: Garantizar una vida sana'y promover el bienestar para todos en todas las edades.

EDUCACION
RCARL Objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de

aprendizaje durante toda la vida para todos.

IGUALDAD
DE GENERD

g Objetivo 5: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifias.

oo
50 o
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Objetivos 6: Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion sostenible y el saneamiento para todos.

Objetivo 7: Garantizar el acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna para todos.

Objetivo 8: Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo plenoy
productivo y el trabajo decente para todos.

Objetivo 9: Construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacion inclusiva y sostenible y
fomentar la innovacion.

Objetivo 10: Reducir la desigualdad en y entre los paises.

Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes
y sostenibles.

ASEGURADORA
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1 ACTION
POR ELCLINA

1 ViA
SUBMARINA

16 PAZ, JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOLIDAS e

Objetivo 12: Garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles.

Objetivo 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos.

Objetivo 14: Conservar y utilizar en forma sostenible los océanos, los mares y los recursos marinos
para el desarrollo sostenible.

Objetivo 15: Promover el uso sostenible de los ecosistemas terrestres, luchar contra la desertificacion,
detener e invertir la degradacion de las tierras y frenar la pérdida de la diversidad bioldgica.

Objetivo 16: Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso
a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles.

Objetivo 17: Fortalecer los medios de ejecucion y revitalizar la Alianza Mundial para el
Desarrollo Sostenible.

ASEGURADORA
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Perfil de los Colaboradores de Aseguradora Tajy

| 2014/2015 | 2015/2016| 2016/2017

Ejercicios

Por cargo

Plana Directiva 15 15 15
Plana Gerencial 11 13 15
Jefaturas 11 12 13
Supervisores 11 12 16
Administrativos 131 158 168
Admision/Dimision

Admision 51 35 27
Dimision 32 17 18
Reingresos 0 2 2
Mujeres en altos cargos 9 12 12

Ejercicios 2014/2015 | 2015/2016 | 2016/2017
Total Colaboradores 179 210 227
Por Sexo

Hombres 117 138 143
Mujeres 62 72 84
Por edad

Entre 18 y 29 afios 87 97 100
Entre 30 y 39 afios 49 59 70
Entre 40 y 49 afios 24 32 30
de 50 afios a mas 19 22 27
Por formacién academica

Escobar basica 0 2 3
Nivel medio 55 48 70
I(En%t%(ggaﬁdug)iversitario 63 88 75
Universitarios - Con titulo 61 72 79
Por antigiiedad

Hasta 5 afios 142 154 145
Entre 5 y 10 afios 19 36 60
de 10 afios en adelante 18 20 22

Balance
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Descripcion del Beneficio

Alcance del Beneficio

Uniformes

Al 100% de los funcionarios, a cargo de la aseguradora al 100% del costo.

Almuerzo diario

Al 100% de los funcionarios, a cargo de la aseguradora al 100% del costo.

Retribucion por titulo universitario

Al 100% de los funcionarios, 500.000 Gs. Mensuales a todos los egresados universitarios.

Beneficio por matrimonio

A todos los funcionarios en esta condicion pago unico de Gs. 2.000.000.-

Beneficio por nacimiento

A todos los funcionarios (madre/padre) en esta condicién, pago unico de Gs. 800.000.-

Beneficio por nacimiento

A todas las funcionarias (madre) en esta condicion, obsequio unico por valor de Gs. 250.000.-

Beneficio por fallecimiento

A todos los funcionarios en esta condicion, 100% del salario (Conyugue, hijos, padres)

Dia Libre por cumpleafios

Al 100% de los colaboradores.

Prestamo estudiantil

Prestamos personales con tasas preferenciales para el 100% de los
colaboradores estudiantes universitarios.

Gimnasio

Colaboradores de Casa Matriz

Deportes al aire libre

Canchas de tenis, futbolito, wolley, basket

Capacitaciones para hijos de funcionarios

Jornada de emprendedores del Futuro, Beca Foro emprendedores del Paraguay

Capacitaciones - Ejercicio 2016-2017

Total Capacitaciones 37
Total horas de capacitaciones 350
Total colaboradores capacitados 160

& l :
,.m..,m.m,,_
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CONCILIACION TRABAJO-FAMILIA

Con la implementaciéon del programa "Vivir Mejor", Aseguradora Tajy desarrollé varias acciones estratégicas en
beneficio de los colaboradores y colaboradoras. Estas acciones derivaron del andlisis de los resultados de la
encuesta semaforo de eliminacién de pobreza, llevada adelante a través de la Alianza con la Fundacién Paraguaya

Talleres *Finanzas Personales” con Cloria Ayala Person

La economista y comunicadora Gloria Ayala Person presenté una serie
de charlas con los colaboradores y colaboradoras de Tajy sobre

manejo y administracién de dinero. Los encuentros fueron
auspiciados por Itau.

Balance Social y Ambiental



dornada ‘Juntes en Tajy’

La primera edicién de la jornada "Juntos en Tajy" se llevé a cabo con
mucho éxito en las instalaciones de la Casa Matriz de la compariia. Mas
de 40 nifos y nifas acompanados de sus padres participaron deundia &
diferente donde pudieron, entre otras cosas, conocer el lugar donde

papd y mama trabajan a diario, jugar, cantar y pintar. Posteriormente,
participaron de un colorido momento con las tias Cilia Romero y Maite
Ovelar. Ambas contaron cuentos y organizaron juegos con los nifiosy |
nifas. Con los tios Eugenia De Micheli y Gazel Zayad con juegos,

canciones y expresion corporal, contaron cuentos y organizaron un [

momento artistico donde cada nifo y nifa tuvo que crear un mundo
ideal con colores y disefios cargados de creatividad y alegria.

Etiqueta Empresa

[PROPIEDAD COOPERATIVA SA.

15

C_P?)aataaones de la compaiiia, se impartioé un
atractivo curso a cargo de Auda Roig. La profesional habl6 sobre
nociones bdsicas de etiqueta empresarial, protocolo, vestimenta,
saludos y presentes empresariales. Esta fue la jornada inicial del ciclo de
capacitaciones que la compania impartié a lo largo del 2016 y que
continuda este afo.

Como parte deI Ciclode

Balance Social y Ambiental



Emprendedores del Futuro

Con 5 jornadas intensas, los jovenes hijos e hijas de colaboradores y [®
colaboradoras de la Aseguradora Tajy S.A. participaron de un §
programa denominado Emprendedores del Futuro. Una iniciativa que | N
se encuadré entre los diversos beneficios que nuestra comparia ==
brinda a sus funcionarios. Cerca de 23 jévenes pudieron adentrarse en
lo que significa el emprendedurismo de una manera lidica y divertida,
pero sin dejar de lado los principios tedricos del mismo. Asi, los
entusiastas participantes de este programa pudieron despertar en
ellos su espiritu emprendedor, fomentar el trabajo en equipo y
culminar el proceso con la creacién de sus propias empresas.

Funcitin Exclusiva
para Lelebrar el

Invita

Balance

Funcién de Cine Exclusva

Para celebrar el dia del nifo, Aseguradora Tajy, entre otras actividades,
patrocind una funcion exclusiva para hijos e hijas de sus colaboradores
y colaboradoras. Con la pelicula "La vida secreta de tus mascotas" los
ninos y nifas disfrutaron de una jornada divertida y en familia.
Aseguradora Tajy, con esta actividad brinda a sus colaboradores y
colaboradoras beneficios que alcanzan a sus respectivas familias para
seguir el camino de la Responsabilidad Social Empresarial orientada al
publico interno de la compafiia.

ASEGURADORA
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Consultorio de Salud Fnanciera

Con este beneficio, Tajy otorga la oportunidad de administrar mejor las
finanzas personales y familiares de sus colaboradores y colaboradoras,
ademas de modificar los habitos de consumo, implementar estrategias
de ahorro y tomar mejores decisiones en el uso del dinero. Los talleres
tendran una duracién de 6 meses, de junio a noviembre de 2017.
Algunos de los temas que se trabajaran en el consultorio son: metas
financieras personales y familiares, educacién financiera, proyeccién
del presupuesto del hogar, cdomo salir de INFORMCONF, entre otros.

Los grandes suefios 4
comienzan con el ahorro

Gracias a Tajy, | _,
tu Ahorro tiene

Tajy promueve el ahorro

iMiejo_ré tus
Finanzas!

’o’
-

programado de

premio!

_— |
f N +

sus colaboradores Y colaboradoras

Aseguradora Tajy premia con depdsitos extras de hasta Gs. 50.000 a
todos quienes hayan habilitado una caja de ahorro por medio del
sistema de Ahorro Programado de Itad. El aporte ird de julio a
diciembre de 2017.

Balance Social y Ambiental



Tajy recioi o Previous el IPS

Como parte de los beneficios que la Aseguradora Tajy ofrece;
profesionales de la salud del IPS, bajo la modalidad denominada
PREVIBUS ofrecieron atencidn basica a colaboradores y colaboradoras
de la compafiia, quienes podian acercar también a sus familiares a las
consultas. El plantel de profesionales realizé una atencién
personalizada a mas de 60 personas, a través de chequeos médicos,
odontoldgicos, evaluacién nutricional y controles antropométricos y
de signos vitales. Previbus, es un movil que acerca a los profesionales
de salud a las empresas, con el objetivo de detectar los riesgos a su
salud y referirlos oportunamente para su tratamiento a la red de
servicios del IPS.

Vacaciones con lajy

La Aseguradora Tajy S.A. organiz6 una jornada para celebrar las
vacaciones de verano con los hijos e hijas de sus colaboradores y
colaboradoras denominada "Vacaciones con Tajy". La divertida
actividad se realizé en Asora Paraguay; asociacion sin fines de lucro que
reine a un grupo de aficionados a la cria, reproduccién, conservacién
de aves, animales nativos y exdticos. En este lugar, los nifios y nifas
participaron de una charla educativa sobre la preservacion de aves y
detalles que hacen a las caracteristicas de las mismas. En la jornada
también se desarrollaron juegos y actividades recreativas y se sirvié un
refrigerio y almuerzo para los pequefos participantes. Durante todo el
evento, los Voluntarios Corporativos acompanaron las actividades.

ASEGURADORA
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EDUCACION
DECALIDAD

- Objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y
|\/| ' promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.

PROGRAMA PORAVE- FUNDACION DEQUEN

La Aseguradora por tercer afio consecutivo esta haciendo su inversion social en educacion en la Escuela Basica N° 834 Virgen del
Carmen de la ciudad de Arroyos y Esteros, en alianza con la Fundacion Dequeni. Los principales resultados de impacto son:

Lo was importante en educacion

@9/ Q0 @0/ QO
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Lo mas importavite en fbrtalecmento de la
organizacion comunitaria

Se crean 6 consejos de grados como espacios de participacion y protagonismo de los nifios, donde aprendieron sobre temas
como derechos de nifios y nifas, liderazgo y trabajo en equipo.

1 ACE integrada por 14 padres y madres se fortalece en el apoyo de la gestion educativa.

1 Director de la escuela Virgen del Carmen mejora en el (?erenciamiento de la gestion educativa
con sus docentes, Consejos de Grado y ACES.

Balance Social y Ambiental



Tajy corrio por la Educacion

La Aseguradora participé de la Corrida por la Educacién, realizada por quinto afo consecutivo por la Fundacién Dequeni.

En total 88 empresas solidarias y corredores individuales corrieron para destacar el pedido de una mejor educacién para los nifos.
Unas 4.000 personas formaron parte de la Corrida por la Educacion.

Cabe destacar que la compania asequrs, en tiempo real, a las 4.000 personas participantes, otorgdndoles pélizas de AP
(accidentes personales). Convirtiéndose este en un hecho destacable en la historia del sequro nacional.

PYO LLEGUE
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Campana de Donaciin de Leche para Dequeni

La Aseguradora apoyd una vez mas la Campaia de donacion de leche de la Fundacion Dequeni. Este afo el desafio propuesto fue
llegar a colectar 200 litros de leche larga vida, por empresa, de modo a obtener 15.000 litros de leche para los nifios y nifias de las
diferentes escuelas que acompana la Fundacion.

Gracias a los colaboradores de la comi)ama,t Tajy logrot colectar 342 litros de leche larga vida,
a meta propuesta por empresa.

superan O ast

VIVIR.
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Aseguradora Tajy reconocida como Empresa
amiga de |a viinez

El programa Empresa amiga de la
ninez de la Organizacion Global
Infancia distinguio a la companiia por
los esfuerzos que realizé durante al
ano 2016 para hacer realidad los
derechos de la nifiez y la adolescencia
a través de sus politicas y practicas
empresariales. Teniendo en cuenta el
trabajo realizado con la comunidad, en
la escuela Virgen del Carmen de
Arroyos y Esteros (Programa con al
Fundaciéon Dequeni); y las acciones
realizadas con los hijos e hijas de
colaboradores de la compaiia,
fomentando de esta forma la
conciliaciéon trabajo y familia.

ASEGURIDORA
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Principio 1: Las empresas deben apoyar y respetar la proteccién de

los derechos humanos proclamados a nivel internacional.

IGUALDAD
DE GENERD

Objetivo 5: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las
mujeres y las nifnas.

Pragrama de prevencion de vidlencia contra las mujeres

En su compromiso de la prevencién de la violencia hacia las mujeres, la Aseguradora trabajé en alianza con la Fundacion
Paraguaya con el objetivo de proveer informacion relevante y capacitacion para que las mujeres cuenten con herramientas para
identificar y prevenir los ciclos de violencia intrafamiliar.

Es asi que se realizaron 5 Foros nacionales, con la participacion de 218 mujeres en las ciudades de Villarrica; Ciudad del Este;
Encarnacion; Concepcién y Coronel Oviedo.

Se realizaron jornadas de capacitacion y sensibilizacion en 24 oficinas de la Fundacién Paraguaya, a mas de 1500 mujeres.

70 asesoras de comités de la Fundaciéon Paraguaya fueron entrenadas para capacitar a 120 comités utilizando los materiales
patrocinados por la Aseguradora.

Balance Social y Ambiental



MANUAL CONTRA EL ACOSO LABORAL Y SEXUAL

Este es un documento elaborado voluntariamente por la Aseguradora, con el objetivo de consolidar un entorno laboral en el que
se respete la dignidad de los y las colaboradores y colaboradoras; velando por que las personas puedan desarrollarse en un
ambiente libre de acoso de cualquier indole. Dicho manual fue socializado con todo el publico interno de la compaiia, siendo la
Aseguradora Tajy una de las pocas empresas a nivel nacional que cuenta con este material de

prevencion.
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Tajy vecibe el veconocimienito “Empresa Sequra,
Libre de Videncia y Discriminacion citra lifm

El Sello Empresa Segura es la maxima
distinciéon que se otorga a las empresas que
muestran esfuerzos en la prevencién de la
violencia contra las mujeres. Esta innovadora
iniciativa tiene como objetivo incorporar
tanto al sector empresarial, ambito privado y
publico; como principales aliados en la lucha
contra este flagelo, ya sea en el ambiente
laboral o en la comunidad. El
reconocimiento se implementé en el marco
de un Acuerdo Especifico de Colaboracién
con el Programa Regional Combatir la
Violencia contra la Mujer en Latinoamérica -
ComVoMujer, implementada por la
Deutshche Gesellschaft fur Internationale
Zusammenarbeit (GIZ). Aseguradora Tajy A /’S
recibe este reconocimiento debido a que )
realiz6 acciones de comunicacién para su
publico interno y para la comunidad en
materia de educacién y sensibilizacion para
prevenir la violencia contra la mujer en todas
sus formas.

Aseguraior

s Tajy - Propfodad Copperativa A
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Principio 8 del Pacto Global: Adoptar iniciativas para promover una

mayor responsabilidad ambiental

Apoyo al Proyecta Procicla

Desde el afo 2016 la compania esta trabajando con la Organizacién Gestion Ambiental, que a través de su proyecto Procicla,
gestiona los residuos reciclables de la Aseguradora, convirtiendo en fuentes de ingresos para familias de recicladores de Asuncion
y Gran Asuncién. Mejorando de esta forma la calidad de vida de dichas familias pertenecientes al proyecto, y educando y
sensibilizando a los colaboradores de la compafiia sobre la importancia de separar los residuos en las oficinas.

En el perioch corvespondiente / @

a dulio 9016-Jurio 2017 81f$‘i‘€é:?‘§£ﬁ§“‘ -

onado al Pro ecto

\ Procicla y
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Apwyavnes “Un café por el p|aneta"

En alianza con la empresa proveedora Café Par Comunidad Corporativa, la Aseguradora se sumé a la Campaia “Un café por el
planeta’, en la cual todos los colaboradores de Asuncién se comprometieron en utilizar las tazas de café de ceramica, proveidas
por Café Par, y reemplazar los vasos de carton o plasticos. Con esta accion la Aseguradora demuestra su compromiso en disminuir
su huella de carbono, al producir menos basura y ahorrar dinero en la gestion de los deshechos. Desde el mes de mayo, mes en
el que nos sumamos a esta campaiia, hasta el mes de junio (cierre del ejercicio):

Q.

< Se han de adode =

\
usar mternamente
vasitos de

café

N4

-

w00 3
7 R o
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Primera capacitacion sdbre cuidado del
medio ambiente para proveedores

En este periodo la compafiia realizé la primera charla sobre cuidado del medio ambiente y responsabilidad ambiental, para
proveedores que prestan servicios externos a los asegurados. Gestion Ambiental, organizacién aliada de la Aseguradora Tajy,
brind6 la charla de informacién y sensibilizacién a representantes de los 10 principales talleres mecanicos que operan en
Asuncion y Gran Asuncion. Los temas expuestos en la mencionada charla fueron: Qué son los residuos solidos — definiciones;
*tipos de residuos soélidos; quiénes producen los residuos; qué es la gestion integral de los residuos sélidos; aspectos que
concurren a la produccién de residuos sélidos; impactos ambientales y sociales vinculados a los residuos sélidos; composicién
fisica de los residuos; *materiales que se reciclan en el Paraguay; el principio de las 3r - reducir-reusar-reciclar

el proyecto PROCICLA, caracteristicas y como cooperar con el mismo

ASEGURADORA
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Principio 10

Las empresas deben trabajar en contra de la corrupcién en todas sus
formas, incluidas la extorsion y el soborno.

1 PAZ, JUSTIGIA
EINSTITUCIONES

SOLDAS | Objetivo 16: Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo

<3 sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces,
- responsables e inclusivas a todos los niveles.
L]

—

Transparencia y ética en la gestion de Aseguradora Tajy

Durante el ejercicio 2016/2017 Aseguradora Tajy Prop. Coop. llevé a cabo actividades tendientes a cumplir con el principio 10 del
Pacto Global y el objetivo 16, de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas:

1. Participacion en la Mesa Anticorrupcion de la Red Paraguay del Pacto Global, en caracter de coordinador.

2. Incorporaciéon del Cédigo de Etica, como documento que contribuya al crecimiento de la compafia en un marco de
transparencia y equidad.

3. Colaboradores capacitados y certificados como entrenadores dentro del programa DEPE (De Empresas para Empresas), Lucha
y Prevencién de la Corrupcion; promovida por la Cdmara de Comercio e Industria Paraguayo-Alemana.

4. Realizacién del curso e- learning para toda la Aseguradora, sobre Prevencion de Lavado de Dinero y Financiamiento del Terrorismo.
5. Promocién de Hubs y plataformas de Accion Anticorrupcion promovida por la Naciones Unidas (The Fight Against Corruption),

incluidas en el curso e-learning de la Aseguradora.
e S
7‘ i
a
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