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Federagéo das Associagdes Empresariais de Santa Catarina
que compreende as informagdes relativas ao exercicio do ano de 2016
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FEDERAGCAO DAS ASSOCIACOES EMPRESARIAIS
DE SANTA CATARINA

Rua Crispim Mira, 319 - Centro
Florianopolis - SC
CEP 88020-540
tel 48 3952.8844
www.facisc.org.br



ESTRATEGIA
E ANALISE

GRI

Para a Facisc, o ano de 2016 foi marcado por
inovagdes e conquistas. Na contraméo do
mercado, a entidade comemorou o
investimento em projetos histdricos e novos
desafios, alguns apresentados no relatério a
seguir. Diretriz estratégica da Facisc, a
sustentabilidade foi a linha norteadora para as
suas agdes. Um guia regulador da gestéo, a
tematica também permeou planos, projetos e
acdes, que orientaram as relagbes da
Federagdo com seus diversos publicos de
relacionamento. E como maior sistema
empresarial voluntério do Estado, a entidade
comunicou este conceito através do exemplo,
exercitando a responsabilidade social
empresarial nas dimensdes social, econdmica
e ambiental. Isso como forma de fortalecer a
cidadania empresarial por meio do
associativismo.

Na perspectiva da sustentabilidade,
avangamos na adogdo de padrdes
internacionais para aprimorar cada vez mais a
nossa gestdo. Este formato, com o
engajamento dos diversos publicos na
elaboragdo do documento, atende padrées
internacionais estabelecidos pela Global
Reporting Initiative (GRI).

Todo este processo definiu nosso compro-
misso e empenho na promocéo do
desenvolvimento sustentavel catarinense e
apontou para as estratégias e praticas a
serem seguidas, como por exemplo, a adogéo
daAgenda 2030 proposta pela ONU, por meio
dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), e o Pacto Global, em que
a Facisc foi a unica entidade empresarial
catarinense a fazer parte de um grupo de
12 mil participantes empresariais e nao
empresariais em 140 paises do mundo.
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Além disso, a Federagdo é signatéria e
coordenadora do Movimento Nacional Nés
Podemos Santa Catarina, apoiadora da
nova agenda mundial, os ODS, e também é
signataria do Pacto Empresarial pela
integridade contra a corrupgao. Todos estes
temas estéo inseridos de forma transversal
na gestdo da Federagéo e séo desdobrados
em diferentes agbes nas suas quatro
diretrizes.

Entre as principais iniciativas de 2016,
destaque para o inicio da construgdo da
sede propria da entidade. Um sonho antigo
que sera concretizado em breve. E ainda a
implantagdo da nova solugdo Boa Vista
SCPC para o servigo de analise de crédito
em mais de 80 associagdes, o
aprimoramento da gestéo pela governanga
corporativa e o reconhecimento da Facisc
como representante da Unido Europeia para
o desenvolvimento das micro e pequenas
empresas na América Latina. A Federacéo
foi uma das 26 iniciativas aprovadas entre
as 124 propostas do mundo todo habilitadas
a participar do programaAl Invest. No Brasil,
apenas a Facisc e outra instituicao tiveram
seus projetos aprovados.

A representatividade institucional foi
manifestada nesta gestdo por meio de
posicionamentos relacionados as principais
tendéncias politico-econémicas, como por
exemplo, o processo de impeachment, a
PEC do teto de gastos, as alteragdes do
Supersimples, assim como as principais
mudangas no governo. Além disso,
questdes relacionadas a infraestrutura e a
conjuntura econémica também foram
abordadas em materiais de campanhas e
documentos especificos.

Concluimos 0 ano com a certeza de que
com estas e outras agdes fortalecemos o
nosso compromisso com a susten-
tabilidade, incentivando as associagdes
empresariais e as mais de 34 mil empresas
ligadas ao Sistema para que os
compromissos também se traduzam em
politicas para os negdcios, pois acreditamos
que juntos podemos fazer mais.

Ernesto Jodo Reck
Presidente da Facisc
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PERF"_ A Federacéo das Associacbes Empresariais de Santa Catarina (Facisc), entidade sem
fins lucrativos reconhecida como de utilidade publica municipal e estadual, é o maior
ORG AN |Z AClON AL sistema empresarial voluntario do Estado pela sua capilaridade de atuacéo e pela

diversidade de setores que representa através do associativismo, como por exemplo, a
indUstria, o comércio, a prestagéo de servigos, 0 agronegacio, os profissionais liberais, o

GRI | 64-3 A0 G4-16 turismo e diversos outros. Sua sede esta localizada em Florianépolis, na Rua Crispim
Mira, 319, Centro. Dentro deste universo de segmentos, a Facisc reine mais de 34 mil
empresas distribuidas em toda Santa Catarina, por intermédio de suas 146 associagdes
empresariais.

NEGOCIO

Associativismo empresarial com foco em resultados em prol da
sociedade catarinense.

MISSAO

Promover a integracéo e a representatividade empresarial, por meio do
associativismo, na busca do ambiente favoravel aos negécios e do
desenvolvimento sustentavel catarinense.

VISAO

Consolidar-se como a entidade empresarial voluntaria e associativista
lider na promogao do desenvolvimento sustentavel catarinense.

VALORES

B Ftica e seriedade

m Valorizagdo do associativismo

m Transparéncia

m Profissionalismo

m Parcerias efetivas e com qualidade

® Responsabilidade social

B Honestidade e respeito aos associados

B Apoio a livre iniciativa e ao empreendedorismo

PRIORIDADES DE ATUAGAO

Junto a Junto é_s_
sociedade suas afiliadas

Na promogao da Na melhoria

representatividade do ambiente

empresarial e de negacios.
desenvolvimento
sustentavel.




DIRETRIZ FOCO
DE ATUACAO ESTRATEGICO
Representatividade Posicior]a_rpento
e opiniao

Melhoria do

. . Inovacéo
ambiente empresarial
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NOSSO
NEGOCIO

Associativismo

COMUNICAR /
PREMISSAS PROATIVIDADE | MATERIALIZAR DARVISEILDETE  ATUALIZAR

PRINCIPAIS BANDEIRAS JUNTO AOS PODERES CONSTITUIDOS

I Melhoria continua da infraestrutura
I Melhor aplicacao dos recursos publicos
I Reducéo e simplificacéo da carga tributaria

I Fortalecimento da relagdo entre as classes empresarial e politica

I Desenvolvimento econdmico sustentavel
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Presidente

1°. Vice-Presidente
2°. Vice-Presidente
1°. Diretor Financeiro
2°. Diretor Financeiro
1°. Diretor Secretario
2°. Diretor Secretario
V.P. Industria

V.P. Comércio

V.P. Prestagdo de Servigo
V.P. Agronegécio
V.P. Turismo

V.P. Micro e Pequenas Empresas

V.P. Infraestrutura

V.P. Mulher Empresaria

V.P. Jovens Empreendedores
V.P. Solugbes Empresariais
V.P. Empreender

V.P. Técnico

V.P. Relagdes Internacionais
V.P. Comércio Exterior

V.P. Meio Ambiente

V.P. Responsabilidade Socio Empresarial

V.P. Educacéo Empreendedora
V.P. Inovagéo e Tecnologia
V.P. Solugdes Financeiras

V.P. Integragao

V.P. Assuntos Juridicos

V.P. Assuntos Tributarios

V.P. Marketing

V.P. Administrativo

V.P. Assuntos do DEL

V.P. Projetos

Presidente do Conselho Superior

Titular
Titular
Titular
Suplente
Suplente
Suplente

Grande Floriandpolis
Sul

Extremo Sul
Vale do Itajai
Alto Vale

Norte

Planalto Norte
Meio-Oeste
QOeste
Noroeste
Extremo Oeste
Serra

DIRETORIA FACISC - GESTAO 2015/2017

Ernesto Jodo Reck

Jonny Zulauf

André Armin Odebrecht
Doreni Isaias Caramori Junior
Leandro Porto da Rosa
Olvacir José Bez Fontana
Gilson José Pedrassani
André Gaidzinski

Ivan Luiz Tridapalli

Evanio Vicente Baschirotto
Vincenzo Francesco Mastrogiacomo
Magda Bez

Ivan Kuczkowski

Marcos Antonio Cardoso de Souza
Janelise Royer

Ricardo Fontes Schramm Junior
Marcelo André Destri Noronha
Amandio Joao da Silva Junior
Ciro José Cerutti

Milvo Zancanaro

|do José Steiner

José Mario Gomes Ribeiro
Mario Sérgio Zilli Bacic

Neiva Dreger Kieling

Marcus Rocha

Uwe Stortz

Alberto Stringhini

Liandra Nazario Nobrega
Célio Armando Janczescki
Gabriel Martins da Rosa
Gilson Lucas Bugs

Alexandre Engel Ruscheinsky
Marcelo Gonzaga Rocha

Alaor Tissot
CONSELHO FISCAL

Elson Otto

Luiz Dério Rocha

Carlos Vanderley Porfirio
Ricardo Harger Martins
José Carlos de Souza
Ulysses Gaboardi Filho

VICE-PRESIDENTES REGIONAIS

Robson Rodrigo Carvalho
Carlos Becker Fornazza
Joi Luiz Daniel

Maria Izabel Pinheiro Sandri
Evair Sievers

Eluisa Hertel Maiochi
Adelino Denk

Auri Marcel Bau

Joice Ternus Wathier
Allan Edgard Kreutz
Afonso Niehues

Luiz Spuldaro

Sao Lourengo do Oeste
Séo Bento do Sul
Rio do Sul
Floriandpolis
Palhoga
Criciima
Canoinhas
Florianopolis
Brusque

Orleans
Chapeco
Balneario Camboriu
Massaranduba
Séo José

Lages

Gaspar

Jaragua do Sul
Rio do Sul

Rio do Sul

Ita

Blumenau
Joinville

Rio Negrinho
Floriandpolis
Florianopolis
Sao Bento do Sul
Concérdia
Floriandpolis
Sé&o Lourengo do Oeste
Palhoga
Pinhalzinho

Iporé do Oeste
Florianopolis

Florianopolis

Palmitos

Imbituba

Dionisio Cerqueira
Sé&o José

Tijucas
Curitibanos

Biguagu

Brago do Norte
Icara

Itajai

Agrolandia
Guaramirim

Séo Bento do Sul
Cacador

Séo Carlos
Dionisio Cerqueira
[tapiranga

Lages
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Posse da Diretoria Gestdo 2015-2017 no Congresso Empresarial Facisc



12 RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE

PRODUTOS

E SOLUCOES )
SOLUCOES PARA EMPRESAS

CERTIFICADO
o XML
GESTAO DE SELO DE
EMPRESARIAL AUTENTICIDADE

BENEFICIOS

Armazenamento dos Emissao do Certificado
arquivos XML das de Origem e validagao
NF-e emitidas e oficial e online de sua
veracidade, obrigatéria

Controle de forma facil e
pratica dos beneficios
concedidos aos

colaboradores da recebidas.
empresa. nas operagdes de
comércio exterior.

H N Certificado
BoaVista s iqital
———_c  UNIODONTO g

Peemmsion
. Protegao ao crédito. Planos odontologicos Aidentidade digital da
" ~ Consulta ao banco de empresariais. sua empresa na Internet.
dados empresariais do
Boa Vista SCPC.
PRINTEG) | “Bibkesso  FSCALI
pkovzcxowrznechﬁL r!i&ﬂc%sL

Orientagdo as empresas

quanto ao uso de beneficios

fiscais e regimes especiais
de tributag&o.

Ferramenta online de

Registro de marcas
recuperagao de crédito.

e patentes.

[Of Conhega todas as solugbes empresariais da FACISC.
.:'" -
i www.solucoesfacisc.org.br



PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO DAS
ENTIDADES

Metodologia desenvolvida
pela Facisc para
facilitar o planejamento
estratégico das entidades.

Sistema desenvolvido
para auxiliar e automatizar
a gestdo de
associagdes empresariais.

O

Canal de comunicagao
direto com os poderes
Executivo, Legislativo,
Judiciario e outros 6rgaos
federais e instituicdes
publicas.

SOLUCOES PARA ASSOCIACOES EMPRESARIAIS (ACls)

PROGRAMA DE EXCELENCIA
NA GESTAO DE ACIS

Programa para otimizar
a gestdo e melhorar a
competitividade e entrega
de resultados através
do Modelo de Exceléncia
da Gestao.
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PRO

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DE EXECUTIVOS

Curso de capacitagao
voltado para executivos
de ACls, dirigentes e
talentos profissionais.

SOLUCOES PARA GRUPOS DE EMPRESAS E SOCIEDADE

L>»

DESENVOLVIMENTO ECONOMICO LOCAL

Modelo de gestédo que
contribui para o
desenvolvimento da regiéo,
unindo parceiros publicos,
o setor empresarial e

atores ndo governamentais.

N

¢
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EMPREENDER

UNIR PARA CRESCER

Une empresas para
discutir e encontrar
solugdes para
0s seus problemas
comuns.

solucoes
mpresariais

FACISCKO

Programas, projetos e
solugBes que trazem como
principios a educagao
ambiental e 0
comprometimento
institucional com
a sociedade.

AGENDA
SUSTENTAVEL
SANTA
CATARIN

Programa de qualificagao
e aperfeicoamento dos
profissionais que atuam com
responsabilidade
social e sustentabilidade
dentro das organizagdes.
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TOTAL DE EMPREGADOS POR GENERO
Mulheres: 50 Homens: 30

S e
ITIITESITITT IR TY

rereeeTRRORRORRRRAMY

/// ‘
oo TOTAL DE Hh s %

LIREIRS  EMPREGADOS POR 8 F i
TIPO DE EMPREGO

100% dos empregados
estdo cobertos por
JOVEM APRENDIZ acordos de \ : gocia; ac
#03 100 coletiva.
CADEIA DE SERVICOS
G4-12 G4-13
GRI - A cadeia de fornecedores da Facisc é constituida, na maior parte, por GRI -
prestadores de servigos. Por ser uma entidade empresarial com foco em
promover a integragao e a representatividade empresarial, por meio do ASSOCIACGES
associativismo, ndo apresenta riscos sociais ou ambientais relevantes. 1 EMPRESERI AlS
As empresas estdo cadastradas como fornecedoras e os setores mais
representativos a que pertencem s&o eventos, servigos gerais, materiais +DE EMPRESAS
de escritdrio. 34 M". ASSOCIADAS

2016

$17 109

TOTAL DE CONTRATAGOES
0000 @
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Em 2016 a Facisc passou a integrar a Rede Brasil do Pacto Global, sendo a tnica
entidade empresarial catarinense a fazer parte de um grupo de 12 mil participantes
empresariais € ndo empresariais em 140 paises do mundo. Além de incorporar os
principios do pacto de forma transversal em suas diretrizes estratégicas, a Facisc
também estimula suas ACls a adotarem os compromissos estabelecidos, alinhando as

suas agoes.

Pacto Global
Rede Brasil

9. INCENTIVAR

o desenvolvimento e a
difusdo de tecnologias
ambientalmente
responsaveis.

8. DESENVOLVER
iniciativas e praticas para
promover e disseminar

a responsabilidade
socioambiental.

préticas que adotem
uma abordagem
preventiva, responsavel
€ proativa para os
desafios ambientais.

praticas que
eliminem qualquer
tipo de discriminagao
no emprego.

PRINCIiPIOS DO
PACTO GLOBAL

10. COMBATER

a corrupgdo em todas
as suas formas,
incluindo a extorséo
e 0 suborno.

1. RESPEITAR

€ apoiar os direitos humanos
reconhecidos internacionalmente
na sua area de influéncia.

2. ASSEGURAR

a nao participagao da

empresa em violagdes
dos direitos humanos.

3.APOIAR

a liberdade de
associagao e reconhecer
o direito a negociagao
coletiva.

4. ELIMINAR
todas as formas
de trabalho forgado
ou compulsorio.

5. ERRADICAR
todas as formas de
trabalho infantil da
sua cadeia produtiva.

et m——r—y

1 ERRADICACAD
DAPOBREZA

|k

REDUCAO DAS
DESIGUALDADES

G

Aentidade é ainda signataria do Movimento ODS Nés Podemos SC, que tem como
propdsito facilitar a incorporacéo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) na
pratica das pessoas e organizagdes em Santa Catarina. A Facisc coordena 0 movimento no
Estado, bem como alinha suas acdes a Agenda 2030 proposta pela ONU.

IGUALDADE
DEGENERO

SAUDEE
BEM-ESTAR

EDUCAGADDE

6 AGUAPOTAVEL
QUALIDADE ESANEAMENTO

AGAOCONTRAA PAZ JUSTIGAE PARCERIASENEIS @
PRODUGAO 13 mcnmmman 16 isitucoes Il x‘i@
RESPONSAVEIS DOGUNA EFCAZES -
7 OBJETIV:S
DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL



GRI

16 RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE

PARTICIPACAO
EM CONSELHOS

Para ajudar na missdo de promover a integragao e a representatividade empresarial em busca de um
ambiente favoravel aos negécios e do desenvolvimento sustentavel catarinense, a Facisc conta com

cadeiras em 6rgdos e foruns de discussdo em diversos segmentos, atuando, assim, na promogéo da
defesa dos direitos e interesses dos empresarios.

CONSELHOS

CONSEMA - Conselho Estadual do Meio Ambiente —
Assuntos Juridicos

CONSEMA - Grupo Técnico de Avaliagdo de Parametros

CONCCEL - Conselho de Consumidores de Energia Elétrica da
Celesc

FEMPE - Forum Estadual Permanente das Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte de SC

CGI — Comité Gestor Integrador do Planejamento Territorial
Regional e Costeiro SC

CETE - Comisséo Trabalho e Emprego
CET - Camera de Etica Tributaria

Comissao Pr6 Comité de Gerenciamento das Baias Hidrogréaficas
dos Rios Chapecd

CECOP - Conselho Estadual de Combate a Pirataria

PRODEC - Conselho Deliberativo

PRODEC - Comité Técnico

Conselho Deliberativo do Sebrae/SC

JUCESC - Conselho de vogais da junta Comercial do Estado de SC
CAMARA SETORIAL de Tecnologia e Informagéo do Deesenvesc
CAMARA de julgamento do TAT - Tribunal Administrativo Tributario
COMITE TEMATICO de Planejamento da Grande Florianépolis
CONSELHO IGUAGU ENERGIA - Classe Industrial

CONSELHO IGUACU ENERGIA - Classe Comercial/Servigos
COMISSAQ MISTA de Certificagdo de Responsabilidade Social
FCMCG - Férum Catarinense de Mudangas Climaticas Globais.

CAMARA DE GESTAO do Desenvolvimento das Aglomeragdes
Produtivas e Redes de Empresas de SC

CESIP - Conselho Estadual de Seguranca contra Incéndio e Panico

REPRESENTANTE

José Mario Gomes Ribeiro

Leticia Panaro Lunardi

Herrmann Suesenbach

André Gadzinski

Alaor Francisco Tissot

Alaor Francisco Tissot
Murilo Gouvea dos Reis

Vincenzo F. Mastrogiacomo

Doreni Caramori Junior
Alaor Francisco Tissot
André Gaidzinski

Alaor Francisco Tissot
Osmar Muller

Rodrigo Estrazulas Rossoni
Neri Schiitz

André Gaidzinski

Egidio Botta

Rogério Binotto

Mario Sergio ZiliBacic
José Mario Gomes Ribeiro

Osmar Vicentin

Alaor Tissot

SUPLENTE

Guilherme Dallacosta

Schirlene Chegatti

Jean Carlo Chilomer

Ivan Kuczkowski

Guilherme Dallacosta

Gilson S. Zimmermann
Marcia Luz

Joselito Lovatto

Marcus Rocha

Luiz Carlos Furtados Neves
Liandra Nazario Nobrega
Ernesto Jodo Reck

Luiz Carlos Furtado Neves

Marcia Luz

Cesar Luiz Rigotti
Aldicir Alessi

Adelita Adiers
Guilherme Dallacosta

Gilson S. Zimmermann

Gilson S. Zimmermann



O desenvolvimento sustentavel faz parte
da missao da Facisc e agora esta presente
como uma das diretrizes de atuagéo da
entidade. Por esta razdo, desde 2010 o
Balango Social é publicado com a
perspectiva da sustentabilidade avangar na
adogao de padrdes internacionais para
aprimorar cada vez mais a gestao.

ASPECTOS MATERIAIS
IDENTIFICADOS E
LIMITES

GRI| G4-18 G4-19 G4-20

O formato escolhido, com o engajamento
dos diversos publicos na elaboragéo do
documento, atende a padres
internacionais estabelecidos pela Global
Reporting Initiative (GRI), uma organizag¢éo
nao-governamental, sem fins lucrativos,
responsavel pela criagdo de uma estrutura
mundialmente aceita para medir o
desempenho sustentavel das
organizagoes.

ENGAJAMENTO COM STAKEHOLDERS

GRI | G4-24 G4-25

Para o processo que deu origem a este
relatorio, optou-se por consultar os
membros da diretoria, o pablico interno e

Conformidade

Desempenho
Econdmico

Mecanismos de
combate a corrupgao

Investimento social nas
comunidades locais

FACISC 17

as Associagdes Empresariais,
possibilitando uma visdo externa, com a
definicéo dos aspectos validada pelo
Comité de Gestao da Facisc.

A metodologia utilizada foi a consulta
online, realizada por meio de formulario
eletrénico encaminhado por email,
abordando neste primeiro processo 0s
seguintes aspectos GRI:

«  Dimensé&o econdmica;

» Dimens&o ambiental;

» Dimensé&o social;

» Préticas trabalhistas e trabalho

decente;
« Direitos humanos;
» Sociedade;

» Responsabilidade pelo produto.

O resultado da pesquisa realizada com
os stakeholders identificou como topicos
mais relevantes os temas que serao
apresentados ao longo deste relatrio.

Né&o foram identificados os limites para
cada aspecto.

X

Emprego

Treinamento
e educacéo

Compromissos para Pratica de Aguae Produtos e Materiais usados Diversidade e Néo
contribuir com a compras energia SEervicos na produgdo dos igualdade de discriminagao
erradicagdo de trabalho principais oportunidades
infantil, forcado, produtos/servigos
analogo ou escravo
externo interno M geral
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Ao longo do ano de 2016 foram realizadas ainda outras consultas com stakeholders,
GRI | G4-24 G4-25 G4-26 abordando temas como sistema de inovagéo e resultados locais das ACls. Desta
maneira, algumas das principais partes interessadas da Facisc foram engajadas.

DE 0 A5, 0 GRAU DE...
INOVACAO § 4,2

conhecimento sobre o tema

INVESTIMENTO 3,2

investimento realizado pelas ACls em inovagéo

INCENTIVO Wi

incentivo aos seus colaboradores a realizar
capacitagdes organizadas pelo
Sistema de Inovagao

ASSOCIADOS 440

acreditam que as empresas associadas nas ACls =
participaram dos eventos realizados

... NAS ASSOCIAGOES EMPRESARIAIS.

PERFIL DO Anualmente, desde 2010, a Facisc divulga  liderando pelo exemplo. Para o relato
) 0 seu Balango Social, sendo a Ultima também foram observadas as agdes e

RELATORIO edicdo publicada em maio de 2016 como  resultados em cada uma das diretrizes
compilado das agdes e resultados de estratégicas da Federagao.
2015.

GRI | G4-28 ao G4-33 Sugestdes e contribuicdes sobre o

Este relatdrio apresenta contetidos padrdo  relatorio ou seu conteido podem ser
das Diretrizes Global Reporting Initiative encaminhadas ao e-mail
(GRI) para Relato de Sustentabilidade. rsocial@facisc.org.br ou pelo telefone 48

3952 8847 com Adelita Adiers.
Desta forma, a Facisc aprimora o seu
processo de dialogo com a sociedade Este relatdrio ndo foi submetido a
adotando ferramentas que vém ao verificagdo externa.
encontro da sua missao institucional,

As edicdes anteriores do Balango Social
estdo disponiveis para consulta no site
www.facisc.org.briresponsabilidade

= ik

petre
GRESEH



GRI

GOVERNANCA

G4-34 G4-38 G4-40 G4-47

DIRETORIA

Os membros da diretoria da
Facisc possuem formagdes
diversas e experiéncias
profissionais para o pleno
exercicio de suas atividades
junto a Federagao.

As reunides de diretoria sdo
realizadas trimestralmente.

Em 2016, a estrutura de governancga da
Facisc também permitiu que as ages
desenvolvidas estivessem alinhadas as
diretrizes estratégicas, com foco no
desenvolvimento sustentavel da entidade.
Esse processo de suporte as decisdes das
acoes teve a participacdo de integrantes
da diretoria e liderangas do corpo técnico
da Federagéo, que nos Comités de
Gestéo e Diretivo atuaram fortemente para
incorporagao e efetividade do modelo.

Em sua estrutura organizacional, a Facisc
conta com uma diretoria voluntéria, um
conselho fiscal e vice-presidentes
regionais, eleitos bianualmente em
processo aberto, que acontece da
seguinte forma:

1 - Séo eleitos os vice-presidentes

regionais pelas afiliadas que compdem
cada regional;

TOTAL DE
DIRETORES

vl X 1Y

TOTAL DE
VICE-PRESIDENTES
REGIONAIS

099 4 03

ESTRATEGIA E GESTAO
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2 - Os voluntarios que desejam
integrar a chapa para participar da
eleicdo da Facisc podem compor 0s
seguintes cargos:

o Presidente

® 1° Vice-Presidente

® 2° Vice-Presidente

o 1° Diretor Financeiro

o 2° Diretor Financeiro

o 1° Diretor Secretario

e 2° Diretor Secretario

o Conselho Fiscal (3 titulares e 3
suplentes)

3 - Apos a eleicéo, o presidente e vice-
presidentes eleitos nomeiam a
diretoria conforme consta no estatuto.

O presidente podera ser reconduzido
ao cargo uma Unica vez.

CONTROLE E SUPERVISAQ
FINANCEIROS E ECONOMICOS

O conselho fiscal é constituido por trés
membros titulares e trés membros
suplentes. A sua atuag@o é realizada
independente da gestao executiva e
permite 0 acompanhamento das acoes
financeiras da Federagéo.

O planejamento estratégico da Federagao é realizado, inovado ou revisado a cada
inicio de gestdo. De forma participativa, as diretrizes, bandeiras e principais
estratégias sdo definidas e validadas pela diretoria eleita.
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POLITICAS INSTITUCIONAIS

No apoio a governanca, os Comités de Gestéo e Diretivo

assessoram a diretoria e contribuem na tomada de decisdes.

Instituido pela resolugdo 03.01 de 2015, o Fluxo de Analise .

de Projetos (FAP) tem como propésito normatizar os

procedimentos para apresentagdo, analise, planejamento, A ‘

execugao, monitoramento, controle e encerramento de Presidente

projetos. 1° Vice
Presidente

VP
Empreender Presidente

VP Solugdes 1° Diretor
Empresariais ‘ . Financeiro
Diretor Gerente de
Executivo . . Relacionamento VP 2’ Diretor

com Afiliadas Industria Financeiro

Gerente Gerente de o e A
Corporativo Programas A composicéo do Comité Diretivo é de competéncia do

¢ Projetos presidente, sendo composto por cinco a nove membros da
et S ioFn s gt s e
os projetos apresentados na Facisc, assim como P P proj P .

analisar as possibilidades de recomendacéo de pagar,”er.‘t"s S B O C°’.“nbase no parecer
orojetos técnico, apresentado pelo Comité de Gestéo.

POP AUDITORIAS

Uma das ferramentas que contribui Séo realizadas, semestralmente, auditorias

para 0 sucesso desse processo de externas especificas em toda a movimentagéo

governanga é o Procedimento financeira da Federagao, que serdo

Operacional Padrao, o POP. Seu apresentadas ao Conselho Fiscal para sua

propdsito € normatizar as rotinas deliberagdo e aprovagao das contas. A

comuns dentro da Federagao, apresentacéo e a aprovagao dos resultados,

permitindo ética e transparéncia no realizados em assembleia, também dependeréao

processo de gestao. do Conselho Diretor, conforme determina o edital
desta entidade.

- TRANSPARENCIA E RELACAO
COM AS PARTES INTERESSADAS

Os principais programas, projetos e agdes da Federagao estdo publicados no site institucional
(facisc.org.br), em redes sociais (Facebook e Twitter), além de canais de comunicag&o interna,
como a Intranet. Demais informagdes, como demonstragdes contabeis e relatérios de auditoria
podem ser encontradas no Relatorio de Sustentabilidade, publicado anualmente.




ETICAE
INTEGRIDADE

GRI

FINALIDADES
DO COMITE DE
SUSTENTABILIDADE
DA FACISC

COMITE DE SUSTENTABILIDADE

Com o objetivo de desenvolver estratégias
e politicas para promogao do tema nas
dimensdes social, econémica e ambiental
da entidade, foi instalado o Comité de
Sustentabilidade, instituido pela
Resolugao 05/2016, de 05 de julho de
2016.

Constituido por diretores e integrantes do
corpo técnico da Federagao, o Comité
pretende integrar diversos publicos,

FACISC 21

oportunizando o engajamento das
diferentes areas e expertises na
implantagdo de ferramentas que
possibilitem o fortalecimento da entidade
enquanto promotora da sustentabilidade,
€m Seus processos internos ou no
didlogo com os seus stakeholders. Entre
as atribuicdes do Comité estardo a
implantacdo da cultura de compliance, o
planejamento para prevengao de
crises, a definicéo de canais de
comunicagao e a elaboragdo de
ferramentas de gestao.

VP DA DIRETRIZ
SUSTENTABILIDADE

TECNICO
DA AREA DE
COMUNICAGAD

TECNICO
DA AREA DE
RESPONSABILIDADE
SOCIOEMPRESARIAL

TECNICO
DA AREA
ADMINISTRATIVA

REPRESENTANTE

VP DA DIRETRIZ
FORTALECIMENTO
DO SISTEMA

COMITE DE
SUSTENTABILIDADE
FACISC

VP DA DIRETRIZ
REPRESENTATIVIDADE

VP DA DIRETRIZ
MELHORIA DO
AMBIENTE
EMPRESARIAL

DO COMITE
DE GESTAO

Desenvolvimento de estratégias e politicas de promocéo
da sustentabilidade nas dimensdes social, econémica

e ambiental;

Divulgacéo, capacitacéo, treinamento e orientagéo para

aplicacéo das regras de conduta a rotina dos colaboradores,
com vistas a formalizagéo de uma estrutura de compliance;

Contribuir para consolidar a imagem da Facisc como
entidade empresarial voluntdria e associativista, lider na

promocdo do desenvolvimento sustentdvel catarinense;

Demais assuntos relacionados a drea da

Responsabilidade Social Empresarial/Sustentabilidade.
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CO MBATE A Em 2016 a Facisc posicionou-se favoravel ao

. Projeto de Lei 4850/16. Entre as medidas
CO RRU PgAO aprovadas que desde ja possuem total apoio
e acolhimento por parte da diretoria da
Facisc, destacam-se a prevengao a
GRI | G4-S04 corrupgao, a transparéncia e protecéo a
fontes de informag&o e a criminalizagéo do
enriquecimento ilicito de agentes publicos.

Além do posicionamento institucional, a
entidade busca fornecer subsidios e
ferramentas para que as ACls também se
integrem a este processo. A postura
institucional é traduzida, entre outras agdes,

pela ades&o ao Pacto Global, que traz o 2 Fazomos prte o umatodsgobal o busca & roducho
. corr1 oﬁggggrg?gdiz combate & corrupgdo como um dos dez s s
u . e 7 .
principios, além do Pacto Empresarial pela u @ o CoweuslscomorsoCatums
incluailr? dsougse];::g:;% Integridade contra a corrupgso, do qual a T -
e 0 subormo. Federagao é signataria desde 2014. - E ACISCQ ‘ 45

Campanha institucional
de apoio ao Dia Internacional
contra a Corrupgao, desenvolvida
pela Facisc.

CATEGORIA AMBIENTAL

GRI | G4-EN3 G4-EN8

CONSUMO DE ENERGIA
E AGUA EM 2016

o ¥

463~ 40.775«w

RS 6.530,98 RS 29.218,54

Este indicador ndo foi medido anteriormente.

Fonte: Casan (consumo de agua); Celesc (consumo de energia)
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CATEGORIA SOCIAL

PRATICAS TRABALHISTAS E TRABALHO DECENTE - EMPREGO

GRI | G4-LA1
Y 2015 2016

admisstes  #19 #07  #17 $09
g demissdes f 09 'II‘02 ﬂ 18 TUG

TREINAMENTO E EDUCAGAO

NUMERO MEDIO DE HORAS DE
GRI | G4-LA9 TREINAMENTO REALIZADAS

- 10 38

(') (.) ‘.) 2015 2016

PLANO DE DESENVOLVIMENTO INDIVIDUAL

GRI | G4-LA10 G4-LATT

O PDI investe no desenvolvimento e aperfeicoamento das competéncias 5 2 5 0
técnicas e comportamentais, necessarias para que os profissionais A]
tenham oportunidades de aprimorar seus habitos, atitudes e processos ’

internos, refletindo consequentemente na qualidade do seu trabalho.
Assim, € fundamental primeiramente despertar o interesse do publico-
alvo, desafiando-o, motivando-o e estimulando-o a aprendizagem, € num

segundo momento, instigando-o ao autodesenvolvimento.

\ 4

DE COLABORADORES
PARTICIPAM DE CURSOS
E CAPACITACOES
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-
- 2%

Projeto da sede propria da Facisc.
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ATUACAO
REGIONAL

Aregional norteou suas atividades com
base em trés diretrizes estratégicas:
apoiar a gestéo estratégica das
entidades, apoiar o fortalecimento do
associativismo e o sistema de inovagédo
ampliar a representatividade”.

Dos pontos alcangados, registramos o
desenvolvimento do Planejamento
Regional através das SDRs de Mafra e
Canoinhas, que gerou um amplo
documento para agdes em nivel politico
e empresarial, aliado ao programa
Crescendo Juntos do Estado de Santa
Catarina, por meio da Secretaria de
Desenvolvimento Sustentavel. Também
registramos a realizagéo do Programa de
Gestéo e Vivéncia Empresarial (PGVE)
através da Fundagao Empreender,
Sociesc e Fundagéo Getulio Vargas,
buscando em oito matérias as aptiddes
para perenizar as empresas associadas,
conforme pesquisa ja realizada na
regional, observando as causas das
descontinuidades dos negdcios, além de
diversas agdes pontuais com o Sebrae
na busca da competitividade
empresarial.

Também houve a realizagdo do ENIT 2016
- Encontro de Inovagéo e Tecnologia, que
em trés dias de evento discutiu produtos,
servicos e propostas sobre inovagao.
Tivemos a consolidagao de 39 nlcleos
empresariais com 460 empresarios
participantes através do Programa
Empreender, com o objetivo de unir agdes
em comum para o desenvolvimento
empresarial. E neste ponto esta sendo
elaborado o 1° Encontro Regional do
Empreender a ser realizado na cidade de
Mafra, no dia 25 de margo, com o objetivo
de ampliar a discuss@o da causa
associativista para a sua constante
melhoria. E, por fim, a realizagéo da
Assembleia de Fundagao da Sociedade
Garantia de Crédito (Garantenorte),
instituicdo apoiada pelo Sebrae que
proporciona ao empresario associado
financiamentos nos bancos cooperativos

com juros abaixo do mercado, alavancando

a economia regional. I

—

Adelino Denk
VP Planalto Norte




Com o intuito de fomentar a economia por
meio da promog&o do empreendedorismo e
do desenvolvimento de potencialidades
locais, a Acif, Acibig, Acip e Aemflo/CDL
reuniram representantes das associagdes
comerciais e secretarios municipais para
realizar um painel com o objetivo de discutir
o0 desenvolvimento econdmico da Grande
Floriandpolis. Além da capital, Sdo José,
Palhoga e Biguagu contemplam em seus
planos de desenvolvimento econémico agdes
que facilitam a abertura e o melhor
funcionamento de empresas, ampliam as
vagas de trabalho e ajudam a movimentar o
comércio e a prestacdo de servigos.

A Regional por meio de seu vice-presidente,
também esteve presente nas discussées
referentes & melhoria da infraestrutura
urbana da Grande Florianépolis. Participou
ativamente junto a comisséo de transportes
da Assembleia Legislativa em todas as
audiéncias, bem como nas reunides que
ocorreram no Conselho Metropolitano para o
Desenvolvimento Sustentavel da Grande
Floriandpolis (Comdes).

Ainda sobre desenvolvimento econdmico, a
cidade de Tijucas implementou o programa
DEL, que vai discutir e planejar agdes e

0 ano de 2016 para a Regional Sul da
Facisc foi de consolidagao da unido entre os
presidentes das associagdes. Foram 13
reunides em uma dedicagéo de cerca de
500 horas de voluntariado. A regional
ampliou a participagéo no Conselho de
Gestao da Area de Protegdo Ambiental da
Baleia Franca (APA), numa agéo
coordenada pelos presidentes. O projeto
Voz Unica da Facisc foi realizado em todos
0s municipios da regi@o, com debates,
encontros e reuniées com os candidatos a
prefeito de cada cidade, bem como o Feirdo
do Imposto, que contou com o apoio direto
dos presidentes aos Nucleos de Jovens
Empreendedores do Cejesc. Foi 0 ano em
que a regido sul viu, enfim, terminada a
duplicagéo da BR-101, a revitalizagdo da
SC-370, o inicio das obras da Serra da
Rocinha na BR-285, que ajudara na
melhoria do fluxo de turismo e cargas para
regido, e a vinda de outra companhia aérea
para o Aeroporto Regional, melhorando as
opgdes de horarios de voos.

Também foi criado 0 Férum de Presidentes
das Regionais Sul e Extremo Sul, que em
conjunto buscam outras melhorias de
infraestrutura. Uma das agdes de destaque
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projetos que visem ao desenvolvimento da
cidade nos proximos 20 anos.

Em se tratando de desenvolvimento da
Economia Criativa, a cidade de Balneario
Camborit, com o apoio da Facisc, implantou
o Projeto BCCriativo, com o objetivo de
diversificar a matriz econdmica do municipio
e fortalecer os empreendimentos criativos.

No periodo eleitoral, todas as ACls da
Regional entregaram a cartilha Voz Unica
aos candidatos a prefeito, detalhando os
pleitos da classe empresarial e firmando um
compromisso de acompanhar a gestéo e
verificar o atendimento as reivindicagdes
feitas. A Acisa-CDL, de Santo Amaro da
Imperatriz, apresentou a campanha Vereador
nao é profisséo e Misséo de Cidadania. A
ac&o impactou na mobilizagédo da populagéo
visando reduzir o subsidio mensal dos
vereadores para o teto maximo de um salario
minimo. Assim, que os préximos candidatos
que se elegerem sejam realmente para
ajudar a comunidade nas melhorias e
condigdes da cidade.

Robson Carvalho
VP Grande Florianopolis

foi a promogao de uma reunido com politicos
e representantes do DNIT para entender o
processo de implantagéo da Ferrovia
Litoranea, mais um importante elo na
melhoria da logistica regional.

A agao de maior impacto foi a implantagao
do Programa de Desenvolvimento
Econdmico Local (DEL) no municipio de
Brago do Norte, se tornando um case de
destaque estadual, com o apoio da
consultoria da Facisc. Essa agao resultou na
prospecgao das outras cidades da regional
que em 2017 devem também iniciar o
processo de implantago do programa. Os
municipios de Garopaba, Imbituba, Laguna,
Tubaro, Jaguaruna e Séo Ludgero se
preparam para iniciar um novo ciclo no
desenvolvimento econdmico local, com a
implantagdo do DEL, que devera resultar em
um crescimento homogéneo da Regional Sul

como um todo. I I

Carlos Fornazza
VP Regional Sul
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RELACOES
GOVERNAMENTAIS

ORIGEM

1

Executivo

Legislativo

Dando énfase aos objetivos da Federagéo
das Associagdes Empresariais de Santa
Catarina (Facisc), que desenhou seu
planejamento estratégico apresentando
como um de seus focos a bandeira
“Fortalecimento da relagao entre as classes
empresarial e politica”, iniciou-se 0
desenvolvimento da area de relagdes
governamentais na sede da entidade.

Muito mais do que fortalecer a relagao entre
as classes empresarial e politica, a area de
relagdes governamentais visa ao
desenvolvimento de uma inteligéncia politica
acerca das matérias de interesse da
Federag&o e das associagdes a ela
afiliadas, além, evidentemente, das
empresas que integram o sistema Facisc.

Com énfase inicial na Assembleia
Legislativa do Estado de Santa Catarina
(Alesc), a area de relagdes governamentais
desenvolveu um estudo com intuito de

EMENTAS

m CCJ
B CSP

= CFT

Ademais, a Facisc realiza o
acompanhamento, analise de praticas e
decisdes do executivo, bem como a troca
de informagdes com as autoridades para
identificar os agentes decisores a fim de
elaborar estratégias de atuagéo em prol do
empresario catarinense. Assim, foca sua
representagao sobre diversos interesses
de relevancia social e econdmica,
principalmente no contexto de grande
intervencéo do Estado na economia,
agentes reguladores e os impactos que
estes ter@o na sociedade civil.

Possuindo a area de relagdes
governamentais ampla atuacéo juntos aos

Gabinete

apurar o perfil dos representantes no
legislativo catarinense. Isto para, através de
um setor de inteligéncia, identificar
eventuais gaps nas aprovagdes dos
projetos.

A partir do inicio do segundo semestre de
2016, a Federagao iniciou 0 mapeamento
dos projetos de lei que apresentam impacto
direto aos associados do Sistema,
priorizando-os de acordo com os seus
respectivos impactos. Com o intuito de
atingir ao proposito intrinseco da area de
relagbes governamentais, apds o
mapeamento e prioriza¢do de cada um dos
projetos de lei em tramite no legislativo
catarinense, passou-se a realizar o
monitoramento das matérias em discussao
junto as comissdes, permanentes e
especiais, € ao plenario da Alesc para
identificar as perspectivas de votagéo e
mapeamento dos setores da economia que
ser@o impactados.

3
1
1
LOCAL DA ‘
1 OLTIMA_
TRAMITAGAO

A
1

m Coord. Documentagéo
Coord. Expediente

propdsitos da Facisc, o seu
desenvolvimento passa por uma
construcéo evolutiva para propiciar ndo
apenas a inteligéncia no
acompanhamento e monitoramento da
atuagdo do legislativo e executivo, mas,
principalmente, o desenvolvimento de
informagdes concretas sobre os setores
da economia que possam ser impactados
- positiva ou negativamente - pelas
decisdes tomadas. O objetivo &
apresentar subsidios coerentes e
concretos as autoridades politicas para
que as mesmas tomem decisdes mais
coesas e produtivas.
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RELAQC)ES FUNDAGAO EMPREENDER

|NST|TUC|0N AIS Brago técnico da Facisc, a Fundagéo Empreender realizou diversas iniciativas em 2016
que beneficiaram os empresarios do Sistema, como o PGVE - Programa de Gestéo e
Vivéncia Empresarial.

S 4'TURMA - RI0 DO SUL
150 'I‘ 4'TURMA - MAFRA
3'TURMA - GUARAMIRIM

ALUNOS

EVENTOS

MESA REDONDA COM OZIRES SILVA

30 empresarios e representantes de ACls catarinenses, especialmente convidados,
participaram de um bate-papo com um dos principais fundadores da Embraer e
Presidente do Conselho de Administragéo da Anima Educagao, em Joinville.

MENTORING POLLUX AUTOMATION Joinville
Cerca de 40 empresarios foram recebidos pelo alto escaldo de diretores da empresa
para conhecer os setores e trocar ideias com os profissionais de cada area de interesse.

REVISTA PGVE

[~~~
Novembro 2016

I Langamento da

Revista direcionada aos

egressos e ingressos do

Programa de Gestao

d Empresarial com o objetivo de

transferir contetido intelectual
ey sunshA Preciso | atga_lizado para fnelhorar as

O8-CIvENTO o ; MOMENTO ey praticas de gestao das

OZIRES siLyA ' empresas, especialmente em
— época de situag@o econdmica

n s instavel.

o &

MISSOES EMPRESARIAIS ALEMANHA

Missao K Plasticos

Delegacéo de 16 empresarios do ramo de plasticos visitou a Feira K Plasticos e
Borrachas em Diisseldorf, na Alemanha, e realizou visitas técnicas a empresas como a
Husky Dudelange de Luxemburgo, especializada em camaras quentes, e a Festo Global
Production Centre Hassel, em Rohrbach - Alemanha.
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MISSOES EMPRESARIAIS PARAGUAI

A Fundagéo Empreender assinou um
acordo com o Governo do Alto Parana
para promover e desenvolver o
relacionamento de negocios entre as
regides, estimulando o crescimento
econdmico de ambas as partes:

Missao Margo/2016

12 participantes

Grupo Especifico de Moveleiros esteve na
regido visitando parques industriais,
conhecendo o processo Maquila. A
recepgao foi feita pelo governador do Alto
Parana.

Missao Junho/2016

16 participantes

Visitas a parques industriais, reuniao com
0 governador do Alto Parana e ministro de
Comércio e Industria e de empresas
estrangeiras instaladas na regido.

“A misséo focou na importancia
de oferecer aos empresarios
orientagdes praticas para
internacionalizagéo de processos
produtivos através das vantagens
apresentadas pelo Governo do
Paraguai.”

Milvo Zancanaro
VP Relagoes
Internacionais

A experiéncia promoveu uma profunda
troca de conhecimento, alinhamento de
interesses e ampliagdo do networking.
Durante a miss&o também foi promovido
um workshop sobre a legislagdo com a
equipe do Ministério de Industria e
Comeércio do Paraguai e RediEX — Red de
Inversiones y Exportaciones do Paraguai.
Nas visitas aos parques industriais foi
possivel identificar a infraestrutura, gestéo
e mao de obra disponibilizada, e em
especial o relato dos empresarios e
investidores brasileiros instalados.

Missao Julho/2016

6 participantes

Visitas a parques industriais e empresas
estrangeiras instaladas e reuni@o com o
governador do Alto Parana e ministro de
Comeércio e Industria.

Missao Outubro/2016

13 participantes

Visitas a parques industriais, reunido
com o governador do Alto Parana e
ministro de Comércio e Industria e de
empresas estrangeiras instaladas na
regido.
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DEL>>

DESENVOLVIMENTO ECONOMICO LOCAL

CATEGORIA SOCIAL
SOCIEDADE -
COMUNIDADES LOCAIS

GRI 64501

VISAO DE FUTURO
Aumentar a
competitividade e a
capacidade de
transformagéo de
municipios de
pequeno e

médio porte.

1034 o 553 16MUNICiPIUS

VOLUNTARIOS VOLUNTARIOS
EM CAMARAS

TECNICAS PROJETOS E PROPOSTAS
-+ ELABORADAS PARA 0
( ) DESENVOLVIMENTO LOCAL

®
CONSELHEIROS DO CAMARAS
DESENVOLVIMENTO @008 @0 TECNICAS
48 0 EM ATIVIDADE o | INSTALADAS

« Melhora da qualidade de vida nos centros urbanos e rurais.
RESUI-TADOS Ambiente favoravel para a atragéo de investimentos.
SUSTENTAVEIS Capacidade de desenvolvimento aliando perspectiva
PARA A econdmica e qualidade de vida da populagéo de forma
sustentavel a médio e longo prazo.
SOCIEDADE Fortalecimento da parceria entre o setor publico e privado.
Melhora da credibilidade dos conselhos de
desenvolvimento municipais.

GOVERNANGA LOCAL E DIALOGO PUBLICO/PRIVADO

No programa de Desenvolvimento Econdmico Local (DEL), parceiros publicos, o setor
empresarial e atores ndo governamentais trabalham coletivamente para melhorar as
condigdes de crescimento econdmico e geragao de emprego.

Os municipios s&o replanejados em varios aspectos desde a adequagao das leis a
analise econdmica, com projecéo de 20 anos.

DESENVOLVIMENTO ECONOMICO LOCAL
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ESTRUTURAGCAO DO PROGRAMA

atuagao
estratégica

atuacao
tatica

a0

atuag;
operacional
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PLATAFORMA DE DIALOGO

O DEL cria uma plataforma de dialogo entre parceiros publicos, setor empresarial e
atores ndo governamentais. Os resultados desse envolvimento sdo o reflexo de um
trabalho coletivo e colaborativo, aparecendo no desenvolvimento local e sustentavel.

ENTIDADES
PUBLICAS

PODER
PUBLICO

ENTIDADES
PRIVADAS

CONSELHO DE
DESENVOLVIMENTO

DEL>® oS5

MOVIMENTOS ASSOCIAGOES
ORGANIZADOS DE CLASSE
EDUCAGAO E
MEIO ACADEMICO

COMO O DEL FUNCIONA, NA PRATICA

| Orgéo consultivo e deliberativo;

m Estabelece diretrizes com vistas a geragao de
empregos e desenvolvimento;

m Gera o Fundo Municipal de Desenvolvimento e as
prioridades para aplicagdo dos recursos.

= Formada por voluntérios;

m Transforma ideias de desenvolvimento em pré-projetos;
| Resolve os principais gargalos do desenvolvimento local;
® Viabiliza o Plano de Desenvolvimento Sustentavel.

EXECUCAO DOS PROJETOS

= QOrganizagéo e operacionalizagdo do Programa de
Desenvolvimento;
B Formada por corpo técnico remunerado.
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A EXPERIENCIA DE ITA

O Programa DEL foi implementado com
sucesso em Ita (SC) no ano de 2014,
sendo o segundo municipio do Brasil a
receber esta metodologia de trabalho.
Viabilizado através de uma parceria entre a
Prefeitura Municipal de Ita, Acita e Facisc, 0
engajamento dos diferentes atores tornou-
se referéncia nacional pela governanga
local instituida e resultados alcangados.

Politica municipal de desenvolvimento
econémico

O planejamento foi conduzido pela equipe
técnica da Facisc com profundo
conhecimento de métodos de planejamento
participativo e aborda os seguintes
aspectos:

»  Criac&o de miss&o, viséo de futuro e
valores do Conselho;

< Desenvolvimento da estratégia para o
crescimento econdmico;

«  Funcionamento do Conselho e das
Camaras Técnicas;

« Definigdo das Camaras Técnicas a
serem instituidas.

Além da conducéo do planejamento, a
Facisc apoiou os parceiros nesta etapa
com a documentag&o do workshop e a
confecgdo de planilhas que permitem a sua
implantacéo de forma profissional.

A confecgdo do Regimento Interno do
Conselho e das camaras técnicas garantiu
que as regras de funcionamento pudessem
ser discutidas, validadas e implementadas
por meio de decreto municipal.

0 DELEM ITA

Apontou os principais gargalos da cidade.
Apontou também as oportunidades.

Definimos nossa visao de futuro

Ser a primeira cidade sustentavel do Brasil
até 2035.

Definimos nossa missao

Dinamizar o desenvolvimento sustentavel de Ita,
por meio da geragdo de empregos e melhoria da
qualidade de vida dos itaenses.

Definimos os eixos de desenvolvimento e
criamos as camaras técnicas

Cémara Técnica do Agronegdcio

Cémara Técnica do Desenvolvimento Empresarial
Cémara Técnica da Sustentabilidade

Cémara Técnica do Turismo

Camara Técnica de Atragéo de Investimentos

Definimos os objetivos de cada eixo do
desenvolvimento

Aproximagao com os voluntarios, ideias e projetos

B 67 134 fies

projetos [l _ reunices |



[ Camara Técnica do Agronegécio
Senvigo de Inspegdo Municipal - SIM;
Leite e derivados;
Produtos hortifrutigranjeiros.

Camara Técnica do Meio Ambiente e

Energias Renovaveis
Politica para estimular a implementag&o de energias
renovaveis, sustentaveis e inovadoras;
Projeto Escola Sustentavel;
Roteiro de turismo energético;
Reaproveitamento de residuos de construgéo civil reciclaveis
€ organicos.

|| Cémara Técnica do Desenvolvimento Empresarial

Criar Area Industrial | e II;

Cadeia produtiva de Ita;
Programa de empreendedorismo;
Melhoria da infragstrutura.

|| Camara Técnica do Turismo

Revitalizagdo das pragas;

Planejamento do uso do entoro do lago;

Auxilio técnico ao agronegdcio com foco no turismo rural;

Calgad&o da avenida principal;

Preservagdo do patriménio arquitetonico;

Novos atrativos turisticos (balango gigante, teleférico e arvore no lago)

MAPA ESTRATEGICO

VISAU 2035 Ser a primeira cidade sustentavel do Brasil até 2035, por meio da
geragdo de empregos e melhoria da qualidade de vida dos itaenses.

SlNGULARlDADE Proprietario das aguas e consideravel potencial energético

@O

POSICIONAMENTO

Referéncia em Referéncia em Referéncia em Referéncia em Referéncia em
gestdo participativa. turismo de agronegocios infraestrutura. qualidade de
experiéncia e e prote¢do vida.
Referéncia energetico. ambiental. Referéncia em
em integragéo Referéncia em bem-estar social.
publico-privada. educacéo e

empreendedorismo.

FACISC 35
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SEMINARIO DEL desenvolvimento sustentavel dos
municipios.

Representantes de 25 cidades de Santa

Catarina, entre eles prefeitos e Participaram do evento os agentes

empresarios, participaram do 2° Férum promotores de mudancas nos municipios

Anual do DEL. catarinenses que implantaram o DEL, como
Fraiburgo, Quilombo, It4, Iporé do Oeste,

O evento aconteceu em Ita e difundiu os Salto Veloso, Seara, Campos Novos, S&o

conceitos do programa de atuagdo em Carlos, Brago do Norte, Tai6, Cunha Poré e

parceria com o setor publico e o privado Curitibanos, reunindo um publico de 150

para a realizag&o de agdes voltadas ao participantes.

FACISC CAPACITA CREDENCIADOS PARA A[UAQAO NO
PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO LOCAL
O treinamento capacitou os credenciados para a atuagao dos

envolvidos nas fases de prospecgao, analise e implantagéo do
programa DEL em todas as regionais do Estado.

ML 17
L HE
"Teeeeeee

INTEGRANTES CIDADES

A capacitagao contou

- com participantes de
-‘, cidades de SC, RS e MG.

O DEL NA ALEMANHA

A missdo contou com 19 integrantes
e proporcionou conhecer politicas e
projetos de atragéo de
investimentos, além do modelo
alemao que influenciou a criagéo do
Programa de Desenvolvimento
Econdmico (DEL), realizado em
Santa Catarina pela Federagéo.
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Geragdo Empreendedora é um projeto da Além disso, o projeto aproxima a

Facisc que busca despertar, estimular e classe empresarial da geragéo mais
orientar o desenvolvimento do espirito jovem que esta em processo de

GERACGCAO empreendedor e da cultura associativista formag&o no ensino médio, por meio

nos estudantes de ensino médio, criando de workshops e de oportunidades
empreendedoro uma geragéo mais consciente, pro-ativa e que lhes possibilitam acompanhar

F AC I SC @ capacitada para transformar o cenario um dia de empreendedor na
socioeconémico empresa. Em 2016 foi realizada a

201 6 ) segunda.edigéo do projeto.

O |015:07 | 2015144
ol | e U e 2016:22
EMPRESAR US ACONTECEU PARTICIPANTES

\ @t | 2015:102 28 201577

GAMUADE | s | 2016:109 e | 2016027
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CIDADES ONDE 0
GERACAO EMPREENDEDORA

ACONTECEU EM 2016 2 5 %
292 JOVENS
«Correia Pinto [ 4
*Icara 114 ' '178 INSEEIIETS[{ISE%[]EI:APA
e|pora do Oeste ESCOLAS APRENDENDO
eltuporanga

sLages

*Maravilha

S, 19 628 =101

*S&o Lourengo do Oeste VOLUNTARIOS NA TEMPO MEDIO DE SELECIONADOS PARA
*Taié ETAPA CRESCENDO HORAS DE VOLUNTARIADO VIVENCIAR UM DIA
*Tijucas E APRENDENDO DOS MULTIPLICADORES DE EMPREENDEDOR
*Timbo

*Tubarao

EDUCAGAODE
QUALIDADE

GEAo @ } I!!”

empreendedora é OBJETIVS:S
DE DESENVOLVIMENTO
FACISC@®) SUSTENTAVEL \ 17 Prmisevecs
2 016 DEINPLENENTAGAD

GERACAO EMPREENDEDORA DA FACISC E NOTICIA

clipagens
em jornal

participacdes em
midia eletrbnica

clipagens
na web
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1. Turma do Geragdo Empreendedora em Tubardo. 2. Turma do Geragdo Empreendedora em Timb6.
3. Um dia de Empreendedor, em S&o Lourengo do Oeste. 4. Formatura da turma de Correia Pinto.
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SANTA

CATARINA

Aediggo 2016 da

Agenda Sustentavel SC

teve sua programagéo alinhada aos
Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS)

AAgenda Sustentavel SC € um programa
realizado anualmente pela Facisc em
parceria com as empresas Projeta
Planejamento e Marketing e Prosperitate
Consultoria em Sustentabilidade.

O projeto foi criado a partir da identificagdo
de uma demanda por formagéo e
informagdo na area de gestéo para
sustentabilidade no meio empresarial. Tem
como proposito reunir os interessados em
refletir, conhecer as iniciativas, trocar
experiéncias bem sucedidas e, acima de
tudo, inspirar a transformagéo do mundo a

partir da adog&o de praticas sustentaveis
no dia a dia.

AAgenda envolve:

e Lideres responséaveis pela adogéo
de praticas sustentaveis em suas
organizagdes publicas ou privadas;

*  Mulheres protagonistas no ambiente
empresarial;

- Empresarios, consultores, gestores
de empresas, executivos e
profissionais interessados nos temas
abordados.

AGENDA SUSTENTAVEL SC 2016

ACIS
APOIADORAS
ACIB, Aemflo, ACIF Mulher

APOIADORES
DO PROJETO

16

[_]14.500

inscrigdo do evento

1 ERRADICAGAD z FOMEZERD. 3 SADDEE EDUCAGAODE 5 IGUALDADE. 6 AGUAPOTAVEL
DAPOBREZA fw‘g'gk"'g‘ BENESTAR QUALIDADE DEGENERD ESANEAMENTO
it L a | W | N g E

10 feuionss
DESIGUALDADES

1 CONSUNOE
DOMUNDANES PRODUCAD

SUSTENTAVEIS RESPONSAVEIS

Al

09

olle
Japat

ACAOCONTRA VAN vu PAL ASTIGAE PARGERASENEDS
1 1 MUDANCA BLOBAL M o 15 TERRESTRE 16 DESTITUCOES 1 DEIMPLENENTACAD
DOCUNA EFCATES,,
ot =~ ¢
O | &© = 1 @
o | & s

PARCEIROS
INSTITUCIONAIS

Fundag@o Fritz Miller,
Conselho Regional de Contabilidade

PALESTRANTES DE
RENOME NACIONAL

ONU Mulheres

GIFE, Pacto Global

L 3 PARTICIPANTES
EM BLUMENAU

6 PARTICIPANTES
EM FLORIANOPOLIS

§ oo IR
ECRESCHENTD ENRAESTRUTIRA

@
OBJETIVEIS

DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL



MOVIMENTO NACONAL

OBETIVOS DE DESENVOUNMENTO SUSTENTAVEL

FACISC 41

Pioneira na tematica da sustentabilidade, a Facisc coordena o movimento que tem
como proposito facilitar a incorporagao dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) na prética das pessoas e organizagdes em Santa Catarina.

instituicoes

empresas de ensino
poder pessoas
publico fisicas

membros
organizagdes organizacdes da
de classe sociedade civil
ASSOCIAGOES SIGNATARIAS

No Sistema Facisc, cinco associagdes s@o signatarias do movimento, sdo elas:

ACIF ACIBRGY ACICY)

'Associacao Comerdial ASSOCIAGAO EMPRESARIAL ASSOCIAGAO EMPRESARIAL
elIndustrial de Florianépolis DE BRUSQUE DE CACADOR

ACIIG ACIBIGKY)

ASSOCIAGAO EMPRESARIAL ASSOCIAGAO EMPRESARIAL
DE ITAJAI DE BIGUAGU

‘A Associacdo Empresarial de Blumenau (Acib) historicamente se envolve em todas
as questdes relacionadas ao desenvolvimento econdémico e social de Blumenau e
regido. Desta forma, a entidade se preocupa nédo apenas com a classe empresarial,
mas com a sociedade como um todo. As tematicas levantadas pelos ODS, como
por exemplo, a erradicagdo da pobreza, seguranca alimentar e agricultura, satde,
educacao, igualdade de género, redugdo das desigualdades, energia, agua e
saneamento, padrdes sustentaveis de produgéo e de consumo, mudanga do clima,
cidades sustentaveis, protecdo e uso sustentavel dos oceanos e dos ecossistemas
terrestres, crescimento econémico inclusivo, infraestrutura e industrializag&o,
governanga e meios de implementagado fazem parte das discussdes cotidianas da
entidade, por meio da diretoria, do Conselho Deliberativo e dos Nucleos. Por essa
razdo, ser signataria dos ODS em Santa Catarina reforga nosso compromisso na
busca de solugdes para os problemas relacionados a cada uma dessas areas e nos
permite apoiar o poder publico € a iniciativa privada em agdes que contribuam para
atingir os objetivos propostos. Desta forma, acredito que o setor empresarial tem
importante papel para o alcance dos ODS, seja por meio de agdes na propria
empresa, seja usando o poder de influéncia para cobrar do poder publico e sugerir
melhorias.”

Carlos Tavares D ’Amaral
Presidente da Acib

1 B g oo EDUCACAODE 5 anor [ §rmd § oo I g s
DAPDBREZA BEHSTAR QUALIDATE DEGENERD ESUEAMENTO EEscaens ENRAESTRUTIRA

i i | &

10 ez 17 oo
DESIGUMLDADES DEPLENDITACAO |

OBJETIVEXS
DF DESERVOLYIMENTO

SUSTENTAVEL
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O Guia ODS para Empresas (CEBDS:2015) tem por finalidade orienté-las
sobre como podem alinhar suas estratégias e mensurar e administrar a sua
contribuicdo para os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel.

Conteudos sobre os ODS e Guia ODS
www.facisc.org.br/responsabilidade #‘

NOSSAS INICIATIVAS PELOS 10 PRINCIPIOS DO PACTO GLOBAL

4 @ @

DIREITOS HUMANOS MEIO CONTRAA
| TRABALHO AMBIENTE CORRUPGAO
Carta de principios Guia ambiental do Pacto empresarial
Pacto G I.O bal socioambientais empresério e manual pela integridade contra
. de sustentabilidade a Corrupgao
Rede Brasil Politicas de RH
Sistemas municipais Comité de

Movimento Nacional de licenciamento Sustentabilidade

ODS Nés Podemos SC

AL INVEST

O Al-Invest 5.0 é um programa de parceria da Unido
Europeia com a América Latina que tem por objetivo
principal reduzir a pobreza nesta ultima por meio do
aprimoramento da produtividade das micro, pequenas e
médias empresas (MPE), promovendo o seu
desenvolvimento sustentavel.

Em 2016, a Facisc foi uma das 26 iniciativas aprovadas
entre as 124 propostas do mundo todo habilitadas para
participar do programa Al Invest. No Brasil apenas a
Federagao e outra institui¢ao tiveram seus projetos
aprovados.

Por meio de tecnologias e ferramentas ja consolidadas,
como o Programa Empreender e Programa de
Desenvolvimento Econdmico Local, a entidade pretende
contribuir com a capacidade e competitividade das MPEs,
gerando, entre outros, 0 empoderamento das mulheres e a
pratica da gestao socialmente responsavel por meio da
adogao de ferramentas como os ODS. O que possibilitaria
criar uma tecnologia social que possa ser reaplicada em
paises parceiros desta agao.

S cainco

Este proyecto esta financiado DUSTRIA COMERCIO

DE |
por la Unién Europea AL I nveSt 50 SERVICIOS Y TURISMO DE SANTA CRUZ - BOLIVIA
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EDUCACAO FINANCEIRA

®
“Quanto mais cedo a pessoa w w w w w w I
souber lidar com o dinheiro, R T0 GRAU DE

mais facilidade tera para FINANCEIRO
conduzir a economia familiar '
ou empresarial’. AR i
] S
cg’;’t‘l’ ?tringhjni foi o total de participantes
€ Integragao na palestra Como gastar et
menos e poupar mais, e,
um dos temas que faz B T ot
parte do projeto de B —

Educagdo Financeira. FACISC

Apacte quev. @ gt

€

& A partir de 2017 sero exibidas para a populacéo catarinense video-aulas sobre
educagao financeira, ministradas pelo vice-presidente de integragéo da Facisc,
Alberto Stringhini, 0 que ampliara ainda mais o acesso as informacdes sobre
planejamento financeiro.

0 QUANTO APP HORA VOLUNTARIO
- O associativismo voluntario é para a Facisc fonte de referéncia para

V 0 c E c 0 N T R I B U I evidenciar o potencial empreendedor que representa no cenario
nacional. Por isso, criar ferramentas que permitam conhecer o
volume deste alcance é estratégico e fundamental. E o aplicativo

PA R A “Hora Voluntario” apresentado em 2016 durante o Encontro
Estadual de ACls, que estara disponivel a partir de 2017 para todas
as instituicdes, empresas e pessoas que desejarem acompanhar a

TR A N SFO R M A R sua agdo voluntaria, € uma iniciativa inédita neste segmento e mais
uma tecnologia social da Facisc a servigo da sociedade.

0 MUNDOQ? |

Acompanhamento Expansao Ampliagao do
das horas da rede de conhecimento
dedicadas ao relacionamento. sobre temas

voluntariado. especificos.

beneficios para o

voluntario

Hora Desenvolvimento Portfolio I EnvoIvime_nto
Voluntario de competéncias profissional na comunidade.
6 de novas melhorado.
experiéncias.

Autorrealizacéo.
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SUSTENTABILIDADE REPRESENTATIVIDADE

AMB | ENTAL AFacisc, juntamente com outras 35 entidades, possui assento no Conselho Estadual de
Meio Ambiente como entidade representativa do setor da sociedade civil. Ela também
esta presente na Camara Técnica de Assuntos Juridicos (CTAJ), Camara Técnica de
Gestéo Ambiental Urbana (CTGAU) e Camara Técnica de Residuos Sélidos (CTRS).
Desta forma, participa ativamente na discusséo de matérias ambientais de interesse da
sociedade catarinense e de impacto para o setor empresarial. O objetivo primordial da
sua atuacéo junto ao Conselho Estadual do Meio Ambiente (Consema) é a
compatibilizagdo do desenvolvimento sustentavel da sociedade catarinense, buscando
aliar a prosperidade econdmica, a preservagao e melhoria da qualidade ambiental
aliado ao respeito da sociedade.

No ano de 2016, houve participagao ativa da Facisc junto ao Grupo de Trabalho Técnico
(GT Licenciamento) destinado a revisao da Listagem de Atividades Potencialmente
Poluidoras classificadas pelo Consema. A participacéo objetivou simplificar processos
de licenciamento ambiental e aprimorar instrumentos para desburocratizar o sistema de
licenciamento. Foram realizadas 38 reunides para debater todas as atividades
licenciaveis em Santa Catarina, permitindo revisar parametros de enquadramento e
potencial poluidor das atividades.

SISTEMAS MUNICIPAIS DE LICENCIAMENTO

0 licenciamento ambiental municipal é um instrumento de potencial desenvolvimento
para atividades econdmicas locais. A atuagéo dos poderes publicos municipais no
processo de autorizagéo e licenciamento de atividades econdmicas, classificadas como
potencialmente poluidoras e causadoras de significativa degradagao ambiental, visa
otimizar o processo de controle local das atividades, descentralizando o licenciamento
do ambito estritamente estadual.

Neste contexto, a Facisc incentiva o fortalecimento dos sistemas municipais de
licenciamento, auxiliando no processo de descentralizagdo do mesmo através das
associagdes empresariais locais. Desta forma, os Municipios recebem auxilio para uma
organizagéo e estruturag@o adequada do licenciamento ambiental.

Os consorcios publicos municipais também sao importantes mecanismos para absorcéo
da competéncia em licenciamento ambiental. A Facisc possui um Termo de Cooperagao
Técnica com o consoércio publico intermunicipal Quiriri para implantacéo do Projeto de
Descentralizagao do Licenciamento Ambiental.

O Quiriri ¢ composto pelos municipios de Sao Bento do Sul, Rio Negrinho, Campo
Alegre e Corupa. A organizagao legislativa dos entes municipais e montagem da
estrutura organizacional do consorcio para execucéo do licenciamento sdo alguns dos
resultados que a cooperagéo institucional tem auxiliado neste processo. Foram
desenvolvidas atividades para propor um arranjo legal e institucional para o consorcio.

v
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PROGRAMA
EMPREENDER

EMPREENDER

UNIR PARA CRESCER

O Empreender & o associativismo na
pratica. E uma estratégia que estimula a
competitividade empresarial ha mais de 25
anos de forma ininterrupta e em Santa
Catarina tem apoiado mais de 6.200
empresas, em 87 cidades, por meio de
540 nucleos empresariais. Um nimero
expressivo e que demonstra a capacidade
de transformagéo deste programa, que
algou o associativismo voluntario num
patamar de primeira grandeza.

O objetivo deste trabalho é contribuir para
a quebra do isolamento da micro e

pequena empresa, promover o
associativismo e o desenvolvimento do
negacio através de iniciativas
empreendedoras

Através dos nicleos, as empresas
tém acesso a informagao, atuam ao
lado de seus concorrentes num
ambiente favoravel ao crescimento,
trocam ideias, realizam compras em
conjunto e promovem uma série de
acoes que comprovam a importancia
de atuar no meio associativista.

NUMERO DE NUCLEQS POR TIPOLOGIA

13

NUCLEOS
TERRITORIAIS

COMITES
ABERTOS

NUCLEOS
TEMATICOS

EMPREENDER

UNIR PARA CRESCER

277

NUCLEOS
SETORIAIS

NUCLEOS
MULTISSETORIAIS




CASE

NUCLEO DE ALIMENTOS
FINOS E ESPECIAIS

ACIB BLUMENAU

CASE

NUCLEO EMPRESARIAL
ROTA DAS TERMAS

ACISC SAO CARLOS

R

Criado em outubro de 2015, o nlcleo tem
como proposito fortalecer o segmento de
alimentos gourmet, artesanais e funcionais.
Além de estimular parcerias, a pratica dos
bons costumes, o desenvolvimento técnico
e operacional, facilitar a adaptagao técnica
das empresas e a fomentagao turistica
para este segmento durante todo 0 ano em
Blumenau e regido. Qualificagdo, inovagéo
€ exceléncia sdo caracteristicas dos
objetivos do nucleo.

Empresas mais atentas ao mercado ja vém
percebendo a importancia do nicleo para
uma futura mudanca na cultura
gastrondmica da comunidade, identificando
grandes oportunidades e possibilidades de

O nucleo conta com 15 empresas
associadas e tem por finalidade o
desenvolvimento do setor de turismo das
cidades de Palmitos, Sdo Carlos, Caibi,
Planalto Alegre e Aguas de Chapeco,
através do aprimoramento gerencial e
técnico com a participagdo das ACls na
atividade empresarial.

A 4gua mineral, fundamental para o
turismo da regido, foi pauta da reunido
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negocios e parcerias, ja movimentando
algumas sutis agdes sociais e
promocionais.

Para a sociedade, a exploragao de
produtos sofisticados, especiais ou até
funcionais tende a provocar a
conscientizagdo quanto a uma
alimentagao saudavel e com produtos de
alta qualidade, além da geragéo de
empregos com a ampliagao fisica e a
demanda que alguns nucleados vém
sentido.

O nucleo conta com a participagao de 11
empresas nucleadas e atuantes.

NN

realizada com a Secretaria de Estado do
Desenvolvimento Sustentavel, resultando,
em maiores prazos, no cumprimento das
exigéncias legais e desenvolvimento do
turismo regional. Esta importante
conquista teve a participagéo ativa do
nucleo e ACIs dos municipios que o
compoe.
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Comemoragdo e homenagens nos 25 anos do Programa Empreender,
em Balneario Camboriti, no Encontro Estadual de Associagdes.

EMPREENDER E ASSOCIATIVISMO: 25 ANOS DE SUCESSO

0 ano 2016 entra para a historia do associativismo catarinense pela comemoragao dos 25 anos
do Programa Empreender, um dos projetos de maior sucesso liderado e aplicado pela Facisc.

“Nestes 25 anos de programa, milhares de empresas e pessoas ajudaram a construir
uma histéria de sucesso alicergada no voluntariado e no associativismo empresarial,
juntando em nucleos setoriais antigos concorrentes para debater alternativas e
solugdes em conjunto, transformando a realidade de muitos segmentos e de muitas
cidades. E aqui esta o segredo: trabalhar lado a lado, vendo a concorréncia como
aliada para o desenvolvimento de determinado setor. E dar as maos em prol de
objetivos comuns. A maioria absoluta das empresas reconhecidas pelo MPE Brasil,
em nivel estadual e nacional, € advinda de nucleos do Empreender de todo o Estado,
demonstrando que ndo é por acaso que Santa Catarina se transformou no principal
polo do Empreender no Brasil, pois aqui se faz com entusiasmo, com muita gestao de
exceléncia e, acima de tudo, competitividade.”

Amandio Jodo da Silva Junior
VP do Programa Empreender
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g

e\

ve solucoes

| empresariais
FACISCO

UTIL GESTAQ mw
Com foco estratégico em DE BENEFicIOS ic\sc‘ﬁ 1 62 000
inovagao, as solugdes uTIL = &

empresariais funcionam como CIDADES NO FACISCR Alimantatse REFEICAO/ALIMENTACAD

mecanismos estimuladores que 283 PR. SCERS
solidificam o mercado e a ) FACISCES UTIL 134 000

economia de Santa Catarina, OPERADORA Cand D
gerando intimeros beneficios 2 5 A PAT ENTRE AS UTIL CARD
para as empresas em suas 155 NO BRASIL

localidades. (Alimentacao e Refeicao) Eﬁ(‘ﬁﬁo 29 6 - 0 00
A MAIOR Aa @ CARTOES ATIVOS

4— OPERADORA

PAT EM SC

Oferecemos solugbes
para o desenvolvimento COMPARATIVOQ TAXAS ADMINISTRATIVAS

sustentavel, fortalecimento
do associativismo e

0 R$ 4.992.514,43 R$ 7.229.726,09
emp oderamento do 2 ,1 2 % 3107 % valor que “ficou” em SC. valor que seria pago
empre sario de UTIL OUTROS Outros cartdes levam com outros cartdes

o dinheiro para fora.

“izandooun. R$ 2.237.211,66

. = Informatiza a gestédo de beneficios da empresa;
BENEFICIOS = Iléléqltfm mentgalidgdeﬂs ou gnuidades; .

1 = Facilita o controle do fluxo de caixa, inclusive eliminando
DA SO LUGAU o0 desencaixe financeiro;

Santa Catarina.

UTIL = Controle pela internet; ; .
www.solucoesfacisc.org.br = Possibilidade de comprar a prazo com preco a vista, sem juros;
N Sem necessidade de verificacdo cadastral;
Conhega todas as solugdes = Regula 0 mercado onde atua;

empresariais da FACISC. = Promove o desenvolvimento local.
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e SIGAEM

Sistema Integrado para Gestdo
“ de Associacées Empresariais

49 usuarios
fora de SC

ENTIDADES
USUARIAS
DO SIGAEM

114 usuarios
em SC

PRESENTE EM
12 ESTADOS

| 4% de s d! DE ONDE

56%foradesc“ ) VEMO — —4
~ FATURAMENTO

% DE PARTICIPAGAO DAS SOLUCOES EMPRESARIAIS
NA RECEITA GERAL DA FACISC

18% 15% 12% % {0 2%
82% 85% ) 89% 90% )

% mensalidades % solucdes
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CASES DE SUCESSO
GRUPO RIC RECORD/SC

“Aimplantagao do Certificado Digital realizada pela Facisc contribuiu diretamente com a
agilidade dos processos. Tivemos a sorte de ser parceira dessa entidade, que sempre nos
certlflcado ofereceu um excelente atendimento, cordialidade e agilidade nas demandas. Ela € um
VDI I a importante canal de execucéo da ferramenta.”

Higmee Silvia Gysele da Silva Santos
contadora

ADAMI S/A

“Para nos, a forma de gerenciar beneficios para os colaboradores ficou mais rapida e facil,
desde o pedido do cartdo até a forma de pagamento. A solugdo eliminou a burocracia no
setor de RH. Agora o colaborador tem a disposicao todos os convénios de que necessita,
pode utilizar seu cartdo com limite pré-aprovado e tem autonomia para escolher valores e
parcelas sem precisar recorrer ao RH para autorizar suas compras. Uma das maiores
vantagens que o UtilCard nos oferece € a possibilidade de credenciar varios segmentos de
mercado em um Unico cartdo de beneficio, além do fato de ser gratuito, tanto para a
empresa quanto para o colaborador”.

GESTAO DE
BENEFICIOS

Sonia Frigeri
supervisora de desenvolvimento de RH - Cagador-SC

AUTENTICA

“Nossa empresa industrializa, comercializa, importa e exporta autopegas para veiculos de
caracteristica importada, ou seja, produtos de marcas internacionais que comegaram a ser
produzidos no Brasil. Diante disso, um dos maiores problemas da Auténtica era filtrar as
BoaVi Sta informagdes de crédito de cada cliente de forma segura e confiavel. Entdo optamos pela
— implementagéo do Boa Vista SCPC, oferecida pela parceria Acic / Facisc. Agora, sentimos
ScPC mais seguranga ao analisar os dados dos clientes, ja que estdo sempre atualizados e
contam com o histérico de crédito, além da otimizacéo de performance dos fornecedores na
hora do recebimento, diminuindo, assim, o risco de perdas”.

Aldair Jardel Parvan,
diretor geral - Chapec6-SC
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s 1,357 S0

URIGEM de ACls
DOS JOVENS
EM NJEs

JOVENS IMPACTADOS

2016

CEJESCXO)

CONSELHO ESTADUAL DE JOVENS EMPREENDEDORES
DE SANTA CATARINA

0 ano de 2016 foi de grandes avangos
para o Conselho Estadual de Jovens
Empreendedores de Santa Catarina, que
trabalhou fortemente em suas bandeiras:
fortalecimento, capacitagao,
oportunidades, lideranga e
representatividade.

O maior movimento jovem empreendedor
do pais tem como objetivo compartilhar as
boas praticas dentro do préprio movimento
e levar para o resto do Brasil 0 seu
exemplo de modelo de associativismo
jovem.

2016

em cargos publicos
ou outras atividades

EM 2015

Ao longo do ano deu continuidade as
suas principais agdes: Meu Copo Eco,
Grife Cejesc, Feirdo do Imposto, Semana
Estadual de Incentivo ao Jovem
Empreendedor Catarinense, Encontro da
Familia Cejesc, Més Global do
Empreendedorismo e o Projeto Geragéo
Empreendedora.

Além disso, foram realizadas as
assembleias ordinarias nas 12 regionais
do Estado e missdes técnicas da
diretoria executiva em todos os Nucleos
de Jovens Empreendedores do Estado,
conhecendo de perto as suas agdes.

NUCLEOS DE JOVENS

66 70

2015 2016

nas Diretorias

2015
2016

Média de participantes nas 2015
Assembleias Gerais mensais 2016

, REPRESENTATIVIDADE DO CEJESC
NA CONAJE (ntiimero de filiados)

/
4
’

2 2 2 2015 IEE
1 2016

Conhega mais sobre o CEJESC
www.cejesc.org.br




vOz UNICA

Realizagdo do 1° Forum Politico de Jovens Empreendedores que teve como objetivo
apoiar, monitorar e capacitar jovens empreendedores que se envolvem na politica
publica. O projeto foi realizado pelo Cejesc em quatro etapas distintas: levantamento dos
pré-candidatos e simpatizantes dentro do Conselho; debate com os associados do
Cejesc para levantar cinco compromissos aos candidatos na gestéo publica; realizagdo
de um curso de 12 horas, com dois painéis, contando com jovens destaques no meio
publico; monitoramento dos jovens eleitos e difus@o do projeto para outros municipios
que n&o tiveram representantes nesse primeiro curso.

Participaggo do prefeito de 3 Rios (RJ] Vinicius Farah — vencedor 2 vezes do prémio
Prefeito Empreendedor - no Projeto Voz Unica

SUMMIT G20 YEA CHINA

O Cejesc participou do Summit G20 YEA, evento que redne jovens dos paises que
fazem parte do G20, para debater temas sobre inovagao, tecnologia, acesso a
investimentos, entre outros. Na China, um grupo de 14 jovens brasileiros, entre eles oito
catarinenses, puderam, além do evento, participar de um encontro com presidentes do
Brasil e da China — Seminario Empresarial € Governamental de Alto Nivel; de um bate-
papo com o embaixador do Brasil, de vérias visitas a empresas e entidades chinesas; e
também conheceram a Muralha da China.

FACISC 53
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CEMEXH

CONSELHO ESTADUAL DA MULHER EMPRESARIA
DE SANTA CATARINA

Criado em 1997, o Conselho Estadual da Mulher Empresaria (Ceme) é hoje 0 maior
organismo de representantes da classe empresarial feminina catarinense.

E o brago feminino da Facisc, orientando o trabalho dos Nucleos de Mulheres Empresarias
das Associagdes Empresariais filiadas ao Sistema. As agdes do Conselho sé&o focadas na

capacitagéo, na geragéo de negocios e na expansao da atuagdo da mulher no mercado de
trabalho.

a maior
capilaridade 5 2 9 27
em SC

nucleos de empresas
mulheres em SC participantes

das empresas
p— % nucleadas em SC
- sao administradas

por mulheres
empresas

(@
ambito nacional (C;WANS;“%&:!?
ambito estadual FACISCEY  CEMEXH
27 federacoes
— ~ NUCLEO DE
& 2 . . ASSOCIAGOES
9300 associacdes ambito municipal EMPRESARIAIS MULHERES

EMPRESARIAS

empresatiais

. malS del milhao adeséao voluntaria
"~\/””‘1e’e’rﬂpreséI‘lf’f’~ =
Conhega mais sobre 0 CEME

www.ceme.org.br
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PERFIL DA EMPREENDEDORA BRASILEIRA

B (O Brasil € o0 pais com maior nimero de empreendedores.
De cada dez brasileiros entre 18 e 64 anos, trés séo
empreendedores.

m Das empreendedoras, hé predominancia de mulheres
negras, entre 18 e 49 anos, da classe C.

B Em média a mulher ganha 40% menos do que o homem.

® Se a mulher for negra ou parda, seus rendimentos nao
serdo mais que 35% daqueles do homem branco.

B 43% dos donos de empresas no Brasil sdo mulheres e
70% delas atuam com empresas de pequeno e médio
porte.

Reuni&o do Ceme em Rio do Sul

MIL PERFIL DA EMPREENDEDORA CATARINENSE
SC em 287 Hioves
EMPRESARIAS
A 8
Participagdo das  9()()] 25’8% Crescimento da l\/\

mulheres na classe e =
participagao de mulheres

ial
atarinonse 2014 30 7% empresérias (2001 a 2014)
7

néao abandonariam seu 3 5 % 4 8 %
negécio em troca de um

emprego bem

no Brasil em SC
remunerado.

das empresarias se
consideram multitarefa, (y dos 212.492
sendo que metade desse (1] empreendedores

numero assume sozinha em SC séo mulheres
as atividades domésticas.

Fonte: Ceme

Com o objetivo de comemorar o Dia Estadual da Mulher Empresaria (17
de agosto), foi realizado em Florianépolis o evento Empreende Mulher
Catarinense. Promovido pelo Ceme em parceria com a Assembleia
Legislativa do Estado de Santa Catarina (Alesc) e a Facisc, o evento,
realizado no dia 15 de agosto, reuniu empresérias para um dia de muita
informagao e troca de experiéncias. A data comemorativa foi pleiteada em
2005 pelo Nucleo da Mulher Empreséria de Joinville.

MULHERES
PARTICIPANTES

15.08.16 /oo g — 5 IF\’IIAURI‘ITII[E:IIII’JII{]NSTEs

DE CINCO ESTADOS
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ECON 0 MIAE Com o objetivo de auxiliar empresarios e Os contetidos econdmicos do projeto
s representantes na tomada de decisdes, o elaborados pela Facisc - estatisticas e
ESTATISTI CA projeto Economia e Estatistica 2016, analises da realidade socioecondémica
promovido pela Facisc, visou consolidar e catarinense - possuem subsidios
ampliar as atividades desenvolvidas pela essenciais para tomadas de decisoes,
area. Por meio de apresentagdes, como otimizagéo de recursos

palestras, analises, boletins e documentos econdmicos e aumento da qualidade e
econdmicos, representantes de entidades, produtividade empresarial.
empresarios e a sociedade catarinense

foram instruidos com informagdes

produzidas e divulgadas pelo setor.

N Pa \. | CARTADE

5%
m raciscen CONJUNTURA
B
T ,‘vy p

empresarios na tomada de
decisdes e na otimizagéo dos
recursos econdmicos, a
Carta de Conjuntura também
pretende contribuir com o
aumento da qualidade dos
negdcios e da produtividade
4 CARTA catarinense, por meio de
3,./ “CUNJUHTURA informagdes estatisticas e
ECONOMICA analises sobre a realidade
socioecondmica catarinense.

Criada para subsidiar os

-

i
: 7,.q||||||||7|7|7|

. Rt sty SETEMBRO/16

E \ N ek B 1
5“”'?1&”%"" -.f""ﬁ.uluuuu 1111 100 ¢

v Y Sl

12

PAINEIS DA
INDUSTRIA

BOLETINS
ECONOMICOS

19

ANALISES E
POSICIONAMENTOS

03

CARTAS DE
CONJUNTURA

03

ESTUDOS
ESPECIFICOS

i Ol Faca o download das Cartas

2.7 3 de Conjuntura da FACISC .
ol www.facisc.org.br/economia CONTEUDO

PRODUZIDO
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— g ECONOMIA NA MiDIA

AFEDERAAD publicagdes em

DAS ASSOCIAC0ES sites e portais
EMPRESARIAIS DE SC

(FACISC) DNUALGOU
ONTEM SUA CARTA
DECONUNTRA -
APESAR DA SERIE DE participages em
NUMERDS NEGATNGS midia televisivaivideo
DAECONOMA

DE SCNOANO,

05 EMPRESARIOS
QUE INTEGRAM
AFEDERAGAD
AVALAM QUE 0 PIOR
DARECESSA0
PASSOU. MOSTRAM

publicagbes em
midia impressa

COMITE DE ASSUNTOS ECONOMICOS  Criou em 2015 um comité especifico para
assuntos econdmicos, integrado pelo corpo

As incertezas sobre o futuro do cenéario técnico e vice-presidentes setoriais, com o
macroecondmico instaurado na economia  objetivo de auxiliar empresarios,
brasileira, como a presséo inflacionaria, associagdes e agentes econdmicos.

juros elevados e a politica econdmica

contracionista, fazem com que as decisdes O Comité de Assuntos Econdémicos tem a
sejam tomadas com mais cuidado. fungé@o de monitorar, discutir e avaliar
Nesse aspecto, a Facisc atua fortemente  aspectos conjunturais e, principalmente,
nessas decisdes, por ser um sistema com  representar a entidade nas tomadas de
elevada capilaridade de atuagao, ja que decisdes sobre a economia.

abrange todos os setores da economia.

ROAD SHOW
DA ECONOMIA

Foram realizadas dezessete palestras realizadas nos municipios de Joinville, Guaramirim, Garopaba,
Floriandpolis, Sdo Miguel do Oeste, Gaspar, Sdo Bento do Sul, Rio Negrinho e Nova Veneza abordando temas
como:

Crise ou Oportunidade — O que vocé precisa saber sobre

economia para ndo dormir na praia?

Cenario Econdmico e Perspectivas para Santa Catarina;

Apresentacao da Carta de Conjuntura

- Edigéo Setembro/16;

Cenario Econdmico e Perspectivas para Santa Catarina

- E a sua regional neste contexto?

Potencialidades econémicas e desafios para o municipio de Rio Negrinho.
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DO SISTEMA

FORTALECIMENTO
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GESTAO INTERNA
RECURSOS HUMANOS

QLo

Em prol do seu bem estar.

A érea de Recursos Humanos tem a funcionamento de cada projeto, a
misséo de cuidar do bem-estar dos contextualizago, layouts, fluxogramas e
colaboradores no ambiente de trabalho. definicdo dos processos.

Tem o papel de mediar as relagdes,

realizar orientacdes para transformar Entre as transformagdes geradas por
planos em metas, compartilhar esta area da Facisc esta a estruturagéo
informagdes, criar padrdes de trabalho e de um formato estratégico baseado em
acompanhar a sua evolugao. quatro alicerces fundamentais. S&o eles:

atrair, reter, desenvolver e manter.
Nesse sentido, em 2016, foram
estabelecidas as politicas e diretrizes de

.

Manter a sinergia

e Controle de acesso

e Regulamento interno

o Auditoria de
Departamento Pessoal

e Comunicagao online

Desenvolver habilidades

e Plano de Desenvolvimento Individual
e |ntegragao

Reter a relacéo

e Organograma

e Pesquisa de clima

o Plano de Cargos por Competéncia

e Plano de Cargos, Carreira e Salarios (PCCS)
o Analise de desempenho

e Recrutamento
e Selegao




RH FACISC -

Em prol do seu bem estar.
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Atrair talentos

RECRUTAMENTO E SELECAO

m Ativos = Pedidos de demissdo ™ Demitidos

RH FACISC -

Em prol do seu bem estar.

DESENVOLVIMENTO DA
PESQUISA DE CLIMA

Os fatores avaliados para identificar as
causas que podem interferir
negativamente no comportamento dos
colaboradores, em relagdo ao seu
trabalho, permitindo que agdes corretivas
sejam adotadas.

Autodesenvolvimento;
Beneficios;

Carreira e Desenvolvimento;
Comunicagao;

Condigdes de Trabalho;
Imagem;

Integragao;

Lideranca;
Reconhecimento;

90+

DE ASSERTIVIDADE
EM RECRUTAMENTO
E SELECAO

Temporario

Reter a relacdo

Relacionamento Inter-setorial;
Trabalho em Equipe;

Gestéo;

Modelos de Gestdo.

PLANO DE CARGOS POR
COMPETENCIA

0 enquadramento de profissional foi
desenvolvido com intuito de comparar a
descrigdo do cargo versus o profissional
atuante na determinada fungéo. Por meio
de métricas estabelecidas, o supervisor
direto avalia o grau de autonomia e
complexidade, conhecimentos e
habilidades, comportamentos e atitudes.
Estes dados séo compilados e
apresentam o cargo e nivel que o
profissional se enquadra.
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RADAR PROFISSIONAL

Grau de autonomia

Competéncias Formagéo

Conhecimentos Experiéncia

[ Profissional M Exigéncias da fungéo

Exemplo de perfil profissional que atingiu 86% das competéncias pessoais
exigidas pelo cargo.

RH FACISC = Desenvolver habilidades

Em prol do seu bem estar.

TREINAMENTOS E CAPACITAGOES promover cursos e capacitagdes aos
colaboradores, criando um elo entre os
A Facisc incentivou e promoveu 0 interesses da Facisc e os anseios

desenvolvimento profissional, alinhando as  profissionais e pessoais de cada
competéncias necessarias para cada setor  colaborador, maximizando a capacidade

e, consequentemente, a misséo e de realizagdo da equipe, promovendo,
objetivos da Federag&o. Assim, com assim, uma cultura de alta performance
énfase no Plano de Desenvolvimento a0 mesmo tempo que promove uma
Individual (PDI), foi criado o programa perspectiva de crescimento pessoal.

Vocé Ainda Melhor, com o objetivo de

Desenvolver pessoas & focar nos talentos de cada

individuo, potencializando habilidades, competéncias, 0
capacidades intelectuais e técnicas de trabalho, Al
direcionando o profissional num processo de educagao,

reciclagem e aperfeicoamento do comportamento e do

conhecimento. DE APROVEITAMENTO
NAS CAPACITAGOES



INTEGRAGAO

A Facisc integrou e uniu a sua equipe,
promovendo um ambiente sadio,
participativo, de ajuda mitua entre as
pessoas. As atividades desempenhadas no
decorrer do ano aumentaram o nivel de
satisfag@o no trabalho, a produtividade e o
ambiente tornou-se muito mais agradavel e
harménico.

Entre as atividades estratégicas para
estimular a integracéo estéo:

« Praticas laborais;
« Trilhas e treinamentos funcionais;

RH FACISC -

Em prol do seu bem estar.

Implementagao do Controle de Acesso
Normas e procedimentos para o controle
da frequéncia dos colaboradores.

Auditoria de Departamento Pessoal
Procedimento da rotina do departamento
pessoal, para acompanhar e controlar os
documentos essenciais para cada

FACISC 63

«  Almogo em datas comemorativas
(Pascoa, Dia do Trabalhador, Festa
Junina, Dia das Maes e dos Pais, etc);

«  Envio de cartdo de aniversario
via e-mail;

«  Calendéario comemorativo anual;

»  Festa de confraternizacéo de final de
ano;

- Participacdo em eventos da Facisc;

»  E-mail comunicando sobre a entrada
ou saida de integrantes da equipe;

- Dinamicas entre setores, promovendo
a troca de conhecimento e
entendimento dos setores e do
Sistema Facisc;

« Apresentagéo do video institucional ao
novo colaborador.

Manter a sinergia

RH na Intranet

A Facisc implantou sua intranet, um
importante canal de comunicagao interna
para seus colaboradores. O objetivo é
tornar as informagdes mais dindmicas e
centralizadas. Através deste canal, o setor
de RH disponibiliza documentos
relevantes, como holerites.

colaborador.

O grande diferencial séo as pessoas, 0 ambiente
de trabalho, 0 bom relacionamento entre a equipe
e esse conjunto de fatores faz aumentar o indice
de produtividade. Eu gosto muito de trabalhar na
Federagéo, sinto-me muito feliz.

A Facisc é uma entidade que investe em
seus colaboradores, caminha com
Leticia Varela, ~ iN0Vagao, sustentabilidade e alegria.

Escritério de Projet
scritorio de Projetos el

Solugdo Boa Vista SCPC
Temos um 6timo ambiente de trabalho, as
pessoas sao maravilhosas, temos
possibilidades de crescimento profissional e
pessoal. Tudo isso se tornou mais acessivel
apos a estruturagdo da area de Recursos
Humanos.

Gostaria de parabenizar o setor

de RH da Facisc pela étima iniciativa
em trazer este tipo de treinamento
para a organizag&o. O conhecimento
trazido vai totalmente ao encontro da
otimizag&o da utilizagéo de
ferramentas de tecnologia que visam
o melhor aproveitamento do tempo e
aumento do rendimento dos
colaboradores.

Vanessa Espindola,
Financeiro

Obrigada Facisc, pela oportunidade de participar do
treinamento e por estar sempre investindo nos seus
colaboradores. Foi uma 6tima escolha de curso. O
tempo é curto para aprender uma ferramenta como o
Excel, mas mesmo assim tenho certeza que todos
tiraram proveito. Parabéns pela organizagao e pela
iniciativa.

Tiago Costa,
Tl

Jaqueline Francisco,
Financeiro
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COMUNICACAO

CORPORATIVA

VISIBILIDADE

Dando continuidade ao processo de
ampliagdo da visibilidade da Facisc e do
reconhecimento da instituido como forte
referéncia em assuntos ligados ao setor
empresarial, em 2016 a exposi¢ao da
Federagdo na midia seguiu crescendo, 0
que fortaleceu ndo somente a imagem da
entidade como também de seus
representantes.

QUANTO CUSTA SER NOTICIA

Entre os temas mais abordados
encontram-se posicionamentos
relacionados a conjuntura politica-
econdmica, o projeto Geragao
Empreendedora, agdes de nlcleos
empresariais e dos Conselhos do Jovem e
da Mulher Empreséria.

Através da assessoria de imprensa especializada, a Facisc tem sido presenga crescente nos principais veiculos
de comunicagao, com sua participagdo em programas e entrevistas em radio e TV, além da publicagdes

de artigos e editoriais em revistas, jornais e na internet. Diferente da publicidade que é paga, a participagéo é
feita em editorias dos veiculos, complementando, desta forma, os esfor¢os de comunicagéo do Sistema.

APARICOES NA MIDIA

numero de inser¢des de matérias
e participagdes em programas nos

2014 I 757

veiculos mencionando a Facisc

PREGO DA MiDIA

quanto custaria para
compra do espago

2015 2219
it ———

2014 I R 2.388.258,08

na midia

Fonte: Facisc

2016 RS 5.949.88379

“Na pratica j& notamos muitos resultados para
a visibilidade do Sistema, e nosso objetivo &
nao s6 aumentar o nimero de profissionais
atuando em todo o Estado, mas também
orientar e auxiliar as entidades a pensarem na
comunicagdo como uma ferramenta
estratégica”

Gabriel Martins
VP de Marketing
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. 7/

REDE DE NOTICIAS FACISC

Langada em 2014, a Rede de Noticias
Facisc vem ganhando forga no sistema
associativista. Formada pelos
profissionais de comunicagao das
associacdes empresariais, a Rede
reforga o fato da comunicagao estar
sendo cada vez mais reconhecida como
elemento estratégico para o
fortalecimento das entidades e a
representatividade do Sistema.

A Rede foi pensada para ampliar a
divulgagao das noticias do Sistema
Facisc, promovendo maior interagao
entre os profissionais e a participagéo
dos representantes nas regionais,
consolidando as entidades e seus
representantes como fonte de

n 4

2015 2016
NUMERO DE COMUNICADORES

informagdes em assuntos relacionados
ao setor empresarial.

Para o alcance dos objetivos, sdo
realizados encontros para troca de
experiéncias, aperfeicoamentos e
premiagdes a fim de promover o
engajamento dos participantes.

Durante a Expogestédo, em maio de
2016, foram premiadas pela primeira vez
as duas profissionais que se destacaram
nas agdes da Rede. As jornalistas
JulieteTambosi, de Rio do Sul, e
Emanuelle Alves de Aviz, de Imbituba,
receberam como premiagéo a
participagdo em renomados cursos de
capacitagdo subsidiados pela Federagao.

CRESCIMENTO
DA RNF EM 2016

1

&b
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APOIO A PROJETOS logomarcas, materiais promocionais e

campanhas publicitarias
Ainda em 2016, a area de Marketing e

Comunicagéo da Facisc estruturou um O site principal da Facisc recebeu 1.068
canal de atendimento direto as areas matérias publicadas durante todo o ano,
internas da Federag&o, com atuagao exibindo comunicados oficiais, resultados
consultiva e executiva em mais de 70 de eventos e matérias sobre temas
projetos e agbes em todos os niveis. factuais.

Foram entregues 365 pecas gréficas, Amidia social do Facebook registrou 8.024
envolvendo artes de divulgagao, pessoas diferentes que interagiram de
apresentagdes de conceitos e projetos, alguma forma na pagina oficial.

SUPORTE A

365 +0E /()

ﬁggg#ggg&io COMUNIGASAO CRIADKS PROJETOS

s DEL> 2

2 BOLETIM
3 ’,;5‘ ' ECONOMICO
2 RESUMO DA ECONOMIA

CATARINENSE

i:Convencao,
dos SOlUCOES.

g — N
1068

L —_— -

8 024 MATERIAS PUBLICADAS
§ NO SITE DA FACISC

INTERACOES NA

FAN PAGE DA FACISC

FACISCES

Fonte: Facisc



PROGRAMA DE APOIO PARA ACls

Com o intuito de fortalecer o Sistema
Associativista e apoiar as entidades
afiliadas em agdes que contribuam e
envolvam diretamente a classe empresarial
possibilitando que as empresas associadas
tornem-se mais competitivas, a Facisc
instituiu editais para apoiar projetos e
acbes desenvolvidos pelas entidades.

Um deles é o Programa de Apoio
Empresarial (PAE), que tratou de apoiar
com recurso financeiro as entidades
afiliadas em feiras, exposicdes,
premiagdes, congressos, foruns,
conferéncias, seminarios, workshops e
eventos semelhantes a partir da sua 42
edicdo, ou seja, agbes que ja se
consolidaram na entidade e que envolvam
diretamente a classe empresarial e
estimulem as associadas a serem mais
competitivas. Em 2016 o PAE patrocinou

VERBA
COOPERADA
DE MARKETING

PADRONIZAGAO DA IDENTIDADE DO
SISTEMA

Dando continuidade ao processo de
unificacéo da identidade do Sistema, mais
associagdes empresariais aderiram ao
novo padréo sugerido pela Facisc,
fortalecendo a ideia de uma comunicagéo
Unica.

A exempo disso, em 2016 também foi
reforcado o processo de padronizagdo da
identidade visual dos Nucleos das
Associacbes Empresariais.

COMITES
ABERTOS

NUCLEOS
TERRITORIAIS

FACISCOY FACISCH

NUCLEOS
SETORIAIS

FACISCXY

eventos realizados por 15 associagdes
diferentes, liberando uma verba
aproximada de R$ 60 mil em agdes que,
juntas, tiveram um custo global
equivalente a quase R$ 500 mil.

0 segundo edital aberto em 2016 foi o
Verba Cooperada de Marketing, cujo
objetivo foi patrocinar agées que
contribuissem para produzir e difundir o
conhecimento, estimular a
competitividade das empresas, bem
como consolidar a imagem da Facisc e o
seu compromisso com a cultura
associativista. Ao todo foram R$ 50 mil
disponibilizados e 34 ACls contempladas
nas categorias de eventos, produgdes ou
agbes socioculturais. Os principais
resultados colhidos foram o aumento da
visibilidade do Sistema e o fortalecimento
de agdes locais das ACls.

M Meio Oeste

 Alto Vale

M Vale do Itajai
Noroeste

M Oeste

W Sul
Extremo Sul
Planalto Norte
Serra

Extremo Oeste

Elemento gréfico e paleta
de cores que compdem a
nova identidade da Facisc

FACISCYY  FACISCOY
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CAMPANHAS REGIONAIS

Contribuindo com as demandas por melhor
infraestrutura nas rodovias estaduais, a
area de marketing elaborou uma campanha
publicitaria encomendada pela regional
Norte da Facisc, que teve como conceito
principal alertar a sociedade e poder
publico sobre a necessidade de acelerar a
duplicagédo da BR 280, que passa por toda
a regido, no sentido de evitar os prejuizos
que o Estado vem sofrendo.

A Facisc também contribuiu com a
divulgagéo da campanha "Va devagar", que
tratou de duplicagdo da BR 470,
reivindicagdo das associagdes da regional
do Alto Vale do Itajai.

45 ANOS
DA FACISC

FACISCS g

FACISCI g

0 DEg;

Mg
DE ARaguugipin
PODE MAIS Espeta

RS 30 BILHOES
17% DO PIB DE SC
E PREJUDICADO

s

ACELERACAD DA DUPLICACAD

BR 280

A UNICA VELOCIDADE NA BR QUE A GENTE APOIA.

i.com.be
acelerar @552 obea

atsmacho ma.

weunn. FACISCES

Layout do antincio regional que circulou em jornais impressos e outdoor

na cidade de Araquari.

FACISC)

A gente quer, a gente faz.

JUNTOS

A Federagéo desenvolveu um conceito de
marca para comemorar seu aniversario e
realizou algumas agdes durante o ano
para envolver seu publico. A assinatura
“Juntos. E assim que fazemos. E assim
que crescemos.”, veio reforgar o grande
diferencial e a propria esséncia do
associativismo, que é o DNA da Facisc,
além de mostrar que o resultado dessa
acdo compartilhada é o crescimento de
todos os envolvidos.

. e 4ot o comamerer nsemn 43 wron &

£ ovsim que fazemes. € cusie que crevcamor.

Mot o s e s 1 s e
s bt e 3 O S e

790 i+ |4 v e o o 4 ok g

FACISCI |45

‘ q ANOS

A acao recebeu um selo proprio e
comemorativo relativo aos 45 anos e
contou com alguns antncios em jornais
locais e estaduais, midia digital e
assinatura em pegas e materiais de
divulgagéo exibidos nas comunicagdes
da Federacéo.

FACISCE|dg



PEDRA FUNDAMENTAL
DA SEDE PROPRIA DA FACISC

Outro fruto dessa comemoragao foi 0
langamento da pedra fundamental da futura
sede da Facisc. O evento reuniu cerca de
cem pessoas entre funcionarios, diretores,
imprensa e parceiros, no dia 29 de junho,
no terreno onde o novo prédio sera
construido.

Na ocasi@o, 0s presentes receberam um
brinde personalizado com o desenho da
magquete da nova sede e participaram de
uma dindmica que registrou o grande
momento para o acervo de memdrias da
entidade.

AGOES COMEMORATIVAS

Outras agdes foram planejadas e
realizadas pela Federagéo, como a
personalizagéo de um selo postal
comemorativo ao aniversario da entidade, o
inicio de um video histérico com o
depoimento de cada um dos ex-presidentes
da Facisc, um jantar solene na casa oficial
do governador exclusivo para os diretores
da Federag&o e agdes de relacionamento
realizadas com diretores e Associagdes
Empresariais.

FACISC 69

Presidentes da Facisc e Acats, Emesto Reck e
Atanazio Netto, respectivamente, participando da
dinédmica no langamento da Pedra Fundamental
da nova sede.

@ Dcowes e
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Com o objetivo de facilitar o alcance dos
resultados estimados no planejamento
estratégico da Federagéo, assim como
garantir um maior alinhamento dos
projetos as estratégias corporativas, a
Facisc tem na sua estrutura o Escritério de
Projetos.

ESCRITORIO
DE PROJETOS

GESTAO DE PROJETOS

No processo de gestao, utilizou-se como
uma das ferramentas o Balanced
Scorecard (BSC), como forma de facilitar e
orientar as andlises dos projetos dentro
das quatro perspectivas: financeiro,
processos internos de negécio,
aprendizado e crescimento e cliente.

Em 2016 a énfase foi direcionada para a
melhoria do processo de monitoramento e
controle dos projetos, por meio da gestéo
da carteira. Desta forma, os esforgos
foram concentrados nas anélises e
acompanhamento do cronograma fisico-
financeiro e das entregas. O que
possibilitou, em tempo habil, identificar a
existéncia de variagdes do planejado
versus executado e auxiliar na realizagdo
das mudangas necessarias, melhorando a
eficiéncia e eficacia dos projetos.

PROJETOS
NA FACISC

PROJETOS ALINHADOS COM
AS DIRETRIZES DA FACISC

17 16

14 14

13

10

08 08 08

07

2015 2016

FORTALECIMENTO
DO SISTEMA FACISC

INVESTIMENTOS EM PROJETOS

2015 2016
R$ 1.858.323,36

RECURSOS PROPRIOS DA FACISC

RS 4.205.158,38

INVESTIMENTO DE TERCEIROS

07

2015 2016
REPRESENTATIVIDADE

03 06
2015 2016 2015

MELHORIA DO
AMBIENTE EMPRESARIAL

2014
R$ 1.495.804,11

RECURSOS PROPRIOS DA FACISC

RS 4.2221164,80

INVESTIMENTO DE TERCEIROS INVESTIMENTO DE TERC

Em 2015, 46% dos recursos captados com terceiros foram decorrentes do projeto Empreender Competitivo, iniciativa

Empresariais do Brasil, coordenado em SC pela Facisc.
3 Wi © J 6 6 E
Hf* gl

Os projetos desenvolvidos
pela Facisc contribuem com os ODS

(]

Projetos concluidos
Projetos em execugéo

2016
SUSTENTABILIDADE

Durante todo o ano foram realizadas
acoes de sensibilizagao aos lideres de
projetos quanto a importancia de
registros das informagdes de execucéo
do projeto (atividades, metas e
evidéncias) para o processo de gestao,
suporte com relagdo a metodologia,
reunides de alinhamento in loco,
comunicagao sobre abertura de novos
projetos e divulgacéo dos resultados.
Observou-se que algumas préticas ja
foram incorporadas pelos lideres e
muitos ja entendem a importancia dos
processos estabelecidos.

O Escritorio fortaleceu a relagéo com os
lideres de projetos, fazendo com que
estes percebessem o valor da pratica da
gestdo de projetos. A melhoria na
eficiéncia e eficacia, por meio do
resultado superavitario do total de
projetos e do cumprimento nas entregas,
0 aumento da visibilidade dos projetos da
Federac&o e o reconhecimento dos
lideres foram alguns dos resultados
alcangados em 2016.

Em 2017, o Escritdrio de Projetos vai
consolidar as agdes executadas em
2016, focara em capacitagdes para 0s
envolvidos com projetos e na melhoria
da ferramenta de gestéo.

EFICIENCIA FINANCEIRA
DOS PROJETOS

0,
16,1% 57%

173

25,8%

11%

Il Com valor econdmico
Valor realizado < previsto
Valor realizado = previsto
Valor realizado > previsto

25,3% Al

R$ 1.997.155,01

RECURSOS PROPRIOS DA FACISC

R$ 1.746.610,00

EIROS

da Confederagédo das Associacdes Comerciais e

e = =
Fr
= N 112358,
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EVENTOS Eventos s&o um meio de tangibilizar a integragao de pessoas, compartilhar conhecimento, trocar
experiéncia e gerar oportunidades de negdcios, além de proporcionar reencontros entre os associados
participantes. A diretriz de promover os eventos em diferentes regides do Estado para levar a Facisc a
toda Santa Catarina continuou a orientar os trabalhos do setor de eventos.

~ #F 00000
5REGIOES +2.000 RS 1.000.000,00

CATARINENSES SEDIARAM 0S PESSOAS PARTICIPARAM E APROXIMADAMENTE 0 TOTAL DE RECURSOS PROPRIOS
EVENTOSDAFACISC EM 2016~ DOSEVENTOSREALIZADOS  INVESTIDOS PELA FACISC NA REALIZAGAO DOS SEUS EVENTOS.

PELA FACISC EM 2016

EMPREENDE MULHER 2016 CEME
Realizado dia 15 de agosto de 2016, no auditério da Assembleia Legislativa de Santa Catarina,
reuniu mais de 300 mulheres empresérias de quatro estados brasileiros.

Reuni&o de diretoria da Facisc, realizada perodicamente para
alinhamento e acompanhamento das agdes e projetos.
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A 132° AGO do Cejesc aconteceu em Cagador, na regional Meio Oeste e
reuniu mais de 50 jovens empreendedores.

Reunindo mais de 170 pessoas, a 12° Convengéo das Solugdes Empresariais da Facisc
aconteceu em margo, em Florianépolis.

Abertura oficial da Expogestdo, em maio, na cidade de Joinville. Patrocinada pela Facisc,
esta edigéo teve 10 palestrantes principais e mais de 6 mil participantes.



Reunies plenérias da Facisc que acontecem em todas as regionais durante o ano.
Esta foi em Séo Bento do Sul, regional Planalto Norte.

O Encontro Estadual de Associagbes Empresariais, realizado em outubro em Balneério Camborid,
contou com mais de 300 pessoas.

FACISC 73
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CATEGORIA
ECONOMICA

PRATICAS DE COMPRA

A Facisc possui uma resolugéo especifica
para 0s seus processos de compras. No
documento estéo estabelecidos critérios e
procedimentos para a realizagao de
despesas com compras, materiais e
servigos para a Federagao, o que permite
a transparéncia em todo o processo.

DESEMPENHO ECONOMICO

Empresa: FEDERAGAO DAS ASSOCIAGOES EMPRESARIAIS DE SANTA CATARINA
CNPJ: 78.354.636/0001-29
Periodo: 01/01/2016 a 31/12/2016

DEMONSTRACEO DO VALOR ADICIONADO

1 RECEITAS 2015 2016

1.1 Vendas de mercadoria, produtos e servigos 13.341.575,41 10.136.340,36

1.2 Provisdo para devedores duvidosos

1.3 Resultados ndo-operacionais 55.618,56 59.016,99
13.397.193,97 10.195.357,35

2 INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS

21 Materiais consumidos 0,00 0,00

2.2 Outros custos de produtos e servigos vendidos 0,00 0,00

2.3 Energia, servigos de terceiros e outras despesas operacionais 10.351.637,18 7.303.926,47

2.4 Perda na realizagdo de ativos 0,00 0,00
10.351.637,18 7.303.926,47

3 RETENGOES

3.1 Depreciagéo, amortizagéo e exaustdo 70.909,39 74.211,58

70.909,39 74.211,58

4 VALOR ADICIONADO LIQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE 2.974.647,40 2.817.219,30

5 VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA

5.1 Resultado de equivaléncia patrimonial e dividendos de investimento avaliado ao custo 0,00 0,00

5.2 Receitas financeiras 1.349.547,77 1.798.479,11

53 Aluguéis e royalties 0,00 0,00

1.349.547,77

1.798.479,11

e VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR 4.324.195,17 100,00%][  4.615.698,41 100,00%
7 DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO
7.1 Empregados Salarios e Encargos
7.1.1 Despesas com Pessoal 2.351.682,13 54,38% 2.961.805,87 64,17%
7.1.2 Despesas com Encargos Sociais 697.696,18 16,13% 875.050,40 18,96%
3.049.378,31 70,52% 3.836.856,27 83,13%
7.2 Tributos
7.21 Federais 0,00 0,00% 0,00 0,00%
7.2.2 Estaduais 0,00 0,00% 0,00 0,00%
7.23 Municipais 0,00 0,00% 0,00 0,00%
7.2.4 Menos: incentivos fiscais 0,00 0,00% 0,00 0,00%
0,00 0,00% 0,00 0,00%
7.3 Financiadores
731 Juros 0,00 0,00% 0,00 0,00%
732 Aluguéis 0,00 0,00% 0,00 0,00%
0,00 0,00% 0,00 0,00%
7.4 Juros Sobre Capital Préprio e Dividendos
7.4.1 Rendimento dos sdcios 0,00 0,00% 0,00 0,00%
0,00 0,00% 0,00 0,00%
7.5 Lucros Retidos/Prejuizo do Exel
7.5.1 Lucros retidos/prejuizo do exercicio 1.274.816,86 29,48% 778.842,14 16,87%
1.274.816,86 29,48% 778.842,14 16,87%
4.324.195,17 100,00% 4.615.698,41 100,00%
[ 8 Valor Total Distribuido 4.324.195,17 100,00%][  4.615.698,41 100,00%

ERNESTO JOAO RECK
Presidente
CPF: 476.930.459-53

Floriandpolis/SC, 31 de Dezembro de 2016.

JOAO MACHADO DA SILVA NETO
Contador - CRC/SC 1SC01808505
CPF: 733.153.709-15
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SUMARIO DE CONTEUDO DA GRI PARA A OPCAO “DE ACORDO” — ESSENCIAL

CONTEUDOS PADRAO GERAIS PAGINAS DESCRIGAO

ESTRATEGIA E ANALISE

G441 05 Mensagem do Presidente

PERFIL ORGANIZACIONAL

G4-3 ao G4-16 08, 09, 10, 12, 13, Negocio, misséo, visao valores, Prioridades de

14,15, 16 atuagdo , Principais bandeiras, Diretoria , Produtos e

Solugdes, Empregados , Pacto Global, Movimento
ODS, Participagdo em Conselhos

ASPECTOS MATERIAIS

IDENTIFICADOS E LIMITES

G4-18 G4-19 G4-20 17 Processo adotado para defini¢ao do contetido

ENGAJAMENTO COM

STAKEHOLDERS

G4-24 G4-25 17,18 Publicos engajados

PERFIL DO RELATORIO

(G4-28 ao G4-33 18 Periodicidade e ciclo de emiss&o, contato sobre o
relatério

GOVERNANGA

G4-34 G4-38 G4-40 G4-47 19, 20, 70 Estrutura de governanca, Estratégia e gestéo,
Politicas Institucionais, Auditorias, Transparéncia e
relagdo com as partes interessadas, Escritorio de
Projetos

ETICAE INTEGRIDADE

G4-56 21 Comité de Sustentabilidade

CONTEUDOS PADRAO ESPECIFICOS PAGINAS DESCRIGAO

COMBATE A CORRUPGAO

G4-S04 22 Campanhas de comunicagao

AGUAE ENERGIA

G4-EN3 G4-EN8 22 Consumo

CONTRATAGOES E ROTATIVIDADE

G4-LA1 23 Emprego

TREINAMENTO E EDUCAGAOQ

G4-LA9 23 Horas de treinamento

GE$TAO DE COMPETENCIAS E

ANALISE DE DESEMPENHO

G4-LA10 G4-LA11 23-60, 61,62 Plano de Desenvolvimento Individual

COMUNIDADES LOCAIS

G4-SO1 32-43,46,47,48 DEL, Geragéo Empreendedora, Agenda Sustentavel,
Pacto Global, Empreender

PRATICAS DE COMPRAS

G4-EC9 74 Resolugao processo de compras

DESEMPENHO ECONOMICO

G4-EC1 74 D.VA

Os itens relatados nédo foram submetidos a verificagdo externa.



www.facisc.org.br
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FEDERAGAO DAS ASSOCIACOES EMPRESARIAIS
DE SANTA CATARINA



