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Capitulo No. 1
INTRODUCCION

1.1 Acerca del Informe

Este es el Quinto Informe de Comunicacion de Progreso del Pacto Global de la
Organizacion de las Naciones Unidas que presenta Oficaribe SAS.

Vale la pena resaltar que este Reporte cubre el periodo comprendido entre los meses de
octubre de 2016 a octubre de 2017, el cual muestra los resultados y los avances
presentados en las dimensiones social, laboral, ambiental y anticorrupcién, siguiendo los
lineamientos y prioridades establecidas por los 10 principios pilares del Pacto Global.

Oficaribe SAS esta comprometida, y trabaja de forma efectiva para mejorar la calidad de
vida de su fuerza de trabajo, sus familias y su entorno.

En este proceso de Responsabilidad Social se vinculan clientes, proveedores, empleados,
autoridades y comunidad en general. El desarrollo social y sostenible es un concepto que
caracteriza nuestra actividad industrial.

Oficaribe SAS es una empresa que va mas alla del compromiso con sus trabajadores y
reconoce sus necesidades. Las acciones que evidencian el compromiso social estan
enfocadas hacia cinco areas principales: social y derechos humanos, condiciones
laborales, medio ambiente, lucha contra la corrupcion y apoyo a las comunidades
vulnerables.

Oficaribe SAS busca promover la cultura del desarrollo sostenible como un estilo de vida,
para garantizar la integridad de sus empleados, contratistas, proveedores y visitantes.

La informacién que se presenta a continuacion en este Informe cubre la planta ubicada en
la ciudad de Barranquilla, Colombia.

Con la elaboracion de este Informe se reitera el compromiso activo de la compafiia en
mostrar la gestion realizada en materia de sostenibilidad.

1.2 Introduccion ala Gestion Empresarial:

Oficaribe SAS fue fundada hace 19 afios en la ciudad de Barranquilla, como una

organizacion especializada en la comercializacion y fabricacion de mobiliario para oficinas y
colectividad (colegios, universidades, hoteles, hospitales y centros de salud, restaurantes,



Oficaribe
bares, discotecas, estadios, etc.), con presencia en el mercado nacional e internacional,
representando altos estdndares de calidad y disefio.

La compafiia nace ante la necesidad que tenia el mercado Caribefio de un producto de
buena calidad y de excelente presentacion ya que las sillas que hasta ese momento se
distribuian eran de fabricacion artesanal o importadas de Taiwan, y su calidad no era la
mejor.

Los estudios de mercado se enfocaron a los distribuidores a quienes nos tocé capacitar, ya
que sus conocimientos de normas ergonomicas y sistemas apoyos eran minimas y los
departamentos de salud ocupacional y medicina laboral ya los estaban exigiendo para
disminuir riesgos profesionales.

En tal sentido, nuestra linea de productos ha sido desarrollada pensando en los factores
gue deben ser considerados para asegurar un maximo rendimiento:

v" Innovacién tecnolégica en productos fabricados con los Ultimos avances de disefio y
ergonomia que aporten a los usuarios de nuestros clientes la comodidad necesaria
para maximizar la productividad de su gente.

v' Alta calidad en su manufactura, creando productos que optimicen la inversion,
garantizando su durabilidad y facil mantenimiento.

v' Maxima relacion costo/beneficio, asegurando que nuestros productos son la mejor
alternativa en funcién al presupuesto de inversion.

v' Disefio atractivo que cree ambiente satisfactorio y que aporte la imagen que la
empresa necesita.

Con un cubrimiento del 80% del mercado de la costa norte Colombiana, podemos decir que
somos la empresa No. 1 especializada en sillas del Caribe.

El respaldo y acogida ha sido tan grande que ademas de comercializadora hoy somos
parte de la micro industria en la fabricacion y pintura de todas las partes metalmecanicas y
tapiceria las cuales complementamos con los plasticos de fabricacion Italiana.

Oficaribe SAS, continua innovando y abriendo los mercados, no solamente en Colombia
sino en los paises vecinos del norte de Sudamérica, el Caribe, Centroamérica y Europa,
bien sea como agente de las mismas, o a través de una oferta exportable cada vez mas
rica en portafolio de productos.

1.3 Nuestra Razén de Ser — Mision

Ser fabricantes y comercializadores de sillas para oficina y colectividad, asi como
prestadores de servicio en la parte de pintura electrostatica; utilizando tecnologia y
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materias primas de la mejor calidad, para satisfacer las necesidades de nuestros clientes.

Contamos con personal calificado y comprometidos con la organizacién, contribuyendo con
el desarrollo de la region y preservando el medio ambiente.

v' Hacia nuestros colaboradores: Ofrecer oportunidades de empleo y desarrollo
profesional a nuestros colaboradores manteniendo un clima laboral caracterizado
por la excelencia, compafierismo y respeto.

v' Un buen negocio: Hacer de Oficaribe SAS un buen negocio para beneficio de sus
inversionistas, permitiendo asi el progreso y desarrollo de la compaiiia.

v' Hacia nuestros clientes: Satisfacer necesidades de nuestros clientes, ofreciendo
productos de Optima calidad, con el mejor servicio, apoyados tecnologia avanzada.

v' Hacia la comunidad: Mantener y procurar por las mejores relaciones con el Estado,
los proveedores y en general con la comunidad.

1.4 Hacia donde vamos — Visién

Nos proyectamos a ser una organizacion que lidere los mercados de Centro América, el
Caribe y la Region norte de Colombia, aplicando para ello innovaciones en nuestro proceso
productivo, optimizando la tecnologia existente.

Le apuntamos como compafiia a una mayor eficiencia, productividad, crecimiento
personal, mayor nUmero de clientes y el mejoramiento continuo.

1.5 Valores

Compromiso
Es la determinacion personal que nos motiva a hacer propios los objetivos del grupo para
cumplirlos con gusto y entrega.

Planeacion
Estilo de vida que guia nuestras acciones para hacer realidad nuestra vision de futuro
logrando un crecimiento firme, seguro y permanente.

Calidad
Mejora continua como un estilo de vida que nos permita nuestra realizacion personal y
ofrecer excelentes productos y servicios.
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Actitud permanente para satisfacer las necesidades de nuestros clientes, empleados y
proveedores.

Creatividad
Blasqueda continua de nuevas ideas rompiendo con lo establecido para solucionar
problemas y mejorar resultados, logrando ventajas competitivas.

Productividad
Lograr mejores resultados mediante procedimientos sencillos, aprovechamiento de
recursos, aplicacion de alta tecnologia y compromiso de nuestra gente.

Integracion
Espiritu de equipo logrado en un ambiente de trabajo, donde se promueven respeto,
comunicacién, amistad, confianza y cooperacion.

Constancia
Aplicar esfuerzos ininterrumpidos para lograr que cada dia de trabajo signifique un paso
mas hacia nuestra meta.

Superacion
Es la constante busqueda de conocimientos y el desarrollo permanente de nuestras
habilidades para ser mejores dia con dia.

Honestidad
Moralidad, respeto, verdad y justicia con nosotros mismos y con los demas logrando un
ambiente de confianza.

1.6 Grupos de Interés

Oficaribe SAS cuenta con un conjunto de partes interesadas y/o afectadas por las
actividades de nuestra organizacion. Estos Grupos de Interés pueden ser empresas o
personas que representan a cosas 0 a intereses medioambientales o sociales y que
afectan o son afectados, directa o indirectamente, por el desempefio de la gestidon
empresarial de Oficaribe SAS:

Proveedores
Clientes
Trabajadores
Accionistas
Autoridades
Comunidad
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1.7 Organigrama

Asi como la empresa experimenta un crecimiento en infraestructura y ventas, la Gerencia
también invierte en recurso humano generando nuevos cargos y contribuyendo a bajar la
tasa de desempleo de la ciudad de Barranquilla, y generando mayor desarrollo social.

Oficaribe
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Capitulo No. 2
DECLARACION DE COMPROMISO CON EL PACTO GLOBAL

Mensaje del Gerente General de Oficaribe SAS
Octubre de 2017

En Oficaribe SAS somos conscientes de la importancia de llevar a cabo una
Responsabilidad Social Corporativa bien organizada y estructurada, como lo exigen
los estdndares de calidad a nivel internacional y un mundo globalizado, donde es
fundamental darle un valor agregado al trabajo de las empresas a través de
la Gestion Social, contribuyendo asi al fortalecimiento de los principios necesarios para la
sostenibilidad de la sociedad.

Las iniciativas de RSE de Oficaribe SAS nacen en el afio 2012 de manera formal, ante la
necesidad de la compafiia de contar con un instrumento eficaz, promotor de procesos de
cambio y transformacion social para nuestro talento humano y las comunidades mas
vulnerables, asi como del reconocimiento a la relevancia de la participacion del sector
privado en escenarios de construccion colectiva para el desarrollo de proyectos de alto
impacto social.

Después de 5 afios, Oficaribe SAS manifiesta y reitera su compromiso de alinear sus
estrategias y operaciones con los diez principios del Pacto Global de las Naciones Unidas
en sus cuatro areas tematicas: derechos humanos, estandares laborales, medio ambiente y
anti-corrupcion. Compartimos la conviccion de que las practicas empresariales basadas
en principios universales de Responsabilidad Social Corporativa, contribuyen a la
construccion de un mercado global mas estable y equitativo que fomentan sociedades mas
prosperas e inclusivas.

Nuestra empresa esta cada vez mas comprometida y trabaja de forma efectiva para
mejorar la calidad de vida de su fuerza de trabajo, sus familias y su entorno. Oficaribe SAS
va mas alla del compromiso con sus trabajadores y reconoce sus necesidades.

En tal sentido, buscamos promover la cultura de la seguridad y el desarrollo sostenible
como estilo de vida, con el fin de garantizar el bienestar y la integridad de todas aquellas
personas que hacen parte de nuestros procesos cotidianos.

HERNANDO REALES MARRIAGA
Gerente General
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Capitulo No. 3
DIMENSION SOCIAL Y DE DERECHOS

PRINCIPIOS DEL PACTO GLOBAL RELACIONADOS CON DERECHOS HUMANOS

Principio 1: Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos t
reconocidos a nivel internacional.

Principio 2: Las empresas deben asegurar de no ser complices de abusos de los derechos
humanos.

Compromiso

Oficaribe SAS a través de su proceso de Gestion Humana garantiza el cumplimiento de los
Derechos Humanos. La gestion realizada en la empresa permite desarrollar actividades alineadas
a los derechos basicos de todo ser humano.

Nuestra empresa, organizacién con 19 afios de servicio, estd comprometida con la aplicacion, el
cumplimiento cabal y la promulgacién de los derechos humanos reconocidos universalmente.

Entre las politicas establecidas al interior de la compafiia se destacan el derecho a la vida, a la
salud, a la intimidad, al libre desarrollo de la personalidad, libre expresion, libertad de cultos,
libertad de conciencia y pensamiento, derecho al trabajo en condiciones dignas y al descanso.

Estos principios son difundidos a través del reglamento interno de trabajo y el cédigo de ética y
conducta, talleres de formacién especializada, socializacion constante por cada area, realizada y
supervisada por el equipo de trabajo de RSE.

Asi mismo, la compafiia lidera acciones tendientes a elevar la calidad de vida de los individuos
mediante campafias dindmicas de Responsabilidad Social, inversion social, fortalecimiento de la
educacion, salud, ayuda a poblacion infantil vulnerable, expansion del servicio sin discriminacion
alguna, aplicacion de subsidios conforme a la ley, acercamiento a las necesidades del trabajador
mejorando la condicion de vida de la poblacion.

De esta manera, Oficaribe SAS como empresa socialmente responsable, promueve, protege y
apoya todo aspecto y campafa que atafie al respeto de los derechos humanos y condena los
actos que quebranten todo principio reconocido universalmente.
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Programas — Politicas — Sistemas

Politica de Trabajo Infantil

Politica de Trabajo con Poblacién Vulnerable
Politica de Vivienda

Politica de Educacion

Politica de Calidad de Vida

Declaracion de Adhesion a los Derechos Humanos
Bienestar laboral.

Actividades emprendidas en el dltimo afio/planificadas para el préximo afio

Prevencion del Trabajo Infantil: Establecimiento de una Politica contra la explotacion de los
nifios cercanos al equipo de Oficaribe SAS, prohibicion de cualquier accion que implique que
los nifios pierdan clases y realicen trabajos forzosos y comunicacion a nuestros proveedores
y/o contratistas sobre el rechazo total frente a la vinculacion de menores.

Trabajo con Poblacién Vulnerable: Apoyo y patrocinio de actividades de caracter social con
poblaciones vulnerables que habitan en sectores marginales de la ciudad de Barranquilla y el
Departamento del Atlantico, con particular enfoque en la nifiez, adultos mayores y la
educacién. En pro de la solidaridad con la poblacion al momento de requerir trabajadores, se
ha dado prioridad a quienes habiten en las localidades estrato 1 y 2.

Vivienda: Se ha apoyado y liderado abiertamente el proceso para que nuestros trabajadores
logren la meta de conseguir vivienda propia, estableciendo relaciones de valor con la Caja de
Compesacion Familiar COMFAMILIAR, Bancos (Fondos de Ahorro y Vivienda) y el trabajador
para promover un proceso agil y sencillo.

Educacion: Con el fin de desarrollar de manera integral a nuestros trabajadores, hemos
ofrecido programas de capacitacion en diferentes areas: Seguridad y Salud en el Trabajo,
Desarrollo Personal, Medio Ambiente y Conocimientos Técnicos de su labor. Se han realizado
alianzas estratégicas con entidades educativas como el SENA, que certifican la capacitacién
técnica y facilitan el acceso a los planes de formacion.

Bienestar Laboral: incrementé sustancial en porcentaje de inversion en Programas y
Actividades orientadas al bienestar de los trabajadores y sus familias. Se destacan las
actividades deportivas y recreativas, Alimentacién y nutricién, actividades ludicas, celebracion
de la Navidad y el fin de afio, Celebracion de Amor y Amistad, Dia de la Familia, Cumpleafios
y Dia de la Secretaria. Todas estas con el propésito de tener un equipo motivado y
comprometido.

Calidad de Vida: Flexibilidad laboral, facilidad en horarios de trabajo para que el trabajador
lleve a cabo estudios (incluyendo aportes econémicos), permisos para acudir a actividades
escolares de hijos o diligencias personales, permisos para acudir a citas meédicas.
Declaracion de Adhesion a los Derechos Humanos: Emitida y firmada en 2014 por la
Gerencia General como muestra del compromiso empresarial y la importancia que le damos al
respeto de los Derechos Humanos y a los principios contemplados en el Pacto Global. Se han
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generado mecanismos para comunicar a grupos de interés, particularmente a clientes,
proveedores, el Estado, la comunidad, los socios y principalmente los empleados y sus
familias.

Medicion de Resultados / Resultados Esperados

e En el ultimo afo, Oficaribe SAS ha evitado todo tipo de practica que viole o vulnere los
derechos humanos de sus trabajadores, proveedores, clientes y otros grupos de interés.

¢ Oficaribe SAS ha divulgado violaciones a los derechos humanos sin realizar omisiones y ha
tomado acciones preventivas y correctivas, en especial con proveedores y clientes.

e Oficaribe SAS no ha ignorado eventos que van en contra de los derechos humanos y la
integridad moral de las personas y los grupos de interés.

e A través de las distintas politicas, se ha fomentado e incentivado en el area de influencia el
respeto por los derechos humanos y la importancia de tener mecanismos para recibir reportes
de situaciones que sucedan.

o Oficaribe SAS promueve de gran manera los proyectos educativos, cambiando paradigmas y
eliminando totalmente el modelo de sillas que tradicionalmente se venia utilizando en las
escuelas de Barranquilla, las cuales no eran nada propicias para la salud y capacidades de los
ninos.

e Oficaribe SAS contrata de manera formal a término indefinido y con todas las prestaciones
sociales legales a todos sus trabajadores.

e La edad mas del 60% de la planta de personal oscila entre los 18 y 35 afios, generando asi
mayores oportunidades para la fuerza laboral y poblacion econémicamente activa de las
juventudes.

e Conscientes de la importancia de promover la equidad de género, se ha aumentado
sustancialmente el nimero de mujeres vinculadas a la planta administrativa y operativa,
cerrandose la brecha existente en afios anteriores donde prevalecia el personal masculino.
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DIMENSION SOCIAL Y DE DERECHOS

WE SUPPORT
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Capitulo No. 4
DIMENSION LABORAL

PRINCIPIOS RELACIONADOS CON CONDICIONES LABORALES

Principio 3: Las empresas deben apoyar la libertad de afiliacién y el reconocimiento efectivo
del derecho ala negociacién colectiva.

Principio 4: Las empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso u
obligatorio.

Principio 5: Las empresas deben apoyar la abolicién efectiva del trabajo infantil.

Principio 6: Promover la eliminacién de la discriminacion en materia de empleo y
ocupacion.

Compromiso

Es un compromiso total de Oficaribe SAS el velar por el respeto de todas las libertades laborales y
derechos contemplados en nuestras leyes nacionales y las que enmarcan los convenios y normas
de la Organizacién Internacional del Trabajo — OIT. Consideramos muy importante ser
generadores de “trabajo decente”, por lo que todo nuestro personal administrativo y operativo es
contratado directamente a término indefinido, con el fin de generar estabilidad y sentido de
pertenencia en nuestros colaboradores. Tener un contrato laboral a término indefinido implica la
posibilidad mas clara de acceder mas facilmente a beneficios como créditos para vivienda o
educacion.

La dimensién laboral de Oficaribe SAS se proyecta de manera prioritaria sobre las condiciones y
los derechos de los trabajadores, lo que evidencia particular importancia en el Talento Humano,
siendo este un orientador organizacional que soporta el crecimiento de la compafia.

Nuestro mayor orgullo es el Talento Humano que integra a Oficaribe, su exigencia y disciplina
hacen que dia a dia nos esforcemos en ser mejores.

Es de resaltar que no subcontratamos con empresas o entidades que no garanticen el respeto a
las normas y leyes laborales para sus empleados. Para Oficaribe SAS es fundamental que sus
proveedores certifiquen a través de sus auditores o revisores fiscales el estar al dia en las
obligaciones laborales y de seguridad social con sus empleados antes de recibir un pago de parte
nuestra.
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Programas — Politicas — Sistemas

Politica contra la Discriminacion en el Empleo y la Ocupacion.
Politica para la Erradicacion del Trabajo Infantil

Politica de Trabajo Digno

Debido Proceso

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

COPASST

Brigada de Emergencia

Politica contra la Accidentalidad

Politica de Bienestar y Clima Laboral

Actividades emprendidas en el Gltimo afio/planificadas para el préximo afio

Oficaribe SAS contra la Discriminacion: Oficaribe SAS promueve como principio
fundamental el rechazo a la discriminacion y el acoso: “Nadie sera discriminado ni acosado
verbal o fisicamente por motivos de origen, nacionalidad, color, raza, etnia, sexo, edad, estado
civil, discapacidad, embarazo, orientacion sexual, religion o por cualquier otro estado
protegido legalmente’.

Erradicacion del Trabajo Infantil: Como muestra de su rechazo implacable hacia el trabajo
infantil y, reconociendo la normativa a nivel nacional e internacional en la materia, Oficaribe
SAS suscribe una Politica contra el Trabajo Infantil y genera la celebracion de contratos
laborales solo con mayores de 18 afios. Asi mismo, hemos denunciado toda evidencia de
trabajo infantil en nuestra area de influencia y en la comunidad en general.

Trabajo Digno: Nuestros trabajadores cuentan con todos los servicios legales de salud y
riesgos laborales (EPS y ARL). Asi mismo, sus servicios son remunerados mediante el
oportuno pago de salarios y prestaciones sociales, cumpliendo la normatividad colombiana,
con niveles salariales promedios en el campo industrial.

Los trabajadores acceden también al beneficio del incremento de su salario anualmente
(aparte del legal segun salario minimo), como incentivo y reconocimiento por buen
rendimiento y sentido de pertenencia.

Debido Proceso: Las sanciones son impuestas de acuerdo con lo establecido en el
reglamento interno de trabajo, que se encuentra publicado y es conocido por los trabajadores.
Nuestro reglamento contempla la escala de faltas y sanciones disciplinarias, desde
amonestaciones verbales hasta el despido justificado, previa comprobacion de alguna falta
grave, y después de haber realizado un proceso disciplinario participativo e imparcial donde el
trabajador puede acudir a distintas instancias.

Seguridad y Salud en el Trabajo: Dando cumplimiento a todas las disposiciones legales
sobre Seguridad y Salud en el Trabajo (Ley 1562 de 2012), Oficaribe SAS implementa la
semana de la salud (julio), en donde se realizan diferentes actividades de promocion,
prevencion y control en lo inherente al bienestar fisico y mental de nuestros trabajadores y sus
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familiares. En este sentido, se destacan las valoraciones a nivel de: salud oral, riesgo
cardiovascular, tamizaje visual, cuidado de la piel, nutricién, entre otros. Implementacién de
pausas activas.

De acuerdo con la normativa de Gobierno, Oficaribe ha creado un COPASST, con el propésito
de identificar e intervenir temas que atentan contra la salud de nuestros trabajadores. Estamos
abiertos a que nuestros empleados propongan iniciativas para mejorar los distintos lugares
donde laboran.

e Brigada de Emergencia: Se ha articulado la Brigada de Emergencia, fomentando el
empoderamiento y gestion de cada uno de sus integrantes frente al tema de la seguridad
industrial. Cada seccién de la empresa cuenta con un brigadista.

e Oficaribe SAS contra la Accidentalidad: Nuestras metas inicialmente fueron modestas y
estuvieron orientadas a no permitir aumentar el nimero de accidentes presentados en los
tltimos afios. Con el propdsito de generar cultura de autocuidado, prevencion y control,
durante el 2017 se han dado charlas e instrucciones sobre el particular.

e Bienestar: Se destacan las actividades deportivas, recreativas, de alimentacién, capacitacion,
ludicas, entre otras. Todas, con el motivo de tener un equipo motivado y comprometido,
siempre en busca de un ambiente generador de emocion y gratitud (Dia de la Salud, Dia de la
Secretaria, Actividad de Fin de Afio, apoyo a participacion en campeonato de futbol, entre
otras).

¢ Plan de Capacitacion: Bajo el decreto 1072 del 2015, se realiza en Oficaribe SAS un plan de
capacitacion para darle a conocer a los empleados los peligros a los que estan expuestos y
poder mitigar los riesgos.

¢ Plan de Emergencia: Como empresa manejamos un plan de emergencia, el cual contiene un
folleto de evacuacion que se le entrega a las personas a la hora de ingresar a la empresa; y
alrededor de las paredes de la empresa se encuentra el plano del piso donde se ilustra la ruta
de evacuacion.

e Establecimiento y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral.

e Premio GACELA — MISIONPYME 2017:Como gran logro a destacar en este periodo de
implementacién del Pacto Global, fue adjudicado a Oficaribe SAS el Premio Gacela
Misibnpyme en la categoria de “Mérito PYME Regién Caribe”, el cual fue otorgado por la
Banco de Bogota, durante la version 2017 de entrega del citado premio a nivel nacional. Dicho
premio se otorga a las empresas que en el pais crecen, innovan, permanecen y enfrentan con
eficacia los retos que implican los mercados y el mundo empresarial.

Medicién de Resultados / Resultados Esperados

e En el dltimo afio, Oficaribe SAS ha apoyado los principios de asociacion sindical, muy a pesar
de no existir un sindicato de trabajadores en nuestra empresa.

e Oficaribe SAS no ha participado o ha sido complice de cualquier forma de trabajo infantil.

e Oficaribe SAS ha eliminado totalmente los casos de discriminacion en materia de empleo y
ocupacion.

e Existe en nuestra compaiiia la igualdad de condiciones sin importar raza, género, condiciones
sexuales, creencias religiosas, politicas, origenes sociales, edad, politicas, familiares,
empresariales o culturales.
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¢ Se ha honrado a los empleados con condiciones de trabajo digno, mejorando su calidad de
vida y brindandole todas las herramientas necesarias para desempefiar sus funciones,
partiendo de las politicas establecidas por el Ministerio del Trabajo y tomando como referencia
los principios de la Organizacion Internacional del Trabajo — OIT.

e Manejo de Indicadores de Capacitacion.

¢ Plantilla de empleados (no hay empleados menores de edad).

e Asi mismo, a través de la Brigada de Emergencias y el Comité Paritario de Salud y Seguridad
en el Trabajo — COPASST, Oficaribe vela por la seguridad y bienestar de cada uno de los
trabajadores.

e Construccion y adecuacion de nuevas instalaciones (3000 metros cuadrados) con todas las
especificaciones exigidas por el Estado para crear unas condiciones laborales propicias,
dignas y seguras para desempefiar funciones.
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Ofic aribe SAS

WE SUPPORT
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Oficaribe
Capitulo No. 5
DIMENSION AMBIENTAL

PRINCIPIOS RELACIONADOS CON MEDIO AMBIENTE

Principio 7: Apoyar la aplicacién de un criterio de precaucién respecto de los problemas
ambientales.

Principio 8: Adoptar iniciativas para promover una mayor responsabilidad ambiental.

Principio 9: Alentar el desarrollo y la difusion de tecnologias inocuas para el medio
ambiente.

Compromiso

A lo largo de su historia, Oficaribe SAS ha adquirido y evidenciado la conciencia verde respecto a
los problemas ambientales y la activa busqueda para encontrar soluciones. Desde siempre hemos
sido una empresa cumplidora del deber legal en cada uno de los aspectos que definen su
actividad industrial, asi como lo concerniente a las disposiciones normativas en materia ambiental.

Reconocemos la importancia de la preservacion y proteccion de los recursos naturales. Resulta
fundamental incluir dentro de nuestra politica ambiental los lineamientos para el consumo
responsable de energia, papel y manejo integral de los residuos generados.

En tal sentido, la empresa desarrolla iniciativas medio ambientales, asi como la aplicacién de
normatividad ambiental vigente, velando por el desarrollo de una sociedad ambientalmente
sostenible:

Manejo integral de residuos peligrosos y no peligrosos.
Proteccion y conservacion de los recursos naturales.
Implementacién de alternativas de produccion limpias.
Reciclaje y disposicion final.

Camparfias ambientales internas.

Nuestras acciones para ayudar a mitigar la crisis ambiental pueden ir mucho mas alla, si
continuamos aprendiendo sobre el estado del medio ambiente y lo que se estd haciendo al
respecto. Estamos seguros que podremos contribuir con nuestras propias acciones, informar e
inspirar a otros para que actuen.

Entendemos que compromiso es una palabra que va mas all4 de creer, es conocer, entender,
actuar, hacernos y hacer participes a muchos mas con contribuciones activas y solidarias ante
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situaciones de orden social, ambiental y/o cultural, por esta razén y por medio de las politicas que
desarrollamos, mes a mes seguiremos llevando a cabo actividades que aporten positivamente a
los planes de responsabilidad social y la proteccion del planeta.

Programas — Politicas — Sistemas

Manejo Integral de Residuos Peligrosos y No Peligrosos

Politica de Proteccion y Conservacion de los Recursos Naturales.
Implementacion de Alternativas de Produccién mas Limpia.
Reciclaje y Disposicion final del Papel.

Campafias Ambientales Internas

Camparfias Ambientales Externas.

Actividades emprendidas en el altimo afio.

Manejo Integral de Residuos Soélidos Peligrosos y no Peligrosos: Hemos identificado
aquellos productos que son altamente contaminantes en nuestro proceso de produccion, que
impactan de manera negativa al medio ambiente, por lo cual procedimos a dar tratamiento y
manejo integral de residuos como la chatarra, las baterias, los equipos de cémputo, etc., a
través de un gestor ambiental.

Proteccién y Conservacion de los Recursos Naturales: Oficaribe SAS maneja un sistema
de recirculacion de agua en el proceso productivo, asi como desarrolla un monitoreo estricto
de los grifos para que permanezcan cerrados, y la verificacion de fugas o escapes.

Asi mismo, se optimiza el consumo de agua reduciendo la cantidad de litros por descarga en
las unidades sanitarias, a través de la implementacion de sanitarios ahorradores.

Por otra parte, se instala en nuestras oficinas un sistema de iluminacion led para disminuir
nuestro consumo de energia en términos de kilovatios durante cada afo, y a su vez, aires
acondicionados con tecnologia Inverter, asi como se da un mayor aprovechamiento de la
iluminacion solar en bodega.

Finalmente, se procedio en la nueva sede a instalar un sistema contra incendios “Argonite”,
agente compuesto por gases naturales e inertes (nitrégeno, argén), elementos que no afectan
la capa de ozono y evitan el calentamiento global, no produce riesgos téxicos ni subproductos
dafinos cuando actia como agente extintor en una emergencia por conato de incendio.
Implementacion de Alternativas de Produccién mas Limpias: Se procedi6 con la
instalacion de ventiladores edlicos y extractores de calor en la nueva planta de produccion de
la empresa para disminuir la temperatura interna, evitandose asi el uso de ventiladores.
Oficaribe SAS ha cumplido con la legislacion vigente para emisiones a la atmodsfera por
fuentes fijas.

Otras acciones relevantes: Estudios previos de instalacién de Paneles Solares y sistema de
generacion de Energia Alternativa, Utilizacion de productos quimicos biodegradables en
procesos de pintura y adquisicion de un Montacargas Eléctrico cero emisiones.

Reciclaje y Disposicién Final del Papel:. Existen campafas de reciclaje en las oficinas de la
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empresa.

e Campafias Ambientales Internas: Se desarrollan en relacién con la separacion de la fuente
y se dispone de puntos ecoldgicos para la separacion de los residuos. Se han realizado
capacitaciones a empleados lideres de secciones de la empresa con el fin de generar
consciencia ambiental en todo el equipo de trabajo frente a la generacién de impactos que
afectan a la comunidad y el medio ambiente.

Mediciéon de Resultados / Resultados Esperados

e Existencia de medidas preventivas para aquellas actividades que causan impactos negativos
al medio ambiente.

e Adecuado manejo segun legislacion nacional ambiental de los desechos peligrosos y no
peligrosos generados por la empresa, reciclaje y disposicion.

e Oficaribe SAS maneja un enfoque preventivo frente a los restos medioambientales y
promueve responsabilidad ambiental en los grupos de interés.

¢ Cumplimiento de las normas ambientales, disminucion de los efectos de la contaminacién y
aumento de la consciencia ambiental, mediante practicas como separacién de la fuente,
campanfas de reciclaje, ahorro de recursos empresariales, manejo adecuado de materia no
biodegradable, etc.

e Mejora continua de los procesos.

¢ Planta de produccién (3000 metros cuadrados) con todas las especificaciones exigidas por el
Estado a nivel ambiental y en concordancia con los estandares internacionales en la materia
determinados por organizaciones multilaterales y no gubernamentales. Se toma como
referente las buenas practicas y lecciones aprendidas de otras empresas con desarrollo de
capacidades en este campo.
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Capitulo No. 6
DIMENSION ANTICORRUPCION

PRINCIPIOS RELACIONADOS CON LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

Principio 10: Las empresas deben actuar contra todas las formas de corrupcién, incluyendo
la extorsion y el soborno.

Compromiso

En Oficaribe SAS consideramos la corrupcién como un obstaculo para el desarrollo de nuestro
trabajo, por lo que enfocamos nuestros esfuerzos en contar con una planta de colaboradores con
importantes valores morales que les permita actuar con honestidad en congruencia con los
principios del Pacto Global de las Naciones Unidas que hemos adoptado como propios.

Para nuestra empresa es primordial desempefar una gestion libre de préacticas ilicitas como lo son
el trafico de influencias, el enriquecimiento ilicito, el contrabando, el narcotrafico, el lavado de
dinero, el terrorismo y otros delitos asociados.

Oficaribe SAS siempre ha procurado que sus empleados conozcan, entiendan, cumplan las reglas
y la regulacion aplicable a su esfera de trabajo. En el evento de un conflicto, el empleado debera
acogerse estrictamente a la ley.

Ningun trabajador deberd involucrarse en actividades deshonestas o fraudulentas, quienes poseen
informacion confidencial, o informacién sensible a los intereses de la compafiia no podran realizar
su divulgacién. A su vez, no se debe incurrir en practicas que puedan manipular el mercado.

Nuestra empresa se compromete cada vez mas con adoptar buenas practicas en la operacion,
con el propésito de seguir promoviendo la transparencia en las actividades que adelantamos y
sobre todo que aportemos para lograr la paz en nuestro pais y marcar la diferencia bajo principios
de ética.

Programas — Politicas — Sistemas

Reglamento Interno.

Politica Antifraude.

Declaracion de Compromiso para Combatir cualquier forma de Corrupcion.
Estrategia de Contratacion y Proveedores.
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Actividades emprendidas en el Gltimo afio

Implementacion del Reglamento Interno de Trabajo: Este instrumento contiene las politicas
de cémo prevenir, corregir y sancionar las actuaciones y omisiones de los directivos y
empleados, que sean contrarias a la ética empresarial. A través de este, la empresa determina
conductas contrarias a los valores éticos en los que sustenta su actividad empresarial: interés
personal, afiliaciones externas, favores, parentesco, prohibiciones generales entre las que se
encuentran solicitar y recibir directamente o a través de intermediario, gratificaciones, dadivas,
etc.

Politica Antifraude: En el 2014 se formula y suscribe una “Declaracion de Compromiso
para Combatir cualquier forma de Corrupcion” firmada por la Gerencia General y acogida
por toda la compafiia, como instrumento aplicable y vigente mediante el cual Oficaribe SAS se
compromete con adoptar buenas practicas en la operacion, con el propdsito de que seguir
promoviendo la transparencia en las actividades que adelantamos y sobre todo, que
aportemos para lograr la paz en nuestro pais y marcar la diferencia bajo principios de ética
Proceso de Contratacion y Proveedores: En Oficaribe SAS trabajamos bajo estrictos
lineamientos de contratacion para evitar el soborno, la extorsién y otras formas de corrupcion
en la prestacion de nuestro servicio, mediante la aplicacion de negociaciones y la contratacion
con estricto apego a las normas éticas, tomando como referente estandares en la materia y
modelos de buenas practicas.

Verificamos el cumplimiento de una estricta ética en nuestros proveedores a través del
monitoreo constante de las areas de nuestra Gerencia de Compras y Operaciones.

Tomamos como criterio de seleccién de proveedores el hecho de que estos se encuentren
alineados a las politicas de la compafiia a nivel ético y de anticorrupcién.

Otras acciones a destacar:

v" Mapa de Riesgo por procesos y corrupcion. ldentificacion de riesgos en nuestro proceso
productivo tales como: hurto simple o calificado, lavado de activos, dafio o maltrato de la
carga, accidentalidad e infiltracion de informacién confidencial.

Relaciones con Autoridades y Gobierno en concordancia con Ley Aplicable.

Trato equitativo y honesto con clientes, apegados a la normatividad interna.

Monitoreo a desarrollo de procesos a través de Sistema de Seguridad (Circuito cerrado de
TV).

AN NN

Medicién de Resultados / Resultados Esperados

En el dltimo afio, Oficaribe SAS ha evitado todo tipo de riesgos que puedan poner en tela de
juicio la transparencia de la empresa, tales como la utilizacién del poder para beneficio propio,
el enriquecimiento ilicito, el trafico de influencias, el abuso de autoridades, etc.

Oficaribe SAS ha establecido estrategias para el seguimiento de los procesos en los cuales se
detecten irregularidades.

Oficaribe SAS ha identificado situaciones que generan alerta al interior de la empresa y ha
evitado a toda costa que este tipo de actos, bien sean de corrupcién, soborno y extorsion, se
materialicen en la compaifiia.
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DECLARACION DE COMPROMISO PARA COMBATIR CUALQUIER
FORMA DE CORRUPCION

OFIPARTES DEL CARIBE SAS.
Barranquilla, Colombia,
30 de Septiembre de 2014

Oficaribe SAS como empresa ble es do la
g de los y las Que planiea la cormupcidn para la
estabiidad y segundad de las socledades, al socavar las instituciones y los
valores de la democracia. la ética y la justicia, y al comprometer e! desarrollo
sostonible y la correcta apicacion de a ley.

Nuestra empresa es consciente G Que Se requiere un enfoquoe amplio y
MUtidisCIPINaN0 Para Prevenir y combatir oficazmente cuaiquier Hpo de practica
corupta

T nota con de los

encaminados a prevenir y combatr la comupcidn, incluidos, entre otros la
Convencion de las Naciones Unidas contra la Commupcion dol 31 de octubre de
2003 y la C contra ta C por la
Organizacidn de los Estados Americanos ~ OEA, el 26 de marzo de 1996,

Para nuestra empresa es primordial desempenar una gestion Iibre do practicas
flicitas como o son el tafico de inflivencias, el ennquecimiento dicito, el
contrabando, el narcotrdfico, el lavado de dinero, el teronsmo y oros desios
#50cados.

Ningdn trabajador deberd involucrarse en °
quienes poseen ° sensibie a los intereses de
1a compadia no podrén realizar su GIVUIGACION. A su vez, no deben incurric en
PrCicas Quo Puodan manipular el mercado.

Oficanbe SAS se compromete cada vez mas con adoptar buenas Practicas en ia
operacion, con el Poposito de GQue SeguIr PrOMOVIeNdo 1a ransparencia en las
ackvidades que adelantamos y sobre 1000 Que apONemMos para lograr la paz en
NUOSYO Pais y marcar la dferencia Dajo PNCIpOs de étca

/4
HERNANDO ﬂeés MARRIAGA

Gerente Genarak—.

GLOBAL INNOVATION MANAGEMENT INSTITUTE

This i to certify that

fearibe

rtfolio, innovation partners,

¥

bal credential of

INNOVATION MANAGEMENT
Level 1: Proficient

In witness whereof, we have affixed our signatures under the seal of the institute.

I i —

Hitendra Patel
Masaging Diector, . Center
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Capitulo No. 7
APLICACION DE UN MODELO DE AUTOEVALUACION DE LOS 10
PRINCIPIOS DEL PACTO GLOBAL

A través de un modelo que se fundamenta en la realizacion de 50 preguntas (Derechos Humanos 8,
Condiciones Laborales 20, Medio Ambiente 7 y Lucha contra la Corrupcion 5) se realiza la
autoevaluacion el dia viernes 6 de octubre del presente afio.

Los resultados de la autoevaluacion de la aplicacion en Oficaribe SAS de los 10 principios del Pacto
Global fueron los siguientes:

CONSOLIDADO

‘ ‘
’ e e OFICARIBE SAS
United Nations Global Compact MODELO DE AUTOEVALUACION . .
i Promedio General (puntajes) | 3,7
- '
Promedio General (porcentajes) .
Areas Principios Promedio  Porcentaje Puntaje Interpretacidn
Principio No. 1: Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los 4 . SIEMPRE
Derechos derechos humanos reconocidos a nivel internacional. e
Humanos Principio No. 2: Las empresas deben asegurarse de no ser complices de 4 3 CASISE MPRE
abusos a los derechos humanos
Principio No. 3: Las empresas deben respetar |a libertad de asociacién R _
. - . e . 4 2 OCASIONALMENTE
sindical y el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva
Principio No. 4: L debe la eliminacion de toda fi
:nc.rpuf 0. as Erl?presals n apoyar la eliminacion ‘orma ‘ 1 CASINUNCA
Derechos de frabajo forzoso u obligatorio
Laborales Principio No. 5: Las empresas deben apoyar la abolicion efectiva del
o . 4 0 NUHCA
trabajo infantil
Principio 6: Promover |a eliminacicn de la discriminacion en materia de 4
empleo y ocupacidn
Principio 7: Apoyar la aplicacion de un criterio de precaucion respecto de 4 Rango de Colores para el % de los
los problemas ambientales Principios
Medio Principio 8: Adoptar iniciativas para promover una mayor respons abilidad ‘
Ambiente  |ambiental
Principio 9: Alentar el desamollo y la difusion de tecnologias inocuas para
4
el medio ambiente Porcentaje entre 505 y 80%
. . Principio 10: Las empresas deben actuar contra todas las formas de
Anticorrupcion ién, indl la iony el sot 4 Porcentaje menoral 50%
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RESUMEN GERENCIAL

United Nations Global Compact OFICARIBE SAS
Modelo de Autoevaluacion

RESUMEN GERENCIAL

Desempenio en Desempeno en
Derechos Humanos Derechos Laborales

Desempenio General de
la Empresa Frente al
PACTO GLOBAL

Desempeno Medio Desempeno en la Luchal
Ambiental Contra la Corrupcion
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WE SUPPORT

EQUIPO OFICARIBE SAS - 19 ANOS DE UN
COMPROMISO DECIDIDO CON LA
GESTION EMPRESARIAL SOSTENIBLE V

EL DESARROLLO SOCIAL
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