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1. INTRODUCCION

OCA Group, inscrito desde Noviembre 2013 en el Pacto Mundial, deja constancia de su apoyo a
los Diez principios de las Naciones Unidas mediante la entrega del cuarto informe de
Comunicacion de Progreso, estructurado en las 4 dreas principales de cumplimento del Pacto
Mundial:

Derechos humanos
Relaciones laborales
Medio ambiente

el A

Lucha contra la corrupcién

Como se viene haciendo con periodicidad anual, a peticion de Direccidn General de OCA Group,
EQO-NIXUS, division de consultoria internacional de OCA Group especializada en Cambio
Climatico, Medio Ambiente, Energia y Desarrollo Econdmico Sostenible, actualiza el informe de
seguimiento de la aplicacion de los principios del Global Compact para el periodo 3 noviembre
2016 a 3 noviembre 2017. En éste se incluye una descripcion de las politicas que rigen la
corporacion, las acciones concretas que se llevan a cabo asi como el seguimiento y evaluacion
de los resultados obtenidos por cada uno de los cuatro criterios establecidos.

También presentamos recomendaciones para mejorar las politicas corporativas actuales de OCA
Group con el objetivo de seguir avanzando en el cumplimiento de los Diez principios del Pacto
Mundial de las Naciones Unidas.

De esta forma, en la préxima entrega anual de la Comunicacién de Progreso se presentaran los
progresos alcanzados por la compafia en cada area de actuacion, avanzando en su alineacién
con los principios del Pacto Mundial.
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2. PERIODO

Periodo cubierto por la Comunicacién de Progreso (COP)

De: 03/11/2016 A:03/11/2017
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3. DECLARACION DE APOYO AL PACTO MUNDIAL

A continuacién presentamos la declaracidn de apoyo al Pacto Mundial y a sus diez principios a
firmada por parte del presidente de OCA Group.
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group

Reg,: 2017-00000004

Para nuestros grupos de interés:

Me complace confirmar que OCA Group reafirma su apoyo a los Diez Principios del Pacto Mundial de las
Naciones Unidas en materia de Derechos Humanos, Relaciones laborales, Medio Ambiente y Lucha contra
la Corrupcion.

En esta Comunicacidn de Progreso anual, describimos nuestras acciones para mejorar continuamente la
integracion del Pacto Mundial y sus principios en nuestra estrategia de negocios, cultura y operaciones
diarias.

También nos comprometemos a compartir esta informacion con nuestros grupos de interés a través de
nuestros principales canales de comunicacién.

Atentamente,
|

q

Ramon Fajula
Presidente de OCA Group
El Prat de Llobregat (Barcelona, Espafia), 23 de octubre de 2017

ax Q347870486 nc:




500

nixus
Further together.

4. ACCIONES PRACTICAS Y MEDICION DE LOS RESULTADOS

4.1. Derechos humanos

Principio 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos
fundamentales reconocidos universalmente, dentro de su dmbito de influencia.

Principio 2: Las Empresas deben asegurarse de que sus empresas no son complices de la
vulneracion de los derechos humanos.

4.1.1 Valoracidn, politica y objetivos

OCA Group tiene como objetivo asegurar que tanto nuestros empleados, proveedores como
socios empresariales respeten la Declaracidon Universal de los derechos humanos a través de
nuestras relaciones laborales y empresariales con ellos, en el marco de nuestras politicas de
Responsabilidad Social Corporativa.

4.1.2 Implementacion

OCA Group tiene como prioridad promover la concienciacion de nuestros empleados en el
respeto a la Declaracion Universal de los derechos humanos. En el afio 2017 se ha aplicado
plenamente el cddigo ético de conducta para todas las actividades de OCA Group, que tiene
entre otros objetivos asegurar el respeto de los derechos humanos en los diferentes contextos
econdmicos sociales y culturales en los que trabajamos. Este documento estd alineado con las
normas SGE 21, ISO 26000 y el cddigo de conformidad de la IFIA (International Federation of
Inspection Agencies).

Tal como marca el cddigo ético, los directivos de OCA Group son los encargados de prevenir la
violacion de los derechos humanos en todas sus areas de actuacién, tanto externas (clientes,
proveedores, etc) como internas (empleados, organizacién, etc). Cualquier incidencia es
reportada al departamento correspondiente, particularmente en relacién al trato con
colaboradores internos y externos. Asi mismo, OCA Group exige el cumplimiento de las
legislaciones nacionales aplicables en todas sus operaciones y respeta la diversidad cultural.

No toleramos la discriminacidn por razones de género en ninguna de las actividades de OCA
Group. Por ello, durante el 2017 hemos continuado implementando distintas medidas con el
objetivo de promover la igualdad de género.

Finalmente, OCA Group continda un aflo mdas como patrocinador de plata a través de OCA
Foundation de la iniciativa promovida por la Fundacidn La Caixa “Alianza Empresarial para la

III

Vacunacién Infantil”. La Alianza Empresarial es un proyecto pionero en Europa que contribuye
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al acceso y a la calidad de las vacunas en los paises en desarrollo con el fin de alcanzar el cuarto
objetivo del Milenio de Naciones Unidas: reducir en dos tercios la mortalidad infantil. Se trata
de una alianza de mas de 380 empresas que realizan sus donaciones a la Fundacion La Caixa, a
cargo de la gestion del programa. Hasta el momento mas de 2,1 millones de nifios han recibido
la vacuna pentavalente y la vacuna neumocdcica en Africa y América Latina.

4.1.3 Medicion de resultados

En el afio 2017 se ha desarrollado un Plan de Igualdad para la empresa de OCA Group OCA ICP,
la mayor del grupo en personal y volumen de facturacion.

Asi mismo, el nuevo Portal de Comunicacién Interna de OCA Group difunde con regularidad
mensajes de concienciacion sobre el respeto entre los empleados del grupo, como por ejemplo
promoviendo una comunicacidn respetuosa tomando en cuentas las opiniones y sensibilidades
de distintos miembros de la empresa, sumandose a otras iniciativas anteriores, como la difusidn
de un Manual de Lenguaje Inclusivo.

Finalmente, durante el presente periodo, OCA Group ha renovado su contribucién econémica a
la iniciativa promovida por la Fundacion La Caixa “Alianza Empresarial para la Vacunacion
Infantil”.
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4.2. Relaciones Laborales

Principio 3: Las empresas deben apoyar la libertad de Asociacion y el reconocimiento efectivo del
derecho a la negociacion colectiva.

Principio 4: Las Empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o
realizado bajo coaccion.

Principio 5: Las Empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil.

Principio 6: Las Empresas deben apoyar la abolicion de las prdcticas de discriminacion en el
empleo y ocupacion.

4.2.1. Valoracion, politica y objetivos

Desde OCA Group reconocemos la importancia que significa el respeto de los derechos laborales
de nuestros empleados, tal como establece el Pacto Mundial. La compafiia apoya, protege e
implementa las convenciones establecidas en la Organizacion Internacional del trabajo (OIT)
donde se especifican los derechos fundamentales que deberian ser garantizados a todos los
trabajadores, como por ejemplo el derecho a la negociacidn colectiva y la libertad de asociacién,
la prohibicion del trabajo forzoso, la eliminacion de la discriminacién y la abolicién del trabajo
infantil.

Asi mismo, a nivel nacional, en OCA Group basamos nuestra politica de recursos humanos en la
normativa establecida en el Estatuto de los Trabajadores espaiiol que viene desarrollada al
mismo tiempo por los convenios colectivos aplicables a los ambitos sectoriales de actuacién de
OCA Group. En este contexto, OCA Group tiene como objetivo respetar y promover politicas de
recursos humanos totalmente alineadas con los convenios aplicables, en el marco de un didlogo
laboral respetuoso y constructivo.

El sistema de gestidn y de Seguridad en el trabajo de la empresa estd basado en la norma
internacional OHSAS 18001, que permite a la empresa controlar sus riesgos de Seguridad y Salud
en el trabajo mientras mejora su desempefio en el ambito laboral.

4.2.2. Implementacion

En el curso del afio 2017 se ha reforzado el drea de Recursos Humanos de OCA Group, con
nuevos procedimientos y nuevas incorporaciones de personal.

Se ha incorporado nuevo personal especializado en seleccidn de Recursos Humanos, reforzando
el equipo humano del departamento. Como resultado, el proceso de seleccién de recursos
humanos se ha procedimentado de forma mas eficiente con nuevos formularios y aplicativos.
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Se ha centralizado el proceso de seleccidn, permitiendo dedicar mas recursos de tiempo a la
identificacion y pre-seleccion de los perfiles mas adecuados para cada posicién. De esta forma,
los directores de explotacién pueden centrar sus contribuciones al proceso en la definicidn de
las posicionesy en la seleccion de los candidatos finalistas, concentrando su tiempo en el ambito
en que aportan mas valor afiadido.

En cuanto al departamento de Prevencién y Riesgos Laborales (PRL), se ha trabajado para poner
al dia la evaluacion de riesgo de cada empresa de OCA Group, lo que ha permitido organizar las
formaciones de riesgos adaptadas, entre otras, de “Primeros Auxilios”, “Medidas de Emergencia
y “Manejo de Extintores”, asi como definir los responsables de la brigada de emergencia para
cada centro de trabajo.

Asi mismo, se ha internalizado el servicio de prevencién mancomunado para OCA Group, dirigido
por el departamento PRL, permitiendo, entre otras medidas, la organizacién de reuniones
trimestrales de coordinacion y salud y la sistematizacion del proceso de revisiones médicas.

Finalmente, el departamento de recursos humanos y clima laboral ha continuado promoviendo
a través del portal de OCA Group y con apoyo del personal de comunicacion corporativa un
mejor clima laboral, publicando regularmente noticias de interés general, actividades y logros
de cada empresa, encuestas de cardcter lidico y entrevistas a personal diverso de distintas
empresas del Grupo OCA.

4.2.3. Medicion de resultados

Durante el presente periodo OCA Group, ha puesto al servicio de los trabajadores un total de 44
cursos de formacién para 156 personas. A continuacién se presentan los cursos impartidos:

ISO 50001.

Sistemas energéticos fotovoltaicos.

Sistemas de freno, suspension, neumatica y ABS.

Francais dexway professional niveau Al — cours.

Microsoft excel 2016 (completo).

Gestidn de compliance penal. norma UNE 19601.

Perito judicial experto en compliance penal.

Entidades de certificacidon frente a la UNE 19601 compliance penal (Madrid).
Francés intermedio.

Formacién particulas magnéticas nivel 2.

Nuevo reglamento de proteccidon contra incendios (RD 513/2017).
Cualificacion de soldadores y procedimientos de soldeo mediante ASME IX y normativa
ISO y EN.

Curso PRL 50 horas.

Formacién ADR (clase 7, radiactivos).
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Curso ADR mercancias peligrosas clase 7.

Renovaciéon mercancias peligrosas.

PIV 4y 5 abril.

Renovacion ADR: radioactivas.

Particulas magnéticas nivel 2.

Curso basico 50h PRL - medio ambiente.

Sistemas automaticos de medidas, sam. UNE EN14181 e iitt. aspector relevantes en la
realizacion del NGC2/ EAS.

Sistema de Monitoreo, Reporting y Verificacion (MRV) de contabilidad de gases de
efecto invernadero.

Las medidas de emisiones. toma de muestras y seguimiento de la calidad.

Las medidas de emisiones. evaluacién de la conformidad.

Radiologia industrial nivel Il.

Disefio, fabricacion e inspeccion de recipientes a presion.

Formacién basica comun en mercancias peligrosas.

Nuevo reglamento de almacenamiento de productos quimicos.

Recurso preventivo - 50 horas.

Trabajos en altura (curso: N16-1598).

Plataformas elevadoras.

RITE. projecte i memoria técnica.

Medida de caudal en la vigilancia y control de vestidos de aguas residuales de entidades
de inspeccién y laboratorio.

Técnicas profesionales en auditorias de eficiencia y certificacidon energética en edificios
de nueva construccion.

Seguridad y prevencion de riesgos contra caida, en los trabajos en altura, aplicado a
estructuras.

Renovacion ADR bdsico + cisternas.

Carnet de mercancias peligrosas.

Seguridad, prevencién de riesgos y rescate en espacios confinados.

Consolidacion de estados financieros.

Perfeccionamiento y actualizacién laboral.

Contabilidad fiscal: impuesto sobre sociedades e IVA.

Curso de contabilidad avanzada.

Conceptos y aplicacién de la ley 16/2002 y decreto 176/2009 de la generalitat de
catalunya e ISO 1996-2.

Prevencion de riesgos laborales.

OCA Group ha generado un total de 104 contratos indefinidos nuevos.
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En el marco de las acciones del departamento de PRL, se ha habilitado un aplicativo que permite
el envio automatico de los Equipos de Proteccién Individual especificos asignados a cada nuevo
empleado en funcién de posicién y sector de actuacion.

Se ha habilitado una herramienta de encuestas de salida voluntarias que permiten al
departamento de Recursos Humanos, mas alld de las casuisticas individuales de cada caso,
detectar posibles areas de mejora en gestion de recursos humanos de OCA Group en los dmbitos
de politica retributiva, conciliacién familiar y mejora del clima laboral.

El departamento de recursos humanos y clima laboral con apoyo del personal de comunicacién
corporativa ha creado la seccién “Desenfoca” dentro del portal de OCA Group que promueve
acciones orientadas a general un mejor clima laboral. En este marco, se han publicado 6
encuestas con temas como “écudl es tu serie favorita?” o “écual es tu red social favorita?” y 5
entrevistas a personal de OCA Group pertenecientes a una variedad de funciones y empresas,
mostrando la diversidad de empleados en OCA Group.

Durante el 2017 se ha permitido a los empleados de OCA Group acceder a los servicios de la
agencia de viajes corporativa “El Corte Inglés”, de forma que los mismos puedan beneficiarse de
las condiciones ventajosas negociadas para las empresas de OCA Group.

Confirmamos que en el periodo de referencia se ha detectado ningun incumplimiento de las
convenciones marco, normativas legales aplicables y de los convenios colectivos que
subscribimos.

Mientras los comités de empresa son los encargados de hacer un seguimiento para asegurar el
respeto de los derechos de nuestros trabajadores, son los directivos de cada departamento, por
su parte, los responsables de comunicarse con el Departamento de Recursos Humanos vy
asegurarse de la aplicacion de las politicas acordadas por la empresa.

OCA Group esta también sujeto a auditorias externas para corroborar que nuestros empleados
cuentan con las condiciones minimas de seguridad y salud en el trabajo.
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4.3. Medio Ambiente

Principio 7: Las Empresas deberdn mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio
ambiente.

Principio 8: Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental.

Principio 9: Las Empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de las tecnologias
respetuosas con el medio ambiente.

4.3.1 Valoracion, politica y objetivos

OCA Group reconoce la importancia de los compromisos ambientales establecidos en el Pacto
Mundial mediante el seguimiento exhaustivo de la gestién ambiental y estdndares
internacionales (ISO 9001 e ISO 14001). Asi mismo, en el marco del Acuerdo de Paris sobre el
Cambio Climatico y su plan de accién, OCA Group tiene como objetivo la implementacién de
medidas de ahorro y eficiencia energética en sus actividades, que permita una progresiva
mitigacién de las emisiones de CO2 generadas por OCA Group.

4.3.2 Implementacion

A través de OCA Foundation, OCA Group mantiene su colaboracién con entidades publicas y
privadas en el fomento y desarrollo del medio ambiente, promoviendo la mejora ambiental
mediante el impulso de certificaciones ambientales y fomentando el conocimiento en la gestion
empresarial vinculado al campo ambiental.

Se mantiene la utilizacidn de impresiones corporativas papel 100% reciclado que permite reducir
el impacto ambiental de forma significativa. Del mismo modo, se imprime por defecto a doble
cara, combinando dos o cuatro paginas en una hoja y en blanco y negro.

Nuestro sistema de gestion ambiental, actualizado periédicamente por nuestra Direccidén
Técnica, permite un marco adecuado para respetar la normativa ambiental en cualquier dreay
pais de actuacién. Asi mismo, este mismo departamento vela para el estudio e implementacién
de nuevas iniciativas de reduccién del impacto ambiental de las empresas del Grupo.

Se han iniciado los trabajos de puesta al dia de procedimientos y practicas de gestién de calidad
y medioambiental para las empresas de OCA Group EQO-NIXUS y OCA International, con el
objetivo de obtener las certificaciones individuales de ISO 9001 e ISO 14001 para ambas
empresas.
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Asi mismo, la empresa de consultoria de OCA Group, EQO-NIXUS, ha realizado el calculo de la
huella de carbono de OCA Group para 2015, incluyendo la definicidon de un plan de mitigacién.

Los responsables de operaciones del Grupo OCA han realizado diferentes iniciativas para reducir
el consumo de recursos energéticos de OCA Group, lo que a su vez reduce las emisiones de CO2.
Entre otras iniciativas, contintla una recoleccion de datos de consumo energético sistematizada
y centralizada que permite un mayor control de desviaciones y, entre otras medidas, la
adecuacion de los términos de potencia eléctrica al consumo real en distintos centros de trabajo.

Se ha uniformizado el stock de impresoras con un mismo proveedor, KONICA, que permite una
impresion selectiva y el control de copias por parte del usuario, lo que repercute en un menor
uso de papel, tinta y menor consumo energético.

Continda la politica de reciclaje de téners, papel, pldsticos, pilas asi como otros residuos
especificos para cada centro de trabajo.

Finalmente, el departamento de Tecnologias de Informaciéon y Comunicacidon ha realizado
distintas iniciativas para la renovacion de infraestructuras informaticas mas eficientes y de
menor volumen.

4.3.3 Medicion de resultados

Durante el afio 2017 se han realizado una serie de iniciativas destacables que tienen como
objetivo la reduccion del impacto sobre el medio ambiente de las actividades de OCA Group:

EQO-NIXUS, la empresa de consultoria de OCA Group, ha iniciado la implementacion de
nuevos proyectos de asistencia técnica internacional que tienen como objetivo la
eficiencia energética en paises como Ecuador, Kenya, Sudafrica o Romania, asi como la
mitigacién del cambio climdtico en paises como Brasil, Algeria, India, Liberia o China. En
total, se han implementado mas de 7.000 horas de trabajo dedicadas a este obijetivo.
Se ha completado la implementacion del nuevo sistema de impresién electrénico y
centralizado KONICA que facilita ahorro de consumos en la impresién gracias a
herramientas de impresion selectiva y control de copias por parte del usuario.

Se ha iniciado la implementacion del plan de ahorro de consumo e material informatico
de OCA Group, mediante la virtualizacién de las estaciones de trabajo de cada emplead
con el nuevo equipo Intel® Compute Stick STK1A32SC.

Se ha optimizado el uso de ADSL en determinados centros de trabajo, optimizando el
ancho de banda a necesidades reales de cada centro de trabajo, lo que permite la
reduccidn de consumo eléctrico.

Se ha reducido el consumo eléctrico en determinados centros de trabajo gracias a una
reduccion de los términos de potencia eléctrica.

Se ha completado el célculo de la huella de carbono de OCA Group en sus actividades
en Espafia para el afio 2015, siendo un total de 1.519,4 tCOq (toneladas de CO2
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equivalentes), de acuerdo a estandares homologados internacionalmente, permitiendo
iniciar la comparabilidad con la huella de carbono del afo anterior. En el periodo
comprendido entre 2014 y 2015 la huella de carbon de OCA Group se ha reducido un
0,13%.

Como objetivo del plan de mitigacién de OCA Group, se ha propuesto Se propone fijar
un objetivo de reduccidn de un 10% de la huella de carbono de OCA Group, tomando
como afio base el 2015 y afio de cumplimiento el 2020, siendo el objetivo para 2020 una
reduccidn de 151,934 Toneladas de COzeq.

Finalmente, OCA Group, a través de EQO-NIXUS, mantiene su participacion con Status Silver en
la Fundacion Empresa y Clima, una organizacidn sin animo de lucro que trabaja por el liderazgo
y compromiso empresarial en la lucha contra el cambio climatico.
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4.4. Lucha contra la Corrupcion

Principio 10: Las Empresas deben trabajar en contra de la corrupcion en todas sus formas,
incluidas la extorsion y el soborno.

4.4.1 Valoracion, politica y objetivos

OCA Group mantiene su compromiso en la lucha contra la corrupcién. Mantenemos los
principios anti-corrupcién promovidos por Transparency International, organizacién
internacional que promueve la transparencia y las reformas legislativas e institucionales
necesarias para evitar comportamientos delictivos.

Nuestros directivos actian de acuerdo a conductas de transparencia y siguiendo una actitud de
tolerancia cero hacia la extorsién y el soborno. Asi mismo, la posicién de independencia de juicio
que requiere la totalidad de las actividades del Grupo OCA eleva la exigencia ética y el control
permanente sobre todas nuestras actividades

4.4.2 Implementacion

En el afio 2017, tras su aprobacién, OCA Group ha implementado un cddigo ético de conducta
aplicable a todas nuestras actividades tanto a nivel nacional como internacional, que recoge
provisiones claras sobre la lucha contra la corrupcion.

Para realizar un seguimiento de la aplicacién del cédigo ético asi como para tratar incidencias
especiales, se mantiene activo el Comité de Gestién Etica, integrado por los principales
directivos de OCA Group. Tal como marca el mismo cédigo ético, el Director de Calidad, Medio
Ambiente y Prevencién de OCA Group coordina y establece las directrices a la direccidn y los
empleados.

El cédigo ético se aplica a:

Relaciones Externas (clientes, proveedores, otras empresas, administraciones publicas
y entorno social).
Relaciones Internas (Personal-Organizacidn y Organizacién-Trabajador).

El director de cada unidad de negocio es responsable de velar por la aplicacién del codigo ético
de la parte de todos los trabajadores y de reportar cualquier irregularidad al comité ético. A su
vez, cualquier trabajador puede comunicarse directamente con el comité ético si detecta
cualquier irregularidad en el transcurso de su actividad profesional.
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Finalmente, nuestros principios de lucha contra la corrupcion y del Pacto Mundial de la ONU se
promueven a través de la difusion de la documentaciéon comercial de las empresas de OCA
Group, las cuales recogen los 10 principios y explicitan nuestro compromiso con ellos.

4.4.3 Medicion de resultados

El comité ético de OCA Group no registrd ninguna incidencia por parte de empleados de OCA
Group que fuera objeto de estudio por parte del Comité de Gestion Etica.

Durante el ailo 2017 se han realizado con regularidad indicaciones a nivel interno referentes a
la importancia de aplicar el cddigo ético.

Cada afio los directivos hacen un balance de posibles incidencias registradas y conciencian
regularmente a los empleados de los riesgos y nocividad de ser cémplice de cualquier actividad
que pueda relacionarse con un acto de corrupcion.
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5. RECOMENDACIONES PARA PROGRESAR EN EL CUMPLIMIENTO DEL
PACTO MUNDIAL DE LAS NACIONES UNIDAS

Habiendo revisado las conclusiones de la presente comunicacion de progreso y con el objetivo
de avanzar en el cumplimiento de los principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas, OCA
Group se plantea una serie de iniciativas de proteccion de derechos humanos, derechos
laborales, proteccién medioambiental y lucha contra la corrupcién.

De esta forma, podremos presentar en el proximo COP un avance efectivo y demostrable en los
distintos ambitos del Pacto Mundial de las Naciones Unidas.

Recomendacidn 1. Organizar formacidn online en cédigo ético.
Basada en los contenidos del cédigo ético, podria reforzar el conocimiento del mismo por parte
de los empleados de OCA Group.

Recomendacidn 2. Colaboracidn con iniciativas benéficas de caracter medioambiental y social.
En el marco de las actividades de OCA Foundation, se recomienda seguir participando en
iniciativas de cardcter medioambiental y social, de preferencia en el entorno inmediato de la
empresa, de forma a hacer mas tangible el impacto positivo que OCA Group genera a su
alrededor, mas alla de la importantisima generacién de riqueza y puestos de trabajo.

Recomendacidén 3. Contratar el subministro de electricidad a empresas cuya generacion es
baja en emisiones o verde

Con el objetivo de reducir la huella de carbono de OCA Group, se propone valorar la contratacion
de servicios de empresas suministradoras de electricidad con mayor presencia de energias
renovables, como podria ser el caso de proveedores como Acciona Green Energy Developments,
Another Energy Option, Aura Energia, Axpo Iberia, etc. Se recomienda valorar la realizacién de
una prueba piloto en una empresa o centro del grupo y si la experiencia es satisfactoria se puede
ir extendiendo su practica hasta llegar a cubrir el 10% del suministro en el afio 2020, segun se
propone en los objetivos definidos anteriormente.

Recomendacidn 4. Reduccion de la distancia recorrida con vehiculos propios

Con el objetivo de reducir la huella de carbono de OCA Group, se proponen medidas orientadas

a reducir la distancia recorrida por vehiculos propios como :
Ampliar el uso de sistemas de control GPS que permitan estudiar optimizaciones de ruta.
Fomentar la realizacion de teleconferencias, videoconferencias o web conferencias en
aquellas reuniones o visitas en las que la asistencia presencial no sea imprescindible,
asegurando una infraestructura apropiada para tal fin (instalacién videopantallas, etc).
Fomentar el carsharing o carpooling.
Elaborar un plan de movilidad integral y sostenible que incluya un estudio especifico de
opciones de movilidad sostenible en los desplazamientos por razéon de trabajo.
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Recomendacion 5. Continuar la implementacion de medidas de gestidon energética alineadas
con la ISO 50001.
Con el objetivo de reducir el consumo energético de OCA Group, se recomienda el estudio y
aplicacion de medidas de gestion alineadas con la ISO 50001. Entre otras medidas ya aplicables,
podria valorarse:
Disponer de la figura del gestor energético en cada centro de trabajo cuyo objetivo
principal sea el de realizar un seguimiento del consumo energético del edificio, realizar
un mantenimiento energético, mejorar la eficiencia del consumo e implantar medidas
de ahorro de energia.
Instalar sensores de presencia, timers y/o dimmers en las zonas de transito (pasillos,
bafios, aparcamiento, etc.).
Sustituir luminarias por tecnologia LED o de bajo consumo.
Realizar un mantenimiento y limpieza peridédico de las luminarias, debido a que la
suciedad disminuye el nivel de iluminacién de una [dmpara.
Fomentar el cambio de hdbitos en el uso de la iluminacién que priorice la iluminacidon
natural.
Limpiar con frecuencia los filtros y los condensadores de los equipos de refrigeracion.
En los ambientes climatizados con aire acondicionado o calefaccién, asegurar el control
de la temperatura, regulando el termostato conveniente.
No exigir mucho frio al aire acondicionado al momento de ponerlo en marcha. No
refrescara el ambiente rapidamente, sélo gastarda mas energia.

Recomendacidn 6. Avanzar en una adaptacion paulatina a horarios seguin estandares de otros
paises europeos.

En el marco de la expansién internacional de OCA Group y tomando en cuenta iniciativas en
organizaciones del sector publico y privado, se propone valorar una adaptacién paulatina del
horario base de trabajo de las empresas de OCA Group a estandares de horarios de otros paises
europeos.

Recomendacidn 7. Aplicar una politica de retribucidn flexible.

Se propone aplicar sistemas de retribucién flexible en ambitos como guarderia, salud, tickets
transportes o renting de vehiculos propios, como instrumento de mejora de las condiciones
contractuales de trabajadores, sin costes adicionales para la empresa. En este sentido, existen
empresas especializadas en la gestion de estos sistemas, que permiten una gestion delegada,
eficiente y eficaz de los mismos.
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Recomendacidn 8. Desarrollar acciones de Team Building para una mejora del clima laboral.
Se recomienda la organizacion de actividades formativas o lidicas con empleados y/o directivos
de OCA Group, lo que permita generar un mejor clima laboral y un mayor intercambio y
conocimiento mutuo entre empleados de distintas unidades, localizaciones y empresas. Entre
otras iniciativas que se han implementado con éxito en otras organizaciones, podrian
contemplarse: organizacidn de eventos deportivos, organizacion de eventos con cardcter
benéfico, formaciones donde participen integrantes de distintos departamentos y empresas,
organizacién de jornadas anuales para directivos u otros mas informales y de alcance limitado a
un centro de trabajo como desayunos en grupo una vez al mes o almuerzos de departamento o
empresa.
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