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Carta del Director General. 

 

Desde su fundación en 1991 hasta la fecha, Tecno Pack Corrugados S.A de C.V. 

ha demostrado ser una empresa llena de entusiasmo y dedicación, manifestando 

en todas sus actividades el compromiso que tiene con su gente, sus clientes, 

proveedores y el medio ambiente. La filosofía con la que rige cada una de sus 

acciones manifiesta su responsabilidad en el respecto y cumplimiento de los 

derechos humanos, de una manera solidaria, ética y rentable.  

El crecimiento de Tecno Pack durante los últimos años no solo refleja la calidad con 

la que nuestros productos se fabrican sino el esfuerzo de todos los colaboradores 

para lograr un buen posicionamiento en el mercado. Gracias a la constante 

innovación y el apego a los más altos estándares de calidad podemos ofrecer un 

valor agregado que beneficie a nuestros clientes, proveedores y sin duda alguna a 

toda la comunidad de Tecno Pack. 

La empresa se caracteriza por contar con el distintivo Empresa Socialmente 

Responsable ESR® que otorga el Centro Mexicano para la Filantropía en México, 

este año obtuvimos por tercera ocasión dicho nombramiento, para ello se realizó un 

informe detallado de las acciones y resultados que hemos obtenido como 

organización, tal reconocimiento nos enorgullece e impulsa a seguir contribuyendo 

a la construcción de un bien común.  

Reiteramos nuestro compromiso con el Pacto Mundial y sus diez principios, así 

mismo reconocemos el apoyo y participación de todos los colaboradores que 

permiten día a día cumplir con los principios empresariales, fundamentales para 

lograr operaciones saludables y exitosas. 
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 NUESTRA FILOSOFÍA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MISIÓN 

“Proveer a nuestros clientes la mejor solución de 
empaque para sus productos, a través de un 

equipo de trabajo comprometido con la 
excelencia de nuestros servicios, la formalidad en 

nuestras entregas, un riguroso código de ética 
en nuestras operaciones, la consciente 

responsabilidad de salvaguardar el  
equilibrio con nuestro entorno y procurar  

el bienestar integral de los que  
formamos parte de la empresa.” 

VISIÓN 

Ser el referente en la industria de las artes 
gráficas como: 

“Proveedor idóneo de Soluciones de Empaque” 
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 DERECHOS HUMANOS 

 

PRINCIPIO I: Apoyar y respetar la protección de los Derechos 

Humanos. 

 

 

 

 

 

 

El Código de Ética y Conducta 

se dio a conocer a nuestros 

empleados primeramente con 

un taller y este año se distribuyó 

por medio de correo electrónico 

y se mantuvieron pláticas con el 

personal operativo en grupos de 

8 a 10 participantes con una 

duración de 15 min en donde se 

explicó la importancia del 

Código de Ética y Conducta. 

 

Contamos con un Código de Ética y Conducta 

que nos permite mantener un adecuado 

comportamiento dentro de la organización, 

respetando los procesos y el cumplimiento de 

los Derechos Humanos, tal código está basado 

en la misión, visión y valores con las que se rige 

Tecno Pack. 

Las normas de ética que contiene el código 

están enfocadas a las siguientes líneas 

estratégicas: 

 Relaciones internas. 

 Ambiente laboral.  

 Seguridad y Salud en el trabajo. 

 Calidad en nuestros servicios. 

 Relaciones externas. 

 Relaciones con los clientes. 

 Relación con la competencia. 

 Responsabilidad ambiental. 

Contamos con un comité de Responsabilidad 

Social Empresarial que es el encargado de 

vigilar y atender las denuncias que realice la 

organización en temas éticos. 
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Otro de los derechos fundamentales que 

Tecno Pack se preocupa por atender es 

el de la salud, junto con el municipio de 

Atizapán de Zaragoza se cubrieron las 

necesidades de los colaboradores. 

Este año tuvimos la visita de las 

Unidades de Móviles de Salud, donde 

cada uno de los empleados pudieron 

acceder a los siguientes servicios de 

forma gratuita: 

 

 Consulta médica general. 

 Consulta odontológica. 

 Vacuna contra el tétanos. 

 

Durante esta jornada personal de nuevo 

ingreso, personal de planta y visitantes 

obtuvieron la atención médica; estas 

personas pudieron dar seguimiento a su 

salud de forma rápida y oportuna. 
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Los resultados de la campaña de salud 2017 fueron los siguientes: 

 

 

26 

Empleados hombres 
atendidos, de los 

cuales:

18 

Beneficiados 
por tercer año.

8

De nuevo 
ingreso.

13 

Empleadas mujeres 
atendidas, de las 

cuales:

8 

Beneficiadas 
por tercer año.

3

De nuevo 
ingreso.

2 

Personas 
externas. 
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Por segunda ocasión tuvimos el apoyo de la Asociación Bancos de Ojos Lions, con 

la cual nuestros empleados podrieron recibir atención especializada a su salud 

visual de forma gratuita, la campaña comenzó en junio de 2017 y concluirá en 

noviembre de este mismo año, la empresa ha apoyado con la adquisición de lentes 

y algunos tratamientos, hasta septiembre de este año los resultados has sido los 

siguientes: 

 

 

Para Tecno Pack el cuidado de la salud y seguridad de los colaboradores es 

fundamental.  

 

 

 

29 personas han sido atendidas como parte 
del programa de salud visual, de las cuales:

25 personas beneficiadas con la 
compra de sus lentes o micas.

3 personas están recibiendo 
tratamiento visual.



Communication On Progress 2016- 2017 
 

8 
 

Como parte del programa de educación continua para 2016 y 2017 se mantuvo el 

apoyo a los empleados que deseaban concluir su educación básica. 

Para 2017 el objetivo es apoyar a todas las personas que acreditaron la primaria 

puedan culminar su educación secundaria y las personas que cuentan con la 

secundaria continúen con su educación media superior o bachillerato, para ello se 

ha recurrido nuevamente a la ayuda del INEA y la educación en línea.   

Con respecto al apoyo a la educación media superior se asesoró al personal para 

llevar a cabo su inscripción y así mismo se dispuso un cubículo que cuenta con 

computadora e internet para que puedan acceder a los a la plataforma de estudio. 

De 2016 a octubre de 2017 los resultados son los siguientes: 

 

La meta es lograr 0% de rezago educativo y seguir contribuyendo al desarrollo de 

los colaboradores para su bienestar y el de sus familias. 

 

 

Un total de 12 personas han 
continuado con sus estudios de las 

cuales:

3

Están concluyendo 
la educación 

básica.

2
Continuaron con sus 

estudios de 
educación media 

superior. 
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Rincón del libro 

Como complemento al apoyo educativo que se otorga a los colaboradores se ha 

creado el “rincón del libro”, un espacio en donde el personal puede pedir prestado 

un libro por un lapso de hasta 40 días, el objetivo es fomentar la lectura. 

A continuación se muestran los resultados que hemos obtenido desde enero de 

2016 a la fecha. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El rincón del libro 
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PRINCIPIO II: No ser cómplice de los abusos de los Derechos 

Humanos.  

 

Para Tecno Pack cuidar el cumplimiento y respeto a los Derechos Humanos es sin 

duda la base para lograr un bienestar común, una sociedad prospera y un ambiente 

saludable.  

Entendemos que existen tres tipos de complicidad en el abuso de estos: 

•La Directa; cuando dentro de la empresa se violan los Derechos Humanos. 

•La Beneficiosa; cuando la empresa obtiene algún beneficio por la violación de los 

Derechos Humanos. 

•La Silenciosa; cuando la empresa sabe que se presentan violaciones a los 

Derechos Humanos pero no lo denuncia. 
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En la empresa se ha implementado un buzón de Derechos Humanos cuyo fin es 

prevenir y atender cualquier tipo de abuso o complicidad que atente contra los 

Derechos Humanos.  

 

Las reglas generales para el uso de este buzón son las siguientes: 

 Se encuentra disponible junto al reloj checador las 24 horas. 

 Cualquiera de nuestras partes interesadas puede hacer uso de este. 

 Junto al buzón hay un formato de “denuncias a violaciones de Derechos 

Humanos”, en donde se escribe la denuncia pertinente. Se aceptan 

denuncias en cualquier tipo de formato o papel siempre y cuando contenga 

la denuncia de manera explícita y por escrito. 

 No hay límite de denuncias. 

 Se admite cualquier tipo de denuncias. 

 

El buzón es revisado por Recursos Humanos o algún miembro del Comité de 

Responsabilidad Social Empresarial el día primero y quince de cada mes. El Comité 

de Responsabilidad Social Empresarial es encargado de dar solución a las 

denuncias, quejas  comentarios, y brindar asesoría cuando alguna persona lo 

requiera. La confidencialidad del denunciante es respetada en todo momento.  

 

Con la implementación del buzón de Derechos Humanos aseguramos que cualquier 

colaborador tenga la oportunidad de expresar sus inquietudes y hacer valer sus 

derechos. 
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En este año se han dado seguimiento a 2 denuncias realizadas:  

 

Materia Denuncia Solución 

Condiciones 

laborales 

Mejorar las instalaciones de 

los servicios al personal 

(vestidores, iluminación). 

 

Se realizaron mejorías en el área de vestidores, 

se colocaron bancas nuevas y se cambió la 

iluminación. 

Derechos 

humanos 

Actos de indisciplina de uno 

de los trabajadores. 

Se platicó con el trabajador que estaba 

cometiendo actos de indisciplina y afectando 

el clima laboral, mejoró su comportamiento y 

el clima de laboral de su área de trabajo. 
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CONDICIONES LABORALES 
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PRINCIPIO III: Apoyar los principios de libertad de asociación y el 

derecho a la negociación colectiva. 

 

La importancia y relevancia de estos principios permiten velar por mantener un 

respeto a la legislación pertinente, y a los Derechos Humanos que protegen la 

libertad de pensamiento, opinión y expresión. 

Se han propuesto las siguientes estrategias para su mantenimiento: 

Utilizar negociación colectiva como un foro 

constructivo para atender condiciones laborales. 

 Permitir la libre asociación a iniciativas de 

Responsabilidad Social Empresarial. 

 Promover la participación en talleres 

donde los colaboradores puedan 

compartir sus dudas, inquietudes y 

mejoras. 

 Contar con un comité de Responsabilidad 

Social integrado por colaboradores, 

quienes se encargan de evaluar discutir y 

diseñar este tipo de estrategias. 

 

A partir de estas estrategias se promueve a toda 

la organización la libertad de opinión y el libre 

ejercicio de los derechos de asociación y 

negociación colectiva de los colaboradores. 
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PRINCIPIO IV: Eliminar todas las formas de trabajo forzoso u 

obligatorio. 

En Tecno Pack condenamos los siguientes tratos: 

1.-Esclavitud. 

2.-Servidumbre por deudas. 

3.-Trabajo infantil. 

4.-Trabajo requerido para castigar alguna opinión o 

expresión ideológica contraria al sistema político. 

5.-Retención de documentos personales o 

financieros para afectar alguna contratación. 

Tecno Pack cumple con todas las medidas 

legislativas al contratar a sus colaboradores 

respetando sus derechos y libertades. A ninguno se 

le obliga a llevar a cabo actividades que estén fuera 

de su contrato. 

Se ha generado una política de seguridad, que tiene 

por objetivo proporcionar las bases para establecer 

un ambiente laboral adecuado para el desarrollo de 

cada uno de los que formamos parte de esta 

empresa. 

Se protege la salud de todos los colaboradores. Con 

la convicción de que los accidentes de trabajo y 

enfermedades profesionales sean evitadas y 

cumplimos con los siguientes puntos: 
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A.-Detectar cualquier condición insegura y 

reportarla.  

B.-Instruir para la correcta utilización de las 

herramientas y equipo de trabajo. 

C.- Cuidar las instalaciones de trabajo para 

que perduren con el tiempo. 

D.- Capacitar al personal sobre la prevención 

de riesgos, combate de incendios, sismos y 

primeros auxilios. 

E.-Comunicación constante sobre los cambios 

y la vida laboral en las instalaciones de 

trabajo. 

F.- Cumplir con las normas de seguridad 

establecidas por la ley.  

Se ha dado continuidad a las reglas de 

seguridad y al reglamento interno de trabajo, 

que buscan implementar una cultura laboral 

sana y libre de accidentes, y establecer 

normas básicas para poder desarrollarse 

dentro de la organización. 

Proporcionamos a todos los colaboradores las 

libertades y derechos para que puedan tener 

un desarrollo satisfactorio, donde se conserve 

un trabajo digno apegado a los Derechos 

Humanos y a las medidas legislativas del país. 
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PRINCIPIO V: Abolir cualquier forma de trabajo infantil. 

Tecno Pack no realiza contrataciones de menores de 

edad, ni negocios o alianzas de tipo comercial con 

alguna empresa o institución que emplee menores. 

Una parte fundamental de la sociedad son los niños, 

aceptar que trabajen seria privarlos de su niñez plena 

y alejarlos de sus estudios, situación que pondría en 

riegos el futuro del país. 

A través de la donación económica mensual que se 

realiza a la fundación Pro Niños de la Calle, que tiene 

por objetivo crear condiciones pare la restitución de 

los derechos de los niños, adolescentes y jóvenes 

que viven, vivieron o están en riesgo de vivir en las 

calles de la Ciudad de México, independientemente 

de su procedencia, condición física, carencias 

emocionales, estado de salud, y adicción a 

sustancias psicoactivas.  

La atención que brinda Pro Niños de la Calle es 

integral y personalizada, e involucra la participación 

de los niños y jóvenes. 

Se promueve que las familias, las instituciones 

públicas, las organizaciones de sociedad civil y la 

sociedad en general, asuman su responsabilidad 

mediante acciones concretas desde su ámbito de 

influencia, al crear entornos seguros que restituyan 

el tejido social para garantizar el acceso a la salud, 

la educación, la cultura la participación, la justicia y             

prevenir que tengan que trabajar niños y 

adolescentes en una edad inadecuada. 
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Tecno Pack apoya a Fundación Pro Niños de la Calle y con ello ha contribuido a 

que esta organización obtenga los siguientes resultados: 
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PRINCIPIO VI: Eliminar la discriminación en materia de empleo y 

ocupación. 

 

Para promover un ambiente laboral libre de 

discriminación y/o acoso contamos con dos políticas, 

la primera de ellas es la Política de Recursos 

Humanos, con la que aseguramos dentro del marco 

de nuestras contrataciones, no se admita ningún tipo 

de discriminación respecto a origen, preferencia 

sexual, nacionalidad, religión, raza, sexo, etc. 

La segunda política es de Acoso Sexual que tiene 

como objetivo erradicar y prevenir cualquiera de estas 

conductas. Estas políticas se fundamentan en los 

siguientes principios: 

1.-Prohibir cualquier tipo de discriminación basada en 

raza, color, etnia, religión, genero, nacionalidad, 

edad, orientación e identidad sexual, etc. De parte o 

hacia cualquier parte interesad en general.  

2.- Prohibir las conductas inapropiadas que puedan 

considerarse acoso como: 

 Comentarios, bromas, lenguaje degradante, y /o 

comportamiento de naturaleza sexual.  

 Poseer objetos sexualmente sugestivos, libros, 

revistas, fotografías, imágenes, calendarios, posters, 

comunicación digital, u otro material. 

 Ofrecer términos o condiciones de empleo 

diferenciadas en intercambio de solicitudes, 

amenazas, favores o cualquier acuerdo que no esté 

estipulado en las políticas de la organización. 
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Hombre
75%

Mujer
25%

OCUPACIÓN LABORAL 2016

Hombre
77%

Mujer
23%

OCUPACIÓN LABORAL 2015

El comité de Responsabilidad Social empresarial, está al tanto de evaluar cualquier 

situación que se pueda presentar y/o fomente discriminación o acoso de empleo, 

aunque dicha situación no esté contemplada dentro de las políticas o reglamentos, 

determina una solución y evalúa si es necesario añadirla a alguna de las políticas. 

La constante promoción de estos derechos, nos ayuda a prevenir, cualquier caso 

de discriminación en materia de empleo y ocupación en el interior de la 

organización. Como resultado de la aplicación de estas políticas se muestran las 

siguientes graficas:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En las graficas se muestra un incremento del 2% de ocupacion laboral de la mujer 

en Tecno Pack en 2016 respecto a 2015 y un incremento del 4% en 2017 respecto 

a 2015, . 

 

TOTAL 
HOMBRES

73%

TOTAL 
MUJERES

27%

OCUPACIÓN LABORAL 2017
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En 2017 por primera vez en la trayectoria de Tecno Pack se contrató personal 

femenino para el área de producción, esto es evidencia de la lucha de la 

organización por combatir cualquier forma de discriminación en materia de empleo 

y ocupación. 
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MEDIO AMBIENTE 

 

PRINCIPIO VII: Apoyar el enfoque preventivo frente a los retos 

medioambientales. 

 

 

La prevención es fundamental para la implementación de 

estrategias que a mediano o largo plazo eviten algún daño 

a los recursos naturales o a la sociedad. Adoptar la filosofía 

de prevenir en lugar de remediar, es la respuesta para trazar 

un camino hacia el desarrollo sustentable.  

En Tecno Pack nos regimos bajo una política ambiental que 

tiene por objetivo establecer las bases para implementar 

una cultura organizacional en pro del ambiente, que nos 

permita permanecer en el tiempo como una empresa con 

estrategias sustentables y amigables con su medio. 

Hemos adoptado una campaña permanente de reciclaje en 

donde todos los colaboradores participan separando su 

basura o desechos en recipientes específicos (para papel, 

plástico, orgánico, etc).  

Todo el personal participa en este tipo de estrategias, 

situación que muestra la eficacia de la sensibilización que 

se han hecho a través de los Newsletters, folletos y carteles. 
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 PRINCIPIO VIII: Promover mayor responsabilidad ambiental.  

 

Se han desarrollado estrategias para enfrentar la situación actual del medio 

ambiente y para generar mayor consciencia en la comunidad sobre el deterioro 

ambiental.  

En Tecno Pack contamos con una política para el desecho de residuos tóxicos que 

producimos, que en su mayoría se componen de thinner, estopa, pintura y 

pegamento, se capacita a todos los colaboradores en el almacenamiento adecuado 

de esta clase de desechos.  

Contamos con un almacén que se encuentra aislado de los procesos o del contacto 

de los trabajadores, con el fin de que se mantengan a salvo y se evite cualquier tipo 

de accidente que ponga en riesgo la seguridad de las personas y del medio 

ambiente. 

Con el alta ante la SEMARNAT como generadores de residuos peligrosos, se 

contrató una empresa que se hace cargo de este tipo de residuos, con lo cual 

garantizamos la protección del medio ambiente.  
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Se llevó la primera campaña de 

reforestación “Adopta un árbol” cuyo 

objetivo fue promover el cuidado y 

protección del medio ambiente. La 

empresa donó a los trabajadores que 

así lo deseaban un árbol para que ellos 

pudieran plantarlo y se hicieran los 

responsables de sembrarlo y darle los 

cuidados que requieran. 

 

 

 

La difusión de la campaña fue a través de 

carteles, folletos, plumas, separadores y 

boletines electrónicos. 

La respuesta fue muy buena por parte de 

los empleados. 
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PRINCIPIO IX: Alentar el desarrollo y la difusión de tecnologías 

respetuosas con el medio ambiente. 

Entre las iniciativas realizadas en materia de Responsabilidad Social Empresarial 

se ha logrado tener una mayor conciencia sobre el cuidado de los recursos 

naturales, uno de los resultados ha sido la instalación de un sistema de agua pluvial, 

con el objetivo de captar la mayor cantidad de agua de lluvia y usarla en los 

sanitarios de la empresa y de esta forma disminuir el consumo de agua potable. 

 

En la gráfica se observa el consumo de agua para 2016, este se incrementó 

respecto al año anterior,  por el aumento de la plantilla de trabajadores en la 

empresa, sin embargo, la cantidad se encuentra muy abajo con respecto al año 

2014 en donde aún no contábamos con el sistema de captación de agua pluvial. 

 

 

201.33

150.83

178.5

0 50 100 150 200 250

2014

2015

2016

CONSUMO PROMEDIO DE AGUA M3

A
Ñ

O



Communication On Progress 2016- 2017 
 

28 
 

En 2016 continuamos con la campaña de reciclaje, en donde se clasifican los 

principales desechos generados en Tecno Pack, gracias a esta iniciativa logramos 

separar cerca de 2,213.21 Kilos de basura que se generó durante ese año en 

oficinas y áreas comunes, la cantidad en promedio que se ha logrado separar es la 

siguiente: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La basura es recolectada por un proveedor certificado en manejo de residuos 

sólidos urbanos quien los deposita a su destino final. 

 

 

Papel
91.34

Kilogramos

Plástico
58.65

Kilogramos

Orgánica
34.43

Kilogramos

PROMEDIO MENSUAL EN KILOGRAMOS

PAPEL PLÁSTICO ORGÁNICA
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En 2016 se contabilizó la cantidad de cartón y playo que se separa y se envía para 

su reciclado, esto es una acción que nos permite ayudar a la preservación del medio 

ambiente y los recursos naturales. 

Se logró separar cerca de 91,587 Kilos de desperdicio entre playo y cartón, el cual 

se genera en el área de producción y almacén, la cantidad en promedio que se ha 

separado es la siguiente: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cartón 
7541.66

kilogramos

Playo
90.58

kilogramos

PROMEDIO MENSUAL EN KILOGRAMOS

CARTÓN PLAYO
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 LUCHA CONTRA LA CORRUPCIÓN 
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PRINCIPIO X: Actuar contra todas las formas de corrupción 

incluyendo la extorsión y el soborno. 

 

Con la política de corrupción que tiene como 

objetivo garantizar que los colaboradores 

realicen cualquier trato o negociación de forma 

íntegra, ética y de conformidad con la 

legislación y manifestar que estamos contra la 

corrupción en todas sus formas. 

La política anticorrupción establece normas 

básicas para prevenir y detectar sobornos o 

corrupción de cada una de las operaciones. 

También declara una tolerancia cero en cuanto 

a ofrecer o aceptar sobornos, o cometer 

cohecho, independientemente de las leyes o 

costumbres locales,  y aplica a cada una de 

nuestras partes interesadas. 

En Tecno Pack, el buzón de Derechos 

Humanos y el Código de Ética y Conducta son 

las herramientas para detectar y denunciar 

cualquier acción de este tipo. 

A través de diversos medios como correo 

electrónico, boletines, pizarrones y folletos se 

le da a conocer al personal el Código de Ética 

y Conducta para que revisaran de nuevo sus 

lineamientos, se platicó con el personal 

operativo de esta política y se aclararon las 

dudas que se llegaron a presentar. 
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COMUNICACIÓN DEL COP 

Poder compartir el tercer Communication On Progress 

(COP) es muy significativo y enorgullece a todas los 

que formamos parte de esta empresa.  

Existe un gran avance en las iniciativas implementadas 

en los reportes anteriores, así como en los nuevos 

proyectos realizados en este año, los cuales reafirman 

el compromiso de la organización con sus 

colaboradores, la sociedad y el medio ambiente. 

Este año nuevamente se difundirán estos resultados, y 

se hará de la siguiente manera: 

1.-Se distribuirá este informe a todos nuestros 

colaboradores, clientes y proveedores vía electrónica. 

2.- Subiremos el COP a nuestra página de internet para 

que todo el que así lo desee pueda tener acceso a 

este.  

3.-  Informar a las partes interesadas sobre los avances 

obtenidos en estos temas, constituye una forma de 

poder promover este tipo de gestión, que nos ha traído 

grandes beneficios como organización y como agente 

de cambio en la sociedad. En la medida en  que el 

sector privado se comience a involucrar en mayor 

forma a estas iniciativas, lograremos generar acciones 

que logren un impacto más significativo, que deje 

huella de todas las organizaciones que estamos 

preocupadas por la construcción de un desarrollo 

sustentable.  
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   TECNOPACK 2017 
 

Como participantes en el Pacto Mundial de las 

Naciones Unidas, aseguramos que el trayecto para 

el logro de los objetivos se ha recorrido con mucho 

empeño y dedicación. 

Hemos generado mayor conciencia del cuidado del 

ambiente y nuestro propósito es mejorar nuestros 

procesos para el cuidado del mismo. 

En 2018 mantendremos nuestro compromiso con la 

Responsabilidad Social Empresarial, 

continuaremos trabajando para lograr el 0% de 

rezago educativo, con el propósito de mejorar el 

desarrollo de nuestros trabajadores y sus familias. 

Conservaremos el fomento a la cultura difundiendo 

más nuestro rincón del libro.  

Así mismo trabajaremos en conjunto para lograr 

una equidad entre hombres y mujeres. Seguiremos 

apoyando con el cuidado del medio ambiente y la 

preservación de los recursos naturales por medio 

de nuestro programa de separación de basura, del 

ahorro del agua y reforestación. 

Estamos seguros que la adopción de este nuevo 

modelo de negocio nos otorgará mayor y mejores 

canales de progreso para la organización y los que 

formamos parte de ella. 
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REPORTE DE DONACIONES 

 

 

 

 

La Fundación Estancia Sagrado Corazón de Jesús, es una institución de 

asistencia privada que brinda ayuda a mujeres y niñas con capacidades diferentes, 

síndrome de Down, parálisis cerebral, diplejía, esquizofrenia, entre otras, 

atendiéndolas en sus necesidades básicas. 

Fue fundada en el año 1990 por la madre Guillermina Vázquez Ortega quien junto 

con la ayuda de las Hermanas Franciscanas de la Inmaculada Concepción da cobijo 

a mujeres de edades entre 7 y 70 años, proporcionando condiciones de vida 

seguras, vivienda, comida, ropa, atención médica y educación.  

Misión  

Propiciar un ambiente de familia donde las niñas y mujeres se sientan acogidas y 

valoradas en su dignidad como personas y como hijas de Dios. 

Visión  

Crear una comunidad que permita el desarrollo de sus habilidades a través de 

actividades recreativas, terapia física y ocupacional. 

La fundación cuenta con un programa integral acorde a las necesidades de las 

mujeres y niñas que forman parte de ella, incluye: 

o Terapia física 
o Formación religiosa 
o Actividades ocupacionales 

 

Las instalaciones de la fundación están integradas por: 

o Comedor y cocina 
o 6 cabañas equipadas 
o Salones de terapia y recepción 
o Áreas de esparcimiento 
o Una casa habitación para las hermanas 
o Una capilla 
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Resultados 2016 

La ayuda que Tecno Pack otorga a la fundación apoya a lograr los objetivos de la 

estancia y a mejorar la calidad de vida de todas las mujeres que ahí habitan. 

Uno de los mayores retos que la organización afronta es el de mantener un estado 

de salud idóneo de su población, es decir, dado los diferentes padecimientos que 

se presentan es necesario contar con servicios médicos, de salud y provisión de 

medicamentos. 

Actualmente las 75 personas del sexo femenino, de entre 8 y 82 años de edad   

mujeres que forman parte de la fundación requieren permanentemente de por lo 

menos un medicamento al día, es por ello que la contribución otorgada por Tecno 

Pack ha sido destinada al servicio médico y el abastecimiento de medicamentos. 

Dicha contribución no sólo permite mantener el estado de salud de todas las 

mujeres del Sagrado Corazón si no que al mismo tiempo permite a cada una 

participar en los distintos programas de atención. 
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Objetivos 

 

Asociación Banco de Ojos Lions Internacional IAP 

 

 
 

Son una institución de asistencia privada que abrió sus puertas en 1996, como 
respuesta a una necesidad imperiosa de atención de optometría y oftalmología a 
pacientes de escasos recursos.  
 

Según cifras del INEGI en el 2010 había alrededor de 1, 300,000 habitantes ciegos, 

de los cuales el 65% pudieron haberlo evitado si hubieran asistido con un 

oftalmólogo a tiempo. Lo que ha llevado a realizar importantes proyectos, 

concientizando y proporcionando servicios de primer nivel a personas de escasos 

recursos, tal como dicta nuestra misión: 

 

Evitar la ceguera prevenible, brindando atención oftalmológica integral 

 

Otorgar atención integral en materia de salud visual a pacientes de escasos 

recursos, mediante consultas de optometría y oftalmología, tratamientos o cirugías.  

Ofrecer una solución real a los problemas visuales de los pacientes considerando 
que los costos están muy por debajo de los precios comerciales.  
 
Concientizar a la población atendida sobre la importancia de la prevención en salud 
visual, a través de pláticas en escuelas, comunidades y empresas.  

 
 
 
 

 Consulta de oftalmología 
 Consulta de optometría 
 Estudios de gabinete: 

 Campimetrías 

 Ultrasonido oftalmológico 

 Topógrafo corneal 
 
 
 
 

¿Quiénes son? 

Misión  

Servicios 
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Tratamientos 

 
 

 
 

 Fototerapias con Laser de Argón 
 Cirugía Oftalmológica 
 Trasplante de Córneas 

 
 
 

 En escuelas 
 En comunidades 
 En casas hogar y asilos de ancianos 
 Salud visual en empresas 

 
 

Jornadas de Salud Visual  
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Con el apoyo que Tecno Pack entrega a la asociación se ha podido costear los 

servicios que reciben las personas de escasos y niños de casa hogar, así como 

tratamientos a personas con diabetes u alguna otra afectación. 

 A continuación, se muestra un resumen de los beneficiados lo largo de 2016. 

 

Aunado a estos resultados, es importante mencionar que en octubre de 2016 la 

fundación pudo abrir un segundo consultorio de oftalmología dentro de sus 

instalaciones. 

 

El apoyo de Tecno Pack y las demás instituciones que aportan a Banco de Ojos trae 

como resultado que muchas personas y familias recuperen y mejoren salud visual 

además de mantener su estabilidad emocional y laboral. 

No.  ACTIVIDAD 
UNIDAD 
MÉDICA 

META ANUAL PORCENTAJE DE 
AVANCE O 

CUMPLIMIENTO PROGRAMADA REALIZADA 

1 
Consulta oftalmológica y 

optometría 
Paciente 3450 4183 121% 

2 Donación de armazones 
Lentes por 
paciente 

920 1068 116% 

3 Operaciones oftalmológicas Operación 68 98 144% 

4 
Estudios de campimetría a 

pacientes con glaucoma 
Estudio 230 235 102% 

5 Estudios de ultrasonidos Estudio 135 134 99% 

6 Estudios de topografía Estudio 115 92 80% 

7 
Jornada médica asistencial al 

público en general 
Consulta a cada 

paciente 
3400 2568 76% 

8 
Jornada médica asistencial a niños 

de albergues y casa hogar 
Consulta a cada 

paciente 
100 175 175% 

9 
Donación de armazones a niños de 

albergues y casas hogar 

Armazones con 
graduación 
específica 

80 64 80% 

10 
Atención a pacientes con 

retinopatía diabética, a través de 
terapias de fotocoagulación 

Terapias de 
fotocoagulación 

345 337 98% 

11 
Platicas de concientización a 

familiares con retinopatía 
diabética 

Familias 345 337 98% 

Resultados 2016 



Communication On Progress 2016- 2017 
 

39 
 

FUNDACIÓN PRO NIÑOS DE LA CALLE, I. A. P.   

 

 

 

 

 

¿Quiénes son? 

Son una Institución de Asistencia Privada con 2 años de experiencia en la atención 

de niños, adolescentes y jóvenes de 8 a 21 años que viven o están en riesgo de 

vivir en  la calle. 

¿Qué hacen? 

Acompañar a los niños, adolescentes y jóvenes en un proceso de atención 
personalizada que los lleve a identificar su situación en calle como transitoria 
y a desarrollar habilidades sociales, cognitivas y emocionales que les 
permitan decidir por una opción de vida digna. En el ámbito de la prevención, 
brinda atención a niños y adolescentes en riesgo de vivir en la calle, a través de 
intervenciones integrales que incluyen a todos los miembros de la familia. 

 

 
PROGRAMAS DE ATENCIÓN 
 
Programa de la Calle a la Esperanza 

Se atienden a niños y adolescentes que viven en la calle, mediante un proceso 
gradual que inicia con el contacto en la calle, continúa en el Centro de Día y culmina 
con la toma de una opción de vida distinta a la calle. 

 

a) Trabajo de Calle 

b) Centro de Día 

c) Opción de Vida 

 

Programa Casa de Transición a la Vida Independiente 

Se ofrece una alternativa residencial para los adolescentes y jóvenes que eligen 
dejar de vivir en la calle pero que, en razón de su edad (16 años o más) o por alguna 
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otra circunstancia, no disponen de las condiciones óptimas para reintegrarse con su 
familia o ingresar a otra institución residencial. 

 

Se facilita el acceso a la educación, salud, atención psicológica, recreación, 
capacitación para el trabajo y empleo digno. 

 

Programa de Atención a Familias  

Está enfocado a familias de escasos recursos que residen en la Ciudad de México 
y su zona conurbada con hijos de 8 a 17 años que están en riesgo de salir a vivir en 
la calle. 

Se realizan intervenciones psicoeducativas encaminadas a generar ambientes 
seguros y sanos al interior de las familias, que  eviten la vida en la calle de los niños, 
adolescentes y jóvenes. 

 

Talleres de Prevención en Escuelas 

A través de talleres participativos en escuelas secundarias, enfocados en el 
desarrollo de habilidades para la vida, se realiza diagnóstico, prevención y atención 
de factores que colocan a los adolescentes en riesgo de vivir en la calle. 
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VISITA A FUNDACIÓN PRO NIÑOS DE LA CALLE I.A.P.  

 

En noviembre de 2016 algunos colaboradores tuvieron la oportunidad de visitar las 
instalaciones de la fundación, esto con el objetivo de tener un acercamiento hacia 
la comunidad que es atendida, de igual forma se pudo constatar en qué son 
ocupados los recursos que Tecno Pack y otras organizaciones aportan, a 
continuación, mostramos algunas evidencias: 
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¿CÓMO SE INVIERTEN LOS DONATIVOS? 
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RESULTADOS 

A lo largo de más de 13 años Tecnopack ha realizado aportaciones mensuales a 
esta institución, lo que sin duda contribuye al logro de los objetivos de la fundación.  

 

Durante 2016 se obtuvieron los siguientes resultados: 
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NEWSLETTERS 

 

Mantener canales de comunicación accesibles y eficaces es una forma de involucrar 

al personal y generar interés en temas de Responsabilidad Social Empresarial. 

Los Newsletters son una herramienta base para mantenernos informados dentro de 

la empresa, son distribuidos vía correo electrónico, publicados en la página 

electrónica de Tecno Pack y colocados en los espacios físicos destinados para 

avisos y recordatorios.  

Entre los temas que se tratan están Derechos Humanos, Cuidado del Medio 

Ambiente, Condiciones Laborales, Anticorrupción, Vínculo con la Sociedad, entre 

otros. 

A continuación, se presentan los Newsletters que se han publicado durante 2016 y 

2017. 
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