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Phong Thuong mai va Cong nghi¢p Viét Nam (VCCI) tham gia Hiép udc Toan
cau Lién Hop Quoéc tir nam 2008 va bang la thu nay tai khang dinh tiép tuc ung ho
cac nguyén tac cua Hiép udc va su tham gia tich cyc cua VCCI vao Sang kién toan
cau nay.

Tran trong,

=

Vii Tién Loc
Chu tich
Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam



Uniting Entrepreneurs Network Viet Nam

I. GIOI THIEU SO LUQC VE VCCI

Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) 1a t6 chirc qubc gia tap hop
va dai dién cho cong déng doanh nghi¢p, doanh nhan, ngudi st dung lao dong va
cac hiép hoi doanh nghiép ¢ Viét Nam (sau diy goi chung la cong dong doanh
nghiép) nhaim muc dich phat trién, bao vé va hd trg cong déng doanh nghiép, gop
phan phat trién kinh té- xa hoi cua dat nudce, thuc ddy cac quan hé hop tac kinh té,
thuwong mai va khoa hoc- cong nghé gitra Viét Nam vai cac nudc trén co s¢ binh
dang va cung c6 loi, theo quy dinh ctia phép luat.

VCCI 1a t6 chuc phi chinh phu, phi lgi nhuén, c6 tu cach phap nhan va tu chu vé
tai chinh. VCCI dat tru so tai Ha Noi, Viét Nam va c6 cac chi nhanh, van phong
dai dién ¢ trong va ngoai nudc.

Phong Thuong mai va Cong nghi¢p Viét Nam co6 cac chirc nang sau: (1) Dai dién
dé thuc day va bao vé quyén loi hop phép, chinh dang cua cong dong doanh
nghi¢p Viét Nam trong cac quan h¢ trong nudc va quoc té; va (2) Thuc day su
phat trién cla cong dong doanh nghiép; xuc tién va hd tro cac hoat dong thuong
mai va dau tu, hop tac khoa hoc- cong nghé va cac hoat dong kinh doanh khac ctua
cong dong doanh nghiép ¢ Viét Nam va nude ngoai; xtc tién, thuc ddy xay dung
mdi quan hé lao dong hai hoa trong cac doanh nghiép.

II. TONG QUAN KINH TE VIET NAM 6 THANG PAU NAM 2017

Theo Tong cuc Thong ké, kinh té - x4 hoi nudc ta 5 thang dau nam 2017
dién bién theo chiéu hudng tich cuc, ting trudng cac nganh kinh té tiép tuc phuc
héi; dich vu tlep tuc da tang truong tich cuc; du lich co khoi dong t6t cho nhirng
thang cao diém; thu hat von dau tu tryc tiép nudc ngoai (FDI) ting kha cao; moi
truong kinh doanh tlep tuc duoc cai thién; cac chinh sach bao dam an sinh xa hoi
duoc quan tam va déy manh thuc hién; cong tdc bdo dam v¢€ sinh an toan thuc
pham duoc ting cudng...Tuy nhién, tinh hinh kinh té - x hoi vAn con nhiéu kho
khan, thach thirc nhu: san xuat cong nghiép ting 5,7%, thip hon cing ky nim
2016; giai ngan von dau tu con cham; néng nghiép con kho khan; nhép siéu 16n...
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Kim ngach hang hoa xuit khau udc tinh dat 79,3 ty USD, ting 17,4% so
v6i cuing ky ndm 2016, trong d6 khu vuc kinh té trong nuée dat 22,1 ty USD, ting
13,6%; khu vuc c6 vén dau tu nudc ngoai (ké ca dau tho) dat 57,2 ty USD, ting
19%. Kim ngach hang hoa nhap khau udc tinh dat 82,0 ty USD, tang 23,9% so voi
cung ky nam trudc, trong d6 khu vuc kinh té trong nudc dat 32,4 ty USD, ting
18,9%; khu vuc ¢6 von dau tu nudc ngoai dat 49,6 ty USD, ting 27,5%.

Trong 5 thang dau nam, ca nude c6 50.534 doanh nghiép dang ky thanh lap
moi véi téng von dang ky 1a 485,6 nghin ty ddng, tang 12 ;9% ve€ s doanh nghiép
va ting 39% vé s6 von dang ky so vdi cling ky nam 2016; von dang ky binh quan
mot doanh nghiép thanh 1ap moi dat 9.6 ty dong, tang 23%. Néu tinh ca 710,8
nghin ty dong von dang ky tang thém cua cac doanh nghi¢p thay d6i tang von thi
téng s6 von ding ky bd sung vao nén kinh té trong 5 thang dau nim 2017 la
1.196,4 nghin ty dong. Bén canh d6, con c6 13.458 doanh nghiép quay tr¢ lai hoat
dong, ting 3,5% so voi cung ky nim trude, nang tong sé doanh nghi¢p dang ky
thanh 14p méi va doanh nghiép quay tré lai hoat dong trong 5 thang dau nim nay
1én gan 64 nghin doanh nghiép.

S6 doanh nghiép hoan tat thu tuc giai thé trong 5 thang dau nam 2017 1a
4.685 doanh nghiép, tang 0,9% so voi cung ky nam trude (cung ky nam 2016 tang
19,5%), trong d6 4.325 doanh nghiép c6 quy mo Von duoi 10 ty dong, chiém
92,3%. Néu phan theo loai hinh doanh nghiép, trong tong s6 doanh nghiép hoan
4t thi tuc giai thé, co 1.888 cong ty trach nhiém hitu han 1 thanh vién (chiém
40,3%): 1.362 cOng ty trach nhiém hiru han 2 thanh vién (chiém 29,1%); 832
doanh nghiép tu nhan (chiém 17,7%) va 603 cong ty c6 phan (chiém 12,9%).
S6 doanh nghiép tam ngimg hoat dong trong 5 thang dau nim 1 32.148 doanh
nghiép, ting 12,5% so v&i cing ky nim trude, bao gdm 12.884 doanh nghiép ding
ky tam ngung kinh doanh c6 thoi han, taing 19,4% va 19.264 doanh nghiép tam
ngimg hoat dong khong dang ky hodc chd giai thé, tang 8,3%.

I1l. NHUNG HOAT PONG NOI BAT CUA VCCI THEO CAC NGUYEN
TAC CUA HIEP UOC TOAN CAU

1. Cong tac dai dién cho cong dong doanh nghiép, doanh nhin, tham
muu cho Diang, Nha nudc
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1.1. Hoat dong gop y xdy dwng phap ludt chinh sdach:

ba tham gia 10 Ban soan thao, td bién tap cac du an, duy thdo van ban quy
pham phép luat quan trong nhu: Luat hd trg doanh nghiép nhé va vira, Luat quan
Iy ngoai thwong, Luat canh tranh (stra d6i). Tham gia hoi dong tham dinh, tham tra
cua 4 dy thao nghi dinh va 2 quyét dinh cua Thu tuéng Chinh phu. Viéc dugc moi
tham gia cac cudc hop tham tra, thim dinh ngdy cang nhiéu thé hién vai trd va vi
tri cua VCCI trong cong tac xay dung phap luét.

T chirc 260 hoi nghi, hoi thao gop ¥ chinh sach, phap luat v6i sy tham du
ctia 37.000 luot doanh nghiép. Lay y kién cong dong doanh nghiép hoan thién gop
y 28 dy thao van ban quy pham phép luat (gom 08 Luat, 10 Nghi dinh, 02 Quyét
dinh cta Thu tuéng Chinh phu, 04 Thong tu va 04 van ban khéac) va 14 du thao
Thong tu. Tham gia ¥ kién d6i véi 2 dé xudt xay dung vin ban Luat cua Chinh
phu va nhiéu du thao vin ban Ludt cua cac bd, nganh. T6 chiic pho bién phap luat
trén ca nudc thu hut dong ddo doanh nghié¢p, chuyén gia, luat su... tham gia. Hoat
dong nay duoc cac doanh nghi€p hudng tng nhiét tinh va danh gia tich cuc.

Pic biét, VCCI di tham gia tich cuc vao qua trinh xay dung Luat hd tro
doanh nghiép nhé va vira duoc Qudc hoi thong qua ngay 12/6/2017. Bay duoc coi
1a nhitng chinh sach try c6t nham hd trg DNNVV phat trién, dong thoi khuyén
khich cac ho kinh doanh c4 thé chuyén d6i thanh doanh nghiép, gbp phan dat muc
tidu 1 triu doanh nghiép hoat dong vao nam 2020. Hon nita, qua qua trinh xay
dung luat, VCCI di thé hién tét vai trd cia mét to chire qudc gia dai dién cho  cong
dong doanh nghiép va gidi sir dung lao dong tai Viét Nam nhu Nghi quyét 09-
NQ/TW da giao trong vi¢c tham gia xdy dung chinh sach, phap luat c6 anh huong
16n dén cong dong doanh nghiép. Tinh than nay ciling dugc tlep tuc phat huy tich
cuc trong qua trinh phéi hop v6i Vian phong Chinh phu va Bé Ké hoach dau tu du
thao Chi thi s6 26 cua Thu tuéng Chinh phu thue hién Nghi quyét 35/2016.

Trang Web Vibonline.com.vn ciia VCCI dugc cap nhat hang ngay. Tinh
dén 13/6 @3 dang tai 60 luot du thdo van ban phap luat, 163 tai liéu kem theo, 101
chi dé thao luan, 32 bai viét, c6 14.320.777 luot truy cdp trang Vibonline. Trang
tin tirc dang tai 318 bai viét, tin tirc vé xay dung phap luat, tin chinh sach phu tro
cho trang VibOnline véi 8.243.061 luot truy cap.
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Ngay 28/2, VCCI di cong bd biao céo cude binh chon cac quy dinh phap
luat. Theo d6, Ban T6 chirc di binh chon ra 30 quy dinh t6t va 24 quy dinh chua
tét. Viéc binh chon duoc thuc hién trén co s mot Bo tiéu chi théng nhét do VCCI
va Hoi dong chuyén gia xay dyung trong bdi canh nén kinh té tiép tuc duoc chuyén
d6i, hé thong quan 1y nha nudce dang dugc d6i mai theo hudng hoi nhép, cong tac
xay dung va hoan thién hé théng phap luat ngay cang trd thanh mot trong nhiing
nhiém vu quan trong nhat cua Nha nudce. Cac quy dinh phap luat diéu chinh hoat
dong ctia doanh nghiép, néu ¢ ndi dung phu hop, sé€ la tién dé cho sy phat trién
ctia hoat dong kinh doanh va nén kinh té.

1.2. Hoat djng thiic ddy cdi thign méi trwong kinh doanh, cdi cdch thii
tuc hanh chinh.

Pi phdi hop Vin phong chinh phu, Bo ké hoach va Pau tu t6 chac Hoi
nghi Thu tudng gip doanh nghiép 2017 v&i chu d& “Pong hanh cing doanh
nghiép”. Hoi nghi nham dénh gia két qua 1 nam thyc hién Nghi quyét 35/NQ-CP
ctia Chinh phu vé hd tro va phat trién doanh nghiép dén nam 2020, dong thoi, 1anh
dao Chinh phu ling nghe cac khé khin, vuéng mac trong hoat dong san xuét kinh
doanh cua cac hi¢p hoi doanh nghi€p, doanh nghiép; cac bg, nganh, dia phuong
trao doi, thao luan véi doanh nghiép dé giai quyét cac vudng méc, kién nghi. Ngay
trude them hoi nghi, VCCI da tong hop gan 200 kién nghi cu thé lién quan dén 5
nhom van dé chinh ma cong dong doanh nghiép quan tam klen nghi gui cac bg,
nganh giai quyét. Hoi nghi dugc t6 chirc theo hai hinh thirc gém truc tiép va truc
tuyén vai 2.000 dai biéu doanh nghiép truc tiép tham du hoi nghi (gap 4 1an nam
2016), trong d6 khdi doanh nghiép dan doanh khoang 1.500 dai biéu; qua hinh
thirc tryc tuyén c6 lanh dao 63 tinh, thanh phé cung cac dai biéu doanh nghiép, véi
sd lwong 50-100 nguoi mdi diém cau. Chu tich VCCI Vii Tién Loc dai dién cho
cong ddong doanh nghiép di trinh bay mot sb nét chinh vé két qua sau 1 ndm thuc
hién Nghi quyét 35 vé hd trg va phat trién doanh nghiép va cac nhom kién nghi
cua doanh nghiép. Ngay sau Hoi nghi, Thu tudng da chu tri hop Chinh phu nham
giai quyét kién nghi cua doanh nghi¢p va thao luan va ban hanh Chi thi 26/CT-Ttg
ctia Thi twéng nham day manh trién khai Nghi quyét 35/NQ-CP. Pay 14 hoi nghi
quy tu luc luong doanh nghiép déng dao nhét tir trude t6i nay, dién ra ngay sau
Ho1 nghi Trung wong 5 khoa XII. Tai hdi nghi nay, Trung wong da ra 3 Nghi
quyét: V& tiép tuc hoan thién thé ché kinh té thi truong dinh huéng xi hoi chu
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nghia; V& tiép tuc co cau lai, dd6i méi va nang cao hiéu qua doanh nghiép Nha
nuoc; Ve phat trién kinh t& tu nhan trd thanh mot dong lyc quan trong ciia nén
kinh té thi truong dinh hudng xi hoi chu nghia.

Phéi hop v6i Co quan Vién tro phat trién qudc té Hoa Ky (USAID) cong bd
Béng xép hang Chi sb Nang luc canh tranh cap tinh 2016 (PCI 2016). Két qua PCI
2016 dugc tong hop tir danh gia cia hon 10.037 doanh nghiép dan doanh trong nudc
va gan 1.550 doanh nghiép c6 v6n dau tu nudc ngoai vé chét lrong diéu hanh va moi
truong kinh doanh tai 63 tinh, thanh phd ctia Viét Nam. Két qua diéu tra PCI 2016
tiép tuc cho thay nhimng dau hiéu khéi sic vé méi truong kinh doanh. Nam vira qua,
65% doanh nghiép hoat dong c6 1di, dat mirc cao nhét trong vong 5 nam tré lai day.
Lan dau tién trong vong 12 nim qua, quy md von trung binh cua doanh nghiép da
tang dén muc cao nhat, trung binh 1a 18,1 ty dong, hon gap ddi so véi quy mo nam
2006 (7,5 ty dong). Ty 1& doanh nghiép tuyén dung thém lao dong ciing tang tir 12%
nam 2015 1én 13% nam 2016. Nam 2016, gan mot nira (48%) doanh nghiép du kién
s€ mo rong quy mo kinh doanh trong vong 2 ndm tdi, trong duwong mirc nam 2015
(49%). Pa Nang lan thir tu lién tiép tru vimg ngdi dau bang véi s6 diém 70, danh dau
1an thir 7 thanh phé ndy dan dau ca nudc ké tir khi PCI duoc cong bd. Quang Ninh lan
dau tién vuon 1én vi tri tht hai véi 65,60 diém, ké tiép 1a Dong Thap 64,96 diém.

Ngay sau L& Cong bd PCI 2016, VCCI da trinh bay két qua PCI méi nhét va
cac phan tich khac tir khao sat PCI tai 17 hdi nghi chan doan PCI tai céc tinh, thanh
phd va 02 hoi thao ving. Tham du 01 hoi nghi qudc t& dé chia sé kinh nghiém thuc
hién PCI tai Lao. T6 chirc 02 Khéa do tao st dung PCI va nhiéu hoat dong khac
trong khuén khé du an nhu cap nhat thong tin, bai viét trén website chinh thirc cta
PCI, cung cap thong tin tu van cho cac tinh, thanh phd cai thién mdi trudng kinh
doanh thong qua PCI...

Tiép tuc trién khai Chuong trinh hanh déng thuc hién Nghi quyét 19/NQ-
CP ctia Chinh phu vé tiép tuc cai thién méi truong kinh doanh, nang cao ning lyc
canh tranh quéc gia hai nam 2016, 2017 dinh huéng dén nam 2020, tap trung vio
nhiém vu giam sat cai cach Thu tyc hanh chinh trong linh vuc thué, hai quan va
nhiém vy duoc Hoi ddng tw van Cai cach thu tyc hanh chinh cta Thu tuéng phan
cong. Thang 3/2017, VCCI phdi hop vo6i Bo Tai chinh, Ngan hang The gidi to chirc
Hoi théao cong bd két qua khao sat vé su hai long cua doanh nghi¢p vé cai cach thu
thi tuc hanh chinh (TTHC) thué nim 2016. Phéi hop vdi cac co quan: TU Mt tran
T6 qudc Viét Nam, Bo Tai chinh, Lién minh HTX VN, Hiép hoi DNNVV, Hoi
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doanh nhan tre thyc hién Chuong trinh “Giam sat viéc thuc hién nhtng nhiém vu,
giai phap chu yéu nhim cai thién méi truong klnh doanh, nang cao nang lyc canh
tranh quoc gia trong linh vyc Thué va Hai quan”. Trién khai khao sat hiép hoi doanh
nghiép vé linh vuc Thué - Hai quan.

Dién dan doanh nghiép Viét Nam (VBF) ky giita nim 2017 duoc to chirc vao
ngay 16/6/2017 véi chu dé “Teang cuong lién két khu viee dau tw mede ngodi véi dau
tw trong nuede trong boi canh méi ciia nén kinh thé giéi”. Dién dan c6 sy tham gia
cua Phé Thu tuong Vuong Pinh Hug; dai dién lanh dao cac bg, nganh, cac td chirc
qudc té, cac hiép hoi doanh nghiép thuong mai va dong dao cong dong doanh
nghiép Viét Nam. VBF giita ky 2017 d4 tao co hoi ddi thoai gitta Chinh phil, cong
dong doanh nghiép trong nudc va nudc ngoai, cung cic nha tai trg va co quan ngoai
giao nham thiic ddy va cai thién méi truong kinh doanh tai Viét Nam, thu hat dau tu
khu vuc tu nhan trudc tac dong cua cac chinh sach toan ciu nhu TPP, EVFTA,
RCEP, Cong nghiép 4.0...

VCCI di thyc hién nghién ctru va xay dung mot sé bao céo chuyén sau vé
nang lyc doanh nghi€p, moéi trudong kinh doanh va thuc trang phat trién kinh doanh
tai Viét Nam, cap nhat tinh hinh kinh doanh ctia doanh nghiép:

- Xuét ban va Cong bd “B4o céo thudng nién doanh nghiép Viét Nam 2016
v6i chu dé nam “Quan trj cong ty”. Béo cao di dua ra birc tranh vé thuc trang phat
trién va niang luc cta doanh nghiép Viét Nam trong nam 2016, so sanh voi giai doan
2007-2015, tir do cho thy nhiing van dé cb hiru ctia doanh nghiép Viét Nam va chi
ra nhitng van dé can cai thién dé nang cao ning luc doanh nghiép, dac bict la van dé
quan tri céng ty. Bao cdo da di sau phan tich nhitng van dé lau nay cua khu vuc
doanh nghiép Viét Nam van chua duogc giai quyét, nhat 1a ning suat lao dong thap,
hi¢u qua str dung vbn chua cao, cong nghé con lac hau, ning luc canh tranh yéu,
thiéu ving luc luong doanh nghiép c6 quy mo du 16n dé hoi nhap.

- Phéi hop vé6i Bo Tai chinh t6 chire cong bd Bao cao nghién ctru “Péanh gia
cai cach thu tuc hanh chinh Hai quan: Muc d6 hai long ctia doanh nghi€p nam
2016”. B4o cdo (voi su tham gia ctia 3.500 doanh nghi€p) la nhitng danh gid, phan
hoi ctia doanh nghiép d6i v6i viée thuc hién thi tuc hanh chinh (TTHC) Hai quan
trong ndm vira qua, cling nhu nhitng ky vong cua doanh nghiép d6i v6i nganh Hai
quan trong thoi gian to1. Bao cao cho thiy nganh Hai quan trong thoi gian qua da c6
nhiéu nd lyc cai cach quan trong theo huéng tao thuan loi cho hoat dong xuét nhap
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khau cua doanh nghiép. Bén canh nhing nd luc cai cach TTHC néi chung, nganh
hai quan con 1a mot trong nhitng don vi tién phong ing dung cong ngh¢ thong tin
trong thuc hién TTHC. bén nay, cac doanh nghiép da co thé thuc hién cac thu tuc
Hai quan dién tir vai 100% thu tuc duoc ty dong hoda tai toan bd cac cuc va chi cuc
hai quan. Nhiéu tha tuc hai quan dd dugc cung cdp cac dich vu cong truc tuyén &
cap d6 3 va 4. Co ché mot cira quoc gia ciing dang dugc trién khai manh mé. ..

- Béo cdo, dé xuat va khuyén nghi giai phap hd tro thic ddy doanh nghiép
thyc hién liém chinh trong kinh doanh. Bao céo di tap hop ¥ kién tir hon 1100 luot
doanh nghiép nho va vira (DNNVV) vé van dé Thiic day thuc hién Liém chinh
trong Kinh doanh. Tir d6, nghién ctru, tong hop mot sé dé xuét, khuyén nghi gom
cac giai phap nham hd tro thuc ddy doanh nghiép thuc hién liém chinh trong kinh
doanh. Céac khuyén nghi nay bao gdm: Tién hanh khoi xudng Sang kién Thyc hanh
Liém chinh (GBIA) d¢ thuc day liém chinh trong kinh doanh, trong d6 nhdn manh
su hop tac cua khu vire doanh nghiép voi co quan chinh phu; Thanh 1ap mot t6 cong
tac chuyén trach vé phong, chdng tham nhiing do Thu tuong Chinh phu dung dau,
trong d6 VCCI va Thanh tra chinh phi 14 hai co quan dong chu tri to chirc thuc
hién...

Ngoai ra, VCCI cling da xay dung mot s6 chuyén dé nghién ctru nhu: “Ning
lyc canh tranh cua nén kinh té nudc ta: thuc trang va giai phap™; “Nghién ctru phat
trién mo hinh thi trudng pht hop cho ngudi nghéo ving Tay Bac”; Chi phi kinh
doanh ctia doanh nghiép véi sau chuyén dé lién quan dén lao dong, tiép cin co so ha
tang, logistics...

1.3. Cong tdc vin dong chinh tri, ting cwong lién két doanh nghiép, mé
rong quan hé hop tac:

VCCI da tang cuong phéi hop voi cac B, nganh, dia phuong, cac hiép hoi
doanh nghiép nganh hang cap quoc gia, cac hi€p hoi da nganh cép tinh, cac truong
dai hoc, vién nghién ctru, cac chuyén gia dé ndm bat tinh hinh thuc t& ctua doanh
nghiép nham tu van t6t hon vé chinh sach, méi trudng kinh doanh cho Chinh phu
thong qua céac hoat dong cu thé nhu:

- Tich cuc trién khai cac hoat dong pho bién Nghi quyét 01/NQ-CP ngay
1/1/2017 cua Chinh phu vé nhiing nhi¢ém vy, gidi phép chu y€u chi dao diéu hanh
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thyc hién ké hoach phat trién kinh té - xa hoi va dy todn ngan sach Nha nudc nam
2017; Nghi quyét 19/2016/NQ -CP ngay 28/4/2016 cuia Chinh phu vé “Nhitng nhiém
vu, giai phap chu Yéu tiép tuc cdi thién méi truong kinh doanh, ndng cao ndng luc
canh tranh quéc gia hai nam 2016 — 2017, dinh hong dén nam 2020”; Nghi quyét
35-2016/NQ-CP ngay 16/5/2016 ctia Chinh pha vé hd trg va phat trién doanh
nghiép dén nam 2020.

- Trién khai nhiéu chwong trinh, dé an thyc hién Nghi quyét 09/BCT-NQ vé
xay dung va phat huy vai trd doi ngii doanh nhan gdm: Tuyén truyén “Xay dung va
phat huy vai tro cta doi ngli doanh nhan 'Viét Nam trong thoi ky day manh cong
nghiép héa — hién dai hoa va hoi nhap qudc t&”; Thic diy xdy dung vin héa trong
kinh doanh va trach nhiém xa hoi1 cua doanh nghle;p, Tang cuong nang lyc canh
tranh cho doanh nghi¢p théng qua thiét 1ap mbi quan h¢ lao dong hai hoa, 6n dinh
va tién bo trong doanh nghiép... Trong 6 thang dau nam 2017, VCCI da day manh
tuyén truyen trén cac 4n pham bao in, bao dién tir va cong thong tin doanh nhin méi
ciia B4o dién dan doanh nghiép. Pa c6 30 chan dung doanh nhan — doanh nghiép
duoc gidi thiéu, biéu duong v6i nhiéu thanh tich va nd luc kinh doanh, qua d6 khich
1é tinh than doanh nghiép nd lyc vuon 1én, déng tho1 nhan dugc phan hdi tich cuc
cua doc gia.

- Tiép tuc trién khai Chuong trinh hanh dong cta VCCI trién khai Nghi
quyét 35/NQ-CP vé "Hd trg va phat trién doanh nghiép dén nam 2020". VCCI da
trién khai thyc hién 5/5 nhiém vu duoc giao, dﬁ)ng thoi phdi hop v0i cac bo nganh,
dia phuong, hiép hoi doanh nghiép va cong dong doanh nghiép trién khai cic nhom
giai phap dugc néu trong Nghi quyét. Riéng vé cong tac tap hop va giai quyét kién
nghi ctia doanh nghiép, tir Hoi nghi Thu tudng voi doanh nghiép té chirc vao ngay
29 thang 4 nim 2016 dén hét thang 01/2017, VCCI di tap hop duoc trén 421 kién
nghi cua cac doanh nghiép, hiép hoi doanh nghiép trén ca nude. Cac co quan chire
nang da xtr 1y, giai quyét, tra 151 380 kién nghi (dat ty 1¢ 90,3%), con 43 kién nghi
khac da duoc cac bd, nganh ghi nhan va tiép tuc nghién ctru, giai quyét. Mat khac,
dé chuan bi cho Hoi nghi Thu tuéng Chinh pha gip Doanh nghiép va so két 1 nam
thye hién Nghi quyét 35/NQ-CP, tir thang 2/2017 dén hét 15/5/2017, VCCI da tap
hop thém 188 kién nghi méi tir doanh nghiép va hiép hdi doanh nghiép va da
chuyén cac bd nganh, dia phuong giai quyét. Cho dén trudc Hoi nghi, cac bd
nganh d3 xir 1y, giai quyét, tra 101 98 kién nghi (dat ty 18 52,1%), con 90 kién nghi
chua tra 10, trong d6 c6 mot s6 kién nghi thudc tham quyén giai quyét ciia Chinh
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phu, hogc can cho Chinh Phi dé xuét v6i Qudc hoi sira doi cac quy dinh cu thé
trong moét sO du luat

VCCI ciing phdi hop v6i UBND cac tinh, thanh phd trién khai thyc hién cac
cam két gitta VCCI va UBND céc tinh, thanh phé vé viéc tao moi trudng kinh
doanh thuan 1oi cho doanh nghiép theo tinh than ctia Nghi quyét 35/NQ-CP. Thyc
hién Nghi quyét 35 va cam két da ky v6i VCCI, nhiéu dia phuong di xay dung
chuong trinh hanh dong va t6 chic hoi nghi trién khai. Ngoai cic ndi dung cam két
theo cac chi tiéu ciia Nghi quyét 35, Nghi quyét 19, cac tinh, thanh phd da c6 nhitng
cam két luong hoa cu thé nhu chi tiéu cai cach thi tuc hanh chinh, chi tiéu phat trién
doanh nghi¢p dén nam 2020 tai dia phuong. Sau 1 nam thyuc hi¢én cam Kkét, qua theo
ddi cua VCCI va bao cao ciia cac tinh cho thay cong tic cai cach hanh chinh duoc
nhiéu dia phuong dic biét quan tam thuc hién va da dat dugc két qua tot. Mot sd thu
tuc hanh chinh vuot chi tiéu ma Nghi quyét 19 va cam két da ky v6i VCCI nhu:
Thot gian thanh 13p doanh nghiép dugc rat ngan: da sb cac tinh 1a 2 ngay (giam 1
ngay so voi Cam két). M6 hinh Trung tdm hanh chinh c6ng dwoc nhiéu tinh/ thanh
phé to chirc nham giam thiéu thoi gian di lai va sy phién ha cho ngudi dan va doanh
nghiép. Cac tinh/thanh pho déu tich cuc trién khai nop thué dién tir nhiéu tinh dat
két qua rit cao nhu: D@)ng Nai, Quang Tri, Gia Lai (déu dat 100%)...

Ngoai ra, VCCI con T6 chire diéu tra, théng ké, tong hop cac chi phi chinh
thire, khong chinh thirc d61 v&i doanh nghi¢p, so sanh vdi cac doanh nghiép trong
khu vye, quoc t€ va dé xuat giai phap giam chi phi cho doanh nghiép

Nhim xuc tién hoat dong diy manh hop tic véi cac Hiép hoi doanh nghiép
nham nang cao hop tac, nim bat thong tin va kién nghi vé tinh hinh san xuat kinh
doanh cta doanh nghiép, da t6 chic 4 budi giao ban Hiép hoi doanh nghiép: khu
vuc phia Bic Trung bg, Trung — Tay Nguyén, Nam Trung by, va khu vuc phia Nam
nham danh gia két qua 1 nam thyc hién Nghi quyét 35/NQ-CP vé hd trg va phat
trién doanh nghiép, dong thoi tong hop ¥ kién, vuéng méc cia cac Hiép hoi doanh
nghiép, doanh nghiép chudn bi cho Hoi nghi Thu tuéng véi doanh nghiép 2017. Tai
cac Hoi nghi, dai dién cac Hi¢p hoi, doanh nghiép dé tap trung danh gia két qua
thyc hién Nghi quyét 35 tir goc nhin cia doanh nghiép va phan anh nhleu kho khan,
vuéng mac dé nghi Chinh phu va chinh quyen cac cap hd tro, giai quyét. Pong thoi
dong gop nhiéu ¥ kién vé cai cach co ché chinh sach, thu tuc hanh chinh, lai suét
vay von ... va dé nghi cac hiép hoi ciing nhu VCCI can c6 tiéng ndi manh mé hon dé
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chuyén tai nhiing tam tu, nguyén vong cua doanh nghiép dén Chinh phi va chinh
quyén cac cap.

VCCI da ky hop tac véi Tap doan dién luc Viét Nam (EVN) vé khao sat
danh gia doanh nghiép, viéc hop tac ndy nham giup EVN tim hiéu két qua, phuong
phap danh gia vé chat luong cung cap dién trong khao sat PCI cia VCCL Qua do,
EVN s& cin ctr vao céc so liéu dé dua ra cac khuyén nghi nang cao chat luong cung
cép dién va thuc hi¢n danh gia chi sb tiép can dién nang tai Vi¢t Nam. Theo khao
sat, hién tai EVN di trién khai nhiéu bién phap hd tro doanh nghiép trong thu tuc
hanh chinh. Tuy nhién, duong nhu céc cai cach nay thiéu su két ndi, hop tac chat
ché gitta EVN va cac co quan khac trong quy trinh cap dién. Vi vay, viéc lién két va
hop tac nay s€ giup cac bén co thé giam s6 thi tuc trong quy trinh cap dién thay vi
chi tap trung rut ngan sb ngay thuc hién tha tuc. Pay ciing s& 13 tién dé cho sy hop
tac 1au dai, cu thé va bén viing cua VCCI va EVN sau nay.

Vé quan hé hop tic qudc t&: Cing ¢ va duy tri mdi quan hé tét voi cac dbi
tac truyén théng nhu WB, TAF, ADB, GERA, IDRC, USAID, ILO, cic Dai st
quan va Tong Lanh sy quan cac nude. Tiép tuc ting cudng cac mdi quan hé véi cac
co quan XTTM cua nudc ngoai tai Viét Nam, hién thuc hoa nhiéu thoa thuin hop
tac da ky.

2. Cong tac xic tién thuwong mal, dau tw; dao tao va phat trién doanh
nghiép, hd trg doanh nghiép hdi nhiap quoc té

2.1. Hoat dpng xiic tién thwong mai- dau tw:

2.1. Hoat djng xiic tién thwong mai - ddu tuw:

Pi to chirc dugc 78 doan vai gan 2900 luot doanh nghiép Viét Nam ra nudc
ngoai khao sat thi truong, tham du cac hoi nghi qudc té, tim kiém co hoi dau tu,
kinh doanh nhu t6 chtrc doan 56 doanh nghiép thap ting Pho Chu tich nuée Ding
Thi Ngoc Thinh tham chinh thirc Mong C6 va tham du Hoi nghi Thugong dinh Phu
nir toan cau lan tha 27 tai Nhat Ban tir 7-10/5/2017. Trong khuén kho cac chuong
trinh 1am viéc, cac Dién dan doanh nghiép di duoc t6 chirc nham gitip cac doanh
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nghiép Viét Nam c6 co hoi giap g, tiép xuc, thiét 1ap cdc modi quan hé kinh doanh
va khdo sat thi truong.

Pon khoang 200 doan voi gan 12.100 lugt doanh nghiép nudc ngoai (ting
10% so véi cung ky nim 2016) dén khao sat va tim kiém thi truong tai Viét Nam,
nhiéu hoi thao, dién dan doanh nghiép da dugc to chirc nham gidi thiéu tiém ning
ctia Viét Nam, gitup doanh nghiép tham gia nam bat duoc chinh sach wu dai dau tu
cling nhu méi trudng dau tu tai Viét Nam, dong thoi ciing 14 cdu ndi dé doanh
nghiép hai nudc gip g, trao doi va tim kiém dbi tac hop tac phu hop.

Tb chitc duge 295 cude hoi thao, hoi nghi, toa dam, gap go doanh nghiép
voi sy tham du cua 40.000 lugt doanh nghiép, voi nhiéu chu dé, chuyén dé khac
nhau. Trong d6, mot $6 su kién 16n va noi bat nhu: Dién dan doanh nhan nit
thudng nién 2017; Hoi thao cong bd bao céo thudng nién doanh nghiép Viét Nam
2016; D6i thoai Trién vong Hop tac Kinh té gitta Lién minh Chau Au va Viét
Nam; Cong bd Sach Trang 2017 va tim nhin EU — Viét Nam FTA...

Tiép tuc trién khai cac hoat dong khéc lién quan dén xuc tién thuong mai
song phuong va da phuong nhiam tao tién dé cho viéc ddy manh hon nita trao doi
thuong mai gitra Viét Nam va cac nudc, cac khu vuc kinh té trén thé gid1 nhu:
Dién dan doanh nghiép Viét Nam - Chau Phi - Trung Pong, Dién dan Viét Nam -
Trung Qudc, Dién dan Viét Nam - EU, Dién dan Viét Nam - Nhat Ban, Hoi dong
tu van kinh doanh APEC, Hoi déng tu van kinh doanh ASEAN, Hbi d@)ng doanh
nghiép Viét - Nga, Dién dan doanh nghiép Viét — Hoa Ky, Ho1 ddng doanh nghiép
A rap xé ut, Dién dan doanh nghiép Viét Nam - An D6 va Dién dan doanh nghi¢p
Viét Nam — Han Quéc, Hoi dong doanh nghiép Viét Nam — M§ Latinh.

Phéi hop voi cac s¢, Uy ban Nhan dan céc tinh Thanh Hoa, Ninh Binh,
Thira Thién Hué, Binh Pinh, Quang Nam... td chire cac chuong trinh hoi nghi, héi
thao, ddi thoai, hd trg cong ddng doanh nghiép va cai thién méi truong dau tu kinh
doanh cuia tinh, dong thoi phat trién chudi gia tri va lién két ving. Lam viéc véi
Trung tdm hd trg doanh nghiép, Trung tdm xuc tién thwong mai cac tinh nhu Tién
Giang, Ca Mau, Long An, Bén Tre... t6 chic dao tao, tu vin hd trg doanh nghi¢p
trong san xuét kinh doanh, nang cao kha ning canh tranh ciing nhu gidi thi¢u viéc
lam cho thanh nién tai dia phuong.

T6 chuc 6 cudc trién 1am trong va ngoai nudc voi nhi€éu nganh hang nhu
may moc, thiét bi, cong nghé ché bién, dich vu khach san — nha hang...; t6 chuc tu
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véan cho 5.800 luot doanh nghiép; cung cip thong tin truc tiép cho khoang 55.000
lwot doanh nghiép; udc tinh dén hét 30/6/2017 cip dugc 288.522 bd Gidy ching
nhan xuat xit hang hoa (C/O) cho cac doanh nghiép.

2.2. Hoat déng dao tao, phdt trién doanh nghiép

Tb chirc duoc gén 550 khoé dao tao cho hon 16.000 lugt doanh nghiép,
tang hon 6% so voi cung ky nam ngoai. No6i dung chu yéu 1a quan tri doanh
nghiép co ban va cao cap; kj nang qudn ly; marketing; thuong mai dién tur, thanh
toan quéc té; phat luat thuong mai Viét Nam va quoc té... Pong thoi ket hop cung
cap thong tin va tu van cho doanh nghiép ciing nhu ca nhan c6 yéu cau vé cac van
dé dang ky kinh doanh, phap luat qudc té, gi6i thidu san pham, thi truong, doi
tac...

ant dong hé tro khoi nghiép 2017 tié}) tuc duoc dcfy manh véi nhiéu néi
dung thiét thuc:

Festival Khoi nghiép 2017 — su kién quan trong ctia Chuong trinh tong thé
vé hd trg Khoi nghiép hang nim duogc td chic ngay 6/01/2017 tai Ha Noi nhim
ton vinh va phat huy phong trao 1ap nghiép bang con dudng kinh doanh trong
thanh nién — sinh vién. Tai Festival Khoi nghiép 2017 da trao giai cho 6 du an
xuat siac nhat Cudc thi Khoi nghiép 2016; t6 chirc L& phat dong Chuong trinh
Khéi nghiép 2017; cac hoat dong bén 18 nhu trung bay cc san pham trién khai
thuc té cua cac du an khai nghiép. Pac biét, Festival Khéi nghi¢p 2017 da tao diéu
kién cho cac du an tham gia chuong trinh dat giai c6 co hoi chao dau tu cho dyu 4n
ctia minh. Py that su 12 co hoi 1on dé cac nha du tu ¢6 thé tim kiém nhing du 4n
theo nhu cau va ciing 1a co hoi cho cac ban tré hién thuc héa y tudng ctia minh.

Phéi hop voi Cong ty Microsoft Viét Nam t6 chire sy kién “Dién dan co hoi
viéc 1am, phat trién nghé nghiép va thuc day tinh than kinh doanh” va cudc thi
“Doanh nhan tap sy 2017 — K§ niang nghé nghiép thé ky 217. Su kién ndy danh
dau budc ké tiép trong chudi hoat dong ciia du 4n “Youthspark Career Readiness —
Tang cuong k¥ ning lam viée, khoi nghiép cho thanh nién va két ndi v6i doanh
nghiép nho va vira”. Dy 4n nhim hd trg thanh nién gia nhap thi trudng lao dong,
nhirng thanh nién thiéu co hoi duogc dao tao thong qua céac hoat dong dao tao vé
cac k¥ nang lam viéc, k§ nang vé cong nghé thong tin, khoa hoc may tinh va ky
ning kinh doanh. Tham gia Dién dan, cac dai biéu dd duoc tiép can cac giai phap

13



Uniting Entrepreneurs Network Viet Nam
cong nghé nham cai tién hiéu suit cho cac doanh nghiép nho va vira va thanh nién
trong moi trudng 1am viée hién dai, toan cdu héa. Dong thdi dién dan truyén cam
hing vé khoi nghi€p va tinh than kinh doanh cho sinh vién thong qua cau chuyén
v€ hanh trinh tim kiém niém dam mé va 1am cha con duong sy nghiép qua do giap
sinh vién c6 niém tin vao ban than va hanh dong dé tro thanh thé hé tré ty 1am chu.

Vé hé tro doanh nghiép nhé va viea (DNNVV):

Tich cyc tham gia gép y du thao Luat hd trg doanh nghiép nhé va vira,
d6ng thoi trién khai cac chuong trinh, dé an hd trg doanh nghiép nhé va vira nang
cao nang lyc canh tranh: Pé an “Hd trg DNNVV dé phét trién cac cum lién két
nganh trong chudi gia tri khu vung nong nghiép noéng thon”, Chuong trinh “Pho
cap hiéu biét cong viéc kinh doanh, hd tro kinh doanh c4 thé phat trién thanh
doanh nghiép, ting nhanh sb luong doanh nghip vira va lon”... voi nhiéu hoat
dong nhu hoi thao, dio tao, tu van veé lap ké hoach kinh doanh, Ve chuyén (101 ho
kinh doanh thanh doanh nghiép, nham hd tro doanh nghiép xtc tién phat trién san
phﬁm, m¢o rong thi truong, nang cao nang luc quan tri, nang lyc 1ap ké hoach va
nang luc canh tranh.

2.3. Hé tro doanh nghigp hoi nhip quéc té

HO trg doanh nghiép vé céc Hi¢p dinh thuong mai tu do: Véi vai tro dai
dién, dau méi hudng din cong dong doanh nghiép trong cac van dé thuong mai
quéc té, dic biét 1a cac Hiép dinh thuong mai tu do theo Quyét dinh 06/2012/QD-
TTg ctia Thi tudng Chinh phu, trong 6 thang dau nim 2017, Trung tim WTO va
Ho1 nhap cua VCCI tiép tuc 1a dau mbi thong tin va tu van 16n nhét cho doanh
nghiép vé WTO va cac Hiép dinh thuong mai quan trong ma Viét Nam dang tham
gia v&i cac hoat dong nodi trdi sau: (i) xay dung Khuyén nghi chinh sach “Cac kich
ban TPP sau khi Hoa Ky rut khoi TPP va dinh huéng hanh dong phu hop cua Viét
Nam”; (ii) X4y dung cic ban tom lugc cac ndi dung cam két EVFTA trong cac
Chuong lién quan téi doanh nghiép; (iii) xuat ban 04 Bao cao “Ra soat phap luat
Viét Nam vdi cac cam két cua Hi¢p dinh Thuong mai ty do Viét Nam — EU
(EVFTA)/Hiép dinh Bdi tac Xuyén Thai Binh Duong (TPP)” trong cac linh vuc
dau tu, sé hitu tri tug, kiém tra chuyén nganh dbi voi hang hoéa xuat nhap khau, mé
ctra dich vu cho dau tu nuée ngoai; (iv) thuc hién 05 ban Gép ¥ - Binh luan vé cac
véan dé hoi nhap.
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Hb tro doanh nghiép trong cac van dé lién quan dén phong v¢ thuong mai:
bay 1a mang hoat dong hd trg doanh nghiép trong nhing van dé nong vé phap ly
lién quan dén hoi nhap kinh té, ddc biét 1a viéc sir dung cac bién phap chong ban
pha gia, chdng trg cip va tu vé tai Viét Nam dé bao vé loi ich cua cic nganh san
Xut trong nudc trude hang nhap khau nudc ngoai. Trong 6 thang dau nam 2017,
VCCI da thuc hién hé trg cho cac hiép hoi va doanh nghiép Viét Nam lién quan
dén 06 vu viéc diéu tra phong vé thuong mai & trong nude va nudc ngoai.

Cung cép thong tin, dao tao, tu van va céc hd tro khac vé hoi nhap: 03 céng
thong tin 1a ddu mdi cung cap thong tin phap 1y vé hoi nhap 16n nhat Viét Nam
cho cac hiép hoi, doanh nghiép da co tong cong hon 48 tri¢u lugt truy cap, voi
trung binh 15 tin bai dugc dang moi mdi ngay; trong 6 thang dau nim 2017, VCCI
da bién soan va phat hanh 06 an pham hoi nhap phuc vu doanh nghiép; thuc hién
hang chuyc luot tu vin doanh nghiép qua dién thoai, email. ...

VCCI da va dang tich cuc trién khai cac sy kién lién quan toi doanh nghiép
trong khuon kho Dién dan Hop tac kinh t€ chau A - Thai Binh Duong (APEC)
2017 dugc Chinh phu giao:

- Phéi hop t6 chire 2 cude Hop bao vé ndam APEC Viét Nam 2017, trong do
VCCI gi6i thidu cac hoat dong da duoc Chinh phu giao chu tri to chirc cac su kién
va hoat dong lién quan dén doanh nghiép. To chirc nhiéu bubi thuyét trinh gioi
thiéu vé cac hoat dong danh cho doanh nghiép trong tuan 18 APEC 2017 tai mot s6
qudc gia: Hoa Ky, Singapore, Trung Qudc, Han Qudc, Nhat Ban.

- Tham gia cac doan dam phan v§ kinh ‘ge - thuong mai, cac Qy ban song
phuong va da phuong vé hop tac kinh te, cac t6 churc kinh t€ quoc t€ va khu vue
nhu tham du ky hop lan thtr 1 va 2 cia ABAC nam 2017.

- Phbi hop véi Bo Cong Thuong td chirc Hoi nghi Thuong mai va Sang tao
APEC trong khuon khé Dién dan Hop tac Kinh t& Chau A — Thai Binh Duong
(APEC). Hoi nghi cling nham tao ra co hdi dbi thoai céi md théng thin gilra céc
B trudng phuy trach thuong mai APEC véi dai dién gi6i doanh nghiép vé thuc day
thwong mai va sang tao ciing nhu xem xét cac hoat dong APEC c6 thé tién hanh
nham thiic day ting truong d6i moi sang tao trong khu vyc. Trong khudn kho Hoi
nghi da t6 chirc L& trao giai thuong cho Cudc thi Phat trien Ung dung danh cho
Doanh nghiép vira va nhd (DNVVN) nhim tén vinh su sang tao cua doanh nghiép
trong viéc tng dung khoa hoc cong nghé vao phat trién thwong mai va ning cao co
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hoi xuat khau cho cac DNVVN. Pay 14 co hoi thiét thue dé cac doanh nghiép Viét
Nam ndm bit va chia sé thong tin, kinh nghiém va ciing dua ra cac khuyén nghi
v6i cac Bo truong APEC trong linh vuc thuong mai d6i méi va sang tao

- Tiép tuc cong tac chuén bj cho Dién dan khoi nghi¢p APEC duogc td chirc
bén 1& Hoi nghi Bo truéng Doanh nghiép nho va vira APEC vao thang 9/2017 tai
TP H6 Chi Minh; Hoi nghi Hoi dong Tu van Kinh doanh APEC 4  (ABAC 4) tr 4
— 7 /11/2017 tai thanh phé Pa Néng. VCCI cing s€ chu tri Dlen dan xac tién
thwong mai va dau tu v6i Viét Nam trong khudn kho Tuan 18 cip cao APEC 2017.
Tam diém quan trong nhat cuia Tuan 1& cap cao APEC 2017 1a Hoi nghi Thuong
dinh Doanh nghiép APEC (APEC CEO Summit 2017) s& duoc to chic tir 8-
10/11/2017 ta1 thanh phé ba Nﬁng. Du kién s& ¢6 sy tham gia cua 1.000 dai biéu
1a Chu tich, Téng Giam ddc cac tp doan da qudc gia, cong ty hang dau dén tir cac
nén kinh té thanh vién APEC va qudc té.

3. Cong tac dai dién gi¢i sir dung lao dong, hd trg doanh nghiép phat
trién bén virng:

3.1. Vé cong tac dai di¢n gidi sie dung lao djng:

Trién khai chuong trinh hanh dong thuc hién Chi thi 22-CT/TW ciia Ban
Bi thu Trung wong Pang vé ting cuong cong tac lanh dao, chi dao viéc xay dung
quan hé lao dong hai hoa, on dinh va tién bo trong doanh nghiép. Trong 6 thang
dau nam 2017, VCCI tiép tuc tham gia vao qué trinh xay dung chinh sach hoan
thién B6 may t6 chure cua co quan dai dién Nguoi st dung Lao dong tai Vi¢t Nam:
Tham gia vao qua trinh ra soat xac dinh pham vi, nhitng ndi dung I6n trong dé
Xuét x4y dung Luat sura d6i, bo sung Lut lao dong, Luat Cong doan... trong bdi
canh chuén bi ky két cac Hiép dinh thuong mai thé hé méi. Pong thoi, dong gop ¥
kién x4y dung nhiéu chinh sach phéap luat lao dong lién quan khAc.

Tiép tuc tham gia vao hoat dong cua Uy ban Quan hé lao dong Qudc gia
v6i vai tro 13 co quan dai dién nguoi st dung lao dong dé nghién ciru xay dung mé
hinh va kién toan by may td chic cia To chirc dai dién Nguoi su dung lao dong.
Phéi hop véi Uy ban Quan hé lao dong Qubc gia nghién ctiru ké hoach xdy dung
Thoa uéc lao dong tap thé nganh du lich.
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Tiép tuc tham gia vao cac hoat dong cua Hoi dong tién lwong Quoc gia voi
vai tro la Pho Chu tich Hoi ddng Tién lwong Quéc gia, co quan ddu mdi dai dién
tiéng noi cho cac thanh vién dai dién Nguoi sir dung lao dong. Trong 6 thang dau
nam 2017, VCCI da trién khai diéu tra, nghién ctru, khao sat, xay dung phuong an
tang luong ti thiéu ving 2018 cta Dai dién ngudi st dung lao dong, dé chudn bi
cho qué trinh dam phan tai Hoi dong Tién luong Qudc gia. T6 chirc Hoi thao trao
dbi vé phuong an cua To chirc dai dién Nguoi sir dung Lao dong vé viée diéu
chinh mc lwong tdi thiéu ving 2018. Hoi thao danh gia viéc ting luong tbi
thiéu vung s€ co tac dong manh mé tdi doanh nghiép, dac biét 1a cac doanh
nghiép trong cdc nganh dét may, thuy san va da gidy. Pay la cdc doanh nghiép
dang trong giai doan khé khin, c6 muc ting trudng thap cho nén mot muc chi
phi tang 1én du nho cling lam cho cac doanh nghiép nay thém khé khan. Vi vay,
nhleu hiép hoi doanh nghiép va doanh nghi¢p da kién nghi khong tang luong
t61 thiéu nam 2018, hodc it nhit 13 dung lai 1 nim, c6 thé 13 2 nim ting mot
lan, ¢é doanh nghiép c6 thoi gian va chi phi chuan bi cho viéc ting luong va co
su 6n dinh nhat dinh dé quy hoach phat trién. Néu budc phai ting thi chi ting
t6i da bang muc cua CPI ndm 2017

Tang cudng phdi hop véi cac co quan, t6 chirc qudc té 1a dai dién cho gidi
st dung lao dong nhu: Chuong trinh phéi hop véi NHO trién khai chwong trinh
hop tac nham ting cudng ning luc cho doanh nghiép trong viéc xdy dung mdi
quan h¢ lao dong hai hoa tai noi lam viéc; phéi hop voi T6 chitrc Lao dong Quéc té
(ILO) trién khai chuong trinh thi diém nang cao ning luc t6 chirc dai dién Ngudi
sir dung lao dong cap tinh; phéi hop véi Hoi dong tu van doanh nghiép tuyén dung
Nguoi lao dong khuyét tat (BREC)...

3.2. Vé hé tro doanh nghiép phdt trién bén viing:

Céac hoat dong hd tro doanh nghiép phat trién bén virng chu yéu do Vin
phong Doanh nghiép vi su Phat trién Bén viing (SD4B) trién khai thuc hién thong
qua hang loat cac chuong trinh va du an, cu thé 13 Hoi dong Doanh nghiép vi su
Phat trién Bén virng Viét Nam (VBCSD); Chuong trinh Qudc gia vé an toan lao
dong- vé sinh lao dong; Du an Ho tro Doanh nghiép Viét Nam Thuyc hién Trach
nhiém X& hoi Doanh nghiép (TNXHDN) hudng téi San xuat va Tiéu thy Bén
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virng; Chuong trinh Hanh dong Thuc déy Thuc hién Liém chinh trong kinh doanh
- bé an 12; Mang lud6i Hiép udc Toan cau tai Viét Nam;

1. Cac hoat dong chuyén mon noi bat

1.1 Diéu phoi va trién khai thwe hién Nghi quyét s6 19-2016/NQ-CP ngay
28/04/2016 ciia Chinh phs Vé nhitng nhiém vu, gidgi phap cha yéu cdi thién
méoi trwong kinh doanh, ning cao néing luc cgnh tranh quéc gia hai nim 2016
- 2017, dinh hwéng dén nam 2020.

Véi nhimng thanh tich dat duoc trong cong tac diéu phéi xay dung va trién khai
Ké hoach Hanh dong cua VCCI thuc hién Nghi quyét s6 19 ngay 12/03/2015 cua
Chinh phua, Ban Thuong truc VCCI di tiép tuc giao SD4B/VBCSD lam dau mébi
chu tri viéc xay dung, trién khai Chuong trinh Hanh dong caa VCCI thyuc hién
Nghi quyét s6 19-2016/NQ-CP ngay 28/04/2016 cua Chinh phu Vé nhitng nhiém
vu, giai phap chi yéu cai thién méi truong kinh doanh, ning cao ning lyc canh
tranh qudc gia hai naim 2016 - 2017, dinh huéng dén nam 2020. Thyc hién nhiém
vu dugc giao, SD4B/VBCSD di tich cuc phdi hop voi cac don vi truc thuoc VCCI
xay dung Chuong trinh Hanh dong cia VCCI vé nhitng nhiém vu, giai phép chu
yéu tiép tuc cai thién moi truong kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh cho
doanh nghiép va trinh 1én Vin phong Chinh phi, Hoi dong qudc gia vé Phat trién
bén viing (PTBV) va Néng cao ning luc canh tranh (NCNLCT) trong cong van sb
1251B/PTM-PTBV ngay 30/05/2016. Bao cao tinh hinh VCCI thuc hién Nghi
quyét 19 do SD4B/VBCSD tong hop ciing di duoc trinh trong cong vin sb
3147/PTM-PTBV ngay 14/11/2016.

Bén canh d6, SD4B/VBCSD hién dang tich cuc trién khai mot loat cac hoat
dong trong Chuong trinh Hanh dong noi trén, bao gom: (1) Tién hanh nghién
ctru/khao séat vé& Su sin sang cua cac doanh nghiép Viét Nam trong viéc thuc hién
cac muc tiéu Phat trién bén virng cua Lién Hop quéc; (2) Xay dung Bo chi sb
doanh nghiép bén viing, thic day va hd trg doanh nghiép ap dung Bao céo Bén
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viing nhu mot cong cu nang cao ning luc canh tranh; (3) H6 trg doanh nghiép ting
cudng nang luc quan tri theo huéng minh bach, nhat quan va phong chong tham
nhiing; (4) B¢ 4n ning cao ning Suat.

1.2 Hoan thi¢n Bé chi sé Doanh nghiép bén vieng (CSI) va trién khai Chwong
trinh Ddnh gid, xép hang cac doanh nghiép bén viing tai Viét Nam 2016.

Du thao B chi sé6 Doanh nghiép bén viing (CSI) da duoc SDAB/VBCSD cling
cac chuyén gia dau nganh trong linh vuc Kinh té, méi truong va xa hoi xay dung va
ap dung thir nghiém thanh cdng tai 20 doanh nghiép thudc cac nganh nghé va quy
md khéac nhau. Mot s6 noi dung cua Bo chi s6 va Bang chdm diém da duoc chinh
stra va hoan thién vao cudi thang 1/2016 va duoc sir dung 1am co sé trién khai
Chuong trinh danh gi4, xép hang cac doanh nghiép bén viing tai Viét Nam 2016.

Muc tiéu caa Chuong trinh dénh gia, xép hang cac doanh nghiép bén viing tai
Viét Nam 2016:

1. Panh gia, xép hang cac doanh nghiép phét trién bén viing.

2. Nang cao nhan thac vé tim quan trong va loi ich cta phat trién bén viing doanh
nghiép, cua cong ddng ciing nhu cua xa hoi.

3. Thuc day kinh doanh theo hudng phét trién bén viing.

4. Tang cuong trao d6i va hop tac vé phét trién bén viing gitra cac bén cd lién
quan tai Viét Nam bao géom cong dong doanh nghiép, co quan Nha nudc va cac
td chac xa hoi dan su.

5. Ho tro cac doanh nghiép Viét Nam hoc hoi kinh nghiém théng qua cac thyc tién
t6t trén thé gidi vé phat trién bén vitng va hoi nhap kinh té.

6. Thiic day nhan rong &p dung CSI trong cong ddng doanh nghiép Viét Nam.

Sau gan 7 thang trién khai Chuong trinh ké tir I8 phat dong dau tién tai Ha Noi
ngay 20/4/2016, SD4B/VBCSD di nhan dugc su quan tdm va tham dy caa gan 400
doanh nghiép dang hoat dong trén moi linh vuc, moi quy md va loai hinh khac nhau
trén ca nudc. Hoi dong xét duyét cia Chuong trinh da khan Truong 1am viéc, danh
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gi& doanh nghiép trén co s& ho so doanh nghiép cung cap, két hop véi danh gia tir
cac co quan co lién quan (B9 Lao dong, Thuong binh va Xa hoi, Bo Tai Nguyén va
Moi truong, Tong Lién doan Lao dong Viét Nam, Canh sat Moi truong — Bo Cong
an) da chon ra 100 doanh nghiép dé dwa vao bang xép hang va cong bd tai L& cong
b6 Bang xép hang 100 doanh nghiép bén viing tai Viét Nam toi ngay 8/11/2016 tai
Ha Noi véi gan 400 dai biéu tham dy va dugc truyén hinh tryuc tiép trén séng Pai
Truyén hinh Viét Nam. Budi I& c6 su tham gia cua khoang 300 dai biéu, bao gém
cac nha lanh dao doanh nghiép, Ban Thuong truc VCCI, dai dién cac Bo: Lao dong
— Thuong binh va X hoi, Ké hoach va Pau tu, Cong thuong, Tai nguyén va Moi
truong va cac co quan: Tong Lién doan Lao dong Viét Nam va Uy ban Chiing
khoan Nha nuéc. Dic biét, budi I1& vinh du duoc dén tiép Phé Chu tich nude Ping
Thi Ngoc Thinh — Phé Chu tich thir nhat Hoi dong Thi dua — Khen thuéng Trung
uwong téi tham du.

100 doanh nghiép dugc vinh danh chinh la nhitng doanh nghiép sé mang san
pham, dich vu Viét ra thé gigi, tao dung hinh anh doanh nghiép Viét, doanh nhan
Viét thm huyét, sang tao, d6i méi trong kinh doanh va kinh doanh liém chinh, c6
dao duc va trach nhiém voi cong dong. Chuong trinh danh gid, xép hang doanh
nghiép bén viing va 100 doanh nghiép bén viing khong chi 1a cau chuyén, 1a niém tu
hao cia ngay hdm nay, ma con lan toa y nghia va lam dong luc cho cong dong
500.000 doanh nghiép Viét Nam phat trién theo dinh huéng bén viing, dé tir do,
hinh anh va san pham caa doanh nghiép Viét Nam c6 thé canh tranh trén thi truong
qudc té, tré thanh thuong hiéu qudc gia va la niém ty hao caa mdi cong dan Viét
Nam.

1.3 Dién dan Doanh nghigp Phat trién Bén vieng Viét Nam 2016: Sang tao dé
trién khai cac Muc tiéu Phét trién bén vieng (SDGs)

Sang ngay 08 thang 11 nim 2016 tai Ha Noi, Hoi ddong Doanh nghiép vi su

Phat trién Bén viing Viét Nam (VBCSD) — Phong Thuong mai va Céng nghiép
Viét Nam (VCCI) da phdi hop ciing Hoi dong Anh va Cong ty Unilever Viét Nam
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ddng to chirc Dién dan Doanh nghiép Phét trién bén vitng Viét Nam (VCSF) 2016:
Sang tao dé trién khai cac Muc tiéu Phat trién bén viing. VCSF 2016 dién ra trong
bdi canh nam tha 3 lién tiép Chinh phu ban hanh Nghi quyét 19 vé cai thién moi
truong kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh qubc gia, nam dau tién trién khai
Nghi quyét 35 ciia Chinh phu vé hd tro va phat trién doanh nghiép, thuc hién
Chuong trinh Nghi sy 2030 vi su phét trién bén viing cua Lién Hiép Québc va céac
cam két trong Thoa thuan Paris vé Bién d6i khi hau. Dién dan tap trung thao luan
va dua ra cac giai phap, md hinh kinh doanh sang tao giup giai quyét cac van dé xa
hoi va moi trudng, tir d6 xac dinh nhimg co hoi dau tu va hop tac tiém nang, dong
thoi 12 dip dé cac dai biéu dé xuat khuyén nghi 1én Chinh phu nham hd trg cong
dong doanh nghiép phat trién bén viing hiéu qua hon.

Dién dan c6 su tham gia cua khoang 400 dai biéu, bao gdm cac nha diéu hanh
doanh nghiép va hiép hoi doanh nghiép, lanh dao mot sé6 Bo, nganh cung dai dién
cac t6 chuc qudc té, td chuc phi chinh phu va vién nghién ciu. Céc dién gia va
khach moi tiéu biéu tai VCSF 2016 gém c6 Phé Tha tuéng Vii Ptic Pam — Chu
tich Hoi dong Qudc gia vé Phat trién bén virg va Nang cao nang luc canh tranh,
ba Kristan Schoultz — Quyén Piéu phdi vién thuong tri cua Lién Hiép Qudc tai
Viét Nam, dng Tran Hong Ha — Bo truang Bo Tai nguyén va Mai truong, 6ng Cao
Puc Phat — Pho Trudng ban Thuong truc Ban Kinh té Trung wong, ong Giles
Lever — Dai sir Anh tai Viét Nam, ba Jehanne Roccas — Dai st Bi tai Viét Nam va
TS. Vii Tién Loc — Chi tich Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam.

Ciing tai Dién dan, cac phién toan thé, phién toa dam va cac phién thao luan
chuyén dé di duoc cac dién gia tich cuc chia sé, thao luan véi muc tiéu khai thanh
cong SDGs.

1.4 Xay dwng va trién khai Chwong trinh Hanh déng Thiic ddy thuc hién liém
chinh trong kinh doanh giai doan 2015 — 2019
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Chuong trinh Hanh dong Thac day thuc hién liém chinh trong kinh doanh giai
doan 2015 — 2019 (B¢ 4n 12) duoc xay dung nham hudng ung Chién lugc quéc
gia vé phong chong tham nhiing dén nam 2020. Biém noi bat cua Dé an 12 la thic
day thuc hién liém chinh trong kinh doanh thong qua hanh dong tap thé cua cong
dong doanh nghiép cung cac bén lién quan. Hanh dong tap thé duoc thé hién thong
qua viéc cac doanh nghiép trong cung nganh tham gia ky két thoa wac liém chinh
va c4c bén lién quan, cu thé 1a co quan Thué, Hai quan va cac ngan hang cong b
cam két liém chinh trong nganh minh trén cic phuong tién thong tin dai ching.
Viéc huy dong dong dao cac doanh nghiép cung nhirng bén lién quan thuc hién
thoa udc va cam két liém chinh s& tao ra sy cong huong can thiét gilp cai thién
moi truong kinh doanh, ndng cao nang lyc canh tranh cho doanh nghiép va cho ca
qudc gia. Trong nim 2016, Dé an 12 di trién khai nhitng hoat dong cu thé sau:
> Hoat dong hdi thio/hdi nghi: 05 hdi thio, 550 dai biéu
- 01 hoi thao c6ng bo 01 bo céng cu ve phong ngua tham nhiing trong doanh
nghiép duya trén kinh nghiém quéc té cia nhoém cac nuéc phat trien G20 vao
ngay 21/10 vira qua tai Ha Noi. Su kién nay da thu hat sy tham gia cia Ngai
Lord Puttnam, Pac phai vién Thuong mai va Van hoéa cta Tha tuéng Anh téi
Viét Nam cling véi gan 150 dai biéu dén tir cac doanh nghiép, hiép hoi doanh
nghiép, cac to chirc, co quan bao chi.

- T6 chuc 02 hoi thao nang cao nhan thire “Thyc hién liém chinh trong hoat dong
ra soat bao céo tai chinh doanh nghi¢p” vao ngay 15/12/2016 va hdi thao
“Huéng dan ché do ché toan cho doanh nghiép nho va vira theo thong tu
133/2016/TT-BTC nham nang cao gia tri cbt I8i cua doanh nghiép” vao ngay
16/12/2016 tai Hai Phong, 200 dai biéu tham du.

- T6 chtrc 02 hoi thao phé bién hudng din "Quyét toan thué 2016 - Minh bach
hoa hoat dong san xuat kinh doanh trong doanh nghiép" tai TP. Thanh Hoa,
Ninh Binh, 200 dai biéu tham du.

> Hoat dong dao tao: 24 khoa dao tao, 1.200 lugt hoc vién
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- Thuc hién dugc 24 khoa dao tao cho cac doanh nghiép nho va vira vé cach thuc
phong ngira tham nhiing véi gan 1.200 luot hoc vién nham gilp cac doanh
nghiép (chii yéu la cac doanh nghiép nho va vira) vuot qua CAc rao can, rai ro ti
tham nhiing tai Ha Noi, TP. H6 Chi Minh, Hai Phong, Hai Duong, Hung Yén,
Théi Nguyén va Vinh Phuc.

Truyén thong ‘

Bién tap, cong bo 01 bd cdng cu vé phong ngua tham nhiing trong doanh
nghiép duya trén kinh nghiém quéc té cua nhém cac nuéc phat trién G20 vao
ngay 21/10 nham phu hop véi boi canh méi truong kinh doanh cua céc doanh
nghiép nho va vira trong nudc ciing nhu hé théng phap luat cua Viét Nam. Bo
cong cu nay ngan gon, dé hiéu va la tai liéu hiru ich dua ra cac hudng dan cu
thé ma céc doanh nghiép c6 thé &p dung, thyc hanh dé phong ngira tham nhiing
dudi moi hinh thirc, gilip quan tri rai ro tét hon va dic biét ¢6 mong mudn
chuyén nghiép hoa hoat dong kinh doanh, cat giam t6i da chi phi va ting kha
ning canh tranh hudng t6i phét trién bén viing.

Thuc hién 12 bai viét chuyén dé vé liém chinh, minh bach dang trén cac Béo
Dién dan doanh nghiép, Tap chi Thuong gia.

Thuc hién nhiéu 8 cugc phang van truyén hinh chia s¢, phé bién vé tim quan
trong phong ngtra tham nhiing trong doanh nghiép

Xuat ban 600 ban to roi tuyén truyén nguyén tic kinh doanh chéng héi 16.

Hop tic quoc té; (02 doan, 4 lwgt nguoi)

Tham dy Dién dan Toan cau Boston 2016 (Boston Global Forum -BGF 2016)
tai Hoa Ky nham cap nhat kinh nghiém thé gigi vé thuc day liém chinh, giai
quyét cac van dé chung toan cau trong doanh nghiép tir ngay 10-16/12/2016.
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- Tham du Ho6i thao quoc té lan IV “Chinh phu va DN cung hanh dong hop tac
chéng TN trong linh vuc mua sam céng va TM” tai Nga tir ngay 6-10/12/2016.

> Danh gia chung: . )

- Thu hut dugc sy quan tam dong dao cua cong dong doanh nghiép, sy phoi hop
tich cuc cua céc hiép hoi doanh nghiép tai cac tinh/thanh phd trong viéc huy
dong doanh nghiép tham du chuong trinh.

- Keéu goi su hd tro tai chinh, ki thuat tir cac to chirc nhu Pai st quan Anh tai Ha
Noi, IBLF Globa, cac chuyén gia ddu nganh trong nudc dén tir cac truong dai
hoc trong nudc.

- Tao dugc sy khuyén khich doanh nghiép hop tac véi chinh pha trong viéc giam
thiéu nan tham nhiing hdi 19.

1.5 Dé dn nang suat

> Hoat dong dao tao L 7
Trong nam 2016, Van phong Doanh nghiép vi Sy Phat trien Bén viing da to

chtc duoc 24 khoa dio tao tap huan vé ning suat véi cac cha dé: Kaizen, 5S, ky

nang quan ly nhom truong, ky nang quan ly kho, k§ nang phan tich SWOT cho

nhom truong, Nang cao Ky ning to truong trong nha may san xuat, tng dung 7

cong cu quan ly chat luong thu hat 1200 lugt ngudi tham dur.

> Hoat dong tr}lyén thong nang cao nhan thire . )

Van phong da trién khai hoat dong dua 18 bai thong tin V€ nang suat 1én cac
bao Dién dan Doanh nghiép, Tap chi Tai chinh Doanh nghiép, Vietnam Potentials
va dua banner vé& chuong trinh trén trang website cia VCCI tai dia chi
WWW.VCCi.com.vn

> Hoat dong nghién ciru ) o
Van phong da tién hanh 01 bao cao khao sat nghién ctru vé cac yéu to anh
huong dén niang suat cua cac doanh nghiép tai cac tinh Bac Ninh, Bac Giang, Lao
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Cai va Quang Ngéi. Nghién ctru hudng dén viéc giai quyet dén tinh can thiét cua
viéc danh gia ning suat lao dong trén goc nhin doanh nghiép va dugc thuc hién
théng qua tinh hudng tai dia phuong.

> Hoat dong ddi ngoai ) )

Theo thu moi cta Vién Nang suat Thai Lan, Van phong da to chire doan di Thai
lan tham dy Hoi chg Nang suat xanh do To chic Nang suat Chau A (APO) va
Lién doan Lao dong Thai lan to chiic. Muc dich ctia chuyén di 1a tham quan, hoc
hoi dé td chirc sy kién nhu vay tai Viét Nam vao thang 5/2017.
> Danh gia:

- Tich cuc:

Pay 1a nam dau tién Van phong trién khai dy &4n vé ning suat nhung di thu

duoc mot sé két qua sau:

Cong tac dao tao, tap huin va truyén théng duoc té chic gilp cho nhém
truong cua tirng bo phan san xuat niam rd cac nguyén tic trong cong tac to chirc
san xuat, trang bi nhiing k¥ niang 1ap ké hoach hang ngay va quan ly tién d6 san
Xuat trong cac nhém, day chuyén san xuat. Ngoai ra, , can bd trong doanh nghiép
duoc thuc hanh &p dung céc cong cu quan |y san xuat tién tién vao thuc tién cong
viéc quan Iy san xuat tai doanh nghiép nham:

Poi véi doanh nghiép: Nang cao chat luong lao dong cua doanh nghiép trén
thi truong lao dong. Gilp doanh nghiép cai tién qua trinh san xuat dé giam thiéu
nhitng lang phi, ting nang suat lao dong, giam gia thanh san pham. Sau khi dugc
tap huan, doanh nghiép xay dung duoc méi trudng lao dong hidu qua nham nang
cao hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh, tao dong lrc, gan két ngudi lao dong
dé phat trién bén viing.

Poi véi nguoi lao dong: Puoc trang bi nhitng k¥ ning lam viéc khoa hoc, k¥
ning quan ly san xuit, ky nang kiém soat chat luong, k¥ ning tuong tac, phdi hop
san xuat theo nhom, day chuyén san xuat véi cac bo phan chirc nang lién quan dé
nang cao hiéu qua, nang suét lao dong.
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Poi véi x& hoi: Sy thanh cong cua khda hoc s& dem lai nhan thic chung cho
toan xa hoi vé cai thién ning suat - chat luong lao dong. Nhitng cai tién k¥ nang
lam viéc khoa hoc s& tao ra ngudn lao dong chat luong cao, dem lai phuc loi, an
sinh x& hoi, nang cao chat lwgng cudc séng cua ngudi lao dong va cong dong lam
tién dé cho viéc xay dung mot x& hoi phon vinh, hanh phc.

1.6 Dw &n Hé tro Doanh nghigp Viét Nam thuc hign Trach nhigm xa hgi
hwéng téi San xudt va Tiéu dung Bén vieng ( De &n UNIDO — VCCI CSR)

> K&ét nap Hgi vién: két nap 04 thanh vién méi vao Mang lwéi Hiép wéc
Toan cau Viét Nam

Mang ludi Hiép udc Toan cau Viét Nam do VCCI 1a dbi tac qudc gia da duogc
thanh 1ap va phat trién tai Viét Nam tir nim 2010. Hién nay VCCI dang phdi hop
chat ch& véi du an t6 chirc va diéu phdi cac hoat dong cua Mang ludi, Vi cac hoat
déng phu hop véi nhu cau va mong doi cia 94 thanh vién DN va to chac. Trong
nam 2016, Mang ludi da huy dong dugc 04 DN tham gia lam thanh vién, trong do
phai ké dén mot s6 DN nhu Orana Vietnam, The Color Club, v.v...Ciing trong
nam 2016, GCNV da vinh du dugc UNGC trao tang Giai thuéng Sang tao cho
sang kién t6 chuc Dién dan gip g& dé thuc hién Muc tiéu PTBV (Meet to Meet the
SDG)

> Hoat dong xiic tién thwong mai: 06 hdi thao véi 600 lwot nguwdi tham duw

Niam 2016, hoat dong x(c tién thwong mai cia du an d3 co su chuyén ddi vé noi
dung nhiam hd trg DN Viét Nam thuc hién cac Muc tiéu PTBV. Dua vao bo cong
cu gidi thiéu Muc tieu PTBV, Mang luéi Hiép uéc Toan cau Viét Nam phdi hop
Vvé6i dy an TNXHDN va Vian phong DN vi sy PTBV da dua ra sang kién to chuc
Dién dan Gap g& dé thuc hién Muc tiéu PTBV (Meet to Meet the SDG). Pay duoc
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coi a Dién dan dau tién va duy nhat danh cho cac DN Viét Nam tiép can, chia sé
va dong goép mdt cach thuong xuyén cho viéc hién thyc hoa cdc muc tiéu nay o
Viét Nam. Dy 4n ciing tap trung thuc day hop tac véi cac co quan khac, kéu goi su
ung ho va tham gia caa ho vao sang kién nay. Chinh vi sy chuyén d6i nay nén
trong ndm qua, cac hoat dong giam veé sé luong va dia ban nhung ting cuong veé
quy md va méi quan hé dbi tac. Cu thé cac hoat dong bao gom:

- 02 Dién dan Gip g& dé thuc hién Myc tiéu PTBV t6 chuc tai Ha Noi ngay 5/4
va tai tp Ho Chi Minh ngay 7/4 thu hat 212 dai biéu tham du. Dién dan 13 sy
kién khoi dau dé 16ng ghép cac co hoi va trach nhiém ma cac Muyc tiéu PTBV
mang lai cho cong ddng DN Viét Nam nham hd trg DN bat dau cudc hanh trinh
ciia minh & cap do qubc gia. Dién dan di tra 10i cac cau hoi: Muc tiéu PTBV co
¥ nghia gi ddi vai DN? Pham vi la gi? Ai c6 thé hd tro DN? Va cudi cung la
DN dugc huong loi nhu thé nao khi thuc hién cac muc tiéu PTBV? Dién dan c6
su tham gia trinh bay va diéu hanh cua ba Pham Chi Lan, ngudi da két ndi cac
muc tiéu PTBV vdi nhitng khuyén nghi duoc trinh bay trong Bao cado Tam nhin
Viét Nam 2035.

- 02 Dién dan Gip g& dé thuc hién Muyc tiéu PTBV chi dé Quyén tré em va céc
Nguyeén tic kinh doanh t6 chuc tai tp H6 Chi Minh ngay 13/5, tai Ha Noi ngay
20/5/2015 thu hat 187 dai biéu tham dy. Dién dan dién ra véi su phdi hop to
chuc cia UNICEF Viét Nam - t chirc dau tién huong ang va ung ho viéc Gap
g& dé thyc hién Muyc tiéu PTBV. Cam nang Quyén Tré em va cac Nguyén tic
kinh doanh (Bo Nguyén tic CRBP) duoc xay dung va phéat hanh vao thang 3
nim 2012 boi UNICEF, Quy Ctu tro Tré em va Mang ludi hiép wéc toan cau
cua Lién Hop Quéc. O Viét Nam, Bo Nguyén tic CRBP dugc ra mat vao thang
11 nam 2014 vai sy tham gia va ung ho cia Phd Tha Tudng Chinh phu, l1&nh
dao cac Phong Thuong mai va cac dai dién dén tir cac doanh nghiép ciing nhu
cac to chirc x& hoi dan sy. Pay 1a Bo Nguyén tic toan dién dau tién hudéng dan
cac doanh nghiép thuc hién hoat dong ung ho va tén trong quyén tré em noi
cong so, trén thuong truong hay tai cong dong. Bo Nguyén tic ghi nhan suc
manh cuc Ky tich cuc cua cac doanh nghiép di I6n hay nho trong viéc hd tro
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thict 1ap hoat dong san xuat kinh doanh toi vu ctia m.nh. Hoi thao s€ trao doi
cach thic ma cong dong doanh nghiép c6 thé hanh dong nham ung ho va ton
trong Quyén Tré em gop phan hién thuc hda Muc tiéu Phét trién Bén viing.
Dién dan 14y vi du thdng qua cac phat hién va khuyén nghi cua Bao cdo Panh
gia Tac dong Quyen Tré em trong Nganh Du lich va Lit hanh duoc thuc hién ¢
Viét Nam vao nim 2015 dé 1am co s& trao doi thao luan.

02 Dién dan Gap g& dé thuc hién Muc tiéu PTBV cha dé& An toan thuc pham —
Cau hoi vé sy phéi hop va tin tuong 1an nhau dién ra tai tai Ha Noi ngay 20/9
va tp H6 Chi Minh ngay 22/9/2016 chao d6n 201 dai biéu tham du. Thoat nhin,
an toan thuc pham chi don thuan 1a méi ban tm cua nguoi tiéu dung. Tuy
nhién, xem xét ki cang hon, c6 thé thay van dé nay cé sy lién két manh mé voi
cac van dé khac khong chi cua nguoi tiéu ding ma con cta ca DN, cu thé 13 véan
dé mai truong, minh bach va cong dong. Hon thé nita, thuc pham ndi chung va
an toan thuc pham noi riéng ciing dat ra nhitng cau hoi vé trach nhiém ddi voi
thé hé sau. P& c6 mat bic tranh tong thé vé an toan thyc pham, du an phdi hop
véi ddi tac 1a Hiép hoi cac Nha Ban Ié Viét Nam (AVR),to chic Dién dan voi
noi dung tap trung vao vai trd cua nha ban Ié - ngudi két ndi voi nha san xuat tir
ngudn va cung cap cac lua chon vé san pham cho nguoi tiéu dung. Dién dan
gitip nguoi tham gia hiéu rd hon vai trd cta ting mat xich trong chudi thuc
pham an toan, dic biét 1a cac nha ban &, hoc hoi cdng nghé va tiéu chuan bao
dam thuc pham an toan va trao d6i truc tiép vai cac chuyén gia cong nghé, tiéu
chuan va kinh doanh thyc pham.

> Hoat dong tw van DN: 3 DN vé ndi dung TNXHDN

Nhém chuyén gia TNXHDN cua dy an da tién hanh tu van truc tiép tai DN cho
téng cong 03 DN vé ndi dung TNXHDN va cac nguyén tic Hiép uéc Toan cau, cu
thé 1a vé kién thirc nén tang vé TNXHDN, xay dung chién lugc TNXHDN, thyuc
hanh &p dung 1 sé van dé k¥ thuat lién quan dén TNXHDN va ap dung 10 nguyén

tic UNGC.
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> Cung cip thong tin truc tiép cho DN

Du 4n di tién hanh ghi hinh va dung thanh video trinh chiéu tai Dién dan An
toan thuc pham, su Kién c6 hon 200 luot ngudi tham du. Video da truyén tai théng
diép cua cac chuyén gia tir nganh ban ¢, chuyén gia ky thuat, cbng nghé va tiéu
chuan nhiam khuyén khich DN thuc hién trach nhiém caa minh, bao dam thuc
pham an toan trong chudi cung tmg va nguoi tiéu ding.

Bién tap va in brochure mai cia GCNV trong d6 cap nhat cac Muc tiéu PTBV,
logo méi va thong diép kéu goi DN tich cyc hanh dong va tham gia Mang ludi.
Pén nay hon 1000 brochure da dwoc g ti cdc DN thdng qua céc sy kién cua dur
an va Mang lu6i, va qua cac sy kién cua doi tac.
> Hoat dong khac ciaia GCNV véi swr hd trg caa du an:

- GCNV tham gia 03 webinar vé: 7
o Nong nghi¢p bén ving, Thyc pham va Dinh dudng
o Xay dung Ké hoach hanh dong UNGC 2016
o Tham van Chién lugc 2020: ngoéi viéc tham gia webinqr, dai dién GCN,V
cing dong gop y kién cho Chién luge 2020 thong qua 2 lan gap g6 tryc tiép
lanh dao UNGC tai My trong cac chuyén cong tac nudc ngoai
- Ky MOU véi UNGC veé logo mai 2016
- Tham gia diéu tra hang nim vé Mang luéi quéc gia

- Thao luan qua skype vai Business Call to Action vé viéc hop tac voi GCNV vé
Kinh doanh voi nguoi thu nhap thap

- Tham gia cudc hop cip ving hang nim cua Mang ludi dugc td chic tai Dubai,
thang 10/2016. Tai cudc hop nay, dai dién Viét Nam da néu rd tinh hinh hoat
dong cia Mang luéi tai Viét Nam, trao ddi va dong gop ¥ kién vé chién luoc va
ké hoach phat trién Mang ludi theo cach thuc méi, duoc ap dung tir nim 2018,
trong d6 quy dinh viéc thu phi thanh vién d6i voi Mang ludi quéc gia.
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- Lién tuc cap nhat website Mang ludi va du an, trang facebook cua du an da dat
hon 1,000 lwot Thich (Likes) va da trd thanh cong cu tu van, giai dap thac mac
truc tuyén hitu hiéu va nhanh chong

1.7 Céc hoat dong thwong xuyén trong 4 linh vuc truyén thong — nang cao
nhan theee; dao tao; nghién ciku va hep tac quéc té

1.7.1 Truyén théng — Nang cao nhgn thic
- Phdi hop voi Bao Lao dong, Tong Lién doan Lao dong Viét Nam to chirc thanh
cong Giai thuong Doanh nghiép vi nguoi lao dong 2016;

- Du 4n Pao tao San xuat sach hon va Quan ly chat thai cho cac doanh nghiép
Viét Nam: T6 chac 02 Hoi thao, 250 dai biéu tham du véi chii dé "Nén kinh té
tuan hoan: Huéng tiép can méi nang cao nang luc canh tranh, giam chét thai ra
moi truong” tai Ha Noi (ngay 27/7) va tai TP.H6 Chi Minh (ngay 28/7/2016),
250 dai biéu tham du. Hoi thao to chirc nham phé bién, gigi thidu rong réi téi
cac bén lién quan, dic biét 1a cong dong doanh nghiép vé mot khai niém,
nguyén ly tiép can kinh doanh méi gop phan hai hoa loi ich vé mat kinh té, moi
truong va xa hoi cho cac doanh nghiép noi chung thong qua mét chu trinh san
xuat khép kin, tir ¢6 giam thiéu moi tac dong tiéu cuc tdi moi truong, bao vé hé
sinh thai va stic khoe con nguoi.

- Pua thong tin vé cac van dé PTBV, ning suat va NCNLCT Ién cac bao Dién
dan DN, VIB Forum, Tap chi thuong gia, VN Potentials, Tai chinh DN...
VBCSD di phdi hop chit ché véi bao Dién dan Doanh nghiép, Tap chi Vietnam
Business Forum, Tap chi Vietnam Potentials, Tap chi Thuong gia va tap chi Tai
chinh Doanh nghiép dang tai cac tin bai vé phat trién bén viing va nang cao
ning lyc canh tranh. Sb luong c4c bai viét nhiéu hon va chat lwong cac bai viét
rat cao so véi yéu cau va hop dong di ky két. Chi phi chi tra cho cac bao da
ting thém 6.8% so Vi gié tri hop dong da ky két trude do. S6 luong céc bai viét
tang 1én 1a do yéu cau tir phia Van phong PTBV. Pic biét 1a vao thoi diém cubi
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nim, Vin phong PTBV t6 chtc 2 sy kién 16n 1a Dién dan Doanh nghiép Phét
trién Bén viing 2016 va L& cong b Bang Xép hang Doanh nghiép Bén viing
Viét Nam 2016, quy tu 650 dai biéu dén tir Chinh phu, Bd, Ban nganh, Doanh
nghiép, To chiec...

- Thuc hién cac chuong trinh truyén hinh vé PTBV, ning suat va NCNLCT.
VBCSD di phdi hop véi VTV2 thuc hién 03 chwong trinh truyén hinh, bao
gom: Chuong trinh “Doanh nghiép vi su Phét trién Bén viing”; Chuong trinh
“Bo Chi s6 doanh nghiép Viét Nam”; Chuong trinh “Chuong trinh danh gia,
xép hang cac doanh nghiép bén viing Viét Nam 2016”. Chat luong cac chuong
trinh rat tot. Puoc phat song trén kénh VTV2 voi mat d6 phu séng khap ca
nude, cac chuong trinh nay thu hut s6 lugng doc gia rat 16n, o tat ca céc tinh
thanh cua Viét Nam.

- Xay dung/ bién dich va xuat ban cac an pham vé PTBV va Nang cao NLCT.
Trong nam 2016, VBCSD thyc hién bién dich 02 4n pham bao gom: Hoat dong
“Béo c4o 1a quan trong” va “Tai liéu Huéng dan doanh nghiép thuc hién phat
trién bén ving”. Pay 1a hai tai liéu quan trong, cé tinh chat dinh huéng va
hudng dan doanh nghiép thyc hién tot hon bao cdo bén viing ciing nhu cac hoat
dong lién quan dén phat trién bén vitng. Chat lugng dich cac 4n pham rat tét.
Ban mém cac an pham nay di duoc gui téi cac Hoi vién, d6i tac cia VBCSD.
Ngoai ra, VBCSD di thuc hién thiét ké lai va in an tai liéu gisi thiéu vé
VBCSD. Tai liéu méi duoc cap nhat day di hon cac thong tin vé cac muc tiéu
phat trién bén vitng caa Lién Hop quéc, duoc thdng qua vao cudi nam 2015.

- Nang cap, duy tri website va xay dung co so dit liéu hoi vién VBCSD.

1.7.2 Dao tao

- Dy 4n Pao tao San xuat sach hon va Quan ly chat thai cho cac doanh nghiép
Viét Nam: T6 chirc 03 khéa doa tao ‘Hudng dan &p dung 1SO 14001 — 2015
vao trong doanh nghiép” tai Quang Nam (16/3/2016), Pa Nang (17/3) va tai
Ninh Binh (ngay 24/3/2016), 230 hoc vién tham du.
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- Du an Tang cuong doi thoai tai noi lam viéc do ASEAN CSR Network tai tro:
thue hién 2 khoa tap huan nang cao ning luc cho thanh vién to dbi thoai, tu van
huéng dan tir xa va tham du 04 budi d6i thoai giita cap quan Iy — thanh vién to
dbi thoai tai nha may.

1.7.3 Nghién ciru

- Hoan thanh nghién ctu vé Su san sang cua cac doanh nghiép Viét Nam trong
viéc thuc hién cac muc tiéu Phat trién Bén viing cua Lién hop qudc (SDGs).

- Phéi hop véi OXFAM Viét Nam thuc hién hoat dong xay dung Bo chi sé Phat
trién bén viing danh cho cac doanh nghiép ché bén thay san.

- Phoi hop voi Hoi dong Doanh nghiép vi sy Phat trién Bén viing Thé giéi thyuc
hién nghién cau cac khudn kho bao cao phi tai chinh tai Viét Nam, trong khudn
khdé Chuong trinh Reporting Exchange.

1.7.4 Hop tac quéc té
Trong nam 2016, VBCSD d4 t6 chuc rat nhiéu doan cong tac nudc ngoai nham

hoc hoi va trao doi kinh nghiém véi cac @i tac qudc té vé cac van dé lién quan

dén phat trién bén viing.
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