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1. INTRODUCCION

Nos complace presentarles la segunda edicion de nuestra Memoria de Sostenibilidad,
documento en el que queremos recoger el comportamiento de METROLEC, S.L. en
materia econdmica, social y ambiental, con especial énfasis en las medidas de igualdad
de oportunidades y la adquisicién de un mayor compromiso con nuestra comunidad.

Con su publicacién perseguimos un triple objetivo:

- Poner en valor la labor que hemos venido desarrollando en nuestra empresa
en materia de responsabilidad social

- Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros grupos de interés, asi
como, mejora de nuestra comunicacion.

- Tener una guia de mejora continua en la que plasmar nuestros objetivos
estratégicos, y comprobar el nivel de cumplimiento de los mismos.

Desde nuestros origenes estamos implicados con la Responsabilidad Social
Empresarial y la Innovacion, realizando acciones que queremos compartir con todos
Uds. y enmarcar dentro de una politica de transparencia ante nuestros grupos de
interés.

Esta memoria pretende, en la medida de nuestras posibilidades, contribuir a la
implantacién del desarrollo sostenible en la sociedad, y dar a conocer con transparencia
y comparabilidad los logros obtenidos, con el buen hacer, profesionalidad y dedicacién
de toda la plantilla que formamos parte del proyecto de METROLEC.

Un cordial saludo,

La direccion de METROLEC.
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COMPROMISO DE LA DIRECCION

La Direccion de METROLEC, S.L., con CIF B47571013 suscribe el presente documento que
evidencia el compromiso asumido por la direccién de la empresa para avanzar en el desarrollo
e integracion de la Igualdad de Oportunidades y la Responsabilidad Social de la Empresa como

un camino de mejora en sostenibilidad e Innovacién
Para ello, la empresa se compromete a:

1. Gestionar la Responsabilidad Social de la Empresa, lo que implica:
- Elaborar un plan de RSE.
- Elaborar el Informe de Sostenibilidad

2. Gestionar la Igualdad de Oportunidades en la organizacion, lo que implica:
- Continuar con la implantacion del plan de igualdad establecido

- Elaborar informes de seguimiento

En Valladolid a 31 de octubre de 2016

La direccion de METROLEC

AP Junta de 7 iS¢
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2. ESTRATEGIA Y ANALISIS

Para identificar nuestros principales impactos, riesgos y oportunidades en materia de
Responsabilidad Social Empresarial, Igualdad de Oportunidades e Innovacién (RSE+i),
asi como, para establecer nuestro plan de accién en RSE+i para el ejercicio 2016-2017
se han utilizado las siguientes herramientas de autodiagnéstico:

- Informe de seguimiento de RSE

- Informe de seguimiento de Plan de Igualdad
- Analisis DAFO: Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades

Plan de RSE

AREA

AMBITO

DESCRIPCION

PLANIFICACION

Medio Ambiente

Medioambiental

Mejorar gestion de
residuos

Junio 2017

Superar segunda

Gestion de la auditoria de
Personas Seguridad y Salud seguimiento segin | Noviembre 2016
en el Trabajo norma OHSAS
18001
Superar segunda
. Gestion de la audit_ori_a e
Econémica . seguimiento segun | Mayo 2017
Calidad
norma ISO
9001:2008
Adaptacién ala
A Gestion de la nueva edicién del L
Economica Calidad 2015 de la norma Diciembre 2017
ISO 9001
Personas Igualdad_ de P_rotocqlo cont,ra 2 Diciembre 2017
Oportunidades violencia de género
Economia Derechos Humanos | Cdadigo ético Marzo 2018
Rechazo de
proveedores con
Proveedores Anticorrupcion riesgo de incurrir Mayo 2017
en este tipo de
delitos
Personas Igualdaq de Manual de acogida | Octubre 2016
oportunidades
Personas Igualdaq de Revisién de perfiles Octubre 2016
oportunidades de puesto
v ) i I FONDO SOCIAL
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3. ALCANCE DE LA MEMORIA'Y PERFIL DE LA EMPRESA

Informamos en el presente documento de las actividades de METROLEC comprendidas
entre 1-11-2015 y 31-10-2016, en base a los 10 principios del Pacto Mundial, y lo
hacemos bajo los criterios de transparencia, objetividad y veracidad, con el fin de que
los grupos de interés de la empresa conozcan nuestro desempefio y resultados en los
diferentes campos objeto de la memoria.

Persona de contacto para temas relacionados con la memoria:
Nombre: Ludivina Gonzélez

Correo electronico. info@metrolec.es

Teléfono: +34 983 214681

Esta memoria no se verificara externamente, si bien, se dispone de un sistema integrado
de gestién de la calidad y la seguridad y salud de las personas que incluye la auditoria
interna de esta memoria.

No se ha establecido una frecuencia minima de reporte, se considera adecuado un
reporte bianual, salvo que se requiera por parte de los grupos de interés una
periodicidad menor.

Esta es realizable de forma directa e intuitiva, no obstante, se reflejan a continuacion
aguellos datos que puedan afectar a la misma:

- En 2013 realizamos nuestra primera Memoria de Sostenibilidad segun
criterios GRI 3.1 con datos de los afios 2011 y 2014

- No se dispone de memoria de Sostenibilidad sobre los datos de los afos
2013y 2014

- En agosto de 2013 se obtiene la certificacion OHSAS 18001 de seguridad y
salud laboral

- En mayo de 2014 se obtiene la certificacion ISO 9001 de gestién de la calidad

- En el afio 2015 se realiza el | plan de igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres 2015 - 2017

Los contenidos de la memoria son consecuencia de la reflexion y apuesta por la mejora
continua realizada por la direccion y las personas que trabajan en METROLEC, teniendo
en cuenta los objetivos y valores corporativos y en funcién del principio de “materialidad”,
es decir, tratando de reflejar nuestros impactos mas significativos desde el punto social,
ambiental y econémico.

Compromiso con iniciativas externas

METROLEC es una empresa integrada en la comunidad donde opera y que, en diverso
grado, mantiene relacién con organizaciones o entidades para estar bien posicionada
en nuestro territorio de actuacion y consolidar la relacion con la comunidad, entre otras:

- Charter de la Diversidad

&
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Perfil de la Empresa

A continuacion, incluimos nuestros datos principales
METROLEC, S.L.
C/ Plomo 6, Nave 10 — Poligono San Cristébal
47012 Valladolid

[ A-601|
£ a 6
2 V// 3
CJ/f e \‘:'.'
ol L2 VA0
™ 2 Restaurante Meson
Don Pelayo
S, 5, , |ITV4703 Polig. San
I [ VA-30 | ®, “7 daifristobal (Valladolid)
[ A-601 | % 74

METROLEC
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Actividad Principal: Ingenieria de procesos productivos para el sector automocioén,
ofrecemos un servicio integral llave en mano.

Somos una Ingenieria de procesos productivos para el sector industrial, y especialmente
del sector automocion en el Ensamblado de Chapa y Bienes de Equipo. Ofrecemos a
nuestra clientela un servicio integral llave en mano: anteproyecto, disefo, fabricacion,
montaje, control, programacién, puesta en marcha, asistencia y formacién

Nuestra historia la podemos resumir en:

METROLEC inicia su andadura empresarial en el afio 2006 como proveedor industrial
y, en particular del sector del automovil ofreciendo a nuestros clientes un servicio
integral.

Durante estos afios, hemos conseguido un importante crecimiento, tanto en la
facturacion, superior a los 7.000.000€, como de plantilla, con mas de 35 personas en la
actualidad.

AP Junta de 7 iS¢
Castilla y Leon \gj huestro crecimiento
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Esto ha sido posible gracias a la confianza depositada por nuestros clientes, a la calidad
profesional y personal de nuestro equipo de trabajo y una gestibn empresarial
sostenible.

4. GRUPOS DE INTERES (STAKEHOLDERS)

Nuestros grupos de interés son aquellas personas o colectivos que se ven afectados o
tienen impacto en las actividades, servicios o productos de nuestra empresa.

Con el fin de potenciar la sostenibilidad a largo plazo de nuestra organizacion, es
especialmente relevante para METROLEC conocer, priorizar y segmentar a nuestros
grupos de interés para comprender mejor sus expectativas y establecer un dialogo
constructivo con ellos que nos permita crear valor para todos y obtener su confianza.

Los grupos de interés que hemos identificado como prioritarios y/o que tienen mayor
impacto en el negocio, cuentan con diferentes vias de participacion, tanto formales como
informales, para expresarnos sus sugerencias, quejas o indicaciones de cualquier tipo.
Este didlogo fluido con ellos contribuird a la mejora de nuestro desempefio y al progreso
continuo de nuestra organizacion

Los principales grupos de interés que identificamos y el resumen de nuestras
actuaciones son las siguientes:

QUIENES Definicién del Subgrupo iPor qué? COMUNICACION
Grupo de interés Subgrupo Peculiaridades Demandas & Expectativas QUE
“fer hoja 2: Valoracisn de aspectas econémicos,
e sociales y ambientales de los grupes de interés hacia|  Wer hoja 2: acciones que llevamos 2 caba para

nuestiaempresa jqué buscamos? igué comunicar

queremos?iqué esperamos del grupo de interés?

. Directivas, culfura, cambios,
Mandos intermedios

PERSONAL

PROPIEDAD

(ACCIONISTAS Y/O
INVERSIONISTAS)

CLIENTES/CONSUMIDO
RES/DISTRIBUIDORES

PROVEEDORES/ACREED
ORES

(jefes departamentos)

Perzonas que llevan los difersntes
departamentos de lo empresa

Transparencia - Cormunicacion

adaptacién, Implicacién en la
gestién economica

Personal Técnico

Alta cualificacién y experiencia

Menos trabajo en épocas
sensibles (verano, navidad, 5.5.)

Comunicacién directa,
Incentivos

Operarios

Cudlificados y alta
disponibilidad

Mejor pagados y menos vigjes

Reconocimiento / Integracién

Persona auténomas

(rabajadores por cuenta ajena)

Personal especiclizado

Trabgjo en contfinuo

MNuevos proyectos, cambios en la
empresa, estratégia,...

Transparencia, implicacion y

Indicadores de seguimiento de

Perzonal Societario 2 socios y una socia - resultados e informes de
rentabilidad -
evolucion de proyectos
Inf 5n de | tabilidad
Capital Enfidades financieras Transparencia y plazos niermacion ge 1@ rentabiica

de la empresa

Clientes Adquiridos

Grandes empresas

Optimizacién, relacion
precio/calidad buena

Innovacion Técnica, cambios,
mejoras | Calidad, RSE, |

Clientes Potenciales

Grandes empresas

Diferenciacion, Innovacion,
precio

Muestra experiencia, capacidad
técnica, flexibilidad, cercania,

Subcontratacidn

Especializado

Trabajo y plozos de cobro

Muestro impacto econdmico,
social y medioambiental

Distribuideres material

Importancia a la hora de la
entrega al cliente final

Comunicacion

Gestion de proyectos con
informes y comunicacion

Otreos

WE Junta de &
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COMPETIDORES

AGENTES SOCIALES

ADMINISTRACIONES
PUBLICAS

SOCIEDAD

MEDIO AMBIENTE

Leales

Aguellos que aungue en el
trabajando en el mismo sector
con el mismo servicios se podria
llegar a acuerdos puntuales y
una comunicacion bilateral
sobre el sector

Buenas practicas en el sector

Las buenas practicas
economicas, sociales y
medicambientales. Politicas de
transparencia y colaboracion

Desleales

Intrusismo en el sector muy
probablemente per la situacion
econémica actual. Paises con
precios mas bajos por sus
menocras costes de personal y
medicambientales

Una parte del mercado actual

Memoria de sostenibilidad vy de
mejora de impactos a través de
resultados sociales y
medioambientales

SINDICATOS

Sin delegados sindicales en la
empresa

cumplir convenios colectivos

Gestion Sostenible y politica de
RRHH

ONGs

CER EEHETial TEIG LIS EoR
aquellas que tienen una especial
relacion con nuestra actividad:

Recursos

Posibles acciones de
voluntariado

Adminitracicn Local

Ayuntamiento de Valladolid

Impuestos y tasas. Desarrollo de
negocio local

MNuestro impacto econémico,
social y medioambiental local

Administracicén Regional

Junta de Castilla y Ledn

Impusstos y tasas

Participacion en programas de
becas y practicas. Jornadas de
apoye a emprendedores y
pymes.

valladelid

Ambito de actuacidn

Desarollo y participacién social

Memoria de sostenibilidad y de
mejora de impactos a través de
resultados sociales y
medicambientales.

Peligone San Cristobal

ubicacién empresarial

Asociacionismo

Colaboraciones y cooperaciones

Residuos

Reciclado y reutilizacién

Cormpras con criterios ecolégicos

Gasoil

Reduccidn del consurmo

Memoria de sostenibilidad

5. GOBIERNO Y SISTEMA DE GESTION

METROLEC en el proceso de definir su estrategia de responsabilidad social, identifica
la visién, mision y el conjunto de valores fundamentales para establecer el marco de
referencia dentro del cual la compafiia incorpora la responsabilidad social empresarial y
la innovacion.

Aportamos soluciones integrales de Ingenieria buscando siempre el resultado mas
optimo la satisfaccion de nuestros clientes, fomentando la innovacion y la mejora
continua.

A través de nuestras competencias técnicas, innovadoras y responsables, queremos
ser un referente en el sector de la Automocion en el Ensamblado de Chapa y Bienes
de Equipo.

Creemos en las personas que trabajan en equipo, con responsabilidad y
profesionalidad, y que crecen en cada proyecto gracias a la experiencia compartida,
buscando la eficiencia y la progresién continua para garantizar nuestro futuro y la
satisfaccion de nuestros clientes

%P Junta de
Castilla y Leon

G
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ESTRUCTURA DE GOBIERNO DE LA ORGANIZACION

Estrategicos

Direccion General

- s PR ireccic i
Direccion Técnica DII’.I:LIPI’\ Cqmerclal f
Finandera

Operativos

Gestion
de
Proyectos

Jefatura de Proyecto
I —
Automatismo,
Compradora Electricidad y Control 3D
Robdtica

Sistema de
Gestion: Calidad y
Seguridad y Salud

en el Trabajo

Ingenieria

Realizacién

Apoyo

. » Financiero
Administracion Contabilidad

El principio de precaucién se ha tratado desde el aspecto medioambiental
encontrandose que a pesar de no estar certificado no se han identificado riesgos de
peligro grave o irreversible para el medioambiente.

6. DERECHOS HUMANOS

- PRINCIPIO 1: Las Empresas deben apoyar y respetar la proteccién de los
derechos humanos fundamentales reconocidos universalmente dentro de su
ambito de influencia

- PRINCIPIO 2: Las Empresas deben asegurarse de que sus empresas no son
cémplices de la vulneracion de los derechos humanos

Valoracion, politicay objetivos

METROLEC, en apoyo de la Declaracién Universal de Derechos Humanos, y demas
estandares de proteccion y apoyo a estos principios, quiere reafirmar su compromiso
con la politica y los objetivos que persiguen la proteccién y desarrollo de estos principios.

En este sentido, la compafiia en el pasado 2015 desarrollé su | Plan de Igualdad de
Oportunidades entre Mujeres y Hombres.

8]
= ; FONDO SOCIAL
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Implementacion

En relacién al mencionado Plan de Igualdad de Oportunidades, el procedimiento para
su puesta en marcha significé la participacion en el proyecto de diversas partes
implicadas, resaltando el papel del personal de la compafiia, como sujetos activos de
su creacion, puesta en marcha y futuro desarrollo.

En este sentido, ademas, se establecidé un protocolo contra el acoso sexual y acoso por
razones de sexo, con el fin de tener proteger a nuestro personal contra cualquier tipo de
acoso

Medicién de Resultados

Estos son los indicadores de la Compafiia mas destacados en este ambito de actuacion:

INDICADOR Estimacion Resultado
Incidentes registrados en la 0,00 0,00
aplicacion de los principios de los
DD.HH.
Grado de implantacion del | Plan 100,00 100,00
de igualdad con respecto a lo
planificado
0,00 0,00

Incidentes relacionados con el
acoso sexual o acoso por razones

de sexo
i = ; FONDO SOCIAL
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7. PRINCIPIOS LABORALES

- PRINCIPIO 3: Las empresas deben apoyar la libertad de Asociacion y el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva.

- PRINCIPIO 4: Las Empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de
trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

- PRINCIPIO 5: Las Empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil.

- PRINCIPIO 6: Las Empresas deben apoyar la abolicibn de las préacticas de
discriminacién en el empleo y ocupacion.

Valoracién, politica y objetivos

METROLEC en consonancia con la normativa tanto estatal como internacional, asume
como suyos estos principios que rigen los derechos laborales béasicos de sus
empleados, actuando con la maxima responsabilidad en esta area.

METROLEC promociona y participa en todas aquellas actividades que promuevan la
efectividad de estos principios, colaborando con las organizaciones sindicales y
empresariales para una mayor efectividad de la negociacion colectiva. En este sentido,
METROLEC garantiza el 100% de cobertura por pactos colectivos a sus empleados,
proporcionando salarios por encima del minimo legal establecido, y promocionando los
cauces de negociacion colectiva tanto dentro como fuera de la propia compaifiia.

METROLEC rechaza rotundamente cualquier manifestacion de trabajo bajo coaccién o
amenaza, asi como el trabajo infantil. Sobre este punto, METROLEC al estar bajo el
amparo de la legislacion laboral espafiola, puede asegurar el cumplimiento de estos
principios, ademas suscribe el Cédigo Deontolégico de Grupo Renault, por el cual se
protege al personal, accionistas y sociedad en general y o hace extensible a empresas
cliente y proveedoras

Por Ultimo, reafirmamos nuestro compromiso con la desaparicién de toda forma de
discriminacién en el acceso al empleo y en la aplicaciéon de las normas laborales, a
través de la puesta en marcha de nuestro | Plan de Igualdad de Oportunidades entre
Mujeres y Hombres, la desde el afio 2014 con la certificacion del sistema de gestion de
la seguridad y salud laboral OHSAS 18001 y la firma del Charter de la Diversidad.

Implementacion

En este ambito, METROLEC desde hace afios, viene mejorando notablemente la
implementacion de los principios que rigen la actuacion en el @&mbito laboral, destacando
Sus actuaciones en areas como:

- La prevencién de riesgos laborales, con la certificacion desde agosto de 2014
de un Sistema de Gestion de la Prevencion de Riesgos Laborales basado en el
estdndar OSHAS 18001, que nos obliga a establecernos objetivos anuales de
mejora en este &mbito.

0 3 ; FONDO SOCIAL
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- La implantacion del Plan de Igualdad de Oportunidades entre mujeres y
hombres, que incluye el compromiso explicito de la direccion en este &mbito y
la sensibilizacién y formacion recibidas en esta materia por parte de la plantilla

- Protocolos e instrucciones técnicas sobre la seleccién y formacién del personal
establecidas dentro del marco del sistema de gestion de calidad de la empresa
segun la norma ISO 9001 edicién 2008, certificado en el afio 2015.

Medicién de Resultados

Estos son los indicadores de la Compafia mas destacados en este ambito de actuacion:

INDICADOR Estimacion Resultado

Incidentes registrados en relacién 0 0
al trabajo infantil, bajo coacciéon o
en condiciones de riesgo

Registro de accidentes laborales 1 0

Incidentes registrados en
relacidn a la discriminacion de
condiciones laborales y de

Estos resultados se mantienen desde el afio 2014, 0 accidentes laborales, 0 incidentes
registrados en relacion al trabajo infantil, bajo coaccién o en condiciones de riesgos, 0
incidentes registrados en relacion a la discriminacion de condiciones laborales y de
empleo

8. PRINCIPIOS MEDIOAMBIENTALES

- PRINCIPIO 7: Las empresas deberan mantener un enfoque preventivo que
favorezca el medio ambiente.

- PRINCIPIO 8: Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una
mayor responsabilidad ambiental.

- PRINCIPIO 9: Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de las
tecnologias respetuosas con el medio ambiente.

0 3 ; FONDO SOCIAL
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Valoracion, politica y objetivos

METROLEC estd comprometida con estos principios, en especial el ligado al desarrollo
de tecnologias respetuosas con el medio ambiente, no obstante, se deben trasladar a
acciones, tal como aparece en el plan de RSE, el enfoque preventivo sobre el medio
ambiente y la responsabilidad ambiental.

Implementacion

Conscientes del impacto ambiental que la actividad industrial conlleva, METROLEC ha
continuado en este sentido, avanzando en medidas que reducen sensiblemente su
impacto ambiental, mejorando la gestién de sus residuos e identificando sus aspectos
ambientales.

Medicién de Resultados

Estos son los indicadores de la Compafiia mas destacados en este &mbito de actuacion:

INDICADOR Estimacion Resultado

Registro de incidencias 2 0
Medioambientales

9. PRINCIPIOS EN MATERIA DE ANTICORRUPCION

- PRINCIPIO 10: Las empresas deben trabajar en contra de la corrupcion en
todas sus formas incluidas la extorsién y el soborno.

Valoracion, politicay objetivos

METROLEC asume totalmente este principio, rechazando cualquier forma de corrupcion
dentro de sus actividades comerciales, siendo especialmente cuidadoso en este ambito
a la hora de establecer lazos comerciales con paises sospechosos de realizar este tipo
de practicas.

Para ello, se realizan pormenorizadas evaluaciones a la hora de homologar
proveedores, suscribiendo ademas lo establecido en el cédigo deontoldgico de Renault,
al respecto de estas politicas.
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Implementacion

Conscientes del impacto ambiental que la actividad industrial conlleva, METROLEC ha
continuado en este sentido, avanzando en medidas que reducen sensiblemente su
impacto ambiental, mejorando la gestién de sus residuos e identificando sus aspectos
ambientales.

Para dar efectividad a este principio, METROLEC incluir4 dentro de su procedimiento
de evaluacion de proveedores el rechazo de aquellos agentes con antecedentes
relacionados con hechos de corrupcion o similares

Medicién de Resultados

Estos son los indicadores de la Compafiia mas destacados en este ambito de actuacion:

INDICADOR Estimacion Resultado
Estudios previos de homologacién 100% 100%

de clientes y proveedores
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