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1.Apresentacao

Situada em posicao estratégica na Vila Guilherme - Zona Norte de S&o Paulo a A.S. Transportes Ltda. € uma
empresa que atua no mercado de transporte de passageiros hé 25 (vinte e cinco) anos. Surgiu na década de 80 ainda
como A.S.Tur atuando apenas no transporte escolar, e, ao longo das Ultimas décadas fortaleceu experiéncia e ganhou
expertise para ampliar seus horizontes sempre focando na seguranca e total bem-estar de seus passageiros e
conquistando um crescimento importante nos segmentos em que atua (transporte escolar, fretamento continuo e
fretamento eventual). Em 2006, como reflexo da intensa dinamica do mundo contemporaneo, decidiu ampliar seus
horizontes e ir além do simples transporte de passageiros, se tornando A.S. Service.

Com objetivo de prestar sempre o melhor servico, a A.S. Service investe constantemente na renovacao da
frota, infraestrutura e exceléncia dos produtos, visando sempre superar as expectativas dos clientes e manter uma
pareceria saudavel com seus concorrentes, tornando-0s seus parceiros.

A atencdo e inovacdo sdo os combustiveis da empresa. Em constante didlogo e transparéncia com seus
clientes, a A.S. Service apresenta solucdes eficientes de transporte que facilitem seu dia-a-dia, conectando-0s ao seu
destino a tempo, com conforto e total seguranca e tomado por base a filosofia de proporcionar beneficios para todas as
partes envolvidas: Clientes, Colaboradores, Fornecedores, Acionistas e Sociedade, conforme previsto em nossa
“Politica de Qualidade e Meio Ambiente”:

Transportar pessoas € movimentar sonhos, visoes, metas, expectativas e tudo mais que move o ser humano.

E levar ao destino a eficiéncia, a entrega e a realizacio de uma pessoa.

E desafiar o dia-a-dia e vencer as adversidades para alcangar o sucesso pleno.

A A.S. Service é a promessa do real compromisso com a flexibilidade e exceléncia no atendimento ao cliente,
sempre com total agilidade. Desta forma, perpetua o comprometimento e se destaca a frente do mercado antecipando

necessidades, desenvolvendo servicos personalizados e entregando experiéncias memoraveis aos clientes.
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2.Politica da Qualidade e Ambiental

Politica da Qualidade e Ambiental

Ser uma empresa responsavel, moderna, transparente e ética, comprometida com o processo de
melhoramento continuo para todas as partes envolvidas:

CLIENTES

Atender suas necessidades e expectativas, oferecendo um servigco com alto padrédo de qualidade e
seguranca, conquistando sua confianca, parceria e fidelidade.

COLABORADORES

Promover o bem-estar e continuo aprimoramento humano e profissional, buscando sempre a

motivacdo, o comprometimento e a valorizacéo do individuo.
MEIO AMBIENTE

Preservar o meio ambiente através do gerenciamento dos aspectos ambientais, visando a reducédo

ou até mesmo a eliminacdo de seus impactos, bem como o cumprimento das legislaces vigentes.
ACIONISTAS

Buscar resultados que possibilitem a continuidade dos investimentos e o crescimento da empresa,

atendendo suas expectativas.

SOCIEDADE

Valorizar a familia como célula fundamental da sociedade. Participar de a¢des sociais, utilizando os
recursos disponiveis.

FORNECEDORES

Manter uma parceria saudavel visando atingir beneficios matuos.

A AS Transportes atua no setor de transporte de passageiros, com sede em Sao Paulo, prestando

servicos em todo o territdrio nacional.

A.S. Service:

“Solugodes Eficientes em Movimento”
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3. Os dez principios do Pacto Global

DIRETOS HUMANOS:
PRINCIPIO ACOES TOMADAS
e CIPA — Comisséo interna de Prevencéo
de Acidente, realizadas mensalmente,
com o intuito de zelar pela seguranca do
+ | trabalho na empresa;
S e Area de convivio para os colaboradores,
1. As empresas devem apoiar & respeitar a protecdo de direitos humanos contemplando refeitério, dormitério, sala
reconhecidos internacionaimente; e de televiséo e de leitura; e

¢ Programa de Diversidade, contratagdo de
Jovens Aprendizes e ndo discriminacéo

durante processo seletivo.

e Técnico de Seguranca do Trabalho e
comissao da CIPA asseguram que ocorra
mensamente as reunides, as quais sao

registradas em Ata; e

e Recursos Humanos assegura através do
2. Assequrar-se de sua ndo participacdo em violagdes destes direitos processo seletivo que ndo ocorra nenhum
tpo de discriminacdo durante as

entrevistas e testes aplicados.
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TRABALHO:

e A AS Transportes apoia a liberdade de associacéo e
nossos funcionarios estéo associados a Sindicatos.
3. As empresas devem apoiar a liberdade

de associacdo e o reconhecimento efetivo
do direito & negociacdo coletiva;

e Em hipétese alguma admitimos, forma de trabalho
compulsério dos nossos colaboradores e nao
mantemos relacionamento comercial ou contratacdes

4. A eliminacdo de todas as formas de trabalho guaisquer com organizagdes que adotem qualquer

forcado ou compulsorio; forma de trabalho forcado ou compulsério.

e FErradicamos esse tipo de trabalho e apoiamos
projetos como Jovem Aprendiz, o qual insere jovens
no mercado de trabalho, ensina uma profisséo e um

oficio ao jovem.

5. A abolicao efetiva do trabalho infantil, e e Mantemos compromisso mensaimente com a

Fundagdo ABRINQ, uma Organizagdo sem fins
lucrativos que tem como miss@o promover a defesa
dos direitos e 0 exercicio da cidadania de criangas e
adolescentes.

e Independente da vaga em aberto, ndo ha nenhum

tipo de discriminacdo na contratacdo de novos

colaboradores, sendo que 12% do nosso efetivo é

j composto por mulheres nas areas administrativa e

6. Eliminar a discriminacdo no emprego .
operacional.
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MEIO AMBIENTE:

i

) 7. AS empresas devem apoiar uma abordagem preventiva aos

desafios ambientals

8. Desenvolver iniciativas para promover maior responsabiidade
ambiental. e
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e No ano de 2017 tivemos um treinamento de

Gestdo de Residuos |, direcionado para 0s
colaboradores que atuam diariamente com esse

tipo de Residuos;

e Construgdo de local de descarte para Residuos

Classe I, devidamente impermeabilizado e com

bacia de contencéo;

e Empresa certificada para a destinacéo de todos

0s Residuos Classe I;

e Implantacio e manutencgéo da Coleta Seletiva;

e Posto de abastecimento  devidamente

construido de acordo com as legislacBes
vigentes, possuindo bacia de contencdo e solo

impermeabilizado;

e Aquisicao de Kit de Emergéncias Quimicas.

e Estacio de Tratamento de Agua, para o

reaproveitamento de toda agua que € utilizada

na lavagem dos nossos veiculos;

e Captacdo de agua pluvial; e

e Todos os veiculos da nossa frota estdo no

Programa Euro 5 (PROCONVE 7).

. Placas informatvas em toda a AS
TRANSPORTES, ilustrando e esclarecendo o
processo de segregacdo dos residuos gerados na

empresa,;
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¢ Implantacdo do teste de Opacimetro em todos
os Veiculos para verificacdo da emissdo de

9. Incentivar o desenvolvimento e difusdo de tecnologias Fumaga Preta,

ambientalmente amigaveis e Empresa com certificado ABNT NBR 1SO

14.001:2004; e

CONTRA CORRUPCAOQ:
e A empresa € radicaimente contra
extorsdo, propina e qualquer outra
PQ" prética ilicita que possa visar obtengdo

g'f de ganhos.

10. As empresas devem combater a corrupcdo em todas as suas formas,

inclusive extorsdo & propina
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4. Resultados

e Em 2017 mais de 60% de todos residuos gerado na AS Transportes foi encaminhado para reciclagem;
e Com a Instalacdo da Estacdo de Tratamento de agua, conseguimos significativamente o nosso consumo de

agua fornecida pela rede publica;

e 100% dos colaboradores da area de manutencdo foram treinados como segregar corretamente os residuos de
classe I.



