


 

La Federación Argentina de Asociaciones de Empresas de Viajes y Turismo –FAEVyT- reafirma una 

vez más su apoyo al Pacto Mundial, renovando el compromiso hacia los Diez Principios en materia 

de derechos humanos y  laborales, medio ambiente y la lucha contra la corrupción. 

Como representantes del sector turístico, entendemos al mismo como una actividad 

social,  generadora de empleos, focalizada en mejorar  la calidad de vida de las personas y en 

afianzar la igualdad de los pueblos, fomentando el respeto por la identidad de las diversas 

culturas  y la protección de las riquezas naturales. 

A lo largo de los últimos años, nuestra Institución ha desarrollado actividades y talleres vinculados 

a la Responsabilidad Social Empresaria, ha adherido al Código Mundial del Turismo de la OMT y a la 

Red de Empresas contra el Trabajo Infantil, de la cual participa activamente, a los efectos de 

apoyar y respetar los derechos humanos reconocidos universalmente, dentro de nuestro ámbito 

de influencia. 

 

Red Pacto Global – Naciones Unidas 

 



 

 

 

Durante 63 años nos desempeñamos como la Asociación Argentina de Agencias de 
Viajes y Turismo, siendo la entidad representativa en el orden nacional de las más 
importantes Agencias de Viajes y Turismo de la Argentina,  contando como socios, a 
más de 1.800 Operadores Turísticos y Agencias de Viajes de todo el país. 

 

El 1 de agosto del 2014 la entidad se transformó en la Federación Argentina de 
Asociaciones de Empresas de Viajes y Turismo.  

 

 

Esta  transformación ha concretado un anhelo de muchos años de trabajo, 
brindando la posibilidad de dar un mayor valor a la representación de las empresas 
de viajes y  turismo. 

 

 

Nuestra Historia 



 

 El desarrollo, progreso y perfeccionamiento profesional y gremial de sus asociados y de la 

actividad turística en general. 

 

 La protección de sus intereses, de los recursos naturales y del turista. 

 

 Representación ante la comunidad, los organismos oficiales y privados y ante las 

organizaciones gremiales del sector. 

 

 Bregar por el desarrollo sostenible de los negocios del sector y por las buenas prácticas en 

el ejercicio de la actividad.  

Nuestros principales objetivos 



 
 



 Representación Institucional  
 Tramitación de Visas   
 Servicio de Gestoría 
 Asesoramiento jurídico, legal e 

impositivo  
 Programa de Formación 

Continua, para la reinserción 
laboral  

 

 Defensa profesional 
 Afianzamientos 
 Verificador de Transgresiones 
 Desarrollo y difusión de 

Tecnologías respetuosas del 
Medio Ambiente 

 

 

Nuestros  Servicios 



 

 

          

Nuestra participación en el Pacto Global  

 



Difusión Pacto Global en la web Institucional  



Principios Pacto Global – Difusión  

entre Asociados 



 

Se destaca la participación institucional en las reuniones y encuentros convocados 
por el Pacto Global.  Como parte de las principales acciones, la Federación otorgó  
un stand institucional en el marco de la FIT 2016 –Feria Internacional de Turismo de 
América Latina- en el cual  las instituciones, lideradas por el Ministerio de Turismo de 
la Nación, llevaron adelante diversas actividades de  divulgación.        

 

 



 

Asimismo, la FAEVyT colaboró en el desarrollo, armado y puesta online de la 
Encuesta para diagnóstico de Responsabilidad Social Empresaria (RSE): 

https://goo.gl/forms/ZaTbcAiRrL7HN04y2  
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FAEVyT es miembro de la “Red de Empresas contra el Trabajo Infantil”. La Red de Empresas 
contra el Trabajo Infantil se constituyó formalmente en Junio del 2007 con la firma de un 
convenio con empresas. Actualmente conforman la Red 87 entidades del sector privado. Es 
presidida por la CONAETI (Comisión Nacional para la Erradicación del Trabajo Infantil) y cuenta 
con el asesoramiento de OIT y UNICEF. 
 
 
Además participó activamente en el desarrollo de la campaña de sensibilización y prevención 
en contra de la Explotación Sexual de Niñas, Niños y Adolescentes en Viajes y Turismo que se 
realizó durante la Copa América de Fútbol en el país, acción promovida por el comité 
Argentino y con el apoyo del Ministerio de Turismo de la Nación en cumplimiento con el 
Código de Conducta Nacional para la Protección de los Derechos de Niñas, Niños y 
Adolescentes en Viajes y Turismo, del cual también es miembro activo en la actualidad. 

 
  

Protección Infantil 





 

 

 
En el mes de abril de 2017 la Federación suscribió un convenio con Amadeus y la empresa de 
ayuda social  Incluyeme.com   para promover la inserción laboral de personas con 
discapacidad tanto en agencias de turismo argentinas, como en otros países de Latinoamérica 
donde las organizaciones  que participan tienen presencia.  

 

 

El objetivo del acuerdo es promover la cooperación interinstitucional en actividades y 
proyectos que impulsen el desarrollo social y educativo y la integración laboral de las personas 
con discapacidad, mejorando así el soporte educativo de carácter tecnológico a través de 
acciones de Responsabilidad Social Corporativa para su inserción en la industria del viaje. 

 

 

Acuerdo FAEVyT-AMADEUS-

INCLUYEME para  promover la 

inserción laboral de personas con 

discapacidad 



 

A través de este convenio, la FAEVyT contribuirá  a una excelencia en la prestación de los 
servicios de turismo para beneficio de las propias empresas y de sus usuarios, promoviendo  
condiciones de igualdad de derechos humanos, oportunidades laborales y libertades 
fundamentales correspondientes a las personas con discapacidad. 
 
Del 28 de agosto al 1  de septiembre de 2017 se realizó el primer curso básico del sistema de 
reservas Amadeus gratuito en la sede de AVIABUE en Buenos Aires con la participación de 9 
personas que se inscribieron a través de la web de Incluyeme.com 
 
El comité ha consensuado acciones en el marco de la FIT Feria Internacional de Turismo en 
Buenos Aires del 28 al 31 de octubre 2017 como charlas de sensibilización y beneficios para 
empresas empleando personas con discapacidad y participación y auspicio en el Sector 
Turismo Accesible. 
  

 



 
 

 

En el mes de noviembre 2015, se materializó la firma del estatuto constitutivo del INCATUR, 
creado en el marco del CCT 547/08 por FAEVyT y FAECYS.  

 

Cuenta como principal objetivo el capacitar y dar formación a los empleados y empleadores 
de la actividad turística, así como el fortalecimiento institucional tanto de la Federación 
como de las Asociaciones Civiles (Regionales y Sectoriales) asociadas. 

 

A la fecha de cierre de este informe se está elaborando el Programa de Capacitación  para el 
año 2018, el cual contará con cursos presenciales y on line a fin  de extender el alcance del 
mismo a todo el territorio nacional. 

INCATUR – Instituto para la 

Capacitación, Investigación y Desarrollo 

de la Actividad Turística 

 



 

 

 
En tanto se trabaja en el inicio de actividades del INCATUR, la Federación ha continuado 
el desarrollo del Área de Capacitación, cuyos principales objetivos son: 

 

 

 Promover la capacitación, la formación continua y la investigación como 
herramientas de base para el desarrollo  de las empresas del sector turístico de todo 
el país,  que formen parte de la Institución. 

 Promover la inserción laboral.  

 Mejorar la competitividad, productividad y eficiencia, de las empresas del sector para 
generar acciones que mejoren las capacidades de operación y gestión. 

 Asistir a las empresas de turismo en la implementación de programas integrales de 
mejoras. 

 

 

 

 

 

 

Departamento de Formación y 
Actualización Profesional 





 

La Federación continúa participando activamente del proyecto educativo Turismo, 
Patrimonio y Escuela, a través del convenio de cooperación suscripto con el 
Ministerio de Turismo de la Nación, en el marco de la responsabilidad social de las 
empresas. 

 

Este proyecto representa una propuesta formativa centrada en los conceptos de 
patrimonio y turismo, como un pilar indiscutible para el desarrollo sustentable.  Se 
encuentra enmarcado en el Programa Educación, Formación y Empleo para la 
Sostenibilidad. Dicho proyecto engloba una serie de propuestas educativas que 
involucran a diversos actores de la comunidad educativa y turística en la tarea de 
promover la construcción de la conciencia turística a las nuevas generaciones y de la 
ciudadanía argentina en general a través del aprendizaje de los contenidos 
relacionados al desarrollo del turismo sustentable y el patrimonio natural y cultural 
del país. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Turismo, Patrimonio y Escuela 

 



 
 

 

Del 1 al 4 de octubre, el  Predio Ferial de Buenos Aires fue sede de la 21° Edición de 
FIT – Feria Internacional de Turismo de Latinoamérica, organizada por la FAEVYT y 
AVIABUE, con la presencia de 24 provincias argentinas, 35 países participantes de 
distintas regiones del mundo, 4 auditorios para charlas y conferencias, shows, 
presentaciones, y una superficie expositiva total de 36.225 m2. 

 

 

 

Entre las actividades destacadas de esta edición, se desarrolló el I Congreso 
Argentino de Turismo Accesible.  

 

 

 

 

 

 

 
 
TURISMO ACCESIBLE EN FIT 2016 

 



 

 
 

 

 

Siguiendo los lineamientos de la Organización Mundial del Turismo, quien planteó el 2016 como 
el año del Turismo Accesible, la Feria de Turismo más importante del país y América Latina, 
destinó dos días a difundir acciones vinculadas a la accesibilidad turística y promocionar 
destinos así como servicios accesibles de la Argentina. El mismo se llevó a cabo los días  3 y 4  
de octubre. La Red de Turismo Accesible de la República Argentina, fue la anfitriona y 
organizadora de todo el calendario junto a FAEVyT. 

 

 

Con el objetivo puesto en posicionar el turismo accesible en el país, se contó con dos jornadas 
cargadas de actividades entre las cuales se destacaron: la firma del Manifiesto “Por un Turismo 
para TODOS”; la disertación sobre El Marketing y la Promoción Turística del Turismo Accesible; 
y el panel donde se analizó la Situación Actual del Turismo Accesible en Argentina.  

 

 



 
Sin lugar a dudas, este primer Congreso representó un avance y un compromiso 

asumido en términos de Turismo Accesible que ya está dando sus frutos. 

 
 



 

Trabajo con nuestros asociados por el crecimiento de la industria turística; impulso 
al desarrollo de las agencias de viajes y turismo; adhesión a los principios del Pacto 
Global de Naciones Unidas; Responsabilidad Social Empresaria; suscripción a 
convenios para la inserción laboral de personas con discapacidad; turismo accesible; 
programas de capacitación y formación continua,  son algunas de las acciones que 
llevamos adelante con el fin de promover el turismo sostenible y sustentable, 
basado en el respeto, la inclusión y el cuidado de la sociedad y el medioambiente.  

 

 

Eso es FAEVYT, nuestra misión y metodología de trabajo. 



Seguinos en: 

www.faevyt.org.ar 

/faevyt @faevyt 

http://www.facebook.com.ar/faevyt

