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INNGANGUR

Pad eru margar astedur fyrir pvi ad fyrirteki @ttu ad einbeita sér ad
samfélagsabyrgd. Vid hja Olgerdinni trdum pvi ad starfsmenn syni meiri
hollustu vid fyrirteki sem synir &byrgd i verki. Vid trdum pvi einnig ad
vidskiptavinir syna fyrirtakjum meiri hollustu sem syna samfélagsabyrgd
i storfum sinum og hegdun. Olgerdin hefur, i pau rimlega 100 ar sem
fyrirtekid hefur starfad, verid abyrgt i sinum rekstri en fra drinu 2013
hafum vid unnid markvisst ad samfélagsabyrgd. Ahersla hefur verid ldgd & ad
st vinna sé samofin menningu Olgerdarinnar. Lagmarkun notkunar audlinda,
hollari vérur, minni neysluskammtar, dryggi 4 vinnustad, virding fyrir logum
og reglum og svo dtal margt annad métar starf okkar & hverjum degi.

Fyrirteekid hefur haldid dfram ad vaxa og dafna, aukin fjdldi ferdamanna
leidir til aukinnar neyslu og vid hofum matt pvi. Fjdldi starfsmanna
hefur haldid afram ad aukast og eru nd um 400 starfsmenn starfandi hja
fyrirtekinu. Stodugar umbatur, gildin okkar, nitima stjornunaradferdir,
stodlud vinnubrgd svo eitthvad sé nefnt hafa gert okkur f&r um ad takast 4
vid hradan voxt po ad honum fylgi alltaf einhverjir vaxtarverkir.

Olgerdin | Markadurinn

Okkur hlakkar til ad takast 4 vid verkefnin sem munu fylgja breyttu samfélagi 4
nastu drum, par sem umhverfisvernd, dyravernd og heilsufar munu hafa meira
vegi i akvirdunum neytanda. Olgerdin er hluti af Global Compact sattmélanum
og mun halda &fram ad vinna ad honum.

betta er fjorda skyrslan okkar um samfélagsabyrgd fyrirtaekisins og stolt okkar
vex med hverri skyrslu.

Andri bér Gudmundsson, forstjéri Olgerdarinnar
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FYRIRTAKID

Olgerdin er rotgroid fyrirteki sem byggir & dralingum hefdum og venjum
sem longu eru ordnar hluti af islenskri menningu. Fyrirtekid hefur gengid i
gegnum miklar breytingar og er stidugt ad stekka og auka frambod af viru
og hjonustu. Framtidarsyn Olgerdarinnar er ad vera fyrsta val vidskiptavina og
neytenda. Til bess ad si syn verdi ad veruleika burfa ad eiga sér stad stidugar
umbztur til ad mata pirfum stzkkandi héps vidskiptavina. Olgerdin verdur ad
vera feti framar i samkeppni sinni vid onnur fyrirtzki.

Arid 2016 héldu afram vikulegir fundir par sem hver eining innan fyrirtzkisins
hittist og setti sér markmid sem tengdust heildarmarkmidi fyrirtkisins fyrir
akvedid timabil. A pann hatt gat allt fyrirtzkid i heild sinni tekist 4 vid stor
verkefni i sameiningu.

Hugtakid V.1 stendur fyrir fyrsta val vidskiptavina og neytenda eda vidskipta-
vinurinn i fyrsta s@ti. Sett hefur verid upp myndrent hvada adferdum eda
leidum Olgerdin vill beita til ad na pvi markmidi. Starfsmannum stendur til
hoda ad szkja V.1. skila Olgerdarinnar par sem farid er yfir adferdir til ad
minnka soun og auka anagju vidsiptavina. Skélinn hefur verid starfandi i 2 ar
vid godar undirtektir. Umbatarverkefnum hefur fjolgad milli dra en i ar voru
pau 301 talsins.

Fkus 4 Stidlud
fledid vinnubrigd

Eyda Sjonran
séun stiérnun

Stidugar umbaztur




STARFSAN/ZEGIA

finzgja starfsmanna er eitt af fiorum adalmarkmidum Olgerdarinnar. Starfs-
anzgja getur haft ahrif 4 starfsmannaveltu og framleidni innan fyrirtekis og
pvi mikilvegt markmid.

Starfsanzgja er mald reglulega og vel fylgst med préun hennar. Unnid er
med nidurstddur malinga og (r tilligum starfsmanna ad arbtum. Nidurstddur
malinga eru birtar og kynntar starfsmonnum sem og markmid fyrirtakisins.

Starfsdnzgja er mikilvagur pattur i ad halda gédu starfsfélki, pjalfa pad upp
og hyggja pannig enn frekar upp dyrmatan pekkingarbrunn og mannaud. Med
vel bjalfudu starfsfolki, sem veitir framarskarandi pjonustu, mun Olgerdin na
framtidarmarkmidi sinu um ad verda fyrsta val vidskiptavina og neytenda.

Markmid Olgerdarinnar er ad starfsanzgja melist yfir 85%. Arid 2016 meldist
hiin ad medaltali 89% en arid adur 86%. Pvi nadist markmidid og starfsanzgjan
jokst milli ara.

Markmid 2016 var ad auka patttoku i starfsanagjukonnunum fra 160 upp i 200.
petta markmid nadist og var medalsvirunin 219 starfsmenn.

Mikilvaegt er ad starfsmenn fdi svigram til ad préast og bheata sig i starfi.
Olgerdin leggur sig fram i ad veita folki tekifzri til ad szkja ndmskeid og
adra fredslu. Godir stjornendur geta aukid starfsanagju i fyrirtekjum. pvi er
mikilvegt ad stjornendur Olgerdarinnar fai mat 4 frammistodu og hafi tekifari
a pvi ad bata stjornenda hafileika sina. Markmid fyrir arid 2017 er ad gefa
starfsmdnnum pann sveigjanleika sem peir purfa til ad eflast sem stjornendur.

Olgerdin | Fyrirtakid
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Olgerdin hefur stutt vid kjarabarattu og félagafrelsi starfsmanna fra pvi ad
fyrirtzkid var stofnad 1913. Olgerdin vinnur eftir Global Compact vidmidum en
par segir fyrir um afndm barna-, naudungar- og pralkunarvinnu. Audvitad tekur
Olgerdin mid ad pvi og gerir skriflegan radningarsamning vid alla starfsmenn i
upphafi par sem tilgreind eru laun, krofur og vinnutimi.

Olgerdin r2dur aldrei birn undir 16 4ra aldri til vinnu og velur sér birgja sem
sjalfir tryggja pessi vidmid.




HAGSMUNAADILAR Landspitalinn og maltid

Vid mat 4 samfélagsabyrgd er mikilvegt ad skilgreina hlutverk lykilhagsmuna- Einhverjar hatrdmmustu kjaradeilur Islandssgunnar voru sex vikna
adila fyrirtekisins. Hja Olgerdinni skiptast peir i sjo hopa: Samstarfsadilar, verkfall Dagsbrinar og I0ju, félags verksmidjufdlks i Reykjavik.
eigendur, vidskiptavinir, starfsmenn, stjornvéld, neytendur og birgjar sem Verkfallid hafdi lamandi ahrif a flestum svidum atvinnulifsins og
og jonustuadilar. Olgerdinni er pad afar mikilvegt ad veita dllum sinum harkan var mikil. P var veitt undanbaga fra verkfallinu til ad

hagsmunaaﬂ”um aheym 0g Virkja ba til samvinnu. tryggja ad Spitalar 0g adrar heilbrigﬂisstofnanir fengju maltil fyrir
sjliklinga sina. Maltdlid matti ekki vanta.

bessi hopar eru taldir upp sem lykilhagsmunaadilar fyrirtakisins en ad sjélfsdgdu
vinnur Olgerdin einnig med hagsmunaadilum 4 bord vid haskélasamfélaginu, Heilbrigdisstofnanir  voru fra upphafi star vidskiptavinur

samkeppnisadilum og félagssamtdkum til ad hafa jakvad ahrif a samfélagid. Olgerdarinnar, enda patti maltilid flestra meina bat. Par 4 medal
var Holdsveikraspitalinn i Laugarnesi. bétt holdsveiki sé raunar

einn minnst smitandi sjukdémur sem pekkist, dttadist almenningur
hann mjig. Sa ordromur komst & kreik ad varasamt gzti verid ad
drekka ol dr flaskum sem &dur kynnu ad hafa verid sendar a halid.

Til ad réa neytendur fékk Olgerdin Landlzkni arid 1914 til ad votta
SAMSTARFSABILAR STARFSMENN ad hreinsunin 4 fliskunum vari eftir stringustu reglum og engin
hztta 4 smiti.
YV
EIGENDUR n STIGRNVOLD
0|.GERB|N
VIBSKIPTAVINIR NEYTENDUR

BIRGJAR &
PJONUSTUABILAR
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NULLSLYSASTEFNA

Oryggi starfsmanna er i fyrirrimi hja Olgerdinni. Med fyrirbyggjandi fradslu,
oflugri nylidapjalfun, tekjakosti, adbinadi og verklagi er reynt ad koma i veg
fyrir slys. Hja Olgerdinni er starfandi dryggisnefnd sem tekur il umfjliunar mal
sem varda forvarnir, adbdnad, hollustuhtti og dryggi 4 vinnustad. Ef slys verda
eru pau skrad, greind og Urbatur gerdar & adbinadi eda verklagi til ad koma
i veg fyrir ad pad endurtaki sig. Haldid er utan um skraningar & nastum pvi
slysum par sem starfsmenn skr tillgur ad Grbdtum til ad koma i veg fyrir slys.

Sidasta ar fidlgadi vinnustundum fra vinnu vegna slysa. Markmid Glgerdarinnar
er ad starfsmenn komist heilir heim og verdur pvi logd aukin dhersla &
oryggisvitund og oryggisattektir & nasta ari. Auk pess verda oryggismal
reglulega redd og gdogn birt um framgang.

Ad né og vidhalda nillslysastefnu er verkefni sem aldrei Iykur og munu dryggis-
mél vera i brennidepli fyrirtekisins afram.

Fjoldi vinnustunda fra vinnu vegna slysa
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SAMSKIPTI

Mikilvegt er ad allir starfsmenn séu vel upplystir um rétt sinn, markmid og
starfsemi Olgerdarinnar hverju sinni. betta er Iykilatridi i peim goda arangri
sem nadst hefur. Pad er ekki sidur mikilvegt ad starfsmenn pekki rétt sinn
og viti hvert peir eigi ad leita ef eitthvad kemur upp, hvort sem pad er i starfi
eda einkalifi.

Unnid er markvisst ad pvi ad starfsmenn séu vel upplystir hvort sem vid &
almennar fréttir, fréttir um Olgerdina, nyjar vérur, vidburdi, verdlaun, heim-
soknir birgja, réttindi starfsmanna eda annad sem vid kemur starfsmannum
fyrirtekisins 4 beinan eda dbeinan hatt.

Hver deild innan fyrirtekisins hittist 4 stuttum 30 minatna fundi i hverri viku og
fer yfir markmid deildarinnar og greinir nylidna viku dsamt pvi ad skipuleggja
umbataverkefni. Pessir fundir kallast V.1 fundir og eru til pess ad allir starfs-
menn viti hvernig peir standa gagnvart markmidum Olgerdarinnar hverju sinni
og hafi allar upplysingar sem peir purfa til ad geta unnid starf sitt.

A hverjum fdstudegi eru haldnir upplysingafundir par sem u.p.b. 70 manns
hittast 4 stuttum 30 mindtna fundi og midla upplysingum. Fréttir birtast
starfsménnum einnig 4 innranetinu eda & skjém, i tolvupésti, & ddrum fundum
eda i JA fréttum og fréttabladi Olgerdarinnar sem er gefid Gt prisvar sinnum
4 ari og sent i posti heim til allra. Arlega er haldinn vinnufundur sem allir
starfsmenn szkja og kallast JA dagurinn.




JAFNLAUNASTEFNA

Olgerdin uppfyllir skilyrdi um ad konum og kirlum séu
greidd jofn laun fyrir somu, jafn verdmat og sambzrileg
storf. Pannig er ekki til stadar kynbundinn launamunur
hja fyrirtzkinu. Olgerdin hefur hlotid jafnlaunavottun VR.

Markmid stefnunnar er ad koma i veg fyrir kynbundinn
launamun og ad Olgerdin sé eftirsottur vinnustadur i huga allra.

Rédningar, laun og dnnur umbun byggir ekki & grundvelli kynferdis, kynpéattar,
stjornmalaskodanna eda ddrum omélefnalegum pattum. Vid rddningu & nyjum
starfsmanni er vid dkvordun launa tekid mid af kréfum sem starfid gerir med
tilliti til abyrgdar, alags og sérhafni.

Til ad mala hlitingu vid stefnuna er gerd launadttekt 4 eins érs fresti, par sem
borin eru saman jafn verdmat stirf og innri Gttektir framkvamdar. Arlega er
farid yfir gildandi log og reglugerdir um jafnlaunamaél og stadfest & fundi hlitni
vid lig. Pannig skuldbindur Olgerdin sig til ad bregdast vid frabrigdum og vinna
pannig ad vidhaldi jafnlaunakerfis med umbétum og eftirliti.

JAFNRETTI OG JAFNLAUN

bad er stefna Olgerdarinnar ad fylista jafnréttis sé gatt 6had aldri, kyni, kyn-
gervi, kynhneigd, kynvitund, pjéderni, litarhafti, trd eda stjornmalaskodun. Hver
starfsmadur er metinn og virtur ad verdleikum 4 eigin forsendum.

Markmid okkar er ad Olgerdin sé eftirséttur vinnustadur i huga allra. Vid viljum
studla ad pvi ad jafna kynjahlutfdll i starfshapum og ad Glgerdin sé vinnustadur
par sem starfsmenn geta samramt vinnu og einkalif.

Olgerdin | Fyrirtakid

bad er okkar @tlun ad auglysingar og markadsstarf Olgerdarinnar endurspegli
nitimalega syn um jafna stédu kvenna og karla i islensku samfélagi.

Til ad na markmidum okkar malum vid reglulega drangur i jafnréttismalum.
| bvi drangursmati felst m.a. markviss ryni 4 laun Gt fra kyni og maling &
kynjahlutféllum i starfshopum.

Kynjaskipting

Allir Stidrnendur

@O

Stjérnendur Olgerdarinnar gera sér grein fyrir pvi ad fyrirtzkid getur enn jafnad
kynjahlutféllin og vinnur pvi ad pvi ad jafna petta hlutfall i dllum deildum
fyrirtzkisins. Hja Olgerdinni er til ad mynda starfad eftir adgerdaratiun um
framkvemd jafnréttisstefnu, sem gerd er til tveggja ara hverju sinni og er
endurskodud arlega.




HEILSA
i mars manudi 4 hverju ari er haldin heilsu- og dryggisvika hja Olgerdinni.

Markmid bessa vidburdar er ad auka vitund um mikilvegi gddrar heilsu og
oryggi, hvort sem er i starfi eda leik. Vikan er samsett af fjolda vidburda,
fyrirlestra, namskeida, keppna, joga og hollt matar&di er i fyrirrimi. Reynt er
ad hafa fyrirkomulag pannig ad sem flestir starfsmenn geti nytt sér dagskranna.
Allir starfsmenn nyttu sér petta & einn eda annan hatt, i formi vidburda, heilsu
matsedils eda annarrar pjonustu. Dagskrdin var byggd upp svo allir gtu fundid
eitthvad vid sitt hafi.

Starfsmonnum Olgerdarinnar hefur stadid pad til boda ad nyta sér likams-
rektarstyrk til ad nidurgreida kostnad vegan likamlegrar heilsu. Arid 2016 vard
sl breyting gerd ad hagt er ad nota styrkinn einnig til ad nidurgreida kostnad
vegna andlegrar heilsu.

HEILSUVERND

Olgerdin er med samning vid Heilsuvernd sem er vidurkenndur heildstzdur
pjonustuadili & svidi heilsu- og vinnuverndar. Pjonustupattir Heilsuverndar fela
i sér fjarveruskrdningar og radgjof til starfsmanna, pjonusta trinadarlakna,
leknaméttiku og velferdarpjonustu, auk annarrar pjonustu.

Hlutverk Heilsuverndar er m.a. ad skra veikindi og vera starfsmonnum innan
handar vid drlausn heilsufarslegra vandamala. Heilsuvernd veitir radgjof i
veikindum og leidbeinir hvert skal leita innan heilbrigdiskerfisins en starfsmenn
leita fram til sinna heimilislekna eda annarra lzkna vegna medferdar.

Med skraningunni fast yfirlit yfir fjarvistir starfsmanna, deilda og fyrirtzkisins
i heild med mdguleikum um samanburd milli deilda og annarra fyrirtekja.

Olgerdin | Fyrirtakid

Skraningin getur pannig nyst sem teki til greiningar & adbinadi og oryggi 4
vinnustadnum og studlad ad markvissari skipulagningu annarrar heilsuverndar
starfsmanna.

WOW CYCLOTHON

Olgerdin tok patt i hjdlreidakeppni WOW hringinn i kringum landid med 10
manna lid. Lidid hjoladi samtals 1358km en keppnin er stersta gotuhjolreida-
keppni & [slandi. Mikill undirbaningur hja lidi sem ddrum atti sér stad fyrir
keppnina. Vélstjorar Olgerdarinnar smidudu hjdlagrind 4 kerru fyrir lidid og
Gatorade styrkti lidid til patttoku. Lidid samanstdd af keppendum vids vegar um
fyrirtekid eda ar framleidslu, rannsokn, véruhisi og fra Mjdll Frigg.




PJALFUN OG ENDURMENNTUN

Starfsmenn Olgerdarinnar eru dyrmatasta audlind fyrirtzkisins. Peir sja ekki
adeins um ad raunveruleg verdmataskapun eigi sér stad i fyrirtaekinu heldur er
had beirra dugnadur og ar2dni sem sér til bess ad vidskiptavinir Olgerdarinnar
hafa verslad virur fyrirtekisins med bros & vor i yfir hundrad ar. Pad er pvi
mikid kappsatridi fyrir Olgerdina ad sja til pess ad starfsmannum fyrirtakisins
lidi vel vid stdrf sin og ad peir vaxi og dafni i takt vid arangur Glgerdarinnar.
Einn mikilvegasti patturinn i pessari vinnu er ad sja til pess ad starfsmenn
njoti gddrar pjalfunar og gédur arangur i starfi skili sér i aukinni abyrgd og
umbun innan fyrirtzkisins. Olgerdin leggur mikla dherslu 4 ad allir starfsmenn
fai tekifaeri 4 ad njota framgangs i starfi og vinnur markvisst ad pvi ad pjalfa
upp abyrga og metnadarfulla starfsmenn.

Olgerdin | Fyrirtakid

OLGERDPARSKOLINN

Allir nyir starfsmenn fara i gegnum Olgerdarskélann. | skalanum er farid yfir
kynningu a fyrirtekinu og fyrir hvad vid stondum. Forstjéri og stjornarformadur
fara yfir sigu fyrirtekisins og rekstur og framkvamdastjérar kynna sin svid.
Fra arinu 2012 hafa 465 nemendur farid i gegnum skdlann og 4 arinu 2016
atskrifudust 153 nyir Glgerdarstarfsmenn dr Olgerdarskalanum.

153 starfsmenn

utskrifudust ar Olgerdarskélanum




FRZAEDSLA OG SIMENNT

Logd er dhersla & ad starfsfolk fai tekifari til ad vaxa og dafna i starfi. Mikilvaegt
er ad starfsolk geti fylgst med pegar ny stirf losna innan fyrirtzkisins og geti
hannig sdst eftir pvi ad breyta til, proskast og eflast. Hja Olgerdinni er hodid
upp 4 fiolbreytt namskeid innanhuss. Arid 2016 voru haldin 37 namskeid sem
974 satu.

STARFASKIPTI

Lagt er upp ur godri samvinnu milli deilda og starfsfolks til ad b&ta pjénustu.
Til pess ad efla skilning & storfum hvers annars pa er farid i starfaskipti par
sem starfsmenn heimsakja adrar deildir og eyda a.m.k. halfum degi med
starfsminnum & ddrum vinnustddvum og lzra af peim. Pegar nyir starfsmenn
hefja storf fara peir oft i starfaskipti sem er gdd leid til ad lera fljott a
starfsemina og kynnast folki. Arid 2016 foru 20 starfsmenn i starfaskipti en
nasta ar viljum vid gera mun betur og er markmidid ad 100 starfaskipti fari
fram & arinu 2017.

Olgerdin | Fyrirtakid

STARFASKIPTI




Gildi Olgerdarinnar voru sett upp fyrir
nokkrum arum af starfsmonnum Olgerdarinnar.

JAKV/ZEDNI

Okkur finnst gaman i vinnunni og
erum jakvaed i gard breytinga

Vid viljum hafa gott umhverfi
0g syna hvert ddru skilning

Vid notum oll tkiferi til ad
fagna sigrum i dllum deildum
fyrirtakisins

Vid erum ein lidsheild og allir
leggja sitt af markum til ad na
markmidum fyrirtkisins

Vid synum samstarfsfolki
okkar virdingu

Olgerdin | Fyrirtakid

AREIDANLEIKI

Vid erum med rétta viru,
a réttum stad, i réttu magni
0g 4 réttum tima

Vid stondum vid ord okkar

Vid gerum mistdk eins og
adrir en larum af peim

Allar vorur okkar eru fyrsta flokks
og pvi verdur aldrei fornad

Allt er g&di. Vid getum trinadar
i medhondlun upplysinga

Vid hofum hugrekki til ad taka
4 vandamalum adur en pau verda
of stor og vidurkennum mistok

Gildin eru Iysandi fyrir menningu Olgerdarinnar
og marka akvardanir fyrirtekisins og hegdun.

HAGKVZAMNI

Vid leitum alltaf hagkvemustu
leida i innkaupum, framleidslu
og fjarfestingum

Vid synum abyrgd og frumkvadi
til ad bata reksturinn

Til ad lifa af parf fyrirtekid ad
vaxa hradar en samkeppnisadilar

Vid berum virdingu fyrir vinnu-
umhverfi okkar og tekjum

FRAMS ZKNI

Vid synum frumkvadi og
porum ad taka dhattu
pegar pad 4 vid

Vid @tlum alltaf ad vera feti
framar i pjonustu, nyjungum
og vorudrvali

Vid baum yfir krafti,
metnadi og eldmddi sem
samkeppnisadilar hredast

Vid erum fljot ad taka akvardanir
og latum hlutina gerast

Vid hugsum alltaf an takmarkana




JA DAGURINN

firlega er haldinn vinnufundur sem allir starfsmenn Olgerdarinnar szkja,
svokalladur JA dagurinn. A JA deginum eru starfsmenn upplystir um rekstur og
stodu fyrirtaekisins, farid yfir nyjungar, stefnur og strauma.

Samkeppnisforskot Olgerdarinnar felst i pekkingu og mannaudi og er hluti JA
dagsins notadur i teymisvinnu par sem starfsmenn vinna saman vid ad leita
leida til umbdta.

Olgerdin | Fyrirtekid

MARKMID 2017

Starfaskipti er pattur i pvi ad starfsfolk ddlist pekkingu
a starfsemi pvert a deildir, markmid er ad 100 starfaskipti
verdi framkvamd &rid 2017

Gera uttekt & fredslupdrf fyrirtekisins

Markmid ad hafa arid 2017 slysalaust

Markmid ad starfsanzgja sé yfir 85%

Markmid fyrir arid 2017 er ad gefa starfsmannum
pann sveigjanleika sem peir purfa til ad eflast
sem stjdrnendur




MARKADURINN

Olgerdin framleidir og selur mikid ad vérum bzdi 4 islandi sem og erlendis. Fyrst
og fremst skiptir méli ad Olgerdin framleidi framdrskarandi vérur sem standast
vantingar neytenda hverju sinni. Pvi er hugsunin um gadi samofin dllu starfi
fyrirtekisins sem starfar eftir vottudu gdakerfi. Allir birgjar Olgerdarinnar fara
i gegnum birgjamat til ad tryggja ad peir standist krifur Olgerdarinnar um gzdi
og samfélagsabyrgd. Olgerdin vill starfa med virkum og abyrgum neytendum og
tekur tillit til allra athugasemda sem fyrirtekinu berast.

Samskipti vid markadinn er einnig stor hluti af starfsemi fyrirtkisins og
pvi er naudsynlegt ad par séu vid hofd abyrg vinnubrogd. Samfélagsabyrgd
Olgerdarinnar i markadsmalum snertir stdran hluta starfsemi fyrirtzkisins og
pvi er mikilvagt fyrir fyrirtakid ad huga ba&di ad pvi ad ldgmarka pau neikvaedu
ahrif sem vérur, sem framleiddar eru i nafni Olgerdarinnar, hafa & neytendur
sina og auka jakvad ahrif. Petta 4 sérstaklega vid ef talid er ad virurnar geti
hifdad til berskjaldadra hdpa a bord vid barn og unglinga. Ad sama skapi pykir
mikilvagt ad bjoda neytendum upp & umhverfisvenni virur.

Hiuti af vérum Glgerdarinnar geta haft neikved ahrif 4 heilsu flks sé peim
neytt i ohofi. bvi setur fyrirtekid string skilyrdi um ad par skuli vera
merktar med skyrum innihaldslysingum. Markmid fyrir arid 2017 er ad koma
innihaldsupplysingum og nzringagildum sdluvara inn 4 vefverslun Olgerdarinnar.



VEFVERSLUN

Vefverslun Olgerdarinnar for formlega i loftid 4 100 4ra afmali Olgerdarinnar
arid 2013 og nadi flugi ari sidar med kynningum 4 notagildi verslunarinnar fyrir
vidskiptavini og sélumenn.

Innleiding 4 vefverslun hja Olgerdinni hefur tvenns konar ahrif 4 sdlustarfid.

i fyrsta lagi hafa sélumenn notad vefverslunina sem nytt stodtzki til ad hjalpa
til vid sdluna sem vidhat vid sima og sélutdlvu. Solumenn geta pd beint peim
vidskiptavinum sem vilja inn & vefverslunina har sem peir geta verslad sjélfir.
Pannig gefst meiri timi fyrir sélumenn til ad einbeita sér ad pvi ad auka silu,
kynna nyjungar og mynda betri tengsl vid vidskiptavini.

i 6dru lagi hafa vidskiptavinir meiri sveigjanleika til ad gera pantanir, skoda
virur og verd, sjd tilbod og dherslur sem eru i gangi hverju sinni 0.s.frv. Einnig
getur hann fylgst med stodu sinni & Minum sidum en par er hagt ad sja
reikninga, skuldastodu, vérulista o.fl. Par med sparar vidskiptavinur sér mikinn
tima sem annars fari i ad leita eftir vorum, bida eftir sdlumdnnum, hringja
simtdl i pjonustuver, ofl. A vefnum getur vidskiptavinurinn lika fylgst med stddu
a pontuninni og skodad eldri pantanir.

Vefverslun Glgerdarinnar er pungamidja umbétaverkefna hja séludeildum en
sparnadurinn snyr fyrst og fremst ad pvi ad minnka timasoun. Sélumenn geta
einbeitt sér ad pvi ad sinna hverjum vidskiptavini og hans parfum.

fhersla verdur ldgd & bad arid 2017 ad setja inn innihaldslysingar og n&ringa-
gildi a vefverslun Olgerdarinnar.

Olgerdin | Markadurinn

Kristall

Enils Kristall, kolsyrt drykkjarvatn med sitronubragdi, var sett 4 markadinn
rid 1994, Markadsmenn Olgerdarinnar voru med miklar efasemdir og hifdu
litla tri 4 ad unnt vari ad selja islendingum slikar virur. Hugmyndin kom
frd forstjéranum Jéhannesi Témassyni og Agdsti Oskari Sigurdarsyni sem

kamu pessu i framkvamd. Drykkurinn sI6 strax i gegn medal slendinga.

Sidan pd hafa fjéImargar
bragdtegundir af Kristal
verid framleiddar.

Arid 2016 var limdnu
0g jardaberja Kristall
framleiddur i fyrsta sinn
vid gédar undirtektir.




Gazdastefna Olgerdarinnar er ad:

GAEDASTEFNA

Olgerdin hefur sett sér gedastefnu og vinnur eftir = Vorur okkar séu avallt fyrsta flokks og gzdum
gedakerfi sem er vottad samkvamt 1S0 9001 ekki fornad

stadlinum. * Virumedhandlun sé i samr@mi vid bestu

Markmid stefnunnar er ad tryggja ad starfsemi pekktu adferdir & hverjum tima
Olgerdarinnar sé i samrzmi vid markmid og
gildi fyrirtzkisins en gadi eru einn mikilvagasti
hluti starfsemi okkar. Hugsunin um gadi parf pvi
ad vera samofin ollum adgerdum fyrirtzkisins o Starfsemi okkar sé i samrami vid ldg og

og 4vallt parf ad hafa hag og parfir neytenda reglugerdir og ad vid uppfyllum par kréfur
Olgerdarinnar i huga. sem gerdar eru til okkar af vidskiptavinum og

hagsmunadilum

* Heildarupplifun vidskiptavina af samskiptum
okkar fari fram dr vaentingum peirra

Gaedakerfi [llgerﬂarmnar « Alltaf sé leitad leida til umbéta, pvi vid lerum

Abyrgd af mistokum og hugsum vi an takmarkana
~ stjornenda
Stefna og markmid
Stjornskipulag
Ryning skjala og skraa
Ryni stjornenda ;
Krafur Anzgja
vidskiptavina, Stj6rnir audlinda l\rangur vidskiptavina,
starfsmanna o AR starfsmanna
. ! Réadningar Anzgja vidskiptavina H . ’
eigenda og bjlfun o frzdsla Uttektir eigenda og
samfélagsins Adbinadur Frabrigdi samfélagsins

Starfsmenn
Takjakostur

Véruproun Upplysingatekni
Innkaup Birgdageymsla

Iiag Framleidsla Sala

Olgerdin | Markadurinn

Urbztur og forvarnir

Dreifing Markadssetning
Starfsmannasvid Fjarmal
Pjonusta Gzdamal

Vidhorfsmalingar,
skodanakannanir,
fjoldi kvartana og
frammistada

|

Fralag

BIRGJAMAT

Birgjamat er eitt helsta vopn Olgerdarinnar til
pess ad sporna vid mannréttindabrotum og hafa
jakvad ahrif 4 malefni tengd samfélagsabyrgd og
umhverfismalum. Par sem innkaup eru mikilvegur
battur i starfsemi Olgerdarinnar pa fara birgjar i
gegnum sérstakt stodumat. Stadladur spurningalisti
er sendur & hirgjann og framkva@mdastjori peirrar
deildar sem vill stofna til vidskipta fer yfir svérin
gsamt gedastjora Olgerdarinnar. bannig er hagt
ad meta pad hvort ad birgjar uppfylli krdfur
Olgerdarinnar um g&di sem og samfélagsabyrgd.
Birgjamatid hjalpar Olgerdinni ekki adeins til ad
hafa yfirsyn yfir gadamal i innkaupum sinum
heldur er bad einnig gott t&ki til pess ad yta undir
vitundarvakningu um malefni samfélagsdbyrgdar
hjé peim sem fyrirtzkid verslar vid.
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PROUN NEYSLUSKAMMTA
OG SYKURLAUSRA DRYKKIJA

Olgerdin er leidandi i sélu & gosdrykkjum 4 islandi. Gosdrykkir hafa lengi verid
i umradunni vegna sykurinnihalds og umrada og tillogur um einhvers konar
skattlagningu til ad stemma stigu vid gosdrykkjarneyslu hefur oft komid upp.
Pessi umrada var nokkud aberandi & drinu. Sykradir gosdrykkir innihalda
vissulega tdluverdan sykur. Pess vegna eru neysluskammtar & peim vorum i
stodugri proun og aukin ahersla 4 ad minnka par einingar. Neyslu pessara
virutegunda parf ad vera stillt i hof. Gott frambod af minni einingum minnkar
likur & 6hoflegri neyslu. Gédur arangur hefur nadst & pessu svidi en ma par
nefna krili, gos og Kristal i 0,331 plastflaskum, dosum og fleira. Hlutfall minni
eininga i sykrudum drykkjum fra Glgerdinni er sifellt ad aukast. Arid 2016 jokst
hlutfall minni eininga i slu i pessum flokki umtalsvert og Olgerdin mun afram
beina sjonum ad pessum patti i pakkningapréun érid 2017.

Neysla sykradra gosdrykkja hefur minnkad mikid. Neytendur velja i sifellt
auknum mali sykurlausa valkosti. Olgerdin hefur lengi verid leidandi i sélu
a sykurlausum gosdrykkjum og hefur i raun leitt pa proun & markadinum.
Arid 2016 var engin undantekning. Arid 2002 var pridjungur gosdrykkja fra
Olgerdinni sykurlausir drykkir. Arid 2016 var helmingur gosdrykkja sykurlaus og
er voxturinn i sykurlausum gosdrykkjum slikur ad ekki er langt i ad hlutfallid fré
2002 hafi snist algjdrlega vid. Kolsyrt vatn er i dag annar starsti flokkurinn {
gosdrykkjum. Midad vid prounina verdur kolsyrt vatn starsti flokkur gosdrykkja
strax drid 2017.

Olgerdin er brautrydjandi i pessum flokki og med radandi stodu med vérumerkid
Kristal. Vorumerkid er i dag starsta virumerki Olgerdarinnar og proun & pvi mun
halda afram nastu drin. Vid beinum kroftum okkar fyrst og fremst ad frekari
pakkningaprdun til ad neytendur geti notid kolsyrds vatns vid fjdlbreyttari tilefni

Olgerdin | Markadurinn

Hlutfall sykradra og sykurlausra gosdrykkja

. Sykurlausir gosdrykkir
Sykradir

38% 49%

62% 60% 60% 58% 55% 54% 51%

2010 20 2012 2013 2014 2015 2016

en eins er lika unnid i beinni varupréun.  lok ars 2016 kom Kristall med nyju
bragdi, liménu- og jardaberja. Drykkurinn slé strax i gegn. Okkar loford er
ad Kristall er tannvenn drykkur og inniheldur aldrei neitt nema bragdefni i
snefilmagni sem baa til akvedna bragdupplifun. Kristall er pvi drykkur sem ad
svarar kalli neytenda um hollari kolsyrda drykki. Eins ma nefna ad sykurlaust
Pepsi eda Pepsi Max hefur verid sa drykkur & gosdrykkjamarkadi sem hefur
verid i hvad mestri aukningu. Salan a Pepsi Max jokst mikid i fyrra og hlutdeild
bess virumerkis hefur aldrei verid harri. Véruproun Olgerdarinnar 4 svidi
sykurlausra eda sykurminni valmdguleika heldur &fram. 2016 kom nyr safi 4
markadinn; Floridana Epla og rabbabara.
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ANZEGIA
VIDSKIPTAVINA

Anzgja vidskiptavina skiptir Olgerdina miklu mali.
Manadarlega framkvemir Gallup konnun sem
melir heildardnagju med pjénustu reiknad upp i
visitdlu sem er & bilinu 0-100. Medaltal islenskra
fyrirtekja er 67,7 stig. Arid 2016 var 4nzgja
vidskiptavina Olgerdarinnar 74,2 stig sem er yfir
medaltali, hins vegar viljum vid gera enn betur
og er stefna fyrirtzkisins ad vera yfir 80 stigum,
harra en oll dnnur fyrirtzki. Vidskiptavinurinn er
avallt i fyrsta sati.

1ISO 22000 vottun

IS0 22000 stadalinn er alpjodlegur stadall sem skilgreinir krfur til stjorn-

kerfisins fyrir dryggi matvala.

ré

VISITALA

MARKMID 2017

Markmid ad auka frambod af
hollari valkostum i drykkjavdru

Markmid ad fjdlga vidskipta-
vinum i vefverslun

Olgerdin
Medaltal heild
Hasta gildi
Legsta gildi

Markmid ad auka varudrval
hollari valkosta

Markmid ad auka frambod af

Iso minni neyslueiningum

Markmid ad innihaldslysingar

Med vottudu stjornkerfi fyrir matvaladryggi er HACCP kerfi fyrirtkisins samstillt vid alla patti og naringagildi verdi adgengi-
fyrirtekisins. 1 1S0 22000 kerfinu felast 6tviredar krafur um pétttiku allra stjornenda i gzdakerfi legar neytendum i vefverslun
fyrirtekisins. Sampattar eru krofur 1SO 9001 med pad ad markmidi ad samrema krofur til Olgerdarinnar

stjornunar i dllu matvalaferlinu og tryggja par med oryggi og stodugleika i framleidslunni.

Olgerdin | Markadurinn




SAMFELAGIP

Olgerdin er stor vinnustadur sem hefur starfad i meira en heila dld i satt
vid islenskt samfélag. Olgerdin finnur til abyrgdar gagnvart samfélaginu og
fyrirtzkid er medvitad um hreyfiaflid sem pad hefur i krafti sterdar sinnar
og langs starfsaldurs. Olgerdin stydur vid bakid 4 fidlbreyttum verkefnum og
félogum sem eiga pad sameiginlegt ad studla ad betra samfélagi fyrir okkur oll.
Verkefnin sem Olgerdin stydur vid tengjast ymist iprottum, gddgerdarmalum,
menningu og menntamalum og eru pau ymist studd med fjarframlogum, vérum
eda patttoku starfsmanna.

Aframhaldandi dhersla er 4 ad stydja vid samfélagsverkefni sem mida ad pvi
ad auka hreyfingu barna og ungmenna. bad er b&di gert med fjarveitingum og
samstarfsverkefnum med iprottafélogum og @skulydsstarfs.



STUDNINGUR VID iPROTTAFELOG

Olgerdin er dflugur styrktaradili ipréttahreyfinga. Starsta verkefni arsins 2016
& peim vettvangi var Pepsideildin sem Olgerdin hefur verid samstarfsadili
arum saman. Red Bull eitt af innfluttu virumerkjum Olgerdarinnar hefur stutt
vid jadaripréttastarf 4 [slandi, ma par helst nefna Iceland Winter Games,
Klaustursmotid i Motorcross og Enduro. Auk pess hefur Olgerdin styrkt
fjdlmargt annad iprotta- og @skulydsstarf drid 2016 eins og sjd md i télunum.

Medal félaga sem Olgerdin hefur styrkt eru:

Fylkir - iBV - Leiknir Faskrisdfirdi - Skallagrimur - Hottur
Stjarnan - Fjdlnir - Mjolnir
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Olgerdin lagdi

94

milljonir

i samfélagsverkefni 2016:

SAMSTARF VID MENNTASTOFNANIR 64.000.000

Olgerdin er i gddu sambandi vid menntastofnanir og tekur & méti nemendum
vidsvegar af landinu. Sidasta sumar héf Olgerdin i samstarf vid verkfredinema i
Haskdla islands og Haskdlanum i Reykjavik. Glgerdin leggur mikinn metnad vid

petta samstarf enda tengs| atvinnulifsins, menntunar og nyskipunar mikilveg 20 ooo 000
[ | [ |

allri samfélagslegri préun.

til iprétta- & seskulydésmala

S . . , L til menningarmala
Nemendur komust i beina snertingu vid umfang framleidslu eda véruhdss og

unnu umbédtarverkefni yfir sumarid undir handleidslu kennara. Nidurstodur

verkefnanna voru nyttar og aframhaldandi umbdtarvinna for af stad ut fra peim. 1 o ooo ooo
n [ ]

til godgerdarmala
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SAMFELAGSVERKEFNI

Olgerdin leggur mikid upp Gr pvi ad styrkja innvidi samfélagsins og studla ad
uppbyggingu pess en fyrirtekid leggur badi til fjarmagn, vinnu starfsmanna
og adstodar atvinnulaust folk aftur & vinnumarkadinn. Eitt af verkefnum drsins
2016 var ad styrkja Hjolastyrk um 3 tonn af vatni i sportflaskum fyrir patttoku
peirra i Wow Cyclothon.

Fleiri verkefni sem Olgerdin styrki 4 arinu eru:

Bandalag islenskra skata - Bjorgunarsveitin Kyndill
Félag heyrnarlausra - Gedhjalp - Landssamtik hjartasjiklinga
SAA - Samhjalp - 0.fl.

Olgerdin | Samfélagid

MARKMID 2017

Olgerdinni er afar umhugad um uppbyggingu bztts samfélags og vill
vera virkur patttakandi i peirri vinnu. Olgerdin hefur pa stefnu ad
pad styrktarfé sem til umrada er sé nytt markvisst til ad efla iprottir,
@skulydsmal, gédgerdamal og menningu.

Hluti af pessu starfi fer fram i gegnum styrki til menningar og fredslu-
mala en stor hluti pess fer einnig fram i gegnum sjalfbodalidastarf eda
gjafir & vorum fyrirtzkisins par sem eirra er pirf.




UMHVERFID

Umhverfismal skipta Olgerdina miklu mali og koma vid ségu i dllu starfi
hennar. Stefna fyrirtkisins er ad lagmarka &hrif starfseminnar & umhverfid
og stefna sifellt ad betri arangri i umhverfisvernd i daglegum rekstri
fyrirtzkisins. Sidustu ar hefur Olgerdin nad arangri i umhverfismalum.
betta méa rekja til endurnyjunar bilaflotans, minnkunar matarsdunar i
mdtuneyti, stillingar 4 kitlum fyrirtzkisins og fjolmérg umbdtarverkefni
hafa beint sjonum ad umhverfisvernd.

Olgerdin tekur patt i pvi ad na sameiginlegum loftslagsmarkmidum islands
med rikjum ESB og Noregi um 40% minnkun kolefnisspors & timabilinu
1990-2030. Sidustu tvd ar hafa farid i kortlagning & kolefnisspori
Olgerdarinnar til ad hagt sé ad meta og mala ha ptti sem starfsemin
hefur ahrif 4.

Stodugt er unnid ad pvi ad starfsmenn séu medvitadir um mikilvaegi
verndunar umhverfisins i starfi sinu, flokki sorp og fordist alla soun hraefna
og umbida. Einnig er sifellt reynt ad na betri arangri i umhverfisvernd
i daglegum rekstri fyrirgkisins med pvi ad nota umhverfisven efni og
minnka notkum umbida, orku og vatns i starfseminni.




MATARSOUN i MOTUNEYTI
MINNKAD MILLI ARA

Matuneyti Olgerdarinnar sér dllum starfsmannum, um 400 manns, fyrir morgun,
hadegis og kvdldmat. Umbétarverkefni var sett af stad til ad minnka matarsoun.
Allir afgangar voru viktadir og upplysingum midlad til starfsmanna. Einnig voru
matardiskar minnkadir og folk frekar hvatt til ad fa sér tvisvar & diskinn i stad
pess ad henda mat.

Arid 2015 fdru & hverjum degi ad
medaltali 16 kg af matarafgdngum
i ruslid. Markmidid fyrir arid 2016
var ad minnka matarafganga i
mdtuneytinu nidur 7 10 kg 4 dag.
bad tokst og gott betur en ni
fara ad medaltali 8 kg af mataraf-
gngum i ruslid. Pad méd enn gera
betur og mun pessi vinna halda
afram & komandi ari.

Vid vinnum 6ll saman ad pvi mark-

midi ad minnka sorp og gera

starfsemi Olgerdarinnar sjalfbar-

ari. Soley er ein af starfsménnum

Olgerdarinnar sem tekur virkan

batt i pvi ad gera Olgerdina ad
sjalfberum vinnustad. A hverjum degi tekur hun heim med sér afskurd af grn-
meti Ur eldhisinu og gefur h&nunum sinum. A heilu ari eru petta um 1300 kg
eda sem nemur pyngd 770 hana.

Olgerdin | Umhverfid

ELDSNEYTISNOTKUN

Olgerdin hefur verid i miklum vexti undanfarin &r og purft ad auka akstur
samfara pvi. Bilaeldsneyti minnkadi frd pvi sem var arid 2015 pratt fyrir aukin
umsvif hja fyrirtzkinu. Olgerdin leggur mikid upp dr pvi ad badi dreifingar- og
soluleidir séu vel skipulagdar og reglulega endurmetnar. Dreifikerfi fyrirt@kisins
er skodad med pvi sjonarmidi ad fekka eknum kilometrum med tilsvarandi
sparnadi 4 eldsneyti an pess ad minnka pjénustu vid vidskiptavini.

begar skipt er dt hilum i bilaflota Olgerdarinnar er dvallt haft pad ad leidarljdsi
ad velja umhverfisvenni og eydsluminni bil ef starfid og pdrfin er si sama.
bannig er leitast eftir pvi ad minnka umfang kolefnisspors fra bilaflotanum.
Kolefnisspor fra bilaflota Olgerdarinnar hefur minnkadi um 10% milli ara.

Eldsneytisnotkun
500,000
450,000
400,000
350,000
300,000
250,000
200000 = E E =
150,000 5 E 5 é
100.000 <« © bt o
< (-] [--] o™
50,000 =2 5 ) o

0

201 2012 2013 2014 2015 2016

28




Orka fyrir gufukatla
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ORKUNOTKUN GUFUKATLA
| FRAMLEIDSLU

bungamidja i bjorframleidslu Glgerdarinnar eru gufukatlarnir. beir eru tveir og
gengur annar fyrir rafmagni og hinn fyrir oliu. A sidasta ari voru gufukatlarnir
keyrdir meira 4 oliu og minna & rafmagni heldur en arid &dur. Slik préun er
gratleg en skyringin er si ad rafmagnsketillinn réd ekki vid sveiflur i alagi
framleidslunnar og pvi hefur oliuketillinn verid i forgangi i keyrslu. P4 parf ad
taka mid af kostnadi vid kaup 4 oliu m.v. kaup & rafmagni en heimsmarkadsverd
a oliu hefur farid lekkandi en rafmagnsverd hakkandi.

A nasta ari verdur farid i pad ad skoda uppsetningu 4 idntdlvu sem getur gert
okkur kleift ad setja annan orkugjafan i forgang t fra gefnum forsendum.

Mikilvegt er ad starfsmenn séu medvitadir um rekstrar- og umhverfisahrif
orkunotkunar gufukatlana i framleidslu og fylgist med verdproun a oliu og
rafmagni. Med uppsetningu idntdlvu verdur mdguleiki 4 ad setja annan
gufuketilinn i forgang Gt fra hagstadari kosti hverju sinni. Olgerdin mun einnig
taka tillit til umhverfisahrifa vid endurnyjun & gufukgtlum i framtidinni.

29




VATNSNOTKUN

Vatnsnotkun Olgerdarinnar jokst um 2,4% milli ara
en vatn er mest notad i vorurnar okkar asamt pvi
ad vera notad badi i framleidsluferlinu og vid prif.
Ef notkunin er skodud & hvern framleiddan litra
sést 2% hlutfallsleg aukning milli ra. Hér er hagt
ad gera betur og farid verdur i ad skoda hvada
leidir hagt er ad fara til ad minnka vatnsnotkun &
hvern framleiddan litra.

Vatnsnotkun a hvern
framleiddan litra

2014 | 2015 | 2016

5,4 litrar | 5,2 litrar | 5,3 litrar

Olgerdin | Umhverfid

URGANGUR

Sorp

Heildar sorpmagn jokst um 9% milli ara. Hagt er
ad utskyra hluta af pessu med auknum umsvifum
en hér getur fyrirtzkid gert betur. Hlutfall flokkads
sorps af heildarsorpi var 58%. Markmidid er ad
gera betur og auka petta hlutfall. Allt hrat sem
fellur til vid sudu a4 malti og byggi hja Glgerdinni
er endurnytt sem svinafddur. Ef pad magn er tekid
med i Gtreikningum & hlutfalli flokkads sorps af
heildarsorpi pa er hlutfallid 78%.

Endurvinnsla a bylgjupappa

Olgerdin rekur stért viruhds og framleidslu par
sem mikid fellur til af bylgjupappa. Vinna hefur
farid fram vid ad flokka pann pappa fra odru sorpi
til endurvinnslu og hefur flokkun aukist milli dra.
Endurvinnsla 4 bylgjupappa jokst um 8 tonn fra
arinu ddur eda um 5%. Sa aukning er ofan 4 33%
aukningu arinu 4dur og 66% aukningu par & undan.

Pappirslaus vidskipti

Olgerdin hefur pappirslaus vidskipti ad leidarljgsi.
Fyrirtekid tok upp prentlausn sem heitir Rent a
Prent sem hefur minnkad prentadan pappir talsvert.
Starfsmannamappur eru i auknum meli a rafrenu
formi og er stefnan ad par verdi pappirslausar. Eitt
af umbotarverkefnum fjdrmélasvids hefur verid ad
koma vidskiptavinum i pappirslaus vidskipti med
peim hatti ad reikningar komi rafrant i stad pess
ad koma & prenti. Fjdrmalasvid hefur einnig haft
samband vid birgja til ad fd senda rafrena reikn-
inga. Pessi vinna mun halda 4fram & nastu drum.

Flokkadur
bylgjupappi

@ Fiokkud tomn
@ /ukning mill éra

2013 2014 2015 2016




LOFTSLAGSMARKMID TIL 2030

Olgerdin tekur patt i pvi ad na sameiginlegum loftslagsmarkmidum islands med
rikjum ESB og Noregi um 40% minnkun kolefnisspors & timabilinu 1990-2030.
Olgerdin @tlar ad leita allra leida til ad minnka mengun fra eigin starfsemi og
leitast pannig vid ad vera til fyrirmyndar & svidi umhverfismala.

Til ad fylgja eftir studningi vid markmid islendinga i umhverfismalum undirritadi
Olgerdin yfirlysingu um loftslagsmal pann 16. névember 2015 i Hofda. Olgerdin
ber virdingu fyrir umhverfi sinu og leitast vid ad lagmarka skadsemi rekstrarins
a nattdruna.

begar eru nokkur sjalfbar verkefni i gangi og ma par nefna ad allt hrat sem
fellur til vid sudu 4 malti og byggi hja Olgerdinni er notad sem svinafadur.
Einnig er kolsyran, sem fari annars it i andramsloftid, nytt i framleidslu. Onnur
umhverfisvaen verkefni eru ad varmi sem myndast vid gerjun bjors er notadur
til ad brada snjo af bilaplani og lagt hefur verid ahersla & ad fakka eknum
kilometrum i vérudreifingu.

Markmid loftslagsverkefnisins er eftirfarandi:

1. Draga (r losun grédurhdsalofttegunda sem hlutfall af framleidslu
2. Minnka myndun drgangs sem hlutfall af framleidslu

3. Auka sjalfberni i ferlum fyrirtzkisins

4. Mala drangurinn og gefa reglulega Gt upplysingar um stodu
ofangreindra patta

Olgerdin | Umhverfid

Losun grédurhisalofttegunda

UMFANG 3 UMFANG 2 UMFANG 1 UMFANG 3

Obein ahrif
vegna losunar:

Obein ahrif
vegna losunar:

Obein ahrif
vegna losunar:

Bein ahrif
vegna losunar:

Urgangur Rafmagnsnotkun Eigin husnzdi Flutningur og

Flutningur Hitaveita og verksmidja dreifing

adkeyptra vara Bifreidar

Loftrastikerfi
Ferdir starfsmanna —
innanlands og Kiplikerfi
erlendis og til og ofl.
fré vinnu

Medhandlun
(irgangs og
flutningur

Aframvinnsla,
notkun og forgun

Binding vegna seldrar viru

skagraktar
Leigdar fasteignir

Leigd vorumerki
(franchises)

Fiarfestingar

Eftirvinnsla og
forgun vara

Virur og pjonusta Virur og pjonusta
til fyrirtzkisins fra fyrirtzkinu
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Markmid fyrirtzkisins er ad na nidur vistspori pess en slikt verdur gert med
markvissum adgerdum i umhverfismalum. A sidasta ri hefur farid fram vinna
vid ad innleida umhverfishugbinad og proa adferdir til ad mala umhverfisahrif
vegna starfsemi fyrirtekisins. Adferdafredin sem fyrirtekid notar til ad
skilgreina eigin virdiskedju og mengunarpetti hennar byggir 4 ,,Greenhouse
Gas Protocol”. Petta er stodlud adferdarfradi sem fyrirteki hafa tileinkad sér
med gddum drangri og er studd af vinnuhdpi Festu.

Melikvardar fyrir umfangi 1 og 2 eru langt komnir og @ttu ad verda tilbanir
i byrjun nasta ars. Fyrir umfang 3 er kominn upp malikvardi 4 losun vegna
(rgangs en vinna vid ad setja upp fleiri malikvarda mun fara fram a nasta
ari. Ahersla verdur ldgd 4 ad kldra uppsetningu umhverfismalikvarda til ad
fa heildar mynd 4 losun kolefnis fra Glgerdinni. Pannig verdur hagt ad fara i
heildstzdar adgerdir til ad minnka kolefnisspor fra starfseminni. Samferda pvi
verdur haldid 4fram ad vinna ad verkefnum sem geta minnkad umhverfisahrif.

Olgerdin | Umhverfid

MARKMID 2017

Skoda samning vid skdgrakt.

Fjolga fjdlnota umbadum i innri starfsemi fyrirtekisins

Minnka kolefnisspor fra Olgerdinni um 2%

Minnka pappirsmél um 50%

Auka flokkad sorp af heildinni upp i 65%




LOKAORD

i bessari skyrslu hafa verid teknar saman tilur og stadreyndir um nidurstadur
adgerda sem varda samfélagsabyrgd Olgerdarinnar. Verkefni er snerta
samfélagsabyrgd eru fyrirtekinu mikilveg. Alltaf er leitast vid ad lagmarka
notkun audlinda, hvort sem pad er med vinnuferlum, orkunytingu, vatnsnotkun,
medferd drgangs, eda annarra audlinda. Slikt er til hagshéta fyrir reksturinn,
umhverfid og samfélagid.

Olgerdin tekur patt i verkefnum sem geta studlad ad betri samfélagsabyrgd
fyrirtzkisins. Fyrirtzkid er patttakandi i Global Compact verkefni Sameinudu
pjodanna er tekur fyrir umhverfismal, starfsmannamal, mannréttindi og
spillingu. ba tekur Glgerdin patt i pvi ad na sameiginlegum loftslagsmarkmidum
islands med rikjum ESB og Noregi um 40% minnkun kolefnisspors 4 timabilinu
1990-2030.

bessi skyrsla er hluti af samfélagsabyrgd Olgerdarinnar par sem farid er
yfir arangur og markmid fyrir nasta ar birt. | framhaldid er farid i vinnu ad
adgerdaraztiun og virkjun starfsmanna. Olgerdin &tlar ad leita allra leida til ad
minnka mengun fré eigin starfsemi og leitast pannig vid ad vera til fyrirmyndar
a svidi umhverfismala og samfélagsabyrgdar.

Olgerdin | Markadurinn
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