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Sobre o
Relatorio

Este Relatorio

(GRI, G4-13, G4-17, G4-22, G4-23, G4-28, G4~
29, G4-30, G4-31, G4-32, G4-33, G4-48)

A Eletrobras Eletronorte apresenta

anualmente, desde 2006, o seu Relatério de
Sustentabilidade (RS) como veiculo de informacao
transparente de suas praticas e resultados.

Abrangendo o periodo de 1° de janeiro de 2016

a 31 de dezembro de 2016, adota como padrao a
versdo 4 do Global Report Initiative (GRI), conforme
a opcao “De Acordo — Essencial”. Também

segue as orienta¢des do Manual de Elaboracgéao

do Relatério Anual de Responsabilidade
Socioambiental das Empresas de Energia Elétrica,
editado pela Agéncia Nacional de Energia

Elétrica (Aneel), em conformidade com o novo
modelo divulgado para o exercicio de 2015.

A edicao anterior deste Relatério de
Sustentabilidade, referente ao exercicio
de 2015, foi encaminhada oficialmente
para a Aneel em abril de 2016 e divulgada
publicamente em maio do mesmo ano.

As informacdes tém por escopo as atividades
da prépria Eletrobras Eletronorte, ndo
abrangendo as participagdes da Empresa em
Sociedades de Propésito Especifico — SPE.

No periodo coberto por este Relatério, ndo
houve mudancas significativas em relacao
ao porte, estrutura, participacao acionaria
ou cadeia de fornecedores da Empresa.

Nao foi feita a verificacdo externa deste Relatério,
ja que a Eletrobras Eletronorte fornece suas
informacgodes para serem consolidadas pela
Eletrobras junto com as demais empresas
controladas para compor o Relatério de
Sustentabilidade das Empresas Eletrobras,
Relatério este que recebe verificacdo externa.

O Relatério de Sustentabilidade da Eletrobras
Eletronorte é aprovado pela Diretoria Executiva.

indice Sobre o Relatério Nameros A Eletronorte Desempenho Anexo

As demonstracdes financeiras da Eletrobras
Eletronorte sdo elaboradas com base nas praticas
contabeis internacionais (International Financial
Reporting Standard — IFRS), desde o exercicio de
2010, conforme preceitua a Lein® 11.638, de 28
de dezembro de 2007.

Para garantir a assertividade dos dados, foi feita
a auditoria obrigatdria dos dados contabeis pela
empresa KPMG - Auditores Independentes.

Conforme as Demonstracées Contabeis

do exercicio de 2016 da Eletrobras
Eletronorte, disponibilizada no site da
Empresa, a Linha Verde Transmissora de
Energia S.A. é a Unica entidade incluida nas
demonstragdes financeiras consolidadas.

Canais para informacoes
adicionais, sugestoes
e reclamacoes:

Coordenacao de Planejamento
e Sustentabilidade
(61)3429-6238 — pps@eletronorte.gov.br

Ouvidoria-Geral
(61)3429-6436 — pogdeletronorte.gov.br

Versdao completa deste Relatério de
Sustentabilidade da Eletrobras Eletronorte
2016 esta disponibilizada no site da
Eletronorte (www.eletronorte.gov.br).
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Escopo e Materialidade

(GRI, G4-18, G4-19, G4-20, G4-21, G4-37)

O escopo do Relatério foi definido apds pesquisa que envolveu partes interessadas de todas
as Empresas Eletrobras. Dos dados coletados, foram extraidos os especificos para a construcao
da matriz de materialidade da Eletrobras Eletronorte como abaixo apresentada:

Os cinco primeiros aspectos (Fornecimento de

Fornecimento de Energia N 1022 Energia, Empregados e Emprego, Resultados
e dos e Financeiros, Conformidade Legal e Agua) foram
mpregados e Emprego |, 997 considerados materiais. Os temas Satde e
Resultados Financeiros [N 991 Seguranga, Corrupcao e Gestdo da Etica, Gestao
) de Risco e Crise e Governanca Corporativa fazem
Conformidade Legal | 969 parte dos aspectos potencialmente materiais.
Agua | 067
) A estes aspectos, foram acrescidas informacgoes
Salde e Seguranca | 059 consideradas relevantes pela Eletrobras
Corrupgao e Gestdo da Etica [ 955 Eletronortfe ou necesséria'ls parao ate.ndimento
) _ - dos requisitos do Relatério Socioambiental da
Gestdo de Risco e Crise [, 923 Agéncia Nacional de Energia Elétrica — Aneel.

Governanga Corporativa [ 922
Eficiéncia Energética [ 900
Clientes T 895
Politica Ambiental [ 889
Mudancas Climéticas [ 868

Relagdes Institucionais 856
Satisfacao das Partes 855
Comunidades 854
Fornecedores 822
Biodiversidade 814
Inovagdo, Diversificagao e P&D 812
Direitos Humanos 773

Residuos 757

Nota ponderada
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Mensagem do Presidente

(GRI, G4-1)

Criada para enfrentar e vencer o desafio de
construir uma usina hidrelétrica de grande porte
na regiao amazonica, nessas mais de quatro
décadas de existéncia, a Eletrobras Eletronorte
tem demonstrado muita garra e competéncia. Por
isso mesmo, tornou-se uma empresa reconhecida
ndo s6 em sua area de atuacao, por gerare
transmitir parcela significativa da energia elétrica
que promove o desenvolvimento do Brasil.

A Empresa, ciente da sua responsabilidade com a
sociedade brasileira, sabe que o trabalho iniciado
em 1973 trouxe novos e grandiosos desafios,
além daqueles préprios do enfrentamento de
regides pouco desbravadas, como a Amazbnia

do passado. O pais se interligou e vieram novas
exigéncias sociais, ambientais e econdémicas. Isso
tudo impés a Eletronorte um novo olhar sobre

o futuro - o seu e o do Brasil. Nasceram dai as
novas estratégias de crescimento sustentavel.

Essa disposicao de continuar atuando nos
mercados de energia de forma integrada, rentavel
e sustentdavel, conforme a missao da Eletrobras,
nossa holding, trouxe resultados promissores
ndo apenas para a Empresa, mas também para o
Brasil. A¢des de responsabilidade socioambiental
foram implantadas em todas as comunidades de
relacionamento de nossos empreendimentos,

a exemplo do Plano de Insercédo Regional da
Usina Hidrelétrica Tucurui (Pirtuc) e do Plano de
Insercdo Regional a Jusante de Tucurui (Pirjus).

Sabemos que a exceléncia que buscamos
cotidianamente requer que estejamos atentos

a todas as oportunidades. De olho no futuro,
porém sem esquecer a realidade do presente,
tragcamos planos e estabelecemos metas para
que continuemos mantendo a solidez e o
cumprimento de nossos compromissos com a
nacao brasileira. Esse jeito ponderado de atuar,
agregado a exceléncia operacional da nossa
forca de trabalho, garante-nos éxito. Mais do que
isso, garante-nos reconhecimentos: por meio de
nossa Superintendéncia de Geracao Hidraulica,
fomos a primeira empresa do setor elétrico a
ganhar o prémio Summa cum laude, conferido
pela Fundacdo Nacional da Qualidade (FNQ);
recebemos a recomendacao para a certificacao
ISO 50001:2011; tivemos diversos processos
certificados na ISO 9001:2008; e mantivemos,
também, a certificacao ISO 14001:2004.

E importante lembrar, ainda, o avanco na

gestdao empresarial da Eletronorte. A prova

disso foi a criacao da area de Conformidade e
Riscos, diretamente vinculada ao Conselho de
Administracao e fruto da evolucao da geréncia
de Compliance, instituida em dezembro de 2014.
A atualizacao do sistema integrado de gestao

e a participacdo da Empresa nos trabalhos de
desenvolvimento do Programa de Implantacao
do Padrao de ERP nas Empresas Eletrobras
(ProERP) merecem também destaque. Esse padrao
serd a base para a modernizagao da gestado da
Eletrobras e de suas empresas controladas.

Indice Sobre o Relatorio NuUumeros

Ao avaliarmos a recente trajetdria apresentada
neste Relatério, é possivel perceber que, apesar
das dificuldades da conjuntura do momento e da
necessidade de ajustes, a Eletronorte continua no
ranking das mais importantes empresas do setor
elétrico brasileiro. E isso ndo acontece por acaso.
E resultado da dedicacgdo e do compromisso de
uma forca de trabalho competente e sempre
disposta a praticar a sustentabilidade.

Por tudo isso, nosso olhar para o futuro é bastante
positivo. Sabemos que ajustes sdo necessarios e ja
estamos trabalhando para garantir a implantagao
de melhorias a curto e médio prazo. Mais do

que pertencer a um setor vital para a retomada

do crescimento do pais, temos orgulho de fazer
parte da histéria da energia elétrica no Brasil.

E sustentados pela caminhada de superacao,
inovacao e busca pela exceléncia que nos trouxe
até aqui, estamos prontos para os novos desafios.

Tito Cardoso de Oliveira Neto
Diretor-Presidente

A Eletronorte

Desempenho Anexo
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Sumario GRI

Contetido Padroes Gerais Aspectos Materiais Identificados e Limites
Estratégia e Analise 17 Lista de entidades incluidas nas demonstragdes financeiras 5
1 Declaragao do detentor do cargo com maior poder de decisao 7 18 Processo para defini¢do do contetdo e limite do Relatério 6
sobre a relevancia da sustentabilidade para a organizagéo
19 Lista de aspectos materiais identificados no processo de definicdo do contetido 6
2 Descricdo dos principais impactos, riscos e oportunidades 24, 32, 63, 65
20 Limite de cada aspecto material para a organizacédo 6
Perfil Oganizacional
21 Limite de cada aspecto material para fora da organizagao 6
3 Nome da organizacado 23
Explicagao das consequéncias de quaisquer reformulacGes de informagoes
S . 22 . L . 5
4 Principais marcas, produtos e/ou servigos 23 fornecidas em Relatérios anteriores
5 Localizagao da sede 23 23 Mudancas significativas em comparagéo aos anos anteriores no 5
que se refere ao escopo, limite dos aspectos abordados
6 Numero de paises em que a organizacdo opera 23
Engajamento de Stakeholders
7 Tipo e natureza juridica da propriedade 23
24 Lista de stakeholders engajados pela organizacao 35
8 Mercados atendidos 23
25 Base usada para identificacéo e selegdo de stakeholders para engajamento 35
9 Porte da organizagdo 17, 25, 45, 49
26 Abordagem adotada pela companhia para engajar 35
10 Perfil da forca de trabalho 20, 21, 49 stakeholders e frequéncia do engajamento
1 Percentual de empregados cobertos por negociacao coletiva 56 27 Principais tépicos levantados durante o engajamento de stakeholders 35
e medidas adotadas pela companhia para aborda-los
12 Descrigdo da cadeia de fornecedores da companhia 47
28 Periodo coberto pelo Relatério 5
13 Principais mudangas na estrutura da companhia durante o periodo coberto 5
29 Data do Relatério anterior mais recente 5
14 Explicacdo de se e como a organizagdo aplica o principio de precaucao 32
30 Ciclo de emissao dos Relatérios 5
15 Cartas, principios ou outras iniciativas desenvolvidas externamente de carater 37
econémico, ambiental e social, que a organizacao subscreve ou endossa 31 Dados para contato sobre dividas em relacdo ao Relatério 5
Participacédo significativa em associagdes e/ou organismos nacionais e Opcao de aplicacao das diretrizes (essencial ou abrangente),
16 internacionais de defesa em que a organizagdo possui assento em grupos 37 32 indice GRI e verificacio externa 5
responsaveis pela governanga corporativa; integra projetos ou comités; contribui
com recursos de monta, além da taxa basica como organizagao associada 33 Descricdo da politica e pratica adotada para verificagio externa dos dados 5
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34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

Governanca
Estrutura de governanca, incluindo comités

Processo de delegacéo de autoridade sobre tépicos econémicos, ambientais
e sociais pelo mais alto érgdo de governanca para executivos e empregados

Processo de designagdo de cargos e funcdes de nivel executivo
como responsavel pelos tépicos econdmicos e ambientais

Processos de consulta usados entre os stakeholders e o mais alto érgao
de governanca em relagdo aos tépicos econdmicos, ambientais e sociais

Composicao do mais alto 6rgao de governanca e dos seus comités

Indicagdo caso o presidente do mais alto érgdo de governanga
também seja um diretor executivo

Processos de selecdo e nomeagéo para o mais alto 6rgao
de governanca e seus comités

Processos do mais alto érgdo de governanca para garantir a prevencao
e administracdo de conflitos de interesse

Papel do mais alto 6rgédo de governanca e executivos no desenvolvimento,
aprovacao e atualizacao do propésito, declaracdo de missao, visao

e valores, definicdo de estratégias, politicas e metas relacionadas a
impactos econémicos, ambientais e sociais da organizacado

Medidas tomadas para desenvolver e aprimorar o conhecimento do mais alto
6rgao de governanca sobre tépicos econémicos, ambientais e sociais

Processos de avaliacdo do desempenho do mais alto 6rgdo de governanca no
que diz respeito a governanca de tépicos econémicos, ambientais e sociais

Papel desempenhado pelo mais alto érgédo de governancga na identificacao
e gestdo de impactos, riscos e oportunidades derivados de questdes
econdmicas, ambientais e sociais

Papel desempenhado pelo mais alto 6rgéo de governanca na analise
da eficécia dos processos de gestao de risco da organizagado
para tépicos econémicos, ambientais e sociais

Frequéncia na qual o mais alto 6rgao de governanga analisa impactos, riscos
e oportunidades derivados de questdes econémicas, ambientais e sociais

Orgéo ou o cargo de mais alto nivel que analisa e aprova formalmente
o Relatério de sustentabilidade da organizacdo e garante que todos
os aspectos materiais sejam abordados

29, 31

29

29

29

29

29

31

30

29

29,33

32

32

32

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

DMA

EC1

EC2

EC3

Processo adotado para comunicar preocupacdes criticas
ao mais alto érgdo de governanga

Natureza e nimero total de preocupagées criticas comunicadas ao mais alto drgao

de governanca e o(s) mecanismo(s) adotado(s) para aborda-las e resolvé-las

Politicas de remuneracgéo aplicadas ao mais alto érgdo de governanca e a executivos

Processo adotado para a determinagao da remuneracao

Participacdo dos stakeholders em relagdo a remuneracgéo, incluindo os resultados
de votacdes sobre politicas e propostas de remuneracgéo, se aplicavel

Proporcao entre a remuneracao anual total do individuo mais
bem pago da organizagao e a remuneracao média anual total
de todos os empregados (excluindo o mais bem pago)

Proporcao entre o aumento percentual da remuneracgéao total anual do
individuo mais bem pago da organizagdo e o aumento percentual médio da
remuneracdo anual total de todos os empregados (excluindo o mais bem pago)

Etica e Integridade

Valores, principios, padrdes e normas de comportamento da organizacéo,
como cédigos de conduta e de ética

Mecanismos internos e externos adotados pela organizagéo para
solicitar orientagées sobre comportamentos éticos e em conformidade
com a legislagcdo, como canais de relacionamento (ex.: ouvidoria)

Mecanismos internos e externos adotados pela organizagdo para comunicar
preocupacgdes em torno de comportamentos nao éticos ou incompativeis
com a legislacdo e questdes relacionadas a integridade organizacional,
como encaminhamento de preocupacgdes pelas vias hierarquicas,
mecanismos para denuncias de irregularidades ou canais de dentncias

Categoria Econémica

Desempenho Econ6mico

Valor econémico direto gerado e distribuido

ImplicacGes financeiras e outros riscos e oportunidades para as
atividades da organizagéo devido a mudangas climaticas

Cobertura das obrigagbes do plano de penséo de beneficio
definido que a organizacgao oferece

33

33

29

29

29

52

52

32

32

26, 31, 32

45

49

67

46
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Ajuda financeira recebida do governo Reduc¢des nos requisitos de energia relacionados a produtos e servigos Nao relatado
Presenca no Mercado Agua
DMA 52 DMA 72
EC5 Variacdo da proporcdo do salério mais baixo comparado ao salario minimo local 52 EN8 Total de dgua retirada por fonte 72
em unidades operacionais importantes
EN9 Fontes hidricas significativamente afetadas por retirada de 4gua 72
EC6 Proporcdo de membros de alta geréncia contratados na comunidade 29
local em unidades operacionais importantes EN10 Percentual e volume total de agua reciclada e reutilizada 72
Impactos Econémicos Indiretos Biodiversidade
DMA 58 Localizagao e tamanho da area possuida, arrendada ou administrada dentro
EN11 de areas protegidas, ou adjacentes a elas, e areas de alto indice 62
EC7 Desenvolvimento e impacto de investimentos em infraestrutura 58 de biodiversidade fora das areas protegidas

e servicos oferecidos
Descricdo dos impactos significativos na biodiversidade de atividades,
EC8 Impactos econdmicos indiretos significativos, incluindo a extensédo dos impactos 58 EN12 produtos e servigos em areas protegidas e em areas de alto indice 62

de biodiversidade fora das areas protegidas
Praticas de Compra

EN13 Habitats protegidos ou restaurados 62
Proporcéo de gastos com fornecedores locais em unidades
EC9 S 47 - -
operacionais importantes Nao estao catalogadas
. - . . espécies ameacadas
Categoria Ambiental Nun.1ero.de espécies na~Llsta Vermglha da IU,CN e em listas da Lista Vermelha da
EN14 nacionais de conservagdo com habitats em areas afetadas por .
- operacoes, discriminadas por nivel de risco de extingao IUCN relacionadas aos
Materiais P ’ empreendimentos da
Eletrobras Eletronorte
EN1 Materiais usados por peso ou volume 61
Emissoes
EN2 Percentual dos materiais usados provenientes de reciclagem 61
EN15 Emissdes diretas de gases de efeito estufa (GEE) (Escopo 1) 67
Energia
EN16 Emissoes indiretas de gases de efeito estufa (GEE) 67
DMA 61 provenientes da aquisicdo de energia (Escopo 2)
EN3 Consumo de energia dentro da organizacao 70 EN17 Emissoes indiretas de gases de efeito estufa (GEE) (Escopo 3) 67
EN4 Consumo de energia fora da organizagdo de conversao usados 70 EN18 Intensidade de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) N3o relatado
Taxa de intensidade EN19 Redugdo de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) Néo relatado
. - energética com
EN5 Intensidade energética _ ) o L ~
base na ROL = EN20 Emissoes de substancias que destroem a camada de ozbnio (SDO) Nao relatado
0,0004 G)/ROL
EN21 NOx, SOx e outras emissdes atmosféricas significativas Nao relatado
EN6 Reducdo do consumo de energia 70 g
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EN22

EN23

EN24

EN25

EN26

EN27

EN28

DMA

EN29

EN30

EN31

EN32

Efluentes e Residuos
Descarte total de 4gua, discriminado por qualidade e destinagao
Peso total de residuos, discriminado por tipo e método de disposicao
Numero total e volume de vazamentos significativos
Peso de residuos transportados, importados, exportados ou tratados
considerados perigosos nos termos da convencdo da Basiléia, anexos |, II,
[l e VIII, e percentual de residuos transportados internacionalmente
Identificacdo, tamanho, status de protecao e valor da biodiversidade
de corpos d'dgua e habitats relacionados significativamente afetados
por descartes e drenagem de agua, realizados pela organizagéo
Produtos e Servicos

Extensdo da mitigagdo de impactos ambientais de produtos e servigos

Percentual de produtos e suas embalagens recuperados, em relagao
ao total de produtos vendidos, por categoria de produto

Conformidade

Valor monetério de multas significativas e nimero total de san¢des ndo monetarias
resultantes da ndo conformidade com leis e regulamentos ambientais

Transportes
Impactos ambientais significativos do transporte de produtos
e outros bens e materiais utilizados nas operacées da
organizagdo, bem como do transporte dos empregados
Geral
Total de investimentos e gastos em protecdo ambiental por tipo

Avaliacao Ambiental de Fornecedores

Percentual de novos fornecedores selecionados com base em critérios ambientais

74
74

74

Nao relatado

62

63

Nao relatado

61

Nao foram registradas
multas significativas
ou san¢oes nao
monetarias em
decorréncia de nao
conformidades com
leis e regulamentos
ambientais

63

61

47

EN33

EN34

DMA

LA1

LA2

LA3

LA4

DMA

LAS

LA6

Impactos ambientais negativos significativos reais e potenciais na
cadeia de fornecedores e medidas tomadas a esse respeito

Mecanismos de Queixas e Reclamacdes Relativos a Impactos Ambientais

Numero de queixas e reclamacdes relacionadas a impactos ambientais
protocoladas, processadas e solucionadas por meio de mecanismo formal

Categoria Social
Praticas Trabalhistas e Trabalho Decente

Emprego

Total e taxas de novas contratacGes de empregados e
rotatividade por faixa etéaria, género e regiao

Beneficios oferecidos a empregados de tempo integral que nédo sdo oferecidos
a empregados temporarios ou em regime de meio periodo,

discriminados pelas principais operacoes

Taxas de retorno ao trabalho e retencdo apés licenga-
maternidade/paternidade, discriminadas por género

Relagoes trabalhistas

Prazo minimo de notificacdo sobre mudancas operacionais e se
elas sdo especificadas em acordos de negociacéo coletiva

Saude e Seguranca no Trabalho

Percentual da forca de trabalho representada em comités formais de satde e
seguranca compostos por empregados de diferentes niveis hierarquicos, que
ajudam a monitorar e orientar programas de satide e seguranc¢a no trabalho

Taxas de lesdes, doencas ocupacionais, dias perdidos, absenteismo
e 6bitos relacionados ao trabalho, por regiao e género

47

Nao foram registradas
queixas e reclamagoes
relacionadas a
impactos ambientais
durante o periodo
coberto pelo Relatério

50

50

56

56

56

56

56

56
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LA7

LA8

DMA

LA9

LA10

LA11

DMA

LA12

DMA

LA13

LA14

LA15

Empregados com alta incidéncia ou alto risco de
doencas relacionadas a sua ocupacgao

Temas relativos a seguranca e saide cobertos por acordos formais com sindicatos

Treinamento e Educacao

Média de horas de treinamento por ano, por empregado,
discriminado por género e categoria funcional

Programas de gestdo de competéncias e de aprendizagem
continua que apoiam a continuidade da empregabilidade dos

funcionérios em preparacgao para a aposentadoria

Percentual de empregados que recebem regularmente analises de desempenho e
de desenvolvimento de carreira, discriminado por género e categoria funcional

Diversidade e Igualdade de Oportunidades

Composicao dos grupos responsaveis pela governanca corporativa e
discriminacdo de empregados por categoria, de acordo com género,
faixa etdria, minorias e outros indicadores de diversidade

Igualdade de Remuneragao entre Mulheres e Homens

Razao matematica do salario e remuneragao entre mulheres e homens,
discriminada por categoria funcional e unidades operacionais relevantes

Avaliacao de Fornecedores em Préticas Trabalhistas

Percentual de novos fornecedores selecionados com base
em critérios relativos a praticas trabalhistas

Impactos negativos significativos reais e potenciais para as praticas
trabalhistas na cadeia de fornecedores e medidas tomadas a esse respeito

A Eletrobras
Eletronorte nao
possui empregados
ou empregadas
em atividades
ocupacionais que
apresentam alta
incidéncia de
doencas especificas

56

54

54

53

50, 52

50

20, 21, 50

52

52

47

47

LA16

HR1

HR2

HR3

HR4

HR5

HR6

Mecanismos e Queixas e Reclamacodes Relacionadas a Praticas Trabalhistas

Numero de queixas e reclamacdes relacionadas a praticas trabalhistas
registradas, processadas e solucionadas por meio de mecanismo formal

Categoria Direitos Humanos
Investimentos

Percentual e nimero total de contratos de investimentos significativos
que incluam clausulas referentes a direitos humanos ou que foram
submetidos a avaliagdes referentes a direitos humanos
Total de horas de treinamento para empregados em politicas e procedimentos
relativos a aspectos de direitos humanos relevantes para as operacées,
incluindo o percentual de empregados que receberam treinamento

Nao Discriminagao
Numero total de casos de discriminacdo e as medidas tomadas

Liberdade de Associacao e Negociagao Coletiva

Operacdes identificadas em que o direito de exercer a liberdade
de associacdo e a negociacdo coletiva pode estar correndo risco
significativo e as medidas tomadas para apoiar esse direito

Trabalho Infantil

Operacdes identificadas como de risco significativo de ocorréncia de trabalho
infantil e as medidas tomadas para contribuir para a abolicdo do trabalho infantil

Trabalho Forcado ou Analogo ao Escravo
Operacdes identificadas como de risco significativo de ocorréncia de

trabalho forcado ou andlogo ao escravo e as medidas tomadas para
contribuir para a erradicagdo do trabalho forcado ou analogo ao escravo

26

47, 54

54

26

Nao constam
registros ou qualquer
evidéncia de violagao

dos direitos de
exercer a liberdade
de associacgao e
negociacao coletivas
por parte dos
fornecedores da
Eletrobras Eletronorte

47

47
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Indice

Sobre o Relatorio

Numeros A Eletronorte

Desempenho

Anexo

HR7

HR8

HR9

HR10

HR11

HR12

DMA

SO1

S02

Praticas de Seguranca
Porcentagem do pessoal de seguranca submetido a treinamento
nas politicas ou procedimentos da organizacao relativos a aspectos
de direitos humanos que sejam relevantes as operagoes

Direitos Indigenas

Numero total de casos de violagdo de direitos dos povos indigenas
e tradicionais e medidas tomadas a esse respeito

Avaliacao

Numero total e percentual de operagdes submetidas a andlises ou avaliacdes
de direitos humanos de impactos relacionados a direitos humanos

Avaliacao de Fornecedores em Direitos Humanos

Percentual de novos fornecedores selecionados com base
em critérios relativos a direitos humanos

Impactos negativos significativos reais e potenciais em direitos humanos
na cadeia de fornecedores e medidas tomadas a esse respeito

Mecanismos de Queixas e Reclamacgdes Relacionadas a Direitos Humanos

Numero de queixas e reclamacdes relacionadas a direitos humanos
registradas, processadas e solucionadas por meio de mecanismo formal

Categoria Sociedade

Comunidades Locais

Percentual de operacdes com programas implementados de engajamento
da comunidade local, avaliagdo de impactos e desenvolvimento local

Operacbes com impactos negativos significativos
reais e potenciais nas comunidades locais

54

65

Nao Foram realizadas
andlises de impactos
relacionados a
direitos humanos nas
operacoes da Empresa

47

47

Nao foram registradas
queixas e reclamacées
relacionadas aos
impactos em direitos
humanos durante
o periodo coberto
pelo Relatério

58

58

61

DMA

SO3

S04

SO5

S06

DMA

SO07

DMA

S08

DMA

S09

Combate a Corrupgao

Percentual e nimero total de operacGes submetidas a avaliagdes de riscos
relacionados a corrupcdo e os riscos significativos identificados

Comunicacéo e treinamento em politicas e procedimentos de combate a corrupc¢ao
Casos confirmados de corrupgao e medidas tomadas
Politicas Publicas

Valor total de contribuicdes financeiras para partidos politicos
e politicos, discriminadas por pais e destinatario/beneficiario

Concorréncia Desleal

Numero total de ac¢des judiciais por concorréncia desleal,
praticas de truste e monopdlio e seus resultados

Conformidade

Valor monetério de multas significativas e nimero total de san¢des nédo
monetérias resultantes da ndo conformidade com leis e regulamentos

Avaliacao de Fornecedores em Impactos na Sociedade

Percentual de novos fornecedores selecionados com base
em critérios relativos a impactos na sociedade

31

31

31

31

32

58

A Eletrobras
Eletronorte nao
teve acdes judiciais
pendentes ou
concluidas por
concorréncia desleal ou
por praticas de truste
ou monopdlio, no
periodo de cobertura
do Relatério

Nao houve multas
significativas
decorrentes de nao
conformidade com
leis e regulamentos no
periodo de cobertura
do Relatério

47

47
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SO10

DMA

SO11

PR1

PR2

PR3

PR4

PR5

PR6

PR7

Impactos negativos significativos reais e potenciais na cadeia de
fornecedores na sociedade e medidas tomadas a esse respeito

Mecanismos de Queixas e Reclamacgées Relacionadas a Impactos na Sociedade

Numero de queixas e reclamacgdes relacionadas a impactos na sociedade que
foram registradas, processadas e solucionadas por meio de mecanismo formal

Categoria Responsabilidade pelo Produto
Satde e Seguranca do Cliente

Percentual das categorias de produtos e servigos significativas para as quais
sdo avaliados impactos na salide e seguranca, buscando melhorias

Numero total de casos de nao conformidade com regulamentos e cédigos
voluntarios relacionados aos impactos causados por produtos e servigos na
saude e seguranca durante o ciclo de vida, discriminados por tipo de resultado

Rotulagem de Produtos e Servigos

Tipo de informacédo sobre produtos e servicos exigida por procedimentos de
rotulagem, e o percentual de produtos e servicos sujeitos a tais exigéncias

Numero total de casos de nao conformidades com regulamentos
e cddigos voluntarios relacionados a informacées e rotulagem de
produtos e servicos, discriminados por tipo de resultado
Resultados de pesquisa de satisfagédo do cliente

Comunicacgoes de Marketing

Vendas de produtos proibidos ou contestados

Numero total de casos de ndo conformidade com regulamentos e cédigos
voluntarios relativos a comunicagées de marketing, incluindo publicidade,
promocao e patrocinio, discriminados por tipo de resultado

47

26

26

Nao aplicavel

Nao aplicavel

Nao aplicavel

Nao aplicavel

27

Nao aplicavel

Nao Foram verificados
casos de nao
conformidade com
regulamentos e
cédigos voluntarios
relativos a
comunicacoes
de marketing

Indice

PRO8

DMA

PRO9

EU1

EU2

EU3

EU4

EUS5

Numeros A Eletronorte

Sobre o Relatorio

Privacidade do Cliente

Numero total de reclamagées comprovadas relativas a violagcao
de privacidade e a perda de dados de clientes

Conformidade

Valor monetério de multas (significativas) por ndo conformidade com leis
e regulamentos relativos ao fornecimento e uso de produtos e servigos

Indicadores Setoriais: Energia Elétrica
Perfil Organizacional
Capacidade instalada por fonte de energia e regime regulatério

Producdo liquida de energia conforme fonte priméria
de energia e regime regulatério

Quantidade de consumidores residenciais, industriais e institucionais

Extensao das linhas de transmisséao e distribuicédo de
superficie e subterraneas por regime regulatério

Licengas de comercializagdo de emissdes CO2

Desempenho

Anexo

Nao Foram verificadas,
no periodo a que se
refere este Relatério,
reclamacoées
comprovadas
referentes a perda
de privacidade ou
dados dos clientes

58

Né&o foram registradas,
no periodo a que se
refere este Relatério,
multas significativas
aplicadas em
razdo de nao
conformidade com
leis e regulamentos
relativos ao
fornecimento e uso de
produtos e servicos

17, 40
17
17

17, 40

Nao relatado
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indice Sobre o Relatério Nameros A Eletronorte Desempenho Anexo

Econ6mico DMA - Planejamento e medidas de contingéncia

EU21 . . 32
em caso de catdstrofes/emergéncias
EU6 Planejamento para assegurar a disponibilidade e seguranca na oferta de energia 35
Nao houve
DMA Programas de gerenciamento da demanda abrangendo consumidores 34 Identificar o nimero de pessoas fisicas e economicamente deslocadas deslocamento
(antigo EU7) residenciais, comerciais, institucionais e industriais, entre outros EU22 por grandes projetos, discriminados por tipo de projeto (ex.: expansao de pessoas no
da planta, novas instalagdes, novas linhas de transmisséao) periodo abrangido
EUS Atividades de pesquisa, desenvolvimento e investimentos, com o objetivo 34 pelo Relatério
de prover energia confidvel e promover o desenvolvimento sustentével
EU23 Programas para a melhoria ou manutencao do acesso a eletricidade e servigos 58

EU9 Providéncias para fechamento de plantas de energia nuclear Nao se aplica
Prdticas para abordar barreiras relacionadas ao idioma, cultura e baixa

EU24 alfabetizacao para obtencdo e uso adequado dos servigos de eletricidade

Capacidade planejada em relagdo a demanda projetada de longo Nao se aplica

EU10 S . : L.
prazo, discriminada por fonte de energia e regime regulatério

Nao relatado

Nao foram verificados
EU11 Média de eficiéncia na geragdo em plantas de termelétricas Nao relatado acidentes e ébitos
de usuarios do
servico envolvendo
bens da Empresa no
periodo abrangido
por este Relatério

Numero de acidentes e ébitos de pessoas da

EU12 Percentual de perda de transmissao e distribuicdo em relagdo ao total de energia Nao relatado EU25
comunidade envolvendo ativos da empresa

Meio Ambiente

EU13 Evolucéo na biodiversidade de habitats recuperados 61
Social EU26 Porcentagem da populagdo ndo atendida em areas urbanas e em areas rurais Nao se aplica
ocia
B destinad EU27 Numero de desligamentos residenciais por ndo pagamento, Niio se aplica
- Programas e processos destinados a assegurar a divididos por duracio do desligamento
EUT4 disponibilidade de mao de obra qualificada (antigo EU14) 54 P ¢ g
o ) o EU28 Frequéncia das interrupgdes no fornecimento de energia (FEC) Nao se aplica
EU1S Porcentagem de empregados com direito a aposentadoria nos préximos 46
5 e 10 anos, discriminada por categoria funcional e regiao EU29 Duracdo média das interrupcdes no fornecimento de energia (DEC) Nao se aplica
EU16 DMA - Politicas e critérios relativos a saide e seguranca 56 EU30 Disponibilidade média de geracao 42
dos empregados contratados e subcontratados
EU17 Dias trabalh~ados por e[npregados corltratados. e terceirizados N3o relatado
na construgdo, operagdo e manutencao das atividades
EU18 % de terceirizados e subcontratados treinados em satide e seguranca Nao se aplica
Processo participativo dos stakeholders na elaboragdo e tomada de
EU19 S . o 35
decisdes e planejamento de oferta de energia e infraestrutura
A Eletrobras
Eletronorte
EU20 Abordagem para gestdo de impactos de deslocamento ndo realizou

deslocamentos
involuntarios da
populacao
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Resumo em Numeros

(GRI, G4-9, EU1, EU2, EU3, EU4)

Dados Operacionais

Usinas em Operacao

04 04

Hidraulicas Térmicas

Capacidade de Transformacao (MVA)
45.360 46.663

32.948

2014 2015 2016

Anexo

indice Sobre o Relatério A Eletronorte ‘ Desempenho

Poténcia Instalada (MW) Energia Gerada (MWh)
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8.860,05 192,45 26.918.277,14 5.333,96

Hidraulica Térmica Hidraulica Térmica

Linhas de Transmissao (km)

11.807,32

10.702,80 10.776,34

2014 2015 2016
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Comercializacao

Comercializacao de Energia (MWh)
Ambiente de Contratacao Regulada - ACR
(Distribuidoras do SIN)

% 2015 8.830.813
2016

16.381.125
2014
— 10.253.976

Comercializacao de Energia (MWh)
Ambiente de Contratacao Livre - ACL
(Cl, COM, GER, CC)

2.132.183

2014
1.484.595
2015

IS))

Y00,
O0Oo0QO

Q[0

— < \ 1.027.035
Q D LL/ 2016
Q
Q

Indice

Sobre o Relatério A Eletronorte ‘ Desempenho

Comercializacao de Energia (MWh)
Sistema Isolado (RR, AP)

j 6.294.837
\l lJ lf C 2014

i 2.145.094

C 2015

W 5.756.362
2016

Comercializacao de Energia (MWh)
Liquidacao CCEE

5.419.808 6.294.837 2.145.094
2014 2015 2016

Anexo
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Dados Economico-Financeiros

Ativo Total (RS milhoes)

—7~122.745

(o1

—7~124.053

(o1

—>~—27.080

(O

Patrimonio Liquido (RS milhoes)

@ 13.227
2014
@ 11.975
2015
@ 15.097
2016

indice ‘ Sobre o Relatério m A Eletronorte ‘ Desempenho

Receita Liquida de Vendas (RS milhoes)

Lucro Liquido (RS milhdes)

> 2.033
2014

Anexo
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Pessoas

(GRI, G4-10, G4-LA12)

Numero de Empregados

9

3.355
2014

3.345
2015

G' 3.335

2016

(Total geral de empregados considerando anistiados Boa Vista, anistiados da Eletrobras Eletronorte, anistiados de Manaus, cedidos
sem 6nus e liberados com 6nus para a Eletrobras Eletronorte. Nos demais quadros, estas categorias ndo foram consideradas.)

Perfil dos Profissionais

Sem Nivel Superior

1653 |7

Nivel Superior Cargos gerenciais

W iy a

799 | 9 180

[l FEMININO MASCULINO

indice Sobre o Relatério m A Eletronorte ‘ Desempenho ‘ Anexo

Quadro por Sexo e Faixa Etaria
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301
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e

e
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o

Acima de anos

Salario Médio

RS 7.282,32
2014

RS 7.998,45
2015

R$11.058,58
2016

1.352

@R

Entre 30 e 50 anos Abaix

[l FEMININO
MASCULINO

—
o
(@)
AN

22

e

C@@—S

Go

de 30 anos

o

Relacao entre o Menor Salario
e o Salario Minimo Vigente
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Pessoas

(GRI, G4-10, G4-LA12)

Cargos Gerenciais por Sexo e Faixa Etdria

?—29

<P 78

[ ] ] J | ] ] )
0 50 100 150 0 50 100 150

Entre 30 e 50 anos

0 0
Acima de 50 anos Abaixo de 30 anos

Il FEMININO MASCULINO

1
il

392

0 0

'% K

Entre 30 e 50 anos

Acima de 50 anos

I FEMININO
MASCULINO

Abaixo de 30 anos

indice Sobre o Relatério m A Eletronorte ‘ Desempenho ‘ Anexo

Grupos Minoritarios
com Nivel Superior

1@ *
o O

Pessoas com
deficiéncia

Il FEMININO Il MASCULINO

Negros, amarelos,
pardos e indigenas

Grupos Minoritarios
sem Nivel Superior

860
145

45
O
o @
Pessoas com
deficiéncia

Negros, amarelos,
pardos e indigenas

FEMININO MASCULINO

Pessoas sem Nivel Superior por Sexo e Faixa Etaria

bl

876

Acima de 50 anos

Y
N
oo

[]
|

Entre 30 e 50 anos

720 I FEMININO

MASCULINO

[]
|

} 1

—0- 22

Abaixo de 30 anos

ELETROBRAS ELETRONORTE

21

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2016



indice ‘ Sobre o Relatério ‘ Nameros A Eletronorte Desempenho ‘ Anexo

%@ﬁ? Y (D s

A Eletronorl:e

¥ v

Perfil Governanca, Compromissos
Organizacional e Engajamento de Stakeholders

ELETROBRAS ELETRONORTE 22 RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2016



Perfil
Organizacional

Instituicao

(GRI, G4-3, G4-4, G4-5, G4-6, G4-7, G4-8)

As Centrais Elétricas do Norte do Brasil S.A. — Eletrobras Eletronorte, sociedade an6nima
de economia mista e subsidiaria das Centrais Elétricas Brasileiras S.A. — Eletrobras, é
uma concessiondria de servico publico de energia elétrica, criada pela Lei n® 5.824, de
14 de novembro de 1972, e constituida por escritura publica em 20 de junho de 1973.
Foi autorizada a funcionar pelo Decreto n® 72.548, de 30 de julho de 1973.

Com sede em Brasilia, no Distrito Federal, a Empresa gera e transmite energia elétrica integrada ao
Sistema Interligado Nacional (SIN) e também no Sistema Isolado (SIS ), no estado de Roraima. Presta,
ainda, servicos de operagcado e manutencdo em geragao e transmissao de energia elétrica, fornece
infraestrutura de telecomunica¢cdées com base em ativos préprios e servicos de laboratérios.

Possui suas principais instalagcdes operacionais (usinas, subestacdes e linhas
de transmissdo de energia elétrica) nos estados do Acre, Amapd, Amazonas,
Maranhao, Mato Grosso, Para, Rondo6nia, Roraima, Sao Paulo e Tocantins.

A Eletrobras Eletronorte opera unicamente no Brasil, ndo tendo representagées ou
subsidiarias no exterior. Durante o periodo de abrangéncia deste Relatério ndo houve
mudancas significativas na localizacao, na estrutura do capital social, na estrutura
organizacional ou no processo de selecdo e de contratacado de fornecedores.

indice Sobre o Relatério Numeros A Eletronorte Desempenho Anexo
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Contexto do Negdcio

(GRI, G4-2)

A Eletrobras Eletronorte iniciou sua atuagao
corporativa dentro do antigo modelo setorial
que estabelecia areas de concessao para as
empresas geradoras da Eletrobras, com muitas
obras financiadas pelo Governo Federal.

Dentro desse antigo modelo, a Empresa recebeu
autorizagao e construiu as hidrelétricas de Coaracy
Nunes (78MW/AP-1975), Samuel (216 MW/RO-
1989), Balbina (250MW/AM-1989) e Tucurui
(8.535MW/PA-1984), além de outros projetos

de usinas termelétricas movidas a combustivel
liquido, para suprimento aos entao sistemas
isolados de geracao, das capitais dos estados do
Acre, Amazonas, Amapa, Rondénia e Roraima.

Essa foi a modalidade de expansao utilizada pela
empresa para implanta¢do de empreendimentos
de Geracao e Transmissao (G&T) até a
introducao do atual modelo do setor elétrico
brasileiro (Lei n® 10.848, de 15/03/2004),

que instituiu as concessoes de exploracao de
empreendimentos hidrelétricos por meio de
leildes pelo menor custo de energia ofertada.

O Plano Decenal de Expansao de Energia (PDE)
da Empresa de Pesquisa Energética-EPE é a
principal fonte de referéncia para identificagdo
de empreendimentos de G&T, para avaliacao de
composicdo de um portfélio de novos projetos
para participacao em leiloes setoriais. Com revisao
anual, o PDE avalia, em um horizonte decenal,

a evolucdo do mercado de energia elétrica e da
correspondente ampliacdo da capacidade de
oferta, ndao sé por meio de empreendimentos

de geragao que ja venderam energia nos leildes
para inicio de suprimento dentro do horizonte do
estudo, mas identificando também aqueles que

deverao ser viabilizados no mesmo periodo. Sua
revisdo anual pela EPE permite a atualizagdo e o
reposicionamento de empreendimentos, em funcao
tanto da evolugao dos estudos e dos processos

de licenciamento a eles associados, quanto as
defini¢bes e priorizagdes do Governo Federal.

Da mesma forma, os sistemas de transmissao,
associados ou ndo a esses empreendimentos
de geracao, também sao contemplados na
analise do PDE para os leildes da Aneel.

A holding Eletrobras, em seu processo de
planejamento estratégico e de elaboragédo do
Plano Diretor de Negdcios e Gestao, analisa
oportunidades de negdcios e de nichos de
mercado. Estas oportunidades sao, posteriormente,
tratadas e verificadas pelas empresas controladas.
A partir destas oportunidades levantadas

pela Eletrobras, a Eletrobras Eletronorte

avalia quais delas deverao ser exploradas

pela Empresa, desdobrando, se for o caso, em
planos e acdes especificos. Esta avaliagado é

feita, inicialmente, pelo Comité de Estratégia
Empresarial e levada para aprovacao da Diretoria
Executiva e do Conselho de Administracao.

Oportunidades por area de atuagao ou por
temas podem também ser tratadas de forma
conjunta por todas as Empresas Eletrobras,

a exemplo de dependéncias e impactos do
negodcio em relagao a biodiversidade e da
biodiversidade em relagdo ao negédcio, onde a
Eletrobras tem participacao ativa na Camara
Técnica de Biodiversidade (CTBio) do Conselho
Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento
Sustentavel (Cebds), ou por meio do Comité de
Meio Ambiente das Empresas Eletrobras (SCMA).

Sobre o Relatério

Numeros

A Eletronorte Desempenho Anexo
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Principais Premiacoes, Certificacoes
e Reconhecimentos em 2016

Prémio/Reconhecimento/Certificacao

“Summa cum Laude” no Prémio Nacional
da Qualidade — PNQ - ciclo 2016

Certificagédo do Sistema de Gestéo de Energia
da UHE Tucurui na NBR1SO 50.001:2011

Manutencao da Certificacdo do
Sistema de Gestdo Ambiental da UHE
Tucurui na NBRISO 14001:2004

Manutencao da Certificacdo do
Sistema de Gestdo Ambiental da UHE
Samuel na NBRISO 14001:2004

Certificagdes na SO 14001 da planta UHE
Coaracy Nunes e Linhas de
Transmissdo do Amapa

Manutencao dos certificados ISO 9001:2008
dos processos de Aquisi¢ao, em todas as
modalidades de licitagao e Financeiros:
Contas a Pagar, Contas a Receber, Fundo
Rotativo de Caixa, Tributos, Orcamento

Manutencao do Certificado 1ISO 9001:2008
dos Processos de Operacao do Sistema
Elétrico: Pré-Operacdo, Tempo Real e
Pés-operacao dos Centros de Operacao
Regional do Amap4, Belém, Maranhao,
Tocantins, Acre, Ronddnia, Mato Grosso

Recertificacdo na ISO 9001:2015 do
processo "Controle dos Aproveitamentos
Hidrelétricos dos Sistemas Isolados e
Interligado da Eletrobras Eletronorte"

Recertificagdo na ISO 9001:2015
dos processos Financeiros "Contas a
Pagar e Contas a Receber”, na Sede

Area ou Unidade
na organizagao

Superintendéncia de Geragéo
Hidraulica - OGH

Superintendéncia de Geragao
Hidraulica - OGH

Superintendéncia de Geragao
Hidraulica—- OGH

Superintendéncia de Geragao
Hidraulica - OGH

Regional de Geragéo e
Transmissdo do Amapa - OAP

Unidades Administrativas
Regionais da Diretoria de Operacao
de Mato Grosso, Rondénia,

Acre, Tocantins, Belém, Tucurui,
Amap4d, Maranhao e Roraima

Diretoria de Operacao
Superintendéncia de Engenharia de
Operacao de Sistema- OEO - Sede

Diretoria de Operacao
Superintendéncia de Engenharia
da Geracgédo - OEG - Sede

Superintendéncia de
Finangas — FFN, Sede

Instituicao Concedente

Fundacdo Nacional da Qualidade - FNQ

Certificadora: Bureau Veritas
Certification Brasil

Certificadora: Bureau Veritas
Certification Brasil

Certificadora: Bureau Veritas
Certification Brasil

Certificadora: Fundagdo Vanzolini

Certificadoras:

Associacdo Portuguesa de
Certificagdo - APCER;

RINA Brasil Servigos Técnicos;
ABS Group

Certificadoras:

Instituto Falcdo Bauer da Qualidade;
Associacdo Portuguesa de
Certificacdo - APCER;

RINA Brasil Servicos Técnicos

Certificadora: Fundacgao Vanzolini

Certificadora: Fundagdo Vanzolini
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Composicao Aciondria

(GRI, G4-9)

O quadro seguinte apresenta a composicao aciondria da Eletrobras
Eletronorte em 31 de dezembro de 2016:

Percentual de
participacao

Quantidade Capital

de acoes

Centrais Elétricas Brasileiras

S/A ELETROBRAS 00.001.180/0001-26 153.292.342 99,480 11.516.075
Prefeitura Municipal 04.365.326/0001-73 263.513 0,171 19.796
de Manaus

Centrais Elétricas do

Para S/A CELPA 04.895.728/0001-80 247.635 0,161 18.603
AT (DS 02.341.467/0001-20 146.382 0,095 10.996
de Energia S/A

Governo do Estado 00.394.593/0001-18 35.992 0,023 2.703
de Roraima

Cia. de Eletricidade do

Acre - ELETROACRE 04.065.033/0001-70 22.016 0,014 1.653
Centrais Elétricas de

Rondénia S/A - CERON 05.914.650/0001-66 13.949 0,009 1.047
Prefeitura Municipal

de Boa Vista - RR 05.943.030/0001-55 8.568 0,006 643
Uniao Federal - 1.804 0,001 135
Outras pessoas fisicas - 31.531 0,021 2.368
Outras pessoas juridicas - 29.769 0,019 2.236
Total 154.093.501 100,00 11.576.263

Obs.: Todas as ac¢des sdo ordinarias nominativas, sem valor nominal.
(Ultima capitalizacao: AGE de 15/05/2015)
Valores em R$ mil
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Canais de Comunicacao

Anexo

A Eletronorte
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Canais de Relacionamento para Manifestacoes e Consultas

(GRI, G4-DMA, G4-58, G4-HR3, G4-LA16, G4-S011)

Denuncias, reclamagdes e consultas podem ser
feitas por qualquer um dos seguintes canais
de relacionamento da Ouvidoria-Geral:

Presencial: pelo telefone 61-3429-6139 e
comparecer, no dia e hora agendados, no
endereco SCN Quadra 6 Conjunto A — Entrada
Norte 2, Bloco B, sala 615, Asa Norte — Brasilia/
DF - CEP 70.716-901, para ser atendido pelo(a)
Ouvidor(a)-Geral ou por um(a) técnico(a)
integrante da equipe da Ouvidoria-Geral;

Carta ou telegrama: enderecado a
Ouvidoria-Geral da Eletrobras Eletronorte,
endereco SCN Quadra 6 Conjunto A -
Entrada Norte 2, Bloco B, sala 615, Asa
Norte — Brasilia/DF - CEP 70.716-901;

E-mail: endereco eletrénico
ouvidoriadeletronorte.gov.br;

Telefone: 0800-644-6139 ou 61-3429-6436;

Internet: www.eletronorte.gov.br/opencms/
opencms/ouvidoria/contato.html
(disponivel 7x24 horas)

Intranet (somente para a for¢a de trabalho):
http://intranet.eln.gov.br/indice.html
(disponivel 7x24 horas)

E garantida ao manifestante a confidencialidade
e, caso queira, o anonimato. No periodo

foram recebidas 39 manifestacées, com 93%

de atendimento, abrangendo denuncias de
desvios éticos, solicitacdes de informacgoes
trabalhistas, denldncias e reclamacdes de
procedimentos licitatérios e informacgdes
diversas. Destas, 20 se referiam especificamente
as manifestacées de comportamentos

nao éticos ou relativas a integridade.

As denlncias ou reclamacdes recebidas pela
Ouvidoria-Geral referentes a discriminagao e/ou
direitos humanos sao analisadas e selecionadas
conforme o tipo (raga, cor, género, outras
formas de discriminacao, etc.) e, na sequéncia,
sdo encaminhadas as areas competentes e/

ou a Comissdo Permanente de Etica ou a
Comissao de Compliance para apuragao dos
fatos e informacgdes a Ouvidoria-Geral, das
providéncias que deverao ser tomadas.

As areas responsdveis informam a tomada

de providéncias para apurac¢ao. As denuncias
referentes a direitos humanos sao relevantes por
normalmente serem referentes aos stakeholders

das areas de influéncia da Eletrobras Eletronorte.

Estas manifesta¢des sdo encaminhas para as

areas competentes para apuracao e providéncias.

Considerada de relevancia material pelos

danos causados a pessoa ofendida, as queixas
relacionadas a discriminagao sdao encaminhadas,
pela Ouvidoria-Geral, as dreas competentes e/

ou para a Comissdo Permanente de Etica para
apuracao dos fatos. As areas responsaveis informam
a tomada de providéncias para apuracgao.

Nos conteldos das a¢des educacionais sao incluidos
temas relacionados ao combate de todas as formas
de discriminacao e violéncia no trabalho.

A Ouvidoria participa, ainda, de agendas
internas com a Comissao Permanente de Etica,
sempre que o assunto venha ao encontro

dos objetivos do Programa Pré-Equidade de

A Empresa conta também com a atuagao do Género e Raca e das atribui¢cdes do Comité.
Comité Corporativo de Género e Diversidade,
instancia de denuncia informal e de apuracgao
de casos. A atribuicdo deste Comité é
propositiva e consultiva as diversas areas,
além de desenvolver acdes de sensibilizagao
e capacitacdo em parceria com a Educacéo
Corporativa, Ouvidoria-Geral, Comissao
Permanente de Etica e Gestao de Pessoas.

No periodo foram registrados cinco casos de
discriminacao, todos analisados e com plano de
reparacdo em implementagao. Um dos casos
nao esta mais sujeito a medidas corretivas.

Uma manifestacao relativa a impactos
na sociedade foi registrada, processada e
solucionada por meio dos mecanismos formais.

Queixas e reclamacoes relacionadas a praticas trabalhistas registradas,
processadas e solucionadas por meio de mecanismo formal

Queixas e reclamacoes relacionadas a praticas trabalhistas Quantidade

Registradas por meio de mecanismo formal durante o periodo coberto pelo Relatério 17
Processadas por meio de mecanismo formal durante o periodo coberto pelo Relatério 17
Solucionadas por meio de mecanismo formal durante o periodo coberto pelo Relatério 16

Registradas por meio de mecanismo formal, protocoladas antes do
periodo coberto pelo Relatério e solucionadas no periodo
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Satisfacao de Clientes

(GRI, G4-PR5)

A avaliacado dos clientes é feita em dois focos:
comercial e clientes externos da transmisséo.

Avaliacao de Clientes
(Foco Comercial)

A Carta da Eletrobras 047, de janeiro de 2016,
orientou a aplicacdo da 22 Pesquisa Integrada de
Satisfacao dos Clientes das Empresas Eletrobras,
com foco comercial, referente ao biénio
2016/2017. O Grupo de Trabalho CRM Eletrobras,
criado pela Resolugdao 977, de novembro de
2012, se reuniu entre fevereiro e agosto de

2016 para viabilizar as etapas de planejamento,

preparacao e execuc¢ao da pesquisa de satisfagao.

No periodo de 1° a 19 de agosto de 2016,

as Empresas Eletrobras G&T aplicaram a 22
Pesquisa de Satisfacdo Integrada das Empresas
Eletrobras. Nos dias 23 e 24 de agosto, o

GT CRM consolidou o resultado da pesquisa

na sede da Eletronorte, em Brasilia/DF.

A pesquisa contemplou clientes do negécio
geracao (Consumidores Livres/Potencialmente
Livres, Comercializadoras, CCEE, Distribuidoras

e ONS/BSB) e clientes do negdcio transmissao
(ONS/R] e usuarios da rede basica: Distribuidoras,
Consumidores Livres/Potencialmente

Livres, Geradoras e Importadores).

As dimensdes atendimento, comercial,
produto/servigo, gestdo dos contratos de
comercializacdo de energia, gestao dos
contratos de transmissao, medicao para
faturamento, imagem e sustentabilidade foram
avaliadas por meio de atributos de valor.
Para a consolidagao da pesquisa foi
utilizada a metodologia “Janela do Cliente”
(Customer Window) como aprimoramento
no modelo de afericdo do grau de
satisfacao anteriormente utilizado.

Este método permite medir o grau de satisfacao
dos clientes da comercializagao do negécio
geracao, com base nas suas percepgdes sobre
os atributos de valor e relaciona-la com o grau
de importancia dada pelo cliente. Os atributos
foram coletados em pesquisas anteriores, bem
como do estudo de benchmarking realizado

em maio de 2012, os quais serviram de base
para a elaboracdo dos questionarios para a

fase quantitativa da pesquisa de satisfagao.

A técnica “Janela do Cliente” é formada por
dois eixos que se cruzam: o eixo vertical mede
a importancia, e o eixo horizontal, a satisfacao.
Estes ddo origem a quatro quadrantes em

que sao distribuidos os atributos, conforme a
avaliacdo média de cada um deles: A- Forca
Competitiva — cliente valoriza e recebe; B-
Superioridade Irrelevante — cliente nao valoriza,
mas recebe; C- Relativa Indiferenca — cliente
ndo valoriza e nao recebe; D- Vulnerabilidade
— cliente valoriza e nao recebe; Zona

Cinzenta — é a zona onde o servico oferecido

é considerado na média da concorréncia.

Indice Sobre o Relatério Numeros

A periodicidade de aplicagao da pesquisa de
satisfacao é bienal. Neste periodo de dois anos,
um plano de agao integrado deve ser executado
com tempo suficiente para melhorar a percepc¢ao
dos clientes em relacdo aos atributos de valor
identificados, principalmente no quadrante
D-Vulnerabilidade, que terao priorizacdo imediata.
A amostra da pesquisa considerou uma parcela
dos clientes do Negdcio Geracao e Transmissao,
totalizando 59 clientes pesquisados, sendo que
28 participaram da pesquisa, ou seja, 47,46%.

Anexo

A Eletronorte

Desempenho

A representatividade minima de 25%
dos clientes pesquisados foi superada,
tornando-a, portanto, valida.

O indice global de satisfacao dos clientes

dos Negdcios Geragao e Transmissao, com
foco comercial, foi de 88,87%, superior a
meta corporativa estabelecida de 86,26%.

O grau de importancia foi de 96,12%, o

que demonstra que os atributos de valor
pesquisados sdo importantes para os clientes.

Cliente/Negécio Satisfacao (%) Importancia (%) (ReFerésnggig?%igqS@global)

Comercializadoras / Geragao 86,84%
Consumidores livres

e potencialmente 94,12%
livres / Geragao

Distribuidoras / Geragao 84,04%
Usuarios dos servigos

de transmisséo - 90,49%
Conectados / Transmisséao

Satisfacao Global 88,87%

97,55% 83,76%
97,80% 92,10%
97,31% 82,23%
91,82% 86,95%
96,12% 86,26%
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Avaliacao da Satisfacao
dos Clientes Externos
da Transmissao

Em 2016, foi realizado o 15° ciclo consecutivo
de aplicacdo da Pesquisa de Satisfacdo dos
Clientes Externos da Transmissao visando medir
a satisfacao dos clientes externos da transmissao
e conhecer suas expectativas, visualizar novas
oportunidades de negdcios, inclusive parcerias,
além de identificar os pontos fortes e as
oportunidades de melhorias apontadas por cada
cliente, bem como a percepc¢ao desses clientes
da imagem da Eletrobras Eletronorte. A partir
deste ano, a pesquisa serd feita bianualmente.

Apds essa validagao, o Relatério final é
disseminado para a Alta Direcao da Empresa,
gerentes dos Centros de Operacgéao e outras
unidades que tém interface com as providéncias
a serem tomadas. Os resultados dessa pesquisa
sdo utilizados para o aperfeicoamento dos
processos atuais, propiciando agdes de
melhoria em produtos e servicos ofertados.

Durante 2016, foram cadastradas 88
acoes voltadas a melhoria da satisfacao
dos clientes externos, sendo constatado
um percentual de realizacao de 99%. A
eficacia das acGes preventivas e corretivas
realizadas é verificada em conjunto com os
Centros de Operacao e Empresas Clientes,
em reunioes, contato telefénico ou e-mail.

O indice Global de Satisfacao dos Clientes
Externos da Transmissao (ISCE), medido no
primeiro trimestre de 2016, foi de 90,8%,
superando a meta estabelecida para o ciclo,
que é 87%. Com este resultado, o cliente mais
uma vez demonstra a sua satisfagcao quanto aos
produtos fornecidos e servigos prestados pela
Eletrobras Eletronorte. O ISCE Ciclo 2016-2017
serd aferido no primeiro trimestre de 2018.

O relacionamento com os clientes se

da por meio de reunides periddicas,
videoconferéncias, intercambios técnicos,
teleconferéncia e linha direta 24 horas (hot
line), via Centros de Operacao Regionais.

Nos ultimos 3 anos, apenas uma

reclamacao formal foi registrada (em 2014),
demonstrando a efetividade dos processos de
fornecimento e atendimento aos clientes.

indice

Sobre o Relatério
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A Eletronorte Desempenho Anexo
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Governanca, Compromissos e
Engajamento de Stakeholders

Estrutura de Governanca

(GRI, G4-34, G4-35, G4-36, G4-38, G4-39, G4-40, G4-43, G4-44, G4-51, G4-52, G4-53, G4-EC6)

A estrutura de Governanga Corporativa da Eletrobras Eletronorte é exercida pelos seguintes 6rgdos: Assembleia
Geral de Acionistas (AGA) - 6rgao deliberativo maximo, Conselho de Administracado (CA), Conselho Fiscal (CF),

Diretoria Executiva (DEX) e Auditoria Interna (CAA), conforme explicitado no quadro a seguir:

Assembleia Geral de
Acionistas (AGA)

Conselho de
Administracao (CA)

Conselho Fiscal (CF)

Constituida pelos acionistas ou por seus representantes nos termos da Lei das Sociedades por
Acoes. Realizada dentro dos quatro primeiros meses seguintes ao término do exercicio

Constituido por até seis Conselheiros, com reputacdo ilibada e idoneidade moral, eleitos pela
Assembleia Geral. Um dos membros do Conselho de Administracéo é indicado pelo Ministro

de Estado do Planejamento, Orcamento e Gestdo e outro membro eleito como representante
dos(as) empregados (as), escolhido pelo voto direto de seus pares dentre os(as) empregados(as)
ativos(as) e em eleicao organizada pela Empresa, em conjunto com as entidades sindicais que

os representem, nos termos da legislacao vigente. Embora ndo de forma obrigatéria, um dos
membros representa a Holding Eletrobras, s6cia majoritaria. Nao sdo considerados outros
critérios para a escolha dos Conselheiros. Todos tém prazo de gestdo de um ano, admitida a
reeleicdo. Dentre os membros do CA ndo empregados, 4 sdo ndo executivos (ndo ocupam nenhum
cargo na Empresa) e 1 é o Diretor-Presidente da Eletrobras Eletronorte, que ndo pode ocupar

a presidéncia do CA. O Conselheiro representante dos(as) empregados(as) ndo pode participar
das matérias em que fique configurado conflito de interesses, quando entéo as deliberagdes
serdo feitas em reunido especial convocada. Reline-se ordinariamente uma vez por més, ou
extraordinariamente quando necessario, gerando Atas e Deliberagées, disponibilizadas as partes
interessadas pela Secretaria-Geral, de acordo com a pertinéncia e utilizando meios como a
intranet, internet e correios. O Conselho de Administracdo avalia mensalmente o desempenho
empresarial, particularmente as metas estabelecidas nos Contratos de Metas de Desempenho
Empresarial - CMDE, que inclui indicadores de sustentabilidade. A avaliacdo dos Conselheiros

é feita anualmente, de forma independente, por meio de formularios individuais que sdo
encaminhados a Eletrobras, que é responsavel pela avaliacdo dos membros do Conselho

Composto de 3 membros efetivos e 3 suplentes, acionistas ou nao, eleitos
anualmente pela AGA, observadas as qualificagdes e os impedimentos legais

Colegiado constituido de um Diretor-Presidente e de até 5 (cinco) Diretores, eleitos pelo CA,
com prazo de gestdo de trés anos, que exercem suas fung¢des em tempo integral. A DEX exerce
a direcdo-geral e a administracao da Eletronorte, respeitando as diretrizes de governanca
fixadas pelo CA. Reline-se uma vez por semana ou mediante convocacdo do Diretor-Presidente,
gerando Atas e RDs, divulgadas da mesma forma que as Atas do CA. Para evitar conflitos

de interesse, o Diretor-Presidente e os demais diretores ndo podem exercer fungdes de
direcdo, administracdo ou consultoria em empresas de economia privada, concessionarias de
servicos publicos de energia elétrica ou em empresas de direito privado ligadas de qualquer
forma ao objeto social da Eletrobras Eletronorte, salvo na controladora, nas subsidiérias

ou controladas e empresas concessionarias sobre controle estatal ou privado, em que

tenham participacéo acionaria, onde poderao exercer cargos no Conselho de Administracao,
observadas as disposicdes da legislagado vigente quanto ao recebimento de remuneragéao

Diretoria Executiva (DEX)

Composta por equipe multidisciplinar, responde ao presidente do CA. Tem como principais
atribuicdes execucdo de auditorias, segundo padrdes usuais, visando avaliar a adequacgéo
Auditoria Interna (CAA) e efetividade dos métodos e sistemas de controle interno, estabelecidos nos planos e
politicas da Administracdo Superior e a observancia dos principios, normas e legislacgao,
emanados dos Organismos Externos de Controle e Fiscalizacdo e dos Poderes da Uniao

Subordinada ao Conselho de Administracéo, esta area é também composta
por equipe multidisciplinar e é responsavel pela Gestéo Integrada de Riscos,
pelos Controles Internos — SOX e pela Gestdo da Conformidade

Conformidade e
Riscos (CAC)

As funcgodes e atribui¢coes desses 6rgaos foram concebidas e estado alinhadas com a
Lein® 6.404, de 15/12/1976 (Lei das S.A.) e suas atualiza¢des, de maneira a manter
assegurada a legalidade, a confiabilidade, o controle da gestéo, a equidade entre os
socios e garantir a protecao dos direitos de todas as partes interessadas.
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Cabe a Assembleia Geral Ordinaria - AGO deliberar
sobre os honorarios dos membros da Diretoria
Executiva, do Conselho de Administracao e do
Conselho Fiscal. Na AGO, realizada no dia 29 de
abril de 2016, foi fixado, para o periodo de abril

de 2016 a margo de 2017, o valor global de R$
4.080.622,88 para o pagamento dos honorarios
dos membros da Diretoria Executiva e do Conselho
de Administracao, englobado todas as verbas que
compdem a remuneracao, tais como honorérios
mensais aos membros da Diretoria Executiva,

139 salario, despesas médicas, adicional e abono
pecuniario de férias, seguro de vida em grupo,
auxilio-refeicao, auxilio-moradia, ajuda de custo de
transferéncia, bem como participacéo nos lucros e/ou
resultados e contribuicao a entidade previdenciaria
privada da qual a Empresa é mantenedora, ndo
sendo repassados aos respectivos honorarios os
mesmos beneficios que, eventualmente, forem
concedidos aos empregados e empregadas da
Eletrobras Eletronorte, por ocasidao da formalizacao
de Acordo Coletivo de Trabalho, no que se refere ao
abono salarial, ndo sendo ainda considerados para
estes fins quaisquer outros aumentos como, por
exemplo, mérito, promogao e ajustes nao lineares,
inclusive na remuneragao de empregados.

Decidiu, também, a AGO fixar em R$ 39.665,84 a
remuneracao mensal do Diretor-Presidente e em R$
37.776,99 a dos demais Diretores. A remuneracao dos
membros dos Conselhos Fiscal e de Administracao foi
fixada em 10% dos honorérios médios mensais pagos
aos membros da Diretoria Executiva, nos termos
dalein®9.292,de 12/07/1996, ndao computados,
para ambos os colegiados, os demais beneficios.

Temas relevantes para a alta governanca, abordando
tépicos econémicos, ambientais e sociais, sdo
apresentados pelos gestores das areas responsaveis a
Diretoria Executiva e ao Conselho de Administracao.

A delegacao de autoridade sobre os tépicos
econdmicos, sociais e ambientais é feita
quando da elaboracéo e revisao do Manual da
Organizagao, avaliado pela Diretoria Executiva
da Eletrobras Eletronorte e submetido a
aprovacao do Conselho de Administracao.

O Diretor Econémico-Financeiro é responsavel
pelos tépicos econdmicos. A gestdo dos tépicos
ambientais é feita pela Superintendéncia de Meio
Ambiente, vinculada ao Diretor de Planejamento
e Engenharia. Aos superintendentes regionais,
que respondem hierarquicamente ao Diretor de
Operacdes, cabe a gestdao ambiental das plantas
sob a responsabilidade de cada um deles. Os
tdpicos sociais internos sao geridos pelo Diretor
de Gestdo Corporativa, e os sociais externos,
por area vinculada ao Diretor-Presidente.

Indice Sobre o Relatério Numeros Anexo

A Eletronorte

Desempenho

Credo

(GRI, G4-42)

A Eletrobras Eletronorte adota como seu o Credo (Missao, Visao e Valores) utilizado pela
holding Eletrobras e que foi elaborado com a colaboracao das empresas controladas.

Atuar nos mercados de energia de forma integrada, rentavel e sustentéavel

Estar entre as 3 maiores globais de energia limpa e entre as 10 maiores
do mundo em energia elétrica, com rentabilidade comparada as melhores
do setor e sendo reconhecida por todos os seus publicos de interesse

VISAO

Foco em resultados, ética e transparéncia, valorizacdo e comprometimento

LReLdEs das pessoas, empreendedorismo e inovacao, sustentabilidade

Eaerrobras
L et
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Suporte a Governanga
(GRI, G4-34,G4-41)

O exercicio de adequado controle envolve
métodos e medidas adotados na organizacgao
para proteger seus ativos, verificar a
exatidao e a fidedignidade de seus dados
contdbeis, incrementar a eficiéncia
operacional e promover a obediéncia as
diretrizes administrativas estabelecidas.

As indicagdes para os Conselhos e para

as Diretorias da Eletrobras Eletronorte
passam por Due Dilligence para verificagao
de integridade e conflito de interesses.

Além da estrutura de Auditoria Interna, vinculada
diretamente ao Conselho de Administracao, a
Empresa conta com as fun¢des de Gerenciamento
de Riscos, de Compliance e atividades vinculadas
ao cumprimento da Lei Sarbanes-0Oxley (SOX), com
vistas a mitigar os riscos corporativos mapeados
e suportar o crescimento sustentavel do negécio.

A estrutura de controle interno envolve
todas as atividades e rotinas relacionadas
ao cumprimento do objetivo social da
organizagao e visa assegurar o atendimento
das politicas, procedimentos e normas
aplicaveis, permitindo que as areas operem
de forma eficaz, protegendo a fidedignidade
de seus processos, servigos e produtos.

A Auditoria Interna é composta por equipe
multidisciplinar e responde ao Presidente do
Conselho de Administragao. Tem como principais
atribuicdes a execucao de auditorias, segundo
padrdes usuais, visando avaliar a adequacgao e
efetividade dos métodos e sistemas de controle
interno estabelecidos nos planos e politicas

da Administracdo Superior; e a observancia

dos principios, normas e legislacdo emanados
dos Organismos Externos e de Controle e
Fiscalizacdo e dos Poderes da Uniao.

Etica e Integridade

Programa de Conformidade
(GRI, G4-DMA, G4-58, G4-S03, G4-S04, G4-S05)

Em 5 de abril de 2016, a Diretoria Executiva
aprovou a estruturacdo do processo de
conformidade da Eletrobras Eletronorte e a
criacdo da area de Conformidade e Riscos
(CACQ), vinculada ao Conselho de Administragao
(CA), composta pela Geréncia de Gestao

da Conformidade (CACC), pela Geréncia de
Gestdo Integrada de Riscos (CACR) e pela
Geréncia de Controles Internos — SOX (CACS).
O Gerente da CAC é o responsavel geral
pelas demandas envolvendo preocupacées
de integridade. As manifestacdes devem ser
encaminhadas pelos Canais da Ouvidoria.

Das 28 operagdes elegiveis, 53% (15
operacoes) foram submetidas a avaliacdes
de riscos de corrupgéao pela CAC.

Receberam o Guia dos Administradores 14
membros do Conselho de Administracgao,

do Conselho Fiscal e da Diretoria Executiva,
abrangendo 100% dos integrantes da

alta administragdo. Todo o quadro préprio

de pessoal (3.032 empregados) recebeu
comunicacgao das politicas e procedimentos
anticorrupc¢do, com a seguinte distribuicao por
categoria funcional e por regido geogréafica:

Indice Sobre o Relatério Numeros

Categoria Funcional Quantidade

Fundamental 205
Médio/Técnico 1.266
Superior 1.234
Pés-graduagcdo/mestrado/doutorado 327
TOTAL 3.032
Norte 1.345
Nordeste 348
Centro-Oeste 1.300
Sudeste 39
TOTAL 3.032

Também, 100% dos parceiros comerciais foram
comunicados das politicas e procedimentos
anticorrupcao adotados pela Empresa, com a
seguinte distribuicao por regido geogréfica:

Regiao Geografica

Norte 460
Nordeste 97

Centro-QOeste 305
Sudeste 465
Sul 147
TOTAL 1.474

Anexo

A Eletronorte

Desempenho

No periodo de abrangéncia deste Relatério,
nenhum caso de corrupcao foi confirmado e nao
houve puni¢des ou demissdes de empregados por
corrupcao. Para avaliagao dos riscos de corrupcao,
foiimplantada a Gestao Integrada do Risco

FCPA/ LACBRA (nao atendimento as legislagées
nacional (Lei n® 12.846/2013) e internacional
(FCPA) sobre o tema corrupgao). Foram definidos
os Fatores de Riscos e os objetivos dos controles
(melhores praticas) para a mitigagao dos riscos.
Com base nestas definicdes, foram identificadas
as atividades e operacgdes da Empresa que se
enquadram nos objetivos definidos. Existe a
analise da vulnerabilidade e do impacto, com a
avaliacao final do risco dentro no Mapa do Risco.

Cabe, também, a drea de Conformidade
emitir pareceres sobre doac¢des e patrocinios
elaborados, onde sao avaliados os aspectos
ou indicios aparentes que atentem contra as
normas de conformidade e integridade.
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Codigo de Etica e de Conduta
(GRI, G4-56, G4-57, G4-58, G4-S06)

O Cédigo de Etica e de Conduta das Empresas
Eletrobras foi aprovado em 2010. Em 9 de dezembro
de 2016, foi lancada nova versao com atualizacdo
legislativa para adequacgdo a Lei n2 12.527/2011 -
Acesso a Informacdo; Lei n? 12.813/2013 - Conflito
de Interesses, Lei n2 12.846/2013 - Empresa
Limpa; Lei n2 13.303/2016 - das Estatais; e a outras
resolucdes e instrugdes normativas. O Cddigo de
Etica e de Conduta estd disponivel para consulta
pela intranet e pela internet (www. eletronorte.
gov.br/opencms/opencms/publicacoes/).

As manifestacdes encaminhadas a Comissao
Permanente de Etica da Eletrobras Eletronorte,
diretamente ou via Ouvidoria-Geral (Desvios Eticos),
ou as de iniciativa da prépria Comiss3o de Etica (ex
officio) sao apuradas seguindo o “Rito Processual”
estabelecido no Regimento Interno da Comissao de
Etica e em conformidade com a Resolucdo n2 10, de 9
de setembro de 2008, da Comiss3o de Etica Publica.

Deve-se destacar que o Cédigo de Etica e
Conduta das Empresas Eletrobras e a legislacao
vigente vedam o apoio ou contribuicao

a partidos ou campanhas politicas.

Caso necessite esclarecer duvidas, a Comissao
de Etica pode submeter questdes a Comissdo

de Etica Publica (CEP), instituida por Decreto de
26 de maio de 1999 e vinculada ao Presidente
da Republica. Especificamente, para eventuais
situagdes que possam caracterizar conflito de
interesses, os empregados e empregadas devem
utilizar o Sistema Eletronico de Prevencao de
Conflitos de Interesse (SECI), do Ministério da
Transparéncia, Fiscalizacdo e Controladoria-Geral
da Unido (CGU) para dirimirem suas duvidas.

Todos os novos colaboradores recebem o Cddigo
de Etica e de Conduta, quer sejam empregados
diretos, prestadores de servico, estagiarios ou
menores aprendizes. O controle de recebimento é
feito pela prépria Comissdo de Etica e é verificado
anualmente dentro dos controles SOX.

Segundo seu regimento interno, a Comiss3o de Etica
reline-se uma vez por més e, extraordinariamente,
guando ha demandas. Em cumprimento ao Decreto
n° 6.029, de 1/02/2007, da Comissdo de Etica Publica
(CEP), foram nomeados representantes da Comissao
de Etica nas Unidades Descentralizadas, para apoio

e aprimoramento nos trabalhos de educacao,
divulgacao, dissemina¢ao e comunicacgao.

As manifestacdes de cunho ético podem
ser encaminhadas pelos canais da ouvidoria
ou diretamente a Comissao de Etica.

Riscos e Oportunidades
(GRI, G4-2, G4-14, G4-45, G4-46, G4-47, G4-EU21)

A Gestao de Riscos Corporativos, processo
conduzido pela Alta Administragao, objetiva
identificar, entender e responder a uma ampla
gama de riscos estratégicos, financeiros,
operacionais e de regulamentacao.

Para a estruturagdo desse processo na Eletrobras
Eletronorte, foi implantada metodologia de Gestéo
Integrada de Riscos (GIR) a partir de dezembro de
2009. Em 2016, a Empresa adotou a Politica de
Gestédo de Riscos das Empresas Eletrobras, versao
3.0, e a Matriz de Riscos das Empresas Eletrobras.

Indice Sobre o Relatério NUmeros

A Politica de Gestao de Riscos define os principios,
diretrizes e responsabilidades da gestao de

riscos nas Empresas Eletrobras e tem como
objetivo orientar os processos de identificacao,
avaliacao, tratamento, monitoramento e
comunicacao dos riscos inerentes as atividades
das Empresas Eletrobras, incorporando a visao

de riscos a tomada de decisdes estratégicas,

em conformidade com as regulamentacdes
aplicaveis e as melhores praticas de mercado.

A Eletrobras Eletronorte observa as diretrizes
emanadas da Politica de Gestao de Riscos e a Matriz
de Riscos, instrumento que define os riscos aos quais
as Empresas Eletrobras estdao expostas e realiza,
sistematicamente, andlise, avaliacdo, tratamento/
mitigacdao e monitoramento dos riscos priorizados
pela Empresa. Mensalmente é apresentado a

A Eletronorte Desempenho Anexo

Diretoria Executiva e ao Conselho de Administracao
Relatério com avaliagdo dos principais riscos.

No 2° semestre de 2016, a Eletronorte

implantou a metodologia GIR, em outros

17 riscos priorizados, perfazendo um total

de 43 riscos corporativos monitorados.

Em dezembro de 2016, RD 0567/2016, de
15/12/2016, foi aprovada a implantacao da
metodologia Gestao Integrada de Riscos (GIR),
em mais 5 (cinco) riscos constantes dos riscos
priorizados pela Eletrobras, nos termos da
RES 417/2016, de 04/07/2016. Os eventos de
riscos previstos para implantagdo em 2017
sdo: Mudancas Climaticas, Gestao de Seguros,
Estrutura Organizacional, Fundos de Pensdo e
Emissoes de Gases de Efeito Estufa (GEE).
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Mensalmente, o proprietario de cada risco retrata

a posicao do risco sob sua responsabilidade.

O gerente da area de Conformidade e Riscos
apresenta Relatério, que é submetido ao

Conselho de Administragao, que pode determinar
acoes e emanar diretrizes especificas.

O Plano de Atendimento a Emergéncia (PAE)

€ um importante mecanismo de mitigacdo de

riscos e esta sob a responsabilidade de cada
proprietario. Nele estdo descritos e identificados
cendrios emergenciais, a exemplo de incéndios

nas instalagdes e nos equipamentos; vendavais;
terremotos; invasdes de instalacdes; derramamento
de éleos isolantes, lubrificantes e hidraulicos;
inundacgdes das estruturas da barragem;
mortandade de peixes; e emergéncias médicas.
Este plano descreve os procedimentos de mitigacédo
e controle de impactos para contingéncias dos
cenarios identificados, bem como prevé a realizagdo
periddica de simulados, para avaliar a eficacia

dos procedimentos e implementar melhorias.

Com relagdo a preservacao do meio ambiente e a
protecao da integridade da vida e satide humanas,
destaca-se a implantacao da Metodologia

GIR nos eventos de Riscos: R29 - Desastres
Naturais; R20 - Licenciamento Ambiental; R21

- Gestao Ambiental de Empreendimentos; R37 -
Seguranca da Informagao; R35 - Administracao
de Pessoal; R36 - Saude e Seguranca do Trabalho;
R42 - Risco Hidroldgico; e R26 - Compliance
FCPA/LACBRA (Fraude e corrupcao).

As UHE Tucurui, Samuel e Curua-Una possuem
planos de contingéncia estruturados conforme
Nota Técnica CT CEG 0.007/11, de 07/04/2011,
que padroniza e sistematiza os planos das unidades
geradoras da Empresa de forma alinhada a

gestao integrada de riscos, além do cumprimento
dos fatores de fiscalizacdo da SFG-Aneel.

Ao publico, sdo disponibilizadas no site da Eletrobras
Eletronorte na internet, em todos os dias Uteis, as
informacdes de vazdes e niveis. Outras informacgdes
para o publico também sao fornecidas por meio de
boletim diario de operacgao divulgado nos veiculos
de comunicacao local, no periodo da cheia dos rios.

Contrato de Metas
e Desempenho
Empresarial - CMDE

(GRI, G4-44, G4-49, G4-50)

Celebrado com a Eletrobras, este importante
instrumento de governanca estabelece
metas e resultados a serem alcancados

pela Eletrobras Eletronorte, bem como

as condicdes de acompanhamento e
monitoramento do CMDE, visando maior
eficiéncia e rentabilidade financeira.

Assim, com a ajuda de um grupo de indicadores
econdémico-financeiros, técnico-operacionais

e socioambientais, busca-se a melhoria da
eficiéncia financeira, operacional e estratégica
da Empresa, além de fomentar o debate sobre as
dimensdes da sustentabilidade no drgao maior
de governanca, o Conselho de Administragao.

O novo CMDE foi elaborado com base
no Plano de Negdcios e Gestao 2017-
2021 e abrange igual periodo.

A andlise do Contrato de Metas e Desempenho
Empresarial é feita mensalmente pelos
responsaveis técnicos de cada indicador e
submetido a andlise do Comité de Estratégia
Empresarial. Apos avaliagao da Diretoria
Executiva, é encaminhado para aprovacao do

Indice Sobre o Relatério Numeros

Conselho de Administracao que
avalia as preocupacgdes criticas
levantadas e determina diretrizes
a serem seguidas para mitigag¢ao ou
resolucdo dos problemas apresentados.

A Diretoria Executiva solicita a Secretaria-
Geral que paute as comunicagdes criticas nas
reunioes do Conselho de Administracdo. Em
casos urgentes, assuntos podem ser incluidos
para serem apresentados além da pauta de
deliberagdes inicialmente programada. No
periodo de cobertura do Relatério, foram
comunicadas cinco preocupagdes criticas
referentes ao pagamento de dividendos, fluxo
de caixa, risco hidroldgico e preco da energia e
encargos sobre utilizagdo da agua na UHE Tucurui.

A Eletronorte Desempenho Anexo
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Pesquisa e Desenvolvimento
(GRI, G4-DMA, G4-EU8)

A Gestdo da Inovacao Tecnolégica na Eletronorte é norteada por dois programas, Valor do projeto*

ambos geridos pela Superintendéncia de Gestdo da Inovagao Tecnoldgica e Eficiéncia

Energética (OIE): Programa Eletronorte de Pesquisa e Desenvolvimento (PEPD), responsavel Prploragao de energia solarem [agos de usinas hidroel tricas k8 57.075.123.73

pela gestdao de P&D com vistas a inovacao, e o Programa Eletronorte de Propriedade Desenvolvimento de uma plataforma aérea para configurar uma nova 3 ) S S

Intelectual (PEPI), que busca criar a cultura da inovacéo na Eletronorte. forma de trabalho no processo de manutencao e inspecao em LTs ’
Transmissdo em Ultra Alta Tenséo no Sistema Interligado Nacional R$ 4.407.428,07

A gestao da inovagao tem como diretriza Lei n® 10.973 de 2 de dezembro de 2004, que dispde sobre

incentivos a inovagao e a pesquisa cientifica e tecnoldgica, e outras normas, como a Lei n® 9.991 TOTAL R$ 101.860.137,80

de 24 de julho de 2000, que determina a realizagao de investimentos em P&D, e a Lei n® 9.279

de 14 de maio de 1996, que regula direitos e obrigagdes relativos a propriedade industrial. * Refere-se ao valor total do projeto a ser desembolsado pela Eletronorte.

** Projeto cooperado entre Chesf e Eletronorte, com divisdo de recursos de 50% para cada empresa.
Os instrumentos abaixo, de origem interna ou externa, sdo utilizados pela Empresa

para apoiar, financiar e incentivar a inovagao para o alcance de produtos aptos a Em 2016, houve ainda a publicacéo de cinco chamadas publicas para captacéo
gerarem reducdo de seus custos operacionais e/ou aumento de sua receita: de projetos de P&D de grande importancia para o Setor Elétrico:

I - Prjeto prvisao derecurso

Recursos préprios voltados ao desenvolvimento interno P&D Hidrocinética: Captacédo de parceiro industrial para

- PR Lein®9.991/00, que dispde sobre a realizagdo de ; - : R$ 8 milhées
de.soluc;oe.s Fecnologtcas inovadoras pelos colaboradores, investimentos em P&D e eficiéncia energética implantagcdo de uma unidade de 100kW.
a fim de eliminar perdas nas plantas da Empresa
Desenvolvimento de material cimenticio com a utilizagao da nanosilica Chamada nao
Recursos para aquisicdo de inovacdes com Centro de Pesquisas de Energia Elétrica (Cepel) projetos funcionalizada para o emprego em empreendimentos de energia elétrica. recebeu propostas
T de pesquisas com visdo sistémica para as Empresas
originalidade para a Eletronorte L . . o - . ~ .
Eletrobras e realizagao de ensaios laboratoriais Arranjos técnicos e comerciais para a insercao de sistemas de R$ 70 milhdes
armazenamento de energia no setor elétrico brasileiro.
O direcionador dos investimentos em P&D+I na Empresa é o Planejamento Estratégico Desenvolvimento do lote pioneiro do sistema inteligente de monitoramento RS 3 milhdes
Empresarial (PE), que apresenta um funil de ideias com foco em inovac¢des. O PE de descargas parciais para transformadores de poténcia.
encontra fundamento no Plano Diretor de Negécios e Gestao da Eletrobras, que, .
. . . 9 ~ , q Desenvolvimento de transformador de 550kV em Oleo Vegetal Isolante (OVI). R$ 25 milhées
por sua vez, possui como uma de suas diretrizes a Expansao Sustentavel.
A sustentabilidade também tem sido adotada pela Eletrobras Eletronorte como um critério O investimento em ciéncia e tecnologia atingiu, no periodo de 2001 a 2016, o montante de

condicionante para a execucao de pesquisas e o alcance de inovagdes. Abaixo alguns projetos 259 projetos de P&D geridos, totalizando R$ 217,5 milhGes. No dltimo ano, destaca-se a

em andamento no ano de 2016 focados em “energia limpa”. Destaque ao projeto que visa assinatura do contrato para execuc¢ao do projeto “Exploracdo de energia solar em lagos de

estudar a viabilidade ambiental para gerar energia elétrica por placas fotovoltaicas flutuantes, usinas hidrelétricas”, cooperado com a Chesf, que implantara 10MWp de geracao fotovoltaica
aproveitando o espelho d’agua em lagos de UHEs e a infraestrutura existente nessas usinas. flutuante, distribuidos no lago das UHEs de Balbina e Sobradinho, além da conclusao de 19

projetos. Os investimentos no fomento a inovacdao em 2016 podem ser assim detalhados:
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Projetos contratados R$ 118.812.563,69 *
em 2016

Projetos concluidos em 2016 R$ 42.373.493,40 *

Investimentos em P&D em 2016

Projetos de P&D R$ 19.087.716,06

FNDCT R$ 16.914.586,46
EPE (MME) R$ 8.457.293,21

CEPEL R$ 13.830.870,00
TOTAL R$ 58.290.465,73

* Refere-se ao valor total do projeto.

Dos projetos concluidos em 2016, destaca-se
aquele que desenvolveu um projeto basico para
implantacdo de uma turbina hidrocinética para
aproveitamento do potencial remanescente

em usinas hidrelétricas com poténcia de

5MW, pararios de até 2,5m/s. No ultimo ano
foram concedidas 2 patentes a Eletronorte:

Captacao de energia edlica por
meio de conchas montadas
modularmente em torre metalica.

P&D Interno

Carro para transporte de grades,

o P&D Regulado
tampas e estruturas similares.

Ainda como resultado alcangado no ano de 2016,
pode-se citar o acimulo, no periodo de 2001 a
2016, de 66 pedidos de patente, sendo 8 apenas
no ultimo ano.

No periodo de cobertura deste Relatério, foram
investidos R$ 9.751.550,00 em tecnologias de
transmissdo e R$ 7.467.485,00 em geragao e
tecnologias avangadas.

Engajamento de Stakeholders
(GRI, G4-24, G4-25, G4-26, G4-27, G4-EU6, G4-EU19)

O engajamento de stakeholders é orientado
pela Politica de Comunica¢ao e Engajamento
com Publicos de Interesse das Empresas
Eletrobras, que tem por objetivo promover a
comunicacgao integrada e participativa entre

as Empresas Eletrobras e destas com seus
publicos de interesse, de forma coordenada

e sinérgica, tendo como base as diretrizes do
Plano Estratégico, do Cédigo de Etica e demais
orientadores, de carater legal ou ndo, alinhando

praticas de engajamento que espelhem a atuacao

sustentdvel da Empresa, favorecendo o didlogo
e o envolvimento dos publicos de interesse.

A Eletrobras Eletronorte, em seu processo
estratégico, atualiza o mapa de contexto

onde sao identificados os stakeholders com
quem se relaciona. Corporativamente, areas
especificas sdo responsdveis pelo engajamento
e pelos contatos com as partes interessadas,
utilizando também documentos e instrumentos
diversos, como Cadastro de Clientes, Cadastro
de Fornecedores, Legislacao, Contratos,
Relacao de Acionistas, Cadastro de Empregados
Préprios, Relacao de Prefeituras e Entidades e
Comunidades da Area de Atuacéo e outros.

Os engajamentos acontecem sob a coordenacao
de 6rgaos da sede que sdo responsaveis pelos
processos vinculados aos tipos especificos

dos stakeholders, envolvidos regionalmente

nas operacoes locais com aqueles que

estas operagdes interagem. Por grupo de
stakeholders, estes engajamentos se dao

como apresentados na tabela a seguir:

Indice

Sobre o Relatério

Numeros

A Eletronorte

Desempenho Anexo

Stakeholders Formas de engajamento Acoes no periodo

Acionistas

Clientes

Fornecedores

Forca de Trabalho

Sociedade e
Comunidades

Governo,
Parlamentares,
6rgdos reguladores
e fiscalizadores

Imprensa e formadores
de opinido

1. Assembleia Geral de Acionistas

2. Grupos de trabalho por temas
especificos. Ex.: GT4 — Custos Ambientais,
GT3 — Gases de Efeito Estufa

3. Comités dos Diretores das Empresas
com participagdo da Holding (com
periodicidade variavel. Ex.: Conselho
Superior do Sistema Eletrobras - Consise)

1. Pesquisa de Satisfagéo dos Clientes
(Feitas separadamente para os Clientes de
Geracao e para os Clientes de Transmisséo)
2. Relacionamento comercial via e-mail
comercial ou e-mail de leilao

3. Assessoria Técnica/Comercial

1. Central de Cadastramento Eletrénico
de Fornecedores — Cecade;

2. Pregdes Eletronicos, Editais

3. Visitas as fabricas;

4. Reunides de trabalho e

encontros com fornecedores

1. Pesquisa do Clima Organizacional
2. Reunides com os sindicatos

para acompanhamento do Acordo
Coletivo de Trabalho

3. Acordo Coletivo de Trabalho

1. Entrevistas com beneficiarios dos
projetos sociais implantados junto as
comunidades que se encontram nas areas
de convivéncia da Eletrobras Eletronorte
2. Féruns teméticos

3. Comunicacéo Institucional

4. Ouvidoria

1. Relatério Anual de Gestdo para o TCU

2. Reunides de trabalho, visitas de
fiscalizagdo, audiéncias publicas, consultas
sobre regulamentacgdes e legislagao

1. Avisos de pauta, sugestdes de
temas para reportagens
2. Contatos personalizados

1. Realizagdo da Assembleia Geral
de Acionistas em abril/2016

2. Reunides do GT3 — Gases de Efeito
Estufa e do GT4 — Custos Ambientais
3. Workshops ProERP reunindo todas
as Empresas Eletrobras

1. Road Show (via conference call,

visitas recebidas ou realizadas)

2. Aplicagao de questionario de percepgéo
de clientes/potenciais do ACL

3. Visita de clientes a UHE Tucurui

4. Recebimento de visitas comerciais

1. Divulgacao do novo Cédigo de
Relacionamento com Fornecedores de Bens
e Servicos da Eletrobras Eletronorte

2. Implantacéo da Central de Cadastramento
Eletronico de Fornecedores — Cecade

1. Encontro da Diretoria com a forga de

trabalho por meio de videoconferéncia

2. Agoes de promocéao da saude e qualidade de vida
3. Visita dos Diretores as unidades regionais

1. Campanhas institucionais alusivas ao Dia do
indio, Dia do Meio Ambiente e Cirio de Nazaré
2. Campanha de prevencdo de queimadas

3. Participacao em eventos locais,

nacionais e internacionais

4. Patrocinios a eventos e producdes culturais,
promocao de audiéncias publicas

5. Visita a subestacgoes, usinas, centro de
protecdo ambiental e laboratérios

6. Diversas reunides com as comunidades

que interagem com a Empresa nas

areas dos empreendimentos.

1. Tratativas com a Aneel para confirmagdo quanto a
possibilidade de prorrogagao do prazo de concessao
por até 20 anos, com base no inciso V do artigo

26 da Lei 9.427, de 26 de dezembro de 1996

1. Implantagdo do Cadastro de Jornalistas,
cujo acesso é feito por meio do site eletrénico
da Eletrobras Eletronorte (www.eletronorte.
gov.br/opencms/opencms/imprensa/).
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As preocupacdes dos acionistas referem-se
principalmente ao desempenho empresarial e
sdo consubstanciadas no Contrato de Metas de
Desempenho Empresarial (CMDE). A Eletrobras
Eletronorte promove as agdes necessarias

para o cumprimento destas metas e apresenta
mensalmente avaliagao do seu desempenho.

Devido ao modelo do setor elétrico, as necessidades
dos clientes da geracdao do Ambiente de
Comercializagdo Regulada (ACR) ndo podem ser
expressas diretamente. O cliente potencial do
Ambiente de Comercializacao Livre (ACL) tem seu
edital analisado e, sendo o negdcio de interesse
da Eletrobras Eletronorte, a Coordenacao de
Comercializacdo de Energia (PCE) proativamente
contata o cliente para entendimentos adicionais
de seus requisitos, com a finalidade de convergir
e melhor atender a necessidade expressa,

refina o produto que ele procura e aumenta a
possibilidade de captar este novo cliente. As
necessidades, expectativas e comportamentos
dos clientes atuais do ACL séo ainda identificados
por meio de visitas comerciais da PCE e

convites para visitas as instalagoes geradoras,
além da interacao diaria com os mesmos.

A legislacdo em vigor restringe a manifestacao
de preocupacdes dos fornecedores. Os temas
abrangidos sao, normalmente, aspectos
comerciais e cumprimento de exigéncias
legais que sao esclarecidos por contatos
telefonicos, e-mails ou reunides de trabalho.

As preocupacgoes da Forga de Trabalho abordam
temas, como questdes de reajuste salarial,
controle de frequéncia, salde e sequranca do
trabalho, que sdo apresentados e ajustados
durante o Acordo Coletivo de Trabalho

feito anualmente. Sdo realizadas reunides
quadrimestrais para acompanhamento. As
Pesquisas de Clima Organizacional sdo tabuladas
e geram Planos de Consequéncia para melhorias.

As comunidades e prefeituras das areas de
convivéncia da Eletrobras Eletronorte apresentam
demandas referentes a insercdo social e no
mercado de trabalho da populagao e a melhorias,
como construcao de escolas. Solicitam, ainda,
apoio em projetos de eficiéncia energética.

No planejamento energético do setor
elétrico, a Empresa é convidada a executar

os estudos de viabilidade da expansao da
transmissdo por meio de oficio emitido pelo
Ministério de Minas e Energia (MME). Na
geracdo, analisa o Plano Decenal de Expansao
de Energia (PDE) da Empresa de Pesquisa
Energética (EPE) para avaliar os diversos
projetos de expansao e definir a estratégia de
participacdao em novos empreendimentos.

Embora nao tendo envolvimento ativo direto

nas decisdes politicas para o Setor Elétrico, a
Eletrobras Eletronorte, em conjunto com as
demais Empresas Eletrobras, apresenta sua visao
estratégica ao MME, ao Congresso Nacional e
para as demais instituicdes representativas do
setor elétrico, como a Aneel, o ONS e a EPE.

Nesses processos, a Empresa mantém interagao
com diversas associacoes de classe do setor
elétrico em que participa, como a Associagao
Brasileira das Empresas de Transmissao (Abrate),
a Associagao Brasileira das Empresas

Geradoras de Energia Elétrica (Abrage),

a Associacao Brasileira de Energia

Edélica (ABEEdlica), entre outras.
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Compromissos com

Iniciativas Externas
(GRI, G4-15, G4-16)

Pacto Global

A Eletrobras Eletronorte, voluntariamente,

em 23/05/2008, tornou-se signataria do Pacto
Global estabelecido pela Organizagao das
Nac¢oes Unidas (ONU). Desde entéo, publica
anualmente, no site internacional do Pacto
Global, a sua Comunicagao de Progresso (COP).

Em 2010, também aderiu voluntariamente aos
Principios de Empoderamento das Mulheres
(Unifem), uma iniciativa conjunta do Pacto
Global com a ONU Mulheres que visa promover
e estimular a igualdade de oportunidades.

Esses compromissos contam com a colaboracao
e participacao da forca de trabalho, das
comunidades e das partes interessadas

das regides onde a Eletrobras Eletronorte
possui instalacdes operacionais.

Programa Pro-Equidade
de Género e Raga

Em abril de 2016, o presidente da Eletrobras
Eletronorte assinou o Termo de Compromisso
com o Governo Federal para execucao do

plano de agcao do Programa Pré-Equidade de
Género e Raga, 62 Edicdo. Esse Programa é
responsavel por varias das iniciativas positivas
que a Empresa tem realizado em relagao a
sustentabilidade e a mudanca da cultura
organizacional, tendo sido agraciada cinco vezes
com o Selo Pr6-Equidade de Género e Raga.

O Comité Corporativo de Género e Diversidade,
responsavel pelo Programa e idealizador e
promotor da Politica de Equidade de Género e
Diversidade da Eletrobras Eletronorte, ja conta
com 11 anos de existéncia, apresentando como
principais resultados diretos e indiretos:

* Valorizacdo da Equidade de Género e Raga para
toda forca de trabalho, por meio das campanhas
de 16 Dias de Ativismo pelo fim da violéncia
contra as mulheres e Semana da Mulher;

* Perfil de corpo funcional com identificacao
étnico-racial, que consiste em um importante
instrumento para realizagdo de diagnésticos

do desempenho social e o desenvolvimento de
campanhas educativas e capacitacoes especificas
no combate a discriminagdo étnico-racial;

* Ampliagcdo do nimero de mulheres e negros
(as) nos Programas de Estagio e Jovem Aprendiz.
Desde 2006, a Empresa implementa um
conjunto de acdes afirmativas que possibilitaram
transformar o processo de recrutamento e
selecdo mais isonémico e transparente;

 Utilizagao da linguagem e imagem inclusivas nas
pecas de comunicacao e em comunicados oficiais;

* Equipamentos de Protecdo Individual, os
EPIs, adequados as caracteristicas fisicas das
mulheres, além da adequacgéao das instalagées
fisicas de vestiarios e banheiros femininos
nas plantas das Subestagdes e Usinas;

indice Sobre o Relatério Numeros A Eletronorte Desempenho Anexo

* Préaticas de equidade de género na cadeia

de fornecedores por meio da adoc¢ao da
clausula “Da Equidade de Género” nos editais
de contratacao de mao de obra terceirizada e
divulgacédo dos compromissos da Eletrobras
Eletronorte com a equidade de género e raga as
empresas fornecedoras, permitindo ampliacao
da contratacao de mulheres terceirizadas em
postos tradicionalmente masculinos, tais como:
motoristas, vigilancia e construcao civil;

* Inclusao da promoc¢ao da
equidade de género e raga no
Cédigo de Conduta e Etica e
Cdédigo de Relacionamento
com os Fornecedores.

Em setembro de 2016, ocorreu
a capacitacao dos membros
do Comité Corporativo

e Subcomités Regionais

de Género e Diversidade,
sendo criado em seguida

um Grupo de Trabalho para
sistematizar o Programa
Eletronorte de Equidade de
Género e Diversidade (PEEGD).
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Participacoes e Associacoes Estratégicas

A Eletrobras Eletronorte participa de diversas associacdes, fundacées e
movimentos com o objetivo de compartilhar boas praticas. Sao elas:

1 Associagao Brasileira das Grandes Empresas de Transmissdo de Energia Elétrica (Abrate) '234
2 Associacdo Brasileira de Comunicagdo Empresarial (Aberje) *

3 Associacao Brasileira de Concessionérias de Energia Elétrica (ABCE) 2 *

4 Associacao Brasileira dos Contadores do Setor de Energia Elétrica *

5 Associagao Brasileira de Geologia de Engenharia e Ambiental (ABGE) 2*

6 Associagao Brasileira de Gestores de Riscos (ABGR) '2*

7 Associacao Brasileira de Qualidade de Vida (ABQV) *

8 Associacao de Usuarios SAP do Brasil (Asug) 2

9 Associacdo Nacional de Pesquisa, Desenvolvimento e Engenharia das Empresas Inovadoras (Anpei) 3
10 Centro da Memdria da Eletricidade no Brasil (Meméria da Eletricidade) "3#

11 Centro de Pesquisa de Energia Elétrica (Cepel)*

12 Comité Brasileiro da Comissao de Integragdo Energética Regional (Bracier) 2 *

13 Comité Brasileiro de Barragens (CBDB) 3#

14 Comité Nacional Brasileiro de Producgédo e Transmissao de Energia Elétrica (Cigré-Brasil) 1234

15 Férum de Gestéo da Etica das Empresas Estatais 2

16 Fundacdo COGE '234

17 Fundagdo Nacional da Qualidade (FNQ) ?*

18 Instituto Ethos de Responsabilidade Social (Instituto Ethos) *
19 Instituto Pacto Nacional pela Erradicacédo do Trabalho Escravo (Inpacto) '2

20 Utilities Telecomunication Council America Latina (UTC-AL) 234

" Assento no Conselho de Governanga.

2Participagdo em Projetos ou Comissoes.

3 Contribui eventualmente com recursos financeiros, além da taxa basica de associacao.
4Associacdo estratégica.
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Desempenho
Operacional

Principais Dados Operacionais

(GRI, G4-EU1, EU4)

8 8

USINAS EM OPERAGAO (*) 11
Hidrdulicas 4 4 4 (*) Inclui os empreendimentos afetados e os néo afetados
o pela Lein® 12.783, de de 11 de janeiro de 2013.
Térmicas 7 (’-"-“-‘) 4 (:.::‘::;) 4 (:.::.::.:)
POTENCIA INSTALADA (MW) 9.354,78 9.184,03 9.052,50 (*") A UTE Electron foi transferida para a
Amazonas Distribuidora de Energia S.A.
Hidraulica 8.860,05 8.860,05 8.860,05
(***) AUTE Rio Acre estd a disposicdo do ONS desde 2009,
Térmica 494,73 323,98 192,45 aguardando autorizagdo de desativacao pela Aneel.
~ A UTE Santana ndo é despachada desde janeiro de
LINHAS DE TRANSMISSAO (km) (*¥) 10.702,80 10.776,34 11.617,12 2016, a Eletronorte vem fazendo gestdes junto ao
Em 500 KV 3.243.32 3.243,32 3.243.32 MME paraa desativacdo da usina com a interligacao
do Amapa ao SIN, em agosto de 2015.
Em 230 kV 6.297,59 6.371,13 7.211,91 Em 11/01/2017 foi publicada a Portaria MME n°
004/2017, ratificando a deliberagdo do CMSE e
Em 138 kV 959,10 959,10 959,10 determinando a descontratacao da UTE Santarém.
Incluida UTE Santarém e UTE Araguaia.
Tensdes abaixo de 138 kV 202,79 202,79 202,79
SUBESTACOES (*) (%) 56 56 57 (****) Inclui transformadores de reserva e de usinas.
CAPACIDADE DE TRANSFORMAGCAO (MVA) (*) 32.948 45.360 46.663
Usinas 9.969 9.969 9.969
Subestacdes 22.979 35.391 36.694
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Gestao da Operacao e Manutencao
de Geracao e Transmissao

Negdcio Geracao de
Energia Elétrica

UHE SAMUEL - Foi concluido em 2016 o processo
de modernizacao do sistema de protecao,
comando e controle da UHE Samuel, iniciado

em 2014. Essa instalagdo passou a contar

com equipamentos digitais em substituicdo a
equipamentos eletromecéanicos em processo

de obsolescéncia. A modernizacao trouxe

maior confiabilidade a instalacao e possibilitou
sua operacao a distancia pela UHE Tucurui.

UHE TUCURUI - No final de agosto 2016 foi
entregue pelo fabricante Siemens o primeiro
conjunto de polos seccionadores, e logo apds
foram realizados os servicos de instalacao

e comissionamento de todo o circuito de
comando, bem como os ensaios de tensao
aplicada em campo na SE Blindada 06,
finalizando os servicos referentes ao retorno
da UGH-06, no dia 30 de setembro de 2016.

USINA TERMELETRICA ARAGUAIA -

A Eletrobras Eletronorte foi incumbida, por meio
da Portaria MME n® 333/2015, de implantar a
UTE Araguaia com 20 MW, para atendimento as
restricdes do Sistema Elétrico do Baixo Araguaia
até a implantacao das solugées estruturantes
definitivas para a regido. Primeiramente foi
realizada a contratagao, em carater emergencial
de 180 dias, da referida UTE com a empresa
AGGREKO, por meio do Contrato n® 4500084970,
sendo que a referida usina foi liberada para
operacao em teste em 14/03/2016, por meio

do Despacho Aneel/SFG n°® 626/2016. Os testes

operacionais foram realizados no periodo de

17 a28/03/2016 e a referida UTE foi aprovada
nos testes e liberada para entrar em operacgéao
comercial a partir de 09/04/2016, por meio

do Despacho Aneel/SFG n°® 872/2016. Neste
intervalo de tempo, a Eletrobras Eletronorte
realizou o processo de contratacao definitiva

da referida usina, com previsao de operacao até
dezembro de 2019. Neste processo a contratada
foi a mesma empresa que ja estava em operagao
com a UTE do contrato emergencial, neste

caso a AGGREKO, sendo que o novo contrato

n° 4500085988 foi assinado em 28/07/2016.
Atualmente, a UTE Araguaia é despachada em
regime de 24 horas/dia com poténcia de 20 MW.

USINA TERMELETRICA SANTAREM -

Em 08/12/2016, o Comité de Monitoramento do
Sistema Elétrico (CMSE), em sua 1752 reuniao,
deliberou pela nao renovacao da contratacao da
UTE Santarém. Esta deliberacao baseou-se em
estudo do ONS que identificou que ndo haveria

a necessidade de geracdo térmica para o ano de
2017, no Sistema Elétrico do Tramo Oeste, devido
a entrada em operagao das unidades geradoras
do site de Pimental, do complexo da UHE Belo
Monte. A UTE Santarém, em operacao desde
setembro de 2014, foi contratada pela Eletrobras
Eletronorte para atendimento as restri¢coes
elétricas do Tramo Oeste, sendo que sua operagao
estava prevista até 05/01/2017, quando do
encerramento de seu contrato, com possibilidade
de prorrogacao em caso de necessidade. Em
11/01/2017, foi publicada a Portaria MME n®
004/2017, ratificando a deliberagdao do CMSE

e determinando a descontratacao da referida
usina e que a Eletrobras Eletronorte tomasse as

devidas providéncias para a desmobilizacao e
revogacdo da outorga da usina em seu nome.

UHEs BELO MONTE E PIMENTAL - A Eletrobras
Eletronorte celebrou com a empresa Norte
Energia S.A.em 29/10/2015, autorizado por
meio da RD-0007/2015 e rerratificado pela RD-
0516/2015, o contrato de prestacao de Servicos
de Engenharia de Operagao e Manutencgao - PR-
S-0007/2014 visando a prestacao de servicos de
O&M das Usinas Hidrelétricas Pimental e Belo
Monte e Sistema de Transmissao Associado. No
ano de 2016, os servigos de comissionamento,
iniciados em 2015, foram intensos, resultando na
entrada em operagao de 3 unidades geradoras
na UHE Belo Monte e 5 unidades geradoras na
UHE Pimental, conforme cronograma a seguir:

UHE Belo Monte

Unidade N Data de liberacao para
Poténcia - .
Geradora operacao comercial
UG1 611,1 MW 19/04/2016
uG2 611,1 MW 27/06/2016
UG3 611,1 MW 02/11/2016

Data de liberacao

Unidade Poténcia ara operacao
Geradora P P . ¢
comercial
UG1 38,85 MW 27/04/2016
uG2 38,85 MW 07/06/2016
UG3 38,85 MW 05/08/2016

UG4

38,85 MW 04/11/2016

UG5 38,85 MW 06/01/2017

Até o més de dezembro de 2016 foram gerados
2.748,3 GWH pela UHE Belo Monte e 435,13
GWH pela UHE Pimental. Como estratégia para
prestacao desse servico, foram implantadas,
com a devida capacitacao, equipes sistémicas
compostas por empregados lotados em diversas
instalagoes da Eletrobras Eletronorte.
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Resultados do Negécio Geracao de Energia Elétrica Negdcio Transmissao de Energia Elétrica
(GRI, G4-EU30)

A Eletrobras Eletronorte adota, para operar e manter as instala¢ées de
transmissao, sob a sua responsabilidade, procedimentos normatizados
internamente, em conformidade com o érgao regulador Aneel e o ONS.

O negdcio Geragao de Energia Elétrica responde por mais de 80% da receita da Empresa

e é desenvolvido por meio de quatro usinas hidrelétricas no Sistema Interligado Nacional (SIN).
A principal metodologia de gestdo da operagao e da manutencgao das usinas, utilizada como
um diferencial competitivo da Empresa, é a Manutencao Produtiva Total (TPM), na qual

. . e P O Sistema de Transmissao da Eletrobras Eletronorte, em funcao de suas peculiaridades,
nossas unidades alcancaram os maiores graus de certificagdo disponiveis no mundo.

exige processos e procedimentos diferenciados de manutencao e operacgao das instalagdes.

. L. _ Para tanto, em consonancia com as diretrizes empresariais, sdo implementadas acdes
Indicadores de Desempenho do Negdcio Geracao continuas de melhorias no macroprocesso Operar e Manter, enfocando solucées

logisticas inovadoras que irdo refletir no desempenho operacional das instala¢des.
I K T T

DISPG - Disponibilidade da Geracao
da Eletrobras Eletronorte '

Neste contexto, buscando uma atuag¢do com maior eficiéncia e eficacia nos processos de Operar

% 96,02 96,47 96,73 e Manter, a Empresa adota a metodologia TPM, sistema de gestdo que identifica e elimina as
perdas existentes nos processos operacionais, maximizando a disponibilidade dos ativos.

DISPG - Disponibilidade da Geracéo

o)
do Sistema Interligado ' e Sl e I S8,
- indice de Disponibilidade UHE Tucurui ? % 93,22 91,76 90,44
- Indice de Disponibilidade UHE Curu&-Una 2 % 93,28 92,90 91,05
- Indice de Disponibilidade UHE Samuel 2 % 96,98 97,29 97,58
INDISP — Indice de Indisponibilidade da % 8,16 9,05 8,06

Geracgao da UHE Coaracy Nunes 3

" Disponibilidade da Geracao - DISPG - Mede a proporcao do tempo que as Unidades Geradoras de uma usina
ficaram disponiveis para a operacdo normal durante o ano. Polaridade: Quanto maior a disponibilidade, melhor
é o desempenho da usina.

? Indice de Disponibilidade - ID - Mede a disponibilidade da funcao geracdo de uma usina, acumulada nos

ultimos 60 (sessenta) meses de operacdo. O célculo avalia duas parcelas que podem compor o tempo de maquinas
indisponiveis, quais sejam, interrupcdes planejadas (ex.: manutencdo) e interrupgdes forcadas (ex.: desligamentos
por quebras). Polaridade: Quanto maior a disponibilidade (ID), melhor é o desempenho da usina.

3 [ndice de Indisponibilidade - INDISP - Mede a indisponibilidade da fun¢do geracdo de uma usina acumulada nos
ultimos 60 (sessenta) meses de operacdo. O cdlculo avalia duas parcelas que podem compor o tempo de maquinas
indisponiveis, quais sejam as interrupcdes planejadas (ex.: manutencgéao) e interrupcdes forgadas (ex.: desligamentos
por quebras). Polaridade: Quanto menor a indisponibilidade (INDISP), melhor é o desempenho da usina.
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Indicadores do Sistema Interligado - SIN

I I I T N BT
2,95 2,65 2,31 1,57

Parcela Variavel - PV ' %

DISPL - Disponibilidade

(o)
de Linha 2 % St

" Parcela Variavel (PV): Refere-se ao percentual

da Receita Anual Permitida (RAP), descontada por
indisponibilidade dos ativos de transmissao pertencentes
a Rede Basica. Polaridade: Quanto menor, melhor.

A meta estabelecida no Contrato de Metas e Desempenho
Empresarial (CMDE) para 2016 foi de 4,0% e o indicador
apresentou resultado de 1,57%, considerado satisfatério.

Deve ser ressaltado que os eventos passiveis de Parcela
Varidvel, que ocorreram no periodo de 01/07 a31/12/2016,
nao foram contabilizados nesse periodo pelo ONS, em
razdo da necessidade de adequacgdo dos procedimentos

de apuracdo para atendimento a nova Resolucdo Aneel
729/2016, a qual substituiu a Resolucdo Aneel 270/2007.

Com o objetivo de assegurar o desempenho obtido pelo indicador
PV, destacam-se as implementacgdes das seguintes medidas:

* Disseminacédo para as equipes de Operacéo e
Manutencao dos novos procedimentos advindos
da vigéncia da Resolugdo Aneel 729/2016;

* Revisao dos Procedimentos de Manutencéo Planejada Periddica,
de acordo com as Resolugdes Aneel 669/2015 e 729/2016;

e Cumprimento do Plano de Manutencéo e utilizacao de
técnicas preditivas realizadas com equipamentos energizados.

99,93 99,91 99,93

2Disponibilidade de Linhas (DISPL): Representa a
disponibilidade das linhas de transmissdo associadas ao
Sistema Interligado Nacional (SIN) e tem como objetivo
avaliar o desempenho operacional das linhas de transmissao,
sendo definido como a probabilidade de que, em dado
momento, uma linha de transmissao, ou esta operando
satisfatoriamente ou esta pronta para ser colocada em
operacao, se solicitado. Polaridade: Quanto maior, melhor.

O indicador operacional DISPL faz parte do Contrato de
Metas do Desempenho Empresarial (CMDE) assinado
entre a Eletrobras Eletronorte e a holding Eletrobras,
com meta anual estabelecida de 99,88%.

Este indicador é também acompanhado pelo Departamento
de Coordenacédo e Governanga das Empresas Estatais (DEST),
integrando o Plano de Metas para a Participagao nos Lucros ou
Resultados (PLR), tendo sido definida a meta anual de 99,88%.

Destaca-se que no ano de 2016 o indicador
DISPL obteve o melhor resultado operacional,
igualando o ocorrido no ano de 2014.

O desempenho do indicador Disponibilidade Operacional
de Linhas (DISPL) esta relacionado com a¢ées que sdo
implementadas rotineiramente, visando mitigar os
desligamentos em linhas de transmissao, com énfase no
cumprimento do Plano de Manutencéo e utilizacao de
técnicas preditivas realizadas com linhas energizadas.

Indice

Sobre o Relatério

Numeros

A Eletronorte Desempenho Anexo
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Indicadores do Sistema Amapa (Interligado ao SIN
- Ativos nao pertencem a Rede Basica)

I N T T BT

DISPL - Disponibilidade de Linha'

DISPE - Disponibilidade de Equipamentos? %

99,90 99,93 98,57

99,98 99,97 99,97

Indicadores do Sistema Roraima (Nao interligado ao SIN)

I N T N BT

DISPL - Disponibilidade de Linha'

DISPE - Disponibilidade de Equipamentos? %

' Disponibilidade Operacional de Linhas - DISPL: Representa a
Disponibilidade de linhas de transmissao associadas aos Sistemas
Amapa e Roraima. Polaridade: Quanto maior, melhor.

O indicador operacional DISPL Sistema Amapé e Roraima nao faz
parte do Contrato de Metas da Eletrobras Eletronorte. Entretanto, este
indicador é acompanhado internamente pela Diretoria de Operagao.

O indicador DISPL, calculado para o sistema Amapa no periodo de
2016, atingiu o valor de 98,57%, ndo atingindo a meta estabelecida
internamente pela Diretoria de Operacéo no valor de 99,90%.
Destaca-se que o resultado foi impactado pelos desligamentos

da LT 138 kV Santana — Coaracy Nunes C1, para implementacéo

de melhorias, em razao de anormalidades apresentadas pelos
isoladores poliméricos instalados nesta linha de transmissao,

uma vez que as andlises e pesquisas realizadas verificaram que os
isoladores poliméricos apresentavam fuga para terra pelos seguintes
problemas: (i) Fissuras no revestimento de EPDM,; (ii) Perda da
hidrofobicidade dos isoladores poliméricos de EPDM,; (iii) Presenca de
um tipo de fungo/limo na superficie do isolador polimérico. Visando
solucionar as anormalidades identificadas, foram programados
diversos desligamentos da linha de transmissao para substituicao

de 72 bastoes poliméricos por isoladores de vidro. Desse modo, os
periodos em que a linha de transmissao permaneceu desligada para

99,99 99,99 99,90

99,94 99,81 99,83

aintervencao fez com que a meta estabelecida nédo fosse atendida.
Ressalta-se que durante os desligamentos programados nédo houve
interrupcdo no fornecimento de energia elétrica, uma vez que a
energia elétrica proveniente da UHE Coaracy Nunes era transmitida
pelo 2° circuito existente.

O indicador DISPL, calculado para o sistema Roraima, no periodo de
2016, atingiu o valor de 99,90%, cumprindo a meta estabelecida
internamente pela Diretoria de Operagéo no valor de 99,90%.

2 Disponibilidade Operacional de Equipamentos - DISPE:
Representa a Disponibilidade de equipamentos de transmissao
associadas aos Sistemas do Amapa e Roraima. Polaridade: Quanto
maior melhor.

O indicador operacional DISPE dos Sistemas Amapé e Roraima
nao fazem parte do Contrato de Metas da Eletrobras Eletronorte.
Entretanto, este indicador é acompanhado internamente pela
Diretoria de Operacao.

O indicador DISPE, calculado para o sistema Amap4, no periodo
de 2016, atingiu o valor de 99,97%, atingindo satisfatoriamente
a meta estabelecida internamente pela Diretoria de Operacéo no
valor de 99,80%.

Indice Sobre o Relatério Numeros A Eletronorte

O indicador DISPE, calculado para o sistema
Roraima, no periodo de 2016, atingiu

o valor de 99,83%, atingindo a meta
estabelecida internamente pela Diretoria
de Operacao no valor de 99,80%.

Destaca-se que o resultado do indicador
DISPE no decorrer do ano de 2016,
alcancado pelos sistemas Amapa e Roraima,
foi decorrente de agdes de gestdo e de
engenharia de operacao e manutencao,

as quais asseguraram as disponibilidades
dos ativos dos sistemas de transmissao.

Eficiéncia Energética
(GRI, G4-DMA)

A Eletrobras Eletronorte incentiva o consumo
consciente da energia elétrica. Internamente,
possui contrato de gestdo de consumo,
abrangendo 42 unidades consumidoras

da Diretoria de Operagao, com metas

e objetivos de reducdo de consumo de
energia elétrica. A Empresa, adicionalmente,
mantém e incentiva o uso de sistema de
videoconferéncia para reduzir as viagens de
servico e esta em processo de implantacao
de software para reunides a distancia.

Embora ndo tenha desenvolvido, em

2016, atividades de eficiéncia energética
externas, a Eletrobras Eletronorte continua
prestando consultorias aos programas

e projetos anteriormente implantados,
objetivando também a reducado do consumo
de energia elétrica por toda a sociedade.

Desempenho

Anexo
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Desempenho_ .
Economico-Financeiro

(GRI, G4-DMA, G4-EC4)

A Eletrobras Eletronorte foi constituida com o objetivo de aproveitar o potencial energético da
Regiao Norte, que no modelo entdo vigente no Setor Elétrico Brasileiro ficou caracterizada como
area de concessao da Empresa para a geragao e transmissao de energia elétrica. Atualmente,
com o modelo instituido pelas Leis n® 10.847 e 10.848, de 15 de marco de 2004, e pelo Decreto
n°5.163, de 30 de julho de 2004, a Empresa pode atuar em qualquer regido do pais. No entanto,
continua priorizando empreendimentos que estejam localizados na Regido Norte.

O bom desempenho econémico-financeiro é essencial para garantir a sobrevivéncia da Empresa e,
com ela, a continuidade de suas a¢des, incluindo as sociais e ambientais. Esta continuidade permite
que ocorram impactos positivos, como o pagamento de royalties a municipios onde se localizam as
usinas hidrelétricas e os investimentos feitos nas comunidades das areas de influéncia e beneficios nao
obrigatoérios, como bolsas de estudo para os empregados e a parcela patronal no plano de previdéncia.

A garantia de bons resultados a médio e longo prazos dependerd, entre outros fatores, da capacidade da
Empresa de criar alternativas de agregacao de receitas para substituicdo daquelas que se encerrardo com
o término do contrato de concessao da UHE Tucurui a partir de julho de 2024. Essa substituicao devera

ser total, no caso de ndo prorrogacao, ou parcial, caso a Eletrobras Eletronorte participe com sucesso em
nova licitacdo. Cabe destacar que o investimento necessario para a contratacao de concessoes de usinas
hidrelétricas em regime de alocagao de cotas de garantia fisica de energia e poténcia decorrente de uma
nova licitacdo, nos termos do art. 8° da Lei n® 12.783 de 11 de setembro de 2012 e suas revisoes, deve ser
comparado ao investimento equivalente em outros empreendimentos, considerando-se a possibilidade de
agregar uma receita de geragao equivalente ou maior que a atual.

Deve-se destacar, também, que eventuais impactos, positivos ou negativos, sdo também identificados por
meio de diligéncias realizadas pela prépria Eletrobras Eletronorte, pela Holding, pela Aneel e por outros
6rgaos de fiscalizacdo, como a Controladoria-Geral da Unido (CGU) e o Tribunal de Contas da Unido (TCU).

Do governo recebe apenas beneficios e créditos fiscais que, em 2016, totalizaram R$ 203.825.514,18.

indice Sobre o Relatério Ndmeros A Eletronorte Desempenho Anexo

Principais Indicadores do Desempenho

Economico-Financeiro

(GRI, G4-9)

" ity | | e | s oo |t
Ativo total 20.879 22.745 24.053 27.080 12,6%
Patriménio liquido 11.935 13.227 11.975 15.097 26,1%
Receita liquida de vendas 4.856 6.046 5.603 8.625 53,9%
Lucro bruto 2.387 1.877 2.634 6.056 129,9%
Resultado de servico (EBIT ou LAJIR) [1] 1.852 804 399 3.545 788,5%
Lucro liquido 1.268 2.033 102 3.189 3.036,4%
EBITDA (LAJIDA) [2] 2.287 1.255 839 4.163 396,3%
Divida total (empréstimos, financiamentos e debéntures) 4.850 5.012 5.322 5.319 0,0%
Caixa e equivalentes de TVM 1.856 1.582 1.582 286 -81,9%

Indicadores financeiros (R$ milhdes) 2\(;?27;8?5

Divida liquida 2.994 3.430 3.740 5.033 34,6%
ROCE [3] 11,2% 4,4% 1,9% 14,8% 682,3%
Divida bruta/EBITDA (LAJIDA) 3,9 2,2 6,3 1,3 -79,9%
Divida liquida/EBITDA (LA)IDA) 2,4 1,5 4,5 1,2 -72,9%
Participacgdo do capital de terceiros sobre o ativo total (%) 23,2% 22,0% 22,1% 19,6% -11,2%
Margem operacional (%) 38,1% 13,3% 7,1% 41,1% 477,3%
Margem liquida (%) 26,1% 33,6% 1,8% 37,0% 1.937,6%

[1] EBIT (LAJIR) = lucro operacional.

[2] EBITDA (LAJIDA) = lucro liquido + imposto de renda e contribuicao social + despesas financeiras,
liquidas + depreciacdo e amortizagao.

[3] ROCE (retorno sobre o capital empregado) = resultado do servigo/ativo nao circulante.
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Previdéncia Privada

(GRI, G4-EC3, G4-EU15)

A Fundacao de Previdéncia Complementar
(Previnorte) é uma entidade fechada de previdéncia
privada, sem fins lucrativos, que tem entre suas
patrocinadoras a Eletrobras Eletronorte. A adesao
dos empregados e empregadas é voluntaria.

A Previnorte gere dois planos especificos para a
Empresa que engloba 90,07% dos empregados
e empregadas da Eletrobras Eletronorte.

As obrigagdes dos Planos de Beneficios
administrados pela Previnorte sdo cobertas pelos
Recursos Garantidores (Ativos) constituidos pelas
contribuicdes aportadas pelos patrocinadores

e seus empregados, e rentabilizados.

Os pagamentos das obrigagdes sao efetuados
utilizando-se dos Recursos Garantidores

do respectivo Plano de Beneficios, os quais
sensibilizam o saldo das Provisdes Matematicas.

Indice Sobre o Relatério Numeros

Participacao
da Eletrobras

Participagao dos

Valor das Provisoes

Matemati Empr

atemadticas (RS) Eletronorte (RS) pregados (R$)
Plano de Beneficios 01-A 426.586.193,58 1.019.889,60 1.019.889,60
Plano de Beneficios 01-B 2.238.591.484,28 44,332.217,48 61.245.595,03

As Provisoes Matematicas do Plano de Beneficios 01-A (Beneficio Definido) sdo calculadas atuarialmente,
considerando as premissas aprovadas anualmente pelo Conselho Deliberativo da Previnorte, bem como
informagoes prestadas pelos patrocinadores, como a premissa atuarial de crescimento real de salario.

J& para o Plano de Beneficios 01-B, as provisdes matematicas sdo calculadas
mensalmente por recorréncia e, ao final de cada exercicio, é feita uma reavaliacao atuarial,
considerando as premissas atuariais aprovadas pelo Conselho Deliberativo.

Prazo para aposentadoria

Cargos Gerenciais
Com Nivel Superior
Sem Nivel Superior
Regiao Norte
Regiao Nordeste
Regiao Centro-Oeste
Regiao Sudeste
Regiao Sul

Empregados que podem se
aposentar nos préximos 5 anos

Empregados que podem se aposentar
nos préximos 10 anos

A Eletronorte Desempenho Anexo
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A Eletronorte Desempenho Anexo

Contratacoes e Relacionamento com Fornecedores

(GRI, G4-DMA, G4-12, G4-EC9, G4-EN32, G4-EN33, G4-HR1, G4-HR5, G4-HR6, G4-HR10, G4-HR11, G4-LA14, G4-LA15,

G4-S09, G4-S010)

A Eletrobras Eletronorte, por se tratar de uma
Sociedade de Economia Mista, esta sujeita ao
regime juridico de contratacao publica, sequndo
as regras previstas na Lei n® 8.666, de 24 de junho
de 1993 (Lei de Licitagoes e Contratos), além

de outros instrumentos normativos. A Empresa
assegura igualdade de tratamento a todos os
interessados em contratar, sendo-lhe vedado, pela
Lei de Licitacdes e Contratagdes, admitir, prever,
incluir ou tolerar, nos instrumentos convocatérios,
clausulas que comprometam, restrinjam ou
frustrem o cardter competitivo e estabelecam
preferéncias ou distincdes em razao da
naturalidade, da sede ou domicilio dos licitantes.

A Eletrobras Eletronorte adota critérios

contidos em sua Politica de Responsabilidade
Social e do Cédigo de Relacionamento com
Fornecedores de Bens e Servicos, fundamentados
na Constituicao da Republica, e espera que

seus fornecedores mantenham conformidade
com os compromissos assumidos ao firmar
contrato com a Eletrobras Eletronorte. O Cédigo
de Relacionamento com os Fornecedores de

Bens e Servigos incorpora, ainda, varias normas
internacionais, como a Declaragao Universal

dos Direitos Humanos, a Convencado das Nagoes
Unidas sobre os Direitos da Crianca e a Convencéao
da Organizacgao Internacional do Trabalho.

Independente da operagao, a Empresa exige como
requisito a apresentacao de declaragao de que

o fornecedor tem conhecimento da integra do
Cdédigo de Relacionamento com os Fornecedores
de Bens e Servigos e que seus principios e

normas foram levados em consideragdo para
elaboracao de sua proposta e que serao fielmente
observados durante a execucao contratual.

Exige, ainda, que o fornecedor declare que atende
ao disposto no Inciso XXXIIl do Artigo 7° da
Constituicao da Republica, que trata da proibicao
de trabalho noturno, perigoso ou insalubre

para menores de 18 anos e qualquer trabalho
para menores de 16 anos, salvo na condicao

de aprendiz, a partir dos 14 anos de idade.

No periodo, ndo foram identificados fornecedores
de risco para ocorréncia de casos de trabalho
infantil e de trabalho for¢gado ou anélogo ao
escravo. Também néo foram identificados
fornecedores contratados que tiveram

impactos negativos em Direitos Humanos.
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Impactos em Direitos Humanos, Ambientais e na Sociedade

Numero total de contratos significativos.

Ndmero total de contratos significativos que incluam clausulas de Direitos
Humanos ou foram submetidos a avaliagdo de Direitos Humanos.

Percentual de contratos significativos que incluem clausulas de Direitos
Humanos ou que foram submetidos a avaliacdo de Direitos Humanos.

Fornecedores submetidos a avaliagées de impactos em
Direitos Humanos e impactos ambientais.

Fornecedores identificados como causadores de impactos em Direitos Humanos.

Fornecedores identificados que podem gerar impactos
negativos significativos reais sobre Direitos Humanos.

Percentual de novos fornecedores selecionados com base
em critérios relacionados a Direitos Humanos.

Fornecedores identificados como causadores de impactos
ambientais significativos negativos reais.

Fornecedores identificados como causadores de impactos
ambientais significativos negativos potenciais.

Percentual de novos fornecedores contratados
selecionados com base em critérios ambientais.

Novos fornecedores contratados selecionados com base
em critérios relativos a impactos na sociedade.

Percentual de novos fornecedores selecionados com base
em critérios relativos a impactos na sociedade.

392

11

2,80%

915

40

100%

13

0,76%

380

41,53%

Indice Sobre o Relatério Numeros

Os impactos negativos significativos reais

e potenciais sdo identificados no Cédigo de
Relacionamento com Fornecedores de Bens

e Servicos e no Questionario de Prdticas de
Direitos Humanos, Meio Ambiente e Salde
Ocupacional e estdo relacionados em medidas
promovidas pela Eletrobras Eletronorte, quais
sejam: o ndo fomento a erradicacgao de todas as
formas de discriminacédo; a auséncia de equidade
de género e raga; a auséncia da erradicagao

do trabalho infantil; o emprego de menor de

18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre; o emprego de menor de 16 anos,
salvo na condicao de aprendiz; a ndo coleta
seletiva dos residuos sélidos e a nao destinacgao
adequada destes residuos; o ndo fomento as
acoes tangiveis que beneficiam o meio ambiente;
o ndo fomento com a salde e seguranga
ocupacional; a ndo continuidade das praticas
trabalhistas que preservam direitos; o ndo
combate a corrupgao; e a auséncia de politica de
privacidade e confidencialidade de informacgées.

As informacdes sobre as licitagdes sdo divulgadas
de forma transparente e igualitaria para todos
os interessados no Didrio Oficial da Uniado
(DOU), Sistema SIASG, no Sistema Comprasnet,
no caso de pregao eletrénico e também no site
da Empresa (www.eletronorte.gov.br), menu
principal, Compras e Licitagdes, opc¢ao Editais
Eletrobras Eletronorte. Além disso, todas as
informacgdes sobre os contratos celebrados
estdo detalhadas e sistematizadas por meio

do link Transparéncia Publica, na pagina da
Controladoria Geral da Uniao (CGU) (www.cgu.
gov.br/assuntos/transparencia-publica).

A Eletronorte Desempenho Anexo

Em todas as licitagdes é exigida, como requisito
para habilitacdo, a apresentacao de declaracao
informando que a empresa nao faz utilizagao,
em seu quadro de funcionarios, de trabalho
infantil, em cumprimento ao inciso XXXIIl do art.
7° da Constituicao Federal. E exigido ainda ter
conhecimento e concordar com os principios e
normas constantes do Cédigo de Relacionamento
com os Fornecedores de Bens de Servicos, da
Eletrobras Eletronorte, que pode ser acessado no
endereco (www.eletronorte.gov.br/opencms/
export/sites/eletronorte/compraslLicitacoes/
codRelacionamentoFornecedoresEln.pdf).

Este documento estabelece regras gerais de
conduta envolvendo requisitos bdsicos de
responsabilidade social e sustentabilidade.

A Eletrobras Eletronorte ndo submete as
empresas contratadas a avaliagdes de impactos
em relacao as praticas trabalhistas.

A Empresa possui cadeia de fornecimento com
mais de 27.500 fornecedores, distribuidos em
diversos segmentos, dentre eles: industria,
revenda, servicos, engenharia, consultoria,
seguradora, auditoria e transporte.

No periodo de cobertura deste Relatério, foram
realizadas compras no valor de

R$ 1.038.477.427,78, sendo que deste

total, R$ 207.532.887,10 foram compras

feitas em fornecedores locais, o que
representa 19,98% do montante total.
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Objeto

Contratagao de empresa para emissao
de apélice(s) de seguro garantia na
modalidade Judicial, com uma linha
“facility”, em Face a Centrais Elétricas
do Norte do Brasil S.A - Eletronorte -
CNP) 00.357.038/0001-16, doravante
denominada Eletrobras Eletronorte

Contratacgao de servicos técnicos
especializados para supervisdo da
Operacao de Manutengédo — O&M e do
Comissionamento/Testes do Sistema
HVDC, nas estagdes conversoras de
Araraquara, Porto Velho, Back to Back de
Porto Velho e RTDS no Rio de Janeiro

Ampliacdo da SE Coxip6 230/138/13,8 kV
Etapa Substituicao dos Autotrafos1/2/3,
localizada no Estado do Mato Grosso,
incluindo projeto executivo e SPCS,
execucdo das obras civis e montagem
eletromecanica e fornecimento total

de equipamentos e materiais

Projeto de P&D intitulado
Exploracao de Energia Solar em
Lagos de Usinas Hidrelétricas

Locagao de imével comercial para
sede da Eletronorte em Brasilia-DF

Contratacao de empresa de locacao
de grupos geradores para a locacdo
e prestacdo de servicos de O&M

em geradores de energia elétrica
com poténcia total de 20 MW, para
estruturar a UTE Araguaia # MT, de
outorgada Eletrobras Eletronorte

As principais contratagdes no periodo foram:

Fornecedor

AUSTRAL
SEGURADORA
S.A.

ABB LTDA

WEG
EQUIPAMENTOS
ELETRICOS S/A

SUNLUTION
SOLUCOES EM
GERACAO SOLAR

ANTONIO
VENANCIO DA
SILVA E CIA LTDA

AGGREKO
ENERGIA
LOCACAO DE
GERADORES

Indice

Inicio
Vigéncia

03/11/2016

06/05/2016

20/10/2016

23/02/2016

01/07/2016

28/07/2016

Sobre o Relatério

Fim
Vigéncia

03/11/2017

06/12/2018

20/02/2020

23/02/2020

01/07/2021

28/04/2020

Numeros

Valor Contratado

(R$)

18.635.640,00

19.168.120,88

45.328.205,36

54.218.428,00

96.014.365,77

580.999.000,00

A Eletronorte Desempenho Anexo

Foram contratados, por dispensa de licitagao ou
inexigibilidade, 263 fornecedores, representando
o montante de R$ 52.287.877,11.

Avaliacoes de impactos em relagao as
praticas trabalhistas foram realizadas em
915 fornecedores, sem que tenha havido
quaisquer registro de ocorréncia de impactos
negativos significativos reais em relacao as
praticas avaliadas. No periodo do Relatério,
380 novos fornecedores foram contratados,
todos obedecendo a critérios de praticas
trabalhistas, considerados essenciais pela
Empresa e pela legislacdo vigente.

Valor total de compras

realizadas no periodo (R$) 103.847.742.778,00

Valor total de compras realizadas

com fornecedor local (R$) 20.753.288.710,00

Percentual das compras realizadas

com fornecedores locais (%) 19,84

Balanco Social

(GRI, G4-9, G4-10, G4-EC1)

O Balancgo Social com informagdes ambientais
e sociais esta reproduzido no Anexo |
deste Relatério de Sustentabilidade.
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Desempenho

Social

Gestao de Pessoas

(GRI, G4-DMA)

A Eletrobras Eletronorte considera que o
capital humano é determinante para cumprir
sua missao, alcancar os resultados e fortalecer
a organizacao. A constante preocupagao com

o capital humano esta representada nos seus
valores, que contemplam, dentre outros, o fator
“valorizagao e comprometimento das pessoas”.

A valorizagao e o comprometimento das
pessoas consideram as seguintes intengoes:
* Praticar os valores organizacionais;

* Trabalhar de forma alinhada

aos objetivos estratégicos;

* Buscar o aprimoramento profissional;

* Reconhecer os melhores desempenhos;

* Valorizar o autodesenvolvimento; e

* Respeitar a diversidade no

ambiente de trabalho.

A Empresa adota a Politica de Gestao de Pessoas
da Eletrobras, que, por sua vez, esta alinhada

a estratégia organizacional e a legislagado
brasileira, respeitando as diretrizes e convengdes
da Organizacgao Internacional do Trabalho (OIT).
Aliada a esta premissa, a Eletrobras Eletronorte
tem envidado esforcos para adequar seu quadro
de pessoal aos novos desafios e, para tanto,
adota diretrizes que orientam a busca por
desenvolvimento e valorizacao de pessoas.

Indice Sobre o Relatério Numeros

Perfil por categoria funcional de acordo com género,
fFaixa etaria, minorias e outros indicadores de diversidade

(GRI, G4-LA1, G4-LA11, G4-LA12)

Por Categoria — Geral

Anistiados Boa Vista
Anistiados ELN
Anistiados Manaus
Cedidos sem 6nus
Diretores empregados
Empregados

Funcdo Gratificada G1
Funcao Gratificada G2
Funcéao Gratificada G3
Liberados com 6nus ELN

Secretaria(o) Adjunta(o)
Diretor/Gerente G1

Secretaria(o) Gerentes G2

Secretéaria(o) Titular Diretor

Total Geral

12
166
23
107

2.659
67
157
13
28

55

42

3.335

Obs.: Nos quadros seguintes do
Desempenho Social, foram consideradas
apenas as seguintes categorias:

Empregados 2.659
Requisitados 35
Funcéo Gratificada G1 67
Funcao Gratificada G2 157
Funcao Gratificada G3 13

Secretaria(o) Adjunta(o)

Diretor/Gerente G1 29
Secretaria(o) Gerentes G2 42
Secretaria(o) Titular Diretor 4
Total Geral 3.032

A Eletronorte Desempenho Anexo
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Perfil de acordo com género, faixa etdria, minorias
e outros indicadores de diversidade

B s B e

ORGAOS DE GOVERNANCA SEM NIVEL SUPERIOR
Abaixo de 30 anos 0 0 0 Abaixo de 30 anos 32 22 10
Entre 30 e 50 anos 1 1 0 Entre 30 e 50 anos 848 720 128
Acima de 50 anos 2 2 0 Acima de 50 anos 1.054 876 178
Total dos Orgaos de Governanca 3 3 0 Total Sem Nivel Superior 1.934 1.618 316
GERAL GRUPOS MINORITARIOS
Abaixo de 30 anos 32 22 10 Negros, amarelos, pardos e
. . 82 72 10
indigenas com Cargo Gerencial
Entre 30 e 50 anos 1.347 1.078 269
Pessoas com deficiéncias 6 6 0
Acima de 50 anos 1.653 1.352 301 com Cargo Gerencial
Total Geral 3.032 2.452 580 Total grupos minoritarios
. 88 78 10
com Cargo Gerencial
COM CARGO GERENCIAL
Negros, amarelos, pardos e
Abaixo de 30 anos 0 0 0 indigenas com nivel superior 317 244 /3
Entre 30 e 50 anos 107 78 29 Pessoas com deficiéncia 32 66 6
com nivel superior
Acima de 50 anos 130 111 19
Total grupos minoritarios
Total com Cargo Gerencial 237 189 48 com nivel superior 349 310 79
COM NIVEL SUPERIOR
!\legros, amarelo,s, pardos e 1.005 860 145
indigenas sem nivel superior
Abaixo de 30 anos 0 0 0
Pessoas com deficiéncias
Entre 30 e 50 anos 392 280 112 sem nivel superior 54 45 9
Acima de 50 anos 469 365 104 PR
Total grupos ml!'lorltarlos 1.059 905 154
) . sem nivel superior
Total com Nivel Superior 861 645 216
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Empregados que deixaram o emprego

Total de Empregados que

Deixaram o Emprego

Taxa de Rotatividade

Por Género

Taxa de Rotatividade

Por Faixa Etaria
Taxa de Rotatividade
Por Regido

Taxa de Rotatividade

Admissoes

Total de Empregados Admitidos

Taxa de Admissao

Por Género

Taxa de Rotatividade

Por Faixa Etaria

Taxa de Rotatividade

Por Regiao

Taxa de Rotatividade

19

0,62

15
0,61

4
0,69

Abaixo de Entre 30 e 50 anos Acima de 50 anos
30 anos

2

7

10

3,77 0,53 0,60
Nordeste Centro-
Oeste
11 1 7 0 0

0,82

6

0,36

0,29

0,54

0

0

5
0,20

1
0,17

Abaixo de Entre 30 e 50 anos Acima de 50 anos
30 anos

0

0 0
Centro-
mm
5 0 1 0

0,37

0

0

0,07

0

6
0,36

0

Anexo

Desempenho
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Evolucao Profissional e Salarial
(GRI, G4-DMA, G4-54, G4-55, G4-EC5, G4-LA11, G4-LA13)

A carreira e as a¢des relativas ao desempenho dos empregados estado
pautadas no Plano de Carreira e Remuneracao (PCR) e no Sistema de Gestao
de Desempenho (SGD), comum a todas as Empresas Eletrobras.

O SGD é composto por dois programas que ocorrem simultaneamente: o Programa de Avaliagao

e Desenvolvimento de Competéncias (PADC) e o Programa de Avaliacdo e Melhoria de Resultados
(PAMR). Esses programas, além de fornecerem subsidios para o planejamento e definicdo de agdes de
desenvolvimento, podem ser utilizados como subsidio a progressao horizontal e vertical na carreira.

T T
237 197 40

Cargos gerenciais que receberam avaliacdo de
desempenho e desenvolvimento de carreira

Percentual de empregados em cargos gerenciais que receberam

o : . 100% 79,75% 20,25%
avaliacao de desempenho e desenvolvimento de carreira
Empregados e empregadas com nivel superior que receberam

L . . 845 624 221
avaliacao de desempenho e desenvolvimento de carreira
Percentual de empregados e empregadas com
nivel superior que receberam avaliagdo de 100% 76,02% 23,98%
desempenho e desenvolvimento de carreira
Emp.reg~ados e empregadas sem nivel superior que recgberam 1.903 1503 310
avaliacdo de desempenho e desenvolvimento de carreira
Percentual de empregados e empregadas sem
nivel superior que receberam avaliacao de 100% 83,70% 16,30%

desempenho e desenvolvimento de carreira

Por ser uma Sociedade An6nima de Economia Mista, a Eletrobras Eletronorte esté sujeita as
normas legais que estabelecem a contragao de novas empregadas e novos empregados por meio
de concurso publico, ndo fazendo qualquer distincdo de idade, género e raca. A escolha para

os cargos de geréncia também é realizada sem que haja alguma forma de discriminacgao.

Também néo séao feitas distingdes salariais por unidades funcionais, apenas
os empregados e as empregadas de atividades consideradas perigosas
recebem adicional de periculosidade, como determina a legislacgao.
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Razao matematica do salario e remuneracao entre mulheres e homens,
discriminada por categoria funcional e unidades operacionais relevantes

Valor do salario-base — Nivel gerencial (R$) 19.282,39 15.674,57
Valor do salario-base — Com Nivel Superior (R$) 17.153,28 14.412,74
Valor do saldrio-base — Sem Nivel Superior (R$) 7.872,78 7.741,73
Valor da remuneragéo — Nivel gerencial (R$) 37.332,14 29.093,29
Valor da remuneragao — Com Nivel Superior (R$) 26.278,98 18.907,18
Valor da remuneracdo — Sem Nivel Superior (R$) 12.741,51 10.751,34
Razdo entre saldrio-base nivel gerencial — Feminino / Masculino (%) 0,81
Razdo entre saldrio-base com Nivel Superior — Feminino / Masculino (%) 0,84
Razdo entre salario-base sem Nivel Superior — Feminino / Masculino (%) 0,98
Razdo entre remuneracdo nivel gerencial — Feminino / Masculino (%) 0,77
Razao entre remuneragao com Nivel Superior — Feminino / Masculino (%) 0,71
Razdo entre remuneracdo sem Nivel Superior — Feminino / Masculino (%) 0,84

Variacao da proporcao do saldario mais baixo, discriminado
por género, comparado ao salario minimo

Salario mais baixo da empresa (R$) 3.383,18 3.751,51
Valor do saldrio minimo (para todas as unidades da empresa) (R$) 880,00 880,00
Percentual do salario mais baixo em relagdo ao salario minimo 384,45% 426,30%

Indice Sobre o Relatério Numeros A Eletronorte Anexo

Desempenho

Proporcao entre a remuneracao anual total do individuo mais
bem pago da empresa e a remuneracao média anual total
de todos os empregados (excluindo o mais bem pago)

Maior remuneracao R$ 81.563,21
Média da remuneracédo de empregados e empregadas R$ 17.484,14
Proporcdo da remuneracgao (%) 4,67

Em 2016, o aumento da remuneragao maior da Empresa foi de 9% (em relagao
a 2015) e o da remuneracdo média dos empregados e empregadas foi de
11%, com a proporcao de aumento percentual ficando em 0,86%.

Programa de Preparacao para Aposentadoria
(GRI, G4-LA10)

A Eletrobras Eletronorte oferece aos seus empregados e empregadas aptos a aposentadoria
programa corporativo que tem por objetivo favorecer a reflexdo e o planejamento de um projeto de
vida para o periodo da aposentadoria. Para tal, disponibiliza material relevante, espago para troca
de experiéncia e orientacdo com especialistas que tratam de temas relevantes, como previdéncia
social, aspectos financeiros, relacionamento familiar, previdéncia privada e beneficios.

Adicionalmente, em 2016, foram realizadas atividades complementares, como o minicurso
“O papel da familia e da Rede Social no processo de preparagdo para a aposentadoria” e o evento
“Grupo de discussdo: Preparagdo para a aposentadoria”.

A Empresa também possui em sua intranet, no Portal da Educacao, pagina para o Programa de Preparacao
para Aposentadoria (PPA), com materiais didaticos dos minicursos, artigos, apresentagdes, filmes e diversas
informacoes relacionadas ao tema, além de proporcionar contato com a equipe coordenadora do PPA.

As pessoas interessadas também contam com cursos a distancia sobre o assunto, disponibilizados
no portal Web TV. No periodo de referéncia deste Relatério, foram dedicadas 314,27 horas pelos
participantes, divididas entre os temas “Aposentadoria: introdugdo ao terceiro tempo do jogo da vida”,

“Aposentadoria: regimes de previdéncia”, “Aposentadoria: o aspecto financeiro”, “Aposentadoria: qualidade
de vida”, “Planejamento e organizagdo pessoal e profissional” e “Como evitar o estresse e a depressdo”.
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Educacao e Desenvolvimento
(GRI, G4-DMA, G4-HR1, G4-HR2, G4-
HR7, G4-LA9, G4-EU14)

A Educacgao Corporativa, alinhada as estratégias
empresariais, é um processo transversal e
desenvolve competéncias que contribuem

para o alcance de resultados organizacionais.
Esse processo também é resultante do
autodesenvolvimento, do compartilhamento
das experiéncias, das praticas de sucesso e
inovacao, dos desafios vivenciados de forma
continua durante a execucao das atividades.

Em conformidade com as diretrizes da
Universidade das Empresas Eletrobras
(Unise), esta estruturado em 5 escolas e 18
Pilares de Formacao. As escolas englobam
grandes eixos de conhecimento que refletem
as orientacoes estratégicas do Sistema
Eletrobras. Os Pilares de Formacgao, por sua
vez, sdo nucleos tematicos desdobrados
das escolas, que orientam a definicao das
acoes educacionais para o desenvolvimento
das competéncias profissionais criticas.

O desenvolvimento dos empregados é realizado
em conformidade com as diretrizes do Plano
Diretor de Educacao (PDE) e por meio das ac¢oes
educacionais contempladas no Plano de Acdes
Educacionais Corporativas (PAEC) alinhadas ao
processo de trabalho das areas, considerando:
cultura e valores, exigéncia legal, programas
corporativos, acées de continuidade do PAEC do ano
anterior, lacunas de competéncias (identificadas no
Sistema de Gestdo do Desempenho da Eletrobras
Eletronorte-SGD) e demandas educacionais

que surgem ao longo do ano. Apds a realizagao

da avaliagao de desempenho, o resultado é
evidenciado na Matriz de Classificacdo do
Desempenho, que é acompanhado pelos gestores.

Ao solicitar uma acdo educacional, o gestor
considera, ao indicar um participante para o
treinamento, as necessidades do processo,
bem como as orientagdes de Género e
Diversidade. O processo de educacgao é
permeado pelos valores organizacionais, bem
como o respeito e a valorizagdo da diversidade
de género, oportunizando a participagao

de todos(as) em a¢des educacionais para

o desenvolvimento das competéncias
necessarias a execu¢ao dos processos.

Para atender a demanda do Programa Prisma

em todas as suas vertentes, foram realizadas

em 2016, além dos treinamentos informais,
elaboracao de apostilas, videoaulas e tutorias,
bem como outras estratégias de transferéncia de
conhecimento “on the job”, 41 acdes educacionais,
com 233 participantes, 449 participacoes,
perfazendo um total de 4.791,50 horas.

Em 2016, foram capacitados todos os usuarios do
novo sistema de gestao eletrénica de documentos,
o SE Suite. Além da elaboracgao de tutoriais e
apostilas, foram realizadas 50 turmas, com 442
participantes, 526 participacées, num total de
4.213,50 horas. Para treinamentos ligados as
areas finalisticas, foram realizadas 227 a¢des,
com 1.231 participasntes, 2.201 participagdes,
totalizando 65.786,72 horas direcionadas

ao desenvolvimento das competéncias

voltadas para a geragdo e transmissao.

Em dezembro de 2014, foi aprovado pela RD-
0524/2014, o Programa de Preparacao de Novas
Liderancas, implantado de forma corporativa e
que é pioneiro no setor elétrico. Este programa
tem como objetivo preparar as pessoas para

o exercicio da lideranca em todos os niveis,
processos, projetos e tarefas, comprometidas
com a execucao das estratégias e resultados
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empresariais. O programa foi aberto a todos
os empregados para livre participagao. No 1°
semestre de 2016, foi finalizada a 12 etapa,
com cursos a distancia, com carga horaria
total de 96h/aula e tutoria no ambiente
virtual de aprendizagem, tendo
47 participantes aprovados.

Em 2016, foram realizadas 35
acoes educacionais voltadas
para o desenvolvimento

de liderancas, com 117
participantes, 1.092
participacoes, perfazendo

um total de 11.694,47

horas. Dentre elas, temos:
APG Gestao Publica;
Programa de Gestao
Avancada e Compacto;

MBA de Gestao de Negdcios
do Setor Elétrico; MBA de
Administracao e Politica
Publica; PPNL-Programa

de Preparacao de Novas
Liderangas; e Insighters Advance.

Com relacao as ac¢ées direcionadas
para Qualificacao Técnica, foram
realizadas 287 ac¢des educacionais,
com 1.534 participantes, 2.916 participacoes,
perfazendo um total de 74.908,05 horas.

O objetivo é a preparacdo do empregado

por meio de uma formacao profissional para
aprimorar as habilidades na execucao de funcdes
especificas. A capacitacao e o desenvolvimento
sdo realizados por meio das seguintes alternativas:
treinamento em servigo, treinamento informal,
autodesenvolvimento, capacitagdo formal
presencial com instrutoria interna ou com
fornecedor externo e ensino a distancia.
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O programa de estdgio é realizado por técnicos,
coordenadores de treinamento, assistentes
sociais e psicélogas da Empresa. Desde 2004,

a Educacao Corporativa coordena o Painel do
Estagio, evento corporativo que ocorre na sede e
nas UDs ao final do programa de estagio. O evento
proporciona um espaco onde os estagiarios de
nivel médio e superior apresentam novos projetos
e solugdes diversas para as areas onde realizam

o estagio na Eletronorte. Foram realizadas 151
acoes educacionais para os estagiarios, com 414
participantes, em um total de 1.337 participacdes,
totalizando 37.660,18 horas. Na modalidade EAD,
foram ofertadas aos estagiarios, via Web TV, 266
acoes educacionais, totalizando 32.059 horas.

Cada Unidade Regional é responsavel pelo
Programa Jovem Aprendiz local, utilizando
recursos financeiros da Geréncia de
Responsabilidade Social da sede. Em Brasilia,
desde 2012, o Programa Jovem Aprendiz vem
qualificando jovens para o mercado de trabalho
oferecendo cursos profissionalizantes. Foram
oferecidos os cursos de Segurancga do Trabalho

e Técnico em Multimidia, cada turma com 25
jovens, com idade entre 16 e 22 anos, oriundos da
Rede Publica de Ensino. A conclusao das ultimas
turmas aconteceu em setembro de 2016 com a
realizacdao da Formatura Solene, no auditério da
Eletrobras Eletronorte. Os que obtiveram boa
nota estdo aptos a exercerem a profissao, com
certificado reconhecido pelo MEC, como técnico,
que podera ser apresentado em qualquer empresa
para confirmar a qualificacao profissional.
Considerando todas as a¢des educacionais
(internas, externas e as em parceria com a
Unise), o processo de Educacao Corporativa
implementou 655 turmas de a¢des educacionais
que aperfeicoaram e qualificaram os(as)
empregados(as) da Eletrobras Eletronorte.

Indice Sobre o Relatério Numeros

As acdes educacionais atingiram 51 horas de treinamento por empregado, em média, perfazendo
um total de 150.594 horas, com 7.328 participac¢des para 2.338 profissionais treinados. O valor
total investido foi de R$ 3.669.510,65 e investimento médio por empregado de R$ 1.240,00.

I 7 TR TR
787 655

Acdes educacionais 885

Pessoas capacitadas 3.024 2.546 2.338
Participagoes 14.605 8.747 7.328
Horas treinadas 144.318,00 178.338,52 150.594,00
Custo total (R$) 3.914.180,50 3.694.303,22 3.669.510,65

OBS.: Para as informagdes acima, foram considerados empregados e requisitados. Para o calculo das horas
de treinamento em média por empregado e do investimento médio por empregado, Foram considerados
todos os empregados da Empresa e nao apenas as pessoas capacitadas, ajustando-se aos calculos

a quantidade de empregados ausentes (férias ou licenga-médica) no periodo calculado.

Média de horas de treinamento por empregado,
discriminado por género e categoria funcional

I A e

Total de horas treinadas — Cargos Gerenciais 9.955 8.150 1.805
Total de horas treinadas — Com Nivel Superior 38.652 28.627 9.935
Total de horas treinadas — Sem Nivel Superior 102.077 86.892 15.185
Média de hora§ qe treinamento - 42,00 4312 37.60
Cargos Gerenciais

Média fie horas d.e treinamento - 36.69 3582 39.42
Com Nivel Superior

Medla,de horas Qe treinamento - 5153 52.57 36,69
Sem Nivel Superior

Média de horas de treinamento por empregado(a) 49,67 50,42 46,50

A Eletronorte Anexo

Desempenho

Das horas de treinamento realizadas, 1.591
foram em politicas de Direitos Humanos ou
procedimentos relacionados a aspectos de
Direitos Humanos relevantes para as operagdes
da organizacao, envolvendo 73 empregados, o
que corresponde a 2,41% do quadro préprio.

Foi realizado treinamento em Direitos Humanos
para 38 segurancas fora do quadro da Empresa.

Também sao realizadas acdes voltadas

aos empregados e as empregadas que

estao em fase de desmobilizacédo de suas
atividades. Sao elegiveis para participar deste
programa os ja aposentados pelo INSS, mas
que continuam exercendo suas atividades,
como também aqueles que estdo préximos
da idade/tempo de servico definido para
aposentadoria. O programa prevé a realizacado
de atividades voltadas a educacéo financeira,
empreendedorismo e qualidade de vida.

Promocao da Diversidade e
Igualdade de Oportunidades

A sustentabilidade dos negdcios depende
também do compromisso social com a
promocao da equidade e da diversidade. Por
isso, a Eletrobras Eletronorte trabalha com
o objetivo de gerar oportunidades iguais
para sua forca de trabalho e incentivar esta
pratica nas demais partes interessadas.

A Empresa assume 0 compromisso com

a valorizacdo da diversidade de forma
publica e explicita, apresentando em seu
Cédigo de Etica os principios da equidade,
igualdade e respeito as diferencas.
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Acordo Coletivo de Trabalho

e Beneficios Concedidos
(GRI, G4-11, G4-LA2, G4-LA4, G4-LAS8)

O Acordo Coletivo de Trabalho (ACT) é feito em
dois niveis: ACT Nacional, com abrangéncia
para todos(as) os(as) empregados(as)

do Grupo Eletrobras; e o ACT Especifico,
abrangendo todos(as) os(as) empregados(as)
da Eletrobras Eletronorte, tendo como vigéncia
o periodo de 01/05/2016 a 30/04/2018.

O ACT Nacional aborda 11 tépicos relativos a
saude e seguranca que abrangem os seguintes
temas: inovagdes tecnoldgicas, licenga para
trabalhadores vitimas de violéncia doméstica,
protecdao a maternidade, licenga-maternidade,
licenca para acompanhamento, licenca por
falecimento de padrasto ou madrasta, adicional
de penosidade, adicional de insalubridade,
adicional noturno, Comité de Saude e Seguranga
do Trabalho, complemento do auxilio-doenca.

No ACT Especifico, foram acordadas 10 cldusulas
cobrindo os tépicos: protecao e recuperacao da
saude, seguro por morte ou invalidez, assédio
moral, seqgurancga do trabalho, liberacado dos
membros da CIPA, plantao social, readaptacao
funcional, readaptacado de empregado(a) que
tenha trabalhado em linha viva, mudanca de
funcdo no periodo de gravidez e politica de
investigacao de doengas ocupacionais.

Mesmo nao tendo de forma expressa nos acordos
coletivos um prazo minimo de notificacado

sobre mudancas operacionais, a Eletrobras
Eletronorte realiza reuniées de acompanhamento
da execugao destes acordos com o objetivo

de averiguar o correto cumprimento das
condi¢cdes negociadas, bem como examinar

outras medidas de interesse dos signatarios.
Estas reunides sao realizadas trimestralmente,
ou sempre que solicitado por uma das partes.

Empregados e empregadas contam com diversos
beneficios, dentre eles: transporte (por meio
préprio ou por vale-transporte), auxilio-funeral,
licenca-maternidade, prorrogacéao de licenca-
maternidade, licenca-paternidade, assisténcia
médica, assisténcia odontoldgica, seguro

de vida em grupo, fundo de aposentadoria,
remuneracao varidvel, auxilio-refeicao, auxilio-
alimentacao, assisténcia psicopedagdgica,
auxilio-creche, auxilio-educacao, convénio

com academias, gratificacao de férias,
adicional por tempo de servico, auxilio-
farmacia, licenca para acompanhamento,
licenca por falecimento de padrasto ou
madrasta e cursos de idiomas estrangeiros.
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Saude e Seguranca do Trabalho
(GRI, G4-DMA, G4-LA3, G4-LA5, G4-LA6, G4-EU16)

A Eletronorte

Desempenho

Anexo

Com o foco na prevencao, a area de Gestao de Seguranca do Trabalho e Saide Ocupacional dos(as)
empregados(as) da Eletrobras Eletronorte estabelece diretrizes e responsabilidades, atendendo
requisitos legais e regulamentares, promovendo a melhoria continua na gestao. A Eletrobras
Eletronorte busca garantir que nenhum risco laboral comprometa a satde e seguranca de seus
empregados(as), desta forma, a realizagao dos exames médicos periddicos procura contemplar
todos os riscos que possam em maior ou menor grau afetar a satide dos(as) empregados(as). Cabe
ressaltar que a Empresa realiza exames adicionais com o intuito de garantir a perfeita satde de seu
corpo funcional, que ira resultar em maior produtividade. Desta forma, anualmente, empregadas e
empregados sdo submetidos a diversos procedimentos, padronizados de acordo com idade, género
e funcao. As politicas e diretrizes estao relatadas no documento em anexo, como evidéncia.

A partir de 2016, foi implantado o médulo EH&S (SAP) que permitiu, com maior eficiéncia,
o acompanhamento destes exames de forma corporativa, proporcionando maior rapidez

na disponibilizacdo das informacdes, bem como a padronizacao de exames.

Taxas de retorno ao trabalho e retencao apds licenca-
maternidade/paternidade, discriminadas por género

Nimero de empregadas do quadro préprio que tiraram licenca-maternidade.

Numero de empregados do quadro préprio que tiraram licenca-paternidade.

Numero de empregadas que retornaram ao trabalho apés licenca-maternidade.

Numero de empregados que retornaram ao trabalho apds licenca-paternidade.

Numero de empregados que retornaram ao trabalho apds o término da licenca-maternidade

que ainda estavam empregados apés 12 meses de retorno.

Niumero de empregados que retornaram ao trabalho apés o término da licenca-paternidade

que ainda estavam empregados ap6s 12 meses de retorno.

Numero de empregados que retornaram de uma licenga-maternidade no ciclo anterior ao Relatério.

Numero de empregados que retornaram de uma licenga-paternidade no ciclo anterior ao Relatério.

12

59

15-100%

59 -100%

15-100%

59 -100%

24-100%

67 —100%
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A politica de seguranca no trabalho é alinhada com o planejamento estratégico da Empresa por meio
da antecipacgao, reconhecimento, avaliacdo e controle dos riscos ambientais e riscos de acidentes
fundamentados pelas medidas de controle de engenharia, medidas administrativas e medidas pessoais.

Cada localidade com 20 ou mais empregados e/ou empregadas possui uma Comissao Interna de
Prevencao de Acidentes (CIPA), que reunidas congregam 202 participantes. Comités locais de
ergonomia atuam nos estados de Tocantins (7 participantes), Maranhao (16 participantes), Acre (15
participantes), Amapa (13 participantes), Mato Grosso (17 participantes), Rondénia (13 participantes),
Roraima (6 participantes), Brasilia (6 participantes), Araraquara (4 participantes), Tucurui (25
participantes) e Pard (exceto Tucurui) que possui Comité de Ergonomia composto por 18 participantes.

Tipo de Acidentes do Trabalho/ Indicadores 2014 mm

N° absoluto de acidentes’ sem afastamento

N° absoluto de acidentes' com afastamento 16 3 123
N° total de acidentes de trabalho? com empregados 38 7 213
indice relativo total de empregados 0,0047407 0,0008957 0,003596
Dias perdidos/pessoas? 403 394 192
indice de frequéncia 2,70 0,51 2,06
indice de avaliagdo de gravidade 68 67 33

Acidentes que resultaram em mutilagdo ou outros danos a
integridade fisica de empregados e/ou de prestadores de servico, 0 0 0
com afastamento permanente do cargo (incluindo LER) (%)

N° de dbitos relacionados ao trabalho 14 0 0

N° de ébitos geral ND ND 13°

' Foi considerado apenas os acidentes tipicos.

2 Foi considerado os acidentes tipicos e de trajeto, com e sem afastamento.

3 Dias/homens perdidos foi substituido por dias perdidos/pessoas.

4+ Obito decorrente de um acidente de trajeto e computado no item “nimero absoluto de acidentes com afastamento”.
5 Foram registrados 11 6bitos de homens e 2 de mulheres.

Obs.: Os dados de 2014 e 2015 foram atualizados.

A Eletrobras Eletronorte permanece alinhada as campanhas de satde publica e repassa
para toda forca de trabalho informacdes quanto ao contexto de varias doencas,
tais como cancer de mama, cancer de préstata, AIDS, HPV, dentre outras.

Em consonancia as diretrizes estabelecidas
em normas técnicas com o Corpo de
Bombeiros Militar do Distrito Federal
(CBMDF), sao realizados, periodicamente,
exercicios simulados de evasao no edificio
da sede visando a prevencao de acidentes
do trabalho em sinistros de grande porte.

Em 2016, foram realizados treinamentos

para membros dos Comités de Ergonomia das
Unidades Descentralizadas, com o objetivo

de auxiliar na identificacdo de demandas
ergondmicas e na proposicao de melhorias
das condi¢des de trabalho, com a participacao
de toda a forca de trabalho. Os Comités

de Ergonomia sado formados por equipes
multidisciplinares, que incluem empregados e
terceirizados que atuam tanto em processos

administrativos como em atividades da area fim.

A classificagao dos(as) trabalhadores(as) para

os treinamentos voltados a saide e seguranca

do trabalho é feita conforme as atividades
exercidas. Por exemplo, para a forga de trabalho
que atua nas areas operacionais sujeitas aos
riscos elétricos, sdo oferecidos treinamentos

da NR-10, NR-33 e NR-35, dentre outros. Para

os médicos da Empresa, com o objetivo de
padronizar e desenvolver melhorias nos processos
relacionados a medicina ocupacional, foi
realizado o encontro para a discussao de diversos
assuntos de competéncia destes empregados.
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A Politica e as Acoes de Responsabilidade Social

(GRI, G4-DMA, G4-EC7, G4-EC8, G4-S01, G4-EU23)

A Politica de Responsabilidade Social da
Eletrobras Eletronorte direciona as acées de
gestdo em prol dos Direitos Humanos ao tomar por
base principios essenciais como (dentre outros):

* Direitos Humanos internacionalmente
reconhecidos;

* Garantia de livre associacao sindical,
da negociacgao coletiva e dos direitos
trabalhistas da forca de trabalho;

* Erradicacao do trabalho forcado ou
compulsério e do trabalho infantil;

* Eliminagao da discriminacgao
em todas as suas formas;

* Prevencao e erradicacao do assédio
moral e do assédio sexual;

* Promocao do acesso de todos os
empregados a atividades de educacao
e desenvolvimento profissional;

* Promocdao da saude e seguranga no trabalho;

* Promocdo da empregabilidade de pessoas
com deficiéncia, assim como de aprendizes;

» Valorizacdo da diversidade e combate
as praticas de discriminagdao em todas
as suas formas e aspectos;

Indice Sobre o Relatério Numeros

* Promocdo de canal de didlogo para
acolher, tratar e responder manifestacées
de todas as partes interessadas;

* Combate a todas as formas de exploracao
sexual de criangas e adolescentes. Tais principios
sdo transformados em agdes concretas pelas
areas. Exemplos destas a¢des sdo a elaboracgao
e divulgacdo do Cédigo de Relacionamento

com os Fornecedores, que inclui diversos

destes principios; os programas de insercao
regional, como o Pirtuc e o Pirjus que promovem
diversas acdes de cidadania em areas de
influéncia da Empresa e que recebem recursos
para desenvolvimento de suas atividades.

A gestao da Responsabilidade Social tem
ainda dois outros importantes conteudos
que conferem o equilibrio e firmeza desse
propdsito da Sustentabilidade Empresarial:

* Avalorizagao e o comprometimento das
pessoas: Respeito a dignidade, aos direitos
individuais e a cidadania dos integrantes do
Sistema Eletrobras e compromisso quanto
a promocao do seu crescimento pessoal e
profissional. Aderéncia, comprometimento
e integracdo dos profissionais do Sistema
em relacao a sua missao, visao e valores.

* Etica e Transparéncia: A honestidade,

a integridade, o respeito, a lealdade, a dignidade,
a responsabilidade, a confianca e a transparéncia

sdo os valores éticos que permeiam os negdcios
do Sistema Eletrobras e de suas relacées com

A Eletronorte Anexo

Desempenho

os empregados, os acionistas, os parceiros
e fornecedores, a sociedade, o Estado, o
governo, os clientes e consumidores, o meio
ambiente, o mercado de capitais e a midia.

A gestdo é feita por érgaos especificos para

o gerenciamento das atividades sociais e
ambientais que englobam a gestao das cartas,
principios e outras iniciativas geridas como
projetos independentes, com a designacao de
coordenadores para acompanhamento da gestao.

A Eletrobras Eletronorte promove e apoia
programas de engajamento das comunidades
atingidas por opera¢des na sua area de
atuacao, sendo alguns programas derivados
da efetivagao das politicas publicas e outros
como atribuicao da sua missao institucional na
implantagao de empreendimentos elétricos.

Atende, também, orientacdes do Ministério de
Minas e Energia, atuando como coordenadora
da regiao elétrica norte, no Programa

Luz para Todos, composta pelos estados

do Acre, Amapa, Amazonas, Maranhao,

Mato Grosso, Pard, Rondonia, Roraima e
Tocantins, provendo a estrutura fisica e
logistica dos Comités Gestores Estaduais.
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A implantagdo de usinas hidrelétricas, linhas de
transmissao e subestacgdes de energia elétrica
sdo atividades com impactos significativos
sobre as comunidades atingidas. Assim, todos
estes tipos de empreendimentos necessitam
de licenciamento ambiental, sendo realizados
estudos de avaliagao dos impactos potenciais
e/ou reais, bem como as formas de mitigacao e
compensagao que compdem as condicionantes
socioambientais definidas pelo érgao de
licenciamento ambiental. Os planos de
insercao regional do montante-Pirtuc e de
jusante-Pirjus, da UHE Tucurui, sdo partes dos
condicionantes socioambientais constantes

da licenc¢a de operacdo da UHE Tucurui.

Por outro lado, os empreendimentos realizados
contribuem para o desenvolvimento regional, ja
que os municipios ndo sé recebem investimentos
diretos, com implanta¢des de obras e servicos
nas diversas areas de atuacao da Empresa, como
também obtém aumento significativo em suas
arrecadacgdes tributarias por meio do Imposto
sobre o Servico de Qualquer Natureza (ISS).

O Plano Diretor de Responsabilidade Social
Empresarial da Eletrobras Eletronorte,
estruturado em cinco eixos de projetos sociais
inspirados nas politicas publicas, orienta os

programas e agoes de responsabilidade social. Os

eixos sdo divididos em estruturantes (Geracao de
Trabalho e Renda; Educacao, Cultura e Esporte;

e Direitos Humanos e Cidadania) e transversais
(Género e Diversidade; e Meio Ambiente).

Indice Sobre o Relatério Numeros A Eletronorte Anexo

Desempenho

Principais Programas e Projetos de Apoio as Politicas Publicas

Programa/Projeto Objetivo/Beneficiarios

Programa Jovem Aprendiz

Centro Social de Pimenta Bueno

Tornar a Esperanca Visivel

Cinema Itinerante na
Comunidade — Apremara

Projeto Linha Verde

Programa Promogao do
Trabalho Decente e Erradicacao
do Trabalho Escravo

Projeto Social — Conservatério
de Musica de Imperatriz-MA

Combate a Exploragao Sexual

de Criancgas e Adolescentes

Casa Abrigo - Energia para Vida

Projeto Social APAE Cidada

Lein® 10.097, de 14 de dezembro 2000 e Decreto 5.598, de 1° de dezembro de 2005. A finalidade do programa é capacitar e preparar jovens, de 16 a 22 anos,
e que estdo em situacdo de vulnerabilidade social, facilitando sua inser¢gdo no mercado de trabalho, em consonéncia com a politica publica e legislacédo de
preparacdo para o primeiro emprego. Esses jovens precisam ser oriundos de escolas da rede publica de ensino e de baixa renda e estejam cursando ensino médio

Reformar e revitalizar a Praca dos Pioneiros, por meio da implantagao do Centro de Cultura e Geracdo de Renda de Pimenta Bueno/RO. A reforma e revitalizacédo
consistem em: melhorar as condi¢Ges fisicas da praga por meio de obras de infraestrutura; equipar a praca com espagos comunitarios de lazer; instalar
equipamentos e mobiliarios. Obra concluida em fevereiro de 2015. O convénio, com prazo de vigéncia até setembro de 2017, sera rescindido antes do término do
prazo em razdo da auséncia da contrapartida e dos valores apresentados pela prefeitura para aquisicdo do mobiliario estar superior ao previsto no projeto social

Recuperar e reinserir socialmente internos da Fazenda da Esperanca, localizada em Roraima, por meio da construcdo de uma panificadora, na qual os
dependentes quimicos e alcodlatras serdo capacitados, para em seguida, apds o término do tratamento, serem inseridos ou reinseridos no mercado de trabalho,
cuja acao se da em parceria com a Secretaria de Estado de Trabalho e Assisténcia Social. Sdo 108 beneficiarios. A vigéncia do convénio se estende até 18/11/2017

Democratizar o acesso a informacao, cultura e expressoes artisticas nas comunidades atingidas pela barragem da Usina Hidrelétrica Samuel, no estado de
Rondénia. Sdo 1.160 beneficiarios. As etapas do cronograma de execugao estdo sendo cumpridas e a vigéncia do convénio se estende até 25/09/2017

Promover qualificacdo, conscientizacdo e geracdo de trabalho e renda nas comunidades dos municipios de Peritord, Matdes do Norte
e Miranda do Norte, no Maranhé&o, por meio do manejo e producéo sustentdvel de hortalicas, utilizando metodologia de mandalas
produtivas. Sdo 150 beneficiarios. Projeto implantado em 2012 e 2013. A vigéncia do convénio se estende até 04/05/2017 e ja

estd sendo providenciada a anélise dos resultados do projeto e elaboracdo dos documentos para o encerramento

Sensibilizar e conscientizar fornecedores e cadeia produtiva para promover a assinatura e adesédo ao
Instituto InPacto, no qual a Eletronorte faz parte do Conselho Deliberativo

O projeto ainda néo foi implantado em razao da nédo conclusdo da obra de construgéo do prédio do Conservatério
de Musica de Imperatriz-MA, iniciada em outubro/2015 e ainda néo finalizada.

Desenvolver um conjunto de agdes articuladas interna e externamente voltadas para a prevencao, articulacdo e mobilizacao que
permitam a intervencdo corporativa para o enfrentamento da violéncia sexual contra criancgas e adolescentes, na Empresa e nas
suas comunidades de convivéncia. Participacdo da Eletronorte nas reunides da Secretaria de Direitos Humanos

Acolher, proporcionar a reintegracao social e resgatar a autoestima de mulheres e criangas em situagao de violéncia doméstica e familiar,
no municipio de Tucurui-PA, em um Centro de Abrigamento especialmente criado para o projeto. O projeto nao foi
executado em razao da desisténcia do Governo do Para e estd em processo de encerramento

Promover a adaptacéo do espaco fisico, visando seu uso social para o desenvolvimento de agdes que promovam geracdo de trabalho e renda,
promogao da cidadania, salde e atividades socioesportivas, que sdo demandas das comunidades que residem nas proximidades da instituicao,
buscando socializar e integrar os habitantes locais. O projeto é de grande importancia para a cidade de Santarém por estar a APAE inserida em uma
area de alta vulnerabilidade social e devido ao agravamento da criminalidade. Além da reforma do espaco fisico, prevé agdes direcionadas a esses
acompanhantes, na sua maioria mulheres, que possam promover o resgate da cidadania. Sao 324 beneficiarios. Em processo de encerramento
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Programa/Projeto Objetivo/Beneficiarios

Universalizacdo de Energia

Plano de Inser¢do Regional
da UHE Tucuruf - Pirtuc

Plano de Insercdo Regional a
Jusante de Tucurufi - Pirjus

Projeto de Cooperacéo
Técnica BRA/IICA/09/009

Patrocinios Institucionais

Patrocinios Culturais

Patrocinios Esportivos

Atender as orientacdes do Ministério de Minas e Energia, atuando como coordenadora da regido elétrica norte,
no Programa Luz para Todos, composta pelos estados do Acre, Amapa, Amazonas, Maranhao, Mato Grosso, Par3,
Rondénia, Roraima e Tocantins, provendo a estrutura fisica e logistica dos Comités Gestores Estaduais

Apoiar as atividades de implantacédo do segundo programa de obras na area de concessdao da Companhia de Eletricidade do Amapa (CEA)

Contribuir para o Plano de Desenvolvimento Sustentavel da Microrregido do Entorno da UHE Tucurui (PDST), que compreende os sete
municipios do entorno do lago da UHE Tucurui: Breu Branco, Goianésia do Par4, Itupiranga, Jacundd, Nova Ipixuna, Novo Repartimento

e Tucurui. Os projetos abrangem programas compensatérios e potencializadores de desenvolvimento, bem como agées de melhorias de
infraestrutura social e econémica e de fortalecimento das atividades produtivas da regido ao longo de 20 anos, envolvendo recursos financeiros
no montante de R$ 200 milhdes. Em 2016, foram realizados investimentos no valor de R$ 5.317.768,59 em projetos do Pirtuc

Desenvolver a¢des socioambientais a jusante de Tucurui, em cinco municipios: Baido, Mocajuba, Cameta, Limoeiro do Ajuri e lgarapé-
Miri, beneficiando 237.728 pessoas. A implementagao se estende por um periodo de 20 anos, a partir de 2004, e envolve um montante de
recursos financeiros de R$ 160 milhdes. Em 2016, foram realizados investimentos no valor de R$ 7.744.496,09 em projetos do Pirjus

Fortalecer a capacidade institucional e da gestdo das ac¢des voltadas as populagdes atingidas pelos empreendimentos. A Eletrobras Eletronorte estabeleceu

um Projeto de Cooperacgao Técnica entre a Agéncia Brasileira de Cooperacdo, 6érgdo integrante da estrutura do Ministério das Relagées Exteriores, e o Instituto
Interamericano de Cooperacao para a Agricultura (IICA), denominado PCT BRA/IICA/09/009, com duragdo de 60 meses. Em 2014, o PCT foi aditivado em mais 24
meses. Em 2016, foram utilizados R$ 688.680,22 em estudos técnicos voltados principalmente a populagédo indigena e gestdo institucional, conforme abaixo:

1. Consultoria de pessoa fisica para capacitar técnicos da Eletrobras Eletronorte em educacao ambiental e formacéao de lideres comunitarios
em agentes ambientais, nas comunidades que sofrem influéncia direta da UHE Curua-Una e da LT Curua-Una/Santarém

2. Consultoria de pessoa fisica para executar Diagnéstico Socioambiental Participativo com as comunidades vizinhas ao empreendimento
da Linha de Transmissdo 500kV Tucurui-Maraba-Imperatriz-Presidente Dutra-S&o Luis, da Eletrobras Eletronorte

3. Contratagao de servicos de consultoria de pessoa juridica para formacao de auditores lideres em NBR ISO 14001, versédo

2015, e atualizacdo de auditores ja formados em NBR ISO 14001:2004, também para a versao 2015, em Brasilia

Ambos com emisséo de certificado reconhecido pela Abendi/RAC ou por outra entidade equivalente

4. Contratacgao de consultoria especializada para elaborar projetos bésicos de sistemas de abastecimento de agua (captacéao, tratamento,

armazenamento e distribuicdo), de sistemas de esgotamento sanitério e sistemas de manejo de residuos sélidos especificos para as aldeias Trocara,
Ororitawa, Oimotawara e Marawytawa, comunidade indigena Assurini do Tocantins, Terra Indigena Trocara, municipios de Tucurui e Baido, no Para

Brazil Windpower — 72 Feira de Negdcios, 58° Congresso Brasileiro do Concreto, Conferéncia Internacional Sobre
Harmonicos e Qualidade de Energia, Congresso Brasileiro de Planejamento Energético

Projeto Cultural Viva a Arte, Cirio de Nazaré, Edigao do Livro Cores do Cirio

VIl Corrida e Caminhada do Engenheiro, Festival Nacional da Crianga de Xadrez — FENAC/2016

Desempenho

Anexo
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Ambiental

Gestao Ambiental

(GRI, G4-DMA, G4-EN1, G4-EN2,
G4-EN31, G4-S02, G4-EU13)

A Gestao Ambiental da Eletrobras Eletronorte
tem como principal diretriz a Politica Ambiental
das Empresas Eletrobras, que orienta as
questdes ambientais em conformidade com os
principios da sustentabilidade; com as politicas
publicas, em especial aquelas relativas ao

meio ambiente, recursos hidricos, mudancas
climaticas e energia; com os marcos legais e
regulatérios pertinentes, bem como com acordos
internacionais dos quais o Brasil é signatario.

Os Programas de Gestao Ambiental dos
empreendimentos sdo elaborados e
encaminhados aos 6rgaos ambientais
licenciadores. Alguns empreendimentos possuem
Sistema de Gestao Ambiental (SGA) implantado

e certificado na ISO 14.001 por certificadoras
independentes. A Eletrobras Eletronorte utiliza
como ferramenta de gestdo ambiental o IGS —
Indicadores para Gestado da Sustentabilidade
Empresarial do Sistema Eletrobras.

Como estabelece a Politica Ambiental

das Empresas Eletrobras, as atividades
empresariais devem ser desenvolvidas

em estrita conformidade com a legislagao
ambiental nacional e com os acordos
internacionais dos quais o Brasil é signatario.

A Eletrobras Eletronorte persegue este principio
desde sua criagao, buscando sempre a maxima
conformidade legal, preservacgao e recuperagao
ambiental (sempre que necessario). O principal
produto da Empresa, a energia elétrica, é quase
totalmente hidraulico. Portanto, a agua, o
principal insumo, nao é consumida no processo,
sendo inteiramente devolvida a natureza. O
6rgao responsavel pela gestdao ambiental tem
por objetivo ter todos os empreendimentos

da Empresa licenciados, tendo alcang¢ado, em
2016, 97,07% dos empreendimentos com
licencas em dia, sem registro de san¢des dos
6rgaos ambientais licenciadores ou Termo de
Ajustamento de Conduta na area ambiental. Para
maior compromisso com a gestdao ambiental, a
alta administracao e todos os gestores tém como
uma de suas atribui¢cbes atentar-se aos requisitos
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e atender as orientacdes definidas pela Politica
Ambiental e procedimentos da Superintendéncia
de Meio Ambiente. A Superintendéncia de Meio
Ambiente elabora sua previsdo orgamentéaria
visando atender os requisitos, programas e planos
de acdo ambientais necessarios a cada ano.

Todas as operagdes realizadas pela
Empresa sdo consideradas potencialmente
impactantes ao meio ambiente e as
comunidades da area de influéncia dos
empreendimentos, seja a implantacao

de usinas hidrelétricas ou termelétricas,
linhas de transmissao e subestacdes de
energia elétrica. Nos Estudos de Impactos
Ambientais (EIA) de cada empreendimento
a ser implantado é realizada a identificacao
de potenciais impactos socioambientais.

Para evitar ou mitigar eventuais impactos, a
Empresa dedica especial atencdo aos seus
programas socioambientais, bem como realiza
auditorias frequentes para verificar o atendimento
aos requisitos ambientais e minimizar eventuais
impactos no meio ambiente e nas comunidades.

Desempenho

Anexo
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A Empresa tem a preocupacao, desde os estudos
iniciais de um projeto, de evitar deslocamentos e
reassentamentos desnecessarios da populacgéo.
No processo de licenciamento ambiental, a
comunidade participa de audiéncias publicas
para que possa conhecer o projeto e se manifestar
a respeito. Em empreendimentos de linhas de
transmissao, por exemplo, realiza abordagem
aos proprietarios dando-lhes conhecimento do
empreendimento, informando sobre todas as
etapas a serem desenvolvidas, desde topografia
até a fase operacional, explicando-lhes, também,
sobre os seus direitos e obrigagdes quanto a
servidado a ser instituida sobre seu imével.

Foram investidos ou gastos no periodo R$
118.360,00 com tratamento e disposi¢cao

de residuos, R$ 675,00 com tratamento de
emissées, R$ 1.715.353,00 com equipamentos,
manutenc¢ao, materiais e servicos operacionais,
além das despesas com pessoal. Em educacgao e
treinamento ambiental, a Eletrobras Eletronorte
investiu R$ 105.077,00. Com servicos externos
de gestdo ambiental, foram utilizados R$
1.632.726,00; com certificacdo externa de
sistemas de gestao, R$ 700.377,00; e com
pesquisa e desenvolvimento, R$ 103.164.499,00.

No caso dos empreendimentos de geragao

de energia elétrica, no que concerne a
comunicacao, a Empresa busca envolver as
comunidades afetadas desde a fase dos estudos
de viabilidade. Em caso de interferéncia, a
Empresa tem por pratica desenvolver acées

e programas junto as comunidades visando
garantir a integridade social e econémica, bem
como a protecao das identidades culturais.

Habitats Protegidos
ou Restaurados

(GRI, G4-DMA, G4-EN11, G4-EN12, G4-
EN13, G4-EN26, G4-EU13, G4-S02)

Os principais empreendimentos da Empresa
sao localizados dentro ou nas adjacéncias

de areas protegidas ou adjacentes a areas de
alto valor para a biodiversidade, situadas fora
das areas protegidas, como o reservatério

da UHE Tucurui, com 3.008,14 km?, ou o
reservatério da UHE Samuel, com 585 km?.

A Area de Protecdo Ambiental (APA) do Lago

de Tucurui engloba, em sua totalidade, o
reservatério da UHE Tucurui. O Governo do Par4,
em 8/04/2002, criou o Mosaico de Conservagao
do Lago de Tucurui (Lei Estadual n® 6.451), com
o objetivo de ordenar o uso dos recursos naturais
no lago da usina e em seu entorno. O Mosaico

é composto pelas seguintes areas protegidas:

* Area de Protecdo Ambiental do Lago de
Tucurui — APA Tucurui, com 568.667 ha;

e Duas reservas de desenvolvimento
sustentavel — RDS Alcobaga, com 36.128 ha
e RDS Tucurui-Ararao, com 29.049 ha;

* Duas Zonas de Preservacao da Vida Silvestre
(ZPVS) — area de soltura 3, com 10.009 ha
e area de soltura 4, com 20.207 ha.

A Usina Hidrelétrica de Samuel, no Rio Jamari,
municipio de Candeias do Jamari, estado de
Rondoénia, é adjacente a Estagdo Ecoldgica (ESEC)
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A Eletronorte Desempenho Anexo

de Samuel. A ESEC Samuel abrange areas dos
municipios de ltapua do Oeste e Candeias do
Jamari/R0O, com 72 mil hectares, e tem como
objetivo a protecao da area representativa dos
ecossistemas naturais da bacia do Rio Jamari
e a preservacao da biodiversidade da area.

A legislagcdao ambiental brasileira determina
que empreendimentos de grande impacto
compensem os danos causados ao meio ambiente
com a implantacéao e o fortalecimento de
unidades de conservacao. Atendendo a essas
exigéncias, a Eletrobras Eletronorte apoia as
seguintes atividades: demarcacgao das terras
indigenas; projetos de desenvolvimento das
populacdes residentes; atividades de protecao
e vigilancia as areas protegidas e atividades de
educacdo ambiental as populacgdes locais.

Dentre os impactos positivos destas acdes,
pode-se citar a execucao dos Programas
Ambientais (por exemplo: Educacdao Ambiental;
Fauna; Ictiofauna, Limnologia e Qualidade

da Agua; e Comunicacdo) e a implantagéo

ou apoio a Unidades de Conservagao por

meio da Compensacdao Ambiental.

Sdo também de especial importancia os
Programas de Recuperacdo de Areas Degradadas
(PRAD) elaborados pela Eletrobras Eletronorte e
aprovados pelos érgdaos ambientais competentes
e que tém por objetivo recuperar as areas
degradadas em funcédo de suas atividades. Nestes
programas é priorizado o plantio de espécies
nativas, buscando manter a biodiversidade do
habitat recuperado, de forma que se obtenha o
maximo de similaridade com o habitat natural.
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Os PRADs preveem monitoramento das
areas recuperadas por periodo de dois anos,
em média. Ao longo de todo o periodo sao
elaborados Relatérios de acompanhamento,
que sdo enviados com periodicidade
semestral ou anual aos érgaos ambientais.

No periodo de cobertura deste Relatério,
0,0284 km? de area foram degradadas por
empreendimentos de transmissado e 0,0018 km?
foram recuperadas. Ressalta-se que a Empresa
nao afeta significativamente nenhum corpo
d’dgua por descarte de dgua. A Unica UTE que
fazia descarte de agua em uma fonte hidrica era
a UTE Santana, que nao operou comercialmente
em 2016, estando como reserva quente.

Indice Sobre o Relatério Numeros

Avaliacao e Registro de Aspectos

e Impactos Ambientais

(GRI, G4-2, G4-EN27, G4-EN30)

A Eletrobras Eletronorte elabora e analisa
Relatdrios de caracterizacao e analise
socioambiental de empreendimentos em que a
Empresa tenha participagao. Esses Relatorios
objetivam a caracterizacao dos meios fisico,
bidtico, socioecondmico e cultural, bem como
a andlise integrada para a identificacao das
areas de implantagcao dos empreendimentos.

Além disso, visando monitorar seu desempenho
ambiental, identifica os aspectos ambientais
significativos associados as suas atividades,
produtos e servicos relevantes, de modo

a controlar os impactos gerados por eles

e atender aos requisitos legais e a Politica
Ambiental da Empresa. Esses dados entao sao
inseridos na Matriz de Aspectos e Impactos
Ambientais de cada empreendimento.

Tais Matrizes sao parte do Sistema de Gestao
Ambiental da Empresa, sendo atualizadas
periodicamente com a realizagdo de auditorias
ambientais nos empreendimentos.

Nos empreendimentos em operacéao, além de
planejar e coordenar programas e projetos
ambientais, a Gestao Ambiental tem foco

no atendimento as condicionantes das
Licencas de Operacao, exigéncias legais
ambientais e demais requisitos exigidos

em empreendimentos certificados pela ISO
14.001(Sistema de Gestao Ambiental).

As auditorias ambientais servem para
avaliacao da gestdao ambiental da Eletrobras
Eletronorte, levantando situagdes de nao
conformidades que devam ser corrigidas.

Foram elaborados Relatérios de Gestao de Riscos
Ambientais, indicadores de sustentabilidade e
de desempenho ambiental, bem como a Gestao
dos Indicadores para Gestao da Sustentabilidade
Empresarial do Sistema Eletrobras — IGS.

Para mitigar os impactos ambientais causados
pelos empreendimentos da Eletrobras Eletronorte,

A Eletronorte Desempenho Anexo

foi elaborada uma matriz de aspectos e impactos
e dos riscos ambientais, onde sdo monitorados
os seguintes itens, considerados os que

podem causar impactos mais significativos:

* Uso da dgua: Para mitigar o uso deste

recurso natural no processo de producao de
energia elétrica, a Eletrobras Eletronorte tem o
Programa de Limnologia e Qualidade da Agua
dos Reservatérios das UHEs (Tucurui, Samuel,
Curua-Una e Coroacy Nunes), que tem como
objetivo realizar 4 campanhas de monitoramento
ao ano (enchente, cheia, vazante e seca) em
varios pontos distintos, a depender do tamanho
do reservatério. A Eletrobras Eletronorte possui
laboratério de Limnologia e Qualidade da Agua
com estrutura para realizar andlises de 35
parametros (transparéncia, temperatura, pH,
condutividade, turbidez, potencial redox, oxigénio
dissolvido, amoénia, nitrito, nitrato, fosfato,
fésforo total, sélidos totais suspensos, ferro total,
Fe+2, Fe+3, pigmentos totais, calcio, magnésio,
potdssio, sédio, demanda quimica de oxigénio,
demanda bioquimica de oxigénio, cloreto, 6leos
e graxas, materiais sedimentdveis, materiais
flutuantes, cor, sélidos totais dissolvidos, sélidos
totais, coliformes fecais e coliformes totais,
alcalinidade, dureza e cloro residual) conforme
Resolugcdao Conama n® 357/2005, que dispoe
sobre a classificagdo dos corpos d’agua do
territério brasileiro. Os resultados das analises sao
armazenados em banco de dados e trabalhados
pelos técnicos para a elaboracao dos Relatérios
de consolidacao. Todo esse material encontra-
se no Centro de Protecdo Ambiental, podendo
ser consultado mediante prévia autorizagao.
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* Uso de materiais: Agenda Ambiental da
Administracao Publica (A3P) tem como principal
foco a reducéo de energia, de papel, de consumo
de 4gua e de materiais de escritério, além de
implantar a logistica reversa e o gerenciamento
de residuos destinados a reciclagem.

* Emissdes: Foram adquiridos equipamentos mais

modernos, além de varios outros procedimentos
que evitem ou que se tenha o minimo de perda
do géas SF6 para a atmosfera; monitoramento
de fumaca preta dos veiculos a diesel da UHE
Tucurui, Regional do Amapa e Regional do Mato
Grosso; monitoramento de emissdes atmosféricas
das chaminés da UTE Santana. Efluentes:
monitoramento das Estacdes de Tratamento

de Esgoto (ETE) da Usina e Vila Residencial da
Eletronorte em Tucurui-PA; monitoramento da
Estacdo de Tratamento de Efluentes Industriais
(ET1) da UTE Santana, tendo resultados dentro
do que a legislacdao determina; monitoramento
da qualidade de 4gua em Tucurui e Curua-

Una no Pard, Coaracy Nunes no Amapa, e UHE
Samuel em Rondénia, que estao com os niveis
dos efluentes dentro dos critérios normativos
para serem devolvidos aos corpos hidricos.

* Poluicao sonora: Por meio do Programa de
Gerenciamento de Ruido é feito o monitoramento
de ruidos das UHEs Tucurui, Samuel e Coaracy
Nunes e linhas de transmissao, com o objetivo
de diagnosticar a real situacao da instalagéo e
mitigar e/ou eliminar e adequar o ruido ao nivel
legal de conforto acustico das comunidades
adjacentes aos limites do terreno de propriedade
da Eletrobras Eletronorte. Este programa possui
metas de 100% dos empreendimentos estarem
em conformidade, tendo como padrao a NBR
10.151/2000, no periodo diurno e noturno.

* Residuos: O gerenciamento de residuos ja foi
implementado em quase todas as localidades
regionais da Eletrobras Eletronorte, com vista

a atender aos principios da Politica Nacional de
Residuos Sélidos - Lei 12.305, de 2 de agosto
de 2010. A maior dificuldade é dar destinacao
adequada ao residuo e a falta de aterro
sanitario, quando do residuo nao reciclavel, e

a falta de cooperativas nos municipios onde

se encontram as instalagées da Empresa. No
entanto, hd um esforco empresarial para o
transporte do residuo reciclavel para as capitais
a fim de atender a previsao legal, desta forma
participando no projeto Recicla Norte onde

os residuos sdao doados para a reciclagem. A
sede da Eletrobras Eletronorte, em Brasilia,
mantém convénio com as cooperativas

para a reciclagem de papel e papelao.

Como forma de compensar os impactos ainda
ndo mitigados com os referidos programas, a
Eletrobras Eletronorte possui o Programa de
Germoplasma Florestal, no municipio de Tucurui,
que contribui cientificamente na disseminacao
de informacgdes acerca da riqueza botanica
existente na drea da UHE Tucurui (Floresta
Amazonica). O programa ja desenvolveu uma
técnica de coleta dos frutos ou sementes de
forma adequada para criagdao de mudas para
germinacao e producao. Foram doadas 23.977
mudas de 66 espécies e 1.172.448 sementes
de 78 espécies, cultivadas durante o Programa
de Germoplasma em Tucurui, no ano de 2014.

Nos empreendimentos em operacgao

foram executados os programas e projetos
ambientais, com foco no atendimento as
condicionantes das Licencas de Operacao

das instalagdes, exigéncias legais e demais
requisitos ambientais exigidos nas instalacdes
certificadas pela norma ABNT NBRISO 14001.
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Desempenho

O transporte de energia é realizado por

linhas de transmissao até as empresas

de distribuicao ou consumidores finais
eletrointensivos. Nao causam, assim, impactos
significativos quando em operacao.

A Empresa participa, ainda, dos Comités
de Meio Ambiente que acompanham a
implantagao da UHE Belo Monte (11.233
MW) e da UHE Sinop (400 MW).

Para a incorporacao da Linha Verde Transmissora
de Energia (LVTE), em 2016 foi realizada a
identificacdo dos riscos ambientais significativos,
diagnosticados e inseridos na Matriz de Aspectos
e Impactos Ambientais dos empreendimentos
que compdem o Sistema de Gestao Ambiental
da Empresa, sendo atualizada periodicamente.

Também foram realizadas 23 auditorias
ambientais, inspecionando 48
instalagcdes/empreendimentos.
E realizado o controle e
acompanhamento sobre as nao
conformidades levantadas,
por meio do indicador
IEGA - indice de Eficiéncia
da Gestdao Ambiental.

As nao conformidades
levantadas sao inseridas
no indicador IEGA

e tratadas com a
elaboracao de plano

de agao para resolucgao.

Nos empreendimentos em
operacao foram executados
0s programas e projetos
ambientais, com foco no
atendimento as condicionantes
das Licencas de Operacao das
instalacdes, exigéncias legais

e demais requisitos ambientais
exigidos nas instalagdes certificadas
pela norma ABNT NBRISO 14001.
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Os PRADs preveem monitoramento das
areas recuperadas por periodo de dois anos,
em média. Ao longo de todo o periodo sé@o
elaborados Relatérios de acompanhamento
que sao enviados com periodicidade
semestral ou anual aos drgaos ambientais.

Povos Indigenas

(GRI G4-2, G4-HR8)

A Eletrobras Eletronorte executa programas

em parceria com a Funai, nas Terras Indigenas
Parakana, Waimiri Atroari, Sao Marcos e Krikati,
desenvolvendo acdes de compensagao aos
impactos ambientais e sociais causados pelos
empreendimentos e também programas voltados
ao desenvolvimento das comunidades indigenas.
Esses impactos sdo previamente identificados
nos Estudos de Impactos Ambientais.

O Programa Parakana é uma acao de
compensacao aos impactos ambientais e

sociais desenvolvido com a comunidade Awaete
Parakana, habitantes da Terra Indigena Parakana,
com 351.000 hectares, localizada na area de
influéncia do reservatério da UHE Tucurui, bacia
do Rio Tocantins. A populacao atual é de 1.158
indios, distribuidos em 19 aldeias. Em 2016, o
programa recebeu o repasse de R$ 7.633.184,95.

A Eletrobras Eletronorte considera o Programa
Waimiri Atroari como extremamente exitoso.
Sao ac¢des relativas a saude, educacao,
protecdo ao meio ambiente e apoio a producao,
desenvolvido com a comunidade Waimiri
Atroari, com foco na sua sustentabilidade. A
comunidade habita a Terra Indigena Waimiri
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Atroari, localizada em &rea de influéncia da

UHE Balbina. Esta terra possui 2.585.611,96
hectares. A populacao atual é de 1.917 indios,
distribuidos em 45 aldeias. Em 2016, o programa
recebeu o repasse de R$ 6.628.105,53.

Mediante Termo de Compromisso firmado com
a Associacao dos Povos Indigenas da Terra Sao
Marcos (APITSM), a Empresa desenvolve agdes
em decorréncia da implantagao da Linha de
Transmissao 230 kV Boa Vista / Santa Elena, no
estado de Roraima, visando o desenvolvimento
da comunidade por meio de a¢des definidas

no “Plano de Vida” da comunidade.
Aproximadamente 6.500 pessoas das etnias
Macuxi, Taurepang e Wapixana, habitantes de
45 aldeias, fazem parte do Programa Indigena
da Terra Sao Marcos, que possui uma area de
654.110 ha. Em 2016, o programa recebeu

um investimento de R$ 470.085,46.

O Povo Indigena Krikati, da Terra Krikati,
localizada no estado do Maranhao, firmou,

em 2014, um Termo de Compromisso com a
Eletrobras Eletronorte no valor total de R$
1.500.000,00, atualizados anualmente pelo IPCA.
O presente Termo de Compromisso foi firmado
em decorréncia da passagem de dois circuitos de
Linha de Transmissao 500 kV, com uma extensao
de 35 km, que cortam o territério indigena.

O termo tem como objetivo o atendimento

das necessidades apresentadas pelos

habitantes da Terra Indigena Krikati mediante o
desenvolvimento de agdes, especialmente nas
areas de seguranca alimentar, salide, saneamento,
educacao, meio ambiente e cultura, com foco

na sustentabilidade da comunidade. Atende
aproximadamente 1.000 habitantes, distribuidos
em 6 aldeias.

A Eletronorte Desempenho Anexo

Os recursos repassados em 2016 pela Eletrobras
Eletronorte para a Associagdo de Pais e Mestres
Indigena Krikati foram de R$ 557.914,58.

A Eletronorte esta elaborando o Programa
Assurini, a ser desenvolvido com a comunidade
indigena Assurini, do Tocantins, na Terra Indigena
Trocara. O programa consiste na implantagao de
projetos embasados em cinco linhas tematicas
que refletem as necessidades explicitadas pela
préopria comunidade, sendo: saide; educacao,
cultura e lazer; apoio a organizagao social e
fortalecimento institucional; ocupacao territorial,
vigilancia e monitoramento; e geracdo de renda

e seguranca alimentar. A Terra Indigena Trocara,
com 560 habitantes (censo de 2013), demarcada
em 1977, com 21.722 ha, estd localizada no
estado do Pard, no limite dos municipios de
Tucurui e Baiao, distante 18 km ao norte da
cidade de Tucurui, a jusante do barramento

da UHE Tucurui, margeando o Rio Tocantins.

A Comunidade Indigena Guajajara, da Terra
Indigena Cana Brava, recebe apoio da Eletrobras
Eletronorte para a implantagao de agdes
socioprodutivas nas aldeias das Terras Indigenas
Cana Brava, Urucu-Jurud, Rodeador e Lagoa
Comprida, no estado do Maranhao. Encontram-
se distribuidos em 266 aldeias, situadas nos
municipios de Barra do Corda, Jenipapo dos
Vieiras, Grajau e Itaipava, com uma populagao
de aproximadamente 12.000 indios e 3.446
familias. Em 2016, a Eletrobras Eletronorte
desenvolveu acées no valor de R$ 391.966,49.
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Estudos Ambientais

Linhas de Transmissao e
Subestacoes Associadas

A Eletrobras Eletronorte conduz estudos de
caracterizacdo e andlise socioambiental para
avaliar possiveis dificuldades no corredor de
passagem de Linhas de Transmissao por meio do
desenvolvimento de Relatérios (R3), refletindo
em menores custos ambientais e prazos no
processo de licenciamento do empreendimento,
dando subsidio aos leildes da Aneel.

A Empresa atua na analise e gestao das
varidveis ambientais, identificando possiveis
impactos e atendendo as exigéncias da
legislacao vigente, para futura implantacao
das Linhas de Transmissao e das Subestacdes,
aplicando medidas preventivas e mitigatérias.

Encontra-se em andamento o processo de
licenciamento ambiental: LT 230 kV Rio
Branco I/Feijé/ Cruzeiro do Sul (Acre). Para
tanto, foi contratada, em agosto de 2016, a
empresa MRS Ambiental, visando a realizagado
dos trabalhos necessarios a regularizagao
ambiental do empreendimento.

Aproveitamentos Hidrelétricos

A Eletrobras Eletronorte coordenou o EIA/
RIMA - Estudo de Impacto Ambiental e
Relatério de Impacto Ambiental do AHE
Tabajara (400 MW), finalizado em dezembro
de 2016. O EIA/RIMA acompanha e contribui
tecnicamente para os Estudos de Impacto
Ambiental dos aproveitamentos hidrelétricos
em desenvolvimento de Sao Luiz do Tapajds
(8.040 MW) e Jatoba (1.650 MW). Esses
estudos sdo necessarios para obtencao

das Licencas Ambientais junto ao Ibama e
permitem que os aproveitamentos sejam
submetidos a leildo publico de geracao.

Ampliacao da Geracao
de Usinas Hidrelétricas
em Operacao

Acompanhamento e gestao do processo de
licenciamento ambiental para ampliagao
da capacidade de geragdao da UHE Curua-
Una, relacionado ao projeto de implantacao
de sua 42 unidade geradora. Em setembro
de 2016, foi obtida renovacao da Licenca
de Instalacao, valida até 2021.

Sobre o Relatério Numeros

Estudos e Avaliacoes
Fundiarias

A Eletrobras Eletronorte, por meio de sua
Geréncia de Acdes Fundiarias (EEMF) realiza
estudos e avaliagdes fundiarias necessarias

a expansao dos negdcios da Eletronorte,

além de promover ac¢des para liberacao e
regularizagdo fundiaria dos empreendimentos
de energia elétrica que a Empresa participa.

As atividades fundidrias exercidas pela
Eletrobras Eletronorte, de maneira geral,

estdo subdivididas em trés macroprocessos:

* Avaliacao de custos e estudos Fundiarios:
Visa estimar, com o maximo de precisao,

os custos fundiarios de determinado
empreendimento, fornecendo subsidio confiavel
para a elaboracao de propostas exequiveis nos
Leildes que a Eletrobras Eletronorte participa.

« Liberacgdo e regularizacao fundiaria: E
o processo que visa desimpedir juridica e
administrativamente as areas destinadas a
execucao dos servicos de engenharia que a
Eletrobras Eletronorte executa ou participa.

* Gestao da informacao: E o processo em
que se realiza o gerenciamento dos processos
e documentos gerados pela atividade
fundidria da Eletrobras Eletronorte.
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Encontra-se em andamento:

* O acompanhamento da execugado dos servigos
de regularizagao fundiaria para liberagao e
implantacdo da faixa de servidao administrativa
da LT 230 kV Rio Branco | - Feijo, LT 230 kV

Feijo - Cruzeiro do Sul, Subestacdao 230/69

kV Feijé, Subestacao 230/69 kV Cruzeiro do

Sul, bem como aquisi¢cao e/ou regularizagao

de terrenos destinados a ampliagao da
Subestacao Rio Branco e instalagao da
Subestacéo Feijé e Subestacao Cruzeiro do Sul,
em conformidade com o descrito no Edital do
Leilao de Transmissdao n® 07/2013-Aneel.

* Aelaboracao de estudos fundiarios
relativos a Regidao Metropolitana de Manaus
com a LT 230kV SE Lechuga-SE Taruma

e a LT 230kV SE Maua 3-SE Manaus.

* Atividades de regularizagao fundiaria
referentes a empreendimentos da LVTE
—Linha Verde Transmissora de Energia,
da PVTE - Porto Velho Transmissora de
Energia e de outros empreendimentos
absorvidos pela Eletrobras Eletronorte.

* Ainda ha a perspectiva para a elaboracgao

dos estudos fundiarios referentes a LT 230 kV
Abuna - Rio Branco — C3, ao seccionamento da
LT 230 kV Abuna — Rio Branco — C1 para SE Alto
Alegre Il, ao remanejamento do RL da SE Rio
Branco | para SE Alto Alegre Il e ao compensador
estatico 230 kV de -50/100 Mvar na SE Abuna.
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Preservacao do Patrimonio Cultural e Arqueoldgico

A Eletrobras Eletronorte, de acordo com as
instrugdes normativas do Instituto do Patriménio
Historico e Artistico Nacional (Iphan), no ambito
do Licenciamento Ambiental, visando a execucao
das acdes relacionadas a conservagao dos bens
arqueoldgicos e a preservagao do patriménio
cultural, atende as exigéncias e detalhes
técnicos definidos pelo Termo de Referéncia
Especifico (TR) aplicavel ao empreendimento.

A Empresa promove o levantamento e o resgate
dos sites arqueoldgicos e culturais detectados
nas areas de servidao administrativa das
futuras Linhas de Transmissao para todos os
processos de licenciamento ambiental.

Encontra-se em processo de negociagao,
com algumas instituicdes responsaveis pela

guarda e curadoria dos acervos resgatados,
a transferéncia de material arqueoldgico. A
Empresa também desenvolve estudos junto
a comunidade académica para a preservacao
do patriménio cultural e arqueolégico.

Estdao em andamento as tratativas sobre
os processos de curadoria dos acervos
arqueoldgicos dos seqguintes empreendimentos:

e LT 230 kV Ji-Parana / Pimenta Bueno / Vilhena
e LT 138 kV Central / Santana-C2

e LT 138 kV Coaracy Nunes / Calgoene

LT 138 kV Santana / Portuaria

e LT 138 kV Rio Branco I / Epitaciolandia

e LT 138 kV Rio Branco | / Sena Madureira

* UHE Samuel

 UTE Santana.

Mudancas Climaticas

(GRI, G4-EC2, G4-EN15, G4-EN16, G4-EN17)

O aumento de temperatura na regido amazénica
(segundo avaliacao, podendo variar de 0,3 a 3°C),
a reducao da evapotranspiracao (de 15% a 30%)
e a reducdo da precipitacdo pluviométrica (entre
55% a 20%) podem afetar os niveis de chuvas nas
bacias hidrograficas das UHEs Tucurui, Coaracy
Nunes, Curua-Una e Samuel, influenciando
diretamente na producao de energia elétrica
devido a diminuicao da Energia Natural Afluente
(ENA) e, consequentemente e possivelmente,
causando impactos econémico-financeiros.

A alta direcao da Empresa considera as
alteracdes climaticas como risco relevante,
razao pela qual o risco “Mudancas Climaticas”
terd seu acompanhamento implantado

em 2017.Em 2012, de forma voluntaria, a
Eletrobras Eletronorte aderiu a Declaracao de
Compromisso da Eletrobras sobre Mudancas
Climaticas, compromisso que a Empresa
estende a todas as partes interessadas de sua
cadeia de fornecedores. Além disso, metas na
reducdo de emissdo de gases de efeito estufa,
que contribuem para as altera¢des climaticas,
foram definidas e estdo sendo acompanhadas.

As Empresas Eletrobras, por meio de GT 3 -
Estratégia Climatica do SCMA, coordenado pelo
Cepel, iniciaram um projeto de estudo para a
elaboracao de estratégia de adaptacéao, que
envolve a identificacdo do grau de exposicao

a impactos atuais e futuros, com base em
projecdes e cenarios climaticos; a identificacao
e andlise da sensibilidade a esses possiveis
impactos; e a definicdo de medidas adaptativas.
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Além disso, a Geréncia de Gestao Integrada de
Riscos (CACR) estd implantando a metodologia de
Gestao Integrada de Riscos (GIR) para os eventos
de riscos “Mudancas Climaticas” e “Emissdes

de Gases de Efeito Estufa”, ainda sem custos
associados para os estudos em desenvolvimento.

Outras acoes implantadas foram as metas
de reducdo do consumo de combustiveis
e energia, com o objetivo de aumentar a
eficiéncia e aprimorar a gestdao ambiental.

Para tanto, foram elaborados os indicadores ICCV
(Indicador de Consumo de Combustivel Veicular) e
ICEE (Indicador de Consumo de Energia Elétrica),
qgue medem a quantidade de combustiveis

fésseis e KWh consumidos durante o ano pelas
areas da Empresa, servindo como estratégia de
monitoramento para a definicdo e implantacao
de a¢des que visem a reducao no consumo de
combustiveis e emissdo de gases de efeito estufa.

A Eletrobras Eletronorte tem buscado reduzir
ao maximo a geragao termoelétrica, tendo
desativado todas as suas usinas a base

de combustiveis fésseis, ficando apenas

duas pequenas UTEs, Santarém e Araguaia,
implantadas para atendimento emergencial em

carater temporario, em operacdao em 31/12/2016.
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Inventdrio de Emissoes de Gases de Efeito Estufa (GEE) - Escopo 1
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I S R i e Emisses de GEE - Escopo 2

Emissoes de gads HCFC123 no processo de instalagcdo de novos equipamentos (kg)
Emissdes de gas HFC134a no processo de instalacdo de novos equipamentos (kg)
EmissGes de gas R22 no processo de instalagdo de novos equipamentos (kg)
Emissdes de gas R401a no processo de instalacdo de novos equipamentos (kg)
Emissdes de gas R407c no processo de instalagao de novos equipamentos (kg)
Emissdes de gas R410a no processo de instalacdo de novos equipamentos (kg)
Emissdes de gas HCFC123 no processo de manutencdo de equipamentos existentes (kg)
Emissdes de gads HFC134a no processo de manutencao de equipamentos (kg)
Emissoes de gas R22 no processo de manutengédo de equipamentos existentes (kg)
Emissdes de gas R401a no processo de manutencdo de equipamentos existentes (kg)
EmissGes de gas R407c no processo de manutencao de equipamentos existentes (kg)
Emissdes de gas R410a no processo de manutencdo de equipamentos existentes (kg)
DBO média na ENTRADA do Sistema de Tratamento Fossa-Filtro (mg/l)

DBO média na ENTRADA do Sistema de Tratamento Fossa Séptica (mg/l)

DBO média na ENTRADA do Sistema de Tratamento Lodos Ativados (mg/l)

DBO média na SAIDA do Sistema de Tratamento Fossa-Filtro (mg/l)

DBO média na SAIDA do Sistema de Tratamento Fossa Séptica (mg/l)

DBO na SAIDA do Sistema de Tratamento Lodos Ativados (mg/l)

Volume de efluentes sanitarios tratados por Sistema Fossa-Filtro (m?3)

Volume de efluentes sanitarios tratados por Sistema Fossa Séptica (m?3)

Volume de efluentes sanitarios tratados por Sistema Lodos Ativados (m?)

Volume total de efluentes sanitéarios langados na rede publica (m?)

Fonte: Sistema IGS Ambiental — Eletrobras
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50,000
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0,000
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4.764,920
180,600
19.388,800
75.022,880
89.099,200
31.643,580
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Energia elétrica adquirida de uma concessionéria no Sistema Interligado
Nacional (SIN) para uso em unidades administrativas da Empresa (MWh)

Consumo total de energia elétrica no processo de geragao térmica
- Energia adquirida de concessionaria (MWh)

Energia elétrica adquirida de concessionaria local para servigos
auxiliares em subesta¢des — Transmissao (MWh)

Energia elétrica adquirida de uma concessionaria fora da area do Sistema Interligado

Nacional (SIN) para uso em unidades administrativas da Empresa (MWh)

Consumo total de energia elétrica no processo de geracao hidrelétrica -
Energia gerada dentro das préprias instala¢des da usina (MWh)

Consumo total de energia elétrica no processo de geracao térmica -
Energia gerada dentro das préprias instala¢des da usina (MWh)

Energia elétrica proveniente do transformador para servigos
auxiliares em subesta¢des — Transmissao (MWh)

Fonte: Sistema IGS Ambiental — Eletrobras

Inventdrio de Emissoes de GEE - Escopo 3

7.845,84

3,84

932,44

88,07

32.319,00

4.953,79

Consumo de éleo diesel no transporte e distribuigdo de
combustiveis - Atividades Administrativas (1)

Consumo de éleo diesel para a geragao de energia elétrica por Produtores
Independentes de Energia — Geragao Termelétrica (m?)

Consumo de gasolina de aviagdo em veiculos aéreos terceirizados (l)
Consumo de querosene de aviagao em veiculos aéreos terceirizados (1)
Distancia total percorrida em voos curtos (km)

Distancia total percorrida em voos longos (km)

Distancia total percorrida em voos médios (km)

Consumo de etanol nos veiculos terrestres para transporte de
colaboradores ao local de trabalho patrocinado pela Empresa (1)

Consumo de gasolina nos veiculos terrestres para transporte de
colaboradores ao local de trabalho patrocinado pela Empresa (1)

Consumo de éleo diesel nos veiculos terrestres para transporte de
colaboradores ao local de trabalho patrocinado pela Empresa (1)

Fonte: Sistema IGS Ambiental - Eletrobras

0,00

21.399,51

0,00
0,00
968.872,00
1.636.400,00
13.190.521,00

0,00

16.925,71

79.828,83
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Energia

(GRI, G4-EN3, G4-EN4, G4-EN6)

A Eletrobras Eletronorte tem se empenhado
para reduzir o consumo direto e indireto

de energia em suas instala¢des. Para tal,
adotou a¢des, como a Gestao Corporativa de
Consumo e Faturamento de Energia Elétrica e a
utilizacao de software corporativo para gestao
de consumo e faturamento nas instalagoes

e edificacdes da Empresa. Também sdo
promovidas reunides e palestras da Comissao
Interna de Conservacéao de Energia (CICE).

No periodo, foram reduzidos 227,6 G) no
consumo de combustiveis oriundos de fontes
ndo renovaveis e 8.421,35 G) foram reduzidos
no consumo de energia, perfazendo o total
de 8.648,95 G) de reducdo de energia.

Um esforco organizacional tem sido feito para
também economizar no consumo de energia
fora da organizacdo. Em 2016, a energia
reduzida com a reducdo de viagens de servico
foi de, aproximadamente, 1.226,92 G].
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S BTN Cov< o de Energia Fora da Organizagic

Consumo de 6leo diesel em grupos geradores em subestacdes — Transmissao (1)

Consumo de dleo diesel em grupos geradores - Geracéo Hidrelétrica (1)
Consumo de 6leo diesel para a geragdo térmica (m?)

Consumo de 6leo diesel em embarcacdes (1)

Consumo de 6leo diesel nos veiculos terrestres (l)

Consumo de 6leo 2 tempos em embarcagdes (1)

Consumo de éleo 2 tempos por fontes fixas em atividades administrativas (1)
Consumo de querosene de aviagao (1)

Consumo de uranio para geragao termonuclear (t)

Energia elétrica adquirida de concessionéria local para servicos
auxiliares em subesta¢ées — Transmissao (MWh)

Energia elétrica proveniente do transformador para servigos
auxiliares em subestagoes — Transmissao (MWh)

Fonte: Sistema IGS Ambiental - Eletrobras
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Agua

(GRI, G4-DMA, G4-EN8, G4-EN9, G4-EN10)

As usinas hidrelétricas captam a dgua do
corpo hidrico e a devolvem sem prejuizo de sua
qualidade. Além disso, possuem suas préprias
ETA - Estacdo de Tratamento de Agua e ETE -
Estacdo de Tratamento de Esgoto, para a agua
consumida nos processos administrativos das
unidades industriais, com monitoramento
laboratorial da qualidade da 4gua consumida
e de langamento em corpo hidrico. Desta
forma, ndo afeta significativamente nenhuma
fonte hidrica pela retirada de agua.

A maior retirada de 4gua de uma fonte feita
pela Empresa ocorre na UHE Tucurui, onde

a agua retirada do Rio Tocantins é tratada
para abastecimento da vila residencial, mas
o volume retirado é de 34m?3/dia, quantidade
desprezivel pelas dimensdes do rio.

Para mitigar e tratar eventuais impactos
ambientais, diversas a¢cdes sao
desenvolvidas por meio de programas
como: (i) Limnologia e Qualidade da Agua;
(ii) Pesca e Ictiofauna; (iii) Plano Ambiental
de Conservacao e Uso do Reservatério.

Na Usina Hidrelétrica de Tucurui foram realizadas
diversas melhorias para diminuicdo do consumo
de dgua de uso administrativo e industrial como,
por exemplo, ajuste nas valvulas, melhorias

nas torres de resfriamento de equipamentos,
troca das vélvulas de descarga (hidra por caixa
acoplada) e nas torneiras. Essas melhorias

levaram a uma diminuigdo no tratamento de agua
na ETA de 100m3 para 34m?3/dia, sendo que a
previsdo para fevereiro de 2017 é que esse valor
diminua mais ainda, chegando a uma média de
25m3/dia. Nas outras regionais sao realizadas
acoes de diminuicdo do consumo de 4gua, como
troca de valvula de descarga e de torneiras, porém
nao foram ainda definidas metas para reducao.

indice
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Situacdo das Outorgas para Uso de Agua

Acre

Amapa

Maranhao
Mato Grosso
Para

Roraima

Rondoénia

Tocantins

UHE Curua-Una

UHE Samuel

UHE Tucurui

OUTORGA ANA: RESOLUCAO N° 307/2012 - Captagéo de agua superficial do Rio Acre | LICENCA DE
OPERAGAO N° 396/2015 - Exploracdo de 4gua em poco tubular profundo na Subestacéo Rio Branco

Declaragao de Uso IMAP n°06/12 - Captacgdo de agua em 3 pogos de uso de agua da UTE- Santana/
AP. A Regional possui ainda 8 pogos em suas subesta¢des, mas como foram considerados de uso
insignificante, o Orgao Ambiental Estadual ndo emite outorga, realizando somente um cadastro dos pogos

Existem 10 pogos, sendo 7 com outorga valida e 3 ainda em processo de emissao pelo Orgdo Ambiental.
Existem 8 pocos, sendo 4 com outorga vélida e 4 ainda em processo de emissao pelo Orgdo Ambiental
Existem 9 pocos na Regional e todos estdo com outorga vélida

Dois pogos outorgados

Existem 11 pocos, sendo 8 com outorga valida e 3 ainda sem outorga, pois
tratam-se de empreendimentos novos incorporados pela Empresa

O abastecimento de dgua no escritério de Palmas é feito pela empresa de abastecimento

local — Saneatins — e por dois pogos tubulares profundos nas duas subestagées (Miracema-

TO e Colinas-TO). A outorga dos dois pogos venceu em novembro de 2015 e, atualmente, estao
passando pelo processo de solicitagdo de Declaragédo de Uso Insignificante (devido a diminuigao
de demanda) junto ao 6rgao Estadual de Meio Ambiente do Tocantins (Naturatins)

OUTORGA N°1061/2013/SEMA-PA - Captacgdo de adgua superficial
no Rio Curua-Una. Um pocgo artesiano outorgado

Trés pocos outorgados, captacao de &gua em poco | Porto Velho/RO DECRETO N°
83.975/79 DE CONCESSAO DE SAMUEL: aproveitamento da energia hidraulica
de um trecho do Rio Jamari, no municipio de Porto Velho/RO

OUTORGA ANA: RESOLUCAO N° 758/2013 - Captacéo de agua superficial do Rio Tocantins e Reservatério
em Tucurui - PA. Em atendimento as condicionantes da Licenca de Operacgao da ETA, da Vila Residencial
da UHE Tucurui, a Agéncia Nacional de Aguas emitiu a Resolugdo ANA n° 758, de 25 de junho de

2013, a qual deferiu o pedido de outorga de direito de uso dos recursos hidricos para a Eletrobras
Eletronorte, com a finalidade de abastecimento publico e esgotamento sanitério no Rio Tocantins e
reservatério da UHE Tucurui, no Rio Tocantins. A outorga concedida tem validade até 11 de julho de
2024.Vazéo: 498m3/h (ponto de captagdo) e 453m3/h (ponto de langamento) DECRETO N° 74.279/74

DE CONCESSAO DE TUCURUI: aproveitamento progressivo da energia hidraulica do Rio Tocantins
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Total de agua retirada por fonte pela Eletrobras Eletronorte

Fonte de Retirada Volume (m?3)

Atividades Administrativas 2015 2016
Agua retirada a partir de captacéo direta em corpos hidricos (Fonte superficial) 29.800,62 19.506,36
Agua retirada a partir de fontes subterraneas (pogos, nascentes) 46.666,80 47.114,88
Agua retirada a partir de 4gua salobra ou do mar 0 ND

Geragao Térmica 2015 2016

Agua retirada a partir de captacao direta em corpos hidricos (fonte superficial) 2.381,00 3.584,00
Agua retirada a partir de fontes subterraneas (pogos, nascentes) 13.379,30 3.574,20
Agua retirada a partir de 4gua salobra ou do mar 0 0
Retirada total de dgua a partir da rede de abastecimento 0 0

da concessionéaria de saneamento

Fonte: Sistema IGS Ambiental — Eletrobras

A Empresa reciclou e reutilizou 1.096,18 m3 provenientes de captacao pluvial. As unidades UHE
Samuel, UHE Tucurui, a Regional de Transmissao de Mato Grosso e o Centro de Operacgao Regional
(COR) do Para armazenam agua pluvial ou fazem o tratamento e reutilizagao de agua.

A Eletrobras Eletronorte participa dos seguintes Comités ou Conselhos
Estaduais de Recursos Hidricos e outros féruns correlatos:
* Conselho Estadual de Recursos Hidricos - CRH/RO, onde tem um conselheiro titular e um suplente;

* Camara Técnica de Planejamento e Instrumentos de Gestdo de Recursos Hidricos - CTPIG/
RO, onde a Superintendéncia de Geragao Hidraulica possui membros titulares e suplentes
na Camara Técnica de Planejamento e Instrumentos de Gestao de Recursos Hidricos;

Indice Sobre o Relatério Numeros

A Eletronorte Desempenho Anexo
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e Gestdo de Recursos Hidricos - CTPIG/RO;

* Conselho Gestor da APA do Lago de Tucurui,
que apesar de nao ser especifico de recursos
hidricos, também trata de assuntos relacionados;

* RESEX)Jacundd/Cunia (Conselho
Gestor Integrado - ICMBio);

* ESEC Serra dos Trés Irmaos (Sedam);

* Conselho Estadual de Recursos Hidricos
(CERH) do Amapa, com a participacao de
um conselheiro e de um suplente;

* Membro do Grupo de Trabalho
para formacdo do Comité da Bacia
Hidrografica do Rio Araguari — AP;

* Conselho Estadual de Meio Ambiente
do Maranhao (CONSEMA), que embora nao
especifico de recursos hidricos, também
trata de assuntos relacionados.

Nao ha descarte de agua planejado e nao
planejado nos empreendimentos da Empresa.
O descarte de 4gua dos empreendimentos

da Eletrobras Eletronorte era realizado
somente pela UTE Santana, porém ela nao
operou comercialmente no ano de 2016,
ficando somente como reserva quente.
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Efluentes Residuos
(GRI, G4-EN22, G4-EN23, G4-EN24)

A Empresa trata seus residuos em conformidade
com as normas legais e regulamentacgdes
vigentes. Os métodos utilizados para disposicao
de residuos sao padronizados pelas empresas
contratadas, sendo mantidos termos de
compromisso com cooperativas e catadores de
materiais reciclaveis. Os residuos perigosos sao
destinados a empresas licenciadas para a pratica
de descarte adequado, coprocessamento e/ou
reaproveitamento, conforme o tipo de residuo, por
meio de contratos especificos. Outros residuos
ndo perigosos sao destinados a coleta municipal.

Nao ha registros de vazamentos
significativos nas atividades desenvolvidas
pela Eletrobras Eletronorte em 2016.

Indice

Atividades Administrativas
Residuos nédo perigosos (Classe Il) destinados ao Aterro Industrial (t)
Residuos gerados destinados a COMPOSTAGEM (t)
Residuos néo perigosos (Classe Il) destinados a INCINERAGAO (t)
Residuos perigosos (Classe ) destinados a INCINERACAO (t)
Residuos gerados destinados a COLETA MUNICIPAL (t)
Residuos NAO PERIGOSOS (Classe 1l) com ARMAZENAMENTO NO LOCAL (t)
Residuos Perigosos (Classe I) destinados ao ATERRO INDUSTRIAL (t)
Residuos perigosos (Classe ) com ARMAZENAMENTO NO LOCAL (t)
Residuos PERIGOSOS (Classe 1) destinados ao COPROCESSAMENTO (t)
Residuos gerados destinados a RECICLAGEM (t)
Residuos gerados destinados a REUTILIZACAO (t)
Total de residuos de servicos de saude (t)
Total de residuos Classe | (classificados pela NBR 10004/04) (t)
Total de residuos Classe IIA (classificados pela NBR 10004/04) (t)
Total de residuos Classe IIB (classificados pela NBR 10004/04) (t)

Geracao Hidrelétrica

Residuos ndo perigosos (Classe Il) destinados ao ATERRO INDUSTRIAL (t)
Residuos gerados destinados a COMPOSTAGEM (t)
Residuos perigosos (Classe I) destinados & INCINERAGAO (t)
Residuos ndo perigosos (Classe 1) com ARMAZENAMENTO NO LOCAL (t)
Residuos Perigosos (Classe |) destinados ao ATERRO INDUSTRIAL (t)
Residuos PERIGOSOS (Classe I) com ARMAZENAMENTO NO LOCAL (t)

Residuos PERIGOSOS (Classe |) destinados ao COPROCESSAMENTO (t)

Sobre o Relatério

2015
0

1,52

55,14

32,49

0,32

22,56

23,94

139,81

8,08

ND

10,90

10,57

1,51

NUmeros A Eletronorte

Peso Total de Residuos, Discriminado por Tipo e Método de Disposicao

2016
0
2,92

ND

57,10

8,91

0,07

22,56

ND

3,65

36,46

16,98

ND

6,75

5,13

38,74

Desempenho

Anexo
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Residuos gerados destinados a RECICLAGEM (t)

Residuos gerados destinados a REUTILIZAGAO (t)

Total de residuos Classe | (classificados pela NBR 10004/04) (t)

Total de residuos Classe IlIA (classificados pela NBR 10004/04) (t)

Total de residuos Classe 1B (classificados pela NBR 10004/04) (t)
Geragao Termelétrica

Residuos ndo perigosos (Classe Il) destinados ao ATERRO INDUSTRIAL (t)

Residuos gerados destinados a COMPOSTAGEM — Geragao Térmica (t)

Residuos perigosos (Classe ) destinados a INCINERA(;/:\O (t)

Residuos ndo perigosos (Classe 1) com ARMAZENAMENTO NO LOCAL (t)

Residuos perigosos (Classe |) destinados ao ATERRO INDUSTRIAL (t)

Residuos perigosos (Classe I) com ARMAZENAMENTO NO LOCAL (t)

Residuos perigosos (Classe 1) destinados ao COPROCESSAMENTO (t)

Residuos gerados destinados a RECICLAGEM (t)

Residuos gerados destinados a REUTILIZACAO (t)

Total de residuos Classe | (classificados pela NBR 10004/04) (t)

Total de residuos Classe IIA (classificados pela NBR 10004/04) (t)

Total de residuos Classe IIB (classificados pela NBR 10004/04) (t)

10,04
73,94

26,01

1,20

12,20

60

78

30

4,06
65,11
17,76

0,72

Linhas de Transmissao e Subestacées
Residuos ndo perigosos (Classe 1) destinados ao ATERRO INDUSTRIAL (t)
Residuos gerados destinados a COMPOSTAGEM (t)
Residuos ndo perigosos (Classe 1) com ARMAZENAMENTO NO LOCAL (t)
Residuos perigosos (Classe 1) destinados ao ATERRO INDUSTRIAL (t)
Residuos perigosos (Classe 1) com ARMAZENAMENTO NO LOCAL (t)
Residuos perigosos (Classe 1) destinados ao COPROCESSAMENTO — Transmisséao (t)
Residuos gerados destinados a RECICLAGEM — Transmissao (t)
Residuos gerados destinados a REUTILIZA(;/:\O — Transmissao (t)
Total de residuos Classe IIA (classificados pela NBR 10004/04) (t)
Total de residuos Classe IIB (classificados pela NBR 10004/04) (t)

Total de residuos Classe | (classificados pela NBR 10004/04) (t)

Fonte: Sistema IGS Ambiental - Eletrobras

190,76

30

5,80

30

22,54
0,64

15,80

33,55

0,04

1,05
19,52

11,58

26,22
3,30

20,99
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Balanco Social 2016 -
Informac¢oes de Natureza Social e Ambiental
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Anexo 1 - Balanco Social 2016 -
Informacoes de Natureza Social e Ambiental

2016 “ Transporte R$ 3.776 0,28% 0,04% R$ 3.145 0,27% 0,06%

- .. - . Previdéncia privada R$ 42.885 3,19% 0,50% R$ 37.240 3,24% 0,66%
1 - Geracao e Distribucao da Riqueza:
Saude R$ 82.070 6,10% 0,95% R$ 52.907 4,60% 0,94%
% governo 24,77% % governo 31,78% Seguranca e medicina do trabalho R$ 2.462 0,18% 0,03% R$ 4.329 0,38% 0,08%
Educacdo ou auxilio-creche R$ 11.105 0,82% 0,13% R$ 8.748 0,76% 0,16%
o,
aciorfi)stas 44,96% % acionistas 2,73%
L Cultura RS - 0,00% 0,00% RS - 0,00% 0,00%
Distribuicao
do valor adicionado P :
% Capacitagdo e desenvolvimento R$ 3.771 0,28% 0,04% R$ 11.390 0,99% 0,20%
15,89% % empregados 25,40% profissional
empregados
Outros R$ 6.068 0,45% 0,07% R$ 90.257 7,84% 1,61%
% % Total RS 479.923 35,65% 5,56% R$ 503.120 43,72% 8,98%
14,38% 40,08%

financiadores financiadores

2.3 - Composicao do Corpo Funcional

2 — Recur Humanos: 0

final do exercicio
2.1 - Remuneracao

N° de admissdes 6 6
Folha de pagamento bruta (FPB) R$ 1.346.171 R$ 1.150.776
N° de demissdes 16 16
Empregados R$ 1.341.642 R$ 1.146.490
N° de estagidarios no
Administradores R$ 4.529 R$ 4.286 el ol arardiEe 396 376
Relacao entre a Maior e a Menor Remuneracao: N° de empregados portadores
de necessidades especiais 33 45
Empregados 10% 12% no final do exercicio
Administradores 1% 1% N° de prestadores de servigos
L . .. 0 362
o —_— —— o el terceirizados no final do exercicio
alor b sobre 6 sobre alor b sobre
2.2 - Beneficios concedidos . . % sobre RL
(RS mil) FPB RL (RS mil) FPB ’ N° de Empregados por Sexo:
Encargos sociais R$ 278.390 20,68% 3,23% R$ 253.939 22,07% 4,53% Masculino 2.673 2.681
Alimentacéo R$49.396 3,67% 0,57% R$ 41.165 3,58% 0,73% Feminino 662 664

ELETROBRAS ELETRONORTE 77 RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2016



Sobre o Relatério Ndmeros A Eletronorte Desempenho

Indice

N° de Empregados por Faixa Etaria: 3 - Interagao da Entidade % sobre % sobre Valor % sobre

H o,
com o Ambiente Externo: Sy il RO RL (RS mil) RO ORI
Menores de 18 anos 0 0
3.1 - Relacionamento com a Comunidade
De 18 a 35 anos 440 533
Totais dos Investimentos em:
De 36 a 60 anos 2.335 2.372
Educacéo RS - 0,00% 0,00% RS - 0,00% 0,00%
Acima de 60 anos 560 440
Cultura R$ - 0,00% 0,00% R$ - 0,00% 0,00%
N° de Empregados por Nivel de Escolaridade:
Salde e infraestrutura R$ 15.881 0,45% 0,18% R$ 14.837 3,72% 0,26%
Analfabetos 0 0
Esporte e lazer R$ - 0,00% 0,00% R$ - 0,00% 0,00%
Ensino fundamental 395 290
Alimentacéo RS - 0,00% 0,00% RS - 0,00% 0,00%
Ensino médio 620 464
Geracdo de trabalho e renda RS - 0,00% 0,00% RS - 0,00% 0,00%
Ensino técnico 1.177 886
Outros R$ 1.063 0,03% 0,01% R$ 257 0,06% 0,00%
Ensino superior 877 1.352
Total dos investimentos RS 16.944 0,48% 0,20% RS 15.094 3,78% 0,27%
Pés-graduados 266 353
Tributos (excluidos
Percentual de Ocupantes de Cargos de Chefia, por Sexo: encargos sociais) R$ 1.579.220 44,55% 18,31% R$ 976.257 244,73% 17,42%
Masculino 79,74% 82,72% 30 fi i
’ ’ Compensago financeira pela R$ 170.519 4,81% 1,98% R$213.526  53,53% 3,81%
utilizacao de recursos hidricos
Feminino 20,26% 17,28%
Total - Relacionamento
2.4 - Contingéncias e Passivos Trabalhistas: com & comunidade R$ 1.766.683  49,84%  20,48%  R$ 1.204.877  302,04% 21,50%
o .
N dg processos trabz'ilhlstas 226 522
movidos contra a entidade
o .
N de processos trabalhistas 64 39
julgados procedentes
o .
!\l de processos trabalhistas 133 79
julgados improcedentes
Valor total de indenizagGes
e multas pagas por R$ 3.711 R$ 730

determinacdo da justica
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3.2 - Intera¢do com os Fornecedores
Critérios de responsabilidade social utilizados para a sele¢édo de seus fornecedores

Em todas as licitagGes, como requisito para habilitagéo, é exigida dos fornecedores a apresentacéo de declaragédo informando
que a empresa ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos,
salvo na condicao de aprendiz, a partir de 14 anos, em cumprimento ao inciso XXXIIl do art. 7° da Constitui¢do Federal.

E exigido ainda ter conhecimento e concordar com os principios e normas constantes do "Cédigo de Relacionamento com
os Fornecedores de Bens de Servigos" da Eletronorte, documento que estabelece regras gerais de conduta envolvendo
requisitos basicos de responsabilidade social e sustentabilidade, tais como: ética, transparéncia e observancia dos direitos
humanos, ao comércio justo e a responsabilidade socioambiental; inclusdo em todos os contratos das seguintes clausulas:

- Equidade de género e raca;

- Cédigo de Etica, com os seguintes requisitos: ética empresarial, impessoalidade, legalidade,
relacdo custo-beneficio, pontualidade, incorporacao de critérios socioambientais nos
processos de gestdo e nas relagdes com parceiros e/ou fornecedores.

- Dos atos lesivos a Eletronorte e da responsabilidade administrativa no combate a corrupgéo;
- Adocdo do Manual de Compliance das Empresas Eletrobras no relacionamento com representantes e fornecedores.

% sobre Valor % sobre

4 - INTERAGAO COM O . % sobre
Valor (RS mil) (RS mil) RO

% L
MEIO AMBIENTE RO RL bsobre R
Valor total dos investimentos
e gastos com manutengao nos
processos operacionais para a
melhoria do meio ambiente

R$ 16.476 0,46% 0,19% R$ 2.626 0,66% 0,05%

Valor total dos investimentos
e gastos com a preservacao
e/ou recuperagdo de
ambientes degradados

R$ 18.831 0,53% 0,22% R$ 16.367 4,10% 0,29%

Valor total dos investimentos
e gastos com a educacgao
ambiental para empregados
terceirizados, autbnomos e
administradores da entidade

R$ 153 0,00% 0,00% R$ 3.677 0,92% 0,00%

Valor total dos investimentos
e gastos com educagéo
ambiental para a comunidade

R$ 152 0,00% 0,00% R$ 257 0,06% 0,00%

Indice

Valor total dos investimentos
e gastos com outros
projetos ambientais

Quantidade de processos
ambientais, administrativos
e judiciais movidos

contra a entidade

Valor das multas e das
indenizagoes relativas

a matéria ambiental,
determinadas administrativas
e/ou judicialmente

Valor total dos passivos e
contingéncias ambientais

Valor total da Interacao
com o meio ambiente

Receita Liquida (RL)

Resultado Operacional (RO)

Sobre o Relatério

Numeros

R$ 4.669 0,13%
- 0,00%
- 0,00%
- 0,00%
R$ 40.281 1,14%

A Eletronorte

0,05%

0,00%

0,00%

0,00%

0,47%

5 - OUTRAS INFORMAGOES

8.625.116

3.544.540

R$ 5.730 1,44%

- 0,00%

= 0,00%

- 0,00%

R$ 28.657 7,18%

5.603.441

398.914

Desempenho

0,10%

0,00%

0,00%

0,00%

0,45%
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