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1 NOS ENGAGEMENTS VIS-A-VIS DU PACTE MONDIAL DES 

NATIONS UNIES 

1.1 LES 10  PRINCIPES A RESPECTER 

Le Pacte Mondial des Nations Unies a été lancé en 2000 comme un appel aux entreprises du monde entier à aligner 
volontairement leurs opérations et stratégies sur la base de 10 principes universellement acceptés, ainsi que d’agir en 
faveur des objectifs plus larges des Nations Unies. Derrière cette initiative, il y a la conviction que des pratiques 
professionnelles enracinées dans des principes universels contribuent à bâtir un marché mondial plus stable et 
responsable, ainsi que des sociétés prospères.  

Les 10 principes du Pacte Mondial des Nations Unies découlent de :  

- La Déclaration universelle des droits de l’homme  

-La Déclaration de l’Organisation internationale du Travail relative aux principes et droits fondamentaux au 
travail  

- La Déclaration de Rio sur l’environnement et le développement  

- La Convention des Nations Unies contre la corruption.  

 

Membre du pacte de l’United Nations Global Compact (UNGC) mc²i Groupe est conscient de la responsabilité d’une 
organisation vis à vis des impacts de ses décisions et activités sur la société et sur l’environnement. Cela se traduit par 
un comportement éthique contribuant au développement durable, et le respect des lois et normes internationales en 
vigueur.  

 

•Principe 1: Les entreprises sont invitées à promouvoir et à respecter la protection du droit international relatif aux droits 
de l'homme  

•Principe 2: Les entreprises sont invitées à veiller à ne pas se rendre complices de violations des droits de l'homme  

Droit de l’homme 

•Principe 3: Les entreprises sont invitées à respecter la liberté d'association et à reconnaître le droit de négociation 
collective  

•Principe 4: Les entreprises sont invitées à contribuer à l'élimination du travail forcé ou obligatoire  

•Principe 5: Les entreprises sont invitées à contribuer à l'abolition effective du travail des enfants  

•Principe 6: Les entreprises sont invitées à contribuer à l'élimination de toute discrimination en matière d'emploi et de 
profession  

Conditions de travail 

•Principe 7: Les entreprises sont invitées à appliquer l'approche de précaution aux problèmes touchant à l'environnement  

•Principe 8: Les entreprises sont invitées à prendre des initiatives tendant à promouvoir une plus grande responsabilité 
en matière d'environnement  

•Principe 9: Les entreprises sont invitées à favoriser la mise au point et la diffusion de technologies respectueuses de 
l'environnement  

Environnement 

•Principe 10: Les entreprises sont invitées à agir contre la corruption sous toutes ses formes, y compris l'extorsion de 
fonds et les pots-de-vin  

Lutte contre la corruption 
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1.2 LA RESPONSABILITE SOCIETALE : UN ENGAGEMENT D’ENTREPRISE 

1.2.1 Déclaration de soutien de notre PDG 

Les actions de responsabilité sociétales sont portées par Arnaud Gauthier, notre Président Directeur Général et font 
partie de la stratégie d’entreprise. 

 

 

 

 

Depuis 2010, mc²i Groupe a identifié un responsable RSE. Aujourd’hui, ce rôle est tenu par M. Stéphane Hégédus qui 
occupe les fonctions de Directeur des Ressources Humaines et Directeur Général Délégué, ce qui permet d’assurer le 
suivi transverse des sujets liés à la RSE et au respect du Global Compact. 

Aidé de deux Projects Managers, il anime un groupe de consultant volontaire, qui souhaite  contribuer à la réalisation 
et à la promotion d’actions sociétales au sein du cabinet et auprès de nos clients. 
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1.2.2 Structuration de nos engagements depuis janvier 2017 

Dans une démarche d’amélioration continue, le Groupe RSE a décidé en janvier 2017 de structurer ses actions autour 
de trois piliers pour mieux communiquer autour des Initiatives portées par les consultants. 

mc²i INITIATIVES  soutient les actions proposées et portées par nos consultants engagés. 

 

 

1.3 EVALUATION DE L’ IMPACT DE NOTRE ACTIVITE SUR LA SOCIETE 

Nous avons tenté de déterminer si l’activité de mc²i Groupe avait un impact significatif sur la société et si 

nous disposions d’une marge de manœuvre suffisante pour  réaliser des actions dans le cadre de notre 

stratégie RSE.  

 

THEMES ENJEUX CRITICITE 

SOCIAL  
 
 

 Santé et sécurité des employés 
 

 Conditions de travail 
 

 Relations professionnelles 
 

 Gestion de carrière 
 

 Travail des enfants et travail forcé 
 

 Discrimnation 
 

 Droits de l’Hommes Fondamentaux 
 

SOCIETAL 
  

 

 Energie 
 

 Eau 
 

 Biodiversité 
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 Pollution atmosphérique 
 

 Déchets 
 

  Usage des produits 
 

  Fin de vie des produits 
 

  Santé et sécurité des consommateurs 
 

  Promotion de la consommation responsable 
 

ECONOMIQUE   
 
 

 Corruption 
 

 Pratiques anti-compétitives 
 

 Marketing responsable 
 

 
 

 Fournisseurs & Environnement 
 

 Fournisseur & Socitété 
 

 
Légende : 
 

 : mc²i Groupe a un impact fort sur le critère étudié et le considère comme un levier de sa 
stratégie RSE 
 

 : mc²i Groupe n’a qu’un impact faible sur le critère étudié mais le prend en compte dans sa 
politique d’amélioration RSE 
 

 : mc²i Groupe n’a aucun impact sur le critère étudié 
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2 NOS ACTIONS RELATIVES AUX DROITS DE L’HOMME 

2.1 ACTIONS DE SENSIBILISATION  DE NOTRE ECOSYSTEME 

2.1.1 Communication grand public 

A l’occasion de la refonte de son site institutionnel, mc²i Groupe a construit une page sur ses engagements en 
matière de Responsabilité Sociétale.  

 

 

Cette communication, permet souvent d’évoquer la  politique RSE du cabinet dès le recrutement. 

Les actions réalisées autour de notre engagement auprès de l’ONU sont également publiées sur notre site 

institutionnel avec un lien vers le site  www.unglobalcompact.org. 

Un encart sur nos engagements RSE est prévu dans la plaquette de présentation du cabinet. 

2.1.2 Communication client et partenaires 

Un encart sur notre politique RSE est présent dans tous les Appels d’offre auxquels nous répondons. 

Notre lettre trimestrielle, mc²i News, destinée à tous nos clients et prospects, les informe de l’actualité du 
Cabinet. Certaines actions RSE font l’objet d’articles. 

Les clients mc²i Groupe sont informés et invités s’ils le souhaitent, à participer aux actions en faveur du 
développement durable et du bien-être au travail organisées par le cabinet. 

Chaque année, la Semaine Européenne du Développement Durable est l’occasion de sensibiliser nos 
clients à travers l’organisation en mission de petits déjeuners bio, l’animation d’ateliers / forum et 
l’organisation d’un concours entre clients et / ou consultants en mission autour d’un thème sur le 
développement durable. 

Le partage des bonnes expériences clients fait progresser les pratiques de tous et la politique  RSE de 
chacun. 

 

2.1.3 Un management de proximité relais d’information sur la RSE 

Les managers sont des relais essentiels de promotion terrain de nos engagements tant auprès des consultants que des 
clients. 

Les messages importants, dans un sens comme dans l’autre, peuvent donc être passés rapidement et avec toute 
l’attention qu’ils méritent auprès du  management. 

http://www.unglobalcompact.org/
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Les managers de proximité bénéficient d’une information annuelle sur la politique diversité et sur les engagements 
RSE du cabinet. Ils doivent s’assurer de la bonne application de nos engagements par nos consultants et sur nos 
missions.  

Ils relaient au niveau Direction tous les faits qui nécessitent une action de communication et / ou d’accompagnement 
consultant et / ou client en lien avec la RSE. 

2.1.4 Une page dédiée sur notre intranet d’entreprise 

mc²i Groupe  a ouvert un espace  sur son intranet dédié au partage des bonnes initiatives en matière de RSE. Il permet 
de partager nos engagements et bonnes pratiques ainsi que celles de nos clients, et de sensibiliser aux actualités 
Développement Durable liées à notre écosystème professionnel. 

 

 

2.2 FAIRE DE L’ENGAGEMENT UN AXE D’ECHANGES CLIENTS  

En 2012, mc²i Groupe a choisi d’engager un acte fort en faveur des Droits de l’Homme en adhérant au 
Pacte Mondial des Nations Unies 

mc²i Groupe est un cabinet français intervenant exclusivement en France, pays fervent défenseur des 
droits fondamentaux de l’homme. Nos engagements sont les suivants : réaliser des initiatives de 
soutiens aux milieux associatifs et s’engager en faveur du respect des droits de l’homme. 

 

Notre cabinet accompagne deux de ses prestigieux clients grands comptes (une institution bancaire 
française et un groupe du CAC40) dans deux missions visant à améliorer leurs reportings RSE. 

Cela démontre la pertinence de notre cabinet dans son discours sur ces thématiques devenues 
majeures pour l’ensemble des sociétés. 

mc²i Groupe est également engagé auprès de plusieurs de ses clients du secteur public dans la mise en 
œuvre de « clauses sociales et d’insertion » dans les marchés publics que notre cabinet a remporté. 

 

mc²i Groupe conseille et accompagne ses clients pour la mise en place d’outils de suivi RSE : définition 
et spécification des indicateurs RSE ; constructions des outils. 
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Perspectives  
2017 - 2018 

mc²i Groupe souhaite progresser dans la communication des bonnes actions en 
matière de Droits de l’Homme de nos clients. 

La Semaine Européenne du Développement Durable à laquelle certains de nos clients 
participe est l’occasion pour eux de nous autoriser à relayer leur communications 
internes. 

Nous souhaitons organiser le partage d’initiatives clients / mc²i Groupe en 
communiquant mieux sur leurs actions, avec leur autorisation sur notre intranet, voir 
en développant un évènement de responsabilité sociétale inter-client. 

2.3 MESURE DES RESULTATS  

mc²i Groupe est très attentif à l’évolution du budget consacré aux dons en faveur d’associations et de 
fondations, ce qui traduit son engagement récurrent dans ce type d’actions. 

Ainsi, le total des dons en faveur d’œuvres caritatives, d’associations et de fondations a progressé de 
+19% entre 2016 et 2017, soit davantage que la croissance de la société (+15%). 
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3 NOS ACTIONS RELATIVES AUX CONDITIONS DE TRAVAIL 

1.1. Evaluation, politique et objectifs 

Le domaine d’activité historique de mc²i Groupe est le Conseil en Systèmes d’Information en Ressources 
Humaines. A ce titre, le groupe s’attache depuis plus de 25 ans à mettre en place en interne les bonnes 
pratiques qu’il propose à ses clients.  

Avec 140 postes à pourvoir en 2017 (tous en Contrat à Durée Indéterminée), mc²i Groupe confirme 
l’importance de sa position sur le marché du recrutement et se place comme un acteur proactif de 
l’insertion professionnelle (classée depuis 5 années successives dans le Top100 des entreprises qui 
recrutent, tous secteurs confondus, pas le magazine « Challenge »). 

mc²i Groupe permet à tous ses salariés une carrière personnalisée avec des perspectives d’évolutions 
importantes. Afin de détecter au plus tôt les talents et assurer une évolution adaptée aux souhaits des 
salariés, mc²i Groupe a mis en place un management de proximité avec des Projects Managers et des 
Managers sur le terrain qui assurent un suivi régulier avec les salariés et les clients. 

Les entretiens de carrière ont lieu régulièrement et permettent de définir le plan de carrière et les 
perspectives d’évolutions. Ils sont accompagnés d’une fiche d’entretien individuel renseigné 
conjointement par le salarié et son manager. 

Ces entretiens de carrière permettent également de mettre à jour le recensement des compétences via 
l’outil de GPEC. 

mc²i Groupe a mis en place de transfert de connaissances important en interne par le biais à la fois des 
consultants seniors et experts et par le biais des clubs de capitalisation. 

 

 

L’homme au cœur de la croissance du Groupe 

mc²i Groupe souhaite : 

 Poursuivre une croissance organique et équilibrée 

 Augmenter le nombre de managers de proximité, garant de la qualité 
d’encadrement des salariés : 

o assurer la bonne gestion des carrières de ses collaborateurs, 

o préserver les bonnes relations professionnelles  

 Le processus d’entretien de carrière de mc²i Groupe est en amélioration 
continue, notamment sur la fiche d’entretien individuel afin de la rendre 
plus fluide 

 Favoriser les prises d’initiatives individuelles et collectives à travers les clubs 
de capitalisation et, en ce qui concerne les thématiques RSE, le « Groupe 
Développement Durable » qui regroupe les consultants mc²i Groupe motivés 
à faire progresser nos actions et à le faire savoir 

 

100% du personnel est représenté par des instances élues par le personnel ; le comité d’entreprise se 
réunit chaque mois, idem pour les délégués du personnel, tous les 3 mois pour le CHSCT. Aucun fait de 
violation des droits de l'Homme, ordonnance, amende ou autre événement, n’a été rapporté à ce jour.  
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mc2i Groupe, cabinet leader indépendant de conseil en Systèmes 
d’Information, intègre le palmarès des entreprises de moins de 500 
salariés pour sa première participation.  

Cette performance remarquable est un véritable indicateur de la  vie 
sociale du cabinet qui a toujours mis un point d’honneur à placer 
l’humain au cœur de ses préoccupations.  

Ainsi, pour plus de 85% de ses salariés : « mc²i Groupe est une société 
où il fait bon travailler ! » 

 

 

 

mc²i Groupe a souhaité que ses stagiaires puissent évaluer leur 
activité sur l’ensemble de leurs composantes (accueil, intérêt du 
travail confié, qualité de l’encadrement…) et s’est tourné vers un 
organisme indépendant pour cela. Ainsi, notre cabinet a reçu le label 
Happy Trainees® pour sa première participation. 

 

 

Perspectives  
Fin 2017 – 2018 

mc²i Groupe souhaite  développer les activités proposées aux salariés autour du bien 
être en entreprise. Lors de la « semaine européenne du développement durable » 
plusieurs concours et activités autour du bien être en entreprise ont été organisées, 
avec notamment à la présence d’acteurs extérieurs comme des ergonomes. 

 

1.2. Actions mises en œuvre 

Le recrutement de mc²i Groupe étant constitué de jeunes diplômés à 80%, la moyenne d’âge de la 
société est jeune : 29.12 ans en 2016. 

100% des postes ouverts au recrutement sont des CDI. Même les stagiaires de fin d’études (28 en 2016) 
sont intégrés dans une perspective de pré-embauche CDI. 

Le turn-over faible par rapport à notre profession fait partie des éléments clés de la gestion des 
ressources humaines chez mc²i Groupe. 

100% des collaborateurs ont un entretien individuel annuel.  

 

 

Une augmentation des effectifs maîtrisée 

Depuis 2010, mc²i Groupe apparaît dans le Top 100 des entreprises qui recrutent en  
CDI / stages, et ce tout secteur confondu (source Challenges). Le doublement du 
nombre de salariés entre 2010 et 2015 est parfaitement maîtrisé avec un impact 
positif direct sur le Chiffre d’Affaires sans détérioration de la marge 

L’année 2016 a permis à mc²i Groupe d’accueillir 151 nouveaux consultants 
majoritairement diplômés d’écoles d’ingénieur.  

Avec 148 postes à pourvoir en 2017, mc²i Groupe confirme l’importance de sa 
position sur le marché du recrutement et se place comme un acteur proactif de 
l’insertion professionnelle.  
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Le numérique est partout ; mais aaujourd’hui, il y a seulement 27% de femmes 
employées dans ce secteur, contre 48% pour le reste de l'économie. 

mc²i Groupe a la chance d’avoir une parité de 50% de femmes et 50% 
d’hommes, ce qui est extrêmement rare dans son secteur. Le cabinet est 
partenaire de l’association "Femmes du numérique", qui s’est assignée une 
double mission : 

 mettre en valeur l’attractivité de la profession numérique auprès des 
femmes, 

 promouvoir l’égalité entre femmes et hommes dans notre 
écosystème et donner des outils aux PME adhérentes pour sa mise en 
œuvre. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Réalisation 2017 

mc²i Groupe a décidé d'attribuer une partie de la taxe d'apprentissage à  2 
écoles : 

 l’école de la 2eme chance de Paris E2C, 

 FRATELI : http://www.frateli.org/page_presentation.php 

 

L’Ecoles de la Deuxième Chance a été créée pour aider à l'intégration 
professionnelle et sociale durable des jeunes sortis du système éducatif sans 
qualification et sans emploi." 

 
 

Frateli développe et encadre le parrainage de jeunes étudiants boursiers à 
haut potentiel par des professionnels. Son objectif est simple: révéler les 
talents des étudiants les plus modestes en leur donnant les outils, les 
méthodes, l'accès au réseau et la confiance nécessaire à la réalisation de leur 
potentiel. 

 
 

 

mc²i Groupe, est signataire de la Charte Nationale de la Diversité en 
Entreprise, depuis mars 2016. 

Le cabinet s’engage  à lutter contre toute forme de discrimination et 
à mettre en place une démarche en faveur de la diversité. 

L’égalité des chances est une valeur forte de mc²i Groupe dans son programme de recrutement. En 
2015, 45% des embauches concernaient des femmes, soit actuellement 48% de nos 497 salariés.  

Il n’y a pas de distinction de rémunération entre homme et femme à expérience et responsabilités 
équivalentes. Il s’agit là d’un engagement de longue date pris par mc²i Groupe. 

L’expertise de mc²i Groupe provient de la grande variété et diversité des profils de ses consultants, ce 
qui représente une richesse que nous offrons à nos clients lors de nos interventions. 

Le respect de la diversité nous permet de proposer à nos clients des profils de différents horizons 
géographiques, ethniques et sociaux. 

Pour le cas spécifique des ressortissants étrangers, mc²i Groupe a permis à plus d’une dizaine d’ 
étudiants étrangers de rejoindre nos effectifs en 2016. 

mc²i Groupe leur apporte un accompagnement dans les démarches administratives de régularisation de 
leur statut.  

http://www.femmesdunumerique.com/
http://www.frateli.org/page_presentation.php
http://www.fondatione2c.org/srt/e2c/flb/show?location.id:=1397
http://www.fondatione2c.org/srt/e2c/flb/show?location.id:=1397
http://www.fondatione2c.org/srt/e2c/flb/show?location.id:=1397
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mc²i Groupe propose un plan d’accompagnement de ses salariés seniors de plus de 50 ans. 

Dans le cadre de son programme RH non discriminant, mc²i Groupe favorise l’insertion des handicapés 
et contribue à améliorer leur employabilité en sollicitant régulièrement des Centres d’Aide par le Travail. 

 

 

 Attribution d’une partie de la taxe d’apprentissage 2017 à  l’ADADT 
 

L’Adapt (Association pour l’insertion sociale et professionnelle des personnes 
handicapées) est une association Loi 1901 reconnue d’utilité publique et engagée 
au service des personnes handicapées dans le champ sanitaire, médico-social et 
dans l’entreprise. Elle œuvre pour augmenter le nombre de travailleurs 
handicapés en entreprise.  
Elle accueille plus de 5000 personnes en situation de handicap formées, 3000 
stagiaires accueillis, 28 centres de formation professionnelle et 90 formations 
diplômantes ou qualifiantes 

 

mc²i Groupe attache une importance particulière à la formation de ses salariés. A ce titre, une gestion 
des compétences a été mise en place (informatisée par un outil de GPEC), qui permet d’associer un plan 
de formation au plan de carrière des consultants. 

En collaboration avec les représentants du personnel, mc²i Groupe a intégré à son accord d’entreprise 
sur le temps de travail, la notion de temps de repos des salariés et de droit à la déconnexion. 

mc²i Groupe s’engage à respecter la législation en termes de prévention, de suivi médical au travail et 
d’amélioration des conditions de travail. 

Des visites régulières (une par an) du Siège social de mc²i Groupe sont organisées par un médecin du 
travail agréé. 

Ces visites ont pour objet de vérifier les conditions de travail des différents postes de travail et de faire 
les recommandations en termes de sécurité, confort et ergonomie. 

 

 

mc²i Groupe  dans le cadre de la Semaine Européenne du 
Développement Durable 2016 a organisé la venue d’un ergonome sur 
chacun de ses trois sites parisiens durant 4 journées. 

De nombreux consultants ont pu bénéficier des conseils d’un expert 
sur les bonnes postures à avoir et celles à éviter, des techniques de 
relaxation et d’étirement, et toutes les bonnes pratiques à adopter 
pour se sentir bien  à sur son poste de travail. 

Les conseils sont partagé sur notre intranet et régulièrement rappelé 
par les managers de proximité selon les besoins. 

 

Sur les sites de leurs clients, les consultants mc²i Groupe sont tenus de respecter toutes les recommandations liées à 
leurs conditions de travail, qu’elles émanent du client ou du management mc²i Groupe (signature d’un plan de 
prévention). 

 

Dans un contexte métier très exigeant et nécessitant une forte adaptabilité, notre société est à l’écoute de ses 
collaborateurs et privilégie l’équilibre entre les exigences professionnelles et celles de la parentalité. La parentalité 
faisant partie intégrante de notre stratégie d’entreprise, mc²i Groupe accompagne  ses collaborateurs tout au long 
des différentes étapes familiales, en privilégiant notamment les affectations géographiquement proches, en 
aménageant les horaires et en assurant une stricte non-discrimination de nos salariés parents, et ce à tous les niveaux 
de la hiérarchie. 

 

 

 

http://www.ladapt.net/taxe-dapprentissage.html
http://www.ladapt.net/taxe-dapprentissage.html
http://www.ladapt.net/taxe-dapprentissage.html
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Réalisation 2017 

mc²i Groupe  adhère depuis juin 2017 à la charte de la parentalité 

En signant la charte de la Parentalité, mc²i Groupe s’engage dans une 
démarche d’amélioration continue par la mise en place de mesures 
concrètes, innovantes et facilitantes (Espace dédié à la Parentalité sur 
le réseau social d’entreprise…). 

 

mc²i Groupe encourage la liberté d’association de plusieurs façons : 

o Par des évènements réguliers organisés par la Direction, visant à développer la culture d’entreprise : 

 Des événements mensuels réunissant tous nos consultants ; 

 Des séminaires d’échanges pour l’ensemble du management ; 

o Par le biais des clubs de capitalisation internes (13 clubs) qui permettent aux consultants en mission 
chez nos clients de se retrouver au siège pour échanger sur des problématiques professionnelles 
communes. Ces clubs sont animés librement par les consultants, la participation étant basée sur le 
volontariat. Chaque club accueille en moyenne entre 20 et 40 consultants. 

o Au travers du comité d’entreprise et d’une subvention culture & sport ; Cette subvention mise en 
place en 2005 permet de financer la réalisation de projets personnels ou de groupe, qu’ils soient 
culturels ou sportifs. Ces projets se matérialisent par des participations à des évènements sportifs 
internes, mais également externes, ainsi que des soirées à thèmes (œnologie, opéra…).  

1.3. Mesure des résultats 

Le bilan social mc²i Groupe content tous les éléments chiffrés ci-dessous et est diffusé aux 
représentants du personnel chaque année. Il est tenu à disposition des salariés pour consultation dans 
le bureau du comité d’entreprise.  

 

ENJEUX INDICATEURS EN PLACE 

SANTE ET SECURITE DES 
EMPLOYES 

 Pourcentage de salariés suivis par la médecine du travail 

 Nombre d’arrêts maladie comparé à la moyenne nationale 

et au secteur 

 Questions de santé et de sécurité couvertes par des 

accords formels avec les partenaires sociaux 

 Taux de maladies professionnelles et d’absentéisme 

CONDITIONS DE TRAVAIL  Mise en place d’options de travail flexibles 

RELATIONS PROFESIONNELLES  Existence de mécanisme de règlement des différents 

GESTION DE CARRIERE  Répartition des effectifs par age 

 Répartition de CDI et de stagiaires  

 Nombre moyen d’heures de formation par an, par salarié 

et par catégorie professionnelle 

 Ancienneté 

 Nombre de sorties 

 Nombre de recrutements 

 Effectifs totaux 

 Ecart de rémunération entre le salaire maximum et le 

salaire minimum 

 Pourcentage de salariés bénéficiant d’entretiens 

d’évaluations et d’évolution de carrière périodique 

DISCRIMINATION  Rapport du salaire de base des hommes et des femmes par 

catégorie professionnelles 

 Proportion de femmes dans l’effectif global et dans les 
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recrutements 

 Nombre de nationnalités représenté dans le groupe 

 Nombre de salariés en situation de handicap 
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4 NOS ACTIONS RELATIVES A L’ENVIRONNEMENT 

4.1 EVALUATION, POLITIQUE ET OBJECTIFS 

De par son activité de cabinet de Conseil en Systèmes d’Information, mc²i Groupe n’a pas un impact 
environnemental direct très important. Pour autant, l’activité des consultants peut comporter des 
impacts, comme l’utilisation de l’eau, la production de déchets, la consommation d’énergie et 
l’utilisation de ressources informatiques importantes qu’il est nécessaire d’évaluer et d’économiser. 

 

 

mc²i Groupe a souhaité multiplier la communication autour des bons 
réflexes environnementaux à développer au quotidien dans le cadre de 
notre activité professionnelle. 

Une affiche autour des eco-gestes à appliquer quotidiennement a été 
réalisée. 

Elle est affichée dans tous les locaux du Cabinet, aux endroits clés. Les 
consultants peuvent l’imprimer et s’en servir de base de discussion 
avec leurs clients notamment au démarrage de leur mission, lors de 
l’aménagement de leur espace. 

 

 

Réalisation 2016 

mc²i Groupe  dans le cadre de ces vœux 2016 aux client puis à 
l’occasion de la Semaine Européenne du Développement Durable 
a proposé à chacun de planter un arbre en collaboration avec 
Reforest’Action. 

 

Perspectives  
Fin 2016 - 2017 

mc²i Groupe poursuivra sa communication autour des bons réflexes 
environnementaux aux travers d’audioconférences à organiser entre clients et 
consultants dans le cadre de la conférences climat et d’autres événements nationaux 
ou internationaux. 

4.2 ACTIONS MISES EN ŒUVRE 

 

 

Réalisation 2016 : Soutien au programme « Plantons pour la planète » 

Conscient des enjeux écologiques et en écho à la COP21 qui s’est tenue à Paris en 
décembre 2015, mc²i Groupe a décidé début 2016 de soutenir la cause écologique 
en organisant la plantation d’une forêt de 500 arbres par ses consultants. 

(http://www.reforestaction.com/) 

Ainsi, ce sont 500 arbres qui sont plantés dans 4 zones géographiques différentes de 
la planète : en France, au Sénégal, à Haïti et au Pérou. 

 

 

 

http://www.lessapinsdenoeldescreateurs.org/
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En tant que cabinet de conseil en système d’informations, les locaux de mc²i Groupe sont constitués 
principalement par son siège social situé au 44 avenue George V à Paris. 

Il s’agit de locaux à usage uniquement administratif. mc²i Groupe ne compte pas de locaux industriels ni 
orientés IT (de type data-centers). 

Les consultants mc²i Groupe travaillent exclusivement dans les locaux de leurs clients. 

 

mc²i Groupe encourage ses consultants à limiter l’utilisation de papier : pour cela, nous avons mis en 
place une signature de mail commune à tous les consultants les incitant à ne pas imprimer inutilement. 

De même, le paramétrage de toutes les imprimantes s’effectue par défaut en recto-verso et en N&B, et 
ce de manière à limiter l’utilisation de consommables. 

Toutes nos salles de réunion sont équipées de matériel de projection basse consommation de manière à 
éviter le plus possible les supports papiers en réunion. 

Le recyclage du papier est également encouragé auprès de tous les consultants. 

Les gobelets en plastique dans les espaces détente ont été favorablement remplacés par des mugs 
personnalisés pour les consultants, évitant le gaspillage desdits gobelets. 

mc²i Groupe a choisi ses fournisseurs de consommables pour leur capacité à proposer des solutions de 
recyclage. C’est notamment le cas pour l’ensemble des toners et consommables d’imprimantes et 
photocopieurs. 

mc²i Groupe demande également à ses fournisseurs d’utiliser uniquement des produits non toxiques 
pour l’environnement. C’est notamment le cas des sociétés chargées du nettoyage et de l’entretien de 
notre siège social. 

Par ailleurs, la société Bruneau (fournitures de bureau) est par exemple labellisée WWF (qui garantit que 
l’exploitation forestière est conforme à la réglementation en vigueur). 

mc²i Groupe a mis en place dans les locaux du siège, un système de détecteur de présence pour 
économiser de l’électricité dans les toilettes ainsi que dans le local de récupération des impressions 
sécurisées. 

Les activités administratives et les fréquents passages des consultants au siège de mc²i Groupe génèrent 
un volume de déchets important (plateaux repas de déjeuners...). Ainsi, une partie des déchets sont 
recyclés tel que les cartons, les couverts et les verres.  

 

 

Recyclage  

Le recyclage des capsules des différentes machines à café du siège a été instauré 
chez mc²i Groupe depuis 2012 à la demande de certains consultants qui ne 
pouvaient pas reproduire au travail les gestes de recyclages qu’ils effectuent à leur 
domicile. Ainsi, auprès des machines à café ont été installés des bacs destinés à ces 
capsules en particulier. Ces capsules sont ensuite emportées par des consultants 
volontaires à la boutique la plus proche qui les recycle dans le cadre de leur 
Programme Ecolaboration. 

Ce programme remporte un vif succès chez les consultants qui ont rapidement 
intégrés ces gestes de recyclages.  
 

Les consultants mc²i Groupe sont souvent sollicités dans nos démarches de responsabilité 
environnementale lors de campagnes de sensibilisation et la mise en place d’un plan déplacement 
entreprise favorisant l’usage des transports en commun à travers le remboursement total des frais de 
transport. 

Lors de toutes les manifestations internes réunissant nos consultants, ou bien lors du démarrage d’un 
projet regroupant un nombre significatif de consultants sur un même site distant mc²i Groupe 
encourage systématiquement le covoiturage lorsqu’une solution de transport en commun n’est pas 
envisageable. 

Le taux de consultants empruntant les transports publics est de 99,4%. 

http://www.nespresso.com/ecolaboration/fr/fr/home.html
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Les titres de transport sont remboursés à 100%. 

Afin d’assurer une parfaite cohérence avec les objectifs ci-dessus, mc²i Groupe a fait le choix d’un 
nombre de véhicules de fonction très restreint (moins de 10 pour 600 salariés). 

Cependant, et afin de minimiser encore davantage son empreinte carbone, le renouvellement de ce 
parc de véhicules a été engagé en 2017 avec pour la première fois des véhicules hybrides rechargeables 
émettant moins de 50g de CO² par km (de type Prius Plug-In ou équivalent). 

 

Depuis janvier 2012, mc²i Groupe n’utilise plus de papier dans la transmission des rapports d’activité et 
des congés de ses consultants. Tous ces processus sont désormais dématérialisés à l’aide d’outils 
accessibles en ligne. 

Les bulletins de paie sont également dématérialisés par défaut pour l’ensemble des consultants, 
permettant d’économiser ainsi plus de 4 000 envois par courrier et par an. 

En tant que cabinet de conseil, mc²i Groupe préconise également la dématérialisation des documents 
dans ses projets de systèmes d’information. 

 

 

Semaine Européenne du Développement durable  

mc²i Groupe participe chaque année à la Semaine Européenne du 
Développement durable. 

Durant une semaine les consultants et clients sont sensibilisés par les 
managers de proximité à la politique RSE menée par mc²i Groupe et 
invités à partager leurs bonnes pratiques et idées sur notre espace 
collaboratif dédié. 

 

 

2017 : Appel à des fournisseurs Eco responsables dans le cadre 
de notre prochain déménagement 

Choix de l'équipement de bureau (fournitures, mobilier, ...) selon critères 
environnementaux ou sociaux. 

De la même manière, nos futurs locaux répondront aux normes les plus 
récentes et bénéficieront de facilités pour le recyclage et les économies 
d’énergie. Rendez-vous à la rentrée 2017 ! 

4.3 MESURE DES RESULTATS  

 

ENJEUX INDICATEURS 

ENVIRONNEMENT EN GENERAL  Total des dépenses et des investissements en matière de 

protection de l’environnement 

ENERGIE  Consommation d’électricité par salarié au siège 

 Initiatives pour encourager l’utilisation d’energies 

renouvelables et / ou améliorer le rendement énergétique 

EAU  Consommation d’eau par salarié au siège 

POLLUTION ATMOSPHERIQUE  Pourcentage de consultant empruntant les transports en 

commun 

DECHETS  Actions mises en place pour la réduction des déchets 

 Consommation de matière première durable 
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5 NOS ACTIONS ANTI-CORRUPTION 

5.1 EVALUATION, POLITIQUE ET OBJECTIFS 

mc²i Groupe évolue dans un secteur fortement réglementé. mc²i Groupe reconnaît son rôle d’acteur 
responsable des affaires et son influence quand à : 

o Lutter contre la corruption et les pratiques anticoncurrentielles, 

o Promouvoir et pratiquer le marketing responsable, 

o Veiller à la responsabilité environnementale et sociale des fournisseurs. 

Cette éthique est notamment garantie par l’indépendance financière et commerciale de notre cabinet, 
ce qui exclue toute recommandation ne correspondant pas aux stricts besoins de nos clients et à 
l’éthique de notre profession. 

La confidentialité sous toutes ses formes fait également partie intégrante du métier de conseil. A ce 
titre, tout consultant mc²i Groupe s’engage dans son contrat de travail à respecter une clause de 
confidentialité et à ne pas divulguer d’informations obtenues dans le contexte d’une mission chez un 
client. 

5.2 ACTIONS MISES EN ŒUVRE 

mc²i Groupe s’est engagé en adhérant au Pacte Mondial des Nations Unies à agir contre la corruption 
sous toutes ces formes. 

mc²i Groupe s’est engagé à communiquer sur cette adhésion et sensibilise l’ensemble de son 
management à ce sujet, notamment lors de séminaires managériaux et de formations à destinations des 
commerciaux. 

La taille du cabinet mc²i Groupe le rend plus sujet à être la cible de pratiques anticoncurrentielles 
(ententes illicites, abus de position dominante, pratiques des prix abusivement bas) qu’en être à 
l’origine. 

Les clients de mc²i Groupe, exclusivement composés de grandes administrations et de grands groupes 
privés, ont tous mis en œuvre des règles et pratiques d’achats permettant de de garantir un accès égal à 
leurs différents fournisseurs. 

Dans l’ensemble de ses actions marketing, mc²i Groupe s’engage à ne pas utiliser de moyens illégaux ou 
non responsables (ex. marketing viral, spam, obsolescence délibérée, publicité déloyale attaquant un 
concurrent, messages subliminaux…). 

 

 

Le conseil en toute indépendance 

mc²i Groupe propose une approche du conseil efficace et pragmatique, capable 
d’associer expertises, proximité, sens du service et qualité. 

L’expertise et la valeur ajoutée des prestations de mc²i Groupe sont renforcées par 
son indépendance commerciale et financière.  
Le capital est détenu à majorité par les managers.  
mc²i Groupe cultive sa neutralité à l’égard des acteurs du marché, en particulier des 
éditeurs de solutions, des intégrateurs de systèmes et des infogéreurs.  
Cette indépendance garantit l’intégrité des recommandations formulées aux clients, 
enrichies par une veille permanente et des benchmarks réguliers des solutions du 
marché. 

 

 

http://fr.wikipedia.org/wiki/Ententes_illicites
http://fr.wikipedia.org/wiki/Abus_de_position_dominante
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mc²i Groupe a rédigé une charte à partager lors de chaque contrat avec 
ses fournisseurs et partenaires autour des engagements RSE à respecter. 

Cette « Charte éthique Relations Partenaires -Fournisseurs » s’inscrit 
pleinement dans sa volonté d’être reconnu pour son niveau d’exigence 
en matière de déontologie et d’intégrité. 

 

5.3 MESURE DES RESULTATS  

 

ENJEUX INDICATEURS EN PLACE 

ETHIQUE DES AFFAIRES EN 
GENERAL 

 Transparence de la gouvernance 

 Développement et impact des investissements en matière 

d’infrastructure et de service, principalement public, 

réalisés via une prestation commerciale 

CONCURRENCE DELOYALE  Nombre total d’actions en justice pour comportement anti-

concurrentiel, infraction aux lois anti-trust et pratiques 

monopolistiques 

MARKETING RESPONSABLE  Partenariats humanitaires 

 Pratiques relatives à la satisfaction client et notamment 

résultats des enquêtes de satisfaction client 

 

 


