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NOTRE LETTRE D’ADHESION 
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LES 10 PRINCIPES 

 
Droits de l’Homme 

Les entreprises sont invitées à promouvoir et à res pecter la protection du droit 
international relatif aux droits de l'Homme. 

Les entreprises sont invitées à veiller à ne pas se  rendre complices de violations 
des droits de l'Homme. 

Normes internationales du travail 

 Les entreprises sont invitées à respecter la libert é d'association et à 
reconnaître le droit de négociation collective.  

 Les entreprises sont invitées à contribuer à l'élim ination de toutes les 
formes de travail forcé ou obligatoire.  

 Les entreprises sont invitées à contribuer à l'abol ition effective du travail 
des enfants.  

 Les entreprises sont invitées à contribuer à l'élim ination de toute 
discrimination en matière d'emploi et de profession . 

Environnement  

 Les entreprises sont invitées à appliquer l'approch e de précaution face 
aux problèmes touchant à l'environnement.  

 Les entreprises sont invitées à prendre des initiat ives tendant à 
promouvoir une plus grande responsabilité en matièr e d'environnement.  

 Les entreprises sont invitées à favoriser la mise a u point et la diffusion 
de technologies respectueuses de l'environnement.  

Lutte contre la corruption  

 Les entreprises sont invitées à agir contre la corr uption sous toutes ses 
formes, y compris l'extorsion de fonds et les pots- de-vin. 
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Le mot du Président 

 

La société RELTEX  fabrique en France, depuis sa création en 1970, des semelles 
d’usure pour chaussures, par affinage du lait d’hévéa récolté dans les plantations de 
MALAISIE ou THAÏLANDE. 

Il s’agit d’un procédé de fabrication entièrement manuel et unique au monde :  

Coulage du lait d’hévéa liquide dans les moules, coagulation, cuisson, séchage. 

 Ce process comporte environ 50 opérations manuelles étalées sur  une semaine 

 

          
 

Pour en savoir plus : 

https://www.youtube.com/watch?v=tzAZ_XNtjaE&feature=youtu.be 

http://www.lactae-hevea.com/ 
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Nos semelles sont commercialisées sous la marque LACTAE HEVEA depuis 1992 et 
sont destinées aux manufactures de chaussures haut de gamme. 

La part export est de 30%. 

En 2007, notre entreprise a été labellisée ENTREPRISE DU PATRIMOINE VIVANT. 

http://www.patrimoine-vivant.com/fr/showcompany/2041 

Nature et Artisanat font partie des valeurs fondamentales de l’entreprise. 

RELTEX souhaite intégrer les enjeux de la protection de l’environnement et de la 
responsabilité sociale. 

Depuis juin 2016, RELTEX soutient les dix principes du GLOBAL COMPACT DES 
NATIONS UNIES concernant le respect des droits de l’Homme, des normes 
internationales du travail, la protection de l’environnement et la lutte contre la corruption. 

 

En complément quelques chiffres : 

• Nombre de salariés : 33 
• Nombre de paires de semelles produites par an : 300 000 
• Consommation annuelle de lait d’hévéa liquide : 200 000 litres 
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NOS ACTIONS 
 

NORMES INTERNATIONALES DU TRAVAIL 
 

Notre activité artisanale repose sur une dextérité manuelle avant tout, toutes nos 

semelles étant fabriquées une à une manuellement 

 

Santé et sécurité des salariés et conditions de travail 
 

Des actions d’amélioration sont engagées : 

• Optimisation d’un système de ventilation des ateliers 

 

Conseillés  par  les organismes officiels et la médecine du travail, nous avons optimisé 

les systèmes de ventilation des ateliers. 

 

• Parité homme-femme 

 

Diminution du poids des cartons au poste emballage 

Nous avons diminué la taille de nos cartons afin de ne pas dépasser le poids de 15 Kg 

par carton, venant de 18 Kg, afin de faciliter le travail du personnel masculin ou féminin 

du service conditionnement-emballage. 

Cet allègement du poids de nos cartons profite également à toute la chaine en aval : 

transporteurs et clientèle. 
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Recrutement et formation de nos artisans 
 

Il n’existe pas de filière de formation, ni de diplômes qui préparent au travail dans notre 

entreprise car notre savoir-faire est unique au monde. 

Le recrutement est basé uniquement sur les compétences, le talent et les dispositions 

pour faire ce travail. 

Code de conduite 
 

Nous commençons à mettre en place un code de conduite  avec des clients et 

fournisseurs qui ont une politique de développement durable et des valeurs de respect 

des droits de l’homme et des conditions du travail. 

Par exemple, en mars 2015, nous avons signé un tel accord avec l’un de nos clients 

allemands. 

 

Annexe 1 : code de conduite signé avec notre client la Société LLOYD 

 

ENVIRONNEMENT 
 

MATIERE PREMIERE LE LAIT D’HEVEA 

Nous avons la chance de travailler une très belle matière première naturelle le lait 

d’hévéa. 

En effet, la semelle LACTAE HEVEA est issue de l’affinage du lait d’hévéa coulé liquide 

dans des moules. 

La récolte du lait d’hévéa, loin d’affaiblir l’arbre, contribue au contraire à l’épanouir. 

Lorsque l’on atteint une extrémité de la partie entaillée, l’autre extrémité a fini de se 

régénérer et un nouveau cycle peut recommencer. 

Aucune forêt naturelle n’est prélevée. Après 25 ans d’exploitation, le vieil arbre est coupé 

et un nouveau replanté. 
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Notre démarche 

 

Nous avons souhaité avoir une meilleure compréhension de notre matière première le 

lait d’hévéa et nous intéresser aux conditions de travail dans les plantations, en connaître 

le fonctionnement sous l’aspect des hommes, des arbres et du lait le plus approprié à 

notre usage. 

En 2015, une recherche sur la matière première Lait d’hévéa a été faite en collaboration 

avec nos fournisseurs.  

Une garantie sur une bonne gouvernance des plantations nous a été remise par notre 

fournisseur que nous mettons en annexe 2. 

Nous avons testé plusieurs laits de différentes plantations. 

Une sélection a été faite et un cahier des charges élaboré, afin d’obtenir le matériau final 

premium. 

Notre implication environnementale au niveau régional 

• Traitement de nos rejets eaux usées 

Depuis 2001, nous avons notre propre station d’épuration pour traiter nos rejets eaux 

usées.  

En 2016, nous participons financièrement à une nouvelle station d’épuration 

intercommunale qui finit le traitement de nos rejets avant d’être restitués à la rivière 

locale LA BOURBRE. 

En 2016, RELTEX rejoint l’association locale Bourbre Entreprises Environnement dont 

l’action est le développement d’une Charte Développement Durable : ACTION 

BOURBRE RESPONSABLE. 

www.action-bourbre-responsable.org/ 
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• Revalorisation de nos déchets 

En raison du pouvoir calorifique extrêmement élevé (10 800 Kcal/Kg) de notre matériau 

LACTAE HEVEA, nos déchets de semelles sont revalorisés par incinération avec 

valorisation énergétique. 

L’énergie thermique récupérée est utilisée pour un chauffage urbain collectif. 
 

Voir annexe 3 « fonctionnement d’un incinérateur avec valorisation énergétique » réalisé 

par la société ARC EN CIEL  
 

Notre implication environnementale au sein de l’entreprise 

• Pré-diagnostic Eco-Conception réalisé par l’ADEME en 2016 

 

• Participation à des ateliers sur la communication environnementale organisés à la 

CCI à Villefontaine. 

L’objectif étant de savoir communiquer sur les performances environnementales de notre 

produit selon les cibles visées. 

 

• Formation à la communication environnementale au sein de l’entreprise par un 

consultant. 

 

• Sensibilisation au sein de l’entreprise à la démarche environnementale. 

 

Action concrète et immédiate : diminution de notre consommation de papier 

L’attention de tout le personnel a été attirée par la non utilisation de papier lorsque celui-

ci n’était pas indispensable. 
 

La même politique est appliquée avec nos clients et fournisseurs :  

- Suppression de tout document papier : factures, paiements, documents 

d’expéditions qui sont dématérialisés par internet. 

- Suppression de la machine à affranchir 

- Suppression du fax 
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Ci-dessous évolution de notre consommation de papier entre 2015 et 2016.  
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NOS OBJECTIFS POUR 2017 – 2018 

 

• Poursuivre les actions engagées en interne et en externe afin d’élargir et 

d’intégrer à tous les niveaux de l’entreprise les valeurs du Pacte Mondial et ses 

principes 

 

• Amener d’autres entreprises, clients, fournisseurs, à adhérer au GLOBAL 

COMPACT DES NATIONS UNIES et créer ou approfondir une véritable 

collaboration basée sur ses principes 

 

• Poursuivre au sein de l’entreprise la politique d’économie de la consommation et 

de l’énergie. 
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