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Om vores rapport

Det gleeder os at praesentere ARC — I/S Amager
Ressourcecenters (herefter kaldet ARC)
Baeredygtighedsrapport for 2016.

| denne rapport kan du leese om vores indsats
inden for FN Global Compacts fire
hovedomrader: Milijg, Menneskerettigheder,
Arbejdstagerrettigheder og Anti-korruption. |
sidste afsnit omkring Anti-korruption, har ARC
valgt at have fokus pa Ansvarlig
leverandgrhandtering.

De fire omrader falger kravene for tilslutning til
FN’s Global Compact, samt de krav, der falger
af ARCs verifikation af Miljgdelen hos Bureau
Veritas efter retningslinjer om Eco-Management
and Audit Scheme, EMAS. Rapporten opfylder
ogsa kravet om redeggrelse for
samfundsansvar angaende politikker,
implementering samt resultat og forventninger
for omraderne Miljg og Klima samt
Menneskerettigheder jf. ARL § 99a.

Rapporten er baseret pa bade kvalitative og
kvantitative data fra vores forskellige afdelinger.
Der ligger et omfattende arbejde bag rapporten
med indsamling og intern verificering af data.
ARC er miljgcertificeret efter ISO 14001 og
EMAS-registeret, og alle miljgdata, der vedragrer
EMAS er verificeret af Bureau Veritas
Certifikation Denmark A/S

den 20-04-2017 (Akkrediteringsnummer
DANAK DK-V 6002). Verificerede afsnit i
rapporten er markeret med * i hovedafsnittets
overskrift. Ydermere er ARC
arbejdsmiljgcertificeret efter DS/OHSAS 18001
(Neergenbrugs-stationer, SMOKA og AV Miljg
er ikke omfattet af ARCs certificeringer).
Rapporten er ikke verificeret i sin helhed af
tredjepart.

Vi anvender Global Reporting Initiative (GRI)
G4 som veerktgj for vores rapportering.
Rapporten indeholder derfor henvisninger til
"Standard Disclosures from the GRI G4
Sustainability Reporting Guidelines”.
Henvisninger sker Igbende i teksten som indsat
parenteser, fx (EC1). For yderligere overblik
over rapportens indhold henviser vi til
indholdsfortegnelsen og til G4-indholdsindekset
bagest i rapporten.

Indledningen beskriver ARCs virksomhed og
udvalgte nggletal (EC1). Herefter falger en
beskrivelse af vores aktiviteter og fremskridt
indenfor hovedomraderne.

For uddybende gkonomiske nggletal henviser vi
til Arsrapporten for 2016, som er tilgaengelig pa
vores hjemmeside, www.a-r-c.dk.
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ARC leverer Igsninger

Flere og flere mennesker sgger mod de starre
byer. Det geelder internationalt. Det geelder i
Danmark.

Affald er en del af den globale debat om
klimaudfordringerne. Pa ARC har vi besgg fra
hele verden. De kommer, fordi vi har lgsninger,
der har globalt perspektiv. En darlig
affaldshandtering er en trussel mod miljg,
sikkerhed og sundhed. Med hastigt voksende
byer i hele verden, skal der bedre styr pa
affaldet. Danske Igsninger kan veere et svar pa
det.

Indbyggertallet i vores fem ejerkommuner —
Draggr, Frederiksberg, Hvidovre, Kgbenhavn
og Tarnby — vokser ogsa.

Flere indbyggere giver mere affald. Det stiller
krav til en miljgmaessig og gkonomisk sikker
handtering af affaldets ressourcer.

Det leverer ARC.

Med Amager Bakke far vi mere energi ud af
affaldet end pa det gamle nedslidte anlaeg pa
Kraftveerksvej. Vi fortreenger brugen af fossile
breendsler og sikrer billig el og varme til borgere
og virksomheder. De miljgmaessige parametre
er blandt verdens bedste, nar vi taler
rensningen af rgg. Vi har sikret et arbejdsmiljg i
absolut topklasse, hvor uheldene har veeret fa
0og mindre alvorlige.

| Beeredygtighedsrapporten kan du lsese mere
om vores konkrete miljgtal.

Pa genbrugspladserne bidrager vi positivt til
miljget og at reducere CO,-udslippet. Vi hjeelper
med den rette sortering, og har byttecentre,
hvor den enes affald bliver til den andens
gleede. Vi forsgger lgbende at afsaette flere
fraktioner til genanvendelse.

ARC er med sin stgrrelse og placeringer i
Hovedstaden en aktiv del af byen. Vi er dbne og
imgdekommende overfor naboer, gaester og
kunder. Vores genbrugspladser er samlet set et
af de mest besggte offentlige rum i
Hovedstaden med over 1 million arlige
besggende.

Det er med gleede, at jeg bekreefter at ARC
fortsat vil leve op til og statte de ti principper for
samfundsansvar i FN’s Global Compact.

Dan Fredskov
Direktar



Om ARC

ARC er en moderne ressource- 0og
energivirksomhed. Vi driver genbrugspladser,
kraftvarmevaerk, deponi og vi handterer farligt
affald. Vores mal er at bidrage til en ren og
attraktiv by og at beskytte klima og miljg. Vi
forvalter affaldets ressourcer, s vi kan give
stram, fijernvarme og genanvendeligt materiale
tilbage til borgerne og til hovedstadsomradet.

Siden 1970 har energianleegget pa Amager
taget imod forbraendingsegnet affald fra byens
borgere og virksomheder og udnyttet affaldet til
at producere fjernvarme til gleede for
indbyggere i hovedstadsomradet Kabenhavn.
Fra midten af 90’erne har anleegget ogsa
produceret strgm.

ARC modtager og energiudnytter affald fra ca.
600.000 indbyggere og ca. 46.000
virksomheder i hovedstadsomradet. Affaldet
omdanner vi til grgn el og varme. Med en
varmeproduktion pa 683.000 MWh og en el-
produktion p& 178.000 MWh, forsynede vi 2016
ca. 150.000 husstande med el og fijernvarme.
Varmeproduktionen seelges til CTR -
Centralkommunernes Transmissionsselskab I/S
og HOFOR (Hovedstadens forsyningsselskab),
og el-produktionen seelges i fri konkurrence pa
den nordiske el-bgrs.

Sidelgbende med el- og varmeproduktionen,
driver ARC i dag ni genbrugspladser, en
omlastningsstation og seks
naergenbrugsstationer1 for vores ejerkommuner.
ARC har i marts 2017 abnet et
forsggssorteringsanlaeg ejet af Kgbenhavns
Kommune.

ARC deltager ogsa i en raekke
udviklingsprojekter, der har til formal at vaerne

! ARCs Miljgredegarelse omfatter kun energianlaegget og
de ni genbrugspladser. Neergenbrugsstationerne,
omlastningen og forsggssorteringsanleegget er ikke
omfattet.

om klima, miljg og natur gennem udvikling af
nye teknologier og metoder, der kan fare til
gget genanvendelse.

ARCs genbrugspladser ligger fordelt over hele
hovedstadsomradet, og her kan borgere og
mindre erhvervsvirksomheder aflevere deres
sorterede affald til genanvendelse,
energiudnyttelse eller deponi. Vores
genbrugspladser er i konstant udvikling og gar
det nemt at sortere og genanvende til gavn for
klima og miljg. Vi havde 1.070.383 besgg pa
vores genbrugspladser i 2016, og vi havde igen
en meget hgj genanvendelsesprocent pa 89 %.

En lille del af det affald vi modtager kan hverken
energiudnyttes, genanvendes eller genbruges. |
2016 var det ca. 3 % af affaldet, som blev
deponeret pa det miljgsikre deponi I/S AV Miljg,
der er ejet af ARC i feellesskab med I/S
Vestforbraending. SMOKA 1/S, som ARC ogsa
ejer sammen med I/S Vestforbraending, sikrer
korrekt og miljarigtig bortskaffelse og
handtering af det farlige affald.

ARC er ejet af kommunerne Dragar,
Frederiksberg, Hvidovre, Kgbenhavn og
Tarnby. ARC er et feelleskommunalt selskab
godkendt efter § 60 i loven om kommunernes
styrelse. Som en feelleskommunal virksomhed
drives ARC efter et hvile-i-sig-selv princip. Vi
omsatte i 2016 for 397,6 mio. kroner (EC1), og
ved udgangen af 2016 havde vi 188 fastansatte
medarbejdere.
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Mission
ARC er en integreret del af storbyen.

. . . . Signaturforklaring
Vi tager byens affald og giver elektricitet,

. . . Genbrugsstation/plad
fiernvarme og genanvendelige materialer O  Genbrugsstation/plads
tilbage ¢ Neergenbrugsstation

i dri i i i Genb tati d forel
Vi driver og udvikler Igsninger i teet X Genbrugsstation under opferelse
samarbejde med vores ejerkommuner og O SMOKA (farlig affald)
eksterne partnere. ¥ AV Milio (Deponi)
Vi gar vores til, at det er let og billigt for [0 Omlastningsstation
borgere og virksomheder at komme af med & ARC

affaldet pa en miljgvenlig méade.

Veerdier

Vi gar efter mal og resultater

Vi tager alle et feelles ansvar for helheden

Vi er til for vores kunder - interne og eksterne

Vision

ARC vil veere fremtidens veerdiskabende
forvalter af affaldets ressourcer. Med afsaet
i kreative og videnbaserede Igsninger
bidrager vi til et bedre miljg og klima til de
naeste generationer.

Vi behandler hinanden ordentligt og med respekt
Vi er abne for hinandens tanker og ideer
og udnytter uenigheder positivt




CSR Ambition

CSR Ambition

Hos ARC har vi en ambition om et hgijt niveau af ansvarlighed.

Vores vision er at blive fremtidens veerdiskabende forvalter af affaldets ressourcer. Samtidig med at vi
arbejder for vores vision og driver forretning, tager vi ansvar for, hvordan vi pavirker vores omgivelser.
Vi gnsker proaktivt at bidrage til Igsning af nogle af verdens sociale og miljgmaessige udfordringer
samt at opretholde en hgj respekt om vores aktiviteter og virksomhed.

Det er en selvfglgelig forudsaetning for ARCs CSR Ambition, at vi overholder al dansk og international
lovgivning samt geeldende praksis og kutymer indenfor vores branche.

Vi tilsluttede os i 2014 principperne om samfundsansvar i FN’s Global Compact, og vi vil
arbejde for at fremme menneskerettigheder, arbejdstagerrettigheder, miljg og anti-korruption.
Vi vil statte og respektere beskyttelsen af nationale og internationale menneskerettigheder og
arbejdstagerrettigheder.

Vi vil arbejde for en beaeredygtig udvikling for samfund, mennesker, miljg og klima.

Vi er en integreret del af storbyen, og vi vil engagere os i lokalsamfund omkring os og arbejde
for etisk adfeerd i vores relationer.

Hos ARC har vi udvalgt fem CSR-temaer, som vi vil fokusere pa:
psykisk arbejdsmiljg
uddannelse og livslang leering
mangfoldighed og lige muligheder
involvering i lokalsamfundet
leverandgrhandtering

Vi har valgt disse CSR-temaer, fordi vi vurderer, at vi her har stgrst behov for at fokusere indsatsen.
Vores CSR Ambition udggr den overordnede ramme for vores arbejde med CSR. For at sikre lgbende
forbedringer af vores samfundsansvar, vil vi udmgnte CSR Ambitionen med politikker og retningslinjer
som f.eks. Arbejdsmiljgpolitikken og Miljg- og klimapolitikken.

FN’s Global Compact

ARC tilsluttede sig FN’s Global Compact i juni

2014, og vi har forpligtet os til at arbejde for at For mere information om FN’s Global Compact
fremme menneskerettigheder, se: www.unglobalcompact.org
arbejdstagerrettigheder, miljg og anti-

korruption. ARC var det fgrste danske selskab

af sin art, som tilsluttede sig FN’s Global Compact.



http://www.unglobalcompact.org/

Miljg- og klimapolitik*

Miljo- og
klimapolitik

ARC er en integreret del af storbyen. Vi tager byens affald
og giver electricitet, flernvarme og genanvendelige
materialer tilbage

Vi arbejder for at udnytte affaldets ressourcer og samtidig
minimere miljepdvirkninger. Vi ger det muligt at genbruge
ressourcerne i affaldet eller omsaette dem til gren el og
varme.

Miljo, klima og bundlinje
Vores passion er at drive vores virksomhed effektivt med blik for bade
milje, klima og bundlinje.

Med det udgangspunkt vil vi serge for, at:

« borgerne og virksomhederne meder serviceorienterede
genbrugspladser, hvor der sker en optimal sortering af affaldet, og hvor
miljepavirkningerne er pa et minimum.

« vores energianlaeg er drevet med bedst mulig udnyttelse af energien og
de forbrugte ressourcer.

« milje- og klimavurderinger er en naturlig del af vores beslutningsproces
inden gennemforelse af projekter.

Udvikling
Vi arbejder for at styrke samarbejdet med lokalsamfundet, erhvervslivet,
myndigheder, branchen og udviklings- og forskningsmiljeer.

Viengagerer os i samfundet omkring os for at kvalificere beslutninger pa
affalds-, energi- og ressourceomrdadet.
Viunderstetter udviklingen af nye, grenne teknologier og metoder.

Qs C

amager ressource

center —endel af byen

For ARC er det naturligt, at vi overholder lovgivningen og andre forpligtelser, samt at vi skaber lebende
forbedringer og forebygger skader pa miljeet. ARC er miljecertificeret i overensstemmelse med ISO 14001 og
EMAS-registreret. (Naergenbrugsstationer, SMOKA og AV Milje er ikke omfattet)

[aPa— @



Miljoredegorelse 2016*

Global Compact princip 7

Virksomheden bgr stgtte en forsigtighedstilgang til miljgmaessige

udfordringer.

Global Compact princip 8

Tage initiativ til at fremme en stgrre miljgmaessig ansvarlighed, og

Global Compact princip 9

Opfordre til udvikling og spredning af miljgvenlige teknologier.

Politik / Retningslinjer
ARC har udarbejdet en politik for Miljg og Klima,
se side 9.

Vi arbejder for at udnytte affaldets ressourcer og
samtidig minimere vores miljgpavirkninger. Vi gar
det muligt at genbruge ressourcerne i affaldet eller
omseette dem til gran el og varme til gavn for
borgerne og miljget og klimaet.

Implementering

ARC deltager i en reekke udviklingsprojekter, der
alle har til formal at veerne om klima, miljg og natur
gennem udvikling af nye teknologier og metoder,
der kan fgre til gget genanvendelse. Blandt andet
arbejder vi med at gge plast-genanvendelsen,
ligesom vi gennemfgrer forsgg med at udsortere
flamingo fra det breendbare affald.

ARC sikrer korrekt sortering af det affald, som
afleveres pa vores genbrugspladser, og labende
forbedring af betjeningen af borgere og

erhvervsvirksomheder bl.a. gennem bedre skiltning
pa pladserne, udvikling af vores medarbejdere samt

indfgrelse af nye fraktioner til genanvendelse.

Mal og resultat 2016

o Maengden af restaffald (smat breendbart)
reduceres fra 8,1 % til 7,8 % af den totale
maengde affald afleveret pa
genbrugsstationerne.

Resultat: 7,9 %, mal ikke opfyldt.

o Der skal gennemfgres minimum tre
miljgkurser.

Resultat: Der er af holdt kurser i den nye
miljggodkendelse, de ny modtageregler og
maling af fossilt CO,, malet er opfyldt.

o Nyt anlaeg er taget i drift.

Resultat: Forsinkelse i byggeriet pA Amager
Bakke, mal ikke opfyldt.

Mal og forventninger 2017

Feerre Y-times-overskridelser pa luftemissioner
@get genbrug af tekstiler

Mindre madspild

Meengden af print reduceres med 10 %

Brug af engangsemballage reduceres med

10 %

0O O O O O
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Affald er ressourcer — hvad ggr vi med affaldet?

Genbrugspladserne

Pa genbrugspladserne kan borgere og virksomheder sortere deres affald i op til 36 fraktioner. Vi sikrer,
at affaldet sorteres korrekt, sa det kan fa den miljgmaessigt bedste behandling.

Pa genbrugspladserne sgarger vi for, at mest muligt affald kan sendes til genbrug, genanvendelse eller
nyttiggarelse. Kun det, der ikke kan genbruges udnytter vi til produktion af el og fjernvarme, deponerer
eller sender til specialbehandling.

Affaldsforbreending med kraftvarmeproduktion

ARCs energianleeg udnytter affaldets energiressource effektivt og med mindst mulig miljgpavirkning.
Affaldet til forbreending bestar af dagrenovation og andre typer forbreendingsegnet affald fra
husholdninger og erhverv. Affaldet bliver afleesset i en silo, hvorfra grabberne afleverer affaldet i en af
anleeggets fire indfyringsskakte — én for hver ovnlinje. Gennem skaktene glider affaldet ned pa
ovngulvene, hvor affaldet via beveegelige riste bliver fgrt fremad og ind i ovnen. Forbraendingen bliver
reguleret ved at tilfare mere eller mindre luft.

Energiproduktionen sker ved, at varmen fra affaldsforbraendingen opvarmer vand til hgjtryksdamp, som
bliver anvendt til produktion af el og fiernvarme. El-produktionen sker i et turbine/generator-anleeg. Ca.
20 % af energien i dampen bliver omsat til el, mens resten af energien bliver anvendt i varmevekslere til
opvarmning af fiernvarmevand. Under forbreendingen dannes slagge og raggas. Slaggen er den del af
affaldet, som ikke kan braende, blandt andet sand, jern og gvrige metaller. Slaggen bliver afhentet af et
eksternt firma, som sorterer jern og gvrige metaller fra til genanvendelse. Den rensede slagge anvendes
blandt andet til bygnings- og anleegsarbejde. Rgggassen renses i flere trin, inden den bliver ledt ud
gennem skorstenen.

Selvom ARCs eksisterende anlaeg preesterer flot i forhold til miljg, sa er anleegget slidt ned efter 47 ars
drift. ARC har derfor bygget det hgjeffektive energianleeg Amager Bakke, som far den bedst mulige
rensning af rag og spildevand. Amager Bakke bliver sat i drift i 2017 (EN31).

1117

Figur 1: ARCs nuvaerende anlaeg
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Klimaregnskab*

| figur 2 er vist resultatet af ARCs klimaregnskab vist (EN15/EN16). Selve regnskabet kan ses i Bilag 2.
Det viste resultat er nettoresultatet, hvilket vil sige, at det er summen af de klimapavirkninger som er
forbundet med ARCs forbrug af hjeelpestoffer (diesel, el, gas, kalk, aktivt kul mm.), direkte udledninger
(affaldsforbraending og intern transport m.m.) fratrukket de klimabesparelser, som fglger af
energiproduktion og genbrug af materialer.

Af figur 2 fremgar det, at nettoresultatet er blevet bedre i 2016. Dette skyldes, at der blev produceret
mere el i 2016 og samtidigt forbreendt mindre affald (figuren viser kg CO, pr. ton forbreendt affald). Den
lave produktion af el i 2015 skyldtes nedbrud pa turbinerne.

ARC Klimaregnskab 2012-2016

Energianlaeg Genbrugspladser ARC Samlet
0
-50
-100
m 2012
| 2013
-150
m 2014
kg CO,/ton
m 2015
-200
2016
-250
-300
-350

Figur 2: Negative tal viser en besparelse eller en gevinst for klimaet: F.eks. vil ét ton affald afleveret pa en af
ARCs genbrugspladser i gennemsnit spare samfundet for ca. 270 kg CO,. | ”ARC total er klimabidraget
opgjort for den samlede affaldsmaengde og stabenes energiforbrug er inkluderet?.

2 ARCs klimaregnskab er udarbejdet efter DAKOFA’s metode CO,-opggrelser i den danske affaldsbranche

(https://dakofa.dk/vidensbank/energi-klima/co2-opgoerelser-i-den-danske-affaldsbranche-en-vejledning/)
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Nagletal for Genbrug og Energi*

ARC har to overordnede forretningsomrader; Ressourcer, hvor vi modtager affald til genbrug og Energi,
hvor vi energiudnytter det affald fra indbyggere og virksomheder i hovedstadsomradet som ikke kan
genbruges.

Genbrug

P& ARCs ni genbrugspladser blev der i 2016 modtaget i alt 103.621 tons affald, hvilket er stort set
samme maengde som i 2015 (EN1/EN2). Heraf gik 89 % til genanvendelse eller direkte genbrug, 8 % til
energiudnyttelse og 3 procent til deponi eller specielbehandling. Der har veeret registreret 1.066.773
kunder pa ARCs genbrugspladser, hvilket er et fald pa 1 % i antallet af besggende.

Antal kunder pa
genbrugspladserne 795.386 811.862| 1.014.211| 1.077.226| 1.066.773

Affald leveret pa

genbrugspladserne

Batteriordningen kg 12.946 12.741 19.219 15.478 14.690
Tabel 1: Antal besggende, ton leveret affald pa ARCs genbrugspladser og kg af afleverede batterier fra
erhvervsdrivende (fra 2014 er gdende og cyklende besggende talt med).

ton 92.822 89.972 98.953 103.495 103.621

Antal af besggende
1.200.000
1.000.000
800.000
600.000
400.000
200.000
- 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Figur 3: Antal besggende p& ARCs genbrugspladser (fra 2014 er gdende og cyklende besggende talt med).

En vigtig del af ARCs mal og arbejde med genbrugspladserne er, at sikre en god og miljgmaessig
korrekt sortering af det affald, der afleveres pa genbrugspladserne.

ARC har indgaet aftale med en ny aftager af fraktionen fra "tgj og sko”, som dermed udvides til ogsa at
inkludere "tekstiler”, dvs. laset/hullet taj som er for darligt til genbrug, men som kan forarbejdes og
genanvendes. Det betyder, at der er indsamlet 23 % mere tgj ind fra 2015 til 2016. Heraf er en starre
andel af den samlede maengde, med den nye ordning, gaet fra energiudnyttelse til genanvendelse.
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Pa Kirstinehgj Genbrugsplads blev der i 2016 foretaget et forsgg med indsamling og komprimering af
flamingo i forbindelse med et projekt under 'Rethink Resources’ (partnerskab mellem Teknologisk
Institut, Syddansk Universitet, Lifestyle & Design Cluster og CLEAN, der kan styrke den grgnne
omstilling i dansk erhvervsliv ved at fremme miljgteknologi), med henblik p& at undersgge mulighederne
for genanvendelse af flamingo. Forsgget har faet nye midler fra Miljgstyrelsen, og der vil i 2017 blive
arbejdet pd, hvordan flamingo kan komprimeres pa pladserne.

Endelig har der i 2016 veeret arbejdet med direkte genbrug, og mere styrede byttecentre.

Affald leveret pa genbrugspladserne
(ton)
105.000
100.000
95.000
90.000
85.000 I
80.000 T T T T )
2012 2013 2014 2015 2016

Figur 4: Affald afleveret pA ARCs genbrugspladser

Forsgg med indsamling af Flamingo til genanvendelse

ARC har undersggt, om det miljgmaessigt, logistisk og gkonomisk kan
betale sig at indsamle flamingo til genanvendelse. | et
indsamlingsforsgg blev ren, hvid flamingo komprimeret og sendt til en
behandler, der kunne omdanne det til ny plast (Polystyren, PS).
Forsgget blev udfart pa Kirstinehgj Genbrugsplads, hvor der blevet
indsamlet knapt 5 ton flamingo i perioden 1. april - 1. oktober 2016.
Indsamlingen er nu stoppet, og den komprimerede flamingo er sendt til
Tyskland, hvor den blev omsmeltet til ny plast.

Kvaliteten af den nye plast er blevet undersggt af Teknologisk Institut.
Undersggelsen viser, at den nye plast vil kunne erstatte plastproduktion,
der ellers ville blive produceret af jomfruelige materialer. Plasten fra
flamingo vil f.eks. kunne bruges til stive emballager, bakker og kasser
(bl.a. til kgleskabe), kassetter, legetgj etc..

@konomisk og logistisk viste forsgget dog, at Igsningen stadig har nogle
udfordringer. Da flamingo fylder meget ifht. den lette vaegt, giver det
udfordringer at skabe en effektiv indsamling og behandling. Med nye
midler fra Miljgstyrelsen fortsaetter forsgget i samarbejde med Shark
Containers, Teknologisk Institut og Aage Vestergaard Larsen.
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Energi

Affald til energianlaegget

| 2016 energiudnyttede ARC 352.802 ton affald p& anlaegget (EN1/EN2). De mange ton bestar af

forskellige typer af affald. De primaere affaldstyper er "dagrenovation” og "gvrigt forbreendingsegnet

affald”, der primeert er diverse forbreendingsegnet affald fra erhverv.

Maengden af biomasseaffald er faldet med 81 % i forhold til 2015, hvilket er den primeere arsag til, at

den samlede maengde affald energiudnyttet pa ARC i 2016 er faldet med 11 %.

0

L ]

Dagrenovation ton 183.058 | 183.409 169.092 161.474 165.608
@vrigt forbreendingsegnet affald ton 169.243 | 153.364 148.215 164.801 172.561
Biomasseaffald ton 36.825 71.380 116.886 66.091 12.583
Fortroligt affald ton 92 51 56 72 59
Klinisk risikoaffald ton 1.882 1.964 1.998 2.284 2.618
Tilfart fra sorteringsareal ton 1.485 0 0 0 0
Tilfart fra AV Miljo ton 17.911 1.325 189 2.428 0
Tilfart forbreendingsanleegget ton 410.496 | 411.493 436.437 397.150 353.430
Forskel i silostand ton -2.287 2.114 -456 354 655
| alt, breendt pd Amager ton 408.209 | 413.607 435.981 397.504 352.802

Ressourcecenter

Tabel 2: Oversigt over affaldstyper og meengder som bliver modtaget pa ARC set over en femarig periode.

Energiproduktion

| 2016 er produktionen af fiernvarme faldet med 11 %, hvorimod produktionen af el er steget med 14 % i
forhold til 2015. Det betyder, at den samlede energiproduktion er faldet med 6 % (EN3).

Faldet i varmeproduktionen skyldes, at linjerne blev udfaset i 2016 og ikke var i brug samtidig i

forbindelse med overflytningen til Amager Bakke. Stigningen i el-produktion skyldes, at begge turbiner
har kgrt uden udetid, og optimeringer i forhold til maksimal stramproduktion.
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Energiproduktion i MWh i perioden 2012-2016
1.200.000

1.000.000

800.000
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400.000 -
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Produceret fjernvarme Produceret elektricitet Total energiproduktion

m2012 w2013 w2014 m2015 m2016

Figur 5: ARCs arlige produktion af henholdsvis fijernvarme, elektricitet og den samlede mangde produceret
energi i perioden 2012-2016

Bortkglet varme TJ 0,936 0,1188 0,0324 0 0,6061 -
P
'roduceret MWh 762.359 724.981 767.449 763.679 682.976 -11 %
fiernvarme
Produceret
u. . MWh 192.295 203.370 191.467 156.623 178.491 14 %
elektricitet
Total
. . MWh 954.654 928.351 958.917 920.302 861.467 -6 %
energiproduktion

Tabel 3: Tabellen indeholder data om alt varme og elektricitet produceret i perioderne 2012-2016.
Produktionsaffald

Forbreendingsslagge

Nar affaldet er blevet energiudnyttet, er der raslagge tilbage. Raslaggen indeholder rastoffer i form af
metaller. Disse rastoffer skal sorteres ud af slaggerne og genanvendes, sa de ikke gar tabt.

En ekstern virksomhed behandler ARCs raslagge. | 2016 blev der afhentet cirka 60.000 tons raslagge,
som blev renset for vaerdifulde metaller (3.627 ton jern og 1.029 ton ikke-magnetiske metaller). Derefter
bliver slaggen lagt til modning, s& tungmetaller bindes, sa de ikke udgar en risiko for at forurene
naturen. | 2016 blev alt slaggen fra ARC nyttiggjort i forskellige anlsegsarbejder.

| projektet UrbanX arbejder ARC sammen med MiMa (Videncenter for Mineralske Rastoffer og
Materialer) under GEUS pa at kunne udnytte endnu flere af ressourcerne i slaggerne. (EN23).
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Rgggasaffald

Ved forbreendingen opstar der naturligvis reg. Denne bliver renset inden den udledes til atmosfaeren via
skorstenen. Det faste affald fra reggasrensningen nyttigggeres til neutralisering af syreaffald, hvor der
ellers ville vaere brugt rent kalk. Slutproduktet fra nyttiggarelsen deponeres.

Maleudstyr foretager kontinuerlige malinger og registreringer af udledningsniveauer for at styre og

overvage, at anleeggets processer forlgber tilfredsstillende.
ARC arbejder sammen med flere parter (Institut for Produktudvikling og DTU) pa at kunne udnytte
ressourcerne i rgggasaffaldet og undga deponering.

Miljgpavirkninger

ARC har i 2016 modtaget to indskeerpelser vedr. henholdsvis overskridelse af degnmiddelskrav for SO,
og indfyring af affald ved for lav temperatur. ARC har gennemfart tiltag mhp. at undga gentagelser. Til-
tagene er accepteret af tilsynsmyndigheden som tilstreekkelige. ARC overholder al miljglovgivning og er
ikke i 2016 blevet palagt bader eller andre sanktioner for brud pa miljglovgivningen (EN29). For ARCs
miljggodkendelser, se Bilag 3.

Luft
ARC har som fglge af det behovsbaseret vedligehold, haft flere op- og nedkarsler, som har forarsaget
hgjere udledninger af stgv, TOC og CO end i de foregaende ar, hvilket fremgar af figur 6.

Som det kan se af figur 7 og figur 8, er udledningen af HCL, SO,, NOx og Dioxiner og Furaner faldet.
Det skyldes, at der er breendt mindre affald.

Reggasudledning i mg/Nm? i perioden 2012-2016
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1,00

mg/Nm? 0,80
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Stgv Saltsyre (HCI) Organisk kulstof (TOC)
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Figur 6: Rgggas udledning for stgv, saltsyre og organisk kulstof i perioden 2012-2016 (EN21)
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Figur 7: Rgggas udledning for svovldioxid, nitrogenoxider og kulilte i perioden 2012-2016 (EN21)
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Figur 8: Rgggas udledning dioxiner og furaner i perioden 2012-2016 (EN21)




Spildevand

Nedenstaende figur viser den udledte maengde renset spildevand fra 2012 til 2016. En del af den
udledte maengde bestar af deionat, der er rent demineraliseret vand. | 2016 er maengden steget fra
7.098 til 11.069, som svarer til en procentmaessig stigning pa 56 %. Da man forventede at flytte til
Amager Bakke i 2016, overgik man til behovsbaseret vedligehold. Det gav nogle havarier. | forbindelse
med havarier er det ngdvendigt med flere gentagne trykprgvninger af kedlerne. Det betyder, at der er
genereret relativt meget spildevand (dette ses ogsa pa det forggede forbrug af deionatvand), (EN22).

Udledt maengde spildevand malt i m? pr ar i perioden
2011-2016
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Figur 9: Maengde af udledt renset spildevand til kloak i perioden 2012-2016 (EN22).

Stgj

ARC etablerede i 2014 stgjafskaermning for at overholde graenseveerdierne for stgj grundet indflyttende
naboer pa Magretheholmen samme &r. Malinger viste at greenserne var overholdt og ingen sendringer er
blevet lavet i 2015 og 2016. Stgjkortlaegningen af stgj fra det nuvaerende energianleeg, som blev lavet i
2014 er derfor fortsat geeldende (EN34).
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Miljoforbedringer — mal og resultater*

ARCs miljg - og klimamal 2016
[ Miljgforhold | Forbedringsm& 206 [Realiseret |

Ressourcer

Vi gnskede at fortseette det gode
arbejde med at sikre, at en stadig
stigende andel af affaldet fra
genbrugsstationerne sendes til
genbrug. |1 2016 valgte vi at fokusere
pa fraktionen smat braendbart, som
vi ville reducere fra 8,1 % til 7,8 % af
den samlede maengde affald, der
blev modtaget pa vores
genbrugsstationer.

Vi har opnéet en stigning i alle de
fraktioner, hvor vi forventede, at der
ville blive flyttet affald til fra smat
breendbart. Affaldet har med andre
ord flyttet sig som vi forventede. Det
er blot ikke nok, der har flyttet sig.

Ved &rets udgang udgjorde andelen
7,9 %. Malet er sdledes ikke opfyldt.

Miljgbevidsthed

P& ARC har vi en hgj
miljgbevidsthed og alle
medarbejdere er klar over, at vi pa
ARC seetter miljget hgit. Vi gnsker at
sikre, at medarbejdernes store miljg-
bevidsthed fastholdes ved overgang
til Amager Bakke. Her igennem
sikrer vi, at vi far det fulde udbytte af,
at vi nu tager den nyeste miljgtekno-
logi i brug. Vi planlagde derfor, at vi
ville afholde minimum tre
miljgkurser.

Vi har holdt kurser i den nye
miljggodkendelse, de ny
modtageregler og maling af fossilt
CO..

Malet er opfyldt.

Emissioner til luft i

Med ibrugtagningen af Amager
Bakke indfarer vi den bedst
tilgaengelige teknologi til energiud-
nyttelse af det forbraendingsegnede
affald; dette betyder, at vi vil
reducere vores emissioner fra
energianlaegget markant. Da
meengden af udvundet energi pr. ton
affald vil blive starre, vil vi desuden
fortreenge flere fossile braendsler.

Malet var, at prevedriften var pabe-

gyndt senest ved udgangen af 2016.

Pga. forsinkelsen af byggeriet er
malet ikke opfyldt.

Tabel 4: | tabellen ses ARCs forbedringsmal for 2016
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ARCs miljg- og klimamal 2017
[ Miljgforhold | Forbedringsmai2ot7 ]

Ressourcer

@dget genbrug af tekstiler

Vi gnsker at fortsaette det gode arbejde med at sikre, at en stadig
stigende andel af affaldet fra genbrugsstationerne sendes til
genbrug. | 2017 har vi valgt at fokusere pa fraktionen tekstiler, som
vi vil age med 7 % i forhold til den indsamlede maengde tekstiler i
2016. Tekstiler er den fraktion, der udggr den starste
klimabesparelse. Malet skal blandt andet nas ved gget fokus fra
genbrugsvejlederne.

Miljgbevidsthed

Mindre madspild

Vi vil generere mindre affald og sortere det bedre. Madspild vil blive
reduceret med 50 % Fra april 2017 vil ARCs kantine selv sta for
tilberedning af maden i kantinen, hvorved vi kan reducere
madspildet veesentligt. For at sikre, at faldet ikke blot skyldes, at
madspild ender i restaffald til forbreending kombineres malet med et
mal om at restaffaldet reduceres med 20 %. Begge delmal skall
veere opfyldt.

Brug af engangsemballage reduceres med 10 %

Brug af engangsemballage minimeres. Vi gnsker at reducere
forbruget af engangsemballage med 10 % i forhold til 2016.
Reduktionen vil blandt andet ske ved, at der ikke anvendes
engangsemballage ved mgdeforplejning og at
drikkevandsautomater nedleegges.

Maengden af print reduceres med 10 %

Vi gnsker at reducere meengde af print/kopier med 10 % i forhold til
2016. Reduktionen vil blandt andet ske ved, at print fremover skal
aktiveres pa selve printeren, hvilket vil betyde, at der ikke vil
forekomme uafhentede print.

Emissioner til luft

Feerre Y-times-overskridelser pa luftemissioner

Med ibrugtagningen af Amager Bakke indfgrer vi den bedst
tilgeengelige teknologi til raggasrensning; dette betyder, at vi kan
reducere vores emissioner fra energianlaegget markant. Méalet er, at
vi hgjst far 12 (forelgbigt!) ¥.-times-overskridelser pr. linje fra
forelgbig overtagelse + 1 mdr. til arets udgang.

Miljggodkendelsen tillader 120 Y2-times-overskridelser pr. linje pr.
ar. Malet fastlaegges endeligt, nar datoen for forelagbig overtagelse
kendes.

Tabel 5: | tabellen ses ARCs forbedringsmal for 2017.
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Nagleindikatorer for 2016~

| tabellen nedenfor ses ARCs nggleindikatorer for 2016. P& baggrund af at ARC frivilligt deltager i
Europa-Parlamentet og Radets Forordning (EF) Nr. 1221/2009 af 25. november 2009 om
organisationers deltagelse i en feellesskabsordning for miljgledelse og miljgrevision (EMAS) skal disse

indikatorer opgives.

Energieffektivitet Affald ton 352.802 0,410
Materialeudnyttelse Kalk ton 4.452 0,005
Aktivt kul kg 45.340 0,053
Ammoniakvand kg 678.500 0,788
Vand Ferskvand m3 40.446 0,047
Havvand m3 NA NA
Affald Reggasaffald ton 12.361 0,014
Slagge ton 59.848 0,069
Biodiversitet Areal m’ 37.900 0,044
Rgggasudledning Stav g 2.873.707 3,336
Saltsyre g 139.319 0,162
Svovldioxid kg 54.467 861.467 0,063
Nitrogenoxider
k 307.029 0,356
(NO,) ?
Kulilte kg 30.941 0,036
Organisk kulstof
3.196.818 3,711
(TOC) g
Spildevandsudledning | pH 7,8
til kloak Chlorid kg 43.169 0,050
Sulfat kg 6.705 0,008
Olie g 33.877 0,039
Molybdaen mg 325.745 0,378
Bisphenol A mg 202.246 0,235
DEHP mg 80.329 0,093

Tabel 6: Tabellen viser ARCs nggleindikatorer for miljgomraderne.
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ARC miljeregnskab for perioden 2012-2016*

Pa de falgende sider ses den samlede oversigt over miljgregnskabet. Regnskabspraksis er beskrevet

bagest i rapporten i Bilag 1.

Ressourceforbrug 2012-2016 (EN3/ EN8)

Affaldsmaengde leveret til
forbreendingsanleegget inkl. affald fra

. ton 408.230 413.607 435.981 397.504 352.802
sorteringsanlaeg og
genbrugspladser. (Braendt affald)
Affaldsmaengde leveret til ton | 93413 | 90.729 | 99.660 | 103.494 | 103.621
genbrugspladserne
Erugte pattener I.everet til ARCs on 41 42 46 44 46
indsamlingsordninger
Elforbrug MWh 23.664 24.024 25.130 24,194 25.720
Gasforbrug ton 676 462 701 519 804
Braendstof, internt forbrug liter 24.926 9.788 17.097 16.199 14.322
Forb:ug af ferskvand til saniteere m3 6.603 6.380 8.959 7692 7165
formal
Forbrug af ferskvand til r@g-rensning m?3 41.907 38.843 38.594 36.561 33.281
Forbrug af kedelvand (deionat) m3 13.866 10.326 11.808 22.205 | 33.860,00
Forbrug af havvand m?3 3.136 3.822 2.288 NA NA
Kalk, CaO ton 4.517 3.510 3.448 3.610 4.452
Aktivt kul ton 50 68 53 49 45
Ammoniakvand ton 373 333 385 591 679

Tabel 7: Her ses oversigt af del leverede affaldsmaengder der er leveret pa anleegget og genbrugspladserne

inkl. batterier via indsamlingsordningen. Derudover ses ressourceforbruget for ARC.

Produktion 2012-2016

Bortkglet varme TJ 0,936 0,1188 0,0324 0 0,6061
Produceret fijernvarme TJ 2.744 2.610 2.763 2.749 2.459

Produceret fjernvarme MWh 762.359 | 724981 | 767.450 | 763.679 | 682.976
Produceret elektricitet MWh 192.295 | 203.370 | 191.467 | 156.623 | 178.491
Nettoproduceret elektricitet MWh 170.293 | 181.550 | 169.453 | 135.251 | 155.660
Total energiproduktion MWh 954.654 | 928.351 | 958.917 | 920.302 | 861.467
Energiproduktion pr. ton affald MWh 2,34 2,24 2,20 2,32 2,44

Tabel 8: Tabellen viser, hvor meget fjernvarme og el der er produceret i gennem de sidst fem ar
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Stgjniveau. Sidste stgjmaling blev foretaget i 2014.

Dag Uiilél;er Aften Uiiléléer Nat Uiilél;er

;;((’)'/d?g/i%]sorte””gsareal) dB(A) | 450 | 27 | 427 | 24 | 427 | 24
[87'86/'72'/;9]8 ud for kuldosering dB(A) | 591 | 27 | 574 | 33 | 574 | 33
;Ef;gL%Tagervaerket dB(A) | 488 | 41 | 477 | 49 | 4717 | 49
[57';7'72'/;)?8 ud for affaldssilo dBA) | 615 | 27 | 612 | 27 | 612 | 27
Ecg/'zgzeg]A dBA) | 403 | 25 | 391 | 25 | 391 | 25
'{;‘g)ﬁg&egf dBA) | 433 | 25 | 422 | 25 | 422 | 25
'[\gg;ggm‘]eho'm dB(A) | 441 | 26 | 423 | 24 | 423 | 24
Nyholm dB(A) | 31,1 | 30 | 309 | 31 | 309 | 31
[50/45/40]

'[‘Syglitstf:o] dB(A) | 411 | 32 | 375 | 25 | 375 | 25

Tabel 9: | tabellen ses stgjbidrag og beregninger for 2014 fordelt pa ni referencepunkter.
[dag/aften/nat] er greenseveaerdierne for de pageeldende referencepunkter.

Graenseveerdien er overholdt, nar stgjniveauet minus usikkerheden ligger under graenseveerdien.



Spildevandsudledning til kloak 2012-2016

Udledt meengde til

5.868 6.576 6.620 7.008 11.069 56%
kloak m3
oH 7.4 8,05 7.8 7.8 8,0
mg/m3 kg/ar mg/m3 kglar mg/m3 mg/m3 mg/m3 kglar mg/Nm3 kg/ar | mg/m3 | kg/ar
Chlorid 4.180.000 | 23.767 | 3.600.000 | 23.674 | 3.900.000 | 25818 | 4.012.500 | 28.481 |3.900.000 | 43.169 | -3% | 52%
Sulfat 910.000 | 5.174 635.000 4.176 630.000 4171 590.000 | 4.188 | 605714 | 6705 | 3% | 60%
Olie (upolzer fraktion) 2666,7 15,2 5.950 39 6.600 44 5.063 36 3.060 34 _40% | -6%
Molybdaen 72,3 0,41 125 0.8 170 1,1 42 03 29 033 | -20% | 11%
Bisphenol A 58,7 0,33 37 0,2 27 0,2 39 03 18 020 | -53% | -27%
(DD'T;:ﬁ?exylphtalat 33333 | 0,0190 176 1,2 3 0 41 0,0 7.3 008 | 75% | 174%

Tabel 10: Tabellen viser en oversigt over meengde af spildevand der er udledt til kloak fra 2012 til 2016. Derudover ses resultaterne fra prgvetagningerne og forskellen
mellem 2015 og 2016 i procent (det skal her bemaerkes, at de procentvise sendringer er i sma koncentrationer, hvorfor de virker store, ndr man ser isoleret pa de relative

andringer).
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Rgggasudledning 2012-2016

mg/Nm kg/ar mg/Nm kg/ar mg/Nm kg/ar mg/Nm kg/ar mg/Nm kg/ar
Stav 1,52 3.576 1,44 3411 0,94 2.217 0,76 1.783 1,21 2.874
Saltsyre 0,65 1.563 0,65 1.357 0,40 622 0,10 216 0,07 139
Svovldioxid 33 77.050 23 54.848 28 67.289 27 64.386 24 54.467
NOy 123 288.721 132 307.123 138,36 336.069 142,28 335.473 129 307.029
Kulilte (CO) 9,09 20.410 5,96 13.107 8,27 15.098 6,35 13.932 13,76 30.941
Organisk
kulstof 0,93 2.088 1,19 2.217 0,99 1.823 0,97 2.030 1,42 3.197
(TOC)
Ammoniak 0,11 232 0,09 186 0,07 169 0,04 94 0,09 206
Kviksglv 0,0004 <2,74 <0,003 <6,58 <0,015 <34,75 <0,0044 <10,23 <0,0004 <0,84
Cadmium
og Thalium 0,0005 <O,53 <0,0006 <l,47 <0,0003 <0’66 <0,0002 <0,50 <0,0005 <l,27
Antimon,
arsen, bly,
krom,
kobolt,
kobber, 00114 <1985 | <0,0093 | <21,78 <0,011 <2546 | <0,0103 | <2392 | <00114 | <26,95
mangan,
nikkel og
vanadium
HF 0,1000 <233,92 <0,100 <234,51 <0,10 <239,66 <0,10 <229,28 <0,10 <236,93
ng/Nm® mg/ar ng/Nm°® mg/ar ng/Nm°® mg/ar ng/Nm® mg/ar ng/Nm® mg/ar
Dioxi
Ft'j"rg'r?;r %9 | <0,001 <2,34 <0,0103 <24,03 <0,0024 <5,81 <00021 | <0,00498 | <0,0016 | <3,82047
mg/Nm® kg/ar mg/Nm® kg/ar mg/Nm® kg/ar mg/Nm® kg/ar mg/Nm® kg/ar
PAH <0,0002 <0,468 <0,0003 <0,6767 <0,0002 <0,4793 <0,0002 <0,5317 <0,0001 <0,3287

Tabel 11: | tabellen ses en oversigt over stoffer og meengder der er blevet malt i raggasudledning fra 2012 til 2016.
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Vores medarbejdere, arbejdsmiljo
og involvering i lokalsamfundet

Global Compact princip 1
Virksomheden bar statte og respektere beskyttelsen af internationalt
erkleerede menneskerettigheder, og

Global Compact princip 2
Sikre, at den ikke medvirker til kreenkelse af menneskerettighederne

Global Compact princip 3
Virksomheden bar opretholde foreningsfrineden og effektivt
anerkende retten til kollektiv forhandling

Global Compact princip 4
Statte udryddelse af alle former for tvangsarbejde

Global Compact princip 5
Stotte effektiv afskaffelse af bgrnearbejde, og

Global Compact princip 6
Afskaffe diskrimination i relation til arbejds- og anseettelsesforhold.




Politik / Retningslinjer

ARC har udarbejdet en personalepolitisk vision der
sammen med vores veerdier og arbejdsmiljgpolitik,
beskriver den overordnede ramme for vores virke som
ansatte pa ARC, se side 34.

Gennem vores CSR Ambition giver vi udtryk for vores
generelle statte til alle 4 hovedomrader i FN Global
Compact samt vores stgtte for nationale og
internationale menneskerettigheder og
arbejdstagerrettigheder som en forudseetning for vores
eget og vores samarbejdspartneres arbejde.

Implementering

ARC arbejder bade med menneskerettigheder og
arbejdstagerrettigheder. Vi sgger at forebygge, at
vores aktiviteter far en negativ indflydelse pa disse og
vil sgrge for genopretning, hvis det skulle ske.

Vi har sikret os, at direkte leverandgrer til ARC ogsa
overholder menneskerettigheder og
arbejdstagerrettigheder via vores Code of Conduct /
Leverandgrklausul.

| kontrakter med leverandgrer og entreprengrer pa
byggepladsen Amager Bakke, er der indsat
bestemmelser, der sikrer medarbejderne ordnede lgn-
og arbejdsforhold i overensstemmelse med ILO 94.

Vi arbejder aktivt med uddannelse og livslang laering
samt mangfoldighed og lige muligheder bade for vores
medarbejdere og gennem samarbejde med
uddannelsesinstitutioner og forskningsenheder.

Mal og resultat 2016

o Uddannelse og livsleeng leering: Samme antal
uddannelsesdage som 2015 = 5,0 pr. ansat
Resultat: 7,7, malet er opfyldt.

o Mangfoldighed og lige muligheder: Samme antal
kvinder i topledelsen som 2015 = 2 pers/ 33,3 %
Resultat: 2, malet er opfyldt.

o Mangfoldighed: Iveerksaette projekt pa ARC med
fokus p& mangfoldighed.

Resultat: Ingen initiativer ivaerksat, mal ikke
opfyldt.

Mal og forventninger 2017

o Uddannelse og livslaeng leering: 1 2017 vil vi
arbejde aktivt for at sikre, at alle medarbejder har
de forngdne kompetencer til at udfare nye
funktioner pa Amager Bakke.
Samme antal uddannelsesdage som 2015 = 5,0
pr. ansat

o Mangfoldighed og livslang lzering: Vi vil
iveerkseette initiativer for at sikre en mangfoldig
arbejdsstyrke der afspejler vores lokalsamfund:
- Ggre en seerlig indsats for at understgtte
integration gennem praktikforlgb rettet mod
flygtninge.
- Ivaerkseette et seerligt projekt for at gge
kendskab til jobmuligheder hos ARC rettet mod
andre ansggergrupper end de, der traditionelt
s@ger job pa ARC.




Vores medarbejdere

Hos ARC er godt arbejdsmiljg, samarbejde,
uddannelse og laering en prioritet, som er
afggrende for vores succes og vores
medarbejderes trivsel. Vi skriver i vores CSR
Ambition, at vi tager ansvar og arbejder for at
fremme menneskerettigheder og
arbejdstagerrettigheder. Det geelder iseer i
forhold til vores medarbejdere. Vi har i CSR
Ambitionen blandt andet valgt at seette saerligt
fokus pa psykisk arbejdsmiljg, uddannelse og
livslang leering og mangfoldighed. Det har vi
gjort, fordi vi mener, at vi pa disse omrader i
seerlig grad kan skabe resultater.

ARC er en offentlig virksomhed, og vi seetter en
gere i at sikre ordentlige forhold for vores
medarbejdere. Vores medarbejdere er
engagerede og professionelle mennesker, der
deler visionen om at veere fremtidens

veerdiskabende forvalter af affaldets ressourcer.

Det er en selvfglge, at vi som minimum fglger
relevant lovgivning og kollektive
overenskomster med hensyn til lgn,
barsel/foreeldreorlov, arbejdsskadeforsikring,
ansvars- og ulykkesforsikring, opsigelsesfrister,
pension og andre vilkar (LA2).

| 2015 havde vi pad ARC en
medarbejderomsaetning pa 12,5 %. | 2016 er
den steget til 13,77 %.

Stigningen skyldes, at vi tilbage i 2014
informerede medarbejderne om at vi skulle
reducere antallet af medarbejdere i Energi pa
Amager Bakke og tilkendegav hvilke
medarbejdere, der kunne forvente at blive
tilbudt job pa det nye energianleeg. Det betad,
at vi har sagt farvel til en del medarbejdere i
2016.

Herunder ses antallet af nyansatte og fratradte
medarbejdere.

| alt Meend Kvinder u. 30 ar 30-50 &r 0. 50 &r
Nyansatte 17 14 3 8 6
Fratradte 15 13 0 6 9
Nyansatte 25 19 6 12 7
Fratradte 28 22 2 13 13
Nyansatte 18 14 7 8 3
Fratradte 32 28 6 10 16

Tabel 12: Nyansatte og fratradte medarbejdere fordelt pa ken og alder 2014/2015/2016 (LA1)

Sundhed og medarbejdertrivsel

Vi arbejder aktivt med sundhed og
medarbejdertrivsel gennem Sund ARC. Det
overordnede formal med Sund ARC er at
forbedre sundhed og livskvalitet for
medarbejderne samt reducere sygefraveer og
fremme produktivitet, og ARC prioriterer derfor
Sund ARC hgijt.

Vi har en god kantine med mulighed for sund
mad og en frugtordning. Vi har en
sundhedsordning, hvor der ugentligt er en
fysioterapeut og zoneterapedut til rddighed. Vi

har ugentlige treeningshold med ryggymnastik,
funktionel treening og yoga, og der er stort
engagement blandt medarbejderne for faelles
motionsarrangementer.

| 2016 havde vi, udover vores faste
traeningshold og sundhedsordning, falgende
aktiviteter i Sund ARC: Teel-skridt konkurrence,
Vi cykler til arbejde konkurrence, deltagelse i
Triatlon 4-18-4 p& Amager, deltagelse i DHL-
stafet i Feelledparken, mulighed for at fa lagt en
personlig sundhedsprofil og rygestop-kurser.



Uddannelse og livslang leering

Det er vigtigt for ARC, at vores medarbejdere
hele tiden er fagligt opdaterede ifht. de
funktioner, der skal varetages, samt at den
enkelte medarbejder ogsa udvikler sig
personligt og er motiveret for de udfordringer,
den enkelte stér overfor. Samtidigt har det ogsa
veeret vigtigt at sikre, at alle medarbejdere er
kleedt pa til en evt. fremtid uden for ARC.

Vi giver lgbende efter- og videreuddannelse i
overensstemmelse med kollektive
overenskomster og lovgivning, og vi prioriterer
kompetenceudvikling hgjt (LA10).

ARC har haft saerlig opmaerksomhed pa de
medarbejdere, som er blevet afskediget i
forbindelse med overgangen til det nye
energianleeg. Vi har gnsket at hjeelpe dem bedst
muligt videre til en fremtid uden for ARC og har
fokuseret pa at tilbyde kompetenceudvikling pa

P& ARC laegger vi veegt pa at bidrage aktivt og
veere med til at sikre uddannelsesmuligheder
for unge mennesker i Danmark og vi bidrager til
mangfoldighed og lige muligheder via elever og

baggrund af de enkelte medarbejderes
individuelle behov og @gnsker.

| 2016 har der ogsa veeret mange
uddannelsesaktiviteter, der skal klaede vores
medarbejdere pa til at kunne varetage de
funktioner pa det nye energianleeg, Amager
Bakke. Det har isaer veeret interne kurser
afholdt af vores leverandarer pa Amager Bakke
der har staet for dette.

Alle medarbejdere hos ARC har arligt en
medarbejderudviklingssamtale med fokus pa
udvikling af ARC og den enkelte medarbejder
(LA11). Samtalen har en fast struktur, der skal
sikre en afstemning af forventninger, en
fastleeggelse af arbejdsopgaver og mal, samt
en systematisk planlaegning af eventuelle
udviklingsaktiviteter i en personlig
udviklingsplan for den enkelte medarbejder.

leerlinge og vi tager personer i
uddannelsespraktik, virksomhedspraktik, i
arbejdsprgvning og via lgntilskud.
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Virksomhedspraktik 3 1 2
Uddannelsespraktik 3 3 0
Lgntilskud 3 1 2
Virksomhedspraktik 2 1 1
Uddannelsespraktik 5 1 4
Lgntilskud 1 0 1
Virksomhedspraktik 6 6 0
Uddannelsespraktik 1 0 1
Lgntilskud 0 0 0

Tabel 13: Virksomhedspraktik, uddannelsespraktik- og lgntilskudsforlgb

ARC deltog ogsa 'Girls’ Day in Science’, der er med til at inspirere og motivere piger til arbejdet
en landsdeekkende kampagne, der skal veere med naturfaglige fag.

Girls’ Day in Science

ARC deltog i den landsdaekkende kampagne ‘Girls Day in Science’, der skal vaere med til at inspirere og
motivere piger til arbejdet med naturfaglige fag.

ARC havde besgg af 7. klassespigerne pa Skottegardsskolen i Kastrup, som under besgget madte 2
kvindelige rollemodeller fra ARC.

Ulla Rottger fortalte om sin karriere fra Ingenigruddannelse pa Den tekniske Hgjskole (nu DTU), og om
hvad hun senere kom til at arbejde med, og hvordan hun endte som Direktar pd ARC.
Studentermedhjaelper Josephine Lange Strandgaard fortalte om sin fascination af de naturfaglige fag og
sit valg af uddannelsen Design og Innovation pa DTU.

Begge kvinder er ikke tvivl om at man skal veelge den uddannelse man braender for, og ’hvis de gerne vil
noget med naturvidenskab, sa synes jeg bare, at de skal til at komme derud af. For det er noget af det
mest speendende man kan lave’, som Ulla Roéttger udtrykker det.
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| forbindelse med byggeriet af Amager Bakke,
har ARC lagt vaegt pa, at det sikres, at
byggeriet ogsa genererer et antal laere- og
praktikpladser. Konkret har ARC i
udfgrelseskontrakterne med leverandarer til
byggeriet stillet krav til et bestemt antal
praktikantmandear. Det geelder bade i forhold til
leverandgrer af maskinelt og el-teknisk udstyr,
samt i forhold til leverandgrer af egentlige
bygge- og anleegsarbejder. Kravene til
praktikantmandear er udregnet i henhold til
Kgbenhavns Kommunes retningslinjer.

Der er pa projektet indgaet aftaler om 62
praktikantmandedr. Ved udgangen af 2016 var
der realiseret 67 mandear i praktikanttimer.
ARC fglger lgbende op p3, at de aftalte mal
overholdes.

I ARCs kontrakter med leverandgrer og
entreprengrer er der endvidere indsat
bestemmelser, der sikrer, at medarbejderne pa
byggeriet sikres ordnede lgn- og arbejdsforhold,
der ikke er mindre gunstige end hvad der
normalt er geeldende for omradet, jeevnfar ILO
94. ARC har mulighed for at fa en revisor til at
kontrollere at geeldende lgn og arbejdsforhold
overholdes.

For at sikre god kommunikation og undga
ungdige konflikter pA Amager Bakke har ARC
oprettet et ‘Dialogforum’, der skal veere med til
at opretholde fokus pa at lgn- sikkerheds- og
arbejdsforhold pa byggepladsen er i orden samt
at vaere et eksempel pa inspiration pa dialog og
samarbejde for andre store byggeprojekter.

Forummet bestér af repreesentanter fra:

e Fagforeningerne (3F, Metal, Dansk EI-
forbund m. fl.)

e Arbejdsgiverorganisationer (DI, Dansk
Byggeri m.fl.)

e Hovedentreprengr (NCC) og
hovedleverandgrer (Vglund, Siemens,
m.fl.)

e ARCs ledelse

Forummet afholder mgder 2 gange om aret
med en fast dagsorden. Her gennemgas blandt
andet status pa byggepladsen med
udgangspunkt i skema pa lgn/arbejdsforhold,
sikkerhed og leerepladser, samt orientering om
kommende leverandgrer.

ARC deltog péa folkemgdet pa Bornholm i
sommeren 2016, hvor Direktgr Ulla Réttger
deltog i en debat med overskriften Er socialt
dumping bare noget vi skal leere at leve med?’
arrangeret af 3F.

Transformation af organisationen
mod nyt anlaeg

2016 har ogsa veeret praeget af den interne
transformationsproces frem mod det nye anleeg,
Amager Bakke, hvor der ikke bliver behov for s&
mange ansatte som pa det nuvaerende anleeg
samt at de nye funktioner kraever nye
kompetencer.

Samtidigt med at vi har arbejdet pa at gare
virksomheden klar til overgangen til det nye
anleeg, har vi arbejdet med at sikre, at alle
medarbejdere og ledere fgler, at de er blevet
retfeerdigt behandlet og er hjulpet rigtigt godt
videre, enten i nye jobfunktioner hos ARC eller
til en fremtid udenfor ARC. Hele processen har
veeret baseret pa ARCs mission, vision og
veerdier og under hensyn til de kulturtraek, som
vi gnsker at holde fast i og fremme pa ARC.

Det er lykkedes at omplacere en del af de
afskedige medarbejdere i nye funktioner internt
pa ARC. Og langt de fleste af de restende
afskedigede medarbejdere har enten faet et nyt
job uden for ARC eller er gaet pa efterlgn eller
pension.
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Mangfoldighed og lige muligheder
ARC arbejder pa at stgtte og fremme respekten
for de internationale arbejdstagerrettigheder. Vi
anerkender vores medarbejderes ret til
foreningsfrihed (HR4), og vi statter afskaffelse
af alt tvangsarbejde og bgrnearbejde. Det har
veerdi for os at vaere en rummelig og ikke-
diskriminerende arbejdsplads, og vi arbejder for
at sikre lige muligheder for alle. | vores CSR
Ambition har vi desuden valgt at seette seerlig
fokus pa mangfoldighed og lige muligheder,

For ARC handler mangfoldighed om, at alle
mennesker er forskellige. Det geelder bade i
forhold til personlige forhold som kgn, alder,
religion, etnisk oprindelse og seksualitet og om
uddannelse, erhvervserfaring, holdninger,
interesser, m.m.

Vi ser mangfoldighed som en styrke, der kan
veere med til at fremme forskellighed, inklusion
og bekeempe diskrimination.

Et frugtbart arbejdsmiljg, der understatter
kreativitet, arbejdsgleede og trivsel blandt vores
ledere og medarbejdere, bestar af en

inkluderende kultur, hvor medarbejderne
oplever sig som en del af feellesskabet, og
samtidig opmuntrer alle til at udfolde egne
kompetencer og seertreek.

Alle beslutninger i forhold til ansaettelse og
afskedigelse er baseret pa saglige kriterier.
ARC rekrutterer, anseetter og forfremmer
medarbejdere p& baggrund af kvalifikationer og
erfaringer. Vi har ligelgn for maend og kvinder
og laver arlige ligelgnsstatistikker (LA13).

ARC anseetter ikke bgrn og unge under 18 ar,
og der er ikke risiko for bgrnearbejde pa ARC
(HR5). Alle medarbejdere pad ARC har en
anseettelseskontrakt, og der er heller ikke risiko
for tvangsarbejde pad ARC (HR®6).

Vi har ikke haft sager om diskrimination eller
chikane, og vi har en malsaetning om at blive en
mere mangfoldig arbejdsplads (HR3). Vi vil i
hgjere grad afspejle det samfund og den by,
som vi er en del af - til gavn for os selv som
virksomhed og til gavn for vores kunder.

| alt Meend

Kvinder

u.30 ar 30-50 &r 0.50 ar

Tabel 14: Antal medarbejdere fordelt pa ken og alder (LA12)

| alt Meend Kvinder u. 30 ar 30-50 ar 0. 50 ar
Direktion 6 4 2 0 1 5
Ledelse 15 10 5 0 8 7
Funktionaer 184 147 37 7 81 96
Direktion 6 4 2 0 1 5
Ledelse 15 10 5 0 8 7
Funktioneer 181 141 40 8 74 97
Direktion 6 4 2 0 1 5
Ledelse 14 11 3 0 7 7
Funktioneer 168 127 41 11 75 82

Tabel 15: Antal medarbejdere i hver enkelt medarbejderkategori fordelt pa ken og alder (LA12)
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Det er vigtigt for ARC at bevare og fremme det samarbejdsudvalget. Det gode samarbejde har

gode samarbejde med de faglige vaeret med til at sikre, at de medarbejdere der
organisationer. Vi har en arelang tradition for en har forladt, og som kommer til at forlade ARC,
god dialog mellem ledelse og de forskellige er kleedt pa til et fremtidigt job udenfor ARC.
fagforbund, som er repraesenteret pa ARC. Vi

lzser sa vidt muligt fagretlige uoverens- Vores samarbejdsklima bygger pa en lang
stemmelser ved forhandling. Vi havde en tradition for benhed og tillid. Vi har et
verserende sag i det fagretlige system i 2016 samarbejdsudvalg (SU) bestaende af 7
(LA16). ledelsesrepraesentanter og tillidsrepraesentanter
| forbindelse med transformationsprocessen for 7 faglige organisationer.

mellem gammelt og nyt anlaeg har ledelsen Vi har i SU udarbejdet en personalepolitisk
tilrettelagt processen i god tid og i dialog med vision, som yderligere styrker dialog og
tillidsrepraesentanterne gennem engagement i samarbejdet.

Personalepolitisk Vision

Den personalepolitiske vision er sammen med vores veerdier og arbejdsmiljgpolitik den overordnede
ramme for vores virke som ansatte pa ARC.

Vi er proaktive og tager medansvar bade for virksomhedens udvikling og vores egen.

Vi forventer af hinanden, at vi alle bidrager til at fastholde og videreudvikle ARC som en attraktiv
arbejdsplads. En arbejdsplads hvor vi er professionelle, tror pa os selv og hinanden — og hvor vi
fokuserer pa det positive, p& det veesentlige og afslutter de opgaver vi seetter i gang for p& den made
sammen at skabe de gnskede resultater.

Som virksomhed tager vi vores samfundsansvar alvorligt, og vi deltager som en integreret del af
storbyens liv.

Vi er en rummelig arbejdsplads, der saetter hinandens kreativitet, innovation og personlige udvikling i
spil, samtidig med at vi holder fokus pa trivsel og tryghed for alle ansatte.

Godkendt pa samarbejdsudvalgsmgde den 2. april 2014

_‘1&"._\ /'r’
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Medarbejderdata 2016
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Arbejdsmiljo

Arbejdsmiljopolitik

ARC er en integreret del af storbyen. Vi tager byens affald
og giver electricitet, fiernvarme og genanvendelige
materialer tilbage

Et godt arbejdsmilje er en naturlig del of vores
kontinuerlige arbejde for at vaere en veldrevet virksomhed.
Vi har fokus pa sikkerhed, trivsel og udvikling.
Arbejdsmiljeet er et faelles ansvar, som vi alle tager del .

Arbejdsmiljo - fra idé til virkelighed
Vi tenker arbejdsmiljemaessige aspekter ind fra idé til gennemferelse | alt
vores arbejde.

For os er god planlagning og effektivt tilsyn med arbejdet en forudsatning
for et godt arbejdsmilje.

Vi udferer vores arbejde under velsikrede og ryddelige forhold, i gode
arbejdsstillinger og i et godt klima - bade ude og inde.

Vi undgar ulykker, og arbejder lobende med at identificere og minimere
risici.

Vores kontakt med kunder er professionel, og vi forebygger konflikter.
Vores service er malrettet og venlig.

Arbejdsglade

Vilaegger vaegt pd arbejdsglaede, at vise respekt og give plads til hinanden.

Vi arbejder lebende pa ot fastholde og forbedre vores sociale kapital
(tillid, samarbejde og retfaerdighed)

For os er det vigtigt, at alle har mulighed for ot blive videreudviklet - bade
fagligt og personligt.

asC

amoger ressource

center —-endel af byen
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Politik / Retningslinjer
ARC har udarbejdet en politik for Arbejdsmiljg,
se side 36.

Et godt arbejdsmiljg er en naturlig del af vores
kontinuerlige arbejde for at veere en veldrevet
virksomhed. Vi har fokus pa sikkerhed, trivsel og
udvikling.

Arbejdsmiljget er et faelles ansvar vi alle tager del i.

Implementering

ARC har potentielt farlige arbejdsprocesser. Derfor er
det centralt at fokusere pa arbejdsmiljget, sa vi
forebygger uheld og ulykker og hele tiden saetter
barren hgijt for kravene til arbejdsmiljget.

Direktionen fglger arbejdet med arbejdsmiljget teet ved
kvartalsvis opfglgning og tager stilling til de arlige
arbejdsmiljgmal.

Mal og resultat 2016

o Forbedre den Sociale kapital ifht. trivselsmaling
2014. Resultatet skal samlet set for ARC ligge pa
indeks 63. Det svarer til senest kendte lands-
gennemsnit.

Resultat: 63,5 — mélet er opfyldt.

o Antallet af ulykker med fraveer reduceres med
30 % i 2016 ifht. 2015. Dvs. fra 9 til hgjest 6.
Resultat: 7 ulykker med fraveer — mal ikke opfyldt.

Mal og forventninger 2017

o Antallet af ulykker med fraveer skal reduceres
med 30 % i 2017 i forhold til 2015 (dvs. fra 9 til 6).

o Arbejdsmiligproblemer som matte opsta i
forbindelse med flytning til nyt administrations-
afsnit, identificeres og behandles systematisk og
hurtigt.

o Beredskab ved brand og starre ulykker pa nyt
anlaeg forbedres i forhold til uddannelse,
planleegning og traening.

Et godt arbejdsmiljg er hgjt prioriteret, og vores
ambitigse arbejdsmiljgpolitik har fokus pa god
planleegning, trivsel og udvikling. Det er vigtigt
for os, at alle medarbejdere og ledere seetter sig
ind i arbejdsmiljgpolitikken og ger brug af den —
at arbejdsmiljg er et feelles ansvar, som alle
tager del i.

P& ARC handler det i praksis om tunge |gft,
treek, skub, plads og adgangsforhold. Det
handler om stgj og akustik, om dampe og
affaldsstagv, om indeklima, lys og farver men
ogsa om tidspres og arbejdsgleede. Bade
medarbejdere og ledere pa ARC er meget
involverede i bevarelsen af vores gode
arbejdsmiljg, og vi arbejder hele tiden med
forbedringer.

ARC er certificeret efter DS/OHSAS 18001,
som er et internationalt ledelsessystem indenfor
arbejdsmiljg og sikkerhed, der kraever, at vi
vedvarende forbedrer, at arbejdsmiljget pA ARC
er sikkert og sundt og altid ligger over
lovkravene. Vi er senest blevet re-certificeret i
2015.

ARC:s tilgang til arbejdsmiljg er systematisk, og
vi har etableret en raekke arbejdsmiljg-
procedurer og retningslinjer for arbejdet.

Organisering og arbejdsulykker

P& ARC, har vi har en enkel
arbejdsmiljgorganisation, der afspejler
ledelsesstrukturen. Arbejdsmiljgorganisationen
bestar af et arbejdsmiljgudvalg, der inkluderer
vores tre arbejdsmiljggrupper og deekker hele
organisationen. Alle medarbejdere er
repraesenteret via arbejdsmiljgrepraesentanter i
bade arbejdsmiljgudvalget og i
arbejdsmiljggrupperne (LA5).

| forbindelse med ARCs DS/OHSAS 18001
certificering registrerer vi lgbende haendelser i
form af afvigelser fra procedurer, naerved-uheld
og ulykker for at kunne arbejde aktivt med
forebyggelse.

Der er stor variation i typen af arbejdsulykker
hos ARC. Det gzelder ogsa de bagvedliggende
arsager. | mange ar har arbejdsskaderne
primeaert forekommet pa genbrugspladserne.
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| 2016 er det billede vendt kraftigt. Antallet af
arbejdsskader pa genbrugspladser er faldet
vaesentligt, ligeledes er antallet af fravaersdage
som fglge af arbejdsskaderne faldet veesentligt
pa genbrugspladserne. Der har vaeret arbejdet
meget malrettet med ulykkerne, seerligt pa
genbrugspladserne. Det arbejde fortseetter og vi
tolker faldet i ulykker p& genbrugspladserne
som et resultat af den indsats.

Som en anerkendelse af vores
arbejdsmiljgcertificering og for en ekstraordinaer
indsats for at sikre en hgj arbejdsmiljgstandard,
opretholder ARC, inklusiv de 9 genbrugspladser
og byggepladsen Amager Bakke,
arbejdstilsynets grgnne kongekronesmiley.

| alt

Mand Kvinder

20
Arbejdsskader uden fraveer 2014

18
Arbejdsskader uden fraveer 2015

10

Arbejdsskader uden fraveer 2016

15 5

14 2

Tabel 16: Arbejdsskader pd ARC blandt fastansatte og eksterne ansatte under ARCs ledelsesret - med og

uden fraveer (LAG)

Psykisk arbejdsmiljg

| vores CSR Ambition er det psykiske
arbejdsmiljg et omrade, som vi har valgt at
prioritere ekstra hgijt nu og i de kommende ar.
Vi er seerligt opmaerksomme pa det psykiske
arbejdsmiljg pa grund af det pres, som
transformationsprocessen frem mod det nye
anleeg, Amager Bakke, saetter pa vores
ledergruppe og medarbejdere.

Organisatorisk har 2016 vaeret preeget af
tilpasninger og transformation af organisationen
som forberedelse til overgangen til Amager
Bakke, og det psykiske arbejdsmiljg, har veeret
et vigtigt tema for ARC.

ARC gennemfgrte i 2016 en
trivselsundersggelse blandt alle ledere og
medarbejdere i organisationen. ARC havde
opstillet et arbejdsmilijgmal for 2016, om at den
sociale kapital var p& minimum indeks 63, og
resultatet var pa indeks 63,5 hvilket m& anses
for at veere tilfredsstillende.

Pa ARC arbejder vi fokuseret med vores
sygefraveer. Vores tilgang er, at have mindre
fokus p& sygdom og mere fokus pa arbejdsevne
og neerveer. Det handler om, at vi ggr ekstra
meget ud af, at fastholde en sygdomsramt
medarbejder i arbejde. Eksempelvis ser vi pa
medarbejderens arbejdsopgaver, og maske
fritager vi medarbejderen for udvalgte opgaver
under sygdom. Derved aflaster vi
medarbejderen og forsgger at fremme en
raskmelding.

Sygefraveeret drgftes Igbende i vores direktion
og drgftes to gange om aret i vores
samarbejdsudvalg som et fast punkt pa
dagsordenen. Vi beregner vores
sygefraveersprocent ud fra normdage i forhold til
arsveerk.

| 2014 14 vores sygefraveersprocent pa 3,46 %
og viste en svagt faldende tendens i 2015 til
3,39 %.

| 2016 er vores sygefraveer steget til 4,05. Det
vil sige at sygefraveersprocenten faktuelt er
steget med 0,67 procentpoint, hvilket svarer til
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en stigning i sygefravaeret pa ca. 19,5 %. (LAG). leve op til ved tilbud og kontraktindgaelse.

Tendensen i 2016 er en mindre stigning i det Vores vision er, at maskine skulle tilpasses
korte fraveer og en faldende tendens i det mennesket og dermed, at arbejdsmiljg,
leengerevarende sygefraveer generelt pa ARC. sikkerhed og sundhed aktivt skulle indarbejdes i
planlaegningen af bade konstruktion og
Arbejdsmiljg p4 Amager Bakke fremtidig drift af det nye energianleeg. Fra
Arbejdsmiljg pa det nye fremtidige energianlaeg starten har der veeret en steerk
er et omrade, som vi har haft fokus pa fra medarbejderinddragelse for at sikre gode
projektets fadsel. Allerede ved projekteringen af arbejdsmiljglgsninger for de medarbejdere, som
Amager Bakke blev der udarbejdet en vision for skal arbejde pa det nye energianleeg, nar det
arbejdsmiljget, som leverandgrerne har skullet star feerdigt.

Orden pa detaljerne sikrer et sikkert arbejdsmiljg:

Det nye anleeg er langt mere komplekst end det gamle.
F.eks. bruges der langt flere forskellige typer kemikalier
til reggasrensninger, heriblandt koncentreret saltsyre og
staerke baser til reggasrensningen. Der ma derfor ikke
ske forveksling nar tingene skal skilles ad. Men selv den
mest omhyggelige medarbejder kan tage fejl.

Derfor er det ekstra vigtigt, at der er flere barrierer som
kan forhindre, at en enkelt fejl farer til en ulykke.

Vi tog udgangspunkt i den nyeste DIN standard, og
udarbejdede en guide for farvemeerkning, faresymboler
og proceslabels, s& man kan se direkte pa rgret, hvad
der er i, nar man skal skille det ad for en reparation.
Det er et ekstra led oveni systematikken omkring
planleegning og tilhgrende sikringsprocedurer.

Tilsammen sikrer det, at selvom et enkelt led i - ”“
systematikken svigter, vil den farste fejl ikke fare til en _ T ——

alvorlig ulykke. '
el D
| — .

Deionat (internt) e

Forarbejdet er nu ved at udmgnte sig i en rgrmeerkning
der nu er i fuld gang med at blive gennemfart. Pa et sa
stort anlaeg bliver den detalje alligevel ogsa til en starre
opgave. Alene i kedel og turbineomradet bliver der opsat
mere end 5,5 kilometer rgrmaerker og over 10.000
proceslabels.
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P& selve byggepladsen Amager Bakke har vi en
arbejdsmiljgkoordineringsgruppe, som bestar af
bade interne medarbejdere og eksterne
eksperter, med sikkerhed som fokuspunkt. Vi
har en sikkerhedsfolder pa fire sprog, og
afholder lgbende sikkerhedskurser. Alle, der er
med til at bygge Amager Bakke, skal vide,
hvordan de passer pa sig selv. Samtidigt har vi
udarbejdet en speciel folder rettet mod
medarbejdere pa byggepladsen omkring deres
rettigheder.

| 2016 har vi haft mellem 700-800 mand péa
byggepladsen, og vi ser det som vores pligt, at
de er garanteret et ordentligt og sikkert
arbejdsmiljg. Der har derfor veeret
mgnsterrunderinger med entreprengrerne hver

uge, hvilket yderligere understgtter de Igbende
forbedringer. Ydermere foretager eksterne
auditorer audit efter behov. Det teette fokus pa
sikkerhed og arbejdsmiljg har betydet, at vi ved
udgangen af 2016 stadig ikke har haft alvorlige
arbejdsulykker.

Indsatsen kan ses i en meget lav ulykkes-
incidens (antal pr. mio. arbejdstime) pa
byggeriet af Amager Bakke.

Séledes var der 6 ulykker med fraveer pr.
1.000.000 preesterede arbejdstimer i 2016. |
2015 var tallet 5.

Til sammenligning ligger incidensen péa
arbejdsulykker for arbejdere i Bygge- og
anleegsvirksomhed i 2015 péa 27,3.

| alt Meend Kvinder

Arbejdsskader uden fravaer 2015 “““

Arbejdsskader uden fraveer 2016
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Involvering i lokalsamfundet

Byens borgere og virksomheder afleverer alle
typer af affald til ARC. Det geelder bade til
energianleegget pa Amager og til vores
genbrugspladser. Affald kan indeholde fortrolige
oplysninger om borgere og virksomheder i form
af f.eks. korrespondance. | 2015 igangsatte vi et
forsgg, hvor det var muligt at aflevere sit papir
til makulering pa Borgervaenget og pa
Kirstinehgj genbrugsplads og ordningen blev
gjort permanent i 2016.

ARC er et faelleskommunalt selskab, hvilket
indebaerer, at medarbejdere hos ARC er
omfattet af tavshedspligten i forvaltningsloven
og straffeloven. Det indgar som en
standardbestemmelse i ARCs
anseettelseskontrakter, at alle medarbejdere er
omfattet af denne pligt til fortrolighed og
tavshed. Vi har saledes konstant fokus pa at
respektere privatlivets fred for byens borgere og
virksomheder, og har ikke i 2016 haft klager
over kraenkelse af privatlivets fred (PR8).

Byggeriet Amager Bakke

Byggeriet Amager Bakke har veeret byggeplads
siden 2013. Det kan ikke undgas, at s& stort et
byggeri som Amager Bakke giver stgj og stav,
men vi har stor respekt for vores naboers
sundhed og trivsel, og vi har i hele bygge- og
anleegsprocessen fokus pa at genere vores
omgivelser mindst muligt.

Vi informerer vores naboer til Amager Bakke
om byggeriet lgbende. | 2016 holdt vi et
informations- og rundvisnings mgde i juni
maned, hvor ca. 80 gaester deltog.

ARCs hjemmeside bliver brugt til lgabende at
informere om byggeprojektets fremskridt, og vi
har lavet et seerligt nyhedsbrev - Amager Bakke
Nabonyt - malrettet byggepladsens naboer.

Nyhedsbrevet uddeles pa tryk til de naermeste
naboer og pa mail til alle interesserede. Vi
falger Lokalplanen og Kgbenhavns kommunes
regler for, hvor meget der ma stgjes, og oplyser
tidspunkter for stgjende aktiviteter i
nyhedsbrevet og pa vores hjemmeside. Vi har
opstillet interne procedurer (HR12) til at
handtere henvendelser fra naboer og andre
angaende eksempelvis stgj og stav.

| 2016 var der ni henvendelser i forbindelse
med byggepladsen. Alle henvendelser er
handteret i henhold til vores interne procedure
og med respekt for den enkelte borger.

En del af byen

ARCs energianleeg pa Kraftveerksvej pa
Amager ligger teet pa Kgbenhavns centrum, og
vores i alt 15 genbrugspladser og
naergenbrugsstationer er fordelt over hele
hovedstadsomradet. Det g@r ARC til en del af
de fleste borgeres og virksomheders hverdag.
Udover at indsamle affald og omskabe det til
ressourcer for byens borgere, gnsker vi at give
et socialt og kulturelt indspark til storbyen. Vi
skriver i vores mission, at vi er en integreret del
af storbyen, og involvering i lokalsamfundet
omkring os er et af de fem omrader, som vi i
CSR Ambitionen har valgt at szette fokus pa.

Pa vores genbrugspladser arbejder vi pa starst
mulig tilgeengelighed, og vi informerer borgere
og erhvervskunder gennem brochurer og skilte
pa flere forskellige sprog.

Vi har forskellige former for byttecentre og
byttemarkeder pa genbrugspladserne og
neerbrugsstationerne, hvor borgerne har
mulighed for at indlevere deres ’brugte ting til
direkte genbrug, samt mulighed for at vide at de
gamle ting bliver genbrugt, og selv finde noget

nyt’.
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Cykler til direkte genbrug i Drager

| august maned startede ARC et forsgg pa Drager Genbrugsplads med direkte genbrug af cykler i
samarbejde med Rgde Kors og Kongelundens Asylcenter i Dragar. Frivillige medarbejdere fra
asylcenteret hentede de donerede gamle og slidte cykler pa genbrugspladsen, hvor borgere havde
indleveret dem.

Pa asylcenteret var der etableret et cykelvaerksted, hvor beboere og frivillige har staet for
istandseettelsen — dvs. et non-profil cykelveerksted til gavn for beboerne.

Pa fem maneder har den gode idé betydet meningsfuld beskaeftigelse og op mod 100 kareklare cyKler til
blandt andet centrets beboere, og i dag er der indgaet aftale med Rgde Kors og Draggr Kommune om at
gare projektet permanent.

AN+ TN

Den dumme, gamle Non-profit vaerksted
rustbunke

Mening og mobilitet for asylansegere

Vi vil gerne dele vores viden og &bne vores set er besggstallet steget med 17,7 % fra 2015

virksomhed for borgerne, s alle kan se, til 2016. Det er meget tilfredsstillende, iseer i

hvordan byens affald bliver til byens ressourcer. betragtning af, at vi far sommerferien lukkede
ned for en af de helt store attraktioner, nemlig

ARC har en besggstjeneste, der retter sig mod besgg inde pa Energianlaegget.

bade skoler, udenlandske gaester og

delegationer, der gerne vil besgge ARC. Hele 125 internationale delegationer lagde

| 2016 havde ARC 6.890 gaester i vejen forbi. Vi har haft besgg fra lande som

Besggstjenesten. Det er en ny rekord. Samlet Bangladesh, Belgien, Etiopien, Kina, Libanon
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og de fleste europaeiske lande. Til har etablereret et teettere samarbejde med

sammenligning havde vi 99 besgg i 2015. leererne, blandt andet gennem nyhedsbreve, og
Pa skoleomradet har der ogsa veeret stor vi betragter et relativt stort antal gengangere
fremgang. 199 besgg fra skolerne i vores som et kvalitetsstempel.

ejerkommuner er noget, vi er meget stolte af. Vi

NEXT:GrEeN

ARC har i samarbejde med Professionshgjskolen Metropol faet bevilget 2,9 mio. kr. af Nordea-Fonden til
projektet NEXT:GrEeN, hvor malet er, at eleverne skal udvikle naturfaglige innovationskoncepter ved at
producere konkrete ideer og prototyper ud fra autentiske problemstillinger fra ARC.

F.eks hvordan genanvender vi mere plast? Hvad skal vi ggre ved bio-affaldet? Skal vi sortere mindre
men bedre?

Henover syv uger arbejder eleverne i teet kontakt med ARC, inden de til sidst udvaelger klassens bedste
Izsning. Eleverne skal ikke bare veere passive modtagere, men arbejde kreativt og mélrettet med den
nye viden, som de far fra sparring med ARC.

De 10 bedste klasser vil fa hjeelp af professionelle produktdesignere til at lave prototyper, som bliver
udstillet i ARCs nye besggscenter pA Amager Bakke.

60 klasser vil blive rekrutteret fra udskolingen i ARCs ejerkommuner: Dragar, Frederiksberg, Hvidovre,
Kgbenhavn og Tarnby. Projektet Igber frem til 2019.

Det er ikke kun ARC og eleverne som far glaede af konceptet. Pa Professionshgjskolen Metropol skal
NEXT:GrEeNs model og resultater omseettes til undervisningsmateriale pa leereruddannelsen, som
forventes brugt af alle studerende, der har naturfaglige undervisningsfag pa mindst tre argange - dvs. at
omkring 240 studerende ogsa far gleede af NEXT:GrEeN.

Tagfladen pa Amager Bakke | forbindelse med projektet for det rekreative
Etableringen af det nye anlaeg, Amager Bakke, areal pA Amager Bakke, arbejdes der bl.a. med
illustrerer, hvordan et energianleeg kan at etablere udkigsplatform, udeservering og
kombineres med rekreative arealer, som vil give terrasse, lgbestier, gangstier, skipister og

det almindelige bymenneske motivation til gget verdens hgjeste klatreveeg samt sikre
beveegelse og et aktivt liv (SO1). biodiversitet i beplantningen pa taget.

Udsigtsplatform

—Stenskredet
Solvaeggen

Kaplobet

Skraenten \

|
|
|
| T
L

A J/

Terrassen

,

Figur 10: Forelgbig skitse af tagfladen pa Amager Bakke
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Ansvarlig leverandgrhandtering

Global Compact princip 10

Virksomheden bgr modarbejde alle former for korruption, herunder

afpresning og bestikkelse.

Politik / Retningslinjer
ARC har ikke en seerskilt politik for anti-korruption eller
leverandgrhandtering.

Ifht. antikorruption har vi en intern procedure og et
regelseet for klunsning og vi folger 'God adfeerd i det
offentlige’, 2007.

Vi har udarbejdet en 'Code of Conduct’/
‘Leverandgrklausul’, der beskriver, hvilke krav og
forventninger vi har til vores leverandgrer indenfor alle
4 hovedomrader i Global Compact. Det indbefatter
bade Miljg, menneskerettigheder, arbejdstager-
rettigheder og anti-korruption.

Vi har yderligere udarbejdet et selvevalueringsskema
som vi beder vores leverandgrer om at udfylde, hvis vi
finder det relevant efter risikovurdering.

Implementering

ARC benytter leverandgrer, der er godkendt af SKI, i
sa vid udstraekning vi kan, og hvis det er relevant i den
enkelte situation.

Vi har gjort informationen omkring vores leverandgar-
klausul og selvevalueringsskema tilgeengelig for vores
medarbejder pa vores interne portal, hvor vi ogsa
labende opdaterer en liste for hvilke leverandgrer der
har underskrevet vores leverandgrklausul.

Og vi har gjort bade leverandarklausulen og
selvevalueringsskemaet tilgeengeligt p& vores
hjemmeside.

Mal og resultat 2016

o Yderligere implementere brugen af vores
leverandgrklausul ved leverandgrer, som vi har
risikovurderet til at skulle underskrive klausulen i
henhold til vores interne procedurer.

Resultat: 10 nye leverandgrer har underskrevet
klausulen i 2016. Resultatet er tilfredsstillende.

o Gennemfgre 2 stikprgvekontroller hos
leverandgrer, der bade har underskrevet
leverandgrklausulen og udfyldt selvevaluerings-
skema.

Resultat: 1 stikpraver gennemfgrt, mal ikke naet.
Vi har i 2016 ikke prioriteret opgaven, pa grund af
omstrukturering i vores Indkgbsafdeling.

Mal og forventninger 2017

o Gennemfgre 2 stikprgvekontroller hos
leverandgrer.

Dette forventes gjort i samarbejde mellem
Indkgbsafdelingen og Energi, der i 2017 indfarer
inspektion hos leverandgrer og underleverandgrer
af biomasse og import-affald.

o Vigennemfgrer 1 arligt check af alle leverandarer
med leverancer pa over kr. 500.000,- eller
leverandgrer der er vurderet strategisk vigtige for
ARC, for at sikre at leverandgrklausulen er
underskrevet i henhold til vores interne procedurer.
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Hos ARC har vi en ambition om et hgjt niveau
af ansvarlighed, og det er en selvfglgelig
forudseetning for ARC, at vi overholder al dansk
og international lovgivning. Vi har ikke i 2016
modtaget bgder eller andre sanktioner for brud
pa dansk eller international ret (SO8).

Vi skriver i vores CSR Ambition, at vi vil arbejde
for etisk adfeerd i vores relationer. Vi gnsker pa
alle mader at drive forretning pa en eerlig made.
Vi har derfor en nul-tolerance overfor korruption
og bestikkelse. Det gaelder for alle
medarbejdere og alle med tilknytning til ARC.

Den stgrste risiko for uetisk adfeerd i vores
virksomhed handler om klunsning. ARC har
derfor en intern procedure og et regelseaet for
klunsning, der er godkendt af vores
Samarbejdsudvalg og omfatter alle
medarbejdere p& ARC. Klunsning foregar, nar
affald eller genbrugsmaterialer indleveret til
ARCs omrade bliver fiernet til eget brug eller
med henblik pa videresalg. Regelsaettet
indeholder et totalt forbud mod klunsning og
kan handhaeves ved vilkarlig stikprgvekontrol.

Vi vurderer ikke, at der er risiko for korruption
pa hverken energianleeg eller genbrugspladser.
Desuden bliver alle betydelige transaktioner
analyseret og gennemgaet for korruptionsrisici
af bade vores ledelse og vores revisorer. Vi har
ikke haft sager om korruption eller klunsning i
2016 (SO5).

Ansvarlig Leverandgrhandtering
Gennem ARCs arbejde med ansvarlig
leverandgrhandtering gnsker vi at pavirke vores
leverandgarer til at have fokus pa at forbedre
grundleeggende menneskerettigheder,
arbejdstagerettigheder, miljg og antikorruption i
henhold til principperne i FN’s Global Compact.
Vi forventer, at de lever op til al geeldende
lovgivning og regulering.

Formalet med vores arbejde for ansvarlig
leverandgrhandtering er ogsa at sikre en god

dialog og en god relation til vores leverandgrer,
uden at vi pafgrer vores leverandgrer eller os
selv ungdige administrative byrder.

| 2016 var der 10 nye leverandgrer der
underskrev vores Code of Conduct /
Leverandgrklausul samt udfyldte vores
selvevalueringsskema.

Det fremadrettede arbejde med ansvarlig
leverandgrhandtering indebeerer, at vi lgbende
vil udsende leverandgrklausulen samt
selvevalueringsskemaet, til nye leverandgrer
ved kontraktfornyelser og ved udbud.

Herudover vil ARC i 2017 p&begynde et arbejde
omkring modtagekontrol og inspektion hos
leverandgrer samt underleverandgarer af
biomasse og importaffald. | dette arbejde vil vi
samtidigt sikre, at de forhold den pagaeldende
leverandgr har skrevet under pd i vores
leverandgrklausul, er i orden i forhold til de 4
hovedomrader i Global Compact.

Dette arbejde foregar i fire trin:

o Inspektion af leverandgrens
‘produktion’, dvs. bade hos udvalgte
underleverandgrer samt pa
leverandgrens opbevaringsplads af bio-
masse.

o Visuel modtagekontrol af biomasse og
importaffald, dvs. bade via kamera og
fysisk ’hands-on-kontrol’.

o Forimport-affald vil vi ogsa foretage en
kontrolberegning af brandveaerdien pa
det modtagede affald. Det ggres udfra
indfyring, dvs. x antal tons affald der
indfyres i ovnlinjen, og sammenlignes
med flowet af r@g der udledes.

o Der foretages fysiske stikprgver ved
aflevering af import-affald samt
sorteringsanalyser af
affaldssammensaetningen.
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Global Reporting Initiative G4
content index

Category refererer til de overordnede

emneomrader i GRI G4.

Material Aspects refererer til de emner, som

ARC har fundet vaesentlige.

Disclosure on Management Approach er en
summarisk beskrivelse af fglgende 3 forhold:

1. Hvorfor er det valgte emne vaesentligt for

ARC?

2. Hvordan handterer ARC det valgte emne?

emnet?

3. Hvilke mekanismer har ARC til at evaluere

Indicator referer til de konkrete GRI-indikatorer,
som ARC under hvert af de vaesentlige emner
har valgt at rapportere pa.

Category Material aspects Disclosure on Management Approach Indicator Side
Economic Economic En sund gkonomisk forretning er en forudseetning for at EC1 2
performance kunne arbejde med beeredygtig udvikling. Vi har et Direct economic value 6
effektivt gkonomistyringssystem, og vores direktion og generated and
bestyrelse tager Igbende stilling til regnskaber, distributed
budgetter og den gkonomiske strategi.
Environmental Materials Vi omdanner affald til energi, naeringsstoffer og nye EN1 13
materialer, som vi skriver i vores Miljg- og klimapolitik. Materials used by 15
Vores materialeforbrug bestar stort set af affald. weight or volume
Gennem vores miljgcertificeringer og EN2 13
miljgledelsessystem evaluerer vi lgbende pa Percentage of materials | 15
energiudnyttelse af affald, samt pa genanvendelse og used that are recycled
genbrug af materialer indleveret til genbrugspladserne. input materials
Energy Jo mere energi vi kan f& ud af affaldet, jo bedre er det EN3 15
for vores forretning og for vores omgivelser. Vi arbejder Energy consumption 23
for en stadig bedre udnyttelse af affaldets ressourcer og | within the organisation
samtidigt pa at minimere vores miljgpavirkninger. Det
g@r vi bl.a. ved at begraense vores eget energiforbrug
og ved at maksimere energiproduktionen. Gennem
vores miljgcertificeringer og miljgledelsessystem
evaluerer vi lgbende pa energiudnyttelsen af affaldet
Water Vand er en forholdsvis dyr og knap ressource. Gennem EN8 23
vores miljgcertificeringer og miljgledelsessystem Total water withdrawal
arbejder vi hele tiden pa at optimere og reducere by source
vandforbruget. Siden 2012 har vi veesentligt reduceret
brug af havvand gennem ny teknologi, hvor vand bliver
recirkuleret.
Emission Udledninger fra vores produktion og gvrige aktiviteter EN15 12
pavirker atmosfaeren og vores omgivelser negativt. Vi Direct greenhouse gas
har derfor konstant fokus pa at reducere vores (ghg) emissions (scope
udledninger. Gennem vores miljgcertificeringer og 1)
miljgledelsessystem laver vi udfgrligt klimaregnskab EN16 12

med opstrems- og nedstremsbidrag. Vores maleudstyr
foretager kontinuerlige malinger og registreringer af

udledningsniveauer for raggasser.

Energy indirect
greenhouse gas (ghg)

emissions (scope 2)
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EN21 17
NOy, SO and other
significant air
emissions)
Effluents and Spildevand og affald kan udggre veesentlige negative EN22 19
waste miljgpavirkninger.. Nar vi har energiudnyttet indleveret Total water discharge
affald pa vores energianleeg, er der raslagge tilbage, by quality and
som bliver renset for veerdifulde metaller af en ekstern destination
virksomhed. Gennem vores miljgcertificeringer og EN23 16
miljgledelsessystem arbejder vi hele tiden pa at Total weight of waste
reducere spildevand og pa at nyttiggere vores affald. by type and disposal
method
Compliance Miljgmeessige hensyn er hgijt prioriteret i vores EN29 17
virksomhed. Det er vigtigt for os at overholde al Monetary value of
miljglovgivning. Vi vurderer Igbende p& overholdelse af significant fines and
miljglovgivningen gennem vores miljgcertificeringer. total number of non-
monetary sanctions for
non-compliance with
environmental laws and
regulations
Overall Vi tager aktivt del i den grgnne omstilling af Danmark. EN31 11
Vi arbejder for at skabe Igbende forbedringer for at Total environmental
minimere vores skadelige pavirkninger af miljg og protection expenditures
klima. Vi investerer i ny teknologi og viden om and investments by
affaldshandtering, genanvendelse, genbrug, type
energiproduktion, emissioner mv. Gennem vores
miljgcertificeringer og miljgledelsessystem foretager vi
lgbende evalueringer af udgifter til og investeringer i
miljg- og klimaforbedringer.
Environmental Det er vigtigt for os at overholde al miljglovgivning og at EN34 19
grievance veere i konstruktiv dialog med vores omgivelser. Number of grievances
mechanisms Gennem vores miljgcertificeringer er vi underlagt krav i about environmental
forhold til, at vores naboer og omgivelser skal have impacts filed,
adgang til at klage til os over diverse miljgforhold. Vi addressed, and
har en intern struktur for at indberette formelle klager til resolved through formal
Miljgstyrelsen. grievance mechanisms
Labour practices and Employment Medarbejderne er vores vigtigste ressource. Vi gnsker LA1 29
decent work at rekruttere og fastholde kvalificerede medarbejdere Total number and rates
og seetter en eere i at sikre ordentlige arbejdsforhold. Vi of new employee hires
overholder lovgivning og kollektive overenskomster, og and employee turnover
vi giver vores medarbejdere en raekke personalegoder. by age group, gender
Gennem vores arbejdsmiljgcertificering evaluerer vi and region
lebende pa medarbejdernes tilfredshed. Hvert andet ar LA2 29

laver vi trivselsundersggelser, og vi holder arlige

medarbejderudviklingssamtaler med alle medarbejdere.

Benefits provided to
full-time employees that
are not provided to
temporary or part-time
employees, by
significant locations of

operation
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Occupational health Vores ambitigse arbejdsmiljgpolitik har fokus pa LA5 37
and safety sikkerhed, trivsel og udvikling. Det er vigtigt for os at Percentage of total
sikre alle medarbejdere et godt og trygt arbejdsmiljg workforce represented
som en naturlig del af at vaere en veldrevet virksomhed. in formal joint
Et godt arbejdsmiljg er ogsa en forudsaetning for at management-worker
bevare vores lave sygefraveer. Vi har i vores CSR health and safety
Ambition sat ekstra fokus pa psykisk arbejdsmiljg, fordi committees that help
vi mener, at vi p& dette omrade i seerlig grad kan skabe monitor and advise on
resultater. Gennem vores velfungerende og brede occupational health and
arbejdsmiljgorganisation og gennem vores safety programs
arbejdsmiljgcertificering foretager vi lgsbende LA6 38
evalueringer og sikrer et hgjt niveau i forhold til bade Type of injury and rates | 39
fysisk og psykisk arbejdsmiljg. of injury, occupational 40
diseases, lost days,
and absenteeism, and
total number of work-
related fatalities, by
region and by gender
Training and Vi leegger vaegt pa trivsel og udvikling af vores LA10 30
education medarbejdere til gavn for vores virksomhed og for Programs for skills
samfundet omkring os. Vi understreger i vores CSR management and
Ambition, at vi finder det vigtigt at investere i vores lifelong learning that
medarbejdere for at sikre fastholdelse, men ogsa fordi support the continued
dygtige medarbejdere sikrer vores drift. employability of
Kompetenceudvikling er hgijt prioriteret, og vi tilbyder employees and assist
udfordrende og givende muligheder for faglig og them in managing
personlig udvikling. Evaluering sker pa de arlige career endings
medarbejderudviklingssamtaler, der munder ud i LA11 30
personlige udviklingsplaner for den enkelte Percentage of
medarbejder. employees receiving
regular performance
and career
development reviews,
by gender and by
employee category
Diversity and equal Vi har en malsaetning om at blive en mere mangfoldig LA12 33
opportunity arbejdsplads, som vi ogsa understreger i vores CSR Composition of
Ambition. Vi vil i hgjere grad afspejle det samfund og governance bodies and
den by, som vi er en del af - til gavn for os selv som breakdown of
virksomhed og til gavn for vores kunder. Vi vil sikre lige employees per
muligheder for alle, og vi skriver i vores employee category
Personalepolitiske Vision, at vi er en rummelig according to gender,
arbejdsplads. age group, minority
group membership, and
other
Indicators of diversity
Equal remuneration Lige lgn for lige arbejde er vigtigt for os som LA13 33

for women and men

virksomhed, ligesom det er vigtigt for os, at vi
overholder lovgivning om ligelgn for maend og kvinder.

Vi evaluerer pa ligelen gennem vores arlige

Ratio of basic salary
and remuneration of

women to men by

49



ligelgnsstatistikker.

employee category, by

significant locations of

operation
Labour practices Det er vigtigt for os at overholde arbejds- og anseettel- LA16 34
grievance sesretlig lovgivning samt kollektiver overenskomster. Number of grievances
mechanisms Det er vigtigt for os, at det fagretlige system fungerer, about labour practices
og vi gnsker at bevare og fremme vores gode filed, addressed, and
samarbejde med faglige organisationer. Vi har en lang resolved through formal
tradition for en god dialog mellem ledelsen og de grievance mechanisms
forskellige fagforbund repreesenteret pd ARC. Vores
medarbejdere skal have mulighed for at klage, og vi
Igser fagretlige uoverensstemmelser ved forhandling.
Human rights Non-discrimination Vores kultur er, at vi behandler hinanden ordentligt og HR3 33
med respekt. Det er vigtigt for os at overholde alle Total number of
forbud mod diskrimination og chikane, og vi baserer incidents of
beslutninger i forhold til anszettelse, arbejdsvilkar og discrimination and
afskedigelse pa saglige kriterier. Vi har en malseetning corrective actions taken
om at blive en mere mangfoldig arbejdsplads, som vi
ogsa understreger i vores CSR Ambition.
Freedom of Gennem vores arbejdsgiverorganisation og i vores HR4 33
association and daglige arbejde statter og praktiserer vi retten til Operations and
collective bargaining foreningsfrihed og til kollektive forhandlinger. Alle suppliers identified in
medarbejdere har ret til foreningsfrihed og til at which the right to
forhandle kollektivt. exercise freedom of
association and
collective bargaining
may be violated or at
significant risk, and
measures taken to
support these rights
Child labor Vi tager afstand fra bgrnearbejde. Det er nemlig vigtigt HR5 33
for os at respektere og fremme grundlaeggende Operations and
arbejdstagerrettigheder og menneskerettigheder. Vi suppliers identified as
anseetter ikke bgrn og unge under 18 ar, og der er ikke having significant risk
risiko for barnearbejde pa ARC. for incidents of child
labor, and measures
taken to contribute to
the effective abolition of
child labor
Forced and Vi tager afstand fra tvangsarbejde. Det er vigtigt for os HR6 33

compulsory labor

at respektere og fremme grundlaeggende
arbejdstagerrettigheder og menneskerettigheder. Alle
vores medarbejdere har en skriftlig
anseettelseskontrakt, og der er ikke risiko for

tvangsarbejde pa ARC.

Operations and
suppliers identified as
having significant risk
for incidents of forced
or compulsory labor,
and measures to
contribute to the
elimination of all forms
of forced or compulsory

labor
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Human rights Det er vigtigt for os at respektere og fremme HR12 41
grievance grundleeggende menneskerettigheder. Vores Number of grievances
mechanisms omgivelser, naboer og borgere skal have adgang til at about human rights
klage til os, og vi har interne procedurer til at handtere impacts filed,
henvendelser og klager. addressed, and
resolved through formal
grievance mechanisms
Society Local communities Vi skriver i vores Mission, at vi er en integreret del af SO1 43
storbyen. Involvering i lokalsamfund omkring os er ogsd | Percentage of
et af de omrader, som vi i vores CSR Ambition har valgt | operations with
at seette fokus pa. Det har vi gjort, fordi vi mener, at vi implemented local
pé dette omrade i szerlig grad kan skabe resultater. community
Vores faciliteter og aktiviteter skal have en aben engagement, impact
interaktion med lokalomréadet og byens ind-byggere. assessments, and
Vores mal er, at det nye energianleeg, Amager Bakke, development program
med de rekreative anleeg bliver stedet, hvor bevaegelse
og menneskers sundhed mgder grgn beeredygtighed.

Anti-corruption Vi arbejder for etisk adfeerd i vores relationer, som vi SO5 45
ogsa skriver i vores CSR Ambition. Det er vigtigt for osi | Confirmed incidents of
enhver henseende at drive forretning pa en zerlig made. | corruption and actions
Vi har derfor en nul-tolerance overfor korruption og taken
bestikkelse. Det geelder for alle medarbejdere og alle
med tilknytning til ARC. Vi vurderer, at der ikke er
seerlig stor risiko for korruption pa hverken energianleeg
eller genbrugspladser.

Vi har et nedskrevet regelsaet for klunsning.

Compliance Vi har en ambition om et hgjt niveau af ansvarlighed. SO8 45
Som vi skriver i vores CSR Ambition, er det en Monetary value of
selvfglgelig forudseetning for ARC, at vi overholder al significant fines and
dansk og international lovgivning. total number of non-

monetary sanctions for
non-compliance with
laws and regulations

Product Customer privacy Det er vigtigt for os at fremme grundlaeggende PR8 26

responsibility

menneskerettigheder.

Vores medarbejdere er omfattet af en pligt til
fortrolighed og tavshed, og vi har konstant fokus pa at
respektere privatlivets fred for byens borgere og

virksomheder.

Total number of
substantiated
complaints regarding
breaches of customer
privacy and losses of

customer data
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Bilag 1: Regnskabspraksis for miljgregnskab Miljgregnskab*

Miljgredeggrelse 2016 indeholder de oplysninger, der er ngdvendige for at bedemme ARCs
miljgpavirkninger. Miljgregnskabet er udarbejdet i henhold til retningslinjerne i Europa Parlamentets og
Radets forordning (EF) nr. 1221/2009 af 25. november 2009 om organisationers frivillige deltagelse i en
feellesskabsordning for miljgledelse og miljgrevision (EMAS). Kalibrering af maleinstrumenter,
registreringer, rapportering og sammenstilling af data er beskrevet i ARCs ledelsessystem med
angivelse af ansvar, fremgangsmader og vaerktgjer. Miljgdata, forbrug og udledninger fra den daglige
drift bliver registreret via automatiske malere, via analyser og beregninger samt via fakturaer og
lageropggarelser. Automatisk registrerede miljgdata for udledninger til luft bliver samlet elektronisk i det
centrale SRO-system og bliver valideret af medarbejderne. Eurofins forestar analyser og registrerer
resultater for blandt andet spildevand, raggasaffald og reggas. Medarbejdere registrerer indkgbte og
bortskaffede maengder baseret pa vejesedler og fakturaer fra leverandgrer samt opggrelser af forbrug.

Miljgdata for 2016

Ressourceforbrug: Det breendte affald er opgjort, som det affald der er blevet transporteret ind over
vaegten til energianleegget. Fra denne maengde er der fratrukket affald, som er frasorteret inden
forbraending. Derudover bliver den maengde affald der ligger i siloen ved opggrelsesdatoen ogsa trukket
fra. Der er indbygget veegte i asfalten ved ind- og udkarslen til energianlaegget.

Affaldsmaengderne fra genbrugspladserne bliver opgjort via dagrapporter, vejesedler fra transportgrer
0g modtageranlaeg.

Maengde af brugte batterier afleveret til ARCs indsamlingsordning bliver opgjort af
behandlingsanlaegget.

Forbrug af el er opgjort som summen af kgbt el og el-produktion fratrukket produceret el (inklusiv el til
cirkulationspumper). El-forbrug pa genbrugspladserne er ikke medtaget i opgarelsen.

Forbrug af varme er ikke medregnet. Forbrug af aktivt kul, ammoniakvand og kalk er baseret pa
fakturaer eller vejeboden. Forbrug af kedelvand er baseret pa afregning med leverandgren. Forbrug af
ferskvand er maleraflaest. Forbrug af spildevand og havvand er maleraflaest.

Rgggas: Maengden af rgggas er beregnet ud fra egne malinger (timemiddelvaerdier). Tungmetal og
dioxiner males ved fire arlige stikpraver udfgrt af ekstern analysevirksomhed. Koncentrationerne af stav,
NH3, HCI, SO,, CO, NO, og TOC er udregnet som gennemsnit af egne kontinuerlige malinger
(dggnmiddelveerdier). Emissionerne af disse stoffer med r@ggassen bliver malt som angivet i
energianlaeggets miljggodkendelse.

Rgggasaffald: Maengden er opgjort pa basis af egne vejedata og et estimeret vandindhold pa 20 %.
Indholdet af bly, cadmium, kviksglv og overskudskalk er beregnet som gennemsnit af resultatet af
stikprgveanalyser udfart af et eksternt laboratorium.

Slagge: Maengden af raslagge udgar 20 % af indfyret affald. Meengden af jern og metal er oplyst af
Meldgaard, sigterest og afsat slagge er opgjort pa basis af egne vejedata.

Spildvand: | perioden 2008-2011 var spildevandsmangden lig med forbruget af havvand, som var
maleraflaest. Fra 2012 udledes der ikke spildevand til recipient la&engere men kun til kloak. Maengden af
udledt spildevand og forbruget af havvand bliver derfor aflaest pa separate malere.

Staj: Stgjkortlaegning og tilharende malinger er fortaget af Eurofins, der er akkrediteret af DANAK.
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Veesentlige miljgforhold Miljgpavirkninger

Braendstof (primeert diesel) anvendes til drift af Ved forbrug af diesel bliver der udledt CO,, SO, og
maskiner til slaggebehandling og affaldsmodtagelse. NOx.
Udledning af CO, bidrager til den globale drivhuseffekt,
mens udledning af SO, og NOy bidrager til forsuring af
atmosfaeren. Udledning af NOy bidrager endvidere til
det regionale kveelstof belastning af miljget.

Energianlaeggets forbrug af energi sker primaert som el ~ Forbrug af el og varme medfgrer udledning af CO,, SO,

til forsyning af fedevandspumper og sugetraeksbleesere.  0g NOx til luften fra de energiproducerende anlaeg.

Der bruges desuden energi til rumopvarmning. Der er tilsvarende miljgeffekter, som beskrevet ved
Ressourceforbrug (Braendstof).

Energianlaegget anvender en del vand af Forbruget af vand pavirker vandets kredslgb.
drikkevandskvalitet som procesvand i produktionen. Menneskets pavirkning af vandomraderne kan skabe en
Vandet leveres af den kommunale vandforsyning. ubalance i naturen, hvor blandt andet vadomrader kan

blive draenet og sma vandhuller forsvinde. Det pavirker
Procesvand (ferskvand) bliver anvendt i kalkblandingen  dyre- og plantearter, og den tilgeengelige
til rsggasrensning. Ferskvand bliver anvendt til vask af grundvandsressource.
lastbiler og maskiner samt til sanitaere formal.

Havvand bruges i slaggetransportgrerne. Vandet i
slaggetransportgrerne renses og genbruges.

Et af de vaesentlige miljgforhold ved driften af Ved transport bliver miljget pavirket via forbrug af
genbrugspladser er kundernes transport af affald til braendstof, udstgdningsgasser og stgj.
genbrugspladserne samt ARCs transport af affald fra

genbrugspladserne. Der er tilsvarende miljgeffekter, som beskrevet ved

Ressourceforbrug (Breendstof).
ARC har ingen indflydelse pa kundernes transport til og
fra genbrugspladserne.

ARC har indflydelse pé& transport af affald fra
genbrugspladser til forbreending.

Slagge er de dele af affaldet, som er tilbage efter | forbindelse med handtering kan der opsta stagjgener.

forbreendingen. Raslaggen udgar vaegtmaessigt cirka

20 % af det indfyrede affald. Slaggen anvendes som fyldningsmateriale i forbindelse
med anleeg af veje og substituerer séledes andre

Magnetiske og ikke magnetiske metaller udsorteres til rastoffer som sand og grus.

genanvendelse. Selve slaggen nyttiggres som
bundsikring i veje og lignende.

Raggasserne fra affaldsforbraendingen bliver renset, I raggassen vil der kunne forekomme sure gasser
inden de bliver udledt til luften gennem skorstenen. (saltsyre og svovldioxid), kveelstofoxider, dioxiner,
tungmetaller, CO og stgv.

Syrerne bliver dannet ved kemiske processer under
forbreendingen. Syre bliver optaget i nedbgren og
bidrager p& den made til forsuring af vandlgb og have.

Kveelstofoxider bidrager til den regionale
naeringsstofbelastning.

Dioxiner bliver dannet ved kemiske processer under
forbreendingen.

Tungmetaller kan findes i mange slags affald, og hvis
de bliver udledt med ra@gen, kan de veere skadelige for
sundhed og miljg, idet de ikke nedbrydes.

53



Veesentlige miljgforhold Miljgpavirkninger

Rgggassen fra affaldsforbraendingen bliver renset ved Blandingen bliver kemisk stabil, og bliver anvendt til

at dosere aktivt kul for at fierne dioxiner og kviksglv opfyld i et tidligere kalkbrud. Det vurderes, at der ikke er
samt kalk for at neutralisere sure gasser. nogen negative miljgeffekter ved denne
genanvendelsesmetode.

Derudover bliver der tilsat ammoniakvand i kedlerne for
at reducere rgggassens indhold af kveelstofoxider.

Disse materialer samt stgv og flyveaske bliver opsamlet
i filtre og indgar i restproduktet fra rensningen,
rgggasaffaldet.

Roggasaffaldet leverer ARC til et norsk
behandlingsanlaeg for uorganiske affaldsprodukter, hvor
det bliver nyttiggjort til neutralisering af affaldssvovisyre.

Den udledte maengde spildevand bestar af regnvand, Det udledte spildevand indeholder kveelstof, fosfor og
dreen fra kedler samt spulevand. mindre maengder af tungmetaller.
Uforurenet overfladevand udledes til havet Tungmetaller kan blive optaget i fisk, og blive ophobet

derigennem i fadekaeden
Det saniteere spildevand bliver ledet til kommunalt
renseanleeg.

| slaggetransportgrerne anvendes havvand, der
recirkuleres efter rensning. En del af spildevandet
udskiftes med rent havvand udledes en lille maengde til
kloakken.

Der er ikke konstateret eksterne problemer med lugt Kan give lugtgener i lokalomradet.

| forhold til ARCs aktiviteter er de vaesentligste stgjkilder Kan give stgjgener i lokalomradet.
trafik til og fra forbraendingsanleeg og genbrugspladser.

Stgjbelastningen bliver forsggt mindsket ved at stille

krav til biler og materiel i forbindelse med udbud og

indkab.

Der er desuden stgjbelastning af omgivelserne fra de
tekniske anlaeg pa Kraftveaerksvej 31, hvor de
veesentligste bidrag kommer fra tagventilatorer og
handtering af slagge.

Affaldet opstar i forbindelse med temning af Affaldet kan give anledning til jordforureninger safremt
olieudskillere pa energianlaegget. det ikke handteres korrekt.

P& genbrugspladserne er der bundtanke under
containere til kemikalier. Disse bliver inspiceret som
foreskrevet i miljggodkendelserne.

Der vurderes ikke at vaere en veesentlig pavirkning vedr.
udledning til jord fra hverken energianleeg eller
genbrugspladser.

Alt handtering af energianleeggets raslagge sker

indendgrs. Modning af slaggerne foretages af ekstern
virksomhed.
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Bilag 2: ARCs klimaregnskab 2016*

Stabe €02 faktorer

EL-forbrug kWh/ér 1,0

Energi
Af (inkl. bi 352.802|ton/ar
Mzengde Biomasseaffald 12.583|ton/ar
EL-forbrug 25.460.472|kWh/ar 1
Kalkforbrug (Ca0) 4.452|ton/ar 1.230
Kulforbrug 45|ton/ar 6.800
Ammoniakforbrug 679|ton/ar 2.200
Internt braendstof 3.561|liter/ar 0,5
Stgttegas 401.985|Nm?/ar 03
Fossilt C - forbraending (direkte)
CO-emission 30.941|kg/ar 2
TOC-emission 3.197|kg/ar 33
EL-produktion 642.569|Gl/ar -278
Varmeproduktion (vand) 2.451.488|GJ/ar -23
Varmeproduktion (damp) olGi/ar 13
Metalgenanvendelse (magnetisk) 3.627|ton/ar -1.500
(ikk i 1 far -10.000
Genbrug
EL-forbrug 202.075|kWh/ar 1
Forbrug af naturgas 1.420|m?/ar 03
Internt braendstof 10.761|liter/ar 0,5
Affaldsmaengder Ex. forbr. Amf Inkl
Mineraluld 544 0
Aviser, ugeblade og kontorpapir 693|ton/ar »927‘
Pap og karton 1.831]ton/ar 2)
Hard plast 945|ton/ar 1120
Plastfolie 45|ton/ar -1.121.;
Plastkasser - bgrd og maelk 31]ton/ar -2.043
Toj og sko 527]ton/ar 5.270
Jern og metal inkl Kabler 4.371|ton/ar -2.016
Smét elektronik 1.182|ton/ar -54
Hérde hvidevarer 1.167|ton/ar -1.167
Vinduer 1.075|ton/4r -364
Daek 229|ton/ar -1.651
Springmadrasser og fjerdermgbler 1.470[ton/ar -455‘
EUR paller 148|ton/ar -34
Trykimpraegneret trae 1.729|ton/ar -605
Trae til genannvendelse 16.689ton/ar -440
Haveaffald 13.238]ton/ar 35
Jord 13.889ton/ar 10
Gips 2.645[ton/ar -92
Asbest 505|ton/ar 6
Asfalt 338|ton/ar -26
Beton 12.405|ton/ar -20
Sanitet 435|ton/ar -70
Sten og brokker 116|ton/ar 5:
Tegl 4.565|ton/ar 5
Fraktion 30 8.457|ton/ar s
Deponering 2.116Jton/ar 6
Smat affald til forbraending og Fyrvaerker| 8.153|ton/ar l;
Mursten 2.443|ton/ar 0
Blyakkumulatorer 69|ton/ar 0
F-flasker, Trykflasker og Ildslukker 18|ton/ar 0
Batterier 31fton/ar -54
Lysstofrgr og lyskilder 40|ton/ar -54
oKA 391] ton/4r 867
Malingaffald (grazone) 419|ton/ar 867"
Affald til byttecenter 673|ton/ar -456

Genbrug fradraget bidrag fra affald til forbraending, som er inkluderet i Energi
Genbrug inklusiv bidrag fra affald til forbraending, som er inkluderet i Energi
lalt 103.078

Amager Ressourcecenter

* Amager Ressourcecenter, CO,-opgorelse for 2010
?€O,-opgorelse for Vermlandsgade Genbrugsplads
* Biogent CO, (PSO/DTU)

kgCO,/kWh

kgCO,/kWh
kgCO,/ton
kgCO,/ton
kgCOo,/ton
2,7 kgCO,/liter
0,4 kgCO,/Nm*
kgCO,/ton
kgCO,/kg
kgCO,/kg
kgCo,/GJ
kgCo,/GJ
kgCo,/GJ
kgCO,/ton
kgCO,/ton

kgCO,/kWh
0,4 kgCO,/m’
2,7 kgCO,/liter
forbr.Amfor
0 kgCO,/ton
-970 kgCO,/ton
37 kgCO,/ton
-1.120 kgCO2/ton
-1.120 kgCO2/ton
-2.043 kgCO,/ton
-5.270 kgCO,/ton
-2.010 kgCO,/ton
-54 kgCO,/ton
-1.167 kgCO,/ton
-364 kgCO,/ton
-1.651 kgCO,/ton
-673 kgCO,/ton
-34 kgCO,/ton
-600 kgCO,/ton
-440 kgCO,/ton
-82 kgCO,/ton
10 kgCO,/ton
-9 kgCO,/ton
6 kgCO,/ton
-20 kgCO,/ton
-20 kgCO,/ton
70 kgCO,/ton
5 kgCo,/ton
5 kgCO,/ton
-63 kgCO,/ton
6 kgCO,/ton
»246 kgCO,/ton
0 kgCO,/ton
0 kgCO,/ton
0 kgCo,/ton
-54 kgCO,/ton
-54 kgCO,/ton
867 kgCO,/ton
867 kgCO,/ton
-456 kgCO,/ton

“Vaerdiszetning af materialer. COWI rapport for Amfor, November 2012. Bygger s& vidt muligt pé vaerdier fra kilde 5.

: ges til brugi CO2-opgorelser. DAKOF

© Disse bidrag er medtaget under Fossilt C - forbraending (direkte)

Kommentarer, generelt:
CO2-faktorerne i

Oktober 2011

Der er regnet med biomasse som ubegranset ressource

skan

skan

sken

Sken

skan
skan
Sken

Sken

-Undtaget er papir, pap,

transport og.

afdeni

Indirekte Opstrgms Indirekte Nedstrgms
260.000 kgCO,/ar

260.000 kgCO,/ar 0 kgCO,/ar

25.460.472 kgCO,/ar
5.476.009 kgCO,/ar
308.312 kgCO,/ar
1.492.700 kgCO,/4r
1.602 kgCO,/ar
120.596 kgCO,/ar

-178.491.400 kgCO,/ar

-56.145.940 kgCO,/4r

0 kgCO,/ar

-5.440.768 kgCO,/4r

-10.292.032 kgCO,/4r

32.859.691 kgCO,/4r -250.370.139 kgCO,/ar
202.075 kgCO,/ar
355 kgCO,/4r
4,842 kgCO2/4r

0 kgCO,/ar
-642.411 kgCO,/ar
133.663 kgCO,/4r
-1.058.400 kgCO,/ar
-50.400 kgCO,/ar
-63.333 kgCO,/ar
-2.777.290 kgCO,/ar
-8.785.710 kgCO,/ar
-63.828 kgCO,/ar
-1.361.889 kgCO,/dr
-391.300 kgCO,/ar
-378.079 kgCO,/ar
-668.850 kgCO,/ar
-5.032 kgCO,/ar
-1.037.400 kgCO,/ar
-7.343.160 kgCO,/ar
468,625 kgCO,/ar
138.890 kgCO,/4r
-243.340 kgCO,/ar
3.030 kgCO,/4r
-6.760 kgCO,/ar
-248.100 kgCO,/ar
-30.450 kgCO,/ar
580 kgCO,/4r
22.825 kgCO,/4r
42.285 kgCO,/4r
12.696 kgCO,/4r

0 kgCO,/ar

-1.674 kgCO,/ar
-2.160 kgCO,/ar
339.133 kgCO,/ar
363.418 kgCO,/ar
-306.888 kgCO,/ar
-23.941.309 kgCO,/4r
-28.436.802 kgCO2/ar

207.272 kgCO,/4r
207.272 kgCO2/4r

33.326.963 kgCO,/4r

-278.806.941,2 kgCO,/ar

fraktion, dvs. inklusiv evt. behandling (primart forbraending) af frasorterede rejekter.
t samt fraktion 30, hvor det frasorterede rejekt forbraendes pa ARC og séledes er medregnet under energi.

smét og stort

-28.199.907 kgCO2/ar

Alle veerdier fra kilde 4 er omregnet til effektiviteter, der svarer til det nuvaerende forbreendingsanlag, hvor der i rapporten er regnet med effektiviteter for Amager Bakke

352.802 ton/ar

103.078 ton/ar
103.078 ton/ar

455.880 ton/ar
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-276 kgCO,/ton

-230 kgCO,/ton
-274 kgCO2/ton

-275 kgCO,/ton



Bilag 3: ARCs miljggodkendelser (EN29)*

Energi
Miljggodkendelse I/S Amager Ressourcecenter
—ARC

- 10. februar 2009

Miljggodkendelse I/S Amager Ressourcecenter
—ARC
Tilslutningstilladelse for afledning af
processpildevand til offentlig kloak fra Amager
Ressourcecenter

- 30. oktober 2014

Supplerende miljggodkendelse:
Undtagelse af stgj fra ventil
- 2.maj 2014

Supplerende miljggodkendelse:
REnescience
- 28. november 2012

Supplerende miljggodkendelse:
Slaggesilo
- 13.juni 2012

Supplerende miljggodkendelse:
Genbrug af spildevand
- 31.maj 2011

Supplerende miljggodkendelse:
Medforbraending af biomasse
- 8. marts 2011

Supplerende miljggodkendelse:
Stattebraendere
- 15.juni 2009

Genbrug
Miljggodkendelse af Bispeengens
Genbrugsstation

- 1. november 2013

Miljggodkendelse af Borgerveengets
Genbrugsstation
- 9. februar 2007

Miljggodkendelse af Draggrs Genbrugsplads
- 23. december 2004

Miljggodkendelse af Hvidovre Genbrugsplads
- 4. april 2008

Miljggodkendelse af Kirstinehgjs
Genbrugsplads
- 12. marts 2004

Miljggodkendelse af Kulbanevejs
Genbrugsstation
- 13.januar 2010

Miljggodkendelse af Vasbygades
Genbrugsstation
- 3.juni 1994

Miljggodkendelse af Vermlandsgades
Genbrugsstation
- 20. marts 2007

Miljggodkendelse af Veegtergangen
Genbrugsplads
- 2. februar 1993
Miljggodkendelse af Sydhavn Genbrugsstation
- 1. september 2010
- 19. december 2013
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ARC - I/S Amager Ressourcecenter T +45 3268 9300
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