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Soutlent
le Pacte Mowndial

Ceci est notre Communication sur
le Progres sur la mise en ceuvre des
principes du Pacte mondial des
Nations Unies.

Nous apprécions vos commentaires sur

NOUS SOUTENONS son contenu.
LE PACTE MONDIAL
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Renouvellement de
I’engagement envers le
Global Compact

Falieres Nutrition en
guelgues mots et en
Images
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Antdénio Guterres
Secrétaire Général Nations Unies
New York, NY 10017 USA

Fait a Captieux, le 23 mai 2017
Objet : Déclaration d’engagement

Honorable Secrétaire Général,

Par le présent courrier, nous vous confirmons que la société SAS FALIERES renouvelle son
soutien continu au Pacte Mondial des Nations Unies.

Membres du Pacte Mondial depuis le 29 mai 2013, nous exprimons aujourd’hui, une
nouvelle fois, notre engagement envers les 10 principes du Global Compact des Nations
Unies regroupés au sein de 4 themes fondamentaux : le respect des droits de I’'Homme, du
droit du travail, de la protection de I'environnement et de la lutte contre la corruption.

La SAS FALIERES est spécialisée dans l'alimentation nomade de I'Homme en toutes
situations, y compris extrémes, et élabore des aliments de bonne qualité nutritionnelle et
organoleptique et de longue conservation stockables a température ambiante. Nos clients
sont les militaires, les services d’urgence, les aventuriers et les sportifs, mais aussi les
grandes administrations nationales, publiques ou privées.

C’est donc naturellement du fait de notre activité, de nos clients et de par notre politique
d’entreprise, que la SAS FALIERES est sensibilisée au contexte environnemental. Les
principes des Nations Unies sont appliqués au quotidien pour les droits de 'Homme et les
droits du travail. LU'éthique de l’entreprise nous conduit également a lutter contre la
corruption.

Nous convenons de publier annuellement une Communication sur le Progres (COP),
décrivant les efforts de notre entreprise dans l'intégration des 10 principes, en conformité
avec les directives pour les COP du Global Compact. Nous présentons aujourd’hui une
troisieme et nouvelle COP, « Active» .

Sinceres salutations

Réjane FALIERES
Dirigeante
:0@% FALIERES
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Adhérente depuis mai 2013, Réjane FALIERES confirme a nouveau le soutien de
FALIERES NUTRITION aux dix principes du pacte mondial relatifs aux droits de
I"'Homme, aux conditions de travail, a la protection de I'environnement et a la lutte
contre la corruption.

Convaincu qu’il s’agit d’'un facteur de croissance et de pérennité pour I'entreprise, nous
déployons cette démarche et en informons nos partenaires administratifs, financiers,
économiques et sociaux.

Cette nouvelle COP 2016-2017 fait état des progrés réalisés depuis un an au sein de
I'’entreprise.

Depuis 25 ans, Falieres Nutrition est spécialiste de I'alimentation nomade et propose des
plats cuisinés lyophilisés ainsi que des coffrets repas de longue conservation aux
particuliers, aux services d’urgence et aux administrations.

L'entreprise a acquis une expérience diversifiee dans la confection de plats lyophilisés et de
kits repas et s’adapte aux besoins spécifiques des clients avec un cahier des charges
interne défini et un savoir-faire reconnu en France et I'étranger.

La politique de Faliéres Nutrition a pour objectif de:

- Garantir la qualité des produits et des services auprés de tous nos consommateurs.

- Exiger le respect et 'engagement des fournisseurs vis-a-vis des cahiers des charges de la
sociéte.

- Potentialiser un savoir-faire et pérenniser les emplois dans une zone rurale peu
développée au niveau économique (Sud Gironde).

- Veiller au respect et a la protection de I'environnement rural et des ressources naturelles
(entreprise située au sein du parc régional des Landes de Gascogne).

La technique de la lyophilisation et notamment I’entreprise Faliéres Nutrition ont fait
I'objet de multiples reportages presse ou TV en 2016-2017. La lyophilisation est une
piste pour l'alimentation du futur. Notre entreprise est reconnue pour son savoir-faire.

FALIERES NUTRITION communigue son engagement auprés de 'UN GLOBAL COMPACT
a ses principaux clients ainsi que ses fournisseurs.
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/Les sachets de\

plats complets:

..~ Pour les sportifs (Voyager)
- Recettes enrichies HP HC
(Falieres Nutrition Santé)
- Recettes MDD sport

KPIats MDD santé

/I_a lyophilisation
a facon:

- Pharmacopée
- Insectes

- Lait

- Biomasse '
- Algues

Lyophilisation

Pour tout savoir c’est ici
www.falieres-nutrition.com

/Les coffrets repas: s

Repas chaud et/ ou froid

De I'encas au plateau repas

complet

Coffret persannalisable aux

couleurs des clients
Composition selon cahier
des charges

Des produits de marque
aux produits spécifiques

comme des plats lyophilisés

\ ou des Vitchos

| CAPTIEUX

Coffrets repas
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Vitcho:

Plats appertisés
montes sur leur
systeme de chauffe
autonome.  Systeme
breveté Falieres
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" FALIERES

NUTRITION


http://www.falieres-nutrition.com/
http://www.falieres-nutrition.com/
http://www.falieres-nutrition.com/

i~
Oy
/

FALIERES
NUTRITION

COMMUNICATION SUR LE PROGRES 2016-2017



Principe 1: Les entreprises sont invitées a promouvoir et a respecter la protection
du droit international relatif aux droits de P Homme dans leur sphere d’influence.
Principe 2: Les entreprises sont invitées a veiller a ce que leurs propres
compagnies ne se rendent pas complices de violations des droits de PHomme.

FALIERES NUTRITION continue de respecter les lois, conventions et reglements en vigueur
en France et dans les pays ou I'entreprise exporte ses produits.

L’entreprise poursuit son programme d’embauche et recrute localement dans une région
rurale. C’est, a ce jour, la 3éme entreprise employeur de la commune.

Effectif Effectif  Distance au lieu de travail
= /’\/ ;
15 6
A2
10 4
5 2
2014 2015 2016 2017 <10 10-20 20-40 40
90 % des salariés habitent a moins de 40 km
de I'entreprise.
Bien-étre

Les dirigeants proposent aux salariés de super vélos : quelques km pour s’oxygéner au
moment de la pause de midi, par exemple. C’est aussi I'occasion de venir au travail sur 2
roues pour les locaux, comme c’est le cas pour Jean-Michel et Réjane Falieres.
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FALIERES NUTRITION a renouvelé sa boutique en
ligne pour en faciliter la navigation tant pour les
consommateurs que pour la logistique interne.

L'entreprise est certifiée Iso 9001 depuis hovembre 2016.
Une certification gage de qualité afin de conquérir de
nouveaux marcheés et sécuriser les marchés existants.

Mécénat

FALIERES NUTRITION a participé au
financement de 'oeuvre « Le Pavillon »
de Didier Marcel situéé a Captieux, une
tente complétement perchée... dans la
canopée des pins des Landes. Cette
ceuvre a été réalisée dans le cadre de la
forét d’art contemporain, programmation
Didier Arnaudet.
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Dons a des ceuvres caritatives
Cette année, nous avons encore consolidé notre partenariat avec les restos de cceur de

Captieux par le don de nourriture (ingrédients alimentaires des coffrets repas) ainsi que de
bouteilles d’eau.

Participation a la vie locale tour de Gironde vélo

Arrivée a Captieux et distribution de muesli VOYAGER aux cyclistes participants. L'esprit
« Vélo » de Faliéres Nutrition!

Plan Epargne Entreprise

2016 a vu la mise en place d'un PEE pour tous les salariés de I'entreprise afin de
sensibiliser et de motiver les salariés par une implication aux résultats de I'entreprise.

En ce début 2017, un intéressement a donc été distribué aux salariés renforcé par un
abondement de I'employeur.

ACCORD D'INTERESSEMENT
EBEOCIETE | B-‘lvﬁ FRaLIEmMEE
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Sponsoring
L’entreprise, via sa gamme de plats lyophilisés VOYAGER est régulierement sollicitée pour
des sponsorings d’aventure humaine, tant sportive que scientifique.

ANTI-GASPI

Cette année, FALIERES NUTRITION s’est associée au projet « La faim du monde » de
Baptiste Dubanchet. Ce jeune homme lutte contre le gaspillage alimentaire et lance des
défis de périples a vélo en ne se nourrissant que de restes alimentaires jugées impropres a la
consommation (date limite dépassée malgré I'intégrité des produits, etc...).

Cette année voit le départ d’'un nouveau périple a vélo et en pédalo de Paris a New-York. A
cette fin, Baptiste a fait appel a notre entreprise pour la lyophilisation de végétaux destinés a
étre jetés et que nous avons lavés, cubés et lyophilisés afin de le nourrir pendant I'étape
transatlantique de son aventure.

Na e  aie A

Pour voir la vidéo: T ANEREN 5 "
https://www.facebook.com/lyophilise.voyager.falieres.nutrition/posts/1531782976835426
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vendredi_29 avril 2016 / 20h
AU CINEMA DE CAPTIEUX

ciné-debat
autour du film

ENTREE 5 €

SUR LE THEME DE...

LA REVALORISATION DES CENTRES-BOURGS

UNE SOIREE ORGANISEE PAR LE CAUE DE LA GIRONDE
CONSEIL D’ ARCHITECTURE, D'URBANISME ET D’ENVIRONNEMENT
organisme partenaire du Conseil Départemental de la Gironde

140, avenue de la Marne 33700 Mérignac / 05 56 97 81 89 Ap
www.cavegironde.com / contact@cauegironde.com S o e e

~ FALIERES NUTRITION : « s’installer a Captieux ou partir ! en envisageant une entreprise
révée, écho de nos valeurs et de nos projets »
par Jean-Michel Faliéres

FALIERES, c'est d'abord 'aventure d'un couple de passionnés de montagne et d'alpiniste. .
C'est aussi une entreprise qui vend des produits de nutrition pour les Hommes en milieux
hostiles.

« Captieux, c'est a une heure des Pyrénées et de I'océan et d'abord un site qui nous convenait

pour y habiter. Ainsi, nous avons pris la décision de nous y installer. Nous nous sommes donc

posés la question du foncier et les banques se sont rapprochées de nous pour investir
ensemble. Par la suite, la gare s'est révélée (par défaut) étre une option acceptable pour s'implanter et la possibilité de
quelques jolis clins d'ceil avec la SNCF comme client, le chemin de St Jacques a c6té et d'autres vocations culturelles avec
des expositions en perspectives autour de la marche et I'exode... Nous y avons assumeé un projet d'architecture, traduit des
volontés de fleurissement, tout en souhaitant déevelopper un savoir-étre local avec les salariés (réflexion sur la hieérarchisation

dans le travalil, le télétravail, les déplacements doux, les normes sanitaires et autres accréditations) ».
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Principe 3: Les entreprises sont invitées a respecter la liberté
d’association et a reconnaitre le droit a la négociation collective.
Principe 4: Les entreprises sont invitées a éliminer toutes les formes
de travail forcé ou obligatoire.

Principe 5: Les entreprises sont invitées a abolir le travail des enfants.
Principe 6: Les entreprises sont invitées a éliminer la discrimination en

matiere d’emploi et de profession.
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Formations de I’année:

Externes

Formation Iso pour 'ensemble des pilotes des processus en vue de I'obtention de la
certification.

Module théorique et appliqué pour I'utilisation du scanner de détection des corps
étrangers.

Formation au logiciel de déclarations sociales et de comptabilité.

Formation sur 'aptitude et la capacité d'intervention sur les fluides frigorigenes de
catégorie 1. e

> AN\
S job g diplome - evvin
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Internes ; sfo”[‘at.‘o‘}?*
. ' iy seformer g projet profess
Formation permanente sur I'’hygiene et le nettoyage. '»ta\\sa\'\on?ne'_évo/w/bw;
Formation sur les installations de production. =y @

Audits de FALIERES NUTRITION

- Audit Qualité d’un client a I'export.
- Audit Qualité d’un client MDD.

- Audit Social

<ssyofona/

Formations des intérimaires a 'arrivée dans I'entreprise.

ACCUEIL DES SALARIES
Un livret d’accueil est distribué aux nouveaux salariés. Une visite d’entreprise et une
présentation aux équipes sont effectuées.

CODIR
Depuis début 2017, 2 cadres de I'entreprise ont intégré un Comité de direction pour
participer avec les dirigeants aux prises de décisions et a la gestion de la vie de I'entreprise.

COMMUNICATION SUR LE PROGRES 2016-2017
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Principe 7: Les entreprises sont invitées a appliquer I'approche de précaution face aux
problemes touchant I'environnement.

Principe 8: Les entreprises sont invitées a entreprendre des initiatives tendant a
promouvoir une plus grande responsabilité en matiére d‘environnement.

Principe 9: Les entreprises sont invitées a favoriser la mise au point et la diffusion de
technologies respectueuses de I'environnement.

Déplacement éco-responsable
La poste c’est a vélo!

La nouvelle localisation de l'entreprise permet une nouveauté en termes d’empreinte
carbone: les trajets pour aller & la poste se font maintenant a vélo! Et pas n’importe
lequel....

L Equipé d’'un harnais, il permet
aussi de transporter de jeunes #h
enfants: accessible aux salariés |-
avec tout-petits pour le soir ou
eek-end © ou aux plus grands...

Aménagement d’une aire du rat neur

Ca y est, le long du GR 654, 'aire de pause pour les randonneurs est opérationnelle.
Elaborée a partir de matériaux de récupération (table) et en troncs (chaises et tabourets),
elle sert également aux salariés désireux de manger dans la nature pour la pause de
midi.

FALIERES
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Toutes les activités de I’entreprise sont sur 1 seul site
Désormais plus de déplacements motorisés entre 2 sites de production. Le
reaménagement des locaux est effectué et des améliorations programmees.

aC= Approvisionnement
WC: FALIERES NUTRITION poursuit sa démarche Locavore et favorise la
: @3 production francgaise, voire régionale lorsque cela est possible.

5 ¥
A Ve

Nous proposons a nos clients des améliorations au niveau des suremballages de maniere
a les faire produire localement ou a les adapter pour en limiter la quantité ou pour faciliter
leur utilisation et leur recyclage.

Nous sommes tous Eco-responsables

Aprés 2 ans passés dans les nouveaux locaux, des améliorations sont
apportées pour limiter les gaspillages énergétiques. Au vu du
fonctionnement des productions, les salariés sont également
sensibilisés par voie d’affichage ou lors de réunions.

Economies
Les statistigues comparatives comptables par rapport au précédent exercice font ressortir
une baisse de charges et donc de consommation :
- des fournitures de bureau (pres de 20%) "§~&,
- des carburants N
- des produits d’entretien (10%) — ’

Gestion des fournitures et des déchets

Nous poursuivons avec la méme assiduité les économies au niveau de la partie
administrative.

- Incitation a la limitation des impressions pour tous les services et utilisation du recto-
verso ou utilisation des feuilles imprimées usagées pour une nouvelle utilisation
(impression du recto ou utilisation comme brouillon).

- Dématérialisation des consultations et des réponses aux Appels d'Offres lorsque cela est
possible.

- Dématérialisation maximale des envois commerciaux (mailings plutét que courrier en
grand nombre, envoi de documents par mail si possible), envoi des factures par portail.

- Nous utilisons des matériaux recyclés: palettes, cartons. Nous compactons les
suremballages cartons et plastique en vue de leur recyclage.

- Le déchets organiques sont traités en compostage.

- Des aménagements de tri sélectif sont en prévision pour tout ce qui reléve du quotidien
des salariés en dehors de I'activité industrielle de production.

FALIERES

NUTRITION
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Entreprise remarquée pour son architecture originale

La rénovation et I'extension de I'ancienne gare de Captieux pour le nouveau site de
I'entreprise a été élu curiosité architecturale par le CAUE Gironde: le Conseil d’Architecture
et d’Urbanisme et de I'Environnement de la Gironde.

La gare transformée en unité de production : — :
g p ] oeil de Lg Ll_' L

Avenue de la Gare 33840 Captieux

Concepteur(s)

@© Faliéres Nutrifron " . ¢ B

 # CHEMIN Jil # EXTENSION [l # GARE Jl # METAL lf # PHOTOVOLTAIGUE il # REHABILTATION Jif # USINE |

Comment jouer avec le patrimoine hérité pour développer une activité industrielle performante et confortable 2

Maitre{s) d’ouvrage

Type de réalisation

Conserver un maximum d’éléments caractéristiques R ST [ o
Lo partie premiére de |'usine est composée per la gare de Coptieux. Réhabilitée pour I'occasion, elle constitue bien
plus que I'entrée du sit= : un point de repére, une image. Date de réalisation

Dans le vaste espace d’accueil -lo moitié de la surface de la gare- régne une authentique atmosphére de hall
de gare... silencieuse. Tous les éléments sont conservés et restaurés : les bancs en bois qui animent les murs Sitoe

périphériques, et méme un képi et un sifflet de chef de gare trénant sur une petite tablette, devant ce qui devait &tre

son ancien bureau. on renseigné
Marquant la separation entre |'accueil et les locaux sociaux aménagés dans |'autre moitie de cette zone Colts
patrimeniale, le comptoir mibois, mivitrage fixe sert de vitrine aux produits créés sur site. i
Ajouter des béatiments industriels contemporains Crédits photos

Lo transition entre neuf et ancien est ensuite motérialisée par un sos vitré qui assure un espacement entre la
toiture & deux pentes de la gore et celle plate de I'extension métallique dédiée & la production. Fafires Nutrition hormiz le phatos 1 et

Lo vient s"accrocher, coté entree, la Zone de production ovec lo salle des machines protagee, @ 'Ouest par un dornn
- .o . . . p . y Date de mise & jour
niveau de baton, surmonté d'un étage en recul barde de métal marron et masqué par des claustras gris anthrocite. !

B & FALIERES
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Principe 10: Les entreprises sont invitées a agir contre la corruption
sous toutes ses formes, y compris PPextorsion de fonds et les pots-de-

vin.

FALIERES NUTRITION s’inscrit toujours, et sans équivoque, dans la lutte contre la corruption sous

toutes ses formes.

En conséquence, I'entreprise pratique une politique visant a:

- Avoir un comportement commercial éthique excluant toute fausse information vis-a-vis de ses

clients et exiger de méme de la part des fournisseurs.

- Privilégier les collaborateurs a long terme, ainsi que les fournisseurs et les clients de facon a batir
des relations durables et profitables pour tous.

- Répondre aux Appels d’Offre dans le respect de la reglementation et des conditions de marché.

CORE

FALIERES NUTRITION veille au respect

des principes encadrant les
comportements de chacun au sein de
I'entreprise:

- Intégrité, respect mutuel, collaboration
entre les salariés et vis-a-vis des tiers
(fournisseurs, auditeurs, clients).

- Respect des équipements mis a la
disposition des salariés.

- Comportement éthique vis-a-vis de la
securité au travail et de I'environnement.

- Respect de la confidentialité des
informations internes a I'entreprise.
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Engagements sociétaux




Développement de I’export:
Nous avons entamé une conquéte de I'Europe et visons a augmenter nos ventes a I'export ;
des demandes d’agréments sont planifiés pour des pays hors Europe.

Politique d’entreprise
Nouvelles certifications

Au sein de I’entreprise

- Mise en place d’'un Lean management pour améliorer le fonctionnement de I'entreprise et
accompagner les salariés.

- Communication pour favoriser la pratique du sport.

- Communication sur I'importance du bien-manger et du manger sain.

Cohésion d’équipe

Nomination d’'une responsable de cohésion d’équipe et mise en place d’'un programme de
manifestations collectives pour nouer, renouer des liens ou simplement partager un moment de
convivialité dans un cadre hors entreprise.

Environnement
Etre imaginatif pour trouver des solutions permettant de limiter I'impact de I'entreprise sur
'environnement : meilleur tri, limitation des pertes, réduction de 'empreinte carbone.

Anti-gaspi
Approfondir le sujet de la lutte contre le gaspillage alimentaire.
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Mercl pour votre lecture
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