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Para Menarini la sostenibilidad es una apuesta estratégica. Somos 
una compañía con 125 años de historia y  55 años en España que 
hemos buscado siempre compatibilizar la excelencia como laboratorio 
farmacéutico con el cuidado de nuestros empleados y empleadas, 
la mejora de la calidad de vida de los pacientes, la formación y 
acompañamiento de los profesionales sanitarios, la acción social  
y la protección del medio ambiente.  

Esta excelencia se ha logrado a través de elevados estándares de calidad 
que quedan reflejados en algunos hitos: 

/  En sus más de 50 años en España, Menarini no ha registrado ningún 
problema de seguridad que haya requerido la retirada de alguno de sus 
medicamentos del mercado.

/ El Grupo destina el 10% de su presupuesto anual a I+D+i

/  Enantyum® fue reconocido como el mejor medicamento en la 
especialidad de cirugía ortopédica y traumatología según el ranking 
2014 del monitor de reputación sanitaria elaborado por Merco.

Menarini es una compañía pionera en aplicar las tecnologías de la 
información y comunicación (TIC), y los medios digitales en el ámbito de  
la salud para dar respuesta a las necesidades de profesionales y pacientes.

Así, a través de los proyectos «Juntos contra el aislamiento digital» 
#sherpas20 y «ConTIC», intentamos reducir la brecha digital que existe en  
el sector salud. 

Este compromiso con la eSalud se pone de manifiesto en nuestro sitio web 
corporativo, nuestro blog de RSC y las aplicaciones móviles desarrolladas. 
Así, por ejemplo, la app UniversalPharmacist Speaker 2.0, que facilita la 
comunicación multilingüe entre farmacéuticos y pacientes,  
recibió el premio Mejores Ideas 2014 en la categoría de salud otorgado  
por la revista Actualidad Económica. 

Pero, además, en Menarini impulsamos diversas cátedras y  
masters para dar respuesta a las necesidades formativas de los 
profesionales sanitarios. Así, por ejemplo, la cátedra de  
medicina interna UB-SEMI-MENARINI ha formado a más  
de 2.600 médicos.



Respecto a la acción social, Menarini España está claramente enfocada en 
su realidad más próxima: la ciudad de Badalona y, más concretamente, el 
barrio de Sant Roc, donde está ubicada su sede. 

Así, la compañía colabora con la Fundació Ateneu Sant Roc, Cáritas 
Diocesana y el centro residencial de atención educativa Maria Assumpta 
apoyando varios proyectos de integración social en Badalona. 

Nuestra compañía dona medicamentos a Farmacéuticos sin Fronteras y 
participa en iniciativas de reciclaje solidario de tapones con la Fundación 
Seur y de ropa con la cooperativa Roba Amiga. De hecho, el trabajo solidario 
de Menarini y Farmacéuticos sin Fronteras ha sido reconocido con el premio 
Mejores Ideas 2015 de Diario Médico. En concreto, la publicación especializada 
ha reconocido la donación de 5.500 unidades de analgésicos a Nepal tras 
el terremoto que asoló el país en abril de 2015, ya que se consiguió que los 
analgésicos llegaran a Nepal en un tiempo récord.

Una de las citas icónicas de la acción social de Menarini España es el 
concierto «Gospel & Jazz, notas solidarias por Badalona», que en octubre de 
2015 reunió a más de 1.800 personas y recaudó 30.000 euros entregados a 
dos entidades sociales de la ciudad y al Instituto de Investigación Germans 
Trias y Pujol (IGTP).

La sensibilidad de Menarini España no sólo es social, también es 
medioambiental. Fue una de las primeras empresas del sector en recibir 
las certificaciones  ISO 14001 y  EMAS. De hecho, en 2015 recibió el 
certificado de plata al superar los 10 años de adhesión al sistema de mejora 
medioambiental EMAS en Cataluña.

Y en  en reconocimiento a nuestra trayectoria de compromiso en 
responsabilidad social empresarial (RSE), en noviembre de 2016 Menarini 
España ha recibido el premio Respon.cat 2016, en la categoría de gran 
empresa.

El orgullo por todos estos logros nos anima a mantener nuestra voluntad de 
mejora continua. Prueba de ello es este primer informe de sostenibilidad, 
que pretende reforzar la comunicación y transparencia con nuestros grupos 
de interés. La compañía seguirá el camino de la excelencia integral como 
empresa farmacéutica, empleadora, compañera de los profesionales de la 
salud, ciudadana de Badalona y sensible con el medio ambiente. 

Salvador Pons,  
Director General Grupo Menarini España
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01  Conociendo  
a Menarini España

Menarini España, en cifras

Entre las 15 compañías líderes 
del sector farmacéutico 
español

Principales áreas 
terapéuticas: riesgo 
cardiovascular, 
analgesia, respiratorio, 
aparato digestivo  
y salud sexual 
masculina

Producción anual  
de  60 millones  
de unidades de 
medicamentos 750 empleados

Facturación  
2015: 230 millones €

Comprometida  
con el autocuidado  
de la salud

1.1 COMPROMISO  
CON LA SALUD

Con más de 125 años de historia,  
Grupo Menarini es una multinacional 
farmacéutica con sede en Florencia que 
opera en más de 120 países y emplea a más 
de 16.300 personas. Fabrica anualmente 
más de 530 millones de unidades de 
medicamentos.

Menarini España es una de las filiales 
estratégicas del Grupo. Constituida  
en 1961 fruto de la fusión con el laboratorio 
Puig Sala, actualmente está situada entre 
las 15 primeras compañías farmacéuticas 
del sector farmacéutico español. Emplea 

a 750 personas que desempeñan su labor 
principalmente en las áreas científico-
médica, producción e I+D+i. 

La sede de Menarini España, situada en 
la ciudad de Badalona, cuenta con una 
superficie de 15.000 m2 dedicada a uno 
de los cinco centros de I+D que Grupo 
Menarini tiene en Europa y a una planta de 
producción que fabrica más de 60 millones 
de unidades de medicamentos al año, 
exportando el 75% de dicha producción.  
En 2015, su facturación ascendió a 230 
millones de euros.
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Menarini España está integrada  por  las 
empresas Guidotti Farma, Laboratorios 
Menarini, TC Farma,  Retrain, Laboratorios 
Fermon y A. Menarini Latin America.

Los medicamentos que produce y comercializa 
Menarini España se centran principalmente 
en las siguientes áreas terapéuticas: riesgo 
cardiovascular, analgesia, respiratorio, aparato 
digestivo y salud sexual masculina.

 ⁄ Riesgo cardiovascular: sus fármacos 
mejoran la calidad de vida de las personas 
con hipertensión arterial, angina de pecho, 
gota y diabetes.

 ⁄  Analgesia: este área es uno de los pilares 
de la investigación de Menarini. De hecho, 
en el centro de I+D+i de Badalona se ha 
desarrollado el dexketoprofeno trometamol, 
Enantyum®, registrado en toda la Unión 
Europea, y  en la actualidad uno de los 
medicamentos de referencia en esta área.

 ⁄ Respiratorio: los medicamentos 
de Menarini en este área son para el 
tratamiento de afecciones pulmonares 
como la EPOC y la alergia.

 ⁄ Aparato digestivo: la compañía desarrolla 
medicamentos para tratar afecciones 
digestivas como el síndrome del intestino 
irritable (SII).

 ⁄ Salud sexual masculina: Menarini ayuda 
a que los pacientes encuentren soluciones 
terapéuticas eficaces a la disfunción eréctil  
y la eyaculación precoz.

Menarini también está comprometida con 
el autocuidado de la salud. Es por ello que 
cuenta con un catálogo de productos de 
venta libre en oficinas de farmacia (productos 
sanitarios, complementos alimenticios, 
alimentos dietéticos y cosméticos). Es el 
caso de Dervida®, para el cuidado de la 
piel; Capicaps®, para el cuidado del cabello; 
Oddent®, para la salud bucal; Kaleidon®, para 
el aparato digestivo; Ginegea®, para la salud de 
la mujer, e Hidropolivital®, para la salud infantil.

1.2 LA I+D+i, EN NUESTRO ADN

La investigación es uno de los pilares de 
Menarini desde sus inicios, destinando a esta 
actividad importantes recursos materiales y 
humanos. Así, destina el 10% de su presupuesto 
anual a esta actividad y emplea a 750 personas 
en sus cinco centros de I+D situados en 
Florencia, Pisa, Pomezia, Berlín y Badalona.

Precisamente, el de Badalona es el  
centro de referencia de farmacovigilancia  
de todos los estudios de investigación  
de Grupo Menarini a nivel mundial.  
Está formado por 50 personas que trabajan 
en nuevas formas farmacéuticas y desarrollo 
preclínico de nuevas moléculas, proyectos 
de desarrollo e innovación tecnológica 
para optimizar los procesos productivos y 
la calidad de los medicamentos, y estudios 
clínicos de ámbito nacional e internacional 
para nuevos fármacos y estudios 
postcomercialización.

Las principales líneas de investigación de 
Menarini España están centradas en combatir 
el dolor, la inflamación, las enfermedades 
cardiovasculares y las enfermedades 
respiratorias.

A ello se suma la inversión que  
Menarini está haciendo en proyectos  
de investigación médica. Buena prueba  
de ello es el trabajo en 15 ensayos clínicos 
en el campo de las infecciones víricas,  
los trastornos gastrointestinales y la 
oncología.

Así, está integrada en el Programa  
Nacional de Biomedicina (acción  
PROFARMA) y el Programa de Fomento  
de la Investigación del Ministerio de  
Ciencia y Tecnología (PROFIT), y adherida 
al Plan de Fomento de la Industria 
Farmacéutica. 

En virtud de este plan, lleva a cabo 
intercambios de formación científica y 
técnica con los ministerios de Sanidad, 
Industria e Innovación, y con otras entidades 
públicas como el Centro para el Desarrollo 
Tecnológico e Industrial (CDTI). 
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Además, colabora con otras empresas  
para desarrollar fármacos y estudios  
clínicos que mejoren los tratamientos 
actuales, y también promueve la 
investigación con otras entidades  
científicas y académicas.

INVESTIGACIÓN DEL DOLOR

Uno de los grandes hitos del centro de I+D+i 
de Badalona fue el desarrollo en los años 90 
de la molécula dexketoprofeno trometamol, 
Enantyum®, un analgésico que se caracteriza 
por su rapidez de acción y baja incidencia de 
efectos secundarios. 

De hecho, en 2016 se han cumplido 20 años  
desde el inicio de su comercialización, 
estando registrado en todos los estados 

miembros de la Unión Europea y 
comercializado en más de 50 países de los 
cinco continentes. En su registro europeo, 
el Ministerio de Sanidad español actuó por 
primera vez como estado miembro de  
referencia. 

Actualmente, prácticamente todo el 
proceso de fabricación de Enantyum® se 
lleva a cabo en la planta de Badalona y 
se han producido más de 770 millones de 
dosis. 

Este compromiso de Menarini España con la 
investigación del dolor también se plasmó 
en la creación de la Cátedra del dolor junto a 
la Universitat Autònoma de Barcelona (UAB) 
y el Institut Municipal d’Assistència 
Sanitària (IMAS) para resolver problemas 
clínicos relacionados con la fisiopatología del 
dolor y su adecuado tratamiento.

“Menarini 
destina el 
10% de su 
presupuesto 
anual a I+D+i”
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Nace la joint venture vaxynethic

• En 2016, Menarini NewTech y la empresa de tecnologías para la producción de vacunas 
conjugadas Biosynth han constituido la joint venture VaxYnethic, cuyo objetivo es 
desarrollar una tecnología nueva que permita a los investigadores acelerar los 
procesos de fabricación de productos biofarmacéuticos, así como cooperar con otros 
agentes del mercado para reducir el tiempo de producción de las vacunas y satisfacer 
de este modo la demanda siempre creciente de estos productos a escala mundial.  
El interés de Menarini por la alta tecnología no es nada nuevo. En 2013, Grupo Menarini 
Internacional adquirió Silicon Biosystems, una start up que opera en el ámbito de 
la medicina personalizada y propietaria de la patente del sistema DEPArray™, que 
permite a los investigadores llevar a cabo un análisis preciso de las células tumorales 
raras. Posteriormente, en 2014, se fundó Menarini Biomarkers, una compañía que 
actualmente realiza proyectos de investigación sobre biomarcadores nuevos para el 
desarrollo de una medicina personalizada con la ayuda del sistema DEPArray™.

1.3 PRODUCCIÓN FARMACÉUTICA

La planta de fabricación de Menarini 
en Badalona ocupa 12.000 m2 e integra 
todas las fases que estructuran el proceso 
de producción de los medicamentos, 
fabricando 60 millones de unidades anuales. 

Dispone de cuatro secciones para la 
elaboración de formas farmacéuticas 
sólidas (orales), semisólidas 
y líquidas (tópicas y orales), y para 
su acondicionamiento final.

La fábrica de Menarini España se rige por 
las normas internacionales GMP y GLP, 
que son normativas legales de obligado 
cumplimiento para la industria 
farmacéutica.

1.4 LA CALIDAD ES LO PRIMERO

Menarini España, como grupo farmacéutico 
consciente de sus responsabilidades en  
el cuidado de la salud y el bienestar de  
las personas, cuenta con un sistema 
integrado de gestión de la calidad, 
prevención de riesgos laborales y medio 
ambiente gestionado por la unidad  
de calidad. 

Dicho sistema parte de su política de gestión 
de calidad, prevención de riesgos laborales y 
medio ambiente, que establece como finalidad 
última «poner en el mercado medicamentos 
de alta calidad y de utilidad social». 

En base a esta política y al sistema integrado 
de gestión, Grupo Menarini España mantiene 

EL SISTEMA 
DEPARRAY™ 
PERMITE A LOS 
INVESTIGADORES 
HACER UN 
ANÁLISIS PRECISO 
DE LAS CÉLULAS 
TUMORALES 
RARAS
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elevados estándares de calidad desde 
la I+D+i, pasando por la selección de los 
proveedores de materias primas, el entorno 
de fabricación, la distribución y la promoción 
de sus productos.

Fruto de este esfuerzo, desde junio del 2000 
mantiene la certificación de cumplimiento 
de la norma ISO 9001 para sus actividades 
de desarrollo, fabricación y comercialización 
de medicamentos (https://www.menarini.es/
images/documents/ISO9001.pdf.)

Además, la compañía cumple con las normas 
de correcta fabricación (NCF o GMP), todos  
los medicamentos que comercializa 
en España están incluidos en un 
programa de buenas prácticas de 
farmacovigilancia (BPFV o GFP) y todas 
las actividades relacionadas con los 
ensayos clínicos se llevan a cabo dentro del 
marco normativo de las buenas prácticas 
clínicas (BPC o GCP).

Una prueba irrefutable de la aplicación de 
estos altos estándares de calidad es que, en 
sus más de 50 años en España, Menarini no 
ha registrado ningún problema de seguridad 

que haya requerido la retirada de alguno de 
sus medicamentos del mercado.

De hecho, cada centro de producción  
de Menarini es inspeccionado una media  
de ocho veces al año por las autoridades  
y por la propia compañía, y los técnicos de 
laboratorio reciben una media de 35 horas 
de formación al año. Además, la selección 
de un principio activo y/o de los excipientes 
(sustancia inerte que se mezcla con los 
medicamentos para darles consistencia, 
forma, sabor u otras cualidades que faciliten 
su dosificación y uso) puede tardar más de 
un año pa encontrar los más adecuados y de 
mayor calidad.  

Menarini trabaja para asegurar una 
elevada adherencia al tratamiento 
proporcionando a los profesionales de 
la salud información científica para que 
su conocimiento sobre el producto sea 
completo y exhaustivo.

Mantiene una comunicación proactiva  
y fluida con la comunidad sanitaria 
para obtener el feedback sobre sus 
productos, supervisando todas las 
reacciones adversas.

“En sus más 
de 50 años 
en España, 
Menarini no 
ha registrado 
ningún 
problema de 
seguridad que 
haya requerido 
la retirada de 
alguno de sus 
medicamentos 
del mercado”

https://www.menarini.es/images/documents/ISO9001.pdf
https://www.menarini.es/images/documents/ISO9001.pdf
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1.5 COMPORTAMIENTO ÉTICO

El perfil ético de Menarini se ve reflejado en la 
concepción de su misión, visión y valores.

 ⁄ Misión: «Nuestra razón de ser son las 
personas, buscar una solución para cada 
enfermedad y proporcionar más salud 
y mejor calidad de vida».

 ⁄ Visión: «Queremos ser una compañía líder 
comprometida con la vida de las personas, 
que impulse iniciativas innovadoras que 
generen conocimiento y aporten más 
salud».

 ⁄ Valores:
—  «Centrados en las personas, nuestro 

mejor activo. Juntos hemos construido 
nuestra identidad y juntos construimos 
nuestro futuro».

—  «Innovación, creatividad, dinamismo 
y versatilidad, nos ayudan a 
afrontar nuevos retos y a generar 
oportunidades».

—  «Excelencia: trabajamos cada día 
para alcanzar el máximo nivel de 
calidad cumpliendo rigurosamente 
los procedimientos y apostando por 
la formación en un proceso de mejora 
continua».

—  «Responsabilidad: somos 
responsables con la sociedad, con 
nuestros trabajadores y con nuestro 
entorno».  

Comportamiento ético

Valores

Personas

Innovación Excelencia

Responsabilidad
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CÓDIGO DE CONDUCTA  
DEL GRUPO MENARINI

El código de conducta de Grupo  
Menarini establece las pautas de 
comportamiento a seguir por todos los 
empleados y directivos de la Organización, 
así como proveedores y terceros que 
actúan en nombre y por cuenta de  
Menarini a nivel global para todas las 
compañías que integran Grupo Menarini 
Internacional.

Puedes acceder al código de conducta de 
Grupo Menarini en:

https://www.menarini.es/images/documents/
codigo-de-conducta-grupo-menarini-
internacional.pdf

https://www.menarini.es/images/documents/codigo-de-conducta-grupo-menarini-internacional.pdf
https://www.menarini.es/images/documents/codigo-de-conducta-grupo-menarini-internacional.pdf
https://www.menarini.es/images/documents/codigo-de-conducta-grupo-menarini-internacional.pdf
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CÓDIGO ÉTICO DE MENARINI ESPAÑA

La carta de compromiso de Menarini 
España, aprobada por el consejo de 
administración, establece: «Nuestro interés 
es, junto al cumplimiento de las leyes y las 
normativas vigentes del sector, promover  
e integrar comportamientos y valores éticos 
acordes con las buenas prácticas de la 
industria farmacéutica. Por ello, desde  
mayo de 2013, nuestra plantilla y 
colaboradores se han comprometido 
a respetar los valores recogidos en 
nuestro código ético».

«Nuestro código ético dispone que todas 
las actividades realizadas por empleados, 
directivos y/o colaboradores deberán 
desarrollarse con la máxima honestidad, 
integridad y buena fe, asegurando 
el cumplimiento legal, normativo y 
la competencia leal. Asimismo, nos 
comprometemos a respetar, en todo 
momento, los legítimos intereses de clientes, 
empleados, socios y de las comunidades en 
las que nos encontremos presentes», añade.

Precisamente, este código ético de  
Menarini España incluye una serie  
de principios de actuación respecto a 
temas como la lucha anticorrupción, la 
transparencia, la libre competencia, el 
medio ambiente, la salud y seguridad de 
sus medicamentos, el comportamiento 
ético y profesional, y la relación con los 
proveedores, terceros y profesionales/
organizaciones sanitarias.

La filial española lleva a cabo periódicamente 
acciones formativas a sus empleados y 

colaboradores sobre el contenido del código 
ético y las políticas que lo desarrollan 
para garantizar su pleno conocimiento,  
su correcta aplicación y su respeto.

Además, dispone de un canal de 
comunicación con el comité ético para 
poner en conocimiento, investigar, 
sancionar y corregir aquellos actos 
susceptibles de comprometer los valores de 
Menarini cometidos por los empleados y/o 
colaboradores de la compañía o cualquier 
tercero relacionado con la compañía.

CÓDIGOS DEONTOLÓGICOS

Según su carta de compromiso, «Grupo 
Menarini España, al igual que Grupo Menarini 
Internacional, ha adquirido un rol activo 
de participación en el seno de los órganos 
de autorregulación del sector farmacéutico 
y de la industria de los medicamentos 
innovadores».

Así, la filial española está adherida al 
código de buenas prácticas de la industria 
farmacéutica de la Asociación Nacional 
Empresarial de la Industria Farmacéutica 
española (Farmaindustria) (https://www.
menarini.es/images/etica/codigo_buenas_
practicas.pdf) y al código de normas 
deontológicas la asociación para el 
autocuidado de la salud (ANEFP) (https://
www.menarini.es/images/etica/codigo_
normas_deontologicas.pdf), siendo miembro 
activo de ambas organizaciones.

“Grupo Menarini 
España ha 
adquirido un 
rol activo de 
participación 
en el seno de 
los órganos de 
autorregulación 
del sector 
farmacéutico 
y de la 
industria de los 
medicamentos 
innovadores”

https://www.menarini.es/images/etica/codigo_buenas_practicas.pdf
https://www.menarini.es/images/etica/codigo_buenas_practicas.pdf
https://www.menarini.es/images/etica/codigo_buenas_practicas.pdf
https://www.menarini.es/images/etica/codigo_normas_deontologicas.pdf
https://www.menarini.es/images/etica/codigo_normas_deontologicas.pdf
https://www.menarini.es/images/etica/codigo_normas_deontologicas.pdf
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02  Mejorando la calidad  
de vida del paciente 

La carta de compromiso de Menarini España 
establece que «nuestro compromiso ético se 
extiende a los pacientes, que se benefician 
de nuestros medicamentos y productos, 
contribuyendo a la prevención, diagnóstico 
y tratamiento de sus enfermedades y a la 
mejora de su calidad de vida».

2.1 NUEVOS LANZAMIENTOS

Ya hemos visto la fuerte apuesta de Menarini 
por la innovación y el desarrollo. Ello se 
traduce en un amplio portfolio de productos 
y soluciones.

Así, por ejemplo, en 2015 Menarini España 
lanzó al mercado una nueva presentación  
de su analgésico Enantyum® (dexketoprofeno 
trometamol) en forma de cápsulas. Con este 
lanzamiento, la compañía amplía el abanico 
de presentaciones de este medicamento, que 
también está disponible en comprimidos, 
granulado, solución oral, inyectable y gel.

El analgésico de Menarini es uno de los  
más prescritos para el tratamiento del dolor 
musculoesquelético, la dismenorrea y el dolor 
dental. De hecho, fue seleccionado como el 
mejor medicamento en la especialidad de 
cirugía ortopédica y traumatología según 
el ranking 2014 del Monitor de Reputación 
Sanitaria elaborado por MERCO.

20 años de Enantyum®

• Investigado y desarrollado en España.

• Exportado a más de 50 países. 

• Registrado en todos los estados miembros de la UE.

• Eficacia analgésica mostrada en 35 ensayos clínicos.

• Tratamiento de primera línea en el alivio del dolor leve o moderado.

• Seguridad mostrada en un estudio de cohortes en 7.337 pacientes.

• Rápida entrada en la circulación sistémica y elevada capacidad para penetrar  
en el sistema nervioso central.

• 5 presentaciones adaptadas a las distintas necesidades de uso.

• La administración en forma de sal de trometamol contribuye  
a su rápido inicio de acción.

• Efecto analgésico significativamente superior a ibuprofeno en  
la primera hora.
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DIABETES TIPO 2

En 2015, Menarini España y Takeda 
Farmacéutica España firmaron un acuerdo  
de colaboración para la promoción 
en exclusiva en España de tres nuevos 
medicamentos para el tratamiento de la 
diabetes tipo 2.

Se trata de Vipidia® (alogliptina), Vipdomet® 
(alogliptina y metformina) e Incresync® 
(alogliptina y pioglitazona). Todos ellos 
contienen el principio activo alogliptina, 
indicado para mejorar el control glucémico 
en combinación con otros medicamentos 
hipoglucemiantes, dieta y ejercicio en 
pacientes adultos con diabetes tipo 2.

Menarini lleva a cabo de manera exclusiva 
todas las actividades promocionales y de 
información a la comunidad científico-
médica de los tres medicamentos, mientras 
que Takeda realiza la distribución de los 
mismos.

Para Salvador Pons, consejero general-manager 
de Grupo Menarini, «la firma de este acuerdo 
de licencia es motivo  de gran satisfacción, ya 
que establecemos una colaboración con una 
compañía como Takeda, que es líder mundial  
en I+D. Al mismo tiempo, nos permite  poner 
a disposición de pacientes y profesionales 
sanitarios una nueva opción terapéutica para el 
tratamiento de la diabetes, complementando 
nuestro amplio portfolio en factores de riesgo 

cardiovascular y pensando siempre en un futuro 
mejor para la salud de las personas».

Según Ignacio González, director  
general de Takeda España, «este acuerdo  
con la compañía Menarini España viene  
a reforzar el objetivo que persigue Takeda  
de responder a las diversas necesidades  
de los pacientes, a quienes situamos  
siempre en el centro de todas nuestras 
actividades, mediante la innovación  
en medicina».

2.2 CONCIENCIACIÓN Y FORMACIÓN

El compromiso con el paciente de Menarini 
no se centra únicamente en el medicamento 
sino que además lleva a cabo una serie de 
iniciativas de concienciación y educación en 
salud para que éste pueda mejorar su calidad 
de vida.

Así, su web contiene una sección de consejos 
(https://www.menarini.es/pacientes/consejos.
html) sobre alergia, dermatología, nutrición, 
reumatología, factores de riesgo cardiovascular, 
analgesia, diabetes y viajar con salud. Menarini 
España también cuenta con la web de ayuda 
para el tratamiento de la eyaculación precoz 
www.enelmomentojusto.es.

“En 2015, 
Menarini 
España lanzó 
Enantyum® 
en forma de 
cápsulas, que 
destaca por 
su rápida 
velocidad de 
absorción”

https://www.menarini.es/pacientes/consejos.html
https://www.menarini.es/pacientes/consejos.html
www.enelmomentojusto.es


19MENARINI / Mejorando la calidad de vida del paciente  

“La app Disfruta + y la web www.saludsexualhombre.es 
ayudan a los pacientes a mejorar su vida sexual”

Además, con el objetivo de mejorar la salud 
sexual masculina, Menarini ha puesto en 
marcha en 2016 dos herramientas digitales:  
la app Disfruta + y la web  
www.saludsexualhombre.es.

La app Disfruta + está dirigida a hombres que 
quieran mejorar su vida sexual o que deseen 
consultar un problema con el urólogo de 
forma rápida y cómoda. Los contenidos han 
sido elaborados por la Dra. Isorna Retamino, 
médico de familia, sexóloga y Premio Nacional 
de Sexología en 2008, y están avalados 
por la Asociación Española de Andrología, 
Medicina Sexual y Reproductiva (ASESA).

La aplicación cuenta con una consulta 
virtual para que el usuario pueda evaluar 
su salud sexual y buscar la ayuda de 
un especialista en caso de necesidad. 
Incluye tres tests sobre actividad sexual, 
eyaculación precoz y disfunción eréctil que 
el paciente puede completar. Además, el 
programa permite enviar directamente 
los resultados al urólogo, de modo que el 
especialista tendrá la información necesaria 
sobre el caso antes de la visita.

La app también ofrece consejos prácticos para 
mejorar el bienestar sexual, con información 
sobre eyaculación precoz, falta de deseo, uso 
de fármacos o disfunción eréctil, entre otros 
temas.

Por otra parte, la web www.saludsexualhombre.
es ofrece contenidos sobre bienestar sexual y 
salud masculina desarrollados por un equipo 
multidisciplinar de profesionales (dietistas, 
especialistas en actividad física, psicólogos, 
médicos generales y urólogos) liderados por el 
andrólogo Dr. Eduard García Cruz, del Hospital 
Clínic de Barcelona, y avalados por la Sociedad 
Catalana de Urología.

Otro ejemplo es la segunda edición de  
la campaña «Un paso + en la gota», puesta 
en marcha en 2016 por Menarini España, 
la Sociedad Española de Reumatología 

(SER) y la Coordinadora Nacional de  
Artritis (ConArtritis) y Grupo Menarini 
España. 

El objetivo de esta iniciativa es concienciar 
a la población sobre esta problemática, 
que se ha convertido en la principal causa 
de artritis en varones. En España, los casos 
de gota han aumentado un 50% en las 
dos últimas décadas y hoy su prevalencia 
aumenta hasta el 5% en hombres mayores 
de 70 años. El 97% de las personas que 
sufren gota suelen ser varones con una 
edad media de 54 años.

Concretamente, en el marco de «Un paso 
+ en la gota» se ha impulsado el primer 
estudio realizado con personas que sufren 
gota. Según los resultados de la encuesta, 
un tercio de los españoles con gota ve 
afectada su actividad diaria a causa de esta 
dolencia.

Aunque el 70% de los personas con gota 
asegura que han cambiado sus hábitos en 
su vida diaria, un 37% se cuida únicamente 
cuando está sufriendo un ataque. En este 
sentido, el 80% de las personas con gota se 
preocupan en llevar una alimentación más 
equilibrada y sólo el 45% se preocupan de la 
misma forma por el ejercicio físico.

Según el 70% de los pacientes, las 
comidas copiosas y el exceso de alcohol 
pueden desencadenar crisis gotosas. En 
cuanto a las tareas cotidianas, un tercio 
de los encuestados afirma que la gota 
les impide realizarlas. Actividades como 
planchar, hacer la comida, salir con los 
amigos o cenar con la pareja resultan muy 
complicadas para ellos. Los ataques agudos 
de gota provocan bajas laborales en un 
40% de los pacientes.  

Bertín Osborne ha sido, por segunda vez, padrino 
de esta iniciativa. El cantante y presentador ha 
explicado durante la presentación su propia 
vivencia de esta dolencia. 

www.saludsexualhombre.es
www.saludsexualhombre.es
www.saludsexualhombre.es
www.saludsexualhombre.es
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03  Buscando el bienestar 
del empleado 

Menarini España busca la excelencia como 
empleador, apostando por la estabilidad 
laboral, la salud y la seguridad laboral, la 
formación continua, la igualdad, la diversidad 
y la conciliación. 

3.1 PERFIL DE LA PLANTILLA

Menarini España está comprometida con  
el fomento y el mantenimiento del empleo. 
De hecho, la contratación de nuevos 
empleados ha sido constante y nunca se ha 
llevado a cabo una reducción de plantilla.  
A finales de 2015, su equipo humano 
ascendía a 717 personas. Además, promueve 
que este empleo sea de calidad. Así, el 95% 
de los contratos son indefinidos. 

Distribución de la plantilla de Menarini 
España por áreas:

 ⁄ Manufacturing: 24,4%

 ⁄ RRHH: 1%

 ⁄ Gestión financiera: 7,2%

 ⁄ +D: 3%

 ⁄ Gestión comercial: 10,2%

 ⁄ Red comercial: 54,2%

“En Menarini 
España, el 95% 
de los contratos 
son indefinidos”

Distribución de la plantilla de Menarini España por edad y sexo (2016)

Hombres Mujeres Total general

De 20 a 29 años 12 28 5,50  %

De 30 a 39 años 88 109 27,13 %

De 40 a 49 años 198 99 40,90 %

De 50 a 59 años 138 54 26,44 %

TOTAL 436 290 726 %
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Cambio un cigarrillo por una manzana

• Menarini España se sumó al Día Mundial sin Tabaco, que se celebró 
el 31 de mayo, a través de una actividad dirigida a sus empleadosy 
empleadas. La iniciativa consistió en invitarles a cambiar un 
cigarrillo por una manzana y compartir este acto simbólico en las 
redes sociales con el hashtag #DiaMundialSinTabaco.

• Esta acción también nace del compromiso de Menarini con 
la calidad de vida de las personas con enfermedad pulmonar 
obstructiva crónica (EPOC), asma y otras afecciones pulmonares 
para las cuales el tabaquismo es uno de los principales aceleradores.

3.2 CUIDANDO LA  
SALUD DE LOS EMPLEADOS

La política de gestión de calidad, 
prevención de riesgos laborales y medio 
ambiente de Menarini España considera 
«fundamental la estricta observancia 
de todas las medidas necesarias de 

“Desde el 2005, 
Menarini  
España  
mantiene la  
OHSAS 18001 
en el desarrollo, 
fabricación  
y comercia
lización de  
medicamentos”

seguridad en el trabajo, de prevención 
de riesgos laborales y de cuidado de la 
salud, basando nuestras actuaciones, entre 
otras, en los resultados de la evaluación de 
riesgos de la empresa».

De hecho, la filial española ha implantado un 
sistema de gestión de la seguridad y la salud 
en el trabajo, que le permite eliminar, los 
riesgos laborales de sus trabajadores y de otras 
partes interesadas, al tiempo que los somete a 
un ciclo de mejora continua.

Desde el 2005, Menarini España mantiene 
la norma OHSAS 18001 para los ámbitos de 
desarrollo, fabricación y comercialización de 
medicamentos, siendo una de las primeras 
empresas del sector en obtener dicho 
certificado (https://www.menarini.es/images/
documents/OHSAS_18001.pdf).

El índice de incidencia de Grupo Menarini 
España es de 1.395 cuando la media en España 
según el Ministerio de Empleo y Seguridad 
Social es de 3.252, de 4.956 en la industria 
manufacturera y de 5.168 en la industria.

El índice de incidencia relaciona el número  
de accidentes con el número medio de 
personas expuestas al riesgo, es decir de 
100.000 trabajadores 1.395 han sufrido un 
accidente de trabajo en  Menarini España.

3.3 FORMACIÓN LABORAL

La política de gestión de calidad, 
prevención de riesgos laborales y  
medio ambiente de Menarini España 
contempla la promoción de la «formación 
profesional continuada de nuestra 
plantilla como herramienta fundamental 
para la mejora continua, contribuyendo 
a acrecentar la responsabilidad de todos 
en materia de calidad, de prevención de 
riesgos laborales y de protección del medio 
ambiente».

Horas de formación  
de la plantilla (2016):

 ⁄ 40% idiomas (inglés, italiano  
y portugués)

 ⁄ 4% informática

 ⁄ 6% formación general (prevención  
laboral, calidad, medioambiente,  
etcétera.)

 ⁄ 50% formación técnica (finanzas, legal, 
ventas, laboratorio, etc.) 

OHSAS 18001

https://www.menarini.es/images/documents/OHSAS_18001.pdf
https://www.menarini.es/images/documents/OHSAS_18001.pdf
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Horas de formación en Menarini España durante 2016  
(sede + comercial training)

Hombres Mujeres Hombres % Mujeres %

Horas de formación 17.273 17.341 49,90% 50,10%

Asistentes 641 536 54,46% 45,54%

Plantilla 433 275 61,16% 38,84%

Promedio horas/persona (48,88 h.) 39,89 63,06 - -

Promedio horas/asistente (29,41 h.) 26,95 32,35 - -

“En Menarini 
contemplamos 
la formación 
profesional 
continuada 
de nuestros 
empleados”

Proporción de hombres y mujeres 
en Menarini España (2016) H M % H % M 

Total plantilla 438 279 61,09% 38,91%

Dirección 12 2 85,71% 14,29%

3.4 IGUALDAD, DIVERSIDAD  
Y CONCILIACIÓN

En línea con los principios generales que 
establece el código ético de Menarini, la 
compañía está comprometida con en el 
desarrollo de políticas que integren la 
igualdad de trato y oportunidades entre 
hombres y mujeres, sin discriminar directa 
o indirectamente por razón de sexo. Así, en 
la compañía se establece la igualdad de 
oportunidades como un principio estratégico, 
de acuerdo con la ley orgánica 3/2007, de 
22 de marzo, para la igualdad efectiva entre 
mujeres y hombres.

En todos y cada uno de los ámbitos 
en que se desarrolla la actividad de la 
empresa –selección, promoción, política 
salarial, formación, condiciones de trabajo 
y empleo, salud laboral, ordenación del 
tiempo de trabajo y conciliación– Menarini 
cumple y hace cumplir el principio de 
igualdad de oportunidades entre hombres y 
mujeres, atendiendo de forma especial a la 
discriminación indirecta, entendiendo por 

ésta «la situación en que una disposición, 
criterio o práctica aparentemente neutros, 
pone a una persona de un sexo en desventaja 
particular respecto a personas  
de otro sexo».

De hecho, Menarini España ha elaborado un 
plan de igualdad que propone acciones y 
objetivos a alcanzar en materia de igualdad 
de trato y oportunidades entre hombres y 
mujeres. Las principales líneas de trabajo del 
plan son:

 ⁄ Compromiso de la dirección con la 
igualdad de género.

 ⁄ Constitución de la comisión de igualdad 
formada por representantes de la compañía 
y del comité de empresa.

 ⁄ Comunicación interna y externa del 
compromiso de la compañía con la 
igualdad de género.

“Menarini 
España cuenta 
con un plan de 
igualdad”
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04  Trabajando en línea  
con los profesionales  
de la salud

Menarini mantiene un firme compromiso 
con los profesionales sanitarios, apoyando 
su formación continua y una amplia gama 
de encuentros en los que se intercambian 
experiencias y se ponen de relieve los últimos 
avances terapéuticos.

4.1 MENARINI CONECTAD@

Menarini es una compañía pionera en 
aplicar las tecnologías de la información y 
comunicación (TIC), y los medios digitales en 
el ámbito de la salud para dar respuestas a 
las necesidades de profesionales y pacientes.
De hecho, en 1996 fue la primera compañía 
farmacéutica con dominio propio en España: 
www.menarini.es. Seis años después se convirtió 
en la primera web del sector con el sello Web 
Médica Acreditada del Colegio Oficial de Médicos 
de Barcelona, acreditando de esta manera la 
calidad y el rigor de sus contenidos de salud.

En 2010, Menarini España ya contaba 12 
sitios web y un canal de YouTube, y empezó 
a experimentar con nuevas herramientas 
digitales aplicadas a la formación. 

Desde 2013, la compañía viene desarrollando 
un intenso trabajo en el campo de las 
aplicaciones móviles de salud, convirtiéndose 
en el primer laboratorio en España en 
conseguir el distintivo «AppSaludable» 
que otorga la Junta de Andalucía en 
reconocimiento por su app Salud 2.0.

Éstas son las principales apps que ha 
desarrollado Menarini España:  

RIESGO CARDIOVASCULAR

 ⁄ Appteca (http://appteca.es/):  
La Appteca es una biblioteca de 
aplicaciones móviles de apoyo para 
el abordaje integral del paciente 
cardiovascular: desde cálculo de 
su riesgo cardiovascular, hasta su 
diagnóstico, tratamiento y seguimiento. 
Desarrolladas por la Sociedad Española 
de Cardiología (SEC) y la Sociedad 
Española de Médicos Generales y de 
Familia (SEMG), con el patrocinio de 
Menarini, la Appteca busca ayudar en 
la resolución de dudas que surgen en la 
práctica clínica y cubrir las necesidades 
del profesional en la asistencia a sus 
pacientes.

 Esta biblioteca nace con seis 
aplicaciones: riesgo cardiovascular, 
ECG práctico, semiología clínica, 
insuficiencia cardiaca, ecocardiografía  
e hipertensión arterial.

 ⁄ Cardiovascular Congresos: Esta app 
es una agenda para profesionales de 
la salud que necesitan estar al día de 
lo que acontece en la especialidad 
de cardiología. Permite acceder a la 
información sobre congresos y eventos 
relacionados con esta especialidad. 

 ⁄ Gestión de Pacientes Ambulatorios 
en Cardiología: Esta app gratuita de 
la Sociedad Española de Cardiología, 
disponible únicamente para tabletas, 
ayuda a consensuar aspectos de 
práctica clínica ambulatoria en 
cardiología en los que la medicina 
basada en la evidencia no ofrece 
respuesta. 

www.menarini.es
http://appteca.es
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ALERGIA/RESPIRATORIO/DERMATOLOGÍA:

 ⁄ Resalderm Congresos Médicos: Esta 
app de Menarini es una agenda para 
profesionales de la salud que necesitan 
estar al día sobre lo que acontece en las 
especialidades de alergia o dermatología. 
Permite acceder a la información sobre 
congresos y eventos relacionados con 
estas especialidades.  

FARMACIA:

 ⁄ TriviFarma: Se trata de un juego de 
preguntas tipo trivial sobre Salud 2.0 
dirigido principalmente a farmacéuticos de 
oficina de farmacia, aunque puede resultar 
útil para todo aquel profesional de la salud 
interesado en adquirir conocimientos 
sobre salud 2.0. y herramientas digitales.

 ⁄ UniversalPharmacist Speaker 2.0: 
Esta app de Menarini y Universal Doctor 

facilita la comunicación multilingüe 
entre farmacéuticos y pacientes. La 
aplicación, a la que puede accederse 
tanto a su versión web como a su 
versión móvil  (para iOS y Android), 
facilita la comunicación entre boticarios 
y población extranjera que no hable 
español de manera sencilla y dinámica  
a través de pantallas con diferentes  
pop-up de preguntas y respuestas 
específicas. 

Además, incorpora traducciones  
con audio que incluyen frases sobre 
el motivo de la visita, los síntomas, 
la dispensación, consejos frecuentes, 
posibles efectos secundarios y 
actividades preventivas. Todo el 
contenido está disponible hasta en  
12 idiomas: inglés, francés, alemán, 
árabe, árabe marroquí, chino, italiano, 
polaco, portugués, rumano, ruso y 
neerlandés.
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“El proyecto 
«Juntos contra 
el aislamiento 
digital» cuenta 
actualmente con 
70 referentes 
de la eSalud 
en España que 
actúan como 
embajadores y 
embajadoras 
del movimiento 
#sherpas20”

Esta app recibió el premio Mejores Ideas 
2014 en la categoría de salud otorgado 
por la revista Actualidad Económica. 
Dichos galardones reconocen las 
ideas más innovadoras en diferentes 
ámbitos empresariales. En 2015, 
UniversalPharmacist Speaker 2.0 lanzó 
su segunda versión con novedades que 
facilitan el acceso a la plataforma,  
sin necesidad de código, y la impresión  
de consejos de salud en diferentes 
idiomas.

SALUD SEXUAL

 ⁄ AndroUro Congresos Médicos:  
Es una agenda para profesionales de 
la salud que incluye los principales 
encuentros y novedades de las 
especialidades de andrología y urología. 

 ⁄ Disfruta +: Esta aplicación pretende 
ayudar a mejorar la salud sexual de las 
personas con un lenguaje claro  
y sencillo. Está avalada por la Asociación 
Española de Andrología, Medicina 
Sexual y Reproductiva (ASESA) y ha sido 
reconocida por Diario Médico como una 
de las «mejores ideas de 2016».

SALUD DIGITAL

 ⁄ Salud 2.0 entre profesionales: Es una 
guía multimedia que permite conocer 
cómo la web 2.0 está transformando 
la salud a través artículos y vídeos 
relacionados con la Web 2.0 y la salud 
móvil, de la mano de expertos  
y referentes españoles. 

Boletín enRÉDate: Esta newsletter mensual 
informa sobre las principales noticias de 
Menarini España (https://www.menarini.es/
sala-de-prensa/enredate.html).

5.1.1  CONTRA EL  
AISLAMIENTO  DIGITAL

En 2014, tras comprobar que la brecha 
digital en el sector sanitario era mayor  
que en otros sectores, Menarini  
España decidió dar respuesta a este 
problema poniendo en marcha dos 
proyectos con el objetivo de reducir la 
brecha digital en salud. 

Con este abordaje integral, la compañía 
quiere ser motor para que la eSalud sea una 
realidad en España.

«JUNTOS CONTRA  
EL AISLAMIENTO DIGITAL»

www.contraelaislamientodigital.com

El proyecto «Juntos contra el aislamiento 
digital» pretende facilitar a personas y 
entidades un modelo de aplicación de 
iniciativas digitales en salud (eHealth) que 
permita dar respuesta a sus inquietudes y 
necesidades. Con esta intención, Menarini 
quiere impulsar un movimiento a favor de la 
reducción de la brecha digital en el ámbito de 
la salud.

Esta iniciativa, conocida en el sector 
como movimiento #sherpas20, está 
integrada actualmente por diez grupos 
(medicina, enfermería, farmacia, 
fisioterapia, instituciones sanitarias, 
sociedades científicas, industria 
farmacéutica, pacientes, comunicadores 
de salud y un grupo mixto, formado por 
diferentes profesionales no representados 
en los anteriores colectivos). 

Cada uno de estos grupos está liderado 
por un Sardar Sherpa y formado por cuatro 
sherpas seleccionados por consenso. Así, el 
proyecto cuenta actualmente con un total 
de 70 referentes de la eSalud en España que 
actúan como embajadores y embajadoras 
del movimiento contra el aislamiento 
digital.

https://www.menarini.es/sala-de-prensa/enredate.html
https://www.menarini.es/sala-de-prensa/enredate.html
www.contraelaislamientodigital.com
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Encuentros #SHERPAS20

Menarini lleva a cabo diversos encuentros en el marco de la iniciativa #sherpas20 para impulsar el 
networking y compartir conocimientos. Éstos son algunos de ellos:

• Abril 2015  
II Jornadas de eSalud Asturias

• Mayo 2015  
Presentación en Madrid del informe 
«Propuestas para reducir la brecha  
digital en salud»  

• Mayo 2015 y septiembre 2016  
Health 2.0 Barcelona  

• Mayo 2015  
Jornada de eHealth/TICs Murcia 

• Junio 2015 
LXXX Congreso Nacional de Urología  

• Noviembre 2015  
eHealth Bilbao 2015 

• Junio 2016  
I Jornadas de Medicina y Nuevas 
Tecnologías de Semergen 

• Octubre 2016  
Desayuno digital NUTECOM anefp  

• Noviembre 2016  
XXXVII Congreso de la Sociedad Española  
de Medicina Interna 
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“Menarini ha 
presentado  
el informe  
La contribución 
de las TIC en 
la optimización 
del sistema 
de salud y 
la atención 
al paciente 
emergente, 
que plasma la 
aportación de 
70 expertos en 
eSalud”

ConTIC 

www.conticsalud.com

Grupo Menarini se ha planteado una 
reflexión relativa a las expectativas e 
inquietudes actuales y futuras de los 
pacientes y usuarios a través del proyecto 
ConTIC. Esta reflexión, articulada en forma 
de debate a través de la celebración de 
foros en los que han participado cerca 
de 70 expertos sanitarios españoles y los 
denominados Foros ConTIC, ha desgranado 
la manera en los que las TIC han supuesto 
un elemento de innovación y eje de 
integración del nuevo modelo asistencial 
con los diferentes participantes en el 
cuidado de la salud.

Las conclusiones de este debate se han 
plasmado en el informe La contribución de 
las TIC en la optimización del sistema de 
salud y la atención al paciente emergente, 
presentado en 2015. 

Según este documento, las TIC se 
vislumbran como uno de los principales 
motores de cambio del sistema sanitario 
y su paulatina implantación se considera 
clave para configurar un modelo asistencial 
sostenible a medio y largo plazo. 

La necesidad de dar respuesta al 
denominado «paciente emergente», más 
formado, usuario de las TIC, con más 
expectativas respecto a la respuesta del 
sistema sanitario y más exigente, hacen 
de las TIC el punto de inflexión que puede 
determinar la diferencia, en términos de 
mejora, de la productividad, optimización 

de los recursos y eliminación de bolsas de 
ineficiencia. Sin embargo, la integración 
de las TIC en la práctica diaria sanitaria no 
avanza al ritmo previsible si se compara con 
la evolución observada en otras áreas de 
actividad, según el informe.

Además de la rigidez del sistema de salud, el 
informe ConTIC identifica otras barreras para 
la implantación de las TIC, como la resistencia 
al cambio, la escasez de recursos humanos y 
tecnológicos para desarrollar los proyectos, 
y la falta de estrategia y planificación de 
políticas.

Precisamente, en octubre de 2015, Menarini 
presentó este informe en la Jornada «TIC en 
Salud en Andalucía», celebrada en Granada y 
organizada por la Escuela Andaluza de Salud 
Pública (EASP) de la Consejería de Salud de 
Andalucía.

«El objetivo del informe conTIC ha sido 
recabar el análisis de los diferentes 
agentes del sector sobre los retos a los 
que se enfrenta el actual sistema de 
salud y analizar la contribución de las TIC 
en la búsqueda de soluciones», señaló 
Javier Hidalgo, director de relaciones 
institucionales de Menarini. 

Por su parte, Joan Carles March, director de 
la Escuela Andaluza de Salud Pública (EASP) 
de la Consejería de Salud de Andalucía, 
señaló que «el uso óptimo, integrado y 
estandarizado de las TIC mejora la formación, 
la atención sanitaria y la gestión en términos 
tanto de calidad como de eficiencia».

“Recabar el análisis de los diferentes agentes 
del sector sobre los retos a los que se enfrenta 
el actual sistema de salud ha sido el objetivo del 
informe conTic”
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Las 10 prioridades de la esalud en España 

Menarini ha presentado en 2016 las 10 áreas prioritarias de actuación para la contribución de 
las TIC  en la optimización del sistema de salud y la atención al paciente emergente a partir de 
conclusiones del informe La contribución de las TIC en la optimización del sistema de salud y la 
atención al paciente emergente. Son las siguientes:

•  Impulsar la interoperabilidad de bases de datos para facilitar el acceso a la información, 
integrada y compartida. 

• Evidenciar los resultados en salud a través de programas de investigación sobre el impacto 
de las TIC.

•  Instaurar las TIC en las estrategias de enfermos crónicos como un elemento fundamental 
en la atención a la cronicidad.

• Diseño de programas de desarrollo e implantación de TIC en salud con perspectivas a 
medio-largo plazo, permitiendo a los gestores de salud integrarlos y analizarlos en los 
presupuestos anuales. 

• Formación de los profesionales por parte de las organizaciones en el acceso, uso de las TIC 
y de sus beneficios en la mejora de la eficiencia y resultados en salud. 

•  Iniciar programas asociados a las TIC que fomenten el autocuidado y hábitos saludables 
por parte de la población, favoreciendo la educación para la salud. 

• Establecer medidas para reducir la resistencia al cambio de los profesionales sanitarios y 
de los agentes de salud.  

• Promover el uso de programas de telemedicina para permitir la interacción entre paciente y 
profesional sanitario reduciendo las fronteras geográficas y temporales 

• Flexibilizar las estructuras sanitarias con el fin de poder adoptar y adaptarse a los avances 
tecnológicos.  

• Mayor voluntad política e inversión en TIC en el área de salud, con una visión a medio y largo plazo.

Carlos Arenas, gerente del Área IX Vega  
Alta del Segura en el Servicio Murciano 
de salud y miembro de la junta directiva de  
la Sociedad Española de Directivos de la 
Salud (SEDISA), vaticinó que «el paciente 
emergente influirá de forma decisiva en 
la sostenibilidad del sistema de salud 
haciéndolo más eficiente. Es un factor 
fundamental para vencer la tradicional rigidez 
del sistema sanitario; si el sistema público  
de salud se sigue resistiendo al cambio 
perderá legitimidad porque no ofrecerá  
un buen servicio».

Para Miguel Ángel Máñez, economista, 
directivo de hospital y experto en e-health, 

«se hace imprescindible identificar las áreas 
prioritarias para implantar y desarrollar 
proyectos sanitarios ligados a las TIC, así 
como la actitud favorable por parte de los 
agentes decisores hacia estas soluciones 
tecnológicas».

Estas prioridades están recogidas en  
las 10 áreas prioritarias de actuación  
para la contribución de las TIC en la 
optimización del sistema de salud y la 
atención al paciente emergente, fruto 
del consenso de casi medio centenar de 
profesionales representantes de todos 
los sectores de salud y comunidades 
autónomas.



31MENARINI / Trabajando en línea con los profesionales de la salud  

4.2 ÁREA CIENTÍFICA

Área científica Menarini se encarga de 
facilitar formación en salud. Creada en 1990, 
ha ido aumentando su oferta de cursos y 
servicios, hasta conseguir que actualmente 
sea reconocida en el entorno sanitario 
como uno de los principales organizadores 
y promotores de actividades de formación 
continuada dirigidas a los profesionales de la 
salud.

Área científica Menarini colabora con 
sociedades científicas, instituciones sanitarias, 
colegios de médicos y farmacéuticos, y 
universidades en la organización de cursos de 
formación presenciales, masters, sesiones y 

talleres prácticos, conferencias nacionales e 
internacionales, mesas redondas, actividad 
on-line y edición de publicaciones propias. 
En total, realiza aproximadamente unas 2.000 
actividades de formación anuales por toda la 
geografía española.

4.2.1 INVOLUCRADOS EN LA FORMACIÓN 
CONTINUADA

Menarini España colabora en diversas 
cátedras para dar respuesta a las necesidades 
formativas de los profesionales sanitarios. Así, 
por ejemplo, en 2015 firmó un convenio con la 
Sociedad Española de Neumología y Cirugía 
Torácica (SEPAR), la Universidad Católica de 
Murcia (UCAM) y la Fundación Instituto para la 
mejora de la Asistencia Sanitaria (IMAS) para 
la constitución de la cátedra de Neumología y 
Cirugía Torácica UCAM-SEPAR-MENARINI, que 
se gestiona a través de IMAS. 
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De hecho, en 2015 Menarini también renovó 
hasta 2017 su acuerdo con la Universidad de 
Barcelona (UB) y la Sociedad Española de 
Medicina Interna (SEMI) para el desarrollo 
de la cátedra de medicina Interna UB-SEMI-
MENARINI. 

Durante los cinco años de vida desde que 
comenzó su andadura en 2011, esta cátedra 
ha organizado cinco masters de título propio, 
cada uno de ellos acreditado con 60 créditos 
ECTS europeos, y dos cursos de extensión 
universitaria, formando en ellos a más de 
2.600 médicos.

Las principales áreas en las que se centra 
esta cátedra son las propias de la medicina 
interna: enfermedad cardiovascular, 
enfermedades autoinmunes sistémicas, 
enfermedades infecciosas, medicina 
de urgencia, enfermedades crónicas en 
pacientes pluripatológicos o metodología de 
la investigación, entre otras.

Para incrementar esta oferta formativa actual, 
se ha planificado para los próximos dos años 
la creación de cuatro nuevos masters de título 
propio para 1.200 especialistas españoles y 
un curso de extensión universitaria para 2.000 
médicos de familia de toda Latinoamérica. 

Menarini también colabora desde 2005  
en la cátedra del dolor junto a la Universitat 
Autònoma de Barcelona (UAB) y el Institut 
Municipal d’Assistència Sanitària (IMAS),  
cuyo objetivo es promover el desarrollo  
de la docencia y de la investigación en  
el campo de la fisiopatología y del 
tratamiento del dolor.

Además, Menarini España también 
colabora en la organización de diversos 
cursos y talleres. Es el caso del IV curso de 
formación continuada en dermatología 
y alergia «Dermatitis atópica del adulto. 
Un reto común», impartido en 2015 con la 
colaboración de Área Científica Menarini  

2.600 MÉDICOS, 
FORMADOS POR 
LA CÁTEDRA DE 
MEDICINA INTERNA 
UB-SEMI-MENARINI
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y el aval de la Sociedad española de 
alergología e inmunología clínica  
(SEAIC) y de la Academia española de 
dermatología y venereología (AEDV).

Uno de los grandes avances que se trató en 
estas jornadas fue el relacionado con los 
futuros tratamientos personalizados para 
la dermatitis atópica. También se abordó el 
aspecto psicológico de la enfermedad, puesto 
que la dermatitis atópica suele manifestarse 
a menudo en partes muy visibles de la piel 
como la cara, las manos o el cuello. 

Además, un total de 80 enfermeros y 
enfermeras de la Comunidad de Madrid 
finalizaron en 2015 un curso de formación 
sobre el control del paciente con EPOC fruto 
de la colaboración entre Grupo Menarini, 
el Servicio madrileño de salud (SERMAS) y 
el Consejo general de enfermería. Durante 
este curso, los profesionales de enfermería 
pudieron familiarizarse con las últimas 
novedades en el tratamiento de esta 
patología respiratoria.

4.2.2 GENERANDO COMUNIDAD  
MÉDICA Y CIENTÍFICA

Menarini España organiza una gran cantidad 
de encuentros destinados a la comunidad 
sanitaria y científica con el objetivo de debatir 
en torno a las últimas tendencias del sector. 

Así, en 2015 se celebró la Barcelona Boston 
Lung Conference, un encuentro dirigido 
por los profesores Alvar Agustí, director 
del Instituto del tórax del Hospital Clínic 
de Barcelona, y Bartolomé Celli, de la 
Universidad de Harvard, y que contó con la 
colaboración de Área Científica Menarini. 
Esta conferencia reunió alrededor de 

200 neumólogos senior y jóvenes para 
profundizar en los últimos conocimientos  
de las enfermedades respiratorias de la mano 
de las primeras figuras internacionales en la 
materia.

En el marco de dicho encuentro se 
presentaron nuevas evidencias que 
relacionan problemas en el desarrollo 
pulmonar en la infancia con la aparición  
de enfermedades como el asma, la 
enfermedad pulmonar obstructiva crónica 
(EPOC) o la fibrosis quística en la edad 
adulta. Otro de los temas que se abordaron 
fue el envejecimiento pulmonar, un proceso 
normalmente asociado a la edad y que 
según los últimos estudios está relacionado 
con la aparición de enfermedades como la 
EPOC o la fibrosis. 

Área Científica Menarini también apoyó las 
X Jornadas de Actualización en toxicología, 
organizadas en 2015 por la sección de 
toxicología del servicio de urgencias del 
Hospital Clínic de Barcelona y que contaron 
con el aval científico de la Fundación 
española de toxicología clínica (FETOC) y 
del Grupo de trabajo de toxicología de la 
Societat catalana de medicina d’urgències i 
emergències (SOCMUETOX).

Los expertos reunidos en Barcelona 
pusieron de relieve que, a pesar de la 
creencia popular y de su consideración de 
«inofensivo», el cannabis es una sustancia 
que produce daños orgánicos en los 
consumidores, especialmente en quienes 
se inician en su consumo con menos de 
16 años. Los daños orgánicos que puede 
producir el consumo de cannabis van desde 
los neurofisiológicos hasta los problemas 
respiratorios y cardiovasculares, pasando 
por alteraciones del sistema endocrino y del 
sistema inmunitario, entre otros.

“La Barcelona 
Boston Lung 
Conference 
reúne a 
más de 200 
especialistas 
en neumología 
cada año 
para debatir 
los últimos 
avances en 
enfermedades 
respiratorias”
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05  Una empresa volcada 
con su ciudad

Menarini España asume compromisos 
sociales para conciliar los intereses y 
procesos de su actividad empresarial con los 
valores y demandas de la sociedad. Así, está 
fuertemente implicada con la ciudad donde 
está ubicada su sede y su fábrica, Badalona, 
que es además la localidad donde viven 
muchos de sus empleados y empleadas. 

Colabora de manera estrecha con entidades 
de la ciudad en proyectos de acción social y 
promoción de la salud, además de impulsar la 
familiarización de la ciencia entre la juventud.

5.1 ACCIÓN SOCIAL

Menarini España mantiene convenios de 
colaboración con la Fundació Ateneu Sant 
Roc y Cáritas Diocesana.

La Fundación Ateneu Sant Roc es una 
entidad de acción social que promueve 
proyectos socioeducativos en el barrio de 
Sant Roc, dirigidos a niños, jóvenes y adultos, 
incidiendo especialmente en los colectivos 
más vulnerables en riesgo de exclusión social. 

De hecho, Menarini colabora en dos de sus 
proyectos:

 ⁄ Laila: facilita la integración social de 
85 mujeres de diferentes culturas y 
procedencias.

 ⁄ Espai Familiar Elna: dirigido a 10 
mujeres jóvenes de escasos recursos 
para reforzar la relación afectiva con sus 
bebés y su educación.

Menarini España también colabora con 
Cáritas Diocesana de Barcelona, que 

acoge y trabaja con personas en situación 
de pobreza y necesidad. Concretamente, 
colabora en dos de sus proyectos:

 ⁄ Folre: centro de acogida diurno para 
personas sin hogar en Badalona. Ofrece 
soporte personal y servicios de comedor, 
orientación sanitaria, ducha, lavandería, 
consigna y domiciliación de correo.
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 ⁄ Taller Sant Isidre: es un centro socio-
ocupacional para personas sin hogar 
con el objetivo de acompañarlas en la 
recuperación de su autonomía, teniendo 
en cuenta sus potencialidades y sus 
limitaciones. Precisamente, el Taller Sant 
Isidre elaboró para Menarini las rosas y 
puntos de libro que regaló durante la Diada 
de Sant Jordi de 2016, y las postales de 
Navidad de la compañía. 

La empresa también colabora con el Centro 
Residencial de Atención Educativa Maria 
Assumpta de Badalona, un centro del 
Departament de Benestar Social i Familia de 
la Generalitat de Catalunya que acoge a 44 
niños y niñas de 3 a 18 años en situación de 
desamparo. Hace 19 años que ayudamos al 
centro organizando un concurso de dibujo y 
su fiesta de Navidad.

De hecho, el pasado 23 de diciembre, 
Menarini España asistió como cada año a la 
fiesta de Navidad de dicho centro. Además 
de contar con la visita de Papa Noel que trajo 
regalos para todos, se otorgaron los premios 
del tradicional concurso de dibujo. Este año 

han sido los propios empleados de Menarini 
quienes han decidido, mediante votación, 
los ganadores. Los niños y educadores 
del centro también cantaron villancicos 
y realizaron diferentes actuaciones, para 
disfrutar después de las risas, juegos y magia 
de un grupo de animación.

5.2 DONACIÓN DE MEDICAMENTOS

Menarini España colabora desde hace nueve 
años con Farmacéuticos sin Fronteras (FSF), 
una entidad sin ánimo de lucro que lleva 25 
años trabajando para que personas refugiadas, 
desplazadas y afectadas por por emergencias 
tengan acceso a los medicamentos y demás 
productos farmacéuticos que necesiten. 

Menarini realiza donaciones regulares 
a lo largo de todo el año al Banco de 
Medicamentos de FSF. Estos fármacos son 
distribuidos por la ONG a 49 países de todo 
el mundo afectados por conflictos, desastres 
naturales y zonas de gran necesidad. 

“Menarini 
España colabora 
con la Fundació 
Ateneu Sant 
Roc, Cáritas 
Diocesana 
y el Centro 
Residencial 
de Atención 
Educativa Maria 
Assumpta 
apoyando varios 
proyectos de 
integración 
social en 
Badalona”
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“Menarini 
España ha sido 
reconocida 
con el Premio 
Mejores Ideas 
2015 por su 
donación de 
5.500 unidades 
de analgésicos 
a Farmacéuticos 
sin Fronteras 
para atender 
a los 
damnificados 
por el terremoto 
del Nepal”

De hecho, el trabajo solidario de Menarini y 
FSF ha sido reconocido con el Premio Mejores 
Ideas 2015 de Diario Médico. En concreto, la 
publicación especializada ha reconocido la 
donación de 5.500 unidades de analgésicos 
a Nepal tras el terremoto que asoló el país en 
abril de 2015. Se consiguió que los analgésicos 
llegaran a Nepal en un tiempo récord.

Además, en 2016, Farmacéuticos Sin 
Fronteras ha otorgado a Menarini España  
el premio «Solidaridad farmacéutica» como 
reconocimiento a su estrecha colaboración con 
esta entidad durante los últimos nueve años.

La ONG, que celebra su 25 aniversario,  
ha querido premiar con estos galardones 
a las instituciones, organismos y empresas 
del sector farmacéutico que con su ayuda 
han hecho posible la labor desarrollada por 
FSF en materia de cooperación al desarrollo, 
emergencia, formación o acción social, así 
como en tareas de sensibilización, banco 
de medicamentos, prensa farmacéutica, 
asociaciones, socios y voluntarios.

Javier Hidalgo, director de Relaciones 
Institucionales y Market Access de Grupo 
Menarini España, recogió el premio en un acto 
celebrado  el 22 de septiembre en el Ateneo 
de Madrid. Hidalgo señaló que «gracias a la 
estrecha colaboración con Farmacéuticos Sin 
Fronteras, nuestros medicamentos pueden 
llegar a quienes más lo necesitan».

5.3 NOTAS SOLIDARIAS POR BALADONA

El 15 de octubre de 2015, más de 1.800 
personas asistieron al concierto «Gospel 
& Jazz, notas solidarias por Badalona», 
organizado por Menarini en el Auditori de 
Barcelona. Los 30.000 euros recaudados se 
han donado a tres entidades que trabajan 
por el bienestar de las personas de la 
ciudad de Badalona: la Fundació Ateneu 
Sant Roc, Càritas Diocesana de Barcelona 
y el Instituto de Investigación en Ciencias 
de la salud Germans Trias i Pujol (IGPT). 
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Esta cantidad se ha conseguido gracias a 
las entradas vendidas, la colaboración de 
29 empresas y entidades, 12 de ellas de 
Badalona, y las donaciones recibidas de 
particulares.

Salvador Pons, Consejero General- 
Manager de Grupo Menarini, explicó  
durante el concierto que «todo esto  
ha sido posible gracias a las personas a 
quienes su humanidad hace sensibles  
a los problemas de otros, que saben  
que lo poco que tienen puede ser mucho 
para los que no tienen nada. Personas  
que hacen de la solidaridad parte de  
su vida, como todos los voluntarios que han 
aportado su granito de arena para poner en 
marcha este gran concierto solidario».

La alcaldesa de Badalona, Dolors  
Sabater, también asistió al concierto  
junto a diversos miembros de su equipo de 
gobierno. Sabater se mostró satisfecha por 
la iniciativa puesta en marcha por Menarini: 
«Badalona se puede sentir muy orgullosa 
de esta iniciativa que pone en valor el papel 
que pueden jugar las empresas a través 

de su compromiso social con la lucha 
contra las desigualdades. También por 
el reconocimiento que hace a la labor de 
entidades comprometidas con la ciudad, 
que son las destinatarias de la recaudación 
de este concierto».  

El director, músico y compositor Erwyn 
Seerutton fue el encargado de iniciar el 
concierto junto con su Jazz Ensemble.  
A continuación el Coro de Gospel Sant  
Cugat, con más de 80 cantantes en el 
escenario, dirigidos por el propio Seerutton, 
hicieron vibrar al público. Finalmente, ambas 
formaciones mezclaron gospel y jazz en sus 
versiones clásicas y modernas para acabar, 
junto con el público asistente, cantando la 
canción «Oh, happy day».

ENTREGA DE LA RECAUDACIÓN

En un acto llevado a cabo el 11 de febrero de 
2016 en el salón de plenos del Ayuntamiento 
de Badalona, Menarini hizo entrega a la 
Fundació Ateneu Sant Roc, Cáritas Diocesana 

“El concierto 
«Gospel & Jazz, 
notas solidarias 
por Badalona» 
reunió a más de 
1.800 personas 
y recaudó 
30.000 euros 
entregados a 
tres entidades 
sociales de la 
ciudad”

MENARINI HIZO 
ENTREGA DE 
30.000 EUROS A LA 
FUNDACIÓ ATENEU 
SANT ROC, CÁRITAS 
DIOCESANA Y LA 
FUNDACIÓ GERMANS 
TRIAS I PUJOL
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y la Fundació Institut d’Investigació en 
Ciències de la Salut Germans Trias i Pujol 
(IGTP) de los 10.000 euros para cada una. 

La Fundació Ateneu Sant Roc lo dedicará en 
proyectos de acogida y formación dirigidos  
a madres jóvenes y a mujeres inmigrantes.

Por su parte Cáritas Diocesana de 
Barcelona lo dedicará a ocho refuerzos 
comunicativos, dos centros materno-
infantiles, dos cursos de lengua, un piso 
compartido para madres con niños, el 
proyecto Folre para personas que viven sin 
hogar, la Caseta (un proyecto con el mismo 
objetivo que el anterior) y proyectos de 
orientación laboral.

Y la tercera entidad beneficiaria, la Fundació 
Institut d’Investigació en Ciències de la 
Salut Germans Trias i Pujol (IGTP), dedicará 
estos fondos a la contratación de jóvenes 
investigadores para reforzar sus grupos y 
líneas de investigación.

5.4 ACERCANDO LA CIENCIA  
A LOS JÓVENES

Como parte de su compromiso con la 
divulgación científica entre los jóvenes, 
Menarini España participa desde 2014 en 
las Jornadas Científicas de Enseñanza 
Secundaria de Badalona organizadas por el 
Ayuntamiento de Badalona y la Generalitat 

de Catalunya, que se han convertido en una 
referencia dentro del mundo educativo tras 
sus 30 ediciones.

Entre el 17 y 19 de marzo de 2015 se llevó a 
cabo la XXIX edición de estas jornadas, en 
las que Menarini participó en los actos de 
presentación de los trabajos de investigación 
que realizaron los alumnos, y colaboró en 
la edición del libro que plasmó los resúmenes.

En total, se presentaron 55 trabajos que 
siguieron una metodología científica y que 
trataron temas tan diversos como el empleo de 
animales experimentales en el laboratorio, la 
red social gamificada o el cambio climático en 
Badalona. Cada alumno dispone de 10 minutos 
para presentar los diferentes apartados de su 
trabajo (hipótesis, metodología, investigación, 
resultados y conclusiones) y al final se le hace 
entrega de un diploma que les acredita como 
ponentes en la jornada.

Entre el 5 y el 7 de abril de 2016 se celebró 
la XXX edición de las Jornadas Científicas de 
Enseñanza Secundaria. Menarini participó en 
los actos de presentación de los trabajos y 
colaboró en las diferentes actividades que se  
realizaron para conmemorar este  
30 aniversario.

Durante estos tres días, 700 alumnos 
pasaron por el Centro de Convenciones 
y Negocios de Badalona (BCIN) y se 
presentaron un total de 64 trabajos de 
investigación de diferentes áreas como las 
ciencias sociales, matemáticas, historia, 

“Promovemos 
la ciencia entre 
la juventud 
de Badalona 
colaborando con 
las Jornadas 
Científicas de 
Enseñanza 
secundaria”
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ciencias experimentales, arte o literatura. 
Se expusieron temas como «el viaje en el 
tiempo», «las princesas exiliadas de la China» 
o «la inteligencia espacial de las tortugas».

5.5 UNA SEDE ABIERTA A OTRAS 
REALIDADES

La sede de Menarini España recoge 
habitualmente en sus paredes exposiciones 
sobre la realidad del barrio de Sant Roc de 
Badalona y de otros lugares del mundo, 
de cara a concienciar y sensibilizar sobre 
diferentes problemáticas. Además, se hace 
partícipes a los empleados de diversas 
actividades solidarias.

ARPILLERAS

La arpillera es una especie de tapiz elaborado 
a partir del bordado de diferentes telas. En 
las oficinas de Menarini en Badalona se han 
expuesto varias de estas obras. Así, en febrero 
de 2015, las instalaciones de esta empresa 
acogieron la arpillera de la Fundació Ateneu 
Sant Roc Posar fil a l’agulla: una arpillera des del 
compromís, en la que han trabajado durante 
más de dos años un grupo de arpilleristas 
del Ateneu, quienes han cosido más de 200 
personajes que representan el día a día 

del Ateneu, escenificado en el barrio  
de Sant Roc.

En julio de 2015, se expusieron seis arpilleras 
elaboradas por las mujeres que integran el 
Espacio Familiar Elna de la Fundació Ateneu Sant 
Roc con la que colabora Menarini. Las arpilleras 
representan las vivencias de la maternidad de 
cada mujer del proyecto. Desde las pruebas de 
audición que le tuvieron que realizar a su recién 
nacido, hasta cómo tuvo que dar a luz sola 
porque su marido estaba trabajando.

En julio de 2016 también se llevó a cabo en 
las oficinas de Menarini la exposición titulada 
«Recortes de historia en Sant Roc», que 
reunió 12 arpilleras cosidas por 11 mujeres 
que viven o tienen algún vínculo con el barrio. 
En ellas se plasman las vivencias, historias 
y hechos que han impactado a cada una 
de ellas durante décadas: las riadas del 62, 
barracones suizos y españoles, niños jugando 
en la calle, manifestaciones, lucha por los 
derechos humanos y el edificio de Menarini, 
realizado por  Mònica Moro, responsable de 
comunicación de la compañía.

FOTOGRAFÍA

La fotografía es otra de las herramientas 
comunicativas que emplea Menarini para 
sensibilizar a sus empleados en el espacio físico 
de sus oficinas de Badalona.

LA FOTOGRAFÍA 
ES OTRA DE LAS 
HERRAMIENTAS 
COMUNICATIVAS 
QUE EMPLEA 
MENARINI PARA 
SENSIBILIZAR A SUS 
EMPLEADOS



41MENARINI / Una empresa volcada con su ciudad

Así, en abril de 2015 se organizó la exposición 
«SOS Sonrisas», una muestra de 12 fotografías 
donde playmobils son retratados en 
escenarios originales. Los autores de estas 
divertidas imágenes son la enfermera y 
aficionada a la fotografía Maite Castillo y el 
diseñador gráfico y fotógrafo José Cantí.

Las imágenes de Maite representan el día a día 
de un hospital y a profesionales sanitarios en 
acción, mientras que las fotos de José buscan 
arrancar una sonrisa a través del humor con 
situaciones impactantes. Los dos autores 
donan el 10% de la venta de las láminas de 
SOS Sonrisas a la ONG Pallapupas, para seguir 
haciendo reír a los que están enfermos.

En junio de 2015, Menarini llevó a cabo 
otra exposición fotográfica compuesta 
por las imágenes finalistas del «Concurso 
Internacional de Fotografía Mujeres con 
Focus 2014», cuya temática principal estaba 
centrada en las «Mujeres inspiradoras» y que 
recibió 427 obras.

Las fotografías se pusieron a la venta en 
una edición limitada de 10 unidades y los 
fondos recaudados se destinaron a los cinco 
proyectos solidarios a los que da soporte 
la agencia Focus on Women. Esta agencia 
realiza viajes para conocer el mundo a través 
de una visión femenina. Japón, India, EEUU 
e Irán son sólo algunos de los destinos que 
ofrecen y donde las viajeras conocerán 
de primera mano la cultura, costumbres y 
experiencias a través de anfitrionas locales.

En junio de 2016 se mostró la exposición 
‘Sant Roc en la mirada’, de la fotógrafa 
Ariadna Cambronero. Las imágenes 

enseñan espacios, actividades y vecinos 
representativos de este barrio de Badalona. 
La elaboración de este reportaje fotográfico 
sirvió para conmemorar el 50 aniversario 
del nacimiento de Sant Roc

 NAVIDADES SOLIDARIAS

Menarini España intenta contagiar  
la solidaridad a sus empleados durante 
las fiestas navideñas. Así, los trabajadores 
recibieron el calendario corporativo  
de 2016 con imágenes de diferentes 
proyectos solidarios en los que colabora. La 
empresa también plasmó 200 propósitos de 
sus empleados para 2015 en dos infografías.
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VISITAS

Las instalaciones de Menarini en Badalona 
también reciben habitualmente visitas de 
organizaciones  de la ciudad.  

Así, por ejemplo, en mayo de 2015, la 
Junta Directiva de la Federación de 
Empresarios de Badalona (FEB) visitó las 
oficinas de la compañía para conocer la 
sede central y la planta de fabricación del 
laboratorio en España. Al acto acudieron 12 
representantes de empresas pertenecientes 
a distintos sectores profesionales, 
encabezados por el presidente de la FEB, 
Josep María Puente.

Los estudiantes del Ciclo Formativo  
de Técnico en Farmacia y Parafarmacia del 
Instituto Eugeni d’Ors de Badalona también 
visitaron las instalaciones de Menarini. 
Los alumnos del centro educativo, que 
se encuentra a tan sólo unos metros de 
la sede, realizaron una visita guiada a la 
fábrica.

5.6 RECICLAJE CON CAUSA

Menarini participa en diversas iniciativas de 
reciclaje que aúnan la protección del medio 
ambiente con la solidaridad.

5.6.1 DESTAPANDO SONRISAS

Desde su sede en Badalona y sus delegaciones, 
Menarini España participa en el proyecto 
«Tapones para una nueva vida» que promueve 
la Fundación SEUR y por el que, mediante la 
recogida de tapones de plástico, se ayuda 
a niños con enfermedades que precisan un 
tratamiento costoso al cual no pueden hacer 
frente sus familias.

De esta manera, Menarini, junto con las demás 
empresas y personas que colaboran en este 
proyecto, ha contribuido a que Daniela, una 
niña con síndrome de Apert, se sometiera a 
la operación quirúrgica que necesitaba; que 
Dani, un niño de 13 años con tetraparesia 
espástica, asistiera a la rehabilitación especial 
que necesitaba, y que Martina, una niña que 
necesitaba un tratamiento especial, pudiera 
realizarla, entre otros casos.

5.6.2 ROPA AMIGA

Menarini colabora con la cooperativa 
Roba Amiga, formada por varias empresas 
de inserción laboral como la Fundación 
Formació i Treball, de Cáritas, con la que 
ya colabora en el Taller Sant Isidre. Así, la 
compañía ha instalado un contenedor de 
reciclaje de ropa a pocos metros de sus 
instalaciones. La acción ha sido posible 

MENARINI 
COLABORA CON 
LA COOPERATIVA 
ROBA AMIGA, 
FORMADA POR 
VARIAS EMPRESAS 
DE INSERCIÓN 
LABORAL COMO 
LA FUNDACIÓN 
FORMACIÓ  
I TREBALL,  
DE CÁRITAS
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gracias a la colaboración del Ayuntamiento 
de Badalona, que ha permitido colocar el 
contenedor en un espacio público cercano a 
la empresa, para que todos los trabajadores 
de Menarini y cualquiera que desee colaborar 
con esta iniciativa, pueda depositar ropa para 
que pueda tener una segunda vida.

5.7 APOYANDO LA SANIDAD COMUNITARIA 

Menarini colabora con la sanidad pública 
para mejorar la salud comunitaria. Así, ha 
hecho posible junto con el Ajuntament de 
Badalona y la Associació Barcelona Salut 
(ABS) que un total de 26 farmacias de la 
ciudad, estratégicamente distribuidas 
por los distritos urbanos, cuenten con 
un desfibrilador portátil a disposición de 
cualquier persona que, ante una necesidad 
terapéutica, precise de su utilización en un 
episodio cardiaco sobrevenido.

Se trata de la primera fase del proyecto 
«Badalona, ciudad cardioprotegida», una 
iniciativa que tiene por objetivo convertirse 
en una de las primeras ciudades catalanas 
dotadas de dispositivos cardiacos de 
última generación para prevenir la muerte 
súbita. Dicho proyecto se ha iniciado 
en las farmacias, en un programa que 
lleva por lema «La farmacia, el corazón 
del barrio» y que dispone de una web 
donde están geolocalizadas las farmacias 
participantes: http://lafarmaciaelcor.cat/.  

El proyecto «Badalona, ciudad 
cardioprotegida» también cuenta con la 
colaboración de la Fundació Brugada,  
la Associació de Farmàcies de Barcelona 
(AFB), la Generalitat de Catalunya, la SEM y el 
Col·legi de Farmacèutics de Barcelona.

Por otra parte, Menarini colabora con 
el Hospital Germans Trias i Pujol, el 

centro de atención primaria de Sant Roc, 
el Hospital de Badalona y el Consorci 
Badalona Sud en un proyecto para informar 
y sensibilizar al colectivo del Indostán de 
Badalona en la adopción de medidas de 
prevención y control de la Diabetes Mellitus 
tipo 2. La implantación de este programa 
cuenta con el apoyo de mediadores 
culturales que ayudan a transmitir los 
mensajes  adaptados a sus creencias y 
valores culturales.

El proyecto se ha centrado en este colectivo 
al tratarse de uno de los más predispuestos 
genéticamente a la diabetes. Al emigrar 
y adaptarse al estilo de vida occidental, 
incrementan el consumo de hidratos de 
carbono de absorción rápida y de grasas. 
Además, el llevar un estilo de vida más 
sedentario, favorece la aparición de la 
diabetes tipo 2.

5.8 MENARINIRESPONSABLE.ORG

Menariniresponsable.org es el blog sobre 
Responsabilidad Social Corporativa de Grupo 
Menarini España. Fue publicado por primera 
vez en 2008 tras reconvertir los obsequios 
navideños a profesionales de la salud en una 
acción solidaria.

Desde entonces ha sido el lugar en el que:

 ⁄ Se han explicado las acciones de acción 
social en las que Menarini participa.

 ⁄ Se ha dado voz a las entidades con las 
que colabora.

 ⁄ Se han relatado las campañas navideñas 
solidarias.

 ⁄ Se han promovido algunas actividades de 
las entidades con las que colabora.

http://lafarmaciaelcor.cat
Menariniresponsable.org
Menariniresponsable.org
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06  Cuidando  
el planeta

Menarini considera que es posible 
compatibilizar el desarrollo empresarial y 
científico con el respeto y el cuidado del 
entorno. Por ello, uno de sus objetivos 
estratégicos es mejorar la gestión de los 
recursos ambientales. 

6.1 POLÍTICA AMBIENTAL

En su política de gestión de calidad, prevención 
de riesgos laborales y medio ambiente, 
Menarini España se compromete a promover 
«la protección del medio ambiente adaptando, 
en la medida de lo posible, tanto los productos 
fabricados como los procesos empleados, 
de cara a minimizar su impacto ambiental, 
racionalizar el uso de recursos naturales y 
reciclar los residuos generados, dirigiendo 
nuestros esfuerzos hacia la minimización de 
residuos, en cuanto esté a nuestro alcance».

También plasma su intención de publicar 
«periódicamente los resultados más 
relevantes de nuestra gestión ambiental, 
poniéndolos a disposición pública 

de las partes interesadas». De hecho, 
Menarini España publica anualmente 
su Declaración Ambiental que es verificada 
por una entidad independiente y publicada 
en https://www.menarini.es/resp-soc-corp/
medio-ambiente.html

6.2 CERTIFICACIONES AMBIENTALES

Menarini España fue una de las primeras 
empresas del sector en recibir la certificación 
en la Norma ISO 14001  para la gestión 
medioambiental de sus actividades de 
desarrollo, fabricación y comercialización de 
medicamentos. Concretamente, la obtuvo 
en febrero 2001 y se la ha ido renovando con 
periodicidad trienal (https://www.menarini.
es/images/documents/ISO14001.pdf).

En el 2004, la empresa consiguió la 
certificación de participación en el 
sistema europeo de gestión y auditoría 
ambiental EMAS (https://www.menarini.es/
images/salud/calidad/EMAS.pdf), siendo la 

AGUA DE RED 2015 
11,647 M3

ELECTRICIDAD 
4.142.848 KWH

GAS NATURAL 
1.685.033 KWH

“Menarini España 
fue la primera 
compañía en 
recibir la ISO 
14001 y la 
segunda en 
obtener el EMAS, 
recibiendo el 
certificado de 
plata por superar 
los 10 años de 
adhesión”

CONSUMO EN PLANTA DE PRODUCCIÓN

E-CAT-000156

https://www.menarini.es/resp-soc-corp/medio-ambiente.html
https://www.menarini.es/resp-soc-corp/medio-ambiente.html
https://www.menarini.es/images/documents/ISO14001.pdf
https://www.menarini.es/images/documents/ISO14001.pdf
https://www.menarini.es/images/salud/calidad/EMAS.pdf
https://www.menarini.es/images/salud/calidad/EMAS.pdf
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“En los últimos 
cinco años, 
Menarini España 
ha reducido la 
generación de 
residuos, tanto 
en términos 
absolutos como 
en relación a 
las toneladas 
fabricadas”

primera empresa del sector de fabricación de 
medicamentos que obtuvo dicha certificación 
en Cataluña y la segunda en España. 
Participar en este registro implica que la 
empresa adquiere un compromiso de mejora 
continua en su comportamiento ambiental 
y se compromete a publicar anualmente 
los resultados a través de una declaración 
ambiental verificada.

De hecho, Laboratorios Menarini recibió en 
2015 el certificado de plata al superar los 
10 años de adhesión al sistema de mejora 
medioambiental EMAS en Cataluña.

6.3 GESTIÓN DE RESIDUOS Y VERTIDOS

La política de gestión de calidad, prevención 
de riesgos laborales y medio ambiente 
de Menarini España incluye el siguiente 
compromiso: «Promoveremos la protección 
del medio ambiente dirigiendo nuestros 
esfuerzos hacia la minimización de residuos, 
en cuanto esté a nuestro alcance».

De hecho, la compañía cumple todas 
las normativas medioambientales que 
regulan la gestión de residuos. Así, desde 
1985 está dada de alta como productor 
de residuos (Código productor P-01116.1), 
cumplimenta anualmente el libro de 

registro de residuos, realiza la Declaración 
anual de residuos industriales, cuenta con 
un estudio de minimización de residuos 
peligrosos elaborado en 2013 y está 
adherida al Sistema integrado de gestión 
y recogida de envases SIGRE desde el año 
2001, elaborando una declaración anual de 
envases SIGRE.

Con todo ello Menarini España se asegura  
el uso de sustancias permitidas y la correcta 
gestión de los productos, disponiendo de 
fichas de seguridad para cada uno de ellos.

En términos relativos, en 2015 respecto al 
2014 la generación de residuos ha disminuido 
un 6%, si bien se mantiene similar a la del año 
2013. Se interpreta como una estabilización 

GENERACIÓN DE RESIDUOS

2011 2012 2013 2014 2015

t 446,26 437,85 403,61 409,92 399,46

t fabricadas 2.414 2.310 2.249 2.203 2.285

(t/ t fabricada) 0,182 0,190 0,179 0,186 0,175

0,15

0,16

0,17

0,18

0,19

0,20

2011 2012 2013 2014 2015

0,21

0,185

0,190

0,179

0,186

0,175

GENERACIÓN RESIDUOSGENERACIÓN RESIDUOS

t= toneladas

Toneladas
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registro de residuos, realiza la Declaración 
anual de residuos industriales, cuenta con 
un estudio de minimización de residuos 
peligrosos elaborado en 2013 y está 
adherida al Sistema integrado de gestión 
y recogida de envases SIGRE desde el año 
2001, elaborando una declaración anual de 
envases SIGRE.

Con todo ello Menarini España se asegura  
el uso de sustancias permitidas y la correcta 
gestión de los productos, disponiendo de 
fichas de seguridad para cada uno de ellos.

En términos relativos, en 2015 respecto al 
2014 la generación de residuos ha disminuido 
un 6%, si bien se mantiene similar a la del año 
2013. Se interpreta como una estabilización 

del dato. La disminución del ratio respecto 
al 2014 es debido a la menor generación 
de residuos no especiales, en concreto los 
residuos asociados al proceso de fabricación 
de medicamentos.

RESIDUOS NO PELIGROSOS

En términos relativos, en 2015 con respecto 
al 2014, la generación de residuos no 
peligrosos ha disminuido un 6,1%, si bien 
se mantiene similar al del año 2013. Se 
interpreta como una estabilización del dato. 
La disminución del registro con respecto al 
2014 es debido, principalmente, a que se 
han generado menor cantidad de residuos 
asociados al proceso de fabricación, residuos 

GENERACIÓN DE RESIDUOS

2011 2012 2013 2014 2015

t 446,26 437,85 403,61 409,92 399,46

t fabricadas 2.414 2.310 2.249 2.203 2.285

(t/ t fabricada) 0,182 0,190 0,179 0,186 0,175
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de medicamentos y residuos de procesos 
líquidos y pastosos.

A continuación se muestran las cantidades 
de residuos no peligrosos generados en 2013, 
2014 y 2015 en Laboratorios Menarini, el 

impacto ambiental asociado y el tratamiento 
al que fueron sometidos los mismos. 
Los aspectos ambientales de residuos 
sombreados son aquéllos considerados 
como significativos, tras la evaluación de los 
mismos en los años 2013, 2014 y 2015.

DISMINUCIÓN DE RESUDUOS  
DE UN 5,7% RESPECTO AL 2014

t= toneladas

GENERACIÓN RESIDUOS NO PELIGROSOS

RESIDUOS NO ESPECIALES E INERTES (NO PELIGROSOS)

2011 2012 2013 2014 2015

t 403,07 358,44 336,43 357,32 348,01

t fabricadas 2.414 2.310 2.249 2.203 2.285

(t / t fabricada) 0,167 0,155 0,150 0,162 0,152
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(1) El incremento de residuo banal ha sido ocasionado por las reformas efectuadas en 2013, ya que las mamparas por sus características 
no son runa y se asimilaron a residuo banal.(2) Se relaciona con el incremento en las unidades fabricadas que han pasado del orden 
de 55 millones al orden de 59 millones. 

(3) En el año 2013, la retirada de los frascos de aerosoles se gestionó como residuos químicos en pequeñas cantidades. En el año 2014 se 
ha realizado su retirada de forma individual, correspondiendo a una mejora ambiental del SIG.

(4) En el año 2014 se inició su retirada de forma individual. En el 2015 se ha consolidado su segregación como residuo de forma 
individual, lo que supone una mejora ambiental al facilitar su tratamiento. El incremento es debido a a que este año se han segregado 
mejor los aerosoles especiales de los no especiales, aumentando los aerosoles no especiales.

RESIDUO NO ESPECIAL IMPACTO AMBIENTAL 
ASOCIADO

CANTIDAD 
2013 (TM)

CANTIDAD 
2014 (TM)

CANTIDAD 
2015 (TM)

TRATAMIENTO

Medicamentos caducados 
o fuera de especificaciones 
y residuos de proceso 
pulverulento

Contaminación del suelo 
y del agua

93,25 108,70 92,38 T33 
Estabilización

Residuos de proceso 
líquidos y pastosos

Contaminación del agua 
y de la atmósfera

13,40 17,20(2) 9,60
T33 
Estabilización

Aceite vegetal de cocina Contaminación del agua 
y de la atmósfera

0,29 0,38 0,27 V33 
Recuperación

Papel y cartón Contaminación del agua 84,24 85,43 93,70 V11 Reciclaje

Maderas Consumo de recursos 
naturales

30,80 24,00 26,70 V15 Reciclaje y
reutilización

Banal (residuos generales 
no recogidos
selectivamente)

Contaminación del suelo 
y del agua

48,56(1) 48,82 48,46 T12 Deposición

Vidrio Contaminación del agua 
y de la atmósfera

- 1,10 1,15 V14 Reciclaje y 
recuperación

Piezas, envases metálicos 
y chatarra

Consumo de recursos 
naturales

9,70 8,38 6,92 V41 Reciclaje

Equipos informáticos y 
aparatos fuera de uso

Contaminación del suelo 0,11 0,16 0,19 V41 Reciclaje y
recuperación

Tóners y material de 
impresión

Contaminación del suelo 0,55 0,50 0,54 V54 Reciclaje

Plásticos Contaminación del suelo 
y del agua

45,81 51,49 56,94 V12 Reciclaje

Frascos de aerosoles Contaminación del agua
y de la atmósfera

- 0,01(3) 0,04(4) T32 Tratamiento
específico

Lodos de fosa séptica Contaminación del agua 7,92 9,30 9,26 T31 Tratamiento 
físico, químico y 
biológico

Absorbentes (filtros)
Contaminación del agua
y de la atmósfera - 0,05 0,06 V13 Reciclaje de 

textil
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A continuación se muestran las cantidades de 
residuos peligrosos generados en 2013, 2014 
y 2015 en Laboratorios Menarini, el impacto 
ambiental asociado y el tratamiento al que 

fueron sometidos. Los aspectos ambientales de 
residuos sombreados son aquéllos considerados 
como significativos, tras la evaluación de los 
mismos en los años 2013, 2014 y 2015.

RESIDUO ESPECIAL IMPACTO AMBIENTAL 
ASOCIADO

CANTIDAD 
2013 (TM)

CANTIDAD 
2014 (TM)

CANTIDAD 
2015 (TM)

TRATAMIENTO

Residuos biológicos 
(Grupo III)

Contaminación del agua,  la 
atmósfera y el suelo

1,43 1,43 1,44 T34 Esterilización 
y vertedero 
controlado

Disolventes orgánicos 
halogenados

Contaminación del agua, 
la atmósfera y el suelo

- 0,16 0,64(7) V21 Regeneración

Disolventes orgánicos no 
halogenados 

Contaminación del agua, 
la atmósfera y el suelo

0,84(1) 1,02(1) 0,96 V21 Regeneración

Soluciones líquidas 
acuosas no halogenadas

Contaminación del agua, 
la atmósfera y el suelo

2,16 2,50(4) 3,08 T24 Tratamiento 
por evaporación

Envases de plástico 
contaminados

Contaminación del agua 15,66 15,16 12,56 V51 
Recuperación

Residuos especiales en 
pequeñas cantidades

Contaminación del agua,   
la atmósfera y el suelo

1,88 1,79 3,05(8) T62 Tratamiento 
en centro de 
recogida y 
transferencia

Pilas Contaminación del agua,   
la atmósfera y el suelo

0,04 0,05(4) 0,05 V44 
Recuperación

Fluorescentes Contaminación del agua   
y la atmósfera

0,06(2) 0,10(5) 0,09 V98 Retorno al 
proveedor

Lodos de depuradora 
y aguas de limpieza 
depuradora

Contaminación del suelo   
y del agua

42,06 27,30 26,44 T33 Inertización
T31 Tratamiento
fisicoquímico y 
biológico

Envases de vidrio 
contaminados

Contaminación del agua 2,76(3) 3,15(6) 3,14 T62 Tratamiento 
en centro de 
recogida y 
transferencia

Gases en recipientes a 
presión: aerosoles

Contaminación del suelo   
y del agua

- 0,11 0,003 T62 Tratamiento 
en centro de 
recogida y 
transferencia

RESIDUOS  PELIGROSOS

En términos relativos, en 2015 respecto al 
2014, la generación de residuos peligrosos ha 
disminuido un 5,7% debido, principalmente, 
a que el sistema de contención de agua 
residual de la EDAR no se ha activado por 
no ser necesario. Al no generarse ningún 
vertido que por sus características requiera 
ser retenido y tratado como residuo 
especial, se ha generado menor cantidad 
de bidones de plástico contaminados, 

gracias a la disminución de la producción 
de un medicamento cuya materia prima se 
suministra en bidones de plástico.

Los residuos especiales que se generan 
no provienen del proceso productivo 
propiamente, sino de las operaciones 
auxiliares al mismo (mantenimiento, 
tratamiento de agua residual, analíticas de 
control de calidad y limpieza de equipos).    

GENERACIÓN DE RESIDUOS ESPECIALES (PELIGROSOS)

2011 2012 2013 2014 2015

t 43,19 79,41 67,18 52,60 51,45

t fabricadas 2.414 2.310 2.249 2.203 2.285

(t/t fabricada) 0,018 0,034 0,030 0,024 0,023

t= toneladas

0,000

0,010

0,020

0,030

0,040

0,050

2011 2012 2013 2014 2015

0,060

GENERACIÓN RESIDUOS PELIGROSOS

0,018

0,034
0,030

0,024 0,023

Toneladas

Año

DISMINUCIÓN  
DE BIDONES 
DE PLÁSTICO 
CONTAMINADOS
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fueron sometidos. Los aspectos ambientales de 
residuos sombreados son aquéllos considerados 
como significativos, tras la evaluación de los 
mismos en los años 2013, 2014 y 2015.

RESIDUO ESPECIAL IMPACTO AMBIENTAL 
ASOCIADO

CANTIDAD 
2013 (TM)

CANTIDAD 
2014 (TM)

CANTIDAD 
2015 (TM)

TRATAMIENTO

Residuos biológicos 
(Grupo III)

Contaminación del agua,  la 
atmósfera y el suelo

1,43 1,43 1,44 T34 Esterilización 
y vertedero 
controlado

Disolventes orgánicos 
halogenados

Contaminación del agua, 
la atmósfera y el suelo

- 0,16 0,64(7) V21 Regeneración

Disolventes orgánicos no 
halogenados 

Contaminación del agua, 
la atmósfera y el suelo

0,84(1) 1,02(1) 0,96 V21 Regeneración

Soluciones líquidas 
acuosas no halogenadas

Contaminación del agua, 
la atmósfera y el suelo

2,16 2,50(4) 3,08 T24 Tratamiento 
por evaporación

Envases de plástico 
contaminados

Contaminación del agua 15,66 15,16 12,56 V51 
Recuperación

Residuos especiales en 
pequeñas cantidades

Contaminación del agua,   
la atmósfera y el suelo

1,88 1,79 3,05(8) T62 Tratamiento 
en centro de 
recogida y 
transferencia

Pilas Contaminación del agua,   
la atmósfera y el suelo

0,04 0,05(4) 0,05 V44 
Recuperación

Fluorescentes Contaminación del agua   
y la atmósfera

0,06(2) 0,10(5) 0,09 V98 Retorno al 
proveedor

Lodos de depuradora 
y aguas de limpieza 
depuradora

Contaminación del suelo   
y del agua

42,06 27,30 26,44 T33 Inertización
T31 Tratamiento
fisicoquímico y 
biológico

Envases de vidrio 
contaminados

Contaminación del agua 2,76(3) 3,15(6) 3,14 T62 Tratamiento 
en centro de 
recogida y 
transferencia

Gases en recipientes a 
presión: aerosoles

Contaminación del suelo   
y del agua

- 0,11 0,003 T62 Tratamiento 
en centro de 
recogida y 
transferencia

(1) En control de calidad se ha modificado el método de análisis de un medicamento, tal que de utilizarse un método que no consumía 
disolventes no halogenados han pasado a utilizar un método que sí los utiliza y en cantidad significativa.

(2) La generación de residuos de fluorescentes es dependiente del programa de mantenimiento preventivo de la empresa. En 2013 se inició el 
cambio progresivo de luminarias convencionales por las de tecnología LED.

(3) La optimización de recursos internos y mejora en la seguridad ha llevado a eliminar la operación interna de lavado de botellas que han 
contenido reactivos químicos en laboratorios, tal que se ha generado este nuevo tipo de residuo.

(4) El aspecto no está relacionado con la actividad industrial, se trata de un servicio de recogida que la empresa pone a disposición de los 
empleados, por ello la significancia del aspecto no se considera relevante. 

 (5) En 2014, continúa el cambio progresivo de luminarias convencionales por las de tecnología LED.

(6) En control de calidad se ha incrementado la actividad analítica con el consecuente aumento del consumo de disolventes no halogenados 
y por tanto del residuo de envases de vidrio contaminados.

(7) En el 2015 no se compró ningún reactivo halogenado, ello implica que el consumo fue bajo, con lo que no se corresponde con el 
incremento detectado. Para mejorar su trazabilidad en un futuro, se implanta una nueva sistemática de diferenciación de los distintos 
tipos de residuo de disolvente.

(8) El incremento se asocia a, por un lado, la revisión de las existencias de reactivos por parte de control de calidad y, por otro, a la revisión de 
las existencias de materias primas por parte de almacén.
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RESIDUOS DE ENVASE

Laboratorios Menarini está adherido al 
Sistema integrado de gestión y recogida 
de envases SIGRE, con el fin de dar 
cumplimiento a la Ley 11/1997, de 24 de abril, 
de envases y residuos de envases y al Real 
Decreto 782/1998, de 30 de abril, por el que 
se aprueba el reglamento para el desarrollo 
y ejecución de la Ley 11/1997 de envases y 
residuos de envases, valorándolo a su vez 
como mejor alternativa entre las legalmente 
posibles.

SIGRE es una iniciativa de la industria 
farmacéutica que, en línea con su sensibilidad 
y responsabilidad ambiental y a través de 
Farmaindustria, impulsó la creación de un 
sistema específico para la recogida de los 
envases de medicamentos, contando para ello 
con la participación del resto de agentes que 
operan en el sector: la distribución, agrupada 
en FEDIFAR, y el Consejo general de colegios 
oficiales de farmacéuticos, en representación 
de las farmacias. SIGRE se convierte así en 
el punto de encuentro ambiental del sector 
farmacéutico.

Constituida como una entidad sin ánimo 
de lucro, SIGRE es una iniciativa ecológica 
pionera en España, que pretende evitar 
que tanto los envases como los restos de 
medicamentos que éstos puedan contener 
se mezclen con otros residuos domésticos y 
acaben en la basura sin recibir un tratamiento 
ambiental adecuado.

Laboratorios Menarini, a través de la inclusión 
del símbolo SIGRE en sus envases, garantiza 
que tanto el material de esos envases como 
los restos de medicamento que pudieran 
contener reciben el tratamiento ambiental 
adecuado. 

VERTIDOS DE AGUA RESIDUAL

Laboratorios Menarini cuenta con una 
instalación de tratamiento de agua residual 
previo al vertido que analiza en línea 
automáticamente el contenido mediante 
sensores de pH, DQO y conductividad. 

“Laboratorios 
Menarini está 
adherido 
al Sistema 
Integrado 
de Gestión y 
Recogida de 
Envases SIGRE”
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Si el resultado del análisis es correcto, 
se realiza un tratamiento físico-químico 
consistente en homogeneización, aireación, 
separación de posibles lodos y una oxidación 
avanzada mediante ozono.

En el caso de valores incorrectos, se 
procede a trabajar directamente sobre 
el tanque, siempre con el control de 
parámetros dados por los sensores. 
Posteriormente el sistema considera la 
posible adición controlada del tanque 
incorrecto o bien, si procede,  
su eliminación vía retirada con una  

cuba y tratamiento como residuo.  
En caso de incidente grave, el sistema  
no realiza la adición y se procede a su 
retirada con una cuba y tratamiento 
 como residuo.

Los valores medios obtenidos para los 
parámetros de contaminación cumplen  
con los límites de vertido establecidos.

Los valores medios obtenidos para los 
parámetros de contaminación, considerados 
en autocontroles de seguimiento del permiso 
de vertido, son los siguientes:

PARÁMETRO DE
CONTAMINACIÓN

IMPACTO 
AMBIENTAL 
ASOCIADO

 LÍMITE 
LEGAL

EMSHTR

VERTIDO 
INDUSTRIAL 

2014

VERTIDO 
INDUSTRIAL 

2015 

Materia en suspensión 
(mg/l)

Contaminación 
del agua

750 158 215

DQO no decantada 
(mgO2/l)*

Contaminación 
del agua

1.500 677 603

Conductividad (µS/
cm) a 25ºC

Contaminación 
del agua

6.000 1810 1.286

Toxicidad (equitox/m3) Contaminación 
del agua

25 5 1

Nitrógeno total (mg/l) Contaminación 
del agua

90 31 28

Fósforo total (mg/l) Contaminación 
del agua

50 9 6

* Dato procedente de autocontroles.

SE REALIZA UN TRATAMIENTO FÍSICO-QUÍMICO DE AGUA 
RESIDUAL CONSISTENTE EN HOMOGENEIZACIÓN, AIREACIÓN, 
SEPARACIÓN DE POSIBLES LODOS Y UNA OXIDACIÓN 
AVANZADA MEDIANTE OZONO
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2013 2014 2015

Consumo de agua de red 11.396 m3 11.417 m3 11.647 m3*

Consumo de electricidad 4.114.193 kWh 3.848.484 kWh 4.142.848 kWh

Consumo de gas natural 1.821.461 kWh 1.530.078 kWh 1.685.033 kWh

*El 93,5% es agua de consumo industrial y el 6,5% es agua de consumo equivalente a doméstico.

*No se dispone de funetes de energía renovable producida por la empresa. 

EFICIENCIA EN EL CONSUMO ENERGÉTICO (DIVERSAS FUENTES: ELECTRICIDAD Y GAS NATURAL)

2011 2012 2013 2014 2015

MWh* 5.674 5.981 5.936 5.378 5.828

t Fabricadas 2.414 2.310 2.249 2.203 2.285

(MWh  / t fabricada) 2,35 2,59 2,64 2,44 2,55

1,900

2,100

2,300

2,500

2,700

2,900

3,100

20152011 2012 2013 2014

2,351

2,589 2,636

2,441

2,551

CONSUMO ENERGÉTICO

6.4 EFICIENCIA ENERGÉTICA

Laboratorios Menarini lleva a cabo el  
control del consumo de los recursos naturales. 

Durante los últimos cinco  años, aunque la 
capacidad de la planta  de producción de 

Badalona ha  aumentado, la compañía  ha 
mantenido de manera estable el consumo 
energético  y ha descendido significativamente 
el  consumo de agua por cada unidad  
fabricada.

Año

Megavatio-hora



55MENARINI / Cuidando el planeta 

En términos relativos, en 2015 respecto 
al 2014 la energía consumida ha 
aumentado un 4,5%, pues si bien se ha 
realizado la tercera fase de la sustitución 
de fluorescentes tradicionales por 
fluorescentes de tipo LEDS, esta acción 
no se ha traducido en un menor consumo 
de energía pues el consumo eléctrico se 
incrementó debido a una climatología 
desfavorable. 

Por otro lado, el consumo de gas también 
se incrementó debido a un aumento de la 
producción en equipos que requieren de 
vapor de agua para su funcionamiento y en 
personal con obligación de ducha al finalizar 
la jornada. 

En términos relativos, en 2015 respecto 
al 2014 el consumo de agua de red ha 
disminuido un 1,6%, si bien se mantiene 
similar al del año 2013. Se interpreta 
como una estabilización del dato, gracias 
a mantener la mejor planificación de las 
campañas de producción de un mismo 
producto, lo que implica una disminución 
de las limpiezas radicales realizadas por 
cambio de producto y a una revisión de los 
programas de limpieza, implantando un 
menor consumo de agua en los mismos.  

En términos relativos, en 2015 respecto 
al 2014 el consumo de materiales ha 
aumentado un 2,7%, si bien se mantiene 
similar al del año 2013. 

EL CONSUMO  
DE AGUA DE RED  
HA DISMINUIDO  
UN 1,6% EN  
EL ÚLTIMO AÑO

CONSUMO DE AGUA EN RED

2011 2012 2013 2014 2015

m3 15.957 14.252 11.396 11.417 11.647

t fabricadas 2.414 2.310 2.249 2.203 2.285

(m3 / t fabricada) 6,61 6,17 5,07 5,18 5,10

t= toneladas

4,50

5,00

5,50

6,00

6,50

7,00

2011 2012 2013 2014 2015

6,61

6,17

5,07
5,18

5,10

CONSUMO AGUA RED
Metro cúbico / tonelada fabricada

Año
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EFICIENCIA EN EL CONSUMO DE MATERIALES* 

2012 2013 2014 2015

t 2.193 2.310 2.208 2.352

t fabricadas 2.310 2.249 2.203 2.285

(t/ t fabricada) 0,95 1,03 1,00 1,03

*materias primas totales + materiales de acondicionamiento totales

“Menarini 
España ha 
mejorado 
de manera 
significativa la 
eficiencia en 
el consumo de 
agua durante 
los últimos cinco 
años”

Se interpreta como una estabilización  
del dato. El ratio es muy próximo a  
la unidad, es decir, que todo el material 
que se consume se convierte en producto 
acabado, siendo por tanto el proceso 
eficiente.

6.5 CONTROL DE EMISIONES

Laboratorios Menarini genera emisiones 
directas de CO2 procedentes del consumo  
de gas natural de sus calderas y del 

consumo de gasoil de la flota de vehículos 
de la empresa. También genera emisiones 
indirectas de CO2 originadas por el consumo 
elétrico.

En términos relativos, en 2015 respecto al 
2014 la generación de toneladas de CO2 
totales por tonelada fabricada ha aumentado 
un 17%, siendo debido, principalmente, tanto 
al aumento del consumo eléctrico y de gas 
natural en la sede de la empresa, como al 
aumento del valor del mix eléctrico de 2015, 
que ha pasado de 267 en 2014 a 302 en 2015, 
y de la incorporación de la emisión de los 
gases refrigerantes.

t= toneladas

Toneladas
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0,820
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0,949

1,027 1,029
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EFICIENCIA CONSUMO DE MATERIALES (MP+MAC)
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(1) Gas y electricidad: conversión de los kWh consumidos a t de CO2 según lo indicado en la Guía práctica para 
el cálculo de emisiones de gases de efecto invernaderio (GEI), de la Comisión Interdepartamental del Cambio 
Climático, años 2012, 2013, 2014 y 2015, de la Generalitat de Catalunya.

Gas: se aplica el factor de conversión de 10,7 kWh/Nm3 y 2,15 CO2/Nm3

Electricidad: para calcular las emisiones asociadas debe aplicarse un factor de emisión de CO2, atribuible 
al suministro eléctrico, también conocido como mix eléctrico (g de CO2/kWh); que representa las emisiones 
asociadas a la generación eléctrica conectada a la red nacional necesaria para cubrir el consumo. En 
Catalunya, la electricidad que consume Menarini España, y que no se ha autogenerado, proviene de la red 
eléctrica peninsular, sin poder distinguir exactamente en qué planta de generación de electricidad se ha 
producido la electricidad importada. El mix eléctrico, dato facilitado por la Generalitat de Catalunya, en el 
año 2012 fue de 300 g CO2/kWh.

Gas-oil: datos facilitados por los fabricantes de vehículos.

(2) Se ha recalculado el dato correspondiente al año 2013, según el método descrito en (1) a fin de que sea 
comparativo con el resto de años.

t CO2 Emisiones directas CO2 Emisiones 
indirectas CO2

TOTAL

Gas natural Combustible 
vehículos

Gases 
refrigerantes

Electricidad

2012(1) 357 587 No contabilizado 1.262 2.205

2013(1) (2) 366 564 No contabilizado 1.020 1.950

2014 (1) 307 561 No contabilizado 1.027 1.896

2015 (1) 339 559 153 1.251 2.301
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RATIO DE T CO2 / T FABRICADA

2012 2013 2014 2015

t CO2 2.205 1.905 1.896 2.301

t fabricada 2.310 2.249 2.303 2.285

t CO2 / t fabricada 0,95 0,85 0,86 1,01

RATIO DE T CO2 / 100.000 UNIDADES FABRICADAS

2012 2013 2014 2015

t CO2 2.205 1.950 1.896 2.301

t fabricada 59.366.000 54.498.330 58.849.719 59.047.921

t CO2 / 100.000 
unidades 
fabricadas

3,71 3,58 3,22 3,90

Mediciones de 2008 
Kg/m3N/año

Mediciones* de 2012 
Kg/m3/año

Partículas < 0,025 < 0,067

NOx 3,03 3,29

*Los valores resultantes del cálculo de las emisiones totales al año son de una magnitud muy pequeña

t= toneladas

t= toneladas

MENARINI ESPAÑA SE COMPROMETE A PROMOVER «LA PROTECCIÓN DEL MEDIO 
AMBIENTE ADAPTANDO, EN LA MEDIDA DE LO POSIBLE, TANTO LOS PRODUCTOS 

FABRICADOS COMO LOS PROCESOS EMPLEADOS»
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MENARINI CONSIDERA QUE ES POSIBLE 
COMPATIBILIZAR EL DESARROLLO 
EMPRESARIAL Y CIENTÍFICO CON EL RESPETO Y 
EL CUIDADO DEL ENTORNO

CONSUMO DE ELECTRICIDAD 
DURANTE EL AÑO 2015 
4.142.848 KWH

REALIZACIÓN DE LA TERCERA FASE  
DE LA SUSTITUCIÓN DE FLUORESCENTES 
TRADICIONALES POR FLUORESCENTES  
DE TIPO LEDS
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07  Acerca  
de este informe

7.1 ALCANCE Y METODOLOGÍA

El presente informe de sostenibilidad de 
Menarini España informa sobre sus impactos 
más relevantes en el ámbito económico, 
social, laboral y ambiental. 

Los datos que aparecen corresponden a 
Menarini España, filial de Grupo Menarini 
Internacional, integrada por las empresas 
Guidotti Farma, Laboratorios Menarini, TC 
Farma, Retrain, Laboratorios Fermon y A. 
Menarini Latin America.

Dicha memoria contempla el periodo  
2015-2016, correspondiendo los datos  
de ejercicio completo a 2015, si bien se  
han incorporado informaciones de 
actuaciones llevadas a cabo durante buena 
parte de 2016. 

También se aportan registros de 2013 y 
2014 para facilitar la realización de las 
comparativas oportunas.

Para la elaboración de este informe se 
han tenido en cuenta algunos de los 
parámetros internacionales de referencia 
en este ámbito, como la versión G4 de 
la guía para la realización de memorias 
de sostenibilidad del Global Reporting 
Initiative (GRI), los 10 principios del Pacto 
Mundial y los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) de la ONU.

Para atender cualquier duda o aclaración 
se pueden poner en contacto con  
la organización por e-mail comunicacion@
menarini.es i el teléfono general 
+34934628800 ó a través del formulario  
de contacto web.

7.2 ESTUDIO DE MATERIALIDAD

Un estudio de materialidad permite conocer 
los aspectos de responsabilidad social y 
sostenibilidad considerados más relevantes 
tanto para los grupos de interés como para 
la propia organización. De esta manera, las 
memorias de sostenibilidad pueden centrarse 
en los aspectos considerados prioritarios, tal 
y como apunta la guía G4 de GRI.

«El conjunto de asuntos que las 
organizaciones podrían incluir en sus 
memorias es muy amplio. Son relevantes 
aquellos asuntos que pueden resultar 
razonablemente importantes porque ponen 
de manifiesto los efectos económicos, 
ambientales y sociales de la organización, 
o bien porque influyen significativamente 
en las decisiones de los grupos de interés y, 
por tanto, posiblemente merecen figurar en 
la memoria. La materialidad de un asunto 
determina, por tanto, si merece ser incluido 
en la memoria. Aunque no todos los aspectos 
materiales tienen la misma importancia, el 
hincapié que se hace en la memoria sobre 
cada aspecto, refleja el nivel de prioridad de 
cada uno de ellos», apunta la versión G4  
de GRI.

«Para determinar si un aspecto es material, 
deben combinarse factores internos y 
externos como la misión general y la 
estrategia competitiva de la organización, las 
preocupaciones expresadas directamente 
por los grupos de interés, las expectativas 
sociales de mayor alcance y la influencia de 
la organización en las entidades productoras 
(por ejemplo, la cadena de suministro) o 
consumidoras (por ejemplo, los clientes)», 
añade.

http://comunicacion@menarini.es
http://comunicacion@menarini.es
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Para elaborar el presente estudio de 
materialidad, Menarini España ha realizado 
una encuesta que han contestado empleados 
y empleadas de los diferentes departamentos 
de la compañía, y representantes de sus 
principales grupos de interés. 

Inicialmente, para definir los indicadores 
sobre los que preguntar en la encuesta, 
se han analizado varios estudios de 
materialidad de empresas farmacéuticas, 
seleccionando aquellos que son comunes 
en el sector. Además, se han añadido 
indicadores propios de GRI, el Pacto 
Mundial y los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) de la ONU. De entre 
todos ellos, se han seleccionado aquellos 
indicadores más empleados tanto 
por las empresas del sector como por 
los referentes internacionales de la 
responsabilidad social y la sostenibilidad. 

Al final, la encuesta ha consistido en valorar 
del 1 al 10 el nivel de relevancia para 
Menarini de cada uno de los indicadores 
seleccionados: un total de 27. Entre los 
encuestados, además de representantes 
de cada uno de los departamentos de 
Menarini España, también se han incluido 
a representantes de sus principales grupos 
de interés: pacientes, farmacéuticos, 
comunidad local, administraciones públicas y 
proveedores. Concretamente, han participado 
un total de 17 colaboradores y colaboradores, 
y siete representantes de sus stakeholders.

Los aspectos de Responsabilidad Social y 
Sostenibilidad considerados primordiales 
para Menarini –es decir, los más relevantes 
tanto para la empresa como para sus 
grupos de interés– se pueden agrupar en los 
siguientes ámbitos:

GESTIÓN INTERNA: 

 ⁄ Código ético y medidas anticorrupción 

 ⁄ Buen gobierno y acciones de lobby 
responsables

 ⁄ Salud y seguridad laboral

MERCADO:

 ⁄ Cumplimiento de la normativa

 ⁄ Propiedad intelectual

 ⁄ Calidad de los productos

 ⁄ Seguridad en el suministro de los 
productos

CIUDADANÍA CORPORATIVA:

 ⁄ Diálogo y compromiso con los grupos de 
interés, y transparencia

 ⁄ Acceso universal a la salud y a 
medicamentos

 ⁄ Protección ambiental y biodiversidad

 ⁄ Compromiso social

Menarini ha intentado priorizar dichos temas 
en el presente informe, como se pone de 
relieve en el cuadro de la página siguiente.

La conclusión principal que se desprende 
del estudio de materialidad es que Menarini 
España está respondiendo a las principales 
inquietudes de sus grupos de interés tanto 
internos como externos, fruto en buena 
medida de su actitud de escucha activa. 

Así, por ejemplo, la calidad de los productos, 
una de las prioridades para los grupos de 
interés, también lo es para Menarini España. 
Prueba de ello es que, como se explica en 
el presente informe, mantiene desde el año 
2000 la certificación ISO 9001.

Menarini también registra un buen 
desempeño en otra de las prioridades  
de los grupos de interés, como es la seguridad 
y la salud. Así, no ha registrado ningún 
problema de seguridad que haya requerido  
la retirada de alguno de sus medicamentos 
del mercado. Además, cuenta con la 
certificación OHSAS 18001 y con un índice  
de incidencia significativamente inferior  
al de la media del sector.

LA ENCUESTA HA 
CONSISTIDO EN 
VALORAR EL NIVEL 
DE RELEVANCIA 
PARA MENARINI 
DE CADA UNO DE 
LOS INDICADORES 
SELECCIONADOS
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Además, la compañía trabaja para 
lograr un acceso universal a la salud y 
los medicamentos –otro de los temas 
prioritarios para los grupos de interés–, tal y 
como demuestra su fuerte compromiso con 
el trabajo de los profesionales sanitarios y 
su estrecha colaboración desde hace nueve 
años con Farmacéuticos sin Fronteras (FSF).

Por tanto, según se desprende del 
presente estudio de materialidad, 
Menarini muestra unas líneas de actuación 
acertadas en las que debe seguir 
profundizando durante los próximos años, 
potenciando más la comunicación interna 
y externa para generar un mayor valor 
compartido. 

Aspectos prioritarios según el estudio de materialidad Capítulo correspondiente en el presente informe

Código ético y medidas anticorrupción 1.5 Comportamiento ético

Diálogo y compromiso con los grupos de interés,  
y transparencia

Capítulos 2, 3, 4, 5, 6 y 7

Salud y seguridad laboral 3.2 Cuidando la salud de los empleados

Acceso universal a la salud y a medicamentos 2.1 Nuevos lanzamientos
5.2 Donación de medicamentos

Cumplimiento de la normativa 1.4 La calidad es lo primero

Buen gobierno y acciones de lobby responsables Reflexiones de la Dirección
1.5 Comportamiento ético
4.2.1 Involucrados en la formación continuada
4.2.2 Generando comunidad médica y científica

Propiedad intelectual 1.2 La I+D+i, en nuestro ADN

Protección ambiental y biodiversidad 6. Cuidando el planeta

Compromiso social 5. Una empresa volcada con su ciudad

Calidad de los productos 1.4 La calidad es lo primero

Seguridad en el suministro de los productos 1.4 La calidad es lo primero
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