
H A Z L O  S I M P L E



Cuarto Informe 

Comunicación de Progreso



En InFocus Consultores S.C nos interesa firmemente continuar siendo parte del Pacto Mundial 
apoyando al cumplimiento de los principios que este promueve a través de una colaboración 
sana contribuyendo al desarrollo de nuestros colaboradores y comunidad en la que nos 
desempeñamos. 



NUESTRA IDENTIDAD

Infocus Consultores S.C es la consultoría más grande en cuanto a capacidad para atender 
proyectos del estado de Sinaloa, con 9 años en el mercado hemos atendido más de 300 
empresas con resultados sorprendentes, contribuimos a través de nuestros servicios al 
desarrollo de las empresas de nuestro Estado, generando un  cambio responsable en su  
cultura  organizacional basado en  buenas  practicas laborales y al desarrollo profesional de 
nuestros Colaboradores. 



ORGANIGRAMA



ORGANIGRAMA

1. Orden:
Gobierno corporativo: Estructura 

organizacional y políticas. 
Perfiles y descripciones de 

puestos. 
Diseño de sueldos, incentivos y 

prestaciones. 
Clima laboral. 
Prácticas ESR. 
Consultoria en  rh 
Organigrama 

2. Eficiencia:

Indicadores (Balanced 
Scorecard) 

Control Interno 
Gente de más/menos 
Auditoría 
Técnicas de venta

3. Rentabilidad:

Estados Financieros 
Para tomar decisiones 
Presupuestos 
Planeación Anual, trimestral, mensual y 

semanal.




NUESTRA FILOSOFÍA

Misión

“Somos Agentes de Cambio en las organizaciones”. 

Infocus 2020: Preparándonos para trascender. 

Valores
Simplicidad

Excelencia
Energía

Visiòn



Pacto mundial y los diez 
principios



DERECHOS HUMANOS 

Principio 1: Apoyar y respetar la protección de los Derechos Humanos.
Principio 2: No ser cómplices de abusos de los Derechos Humanos.

En Infocus Consultores SC contamos con políticas y procesos que protegen los Derechos Humanos tanto de 
nuestros colaboradores como de nuestros proveedores y Clientes, así como un código  de  ética InFocus que todo 
colaborador debe conocer y poner  en  práctica : 

Actúo con humildad con mis compañeros y cliente 

Trabajo en equipo. 

Tengo un una sonrisa por que me gusta lo que hago. 

Siempre mantengo el respeto hacia mis compañeros. 

Integro a mis compañeros más desintegrados. 

Pido las cosas por favor y siempre digo gracias. 

Contagio felicidad. 

No importa la situación, siempre ver el lado positivo 
de las cosas.



DERECHOS HUMANOS 

En nuestro código de 

ética plasmamos nuestro 

firme compromiso por 

respetar los derechos 

humanos. 



DERECHOS HUMANOS 

Además, tenemos la 

s i g u i e n t e c a r t a 

compromiso de nuestro 

Director general hacia 

c o l a b o r a d o r e s , 

proveedores, clientes y 

competencia:



NUESTRA IDENTIDAD

Contamos con mecanismos de evaluación de Clima laboral con el fin de evitar ser cómplices 
de abusos de los derechos humanos dentro de nuestra empresa. 

Esta herramienta consiste en una encuesta que es aplicada cada tres meses en donde todos 
nuestros Colaboradores califican las actitudes, desempeño y operación de sus jefes 
inmediatos y de la empresa. 

Al final de la encuesta se tiene una pregunta abierta en donde pueden hacer comentarios 
sobre abusos, comportamientos inapropiados de sus compañeros o de cualquier personal de 
la empresa, así como prácticas que estén en contra de nuestros valores, todo esto de forma 
anónima para cuidar la integridad de nuestros Colaboradores. 



R E S U LTA D O S  D E  C L I M A L A B O R A L  I N F O C U S

Periodo Calificación %

Febrero 2016 90%

Junio 2016 89%

Octubre 2016 92%



ESTÁNDARES LABORALES

Principio 3: Apoyar los principios de la libertad y asociación y el derecho a la negociación 
colectiva.
Principio 4: Eliminar el trabajo forzoso y obligatorio.
Principio 5: Abolir cualquier forma de trabajo Infantil.

Para Infocus Consultores es de suma importancia la calidad de vida de nuestros Colaboradores, son el capital  mas  
importante de la empresa creemos que es a través de la gente como se logran las metas de una empresa.  

El  trabajo  forzoso  e  infantil esta prohibido por nuestro código de ética y nos pronunciamos  enérgicamente contra 
estas prácticas laborales, en  los  foros  en  los  que  como  empresa  participamos nuestra postura  referente al 
temas es: que  los  niños  deben estar estudiando y no trabajando. 



ESTÁNDARES LABORALES

Principio 6: Eliminar la discriminación en materia de empleo y ocupación  

Actualmente nuestra empresa cuenta con 19 colaboradores, con sueldos competitivos comparados con la 
competencia y con prestaciones superiores a las de la ley, contamos con un sistema de indicadores orientado a 
compensaciones por buen desempeño. Nuestra jornada laboral esta diseñada de lunes a jueves pensando en la 
eficiencia de nuestros colaboradores y el tiempo que puedan tener disponible para dedicarle a su familia y desarrollo 
personal esto  es  parte  del  salario  emocional que  ofrece  la  empresa.



ENTRE LAS PRESTACIONES QUE OFRECEMOS ESTÁN:

Dos periodos de vacaciones (semana santa y del 
24 de Diciembre al 2 de Enero). 

Dos capacitaciones al mes. 

50% de apoyo en cualquier diplomado, curso 
que requiera un Colaborador de acuerdo a sus 
funciones.  

Seguro de gastos médicos mayores (para 
colaboradores y esposas -atención de 
maternidad). 

10 de  mayo  trabajar  medio  día. 

Flexibilidad  de  horario  para   cuidados  maternos. 

Vales de gasolina. 

Reparto de utilidades. 

Aguinaldo.  

Seguridad social. 

Reparto de utilidades para Coordinadores.



CÓDIGO DE ÉTICA

Contamos con un código de ética que nos permite establecer criterios, actitudes y comportamientos de toma de 
decisiones en actividades relacionadas con clientes, proveedores y colaboradores:



P L A N  D E  V I D A Y  C A R R E R A :
H o r a s  d e  c a p a c i t a c i ó n  p a r a  c o l a b o r a d o r e s  2 0 1 5

Puesto No. de  
personas Inversión

Coordinadores 2 $36355

Líderes 2 $153000

RP 1 $23000

Total 5 $212355



E Q U I D A D  D E  G É N E R O
P l a n t i l l a  l a b o r a l  d e s g l o s a d a  p o r  p u e s t o  y  g é n e r o  2 0 1 6

Puesto Hombres Mujeres
Administración y 

RP
0 3

Coordinadores 2 1

Líderes 4 2

Agentes 2 1

Total 8 7



MEDIO AMBIENTE

• En  Infocus contamos con el  programa  de  Ideas que  trascienden: Proyecto activo en el  que   
generamos impacto en  los  colaboradores de  nuestros  clientes y  en  sus  procesos  organizacionales 
en  alguno  de  los  rubros  de   calidad de  vida, medio  ambiente y  comunidad. 

• En el rubro de medio  ambiente logramos avances en la cultura ambiental  de  nuestros clientes 
logrando que  incluyan en sus  políticas el reciclar papel, el  donar lo que no ocupa a IAP y  el no  utilizar 
sobres de papel, utilizar  Drive  en lugar  de  memorias y cd, en hacer  conciencia  en como  impacta  la 
operatividad  de  su e empresa en  el  medio  ambiente  y como podemos  ser  mas amigables en  
temas ecológicos. 

• Infocus  participa  en  la  campaña  de  Ganac donde  recopilas tapas  de  plástico con ello apoyas  al  
medio ambiente  pero  también  ayudas a los niños   con  cáncer  a  tener mejor calidad  de  vida.



ESTÁNDARES LABORALES

Principio 7: Las empresas deberán mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio 
ambiente 
Principio 8: Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor 
responsabilidad ambiental 
Principio 9: Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusión de las tecnologías 
respetuosas con el medio ambiente. 

En Infocus Consultores contamos con una política de cuidado ambiental, misma que  promovemos en las empresas 
en donde prestamos nuestros servicios de consultoría.



POLÍTICAS DE LA EMPRESA 



CÓDIGO DE ÉTICA



ANTICORRUPCIÒN 

Principio 10: Las empresas e instituciones deberán trabajar contra la corrupción en todas sus 
formas, incluidos extorsión y soborno. 

Cuando entra un nuevo Colaborador firma un contrato de confidencialidad y el aviso de 
privacidad para protección de nuestros Clientes. 

Cada mes realizamos una encuesta de satisfacción a nuestros clientes, dentro de la encuesta 
le preguntamos a nuestros clientes si tiene alguna observación, en ese momento podemos 
indagar si alguno de nuestros colaboradores está realizando algún tipo de actividad que valla en 
contra de este principio.



ANTICORRUPCIÒN 

En I n focus Consu l to res 
contamos con un buzón de 
denuncias, en donde nuestros 
Colaboradores pueden enviar 
correo informando sobre 
cualquier hecho que atente 
contra nuestro valores. 



/Infocus Consultores

@InfocusPT

Infocus Consultores

infocusconsultores.com
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