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.- RENOVACION DEL COMPROMISO

Tengo el gusto de presentar nuestro Segundo Informe de Grupo Sénchez, S.A. de C.V. a
través del cual reiteramos nuestro compromiso respecto a la proteccion de los derechos
humanos, laborales, del medio ambiente y anticorrupcién teniendo como principal objetivo la
promocién de los Diez Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas .

Como empresa contamos con politicas y programas corporativos que garantizan la
prevencion de los derechos humanos a través de buenas practicas laborales implementadas
con los colaboradores.

En el presente informe describimos los Diez Principios con los que Grupo Sanchez en este
2016 realiz6 un compromiso mayor, siendo muy grato el hacer de su conocimiento ia
Certificacion de la Norma BASC, (alianza empresarial para un comercio seguro). la cual
fortalece el ambito de Anticorrupcion, nos queda mucho trabajo por realizar en los Diez
Principios pero en este informe compartimos la informacién que se alineo a este proyecto.

Confiamos que nuestra colaboracion dentro del Pacto Mundial seguird creciendo, asi como
nuestros compromisos ante la sociedad, para el logro de los mismos seguiremos trabajando
con nuestros valores y principios laborales para que el Grupo siga teniendo colaboradores
con una imagen de Etica, Honradez y Respeto, el cual permita sequir construyendo una
empresa, familias y un mundo con mejores derechos humanos.

Reafirmamos nuestro interés con el Pacto Global Mundial.




Il.- PERFIL DE IDENTIDAD

Grupo Sanchez se fundd en 1930 por Don Jesus Sanchez Hernandez, en la Cuidad de México surge
para dar respuesta a una necesidad de la sociedad y al mercado de la industria gréfica.

Razon Social: Sanchez, S.A. de C.V.

Tipo de empresa: Mediana

Direccién: Oriente 171 no. 367 Col. San Juan de Aragon Ampliacion C.P.07470
Pais: México, D.F.

Comunidad Autéonoma: Si

Direccion Web: www.sanchez.com.mx

Nombre del maximo cargo ejecutivo: Emesto Jesus Sanchez Arribas
Persona de contacto: Claudia Dunia Pineda Barba

Numero de empleados: 1,202 colaboradores

Sector: Manufactura

Servicios Profesionales: Fabricacion y Distribucion de Tintas para las Artes Graficas
Ventas/Ingresos: $ 128, millones de dolares anuales

Seleccionar los Grupos de Interés mas Significativos:
Empleados, Clientes, Socios/Accionistas y Proveedores
Indique que criterios ha seguido para seleccionar los Grupos de Interés:

El impacto que se tiene en la empresa.




Paises en los que se presenta tu negocio o tiene produccion:
México, El Salvador, Guatemala, Costa Rica, Colombia.

Alcance del Informe de Progreso (Paises sobre los cuales la empresa reporta informacion en
el Informe de Progreso) y sus posibles limitaciones si existen.

México

¢Como ha establecido la materialidad o definidos los asuntos mas significativos a incluir en
el Informe de Progreso?

En base al impacto economico

¢ Como se esta difundiendo el Informe de Progreso?

Se publicara en nuestro sitio web e Intranet

Periodo cubierto por la informacién contenida en la memoria
2016

Ciclo de presentacion del Informe de Progreso

Anualmente

¢ Su entidad tiene proveedores en paises en vias de desarrollo?
Si

¢ Su entidad tiene un alto impacto medioambiental?

No




lll.- ESTRATEGIA 'Y GOBIERNO

Indique cémo la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia y
en sus procesos de decision.

En Sanchez S.A. de C.V. se recolectan las sugerencias de Nuestros Grupos de Interés asi:

Clientes: A través de encuestas de satisfaccién al cliente por lineas de productos conocemos la
percepcion de nuestros clientes.

Empleados: Se cuenta con el Buzdn de Sugerencias el cual los empleados pueden externar sus
inquietudes o areas de mejora para la empresa, asi mismo también contamos con el Buzon de
Prevencion de Perdidas Accidentales en cual se reportan incidencias/actos inseguros, se da el
seguimiento de manera mensual revisando el avance y cierre de estos reportes, este es liderado por
el Gerente de Mantenimiento y Seguridad y nuestro Cédigo de Etica y Linea de denuncia.

Proveedores: A través de nuestro Cédigo de Etica contamos con la linea de denuncia.
Accionistas: A través de sus juntas de Consejo de Administracion

Finalmente las sugerencias de la comunidad y medio ambiente, se incorporan a través de
comunicacion tradicional en el corporativo.

Indique la naturaleza juridica de la entidad detallando el Organigrama
Sociedad Anénima de Capital Variable (S.A. de C.V).
Se adjunta organigrama general en archivo en pdf.

Indique si la junta directiva mide el progreso en la implantacion de los 10 Principios mediante
Indicadores.

El Comité de Etica presenta de forma trimestral un reporte al Comité de Auditoria el cual es parte
del Consejo de Administracion de la Empresa.




IV.- OBJETIVOS Y TEMATICAS DE NACIONES UNIDAS

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla acciones de apoyo en relacion a
los objetivos y tematicas de las Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de
Desarrollo del Milenio, iniciativas del Global Compact,etc. )

En el 2016 Grupo Sanchez participd con la Organizacion No Gubernamental (ONG) , Aldeas
Infantiles de México SOS, la cual se apoy6 con una Campaiia SEAMOS UTILES la cual consistid
en donacion de 72 paquetes de utiles escolares para su poblacion de nifios de nivel basico y media
superior .

rupe©Sanchez

erCampaiial
~Escolar 2016
TU AYUDA es importante, Te nviTamos A
DONAR UTILES para los nifios de las Aldeas
Infantiles:

Cuadernos, Lapices,Plumas, Tijeras, Colores,
Resistol,Compas,Calculadoras,Sacapuntas,gomas,re
glas, Loncheras, Mochilas

El acopio se realizara
Planta Aragdn: Reeurses Humanos
Planta Tepeji: Oficina Ing. Martin Ramirez

12 de Julio al 12 de Agostn 2016 7

ALDEAS
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ALDEAS
INFANTILES SOS

2 DA Campaiia de
Generosidad
Utiles Escolares

ErupeSanchez

23 de Agosto 2016

Aldeas Infantiles SOS México
Huehuetoca

Asunto: Campafa de Utiles-Huehustoca \‘\\\ -

Para Grupo Sénchez es muy grato el poder apoyar a los nifios de las Aldeas Infantiles de
Huehuetoca, por lo que nos permitimos donar unos paguetes de Uilles para los siguientes
grados:

Paquetes de Offices:

13 paguetes de 1y 2 grado de primaria

2 paquetes de 3 grado de primaria ,
11 paquotes de Secundaria {raclas por tu
Utiles varios unl
14 pagueles de (files donatwo'

40 Cuademnos profesionales
10 Cuadermnos forma italiana
2 cajas de lapices
1 ¢aja da crayolas
1 bolsa con plastilina
13 kilos de plastilina
1 bacina inaldmbrics
Varios | para su biblioteca (Cuentos, Varias materias)

| de 40 paguetes escolares, que esperamos sea de utlidad para esta comunidad

nuastro compromiso con ustedes

E - 145508

Tl

e Chévez Rojgs .

de Recu antil 505 Huehueloca
rsos el DH5E” % 18 00 44

Fax: 01(5:.- .3 1878

Reclor 92/08/1016

Cienle 171 . 367 e b e ] i

San Juan de Arzgysn Amplackin Tr-'r'-‘-zja S . .@j}
O7470 Méicz, OF. . e Conriier
oL 62158 6116 4000 B, MV .rnga iy
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i:'ﬁ ALDEAS

INFANTILES SOS

2 DA Campania de
Generosidad
Utiles Escolares

GrupeSanchez

29 de Julio 2016

Aldeas Infantiles SOS México
Rosas del Tepeyac

Asunto: Campana de Utiles

Fara Grupo Sanchez es muy grato el poder apoyar a los nifios de las Aldeas Infantiles de
México, por lo que me donamos unos paguetes de Gitles para los siguisntes grados:

9 paguetes de 1y 2 grado de primaria
3 paguetesde 3 grado de primaria iGracias por tu
14 paquetes de 4,5 y 6 grade de primaria fol
& paguetes de ndaria donativo!

. que esperamos sea de ulilidad para esta comunidad

Reiteramos nugstro compromiso con ustedes

i ;x.;,_ 5 32 j""tj,'w,__/’/;; |
\\\‘ Mo dof Com % bl 5?__ L

Orente 171 no, 357
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Grupo Sanchez apoya los convenios de vinculacion con la Universidad Nacional Auténoma
de México y CONACYT para el desarrollo de los nuevos profesionistas.

FACULTAD DE QUIMICA

DETERMINACION DE LAS CONDICIONES DE
REACCION PARA LA SINTESIS DE UNA RESINA
ACRILADA A PARTIR DE UN ACEITE DE SOYA
EPOXIDADO PARA SU USO EN FORMULACION DE
PINTURAS Y RECUBRI%I\ENTOS CON ACABADOS

TESIS

QUE PARA OBTENER EL TITULO DE
INGENIERA QUIMICA

nn

PREENTA

\ HEANANDEZ

P\ﬂ\'OC&K;wUMO
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Grupo Sanchez apoya a su grupo de interés como son la Comunidad mediante la
donacién de Tintas para la impresion de libros como se muestra a continuacion:

g

% L o sty Ekatns s, AT,
ENLACE

México, D.F. a 5 de enero de 2016

Ing. Ernesto 1. Sdnchez
Director General
Sdnchez, 5. A. de C. V.
PRESENTE

Estimable Ing. Sdnchez,

Por este medio queremos extender nuestro agradecimiento a Sanchez 5.A. de CV. por su generoso
donative, para que podamos imprimir el Libro de Sexualidad Humana, mismo que emplearemos en

nuestras cursos a madres adolescentes.

5in duda el libro serd un gran apoyo para la mejor transmisidn de conocimientos y valores, a fin de
que estas jévenes madres, tengan mejores herramientas para su superacidn personal, su maternidad v

proyecto de vida.

Aprovecho para hacer de su conocimiento que Red Materno Infantil tiene coma misisn coadyuvar a
las instancias piblicas de salud en fa reduccién de la morbi-mortalidad materno infantil y asi apoyar a las
madres mexicanas y sus familias, a través acompafiamiento en unidades de salud, cursos de embarazo v
platicas para madres adolescentes que estén terminando su secundaria.

Estamos seguros de que comparten con nosotros la conviccion de que la participacion de Ia
sociedad civil y las instituciones privadas, es indispensable para el desarrollo de nuestro pais, ya que por
medio de fa unién y la solidaridad es como se puede generar un mayor impacto, ojald tengamos mds
oportunidades a futuro para poder colaborar juntos en faver de los que menos tienen,

Cerro de Tlapacoyan No. 10, Col. Copilco Universidad, C.P. 04360, Del, Coyoacsn, 5271 - 8368, 55271 - 8050
www.redmaternoinfantil.onz.mx
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V.- METODOLOGIA

El presente Informe de Progreso estéa basado en la metodologia de reporting por grupos de interés.
El concepto de grupo de interés es la clave para poder interactuar con la Responsabilidad Social
Empresarial. La complejidad y el dinamismo del contexto empresarial actual ha hecho necesario
adquirir un compromiso sélido con los distintos grupos de interés, afectados directa o indirectamente
por la mision empresarial.

Identificar los grupos de interés, y cuales son sus expectativas, son aspectos que facilitan la
implantacién integral de la Responsabilidad Social Empresarial en el seno de cualquier
Organizacion. Esto permitird a las entidades anticipar posibles riesgos u oportunidades y
establecer politicas, acciones, herramientas e indicadores de seguimiento como los que se
recogen en el presente informe.

La entidad que ha elaborado el siguiente Informe de Progreso ha desarrollado los siguientes pasos:

1. Seleccionar los grupos de interés més relevantes de su entidad.
2. |dentificar los desafios mas significativos para los grupos de interés seleccionados
3. Neutralizar estos riesgos 0 materializar las oportunidades con el establecimiento de:

e Politicas: Documentos formales plasmados por escrito que definen los valores y
comunicaciones de la entidad detectados en la identificacién de desafios.

e Acciones/Proyectos: Las acciones ayudan a la entidad a dar forma a las politicas
desarrolladas y minimizar los riesgos detectados. Las acciones deben estar planificadas en
el tiempo y disefiadas en base al grupo de interés al que van dirigidas.

e Herramientas de seguimiento: Evaluacion y control de los resultados obtenidos de las
acciones implementadas. Proporcionan las herramientas para controlar el cumplimiento de
las politicas y ayuda a detectar fallos en el sistema de gestion para su posterior mejora.

¢ Indicadores de seguimiento: Datos cualitativos para medir el grado de implantacién de las
ideas (politicas, acciones/proyectos y herramientas de seguimiento).

El Informe de Progreso esta planteado en términos de medicién del progreso en el informe se ha
trabajado para cumplir con los principios del Pacto. El Informe de Progreso, es por tanto una
demostracion importante por parte de los firmantes del compromiso adquirido con el Pacto Mundial y
sus Principios.

12



VI. -ANALISIS
A) GRUPO INTERES CLIENTES

@W@[@@S'anch

I Tp——

Para Grupo Sanchez dentro de su grupo de interés los Clientes son una de las razones principales
del negocio ya que el cumplir sus expectativas y satisfacer sus requisitos es parte de nuestra
mision.

Es importante como empresa el satisfacer los requerimientos del cliente interno y externo
cumpliendo los niveles de servicio y destacando en los productos la calidad de los mismos
Los lineamientos que se apegan a este grupo de interés son los siguientes:

1. Cédigo de Etica/Conducta: Tiene como objetivo el describir las normas y las
situaciones relacionadas con nuestros clientes, proveedores, autoridades, medio
ambiente y el personal que forma parte de Grupo Sanchez.

2. Linea de Etica: Es un canal de comunicacién anénimo y confidencial administrado por
un tercero, pudiendo reportar una conducta no apropiada a través de correo electrénico,
pagina web y la linea de ética.

3. Auditorias de Clientes: En Grupo Sanchez tenemos la disponibilidad para que
nuestros clientes nos auditen nuestro sistema de ISO 9000 y Buenas Practicas de
Manufactura (BPM).

13



4. Buzén de Sugerencias: Todo los colaboradores de Grupo Sanchez tienen acceso a
este medio.

5. Satisfaccion al Cliente: Nuestras encuestas de Satisfaccion al Cliente se presentan de
forma anual por cada linea de tinta, en el 2016 en la linea de Tintas Liquidas se tuvo
133 encuestas teniendo como porcentaje de satisfaccion un 97% del cliente y en linea
Tintas Offset més Serigrafia fueron 212 encuestas teniendo como porcentaje de
satisfaccion un 98%. La atencion de los clientes es se lleva directamente el area
comercial a través del Gerente, via correo electronico y la Encuesta de Satisfaccion al
Cliente.

~_Tintas Liquidas | Offset + Serigrafia
133 encuestas ~ 212 encuestas

Mejor /ilgual VS competencia Mejor /igual VS competencia
(97%) (98%)

14



B) GRUPO INTERES EMPLEADOS

Para Grupo Sanchez el factor humano es sumamente importante, por ello se tienen sus politicas de
Recurso Humanos constituyen una plataforma de gestion bien definida y el entorno laboral en el que
se desenvuelven sus colaboradores es un ambiente seguro y saludable esto es debido al trabajo en
equipo en temas de salud ocupacional y seguridad e higiene.

Como parte de nuestras politicas la intolerancia, el acoso o discriminacién se consideran como una
falta de respeto elemental en nuestro Cédigo de Etica y Conducta el cual es muy claro en el Respeto
a los Derechos Humanos debido para Grupo Sanchez todo nuestro personal debe disfrutar de sus
Derechos Humanos por lo que la empresa se compromete a respetar los lineamientos que se
enlistan a continuacion:

e El Trato Justo

e Libertad de Asociacion

e |gualdad de Oportunidades

¢ No contratacion de menores

e Ambiente libre de hostigamiento

e Espacio libre de sustancias toxicas

e Salud ,Seguridad y Ambiente de Trabajo
e (alidad de productos

e Medio Ambiente

En la Formacién que se imparte a los colaboradores de nuevo ingreso se les entrega Kit de
Bienvenida el cual consta de esta informacién
1. KIT DE BIENVENIDA:

Grupo Sanchez ha desarrollado un Kit de Bienvenida para los colaboradores que se integran
al Grupo cubriendo estos temas:

o Bienvenida a la empresa
Iso 9000
Buenas Practicas de Manufactura
Técnica-;,Como se hace una Tinta?
Cédigo de Etica
Seguridad e Higiene
Proteccién Ambiental
d's
¢ Qué es la NORMA BASC?
Recorrido por la Planta

0O O O 0O O 0O 0 O O
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2. ASOCIACION Y DERECHO A LA NEGOCIACION COLECTIVA:

Grupo Sanchez otorga a sus colaboradores la libertad de decisién para formar su Sindicato,
asi mismo también se cuenta con sus Contratos Colectivos de Trabajo.

Se realizan revisiones de salario y prestaciones de acuerdo a la periodicidad establecida.

Dentro de las Préacticas Laborales para la empresa es importante que el personal cumpla su
jornada laboral, en caso de exceder su jornada en el pago del tiempo extra se paga
conforme a la Ley Federal del Trabajo.

En Grupo Sanchez es importante el abolir cualquier forma de trabajo infantil, la contratacion
de Mano de Obra Infantil es una practica laboral que la empresa, no apoya.

En el afo 2016 se entregd oficina habilitada a representantes Sindicales, con el objetivo de
que brinden atencidn personal a los trabajadores, en orientacién y resolucién de dudas, en
un ambiente fuera de sus areas de trabajo que les permita una comunicacion efectiva.

16



3. FORMACION:

Grupo Sanchez cuenta con un Plan Anual de Capacitacién alineando la capacitaciéon por
puesto, cursos Institucionales y de Requerimiento Legal en la parte de Seguridad y Salud
Ocupacional en en el 2016 se capacito en Induccién a la Empresa y Cédigo de Etica a 252
colaboradores siendo 1,419 horas de capacitacion.

La formacion en temas de Seguridad e Higiene se capacitd a 480 personas, teniendo 849
horas de capacitacion. Como parte del compromiso en Anticorrupcién la empresa se certificd
en la Norma BASC teniendo una capacitacion para el personal en las areas involucradas
Logistica y Exportacién de 252 colaboradores con 1,480 horas de capacitacion.

Se otorga capacitacion técnica a nuestros clientes de acuerdo a la linea de productos.

4. ELIMINAR LA DISCRIMINACION EN MATERIA EMPLEO Y OCUPACION.

Nuestra politica de Reclutamiento no restringe la contratacion de personal por raza, color,
credo, preferencias, ideologia, sexo, presentacion y capacidad distinta.

Grupo Sanchez, dentro de su Procedimientos de Reclutamiento establece que todo
documento que sera entregado para integrar el expediente laboral de cada colaborador, sera
copia, los originales se presentan para validar y se devueltos al candidato.

Se cred de manera interna, Bolsa de Trabajo, donde la empresa presenta las vacantes que
se tienen y asi el personal que labora en Grupo Sanchez se postule como candidato,
ofreciendo la oportunidad al personal. A partir del 2016 y viendo el compromiso que tiene
Grupo Sanchez en la equidad de género, se contraté personal femenino en areas de
produccion, contando a la fecha con una plantilla de 35 operadoras.

17



5. SALUD Y SEGURIDAD EN EL LUGAR DE TRABAJO

Como parte de contar con un clima laboral saludable es de vital importancia que los
colaboradores se encuentren sanos. En el 2016 se realizaron campafias preventivas de
Salud en temas de Prevencion Deteccién de Cancer de Mama vy de Prostata, Estudios de
Cardiologia (Hipertension), Glucosa, Densitometria beneficiando a 460 colaboradores.

Se realizaron 495 exdmenes médicos periddicos con el fin de asegurar que el personal esta
sano y en Optimas condiciones para desempefiar sus actividades en la empresa.

Se cuenta con buzones de Incidencias en todas las areas para que el personal tenga la
oportunidad de realizar sus reportes y prevenir los accidentes mediante el proyecto de PPA
(Prevencion de Pérdidas Accidentales).

Contamos con nuestra Politica de Seguridad y Politica Ambiental.
Para Grupo Sanchez es importante el bienestar de sus empleados y familias por lo que se

pone a disposicién de los empleados descuentos en Laboratorios Médicos, Campanas de
Salud Ocupacional.

18



6. CONCILIACION VIDA PROFESIONAL Y PERSONAL

Se cuenta con beneficios de flexibilidad de tiempo (paternidad, deceso de familiares) por lo
que se cuenta con dias con goce de sueldo cuando:

Dias por fallecimiento: Se le otorga al colaborador 3 dias naturales cuando tiene un
deceso de un familiar de primer grado.

Dias por alumbramiento: Se le otorga al colaborador 5 dias naturales cuando tiene un
nacimiento de su hijo.

Dias econdmicos: Se le otorga al colaborador dias econdmicos con goce de sueldo.

19



C) GRUPO INTERES PROVEEDORES

Para Grupo Sanchez es importante contar con proveedores que tengan un nivel de servicio alto,
pero el mas importante que sean honestos por lo que contamos con un Codigo de Etica y Conducta
para Proveedores, que se encuentra publicado en nuestra pagina web.

Dentro de nuestro Codigo de Etica y Conducta para poder pertenecer al grupo de interés de
proveedores deben cumplir estos criterios:

o Evaluar las propuestas de los proveedores, comparando sus precios, condiciones
comerciales, tiempos de entrega y servicios ofrecidos.

o Respetar los acuerdos y compromisos que se hayan negociado de ambas partes.

o Promover la legalidad de las operaciones, siendo cuidadoso de que los proveedores no
incurran en practicas como el lavado de dinero, incumplimiento de sus obligaciones fiscal,
legal y ambiental.

o No aceptar o buscar directa o indirectamente algun beneficio.

1. Politica de Regalos: Los colaboradores que integramos Grupo Sénchez tiene como
politica de regalos Unicamente el aceptar articulos con el logo del proveedor,
(promocionales) esta estrictamente prohibido recibir cualquier obsequio distinto a lo
establecido.

20



D) GRUPO INTERES COMUNIDAD Y MEDIO AMBIENTE

POLITICA DE SEGURIDAD:

La salud y seguridad de nuestros empelados, nuestros clientes, nuestros socios comerciales y de las
comunidades en las que trabajamos, estan entre los objetivos mas importantes de las empresas de
nuestro grupo.

Estamos convencidos de que el valor supremo del hombre es la vida, por lo que todos los que
trabajamos en Grupo Sanchez, estamos orientados a crear y mantener un ambiente de trabajo
seguro y saludable, a través del respeto irrestricto a las normas de seguridad, la identificacion y
eliminacion permanente de riesgos, y el cumplimiento de las disposiciones legales en la materia.

POLITICA AMBIENTAL:

Es politica del Grupo Sanchez, que el personal se oriente a reducir de impactos ambientales a través
del logro de metas y objetivos, cumpliendo con las normas ambientales aplicables y la mejora
continua.

21



Dentro de las Buenas Précticas en el cuidado del Medio Ambiente Grupo Sénchez se ha preocupado
por mantener limpias las areas verdes (vias y parque) que estan dentro del perimetro de la
Empresa.

Naturacion

Regeneracion y mejoramiento de suelos agricolas

+ Alrededor de 440,000, toneladas de residuos industriales han dejado
de ir a relleno sanitario y se han reutilizado en pro del ambiente.,

* Aumento de vida Gtil de rellenos sanitarnos del area metropolitana.

* Disminucion de uso de fertilizantes quimicos y pesticidas

22



En Grupo Sanchez se mantiene el manejo adecuado de los residuos peligrosos, y se da
cumplimiento a los pardmetros que marca la Norma de Agua, realizando Analisis de descarga dos
veces al afio, asi como el manejo adecuado de los residuos provenientes de la planta de

tratamiento.
-
Programa de ahorro de agua

Beneficios Ambientales

Disminucién de consumo de
12,000 litros de agus
potable por dia

(18% del consumo total)

23



Se mantiene el certificado como Industria Limpia ante la PROFEPA

A—/”k—‘—\ > )’, .(Qi
el %
PRO MEXICO @ @it
GORITRNO DR LA KEPURLICA Sl SICRETARIA DE
N MADIO AMBIENTE
P . ¥ RICURSOS NATURALSS

LA PROCURADURIA FEDERAL
DE PROTECCION AL AMBIENTE

OTORGA EL PRESENTE

CERTIE;CADO

. SANCHEZ,SA.DECV. _
*  (PLANTA TALISMAN,
0. SAN JUAN Y ORIENTE) L 1
s GUILLERMO JAVRER HARO BELCHEZ RO rET
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Se certificd como Empresa Verde ante la SEDEMA.

%) CDMX [*

DA
CIUDAD DE MExICO

Ciudad de México, a 02 de febrero de 2017

Secretaria del Medio Ambiente de la Ciudad de México

Con fundamento en los articulos 88 del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 17 de la Ley
Orgénica de la Administracién Publica del Distrito Federal; 1°, 55 fraccién XIV del Reglamento
Interior de la Administracién Publica del Distrito Federal; 9 fraccion XXX, 66, fraccién Il de la
Ley Ambiental de Proteccién a la Tierra en el Distrito Federal; 3 fraccién Ill y 28, fracciones | y
Il del Reglamento de la Ley Ambiental del Distrito Federal en materia de Autorregulacién y
Auditorias Ambientales, asi como el Manual Administrativo de esta Secretaria con nimero de
registro MA-07/150416-D-SEDEMA-29/011215.

Otorga el
CERTIFICADO DE
CUMPLIMIENTO AMBIENTAL

SANCHEZ, S.A. DE C.V.

Por el cumplimiento satisfactorio del proceso de Auditoria Ambiental, realizado con base en el
Manual Administrativo de esta Secretaria en su apartado de Organizacién y Procedimientos, y
conforme a los términos que avalan la presente certificacion en el documento anexo.

Director General d

Vigencia del 02 de febrero de 20417 al 02 de febrero de 2019

REGISTRO: 01EMO023-004001-IN15
SEDEMA-PAA-007/2017
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Nuestro compromiso con el medio ambiente es vital, para ello mantenemos en buenas condiciones
los equipos y maquinarias que tenemos en nuestras Plantas e instalaciones, siempre cumpliendo
con las legislaciones y normatividades correspondientes, como parte de este cumplimiento se
realizan los estudios ambientales una vez al afio.

Hoja 1 de 12
I
——— |
INGENIERIA EN EVALLIACION ¥ = |
CONTROL AMISENTAL. S A. DE C.V, —

cem et

CALLE 61 No, 8 - COL. PUEBLA - MEXICO, DF - C.P 15020 - TELS. 5700 2440 - §763 7077 - FAX: 5763 7077
= 1

Meéxico, D. F. a 29 de Diciembre de 2016

Sanchez, S.A. de C.V.
Oriente 171 No 387

Col. San Juan de Aragén Ampliacion
Gustavo A Madero, México, D.F

INFORME TECNICO DEL ANALISIS DE GASES DE COMBUSTION
AT’'N: Ing. Alfonso Rojas
Por medio de la presente, nos dirigimos a usted de la manera mas atenta a fin de

hacerle entrega de los resultados de Analisis de; Gases de Combustién, que se realizaron al
equipo identificado como.

MOTOGENERADOR

Dicha evaluacion se realizd durante la jornada de trabajo del dia 23 de noviembre del 2016 Nos
permitimos informarle que adjunto a la presente encontrara el informe correspondiente

Sin mas por-el-momento quedo-de usted y aprovecho-la-pcasion para enviarle un cordial saludo

o

" ‘\ SOTICIT L ATENTAMENTE
|
JICVA
- |

o - Q0

|
l‘ Téc. Angel Rivera Pérez

Pérsonal Autorizado para emitir resultados
Now 16-EACE10008 PARG - 14 - 30
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Grupo Sanchez cuenta con una Planta de Cogeneracion su proceso de Cogeneracién esta
certificado como "Cogeneracion Eficiente", lo que indica que es un proceso mas eficiente que el
que tiene el principal productor de energia eléctrica en México, Comision Federal de Electricidad,
con lo cual aseguramos que hay menos emisiones de contaminantes (principalmente emisiones a la
atmdsfera) por cada kilowatt generado que CFE. Resumiendo, producimos energia mas limpia y mas
barata que esta empresa.

A través de un motor de combustion interna conectado a un generador eléctrico, somos capaces de
generar la energia eléctrica para las tres plantas productivas que tiene el Grupo ubicadas en
(Talismén, San Juan y Tepeji), y nuestro Centro de Servicio Monterrey, la parte importante de este
sistema, es que ocupamos la energia residual de los gases de combustion, para nuestro proceso de
fabricacion de Barnices, aprovechando esto para calentar aceite térmico, que posteriormente es
usado en la fabricacion de barniz.
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Como parte de las Buenas Préacticas en nuestra Certificacion de Industria Limpia que se tienen
implementadas en Grupo Sanchez son:

e Separacion de Residuos

e Ahorro de Agua

e Ahorro de Energia Eléctrica

Estas practicas se realizan mediante una difusién mediante carteles en la empresa.

ErupeSanchez

Separemos los residuos
desde su origen

CADA GOTA CUENTA

El Agua que tires hoy,
es la que vas a necesitar Separados no son basura
mafiana. G
EL AGUA ES UN DERECHO,
CUIDARLA NUESTRO DEBER

“DEBES SER PARTE DEL
CAMBIO QUE QUIERES VER'.

A GrupoSanchez|
;APAGA Y VAMONOS!
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Se mantiene el programa de apoyo a escuelas vecinas con la donacién de muebles y/o equipos en

buenas condiciones que en la compafiia ya no son de utilidad.
d’ i

e s e e G

Programa de Empresa Socialmente Responsable

S,

- -~ - -
DR I
PONTRAL MaCw
LR
ot e s st L el LAt sen g Ben slandide meeaten
WAL S Aenaian de L Gasbes . per parte Se aele sepeass peie e
A wheAire B Le Besnie Sesdarie Busene BCOETL SFeade

BaniaT N et

et i e
B -

Ban e parthmnian per ol smmete apeenadte e spertesated pass
eeeiatie w cesdial seleme

MEXICO, DF A 14 DE ABRIL DEL 2015

SANCHEZ S. A. DEC. V.
PRESENTE

a la presente, y no dudando que
tentn paticon, referamas. 3 Ust
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Una de las Camparfias de Reciclaje que se implementaron en el 2016 fue la recoleccion de 9,000
taparoscas con la cual se apoy6 para el tratamiento de cancer infantil.

CAMPANA DE RECICLAJE 2016 i

u ]
5]

l

‘ Claudia Dunia Pineda <claudia_pineda@sanchez. com.mx> @ 5/5/16 -~
para Esther, Sandra, Felipe, Rafael, Alejandra, Claudia, Maria, Lilian, Oscar, Flavio, Salvador, Alfredo, Anto [~

Buenas tardes

Con el fin de contar con su participacién en la Camparia de Reciclaje 2016, les avisamos que los tambos para depositar las
taparroscas y pet estan ubicados en la entrada de la puerta de Talisman.

La meta es poder apoyar en 5 quimi ias que equi 25,000 tap Adju
informacion.Gracias por participar

»or capal,0007aemas

JQUIMIOTERAPIA INFANTIL

§.©

U

Lic.Claudia Pineda Barba
Jefe de Desarrollo Organizacional
Tel. 51181000 ext. 1141
www.sanchez.com.mx

2 archivos adjuntos

o
A alianza
.antlcancgr
== =.infantil

Otorga el presente RECONOCIMIENTO a:
SANCHEZ S.A. DE C.V.

Por sumarse a la Campana de Reciclaje 2017
Reciclar es mas que una accion, es el valor de la responsabilidad y el amor a otros

Sumando Esfuerzos para dar Amor, Esperanzay Vida

Lic. Pdtricia Rios /
Directora General //

/
—
—

’f;;curaclonuacancer.org




Se utilizan pigmentos libres de metales pesados

SGS

Test Report Mo.: T3172020150950 Date: MAR 23, 2017 Page 1ol 3

SANCHEZ S ADECW.

ORIENTE 171 NO. 367, COL SAN JUAN DE ARAGON AMPL. C.P. 07470 MEXICO, D.F.

Tha following samplas wara submitted and identified on behall of the cliant as:

MUESTRA 1 P

TINTAS: BS Arclists : CONEG

Descripeian Clave Late

VOLLER AM 250 AMARILLO CRP RTESD44104 CB1243T

565 Casa No. CA317202026023

Sample Recaiving Date MAR 15, 2017

Test Pedarming Date MAR 15 -22 2017

Test Requested Please reder to the resull summary.

Test Mathod & Resulis Please reder to next pageais).

Result Summary
Test Requested Conclusion
US Model Toxics in Packaging Legislation PASS

(TPCH: Toxics in Packaging Clearing House)
(formerly drafted by CONEG) —

Total Lead, Cadmium, Mercury and Hexavalent
Chromium conftent

Signed for and on behalf of
565 Hc'n-u Kong Lid.

ll{"l
ff:/f

Che Wai Lauk, Jerry
Technical Manager

Tui dacerman i mmad by ifa. Compuasy ttfect b e Candbiona of Sareica peinnd svaread, seulatde 40 racpusa cr scoaski sf =, far scronic
e dacument, aubjEcr o Terss snd O =l shiliy,
m_mmmumu—uﬂ-‘- - Stk bt PRSI (% Compary' Ainga o 155 timsr i B iesresian only snd s
1 enkn i Ch's mruciors; § sy, The Compmrey‘s sale eposulbiiy i el el ¢t iocumers oo sl stsnem pariies s 8 varssciios i swerisiry of thel saoazigacrs s

ERSrarCE of This SS0BeN & LWL E5 ot e
Urkstt Sfarwing ALNS T RekE thow i 15 1881 Fea R Onl 1 D REpkE) WA 553 ALCY RETokeE] S s tor 30 dup aak.

i Labaraiors 1F LF AF & &F O Woi Cenire, 3 Lok Yip Rasd. Fanlieg. N.T, Hong Kang  wawsgsqroep camhk
Ofszg: TF, Tha Dctagon, B She Taui Reed, Toeaa Wan, NT, Hong Kimg ¢ ES21 2334 &1 1ESQ) 77964 3196 @ mikigp heilegs com

Mebganiagr of v B3 § oo ERIGS S
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La separacion de los residuos sdlidos se realiza mediante clasificacion de contenedores, se tiene el
proyecto de elaboracion de composta.
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E) DIFERENTES GRUPOS DE INTERES

1.

Antecedente

En Septiembre de 2015, Grupo Sanchez establecid la iniciativa “Vive Nuestros Valores”, la
cual entre uno de sus objetivos esta fomentar practicas anti corrupcion y anti soborno. Para
lograr lo anterior, se llevaron a cabo las siguientes acciones:

Integracion de un Comité de Etica. ;_ ' I Sanchez
Emisién de un cédigo de conducta. o

Estrategia de difusion a través de comunicados, cursos de ml

capacitacion y pagina de internet e intranet. d Co digo de

Integracion del tema de ética a la induccion.

Disefio de un colibri como mascota para identificar la iniciativa.
Establecimiento de una linea ética administrada por un tercero.
Emision y difusion de un codigo de ética y conducta para I
nuestros proveedores. i

Etica y conducta

o

Nuestro Cédigo de Etica y Conducta

Entre los temas establecidos en el Cédigo de Etica y Conducta alineados al principio 10 del
Pacto Mundial estan:

Anticorrupcion

‘Sabemos que la calidad de nuestros productos es la clave de nuestro éxito, por lo que bajo
ninguna condicién ofreceremos 0 aceptaremos sobornos o cualquier pago inadecuado a
funcionarios de entidades de gobierno o privadas”.
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Grupo Sanchez en el 2016, se certifico en BASC, con el fin prevenir el trafico de sustancias
toxicas y actividades ilicitas en el Comercio Exterior, capacitando a 151 colaboradores y con
un total de 1.340 horas de formacion esto con el fin de reafirmar nuestra politica de Control y
Seguridad.

World BASC Organization

Certifies that:
Certifica que:

SANCHEZ, S.A. DE C.V. (PLANTA TEPEJI)

Carretera México-Querétaro Km. 61. Calle Sur 3 S/N. Fracc. Industrial Tepeji. C.P. 42884,

Has been evaluated and approved in reference to BASC Standards Version 4-2012
RMS C-TPAT under the Standard: Exporter.
Scope: Processes related to the Exportation of Paints and Others. Located at Tepeji del Rio de
Ocampo, Mexico.

Ha sido luada y aprobada con resp a la Norma y Estandares BASC Version 4-2012
RMS C-TPAT bajo el Estandar: Exportador
Con el Alcance: Procesos relacionados con la Exportacion de Tintas y otros ubicado en

Tepeji del Rio de Ocampo, México.

This certificate is subject to the achie of the ional Security
Standards of World BASC Organization in
with the certified company.
Esta aprobacion esta sujeta al cumplimiento de los Estandares Internacionales de
Seguridad de World BASC Organization, en acuerdo con la empresa certificada

Certification / Certificacion N* MEXMEX00051-2-1
Valid/ Expedicién: Noviembre 18 de 2016 Expl Vi i Noviembre 18 de 2017

=

== \ iy

P mins B I g

Marisela vw‘t.a&m'
Prnmmclonnl Presidente fonal
World BASC Organization BASC México Nacional

Security Code WBO 2 9 1 7 9
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BUSNESS ALLIANCE ron SECURE COMMERCE
World BASC Organization

Cenifies that:
Certifica que:

SANCHEZ, S.A. DE C.V.

Oriente 171 No. 367, San Juan de Aragén Ampl, Gustavo A. Madero, México, D.F.

Has been evaluated and approved in reference to BASC Standards Version 4-2012
RMS C-TPAT under the Standard: Exporter.

Scope: Processes related to the Exportation of Paints and Others, located at Mexico City, Mexico.

Ha sido evaluada y aprobada con respecto a la Norma y Estandares BASC Version 4-2012
RMS C-TPAT bajo el Estandar: Exportador.
Con el Alcance: Procesos relacionados con la Exportacion de Tintas y otros, ubicado en la
Ciudad de México, México.

This certificate is subject to the achi of the International Security
Standards of World BASC Organization in d:
with the certified company.
Esta aprobacion esta sujeta al cumplimiento de los Esténd: Int ionales de
Seguridad de World BASC Organization, en acuerdo con la empresa certificada.

Certification / Certificaciéon N* MEXMEX00051-1-1

Valid/ Expedicién: Noviembre 18 de 2016 18 de 2017

Fermin Cuza

Presidente Internacional
World BASC Organization BASC México Nacional

Security Code WBO:

29178
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AGOSTO 2016

POLITICA DE CONTROL Y SEGURIDAD

“EN NUESTRA ORGANIZACION ESTAMOS
COMPROMETIDOS EN MANTENER Y MEJORAR
UN SISTEMADE GESTION EN CONTROL Y
SEGURIDAD (SGCS) EN NUESTRAS
OPERACIONES QUE INTEGRAN LACADENADE
SUMINISTRO, CON EL OBJETIVO DE IMPEDIR
QUE LAEMPRESA SEAUTILIZADAPARA
ACTIVIDADES ILICITAS RELACIONADAS AL
NARCOTRAFICO, CONTRABANDO O
TERRORISMO”

Transparencia y rendicion de cuentas

‘Fomentamos un ambiente de trabajo que apoye la transparencia y la rendicién de cuentas
de todos los colaboradores, no participando en actos deshonestos”.

Lo anterior, también soportado en nuestra relaciones con terceros:

o Clientes

e Proveedores
e Competencia
o Autoridades

Nuestro compromiso con el cumplimiento de nuestro cédigo

El cumplimiento de los lineamientos de nuestro Cédigo de Etica y Conducta se monitorea a
través de los reportes recibidos en la linea ética de nuestros colaboradores, proveedores y
clientes, quienes pueden hacerlos de manera andénima o no anoénima. Los canales
establecidos para recepcion de dichos reportes son:

e Correo electronico
e Pagina web
e Llamada sin costo
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El Comité de Etica recibe los reportes por medio del proveedor (tercero), los analiza y
establece las acciones a realizar para investigar y atender cada uno de los casos. Durante
las sesiones del Comité de Etica se revisan las estadisticas y se definen los planes de
accion de cada caso una vez analizada la informacion resultado de la investigacion.

4. Estadisticas de reportes de ética:

A continuacion mostramos la clasificacion de los 73 reportes recibidos de Mayo de 2016 a

Abril de 2017:
Reporte de Etica
por categoria
(May 2016 - Abr 2017)
3% 1%
4%
6%
8%
M Trato injusto (17) B Conductas irrespetuosas (16)
M Desviaciones a politicas internas (10) B Conflicto de interes (6)
B Uso de sustancias ilegales (4) M Humillacion a través del lenguaje (3)
Sobornos (2) Fraude (1)
Otros (14)

Como podemos observar, en el periodo analizado recibimos dos reportes relacionados con
Sobornos que representan el 3% del total de los reportes recibidos. Es conveniente sefalar
que derivado de la investigacion ninguno de los reportes procedio.
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