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1. DECLARACIÓN DEL DIRECTOR GENERAL QUE EXPRESE SU APOYO CONTINUO 
(PROPIETARIO O PRESIDENTE EN EL CASO DE EMPRESAS PEQUEÑAS). 

A n u e s t r a s p a r t e s i n t e r e s a d a s : 
CARROCERIAS Y EQUIPOS D E L E S T A D O D E MÉXICO S . A . D E C . V . s o m o s u n a e m p r e s a 

m e d i a n a d e l s e c t o r t e r c i a r i o d e d i c a d a p r i n c i p a l m e n t e a la recolección d e d e s e c h o s sólidos u r b a n o s 

p o r e l l o está s u m a m e n t e c o m p r o m e t i d a a r e a l i z a r b u e n a s prácticas. 

C o n o c e m o s l a i m p o r t a n c i a q u e t i e n e n c a d a u n a d e l a s m a t e r i a s d e D e r e c h o s H u m a n o s , Estándares 

L a b o r a l e s , M e d i o A m b i e n t e y Anticorrupción p o r l o q u e c o n s e r v a m o s , p r a c t i c a m o s e i m p u l s a m o s a 

n u e s t r o e n t o r n o a l l e v a r l a s a c a b o así c o m o p r o c u r a m o s s e r u n p r e c u r s o r p a r a g e n e r a r u n c a m b i o . 

A t r e v e s d e l C O P p r e s e n t a m o s l a s a c c i o n e s r e a l i z a d a s p a r a m e j o r a r c o n t i n u a m e n t e la integración 

d e l P a c t o M u n d i a l y l o s p r i n c i p i o s d e l P a c t o M u n d i a l d e l a s N a c i o n e s U n i d a s i m p l e m e n t a n d o 

e s t r a t e g i a s d e n e g o c i o s , c u l t u r a y o p e r a c i o n e s d i a r i a s . N o s c o m p r o m e t e m o s a c o m p a r t i r e s t a 

información c o n n u e s t r a s p a r t e s i n t e r e s a d a s a través d e n u e s t r o s p r i n c i p a l e s c a n a l e s d e 

comunicación. 

C o n e l l o r e i t e r a m o s n u e s t r o a p o y o y adhesión a l o s D i e z P r i n c i p i o s d e l P a c t o M u n d i a l d e l a s 

N a c i o n e s U n i d a s , p o r l o q u e c o n s e r v a m o s n u e s t r o c o m p r o m i s o c o n l a s s a n a s prácticas e n m a t e r i a 

d e D e r e c h o s H u m a n o s , Estándares L a b o r a l e s , M e d i o A m b i e n t e y Aníicorrupción. 

P i r u i 1 . G u a d a l u p e d e l a s Peñas, S a n J u a n d e l Río, Q r o ? 
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2. DESCRIPCIÓN DE LAS MEDIDAS 
 

2.1 DERECHOS HUMANOS 

 
Los derechos humanos son los derechos básicos que le corresponden a cualquier ser humano 

por el hecho serlo.  

La norma 26000:2010 establece los derechos que CYEEM protege, cuida, implementa con sus 

trabajadores. 

 

CYEEM es conciente de que los Estados tienen el deber y responsabilidad de respetar, proteger, 

cumplir y hacer realidad los derechos humanos, pero que la empresa tiene la responsabilidad de 

colaborar para respetar los derechos humanos, incluso dentro de su esfera de influencia, por ello 

realiza practicas que colaboren al cumplimiento de los derechos humanos.  
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CYEEM garantiza que a los trabajadores se les proporcionen instalaciones de trabajo seguras, 

adecuadas e higiénicas. 
 

La empresa obtuvo la certificación en el 2015 de empresa Incluyente, por aplicar una política de inclusión 
laboral para personas en situación de vulnerabilidad, con vigencia de 2016 a 2018, por tal motivo se 

adecuaron las instalaciones para personas con capacidades diferentes. 
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CYEEM proteger a los trabajadores de acosos en el lugar de trabajo, lo que incluye acoso físico, 

verbal, sexual o psicológico, abuso o amenazas o discriminación. 
 

La empresa obtuvo la certificación en el 2015 de empresa familiarmente responsable, por aplicar una 
política de inclusión familiar, con vigencia de 2016 a 2018, por tal motivo se crean políticas de apertura 

familiar. 
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CYEEM se encuentra preocupado por la educaión de sus trabajadores por ello decidió 
comprometerse con la educación principalmente de sus trabajadores, brinda sus instalaciones 
como sede de INEA para aplicar examenes a vecinos o personas interesadas en la realización de 
sus estudios basicos y a los trabajadores los apoya en sus horarios para que realicen sus 
estudios además de  motivarlos con incentivos economicos. 
 

CYEEM es una empresa que cuenta con reconocimiento como EMPRESA COMPROMETIDA CON LA 
EDUCACIÓN a partir de noviembre 2016 y tiene una vigencia de dos años.

 



 
 
 
 

COMUNICACIÓN DE PROGRESO (COP) 
PERÍODO CUBIERTO POR SU COMUNICACIÓN DE PROGRESO (COP) 

DE: 29 DE ABRIL DE 2016 A: 29 DE ABRIL DE 2017 
 

 

LIDERES EN MANEJO INTEGRAL DE DESECHOS 

Pirul 1. Guadalupe de las Peñas, San Juan del Río, Qro. 
01 (427) 27 2 7246 

 
 
CYEEM toma medidas para proteger a sus trabajadores de los productos (desechos), defectos o 
efectos secundarios que podrían dañar o amenazar la vida humana y la salud durante el 
desarrollo de sus actividades. 

  
CYEEM es una empresa de servicios de recolección de basura, por lo que  al personal se le entregan 
uniformes  que garantizan su seguridad dentro del trabajo y previenen posibles daños a su persona o 

salud. 
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2.2. TRABAJO 
 
CYEEM garantiza que no participa en ninguna forma en las prácticas laborales forzadas u 

obligadas por ello dentro de la empresa contamos conpoliticas de trabajo que permiten la sana 

coniencia y el respeto comun.  
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CYEEM  obtuvo la certificación de EMPRESA SOCIALMENTE RESPONSABLE donde calidad de vida se 

rige, vigila implementa y practica mediante políticas de trabajo en ellas, se encuentra estipulado los 

horarios de trabajo, permisos, vacaciones así como las obligaciones y derechos de los trabajadores, al 

igual como política interna se les permite retirarse una vez a la semana antes de su salida. 
 
 
 

 
 

CYEEM recibio por segundo año consecutivo el premio de EMPRESA SOCIALMENTE RESPONSABLE. 
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CYEEM  cumple con los estándares mínimos de salario. 
  
En CYEEM existen 4 niveles jerárquicos dentro de la empresa, durante el año 2015 se le ha incrementado 
a todo el personal el salario, aun estando por encima del salario mínimo, además de realizar el incremento 
de salario establecidos por la ley. La primera fuente de reclutamiento es externa por lo que la oportunidad 

de crecimiento del trabajador es mayor.  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ayudante general 
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CYEEM Garantiza que las decisiones relacionadas con el empleo estén basadas en criterios 
relevantes y objetivos.  

Se realiza un FODA anual donde se plantean los objetivos anuales de la empresa y la estrategia de cómo 
conseguirlos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

COMUNICACIÓN DE PROGRESO (COP) 
PERÍODO CUBIERTO POR SU COMUNICACIÓN DE PROGRESO (COP) 

DE: 29 DE ABRIL DE 2016 A: 29 DE ABRIL DE 2017 
 

 

LIDERES EN MANEJO INTEGRAL DE DESECHOS 

Pirul 1. Guadalupe de las Peñas, San Juan del Río, Qro. 
01 (427) 27 2 7246 

2.3. MEDIOAMBIENTE 
CYEEM  evita el daño ambiental a través del mantenimiento regular de los procesos de 
producción y sistemas de protección ambiental (control de contaminación del aire, residuos, 
sistemas de tratamiento del agua, etc.).  

 
Las unidades (camiones carga trasera) son verificadas de acuerdo a los periodos establecidos por el 

Estado para cumplir con la normatividad ambiental y contribuir al cuidado ambiental. 
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CYEEM garantiza procedimientos de emergencia para prevenir y abordar los accidentes que 
afectan el medioambiente y la salud humana. 
  

Las unidades trasladan desechos sólidos urbanos no peligrosos, cuentan una póliza de seguridad contra 
daños ambientales y cobertura de accidentes para los trabajadores. 
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2.4. ANTICORRUPCIÓN 
 
CYEEM garantiza que los procedimientos internos respaldan el compromiso anticorrupción 
establecido por la empresa. 
  
CYEEM cuenta con políticas  anticorrupción y transparencia. Estas son parte integral de la filosofía de la 
empresa que permite el cumplimiento de sus objetivos. Por ello se le comunica y exige al personal interno 
y externo el seguimiento de las mismas. CYEEM cuenta con una página web para el acceso al público en 
general. 
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3. MEDICIÓN DE LOS RESULTADOS  

 
Datos demográficos de la gerencia y los empleados desglosados según los factores de diversidad 
(por ejemplo, sexo, origen étnico, edad, etc.).   

 

CYEEM  ha apoyado en actividades a los trabajadores en actividades deportivas, y al exterior al DIF del 
municipio, y al municipio limpiando en coordinación con otras empresas a limpieza de áreas verdes, a los 

trabajadores en su desarrollo personal, a sus becarios con donaciones para la universidad, apoya a 
estudiantes a continuar con sus estudios implementando horarios flexibles, respetando siempre sus 

derechos y trabajando en igualdad. 
 

 
 
 
 
Juan Carlos González Hernández es hijo 
de nuestro trabajador Martin Mateo 
González Chávez, este joven practica 
ciclismo y por ello CYEEM le apoyo con su 
uniforme. . 
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Bio-Casa Hogar la Providencia; Atención a niñas y adolescentes en situación de riesgo, maltrato, 
brindándoles albergue, alimentación, vestido, atención médica y educación.  

Proporcionamos una alternativa donde puedan tener un desarrollo integral de sus capacidades, 
adquiriendo las herramientas necesarias para dar la mejor respuesta a cualquier circunstancia de 

la vida. 
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Servicios gratuitos para casa hogar y aplicación de exámenes INEA 

 

 


