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ACERCA DEL REPORTE

Desde el primer Informe de Sostenibilidad que
presentamos, en 2008, usamos los lineamientos
e indicadores de la Guia Global Reporting
Initiative (GRI), una organizacién internacional
que trabaja en el desarrollo, la mejora continua
y la aplicacién de un marco estandar para la
comunicacion del desempefio de las empresas
en los &mbitos econdmico, social y ambiental
(www.globalreporting.org).

El ejercicio 2015-2016 es el segundo reporte
con la Guia G4, opcién de conformidad
esencial, que esta contenida en
www.ledesmadialoga.com.ar. En este anuario se
indica la referencia a algunos indicadores.
Presentamos los temas mas relevantes para

el negocio, que hacen a la gestion

de sustentabilidad y tienen influencia e
impacto en los grupos de interés, de acuerdo
al andlisis de materialidad de GRI.

La siguiente referencia en el anuario identifica
el indicador GRI que se corresponde en esa
seccion. La tabla de contenidos de la Guia G4
se encuentra en ledesmadialoga.com.ar.

Reporte GRI. G4-18
www.ledesmadialoga.com.ar
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El Directorio de Ledesma en Libertador General San Martin, Jujuy.
De izquierda a derecha: Lic. Santiago Blaquier, Lic. Juan Pereyra
Iraola, Lic. Ignacio Blaquier, Dr. Carlos Herminio Blaquier,

Dr. Alejandro Blaquier, Dr. Federico Nicholson, Lic. Javier Crotto.
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MENSAJE DEL PRESIDENTE

A lo largo de sus mas de cien afios de historia, Ledesma siempre ha sido una empresa
con iniciativas innovadoras. En general, estas iniciativas surgieron de la visién de
grandes lideres quienes, a su vez, tuvieron colaboradores y consejeros capaces de ver
tendencias y posibilidades ciertas en sus areas de trabajo.

Hoy estamos aprovechando esa inspiracién del pasado para seguir profundizando
nuestra cultura de la innovacidn. Para ello, hemos decidido crear en Ledesma un centro
de excelencia con foco en la innovacién: la Direccién de Innovacién, Energia y Medio
Ambiente. Entre otras cosas, esta nueva Direccidn se ocuparé de la investigacion y el
desarrollo de proyectos alineados con la estrategia de los negocios y el cuidado de
nuestro ambiente.

Innovar en los procesos productivos tiene su costo. Hay que tomar decisiones dificiles,
a veces sin tener toda la informacién necesaria. La intuicién también cuenta. Pero si esa
innovacién se estimula con un marco institucional apropiado y una decision firme, los
resultados se logran, aun cuando a veces sean en el largo plazo y no tan visibles para el
gran publico. En Ledesma tenemos experiencia sobre esto que sefalo.

La innovacion también se puede dar en procesos de sustentabilidad ambiental y

social. Ejemplos de ello son el Plan de Ordenamiento Territorial de Ledesma, que en

su momento sirvié como antecedente de la Ley de Bosques, y el programa Acceso a la
Casa Propia, que ha servido de modelo a otras empresas y organismos de la Argentina.
Para innovar también hace falta escuchar, y eso es lo que hacemos a través de este
anuario, que en gran parte es un fruto de nuestro didlogo con los diversos publicos
que tiene Ledesma.

Por segundo afio consecutivo, el lector de este anuario puede recurrir a su
complemento en internet: www.ledesmadialoga.com.ar, donde encontraré informacién
detallada sobre las variables que hacen de Ledesma una empresa sustentable.

Es una alegria presentar el noveno anuario e informe de sostenibilidad de Ledesma,
realizado segun la Guia G4 de la Iniciativa de Reporte Global (GRI). Este informe
constituye nuestra Comunicacién de Progreso 2016 respecto del cumplimiento de

los diez principios del Pacto Global de Naciones Unidas y contiene ademas nuestros
aportes a los Objetivos de Desarrollo Sustentable (ODS) de Naciones Unidas.

Carlos Herminio Blaquier
Presidente de Ledesma



DE UNA EMPRESA
INNOVADORA A UNA
CULTURA DE LA INNOVACION
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Reporte GRI. G4-14 A fuerza de repetirse, la palabra innovacién muchas veces parece perder
wiwledesmadialoga.com.ar significado. Y sin embargo, todavia no ha aparecido otra mejor que nos permita
nombrar esos cambios, pequefios o grandes, vistosos o invisibles, en procesos
o productos, ligados a personas o a tecnologias, que son capaces de mantener
y hacer crecer una empresa en un mundo que se transforma vertiginosamente.
Ledesma es una empresa centenaria. Fundada hace mas de un siglo como
ingenio en Jujuy, se ha convertido en una compafia agroindustrial con
presencia en distintas regiones de la Argentina, diversificada e integrada, que
sigue produciendo azlcar pero también frutas, jugos y aceites esenciales,
ingredientes basados en maiz para varias industrias, ganado bovino,
oleaginosas y cereales, papeles y cuadernos, biocombustibles. Sin innovacioén,
esto no habria sido posible. Ni tampoco subsistir. ;Cuantas empresas en el pais
cuentan mas de cien anos?
Algunas de nuestras innovaciones han venido de la mano de la necesidad. Asi
El presidente de Ledesma, fue con la méas conocida, la incursién en el negocio del papel, que encaramos
ingeniero Herminio Arrieta, hace medio siglo, cuando comenzamos a destinar parte de la fibra de cafia a la
pone en funcionamiento produccién papelera, que hoy aporta aproximadamente el 40% del papel de

la méaquina Will de . ., . , . . . . ~
produccion de papel impresion y escritura del pais. No fue facil: el negocio tardé muchos afios en dar

junto con el presidente de los resultados deseados, pero nos decidimos por mantenerlo y el tiempo probéd
Grafex, en 1965. que la decision habia sido un acierto.




En la década pasada innovamos en
sentido inverso: mientras el mundo

iba tomando més conciencia sobre el
cambio climatico y el gas comenzaba a
escasear en el pais, nos propusimos el
plan Gas 0, con el fin de sustituirlo por las
hojas de cafia que quedan en los campos
tras la cosechay por forestaciones
energéticas. Hoy, estas energias limpias
ganaron terreno: tenemos tres calderas
de biomasa y biogas, la mitad del total.
En la otra punta de la cadena de valor
de papel desarrollamos productos
innovadores, como el cuaderno para
zurdos o el +Cana, totalmente reciclado.
Dado que el agua es la principal
limitante de los cultivos, una innovacién
fundamental fue la construccién de

una red de tomas en los afios 40 y 50,
para dotar de agua a todo el sistema de
Ledesma hacia el sur. Una obra hidraulica
de primer orden a nivel mundial, con

un gran manejo de aguas en altura,
captacidn y sistemas de turbinas
hidraulicas que sigue siendo la base del
actual sistema de riego de Ledesma.
Otras innovaciones que llevd a cabo
Ledesma no eran necesarias, vinieron
del interés por hacer las cosas cada vez
mejor. Ese fue el caso de la adopcién, en
los 70, de la cosecha mecanizada, pese
a que rompe mucho mas la cafa que la
recoleccién manual y en la Argentina
resultaba cinco veces més cara. En los
anos 2000 implementamos la cosecha
en verde, que reemplazé la quema de

los caiaverales y beneficié al medio
ambiente. Este nuevo sistema presentd
un nuevo problema: al no quemarse,

la cafia llegaba con mas residuos al
trapiche. Entonces, también buscamos la
soluciéon mejorando nuestros sistemas de
procesamiento de la cafia en la fabrica.
A este tipo de innovaciones
corresponden también los drenajes
subterraneos. En los afios 80, mucho
antes de que las preocupaciones
ambientales estuvieran instaladas en la
opinidén publica, decidimos hacer una
gran inversidén en la preservacion de

los suelos jujefios. Luego de un viaje de
estudio al Valle Imperial de California,
donde habian desviado el rio Colorado
y creado un vergel, Ledesma decidié
crear una fabrica de tubos y soterrarlos
en un area de 10.000 a 12.000 hectéareas
para evitar la salinizacién de los suelos

y prevenir su deterioro. Ninguna otra
empresa argentina llevé adelante una
obra de semejante envergadura.
Sitodos esos emprendimientos
implicaron la incorporacion de
tecnologia, capacitacion de nuestros
técnicos y construccién de un tipo

de cultura de trabajo, la Chacra
Experimental Santa Rosa lo tuvo desde
su nacimiento. Unica institucién privada
de investigacidn y tecnologia para el
mejoramiento de cafia, la visitan técnicos
de todo el mundo para conocerla.

A veces una misma accion tiene distintas
dimensiones innovadoras. Ya en

La cosecha mecanizada
de la cafa, que
comenzamos en la
década de 1970,

fue una apuesta por
largo tiempo dificil de
sostener, pues resultaba
mucho maés cara que

la cosecha manual y
dafnaba mas los cultivos.
Pero la mantuvimos

y somos los pioneros
en esta practica mas
sustentable.
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Las primeras
urbanizaciones que
construimos, en
reemplazo de las
viviendas rurales de los
lotes, supusieron un
salto cualitativo en las

condiciones de vida
del personal de campo,

hace ya cuatro décadas.

los 70 armamos el Primer Plan Nucleo
Urbano, la construccién de 5.000 casas
que crearon las condiciones para que

el personal de campo adquiriese una
vivienda urbana, se adaptara a las
condiciones modernas de vida y diese

a sus hijos mayores oportunidades de
educacién y de progreso econémico

y social, ademas de clubes, escuelas 'y
hospitales, de manera de impulsar la
poblacion y mejorar la calidad de vida de
la gente. El ejercicio pasado concluimos
el barrio Papa Francisco, en Calilegua.

La parte visible son las 1.000 casas que
construimos para nuestros empleados
sobre 55 hectéareas que donamosy
urbanizamos. Pero hay otra parte que no
esta a la vista: el trabajo meticuloso que
desarrollé un equipo de trabajadoras
sociales con las familias destinatarias,
para decidir el tipo de vivienda que les
resultaria mejor a los futuros habitantes,
por cercania entre familias, criterios de
ecuanimidad en la prioridad para las
adjudicaciones y otros aspectos.
Tampoco se sabe que la primera alconafta
patentada en el pais se desarrollé en
Ledesma, a fin de los afios 20.

Son hitos que nos enorgullecen y que
empujaron enormemente para hacernos
la empresa que somos. Pero no nos
conformamos. Hasta ahora, la innovacién
en Ledesma ha sido resultado de lideres
ingeniosos e inquietos y accionistas
aplomados capaces de respaldarlos.

Hoy queremos dar un paso mas: hacer
una cultura de la innovacién en Ledesma
que estimule en todos las ganas de
provocar mejoras. No es facil. No tenemos
la cintura de una firma tecnolégica: somos

una empresa de tecnologia madura,

de capital intensivo, con cerca de 8.000
empleados. Pero lo dificil nos motiva.

La conformacién de la Direccion de
Innovacién constituye un mandato
cultural explicito en ese sentido. Nos
capacitamos con expertos en innovacion
empresaria, para aprender metodologias
y técnicas. Con estas herramientas,
estamos disefiando nuestra propia

hoja de ruta para crear esa cultura de

la innovaciéon. Una herramienta de
gestién que facilite el agregado de valor
que cada persona y equipo aporta al
proceso. Sabemos que para provocar
innovaciones radicales, disruptivas, antes
tenemos que implementar procesos de
mejora continua de base, tomando como
directrices los principios enunciados en
este anuario. Nuestro directorio tiene

la intencién declarada de avanzar en la
cultura de la innovacién. Por eso este
afo queremos enfocar nuestro anuario
en este aspecto de nuestra empresa,

en esas grandes o pequefas rupturas
con lo acostumbrado que nos han

ido mejorando. Algunas de nuestras
innovaciones son mas evidentes; otras,
mas inadvertidas. Algunas beneficiaron
a nuestros consumidores; otras, a
nuestros colaboradores. Algunas nos
permitieron abrir nuevos mercados;
otras, abaratar costos. Algunas nos han
salido muy caras, pero nos permiten
mantener la vista en alto, la conciencia
tranquila y el orgullo ancho de estar
haciendo lo correcto. Y muchas nos
llevaron a discutir, porque a veces lo que
es un gran objetivo para un area de la
empresa es una complicacién para otra.
A veces nos hemos visto obligados a
frenar, a repensar, a poner cautela. Pero
asi, pensando colectivamente, vamos
avanzando. Tratando de ver mas alla de
lo que estamos habituados a ver

es que innovamos.



DONDE ESTAMOS
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JUJUY
COMPLEJO AGROINDUSTRIAL CITRUSALTA SA
LEDESMA ® Plantaciones de
e Campos de cafia de azucar frutales (800 ha).
(40.000 ha).

CHACRA EXPERIMENTAL

® Fabricas de azucar, alcohol, SANTA ROSA

bioetanol, celulosa y papel.

e Plantaciones de citricos y paltas UTE - AGUARAGUE

(2.000 ha), empaque de frutasy e Participacién en la exploracién y
planta de jugos concentrados. explotacion de petroleoy gas en el
¢ Generacién propia de yacimiento Aguaragiie.
electricidad (mas de 51.000 kW). :

e Canales de riego construidos TUCUMAN

y mantenidos por la empresa

(1.400 km). FRANQUICIAS AZUCARERAS SA
Propiedad 50% de Ledesmay 50% de
Tabacal Agroindustria.
¢ Planta de fraccionamiento de azulcar.

BUENOS AIRES Y ENTRE RIOS

ESTABLECIMIENTOS
AGROPECUARIOS

® Produccién de carne y granos
(51.534 ha) en La Biznaga, La
Bellaca y Magdala (Buenos Aires)

SAN LUIS y en Centella (Entre Rios).
GLUCOVIL ARGENTINA SA r
Propiedad 70% de Ledesma'y ADMINISTRACION
30% de Cargill CENTRAL Y OFICINAS

* Planta de molienda himeda COMERCIALES

de maiz.

¢ Produccion de jarabe de
fructosa, glucosa, almidones
y otros subproductos de la
molienda himeda.

La sociedad tiene su domicilio
social en la Capital Federal,
donde funcionan el Directorio y
la'administracion central. Ademas

o Generacién propia de cuenta con oficinas comerciales
prop en'las ciudades de Bahia Blanca,

electricidad (7.500 kW). ) Mar del Plata, Rosario, Cérdobay
PLANTA DE PRODUCCION Mendoza.

DE CUADERNOS, REPUESTOS
ESCOLARES Y PAPELERIA
COMERCIAL

PLANTA DE PAPELES
ENCAPADOS PARA

LA INDUSTRIA GRAFICA
Y CONVERTIDORA

Reporte GRI.
G4-5,G4-6y G4-17

www.ledesmadialoga.com.ar

»




NUESTROS VALORES
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ETICA

Pretendemos que trabajar en Ledesma imprima un
estilo de vida y que la empresa sea algo mas que

un lugar de trabajo. Para lograrlo, nuestro accionar
debe ser moralmente integro, lo que no implica que
sea ingenuo.

¢ o

EFICIENCIA - CALIDAD -
SERVICIO AL CLIENTE

En todos los aspectos de la gestién, debemos

tener en cuenta permanentemente estos tres
aspectos que hacen no sélo al desarrollo de nuestro
grupo empresario sino a su propia supervivencia.
Buscamos constantemente el acercamiento

a nuestros clientes para poder comprendery
satisfacer mejor sus necesidades.

Reporte GRI.
G4-56 y G4-EC7

www.ledesmadialoga.com.ar

LR 4

LAS PERSONAS

El respeto a la dignidad de las personas debe
caracterizar las relaciones de los integrantes de la
empresa entre siy con los terceros, en el ejercicio
del trabajo.

TRABAJO EN EQUIPO

La época de los hombres providenciales e
imprescindibles ha quedado atrads. Debemos
trabajar en equipoy, a través de la delegacion,
acercar la decision a la accion.

® A

UTILIDADES

Las utilidades son esenciales para posibilitar el
crecimiento a largo plazo. Siempre tendremos
presente la necesidad de generarlas, insistiendo
en laimportancia de ser competitivos en los costos
y en la calidad de nuestros productos y servicios.
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INNOVACION -
CREATIVIDAD

Tenemos que alentar la innovacién y la creatividad,
valores fundamentales para el éxito en este

mundo en el que lo Unico constante es el cambio.
No tenemos que descalificar ni castigar el error
involuntario, porque ello atenta contra estos valores.

H eé

CLIENTE INTERNO

Tenemos que tomar conciencia de que cuando

las diversas areas se requieren o prestan servicios
dentro de la empresa, asumen entre si el rol de
clientes y proveedores internos. En esta relacion,
debemos poner el mismo empefio y esmero que el
que pondremos para satisfacer las necesidades del
cliente externo.

99.608 49%

[
*
[ |

L2

DESARROLLO PERSONAL
Y PROFESIONAL

Debemos promover el desarrollo personal y
profesional de la gente mediante cursos de
capacitacion y liderazgo, y a través de un clima
laboral propicio.

SERIEDAD

La seriedad, entendida como el cumplimiento de los
compromisos contraidos y de la palabra empenada,
debe caracterizar a Ledesma en sus relaciones tanto
internas como externas.

DISCIPLINA - COHERENCIA

Debemos exigirnos disciplina y comportamientos
coherentes con los valores que acabamos de
enunciar. En esto tenemos que ser inflexibles porque
hace a la esencia de lo que queremos ser.

240 millones

13



LEDESMA EN CIFRAS

14
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PRODUCCION

A e o 2015-2016*

AZUCAR 324.914 t JARABES Y CEREALES Y
ALMIDONES 269.070 t OLEAGINOSAS 147107 t
ALCOHOL 85.000 kl
PAPEL Nn3.232t CARNES 1968 ¢
BIOETANOL 58.996 ki JUGOS 6.222't
[ I 2 A H
EMBALADO 83.573t ACTIVO FIJO $ 223 millones
PRODUCTOS DE LIBRERIA 14t INTANGIBLES $ 3 millones
FRUTAS EXPORTACIONES US$ 65,2 millones
EMBALADAS 28.345t IMPUESTOS PAGADOS** $1.069,4 millones
VENTAS
EMPLEADOS (CONSOLIDADO) $ 7.546 millones
DIRECTOS 7.931 RESULTADO $-51,7 millones
PATRIMONIO NETO $1.537 millones
2 Reporte GRI.
° G4-9 y G4-ECI
www.ledesmadialoga.com.ar
- IS
A
A 1 [
. * Los datos del ejercicio anterior se encuentran en el Anuario e Informe de Sostenibilidad 2014-2015.
¢ o A ** Incluye Ganancias, IVA, Ingresos Brutos, Débitos y Créditos Bancarios, Bienes Personales, Aportes y Contribuciones
al SUSS y principales impuestos y tasas de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, la provincia de Jujuy y municipales.
| A t: toneladas; kl: kilolitros
2
L 4



HECHOS DESTACADOS
DEL EJERCICIO
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El presidente de la Nacién visito
nuestro CompleJO en J Uujuy
Reporte GRI. El 16 de mayo de 2016, el presidente de la Nacién, Mauricio Macri, visitd
G413y GA-ENIS nuestro complejo agroindustrial de Jujuy, con motivo de la entrega de la casa
www.ledesmadialoga.com.ar , X ,
PS nimero 1.000 de nuestro programa Acceso a la Casa Propia. Ademas, estuvo
presente en un frente de cosecha de Ledesma, en el primer dia de la zafra
2016. En su larga historia, visitaron Ledesma también los presidentes Agustin
P. Justo y Arturo lllia.
Derecha: los presidentes
Agustin P. Justo y Arturo
lllia visitaron Ledesma
en 1934y en 1964,
respectivamente. Abajo:
el actual presidente de la
Nacion, Mauricio Macri, y
el gobernador de Jujuy,
Gerardo Morales, junto al
Directorio de la empresa
en su visita de 2016.
o2
[




El programa Acceso a la Casa Propia
completd 1.000 viviendas

Este ejercicio completamos las 1.000 viviendas para empleados dentro de convenio
en Jujuy, que forman el barrio Papa Francisco, sobre 55 hectéreas que donamos,

a la vera de la ruta nacional N° 34, a 1 kildémetro de Libertador General San Martin

y a 3 kildmetros de Calilegua. Donamos el terreno, la mitad de la infraestructura
(enripiado y forestacién de calles, red de agua potable, energia eléctrica y gas
natural, cloacas y espacios comunes) y la totalidad de las casas, con unos 300
millones de pesos de fondos propios. Cada vivienda tiene 250 metros cuadradosy
65 cubiertos, y los empleados las pagan con 40 horas de trabajo mensuales.

Iniciomos la construccion
de un nuevo barrio en El Talar

Sumamos un nuevo proyecto al programa Acceso a la Casa Propia: la construccion
de un barrio de 100 viviendas para empleados dentro de convenio en la localidad
de El Talar, cercana al Ingenio Ledesma, donde estamos desarrollando un abordaje
integral. El proyecto estara finalizado durante el ejercicio 2016-2017.




Incorporamos 1.500
hectdreas a la reserva
natural en Entre Rios

Mediante un convenio con la Direccion de
Recursos Naturales de la provincia de Entre
Rios, sumamos 1.500 hectareas a las 4.000

que ya teniamos como &rea natural protegida
en Centella. Entre otras acciones, nos
comprometimos a conservar la fauna y flora,

a controlar la invasién de plagas exéticas, a
enriquecer con especies vegetales naturalizadas,
a evitar la caza y la pesca furtivas, y a abriry
mantener caminos en los corredores faunisticos
en esas 5.500 hectéreas, mediante un plan de
manejo elaborado por un equipo de técnicos
especializados.

Decidimos rediseiar s L
4 7 . — [ J
la compafiia para ser mds innovadores n
2
Hemos disefiado una reorganizacién que permitird potenciar la innovacién y el A oo ®
A

liderazgo, desarrollar nuestros negocios, nuestra gente y nuestra comunidad, y
crecer y captar las oportunidades que ofrecen los mercados. La idea es optimizar
la estructura y fortalecer ciertas gerencias convirtiéndolas en direcciones que
reportan a la Gerencia General, para que el Directorio pueda focalizarse mas en
la vision estratégica de largo plazo. Ademas, creamos la Direccién de Innovacién,
Medioambiente y Servicios Operativos, para fomentar la innovacién sistémica,

y la Direccién de Talento y Desarrollo Organizacional, para estimular mas las
capacidades individuales y colectivas de la empresa.

Celebramos una década de trabajo con
ProYungas con el libro Arboretum Calilegua

Como celebracion de los diez afios de relacidn con la Fundacién ProYungas,
presentamos el libro Arboretum Calilegua, que ilustra y describe por primera vez las 250
especies de arboles nativos y mas de 100 exdticas que pueblan las yungas y el bosque
chaquefo del Noroeste Argentino (NOA). También relata cémo se fue formando a través
de distintas generaciones de propietarios el Arboretum en la Sala Calilegua de Ledesma,
que hoy cuenta con 30 hectéreas con mas de 165 especies arbdreas y constituye la
coleccién de arboles méas importante del NOA y posiblemente de la Argentina.
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18 Reporte GRI. G4-26 En Ledesma pensamos que lo que hacemos tiene valor. No sdlo los productos

Hwwdedesmadialoga.com.ar que fabricamos sino también el modo en que los hacemos. Y no sélo los
negocios, sino también nuestro vinculo con las comunidades y el ambiente que
nos rodea.
Por eso tenemos una politica de comunicacién abierta, que busca més
mostrar que decir. Y fundamentalmente escuchar, porque entendemos que
otros puntos de vista siempre nos mejoran. Apostamos a la comunicacién
transparente y al intercambio genuino.
Intentamos tener canales abiertos apropiados para cada uno de nuestros
interlocutores: nuestros empleados, nuestros vecinos, nuestros clientes y
nuestros proveedores, los medios masivos, las universidades, las ONG y otras
instituciones publicas y privadas.
Publicamos lo que hacemos en nuestro sitio web, en nuestro micrositio
Ledesma Dialoga, en nuestro anuario, en folletos, en eventos, en redes
sociales. Invitamos a periodistas a conocer nuestras fincas, instalaciones
y fébricas, y a recorrer los espacios que creamos para dialogar con las
comunidades, para que conozcan nuestro trabajo de primera mano.
En nuestra oficina de Relaciones con la Comunidad, en Libertador General
San Martin, y en cada uno de los espacios que auspiciamos, dialogamos con
las comunidades vecinas. También participamos o auspiciamos muestras
y eventos como Expojuy, la feria mas importante de Jujuy. Con nuestros

A
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'| 8 periodistas visitaron el
complejo agroindustrial
en Jujuy en el periodo

& Ledesma

Informe de
Sostenibilidad 2015

que abarca este ejercicio.
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empleados, mas allé del cara a cara, nos
vinculamos a través de las carteleras, los
emails y la revista En Contacto.

Nos interesa particularmente promover
las yungas jujefias. Para ello, impulsamos
y difundimos actividades culturales,
turisticas y deportivas que las involucran.
Queremos que cada vez mas personas
puedan apreciar este magnifico
ecosistema que nos rodea.

¢ o
REDES SOCIALES REDES SOCIALES D
——0
Mas all4 de nuestra comunicacién como Tenemos !oresencia activa en las siguientes '
empresa en Facebook (Comunidad redes sociales: —o—a
Ledesma), Twitter (SomosLedesma) e -o—o
Instagram (SomosLedesma), entre otros, chebook Linked m a4
las actividades mas vinculadas con los —A—m
consumidores tienen sus propias redes Ewitker ¥ fl ickr —o—4A
sociales, para estar méas cerca de ellos. o

Azicar Ledesma tiene una web (IW.St(lg/l(LWL (,:)in_tepeél V(111 Tube T

(www.azucarledesma.com), una pagina
en Facebook con mas de 346.600 me
gusta, un blog propio, un canal de
Youtube y, recientemente, Instagram.
Alli compartimos las mejores recetas,
tips y momentos dulces.

En papel, Comunidad Exito tiene una u ¢
pagina de Facebook para compartir A *
experiencias con los padres de nifios y ® m A B iAo A

[ A

un blog para docentes, con mas de 250
articulos vinculados al aprendizaje,

la salud, la alimentacién,
el entretenimiento y
temaéticas mas especificas
que les competen.

En Instagram, tenemos
CuadernosLedesmay
Exitoaprendiendojuntos.
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COMO CRECER LOS
PROXIMOS CIEN ANOS

La cafia de azlcar es uno de los mayores transformadores naturales del sol
en energia. Es la planta energéticamente mas eficiente que se conoce. En
Ledesma trabajamos cada dia para estar a su altura. Innovamos para generar
mas y mejores productos con el menor impacto y desperdicio.

En la Chacra Experimental Santa Rosa, la Unica institucion privada de
investigacion en cafia de América Latina, buscamos desarrollar las mejores
variedades para cada ambiente. Fuimos pioneros en el pais en cosechar

la cafia en verde, evitando el humo de las quemas tipicas de esta zafra, y

de manera mecanizada, para que el trabajo rudo lo hicieran maquinas

y No personas.

De la cafia, sélo alrededor del 10% es azucar. El resto del tallo es lo que
tradicionalmente los ingenios destinaron a calderas para generar el vapor

y la electricidad necesarios para producir azicary alcohol.

En Ledesma evaluamos constantemente cémo aprovechar mejor la cafa, y
lo logramos cada vez méas. Al molerla, extraemos sus jugos, que procesamos
para obtener aztcary alcohol. Con el alcohol, ademas de abastecer a diversas
industrias, hacemos bioetanol, el biocombustible con el que se mezclan las
naftas en todo el pais, lo que permite ahorrar energia no renovable y mejorar
la calidad de las emisiones.

Hace mas de cincuenta afios que destinamos un volumen cada vez mas
sustancial de los residuos de la molienda de cafia de azlcar para producir
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papel, con lo que logramos diversificarnos, desestacionalizar la produccién
trabajando todo el afio y agregar més valor local a la cafa.

El 10% de esas fibras, que no sirven para papel, asi como la médula de la cana
que devuelve el proceso papelero, se envian a las calderas de biomasa, junto
con las 7 u 8 toneladas de hojas que juntamos por hectérea tras la cosecha
mecanizada en verde, y chips de madera de eucaliptus que plantamos
especificamente con esa finalidad.

Con todo ello, conseguimos que la mitad de la energia que consumimos hoy
en todo nuestro complejo industrial de Jujuy sea renovable, y aspiramos a
ampliar gradualmente ese porcentaje.

El mismo criterio de maximo aprovechamiento con sustentabilidad econémica,
social y ambiental empleamos en los demés negocios que fuimos encarando:
la produccién de citricos y derivados del maiz, la agricultura, la ganaderia.
Producir cuidando los recursos es caro: requiere mucho tiempo y dinero en
investigacion, pruebas, analisis, ajustes. Hoy el publico no recompensa ese
trabajo pagando un diferencial de precio. Pero no tenemos opciéon. Como
empresa centenaria, sabemos que un crecimiento no es duradero si no se
afirma en raices sdlidas, y eso incluye el cuidado del ambiente, de los recursos,
de nuestra gente. Somos una empresa grande y ello nos coloca en un lugar
de mayor responsabilidad, de abrir el camino y dar el ejemplo. Aceptamos el
desafio, es nuestra filosofia de trabajo.

Reporte GRI. G4-DMA

www.ledesmadialoga.com.ar
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Reporte GRI. G4-4, G4-8,
G4-9,G4-26 y G4-PR1

www.ledesmadialoga.com.ar

AZUCAR

El aztcar fue el producto fundacional de Ledesma. En busca de su dulzor se
plantaron los cafiaverales. Los primeros visionarios de la empresa llevaron los
antiguos trapiches y los pesadisimos implementos hace mas de un siglo, por
geografias dificiles, desparejas y pedregosas, surcadas por rios que crecian
rapidamente. Hoy, el aztcar es uno de los varios productos de este gran
complejo agroindustrial diversificado en que se ha transformado la compaiiia,
a fuerza de inversidn e innovacién. Pero sigue siendo el emblematico y el que
lleva nuestro nombre a las mesas de las familias argentinas.




MIEL DE LA CANA

Es probable que el universal disfrute de lo
dulce provenga de nuestros antepasados,
los monos, que se alimentaban de

frutas. A diferencia de salado, agrio o
amargo, la palabra dulce remite siempre
a algo deseable; sélo puede adquirir
sentido negativo su exageracién, con el
superlativo empalagoso.

El dulce del azlcar es sacarosa, una
combinaciéon de glucosa y fructosa.

Se lo aprecia desde tiempos remotos,
aunque el endulzante mas conocido en
la Antigliedad era la miel.

Recién en la Edad Media y por influencia
de los arabes se difundio el azicar

en Europa, como edulcorante pero
también por sus propiedades quimicasy
hasta curativas. A partir de entonces, la
pasteleria, los postres y las golosinas se
diversificaron y perfeccionaron. El aztcar
dio lugar a los helados, las mousses,

los caramelos; el mazapan, el praliné, el
sabayodn, el flan y tantas delicias mas. El
chocolate no seria lo que es sin el azucar.
Ni qué hablar del dulce de leche.

toneladas de caia
procesadas

toneladas de azicar
propia vendidas en
el mercado interno

toneladas de
azucar exportadas
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MAS EXPORTACIONES

La mejora del precio internacional del
azUcar permitié colocar en el exterior el
excedente de produccién argentina de
2015, aunque no los stocks acumulados
al principio de la zafra. En este contexto,

NUEVA
PRESENTACION

Durante este ano, las bolsas de un kilo
de azlcar Ledesma, tanto Clasico como
Superior, que se destinan a los hogares,
renovaron su disefio. Ahora destacan
que nuestros envases son reciclablesy
nuestro azucar es sin TACC, o sea, libre
de gluteny, por tanto, apto para celiacos.

o “\u'xl p——
é i m w Food Safety Syctem

i i Certificaticn 2X000
> 0 S —

el pais practicamente duplicé sus
exportaciones de azucar. En el caso de
Ledesma, logramos aumentar las ventas
al exterior 352 por ciento.

ALIMENTO SEGURO

El azicar de Ledesma y todo su proceso
de produccidn estan garantizados con
los mas altos estandares internacionales.
Contamos con la certificacién

FSSC 22000 (Food Safety System
Certification), que evalla la gestién para
la produccién de alimentos seguros
desde la recepcion de la cafna en el
ingenio hasta el almacenamiento del
azlcar en los depdsitos. Se trata de una
certificacion fundamental, pues cada vez
son mas los grandes clientes que sélo
compran a proveedores que cuentan
con esta garantia de confiabilidad.
Ademas, nuestro azicar tiene la
certificacion Kosher y es apto para
personas celiacas (sin TACC). La fabrica
de azlcary alcohol de Ledesma también
certifica con ISO 9001:2008.



94%

122.144 toneladas

vendidas a la industria

102.755 toneladas vendidas en

bolsitas con las marcas Ledesma y Dominé

COMUNIDAD EN REDES

El azicar Ledesma tiene un espacio en

la mayoria de los hogares argentinos y
por eso buscamos acercarnos a la gente
también a través de las redes sociales.
De esta manera, podemos interactuar
mejor y formar una comunidad con el
denominador comun de lo dulce. Con
Azlcar Ledesma tenemos presencia en
todas las redes importantes: Facebook,
Twitter, YouTube, Instagram y Pinterest,
ademas de una pagina web especifica.
Aprovechamos todos esos espacios para
comunicar sobre el azicary lo que lo
rodea, sobre nuestro vinculo con este
alimento y para acercar consejos de
nutricion y cocina y evacuar inquietudes.
Publicamos desde videos que muestran
dénde y como se produce nuestro azlcar,
hasta recetas y consejos varios, pasando
por el recetario de Silvia Valdemoros

y un espacio para que los chicos puedan
aprender.

346.600

“me gusta” cosechamos en Facebook

DE CADA CUATRO BOLSITAS
VENDIDAS, UNA FUE NUESTRA

Nuestro azlcar se destina tanto a grandes
empresas productoras de alimentos como a los
consumidores finales. El afio pasado abastecimos
el 13% del consumo de las industrias y, con
nuestras marcas propias y compartidas, el 26% de
la venta fraccionada. También hacemos un aztcar
blanco refinado de granulometria controlada
para la industria de la farmacopea.

SE4E443333
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Reporte GRI. G4-4y G4-8

www.ledesmadialoga.com.ar

ALCOHOL

Por cada tonelada de cafia que cosechamos, obtenemos 10 litros de alcohol
de melaza, que es lo que queda del proceso de extraccién y cristalizacidn del
azucar, y 74 litros de alcohol de jugo directo, que no pasa por ese proceso.
Este ultimo aho elaboramos 256.066 litros diarios de alcohol. En total,
vendimos poco menos de 70.000 metros clbicos, que destinamos casi en
su totalidad a abastecer el mercado doméstico. Nuestro principal cliente es
Bio Ledesma, nuestra planta de bioetanol, que este afilo consumié el 86% de
nuestra produccién.

Con los casi 10.000 metros cubicos restantes abastecimos a la industria
licorista y de bebidas espirituosas, asi como a las industrias farmacéutica y
cosmética, perfumista y otras. La energia, la salud y la belleza se nutren de
nuestro alcohol.

metros cuUbicos metros cubicos

de alcohol producidos de alcohol vendidos




BIOETANOL

El mundo va claramente en direccién de reemplazar energia fésil por 29
renovable. Los biocombustibles, que se usan para alimentar los motores,
particularmente, del transporte, son una de las energias renovables

fundamentales. En la Argentina, la ley 26.093, que entré en vigencia en

2010, reglamenté la incorporacién progresiva de biocombustibles a los

combustibles fésiles.

Bio Ledesma es uno de los principales proveedores de bioetanol del pafs,

que se destina a ser mezclado con las naftas. En el dltimo ejercicio, la empresa
entregd un volumen de unos 60.000 m® de biocombustibles por mes a las

empresas petroleras, el 5% mas que en el ejercicio anterior.

60.000

metros cubicos de
bioetanol entregados

NAFTAS MAS BIO

El gobierno nacional dispuso que, a
partir del 1 de abril de 2016, el corte
obligatorio de las naftas con bioetanol
aumentara de 10% a 12%. Asimismo,

el decreto establecié que ese 2%

de incremento fuera exclusivamente
abastecido por las empresas del sector
sucroalcoholero del NOA.




Reporte GRI. G4-4, G4-8,
G4-9,G4-26 y G4-PRI

www.ledesmadialoga.com.ar

PAPEL

El papel de cafia representa apenas el 1,5% de la produccién mundial de
papel para impresidn y escritura. Sélo cinco empresas en el mundo lo fabrican.
Ledesma es una de ellas, y lo hace desde hace medio siglo.

Incorporar a la produccién de azucar la fabricacién de papel fue el gran

hito en la diversificaciéon e integracién de Ledesma, y su innovacién més
conocida. Hasta entonces, como sigue haciendo la mayoria de los ingenios,
Ledesma destinaba el residuo vegetal de la cafa, una vez extraidos los jugos, a
alimentar las calderas de la fadbrica para generar energia. Pero a fin de los afios
50 comenzé a evaluar su utilizacion como materia prima para elaborar celulosa
y papel. Concretar este emprendimiento demandd maés de cinco afos, entre

la concepcién y el disefio del proyecto, viajes de estudio, la busqueda de
financiacion internacional y la conexidn con el entonces flamante Gasoducto
del Norte para reemplazar la energia de la fibra y la construccién y puesta a
punto de la planta.

Esta incursién papelera implicé aprendizajes, fatigas, apuros: para alcanzar la
capacidad de produccién que se habia proyectado, para competir frente a la
reavivada estrategia comercial de los competidores, para pagar los créditos
del Eximbank y otras entidades, para sostener la actividad pese a las pérdidas.
Hoy, orientamos las innovaciones en este negocio directamente al consumidor,
con una oferta de productos diversificada y con valor agregado, como el
primer cuaderno para zurdos del pais, o el primero fabricado totalmente con
productos reciclados. Pero también més cerca de la fabrica, donde trabajamos
para aumentar la integracion vertical, maximizar la rentabilidad y mejorar en
materia ambiental.



EL PAPEL Y EL MEDIO AMBIENTE

El mundo no seria lo que es sin

papel. Desde el milenario papiro
hasta la segunda mitad del siglo XX,
el papel fue el principal soporte de
los conocimientos de la humanidad.
Incluso hoy sigue siendo un elemento
de comunicacién importantisimo, y
fue adquiriendo una enorme cantidad
de usos, muchos de los cuales suelen
desconocerse.

NUESTRAS MARCAS
Industria gréfica

ILUSIOGN VISION

Resmas

Autor

El papel ha tenido mala prensa, porque
se lo asocid con la tala indiscriminada
de arboles. Sin embargo, las empresas
responsables hoy sélo usan madera de
arboles cultivados para ese fin.

Nuestro papel no requiere siquiera eso,
ya que la cafa se corta y vuelve a crecer
cada afio, con lo que usar esta fibra no
sélo no perjudica al ambiente sino que
ademas ayuda a balancear la produccién
de azucar, alcohol y etanol.

Cuadernos y repuestos

5‘//7_‘5 GLORIA AVON Eﬁinquela

Ledesma

+Cana

Ledesma Ledesma

acuarel executive essential

Ledesma Ledesma Ledesma

linea 16 coleccidon classic

Ledesma
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INTERNO, NUESTRA
PRIORIDAD

Durante el dltimo ejercicio, Ledesma
decidié priorizar su participacién en
el mercado interno de papel obra. Por
ello, disminuyd sus ventas al exterior,
que totalizaron 4.859 toneladas,

asi como la produccién de papeles
encapados.

.-“' .I' II_T

MEDIO MILLON MAS
DE CUADERNOS

El Gltimo afo fabricamos 8 millones de
cuadernos de tapa dura, medio millon
mas que el aio anterior. En productos
de libreria, nuestras ventas alcanzaron
13.100 toneladas, un resultado que
acompané el posicionamiento de
nuestra marca Exito.

-GLORIA RENOVO
113.232 ricaadepee SU IMAGEN

Este afo decidimos renovar la imagen

740/ 83.753 toneladas de papel obra, de nuestra tradicional marca Gloria, lo
O tanto envasado como a granel que tuvo una excelente recepcion por
parte del mercado. Para preservar la
identidad de la marca, se mantuvo el
caracteristico color naranja, el nombre
en imprenta
-| 2 O/ 14.111 toneladas destinadas a mayL'Jscula y la

O cuadernos y repuestos escolares presencia de la ‘ 'GLOR’A

bandera argentina.

15.368 toneladas de

papel encapado




VALOR AGREGADO DEL

CANAVERAL AL PUPITRE :

En Jujuy, transformamos la fibra de la
cafia en papel, mediante un proceso
que, sucintamente, incluye molienda,
hidratacién, blanqueado y secado en
grandes rodillos hasta solidificarse.
Luego, parte de esa produccién va a
nuestras plantas de San Luis: en la de
Villa Mercedes, producimos cuadernos
y repuestos, y en la capital provincial,
tenemos la Unica fabrica de papel
encapado del pais.
Hacemos un abanico de productos:
® Bobinasy resmas grandes de papel
obra, blanco y color, y bobinas y
resmas grandes de papel encapado,
para la industria gréafica y convertidora.
® Resmas pequenas de papel obra,
blanco y de color, para uso comercial
(fotocopias, impresién lasery a

33

chorro de tinta, impresidén digital y , el
fotoduplicacion). RECORD DE VENTA DE RESMITAS ™ ¢
e Formularios continuos para —u
impresoras de matriz de puntos e Nuestras ventas de papel blanco para impresiény o
impresion laser y offset. escritura en el mercado interno alcanzaron 92.876 —=u
® Repuestosy cuadernos escolaresy toneladas. Este crecimiento estuvo impulsado por -
papeleria comercial. la venta de 59.608 toneladas de resmitas, la cifra —=u
® Resmas de papel grande ilustracion mas alta de este producto en el mercado interno —a—=u
y etiqueta, para uso de la industria en la historia de Ledesma. —a—a
gréfica.
EE | | | |
aumenté el consumo crecié la produccién de papel se incrementé la venta
nacional de papel obra en el mercado local de papel para impresiéon

y escritura Ledesma
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INNOVACION Y
SUSTENTABILIDAD

Creamos el primer
cuaderno del pais para
chicos zurdos

Cerca del 10% de las personas escribe
con la mano izquierda, y se cree que
podrian alcanzar el 25% si no fuera
por la presién cultural permanente
para utilizar la mano derecha desde las
primeras etapas de la vida. A raiz de
ello, decidimos desarrollar el cuaderno
Exito Z3, del tamafo que se utiliza entre
sala de cinco y tercer grado de
la escuela primaria, disefiado
para que los nifios zurdos que
estan comenzando a escribir
puedan hacerlo con comodidad,
sin verse obligados a colocar
la mano con la tipica mufieca
quebrada desde arriba. A la vez,
estos cuadernos tienen margenes

@ bien delimitados, para evitar la

escritura en espejo.

version de +CaAq,
el primer cuaderno
totalmente ecoldgico

Este afio relanzamos nuestro cuaderno
+Cana, el Unico con todos los
componentes renovables o reciclados.
La nueva version tiene hojas de papel
de cafia més gruesas y tapas mas
resistentes, fabricadas a partir del
reciclado de seis envases de tetrabrik de
leche o jugo. El espiral esta recubierto
de un polimero biodegradable, y la
contratapa es de cartdn con certificacién
FSC, sobre manejo responsable de
bosques. +Caria ha sido seleccionado
como producto innovador por la
Asociacién Internacional de Prensa de
Papeleria (ISPA, por sus siglas en inglés).

JORNADAS DE INTERES PARA EDUCADORES

En septiembre de 2015, organizamos la Primera Jornada Exito para
Educadores, un encuentro gratuito donde expertos de diversas
disciplinas, como neurociencias, psicologia o grafologia, abordaron
tematicas relativas a la formacion de los chicos. Més de 270 docentes y
directivos de nivel inicial, primario y secundario de escuelas publicas y
privadas tomaron parte de la iniciativa.

Ademas, continuamos dando capacitaciones en colegios a docentes y
alumnos, entre otras actividades ligadas a nuestros productos escolares.

448443333



PRODUCTO
YUNGAS

www.productoyungas.org.ar

fibras
fc@ celulésicas
N/ alternativas

GARANTIAS DE SUSTENTABILIDAD

Nuestro papel cuenta con la certificacion  madereras y con procesos que protegen

PRODUCTO YUNGAS - FCA (Fibras el medio ambiente. Estos avales se
Celuldsicas Alternativas) de la Fundacion ~ mantienen vigentes dentro de un
ProYungas, un sello auditado por IRAM proceso anual de auditorias realizadas
que rubrica que nuestros productos se por certificadoras homologadas.

elaboran a partir de fibras celuldsicas no

] ]
[
llusién, sexta temporada toneladas de productos toneladas de papel
El Concurso llusién a la Impresion de libreria vendidos encapado vendidas
Gréfica tuvo este afio su sexta edicion.
Este certamen premia la calidad m - m - - m

integral del producto gréfico argentino
en diversos formatos impresos,
para estimular la competitividad e

incrementar los estdndares de calidad Qumquela, arte

de las empresas del rubro. en pd pe|

Los concursantes, realizadores graficos, Ledesmay la Sociedad Central de
presentan sus trabajos en papel obra Arquitectos lanzaron un concurso
Visién o en papel ilustracion llusion. nacional de arte en papel, de

Hay un total de 42 seleccionados en representacion libre pero con eje en
distintas categorias, de los que resultan la sustentabilidad, dirigido a artistas
ganadores 9 trabajos. plasticos, arquitectos, estudiantes

de escuelas de arte y de Disefio y
Arquitectura. Los trabajos fueron

N/ ' " CONCURSO ILUSION presentados en papel de nuestra nueva

N/ A LA IMPRESION GRAFICA linea artistica de blocs Quinquela.

NUEVA ESTRATEGIA DE DISTRIBUCION

La distribuidora de papel de Ledesma, previo, el 94% de las ventas estuvieron
Castinver, inicié un proceso de compuestas por papeles de Ledesma.
reorganizacion con una nueva estrategia  En cambio, en este ejercicio nuestros
comercial, que pone especial interés productos representaron solamente el
en el mercado de la industria gréficay 75%, estrategia que generd una mejora

amplia la cartera de productos. El afio en los méargenes brutos.



FRUTAS Y JUGOS

36 En Ledesma cosechamos cerca del 10% de los citricos de la Argentina. Somos
el mayor productor y exportador de naranjas del pais. Como nos ocurre con la
cafa, estamos orgullosos de desarrollar el negocio de frutas de un extremo al
otro de la cadena de valor, un gran trabajo que suele permanecer invisible.

En el vivero, hacemos los injertos para obtener los mejores ejemplares

de citricos, que conjuguen frutas adecuadas a las preferencias de los

consumidores, mayor produccién y facilidad de cosecha.

Cerca de un afio y medio después, cuando adquieren el tamafio adecuado,

llevamos las plantas seleccionadas al que sera su lugar definitivo en las fincas, y

vamos renovando regularmente parte de las 3.000 hectéreas que destinamos a
Reporte GRI. G4-4, esta actividad entre Jujuy y Salta. Regamos por microaspersién, lo que nos da
G4-8,G4-9,y G4-PRI una enorme eficiencia en el uso del agua, y podamos y cosechamos una o dos

www.ledesmadialoga.com.ar

veces al afo.




Trasladamos millones de kilos de frutas desde las fincas hasta nuestra planta de
empaque, donde las clasificamos por calibre y envasamos con distintas marcas para
distintos mercados. Utilizamos las de menor atractivo, por su color o tamafio, para

industrializar y elaborar aceites esenciales y jugos concentrados.

Tener la planta de jugos y aceites esenciales permite diversificar los productos de
nuestro negocio fruticola y aprovechar también la cosecha de terceros, para sacarle
més provecho a nuestra capacidad. En el dltimo ejercicio, procesamos més de

28.000 toneladas de frutas compradas.

La cascara sobrante del proceso industrial se devuelve a las plantaciones y se usa
como abono de los suelos, mientras que una parte se utiliza como forraje.

TENTACION SALUDABLE

De los alimentos no elaborados, ninguno
nos tienta mas que las frutas. Esto es
ancestral, como documentan textos
antiguos. Su jugo dulce nos "hace agua
la boca”, una muestra de sabiduria

de la naturaleza, ya que las frutas son
una parte fundamental de cualquier
dieta saludable: hidratan, dan energia,
vitaminas, minerales y antioxidantes.

Los citricos, en particular, son una fuente
importantisima de vitamina C, o acido
ascorbico, un nutriente que protege a las

PRODUCCION
EN ALZA

En su ultimo ejercicio, Ledesma
produjo 85.682 toneladas de

de Jujuy, y 15.290 toneladas en

a terceros, se obtuvieron 6.222

RRRRIITITINE:

|

frutas en las fincas de la provincia

toneladas de jugos concentrados y
315 toneladas de aceites esenciales.

células de la oxidacién, ayuda a producir
coladgeno, mejora la absorcion del hierro
y contribuye con el sistema inmunitario.
Una sola naranja aporta toda la vitamina C
que requiere nuestro organismo al dia,
ademés de cantidades considerables de
acido félico, minerales y fibra. Existen
trabajos académicos que relacionan
ciertas propiedades de las naranjas con la
disminucién del colesterol, el desarrollo
de la flora intestinal y la proteccidn contra
diversas enfermedades.

'| O O 97 toneladas de frutas
. cosechadas

/2%

Citrusalta. De alli, sumando también 72 699 28.273 toneladas
la produccion de la fruta comprada

industrializadas

toneladas embaladas en fresco

37



38

— NUESTRAS MARCAS

Categoria superior

—.— A [
= & s \g
—— Ledesma  Calilegua  Citrusalta

Categoria elegida

-

- ) - ';‘\/‘ C ~
= wayra natus’ KA g gyeie

—— Categoria comercial

— € C
— carla viveka Yuchdn

DESARROLLO CON
ALTO EMPLEO

La fruticultura es una actividad de mano
de obra intensiva. Alrededor de 2.000
personas trabajan en este negocio,

y contribuyen a hacer de Ledesma el
segundo mayor exportador de citricos
del pais, con cerca del 10% del total.

La compaiia comenzd a tener peso en
esta actividad en 1960, con la compra
de la finca Calilegua, en Jujuy, que
incluia 2.000 hectéareas de frutales.
Aunque debid deshacerse de casi el
90% de las plantaciones debido a una
enfermedad, més tarde, cuando la
creciente mecanizacion de la cosecha
de cafa iba dejando gente desocupada,
Ledesma decidid impulsar la fruticultura,
de recoleccion totalmente manual, para
asi poder reubicarla. Durante los ‘90, el
negocio se reforzé con inversiones en
campos y una planta de empaque nueva.
Otro gran paso en este negocio se dio
en 2009, con la compra de Citrusalta, la
mayor productora de pomelos del pais,
ubicada en la localidad de Colonia Santa
Rosa, en Salta. Hoy, nuestras fincas del
NOA albergan entre 1y 1,2 millones

de frutales. Seis de cada diez naranjas
argentinas que se venden en el exterior
salen de alli.




INVERSIONES EN TODOS LOS ESLABONES

Ledesma colaboré activamente con

el Servicio Nacional de Sanidad y
Calidad Agroalimentaria (Senasa) en

la reapertura del mercado chileno
para los citricos frescos argentinos, a
fin de 2014, y fue la primera empresa
en reingresar con naranjas, que no

se enviaban alli desde 2000. Chile es
muy atractivo para la produccién de la
region del NOA, cuya competitividad
se ve muy restringida por los mas

de 1.100 kilémetros que la separan

de los puertos del Gran Rosario, los
mas cercanos que tiene para cargar
buques de ultramar. Ademas, Chile
resulta una excelente alternativa
cuando la cosecha sudafricana abunda
y llena el mercado europeo.

Para cumplir con el tratamiento
cuarentenario que se acordd en

los protocolos firmados por ambos
paises, Ledesma invirtié el aho pasado
800.000 pesos en camaras frigorificas,
a fin de albergar la fruta a 1,67°C
durante 17 dias, antes de enviarla en
camién a través de los Andes hacia el
mercado chileno.

También se completé la mitad de una
inversiéon en 400 hectéreas de citricos
en Citrusalta. De ellas, las primeras 83
ya produjeron méas de 3.000 toneladas
de frutas para industria.

En la planta de empaque, incorporamos

una nueva linea auxiliar para el
procesamiento de fruta desverdizada,
aquella que es tratada en camaras
frigorificas para que el color externo
coincida con la madurez fisioldgica.
Esta inversion permitird aumentar la
capacidad de produccién de jugos
y aceites.

En la planta de jugos se puso en
funcionamiento un nuevo equipo
destilador, que produce aceites
destilados citricos a partir de una
corriente liquida (agua amarilla)
que hasta entonces era un efluente.
Con este proceso, se convierte en
un producto con valor agregado,

al tiempo que reduce y mejora la
condicion del efluente de la fabrica.
También realizamos inversiones en
ampliar la capacidad de almacenaje
de fertilizantes.

de nuestros

9 5 % aceites esenciales

se exporta
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ABANICO DE CLIENTES

Entre mercado interno y externo, fruta
fresca y productos industrializados,
tenemos setenta clientes activos.
Exportamos naranjas y limones frescos
con nueve marcas, de tres niveles de
precio. El 85% se destina a Europa,
aprovechando la ventana de la
contraestacion. Mas de tres cuartas partes
de lo que enviamos al viejo continente lo
compra Espafa, y el resto, Holanda, Italia,
Noruega, Rusia 'y Grecia.

60%

de las naranjas argentinas que
se venden en el exterior salen
de nuestras fincas del NOA

En la Argentina queda el 15% de nuestra
produccién, fundamentalmente para
proveer a clientes mayoristas con tres
marcas: Calilegua (categoria Superior),
La Jujena (categoria Elegida) y Yuchan
(categoria Comercial).

En jugos, se da una proporcién inversa
de ventas, ya que el 75% de lo que
producimos se destina al mercado
interno, sobre todo en los jugos de
naranja y pomelo, que nos compran
grandes clientes de bebidas sin alcohol,
gaseosas y aguas saborizadas. El 25%
restante, que consiste fundamentalmente
en jugo de limén, va al exterior: la mitad
a Estados Unidos, el 40% a Europa y el
resto a Uruguay, Republica Dominicana,
Chile, Filipinas y, recientemente, al
exigente mercado de Japén, que nos
resulta sumamente auspicioso.

CALIDAD EN CADA PROCESO

Nuestro negocio fruticola cuenta con
avales muy importantes para ingresar
a los mercados mas exigentes. Las
naranjas de Ledesma tienen el sello
Calidad Origen Jujuy. La planta de
empaque certifica ISO 9001:2008,

asi como Global GAP, que acredita
buenas practicas agricolas y abarca
también las quintas de Ledesma y
Citrusalta. En tanto, la planta de jugos
tiene certificacién BRC (British Retail
Consortium), SGF (Sure Global Fair)

y Kosher.

En linea con asegurar la confianza de
nuestros productos, también llevamos
a cabo una auditoria externa (DNV) de
SMETA 4 Pillars, que incluyé el vivero,
las quintas y la planta de empaque de

Ledesma. Este protocolo de SEDEX
incluye como pilares el cumplimiento
de la legislacion en las préacticas
laborales, higiene y seguridad, medio
ambiente y comercio ético, y es uno
de los mas aceptados a nivel mundial
en lo que respecta a sostenibilidad

y responsabilidad social. El mismo
protocolo fue auditado por el grupo
SGS para la planta de jugos. En ambos
casos, con resultado satisfactorio.

GLOBALG.AF.



Reporte GRI. G4-4,
G4-8, G4-9, y G4-PRI1
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MOLIENDA HUMEDA DE MA|Z

En 1983, mientras la demanda de endulzantes de algunas companias de
alimentos empezaba a inclinarse a nivel mundial por sustitutos liquidos

del azlcar, Ledesma decidid diversificarse y encarar su produccidn. Asi,
construyd una planta de molienda himeda de maiz en Villa Mercedes,
provincia de San Luis.

En 2008, Ledesma se asocid con Cargill en este emprendimiento, cediéndole
el 30% del paquete accionario de Glucovil a cambio de inversiones en
ampliacién de la capacidad productiva de la planta. Hoy, este joint venture
tiene el 25% de participacién de mercado en la Argentina, adonde destina el
80% de su produccion.

El 20% restante se vende al exterior, principalmente a Chile, seguido de
Ecuador, Perd, Colombia, Costa Rica, Uruguay y Bolivia. Ademas, en el dltimo
afno se realizaron las primeras exportaciones de aceite crudo y aceite refinado
de maiz, coproductos de esta fabrica.



DESARMANDO
EL GRANO

El grano de maiz tiene cuatro estructuras
bien diferentes: el almiddn, que se
encuentra en el corazdn de la semilla; el
gluten, en la parte superior y asociado
al tipico color anaranjado; el germen,

en la base, y la fibra, en la superficie,

a modo de cascarilla. Transformando
esas estructuras a través de diferentes
procesos, Glucovil elabora una gran
variedad de productos para cubrir las
necesidades de industrias muy disimiles.
Por un lado, los jarabes. El jarabe de
maiz de alta maltosa se destina a varios
alimentos, principalmente, a la industria
cervecera. El jarabe de glucosa se usa
para golosinas, panificacion, helados,
turrones y chicles, entre otros, y lo
emplean también otras industrias, como
curtiembres, tabacaleras y plateado

de metales. Los jarabes de fructosa se
utilizan como sustitutos del azicar en

maicero de Cérdoba/San Luis, industrializando y
agregando valor a nivel local, y generando empleo
para 292 personas, 19 méas que el afio pasado.

La empresa compra en San Luis mas del 80% del 56.931 toneladas
maiz que consume. A la vez, es el principal destino
para el maiz de esta provincia, ya que absorbe
cerca de un tercio de lo que alli se cosecha.

de almidones

[ o
._._" AGREGAMOS VALOR A UN
== T[TERCIO DEL MAIZ PUNTANO 3 13 '|5 toneladas
o0 ;
. de maiz
#—%— Elmaiz es un producto cuya exportacién pierde
i competitividad cuando la produccidn esta lejos procesadas
de los puertos, sobre todo en la Argentina, que é 5 O/
tiene muy altos costos de flete. Por su ubicacidn, O
la planta de Glucovil se vuelve una opcién 224.036
»_m_ importante para los productores del corazén toneladas de jarabe
oo
oo
oo
oo
oo
oo




bebidas gaseosas, licores y jugos, y se
aplican en procesos industriales que
requieren azucar en fase liquida, como
panificacion y conservas, asi como en la
industria de bebidas gaseosas, jugosy
bebidas alcohdlicas.

En cuanto a los almidones, algunos se
usan para la elaboracion de comestibles,

entre ellos, productos de panaderia, 43
snacks, postres, salsas, aderezos, pastas,

golosinas, chacinados, gomitas y dulce

de leche. También hay industrias que

emplean almidones para fabricar diversos

tipos de papeles, cartones, cartulinas

para envase de alimentos, adhesivos,

placas de yeso, porcelana fria, entre otros.

MAS EFICIENCIA, MEJOR AMBIENTE

Como el resto de la compaiiia, en
Glucovil nos hemos propuesto ser cada
vez mas eficientes energéticamente

y provocar el menor impacto en

el ambiente. Hoy estamos viendo
resultados que nos enorgullecen: en tres
afnos, logramos reducir 30% el consumo
de agua; otro 30% la generacion de
efluentes; 23% el consumo de vapor;
13% el consumo de gas; 7% el consumo
de energia eléctrica, y 35% los gases de
efecto invernadero.

Ademas, la planta de tratamiento de

efluentes incrementé su capacidad

al ritmo del aumento de las plantas
productivas.

Los productos de Glucovil cuentan con
las certificaciones del Centro Islamico de
la Republica Argentina, ISO 9001-2008,
FSSC 22000 y UK Kosher.

TUV Rheinland

CERTIFIED

L343
Management system %
FSCC 22000 %, EEIJ




PRODUCCION AGROPECUARIA

44 Si bien Ledesma es conocida por la agroindustria que desarrollé sobre
actividades compatibles con la regién subtropical y pedemontana del extremo
norte del pais, también tenemos inversiones importantes en la zona templada,
que completan nuestra oferta de alimentos.

Las bondades de la tierra y el clima de la llanura pampeana han colaborado
mucho para que los granos y la carne vacuna argentinos ganaran fama
mundial. Sin embargo, hay mucho trabajo, aprendizaje, innovacion y toma de
riesgo en los éxitos de nuestra agricultura y la ganaderia, que suelen quedar
invisibles.
La Biznaga SA es la unidad que nuclea los negocios agropecuarios de
Ledesma, y desde este afio pasa a reportar directamente al Directorio. En sus
51.534 hectéreas, nos dedicamos a obtener la mayor produccién de calidad
cuidando el suelo. Esto implica inversién de recursos humanos y econémicos en
Reporte GRI. G4-4, tecnologias innovadoras, como mapeo de suelos, fertilizacién, siembra directa
G4-8,G4-9y G4-PRI y sistemas de drenajes, tendientes a mejorar su calidad. Incluso, implica tomar
www.ledesmadialoga.com.ar
la decision de no producir en ciertas areas y mantenerlas como reserva natural.




LA BIZNAGA SA

La Biznaga SA estéd conformada por tres
campos en Buenos Aires y uno en Entre
Rios. Son las estancias La Biznaga, en

el partido de Roque Pérez; La Bellaca,
en 25 de Mayo; Magdala, en Pehuajé; y
Centella, en Concepcién del Uruguay.
Alli, por un lado, cultivamos cereales y
oleaginosas. Por otro, criamos vacunos,
para producir la emblematica carne
argentina. Después de la carne de cerdo
y la de pollo, la vacuna es la tercera

mas consumida en el mundo, y la mas
apreciada de las carnes rojas. En el pais
encabeza las preferencias: los argentinos
tenemos el mayor consumo per capita
del mundo, alrededor de 56 kilos anuales.
En conjunto, nuestras tierras produjeron
en el Ultimo afio 140 millones de kilos de
granos y 2 millones de kilos de carne.

INTENSIFICACION
PRODUCTIVA

El negocio de agro se ha retirado de las practicas
de alto riesgo, como el alquiler de campos para
agricultura, lo que le permitié absorber capital

de trabajo. No obstante, esto no disminuyé la
cantidad de hectareas destinadas a la produccion
de granos, gracias al incremento del doble cultivo.
En el caso de la ganaderia, buscamos crecer en
cria con capital propio y en recria con capital

de terceros. Asi, estamos capitalizando la recria
con la venta de los terneros recién destetados,
manteniéndolos en el campo a cambio de percibir
un porcentaje de la produccidn, y con el objeto de
cobrar hoteleria cuando ingresen al feedlot.

4443333414444

ALIMENTOS POR DONDE SE MIRE

Los cereales aportan hidratos de carbono,
fibra, vitaminas y minerales a la dieta, y
tienen bajo tenor graso. En cuanto a las
oleaginosas, de la soja se produce aceite
comestible y sus harinas se suministran
como forraje a vacunos, cerdos, aves y
peces que después sirven de alimento a
la humanidad. Del girasol se obtiene el
aceite mas consumido por los argentinos.

La carne vacuna (o carne, a secas, como
la llamamos) es fuente de proteinas

de alto valor biolégico, que contienen
aminoacidos necesarios para el
desarrollo y la reparacién de células,
asi como vitaminas del complejo By
minerales, en particular, hierro.

45

de kilos de granos cosechados

de kilos de carne producidos




DOBLE CULTIVO,
DIVERSIFICACION
Y CEREALES

A partir de diciembre de 2015, el

escenario de la actividad agropecuaria
en pampa humeda cambié. El trigo, el
maiz y el girasol pasaron a tener 0% de

] ] ] ] g
derechos de exportacién, cuando hasta
ese momento tributaban 23, 20y 35%
toneladas de soja respectivamente. Ademas, el nuevo
producidqs tipo de camb|o oficial y la ||bera'c'|on
del comercio de cereales permitieron
recuperar precio y previsibilidad.
toneladas de maiz Frente al nuevo panorama, en Ledesma
producidas decidimos mcreme.nta.r Ia.produco.on
de esos granos y disminuir la de soja.
En la campafia 2016-2017 estamos
toneladas de trigo aumentando la superficie de trigo
producidas resp?cto del afio anterlorl en 1.6;35
hectareas, el 19%. En maiz, planificamos
sembrar 14,7% mas que la campana
] ] | . . .
previa, y estamos destinando casi
2.000 hectéreas a girasol, cultivo que
la campafia anterior no desarrollamos.
MAYOR RODEO PARA UN A la inversa, redujimos 27%, u 8.187
i FUTURO PROMETEDOR hectareas, el drea de soja.
—a— Asi, estamos potenciando la
= Elfin de | | | o ; diversificacién de cultivos, incorporando
[ - in de los contrg esala equtaaon y la quita girasol y el 53% mas de area para
m—m— del 15% de retenciones que tributaba la carne .
) . cereales, que tienen un costo por
E—#—  vacuna desde fin de 2015 abrieron un panorama . . .
_ hectarea mas alto que la sojay
E—#—  prometedor para este producto de excelencia. . .
X ) producen mas tonelaje en menos
Sl En vista de este nuevo panorama que estimula _ . , .
- ) 9 superficie. En total, el drea agricola esta
e la rentabilidad por via de la exportacién, lo o .
—n » ’ . aumentando 2,14%, a 41.578 hectareas,
que también redundara en mayor cantidad , e
—a— . . . producto de la mayor intensificacién,
de carne disponible para el mercado interno, . .
—a— blecid an d il con 10.143 hectareas destinadas al
emos establecido un plan de retenuorj e doble cultivo anual.
- hembras durante los préximos cuatro afos. Esto
—a nos llevaréd a aumentar el 50% nuestro plantel
w—m— de 6.500 vientresy a triplicar la posibilidad de
m—m— compra o capitalizacion de hacienda de terceros.
"B



SUELOS PARA SIEMPRE

El aumento de la proporcion de cereales
en nuestros campos implica una mejora
en la sustentabilidad de los suelos, ya
que la rotacién de cultivos incrementa
su materia organica, balancea nutrientes
y previene la formacién de malezas
resistentes.

El principio rector es siempre llevar
adelante una agricultura conservacionista,
sostenible en el tiempo. En esta linea,
Ledesma también viene trabajando hace
muchos anos bajo el sistema de siembra
directa, que evita remover la capa
superficial del suelo, como hace el arado,
para en cambio aprovechar los residuos
del cultivo anterior como cobertura
protectora, y mantener asi la humedad
del suelo, evitar la erosion y aumentar su
materia orgénica.

En la misma linea, trabajamos en la
prevencion de la erosién hidrica en

Centella, con un proyecto cuya tecnologia
fue desarrollada integramente por La
Biznaga. Gracias a la sistematizacién con
terrazas de drenaje que desarrollamos
en mas de 20.000 hectéreas, logramos
reducir drasticamente los efectos de la
erosion hidrica a un nivel minimo, lo que
permite que la tierra pueda regenerarse
por medio de la incorporacién de
residuos organicos.

También seguimos acrecentando el
uso de agroquimicos banda verde y

de variedades de sojas resistentes a

las isocas. Esto disminuye cada afio el
indice de toxicidad media por unidad de
producto a valores que ya desde hace
un tiempo son irrelevantes.

En areas adyacentes a los cursos de
agua, dejamos bandas de proteccidn
con pradera y evitamos la aplicacidon
aérea de agroquimicos.

CARNE: MAS HECTAREAS
CON MAYOR OPTIMIZACION

Nuestro negocio de carne comienza con
la cabafia La Bellaca, donde procuramos
lograr los mejores toros Aberdeen
Angus, que luego cruzamos con nuestro
plantel de madres para producir novillos
con la mas alta calidad de carne.

En los campos, realizamos las
actividades de criay de recria, para
luego llevar los animales a terminacion
en engordes a corral.

El dltimo afo continuamos convirtiendo
areas poco productivas para la
agricultura en campos aptos para
ganaderia, con el fin de disminuir los
riesgos y mejorar los rendimientos

promedio. Paralelamente, seguimos
trabajando para optimizar la eficiencia
de produccidén de carne por hectérea.
En la campafa 2016-2017, planeamos
destinar 13.507 hectéreas a la
produccion de carne, incluyendo los
feedlots.

13.507

hectdreas destinadas a
la produccion de carne







INNOVACION PARA T
-~ LA COMUNIDAD




COMO ESTIMULAR
SINERGIAS COLECTIVAS

En Ledesma pensamos que una gran empresa no puede serlo por si sola.
Asi como procuramos atraer y conservar a nuestros clientes con buenos
productos, también nos proponemos estimular a nuestros empleados,
fomentar el desarrollo de las comunidades vecinas, proteger el ambiente
privilegiado que nos rodea, trabajar junto a las organizaciones que
atienden a los grupos més vulnerables. Estamos convencidos de que nos
corresponde colaborar en esas areas, y que hacerlo nos vuelve sustentables
en el tiempo, algo fundamental para una empresa centenaria con vocacién
de bicentenaria.
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Uno de los hitos clave de Ledesma, quiza no tan evidente desde fuera de la
compania, fue la implementacién, en la década de 1990, de un sistema de
organizacion descentralizado que les dio a las gerencias de negocios una gran
autonomia. Acompanando ese proceso, los accionistas salieron del dia a dia
operativo de la empresa, que quedd a cargo de un equipo de profesionales,

y pasaron a concentrarse en las cuestiones de estrategia y control que lleva
adelante el consejo directivo.

A partir del actual ejercicio, estamos profundizando esos lineamientos del
manejo corporativo y adaptandolos a estos tiempos. Desde mediados de 2016,
la estructura cambid, y algunas gerencias se transformaron en direcciones que
reportan a la Gerencia General, para que el Directorio pudiera focalizarse més
en la visidn estratégica de largo plazo. Apuntamos asi a potenciar el liderazgo
y a los empleados, y a desarrollar los negocios, creciendo y captando mejor las
oportunidades que ofrecen los mercados.

Dos de los cambios centrales en la nueva estructura son la creacion de la
Direccidn de Innovacién, Medioambiente y Servicios Operativos, para fomentar
la innovacidn sistémica, y la creacién de la Direccion de Talento y Desarrollo
Organizacional, que reemplaza a la Gerencia de Recursos Humanos, en linea con
el propdsito de estimular las capacidades individuales y colectivas de la empresa.
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GENERAMOS
TRABAJO LOCAL

De nuestros 7.931 trabajadores, la gran
mayoria se desempena en Jujuy. Y

mas del 93% se encuentra fuera de la
ciudad de Buenos Aires, contando a los
colaboradores de Salta, San Luis, Entre
Rios y la provincia de Buenos Aires.
Cerca de un tercio de nuestros
empleados trabajan en la Gerencia

de Campo, que demanda multiples
tareas, como siembra, fertilizacion,
control de malezas, mapeos, cuidado
del riego y drenajes, cosecha, entre
otras. La produccién de frutas abarca

a otra quinta parte de nuestra gente,

sin contar las actividades de logistica, y
comercializacion, entre otras actividades
de este negocio.

Mas alld de las fincas, también nuestras
fabricas generan empleo regional: sélo
en las plantas de azicary papel de Jujuy y
San Luis trabajan mas de 1.500 personas.
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PROGRAMA
DE JOVENES
PROFESIONALES

Este programa funciona como semillero
para la compaiiia, ya que permite
identificar a jévenes con gran potencial

y ganas de desarrollarse. Se realiza desde
2004 en las tres principales locaciones de
la compania. En sus 40 horas por edicidn,
les permite a los cursantes familiarizarse
con herramientas de gestién, conocer las
distintas areas de la compafiia asi como a
trabajadores de otros sectores y adquirir
una visién de conjunto de Ledesma.

L 2
S1%
O
de nuestros empleados
se concentra en la
provincia de Jujuy
L 2
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ESCUELAS DE
CAPACITACION
PROFESIONAL

Tenemos dos escuelas de capacitaciéon
en negocios especificos, Papel y Azucar,
dirigidas a jévenes técnicos que ingresan
a la compafiia. Se trata de programas de
un afo y medio de duracién, que integra
clases tedricas en matematica, fisicay
quimica, y entrenamiento en el lugar de
trabajo, incluyendo el campo y procesos
industriales.

Escuela papelera

La Gerencia de Papel capacita en los
departamentos de Mantenimiento e
Ingenieria, Papel y Abastecimiento, segin
las especializaciones. Los ingresantes
pueden tener titulo de bachiller,

técnico electromecénico, técnico en
mantenimiento industrial, técnico
electrénico o técnico en biocombustible.

Escuela azucarera

La Gerencia de Azlcar capacita en

los departamentos de Mantenimiento
e Ingenieria y Refineria y Envasado,
Molienday Crudo, a ingresantes con
titulos de bachiller, técnico en industria
de procesos, técnico electromecanico,
técnico en mantenimiento industrial

y técnico electrénico.
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horas de formacidn técnica, actitudinal, en
calidad, idiomas, informatica y seguridad y salud
ocupacional sumaron nuestros empleados.

CONSTANTE

En Ledesma llevamos a cabo
diversas capacitaciones en
funcion de distintos objetivos y
areas de la compafia. Algunas son
de caracter obligatorio, porque
hacen a la proteccién de las
personas y los procesos, mientras

L R 2

que otras son opcionales.

CAPACITACION PARA MANDOS MEDIOS

Durante el dltimo ejercicio se
implementaron programas de
formacion sobre temas de recursos
humanos dirigidos a los mandos
medios de la compafia. Se desarrollé
el enfoque en competencias para
todas las actividades de formacidn,
disefiadas a medida con la intervencion
de la Direccién de Talento y Desarrollo
Organizacional.

Dentro del Programa para Liderazgo
para los mandos medios, se dictaron
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capacitaciones sobre seguridad en
izado de cargas, marco legal, primeros
auxilios, reanimacion cardiopulmonar,
inspecciones de seguridad, anélisis de
tareas criticas, gestion de contratistas,

y otras.

El Programa de Formacidn para Jefes
de Departamento comenzé en 2015 e
incluyé a todos nuestros empleados con
esa funcion. En Buenos Aires, involucrd a
unas 35 personas, que acumularon 1.400
horas de capacitacion.

OTRAS CAPACITACIONES

Redaccién corporativa

Con el fin de comunicar mejor, se cred
este programa en el que participaron
este afio 46 trabajadores de diferentes
gerencias. Con un total de 12 horas
por persona, esta formacién alcanzé
540 horas.

Negociacion bajo presion
En esta capacitacién participd

todo el Negocio Azlcar de Buenos
Aires y algunos integrantes de

otras gerencias. En total, involucré
400 horas de formacion.

|diomas

La compania promueve el aprendizaje
de idiomas, fundamentalmente inglés.
En total, se dictaron unas 15.271 horas
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27%

de las horas de capacitacién
estan dedicadas a seguridad
y salud ocupacional

Seguridad

La salud y la seguridad en el trabajo son
centrales para Ledesma. En el dltimo
ejercicio, se sumaron 17.575 horas de
aprendizaje en estos rubros.

En nuestro complejo agroindustrial de
Jujuy, las capacitaciones se refirieron a
los siguientes temas:

e Autoelevadores

® Bloqueo de energia

e Elementos de proteccién personal

® Enfermedades endémicas

* Entrenamiento en sistemas contra
incendio

¢ Gestion contratistas

e Higiene industrial

e Legislacion

e Levantamiento manual de cargas

* Manejo de productos quimicos

* Manejo seguro de tractores

* Ordeny limpieza

Salud

Con el objetivo de mantener el més
alto grado de salud e integridad de
los trabajadores frente a los riesgos
del ambiente de trabajo, en el &mbito
de Jujuy desarrollamos acciones
preventivas y curativas a través de
nuestro staff de Salud Ocupacional,
integrado por doce profesionales. Ocho
de ellos son médicos de las areas de
clinica, traumatologia, cirugia, nefrologia
y forense, a los que se suman dos
enfermeras profesionales, un terapeuta
en adicciones y una técnica en Medio
Ambiente.

Este departamento se ocupa de

los protocolos para los exdmenes
preocupacionales y los de vigilancia
médica, que permiten ir verificando el
estado de salud de los trabajadores a
través del tiempo, comprobar la eficacia
de las medidas preventivas y armar un
mapa de riesgos.

Nuestro servicio médico se encarga
de detectar, brindar informacion y
orientar en los tratamientos a los
pacientes, especialmente en cuanto a
enfermedades endémicas (hantavirus,
dengue, etc.) y otras no transmisibles
(diabetes, hipertensién, enfermedades
digestivas, etc.).
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CONCLUIMOS LAS 1.000 VIVIENDAS
DEL BARRIO PAPA FRANCISCO

Este afo, nuestro programa Acceso a
la Casa Propia nos dio una satisfaccién
por partida doble: pudimos completar
y entregar las llaves de la casa N° 1.000
del Barrio Papa Francisco, en Calilegua,
y para ese acto nos honré con su
presencia el presidente de la Nacion,
Mauricio Macri.

Para fundar este barrio de viviendas
sustentables, donamos un predio de
55 hectéareas y destinamos mas de 200
millones de pesos a proveer gran parte

de la infraestructura y los servicios
necesarios. Formamos un equipo
interdisciplinario, integrado por mas

de 200 personas tanto de gerencias
operativas como administrativas, que
fue liderado por la Direccién de Talento
y Desarrollo Organizacional. Un aspecto
clave y diferenciador del programa fue
la participacion de seis trabajadoras
sociales, para decidir con criterios de
ecuanimidad la adjudicacion de las
viviendas, atendiendo ademés a las
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ADJUDICAMOS LAS
PRIMERAS CASAS
DEL BARRIO

EL ENCUENTRO

En funcién del éxito del barrio Papa
Francisco y de las necesidades que
registramos en la localidad de El Talar,
donde estamos desarrollando un
abordaje integral, decidimos construir
alli el barrio El Encuentro, de 100 casas.
En el dltimo ejercicio, pusimos la piedra
fundamental y ya entregamos las
primeras viviendas.

Cuando esté terminado, Ledesma
llevara construidas mas de 6.000 casas,
entre las que edificé hace unos cuarenta
anos y las de esta nueva etapa.

El programa Acceso a la Casa Propia de
Ledesma fue premiado en la

Il Cumbre Mundial de Trabajo Social
realizada en Quito, Ecuador, en abril de
2015, y va en linea con las discusiones
acerca del déficit habitacional que se
vienen dando en la ONU.

necesidades de las familias. Para que
nuestros trabajadores adquirieran sus
casas, creamos planes de financiacion
que les permiten abonarlas hasta

en 150 cuotas mensuales que nunca
pueden superar el 20% de sus ingresos.
Cumplidos los 150 meses del primer
pago, Ledesma se hace cargo del

saldo restante.

Con esta iniciativa, buscamos no sélo
mejorar la calidad de vida familiar de
nuestros empleados, sino también
estimular la organizacién y el desarrollo
de la comunidad, brindédndole

recursos materiales y humanos. En

esta linea, apoyamos la creacion y el
fortalecimiento del Centro Vecinal, y los
trabajos en red con otras organizaciones
de diversa indole, para actividades como
esparcimiento, campafas sanitarias y de
limpiezay otras.

En este ultimo ejercicio, donamos

los arboles para las areas verdes del
barrio, fomentamos los espacios de
socializacion entre vecinos, organizamos
una capacitacién con el programa
Pro-Huerta del INTA y entregamos
semillas y gallinas ponedoras, y los
vecinos celebraron las primeras
elecciones de autoridades en el Centro
Vecinal del barrio.
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PARA EL BIENESTAR
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DE NUESTROS EMPLEADQOS

Actividad deportiva

Pensando en que nuestros empleados
estén a gusto en Ledesma, les ofrecemos
una serie diversa de beneficios. En
materia de héabitos saludables, ponemos
a disposicion el Club Atlético Ledesma
para nuestros empleados en el ingenio,
cubrimos la membresia a la Asociacidn
Cristiana de Jovenes de los empleados
y sus familias en Buenos Aires y parte de
la cuota del Golf Club de Villa Mercedes,
en San Luis.

Cuadernosy
repuestos para el cole

Todos los hijos en edad escolar de
nuestros empleados reciben paquetes
con nuestros cuadernos y repuestos
antes del inicio de clases, y dos veces
por afio pueden comprar cualquiera de
esos productos al costo.

Ademas, los empleados de Jujuy
pueden comprar azlcar a precios
preferenciales, y los de Buenos Aires,
carne de cerdo de Cabafa Argentina.

Ayuda en los apuros

Tenemos subsidios previstos para apoyar
a los empleados que sufren alguna
emergencia en su hogar o su salud. A la
vez, para los que requieran financiacién
por algin motivo, contamos con
préstamos personales con condiciones
ventajosas. Cubrimos el alquiler de las
viviendas de los profesionales fuera de
convenio de las plantas de San Luis y
Jujuy que llegan de otras provincias,

y asesoramos a los trabajadores que
estan por jubilarse, tanto en materia de
trdmites como de orientacion frente a la
nueva etapa que se avecina.

Calidad de vida

Seguimos implementando iniciativas
para balancear mejor la vida personal

y laboral. Entre ellas esta la flexibilidad
en los viernes de la época estival, un
medio dia libre por cumpleafios, la
extension de la licencia por paternidad y
la incorporacién gradual al trabajo de las
madres recientes.
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¢~ BECAS PARA LOS HIJOS
o+ QUE QUIEREN SUPERARSE
~—

&%~ EnSan Luis, como cada afo, entregamos
¢—%— 25 becas a hijos de empleados que obtuvieron
los mejores rendimientos académicos en sus
estudios primarios, secundarios y universitarios.
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RESPONSABILIDAD
SOCIAL EMPRESARIA

El objetivo de la responsabilidad social de una organizacion es contribuir al
desarrollo sostenible, de acuerdo con la Norma ISO 26.000. En esta linea,

la esencia de la responsabilidad social empresaria en Ledesma es alinear su
crecimiento econdémico con el progreso social y el cuidado del medio ambiente
con foco en el desarrollo de la provincia de Jujuy.

Nuestro nucleo productivo es el cultivo y procesamiento de la cafia de azucar,
proceso del que derivan los ejes de nuestra estrategia de sostenibilidad:
producimos de forma integrada para maximizar la eficiencia de nuestras
actividades y dar valor agregado a nuestra materia prima; cuidamos la tierra
y el agua y conservamos las yungas jujefias, que son el ecosistema en el que
operamos; tomamos medidas frente al cambio climéatico; tenemos un fuerte
compromiso con el desarrollo local de las comunidades jujefias que estan
cercanas al principal complejo agroindustrial de la empresa y mantenemos
un didlogo permanente con quienes tenemos vinculacion, especialmente con
estas comunidades.

De esta estrategia también derivan nuestros principales compromisos con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de Naciones Unidas. La empresa
tiene iniciativas en marcha para realizar contribuciones en Educacion de
Calidad (ODS N° 4), Energia asequible y no contaminante (N° 7), Ciudades y
comunidades sostenibles (N° 11), Produccién y consumo responsables (N° 12)

y Vida de ecosistemas terrestres (N° 15) y nueve de sus metas. Estas iniciativas
estan vinculadas, respectivamente, con nuestras acciones de generacion de
competencias para acceso al empleo; aumento de fuentes renovables en la
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matriz energética del complejo jujeiio de Ledesma, el

programa Acceso a la Casa Propia, la gestién integral de AYUDA ANTE

residuos y el programa Paisaje Productivo Protegido.

Las cuestiones ligadas con la sostenibilidad le resultan LA EMERGENCIA -

fundamentales a la alta direccién de la compaiiia, que o—ao

. . Ante las lamentables

siempre las tiene presentes en los procesos de toma . . —o

de decisiones inundaciones de agosto de 2015,

En la provincia de Jujuy, objetivo prioritario de nuestras que afectéron 2 les previneles ele ——o

. : Buenos Aires y el sur de Santa

acciones en esta materia, llevamos adelante nuestra L ——o

. g o L . Fe, decidimos llevar a cabo una

intervencién mas directa, pero también trabajamos con contribucion directa v donamos ——¢

las comunidades préximas a nuestras actividades en . i ——o

) ) . ) 15.000 kilos de azucar. En

San Luis y en Entre Rios. A nivel nacional, aportamos Y My e ——

financiamiento para acompanar a organizaciones sin . ' - ' ~—e

) ) » hicimos un aporte econémico a o—o

fines de lucro enfocadas en la mejora de la educacion, e

| e ol ecimi do las instituc I la Fundacidn Si para la compra —o—o

a nutrlc.lc,m,de Iorta eomnke;\l‘g de as instituciones y la de herramientas y equipamiento

promocion de fa sustentabilidad. para las familias afectadas en ——o
el litoral. ——¢
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¢+ COLABORAMOS CON ESTAS ORGANIZACIONES
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% Desde 2011, acompafiamos a la Asociacién Promover con el Ledesma SAAI es firmante del Pacto
% financiamiento del 20% de los asistentes al Centro de Prevencién Mundial desde 2004 y forma parte
% dela Desnutricién Infantil de la Red Conin que estd en la ciudad activa de la Red.

A de Gualeguaycht, Entre Rios, donde se encuentra uno de los
A establecimientos productivos de Ledesma, la estancia Centella.
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**" LEY DE MECENAZGO MECENAZGO )|
e CULTURAL !
" . Contribui | mendamens de los sigui [T ——
ontribuimos con el Tinanciamiento de los siguientes o !

—o proyectos culturales aprobados por el Ministerio de Cultura
o—o de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires en el marco de la Ley de Mecenazgo.

Fotografias de Fernando Paillet Documentacién, digitalizacién
Fernando Paillet 1894-1940. Ediciones de la y difusién de la obra de Landri.
Fotografias de Esperanza y g pampa gringa Antorcha Fundacién Landrd.
rag4- 1940
Teatro para la inclusién. Festival permanente de obras
Fundacién Proyectarg cortas producido por ILU/La

Casona lluminada. Teatro Bombdn
Segundo Festival Konex de
Musica Cldsica. Fundacion Konex
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COMPROMISO
CON JUJUY

Nuestro trabajo de relacionamiento

con la comunidad tiene como objetivo
principal contribuir con el desarrollo de
la provincia de Jujuy.

Buscamos mantener un didlogo constante
con la comunidad para acompafiarla en
problemas que ella misma identifica.
Llevamos adelante intervenciones
sostenidas que impactan de modo directo
en las personas, con foco en la reduccién
de la brecha tecnoldgica, la educacién
técnica, la construccion de capital social y
el apoyo a emprendedores locales. Para
ello, nuestro Departamento de Relaciones
con la Comunidad cuenta con un equipo
de més de cuarenta personas dedicadas
a gestionar las iniciativas y los programas
sociales, la Oficina de Relaciones con la
Comunidad, el Centro de Visitantes, los
clubes Atlético Ledesma y El Talar y los
Centros de Capacitacion Informatica.
Trabajamos en redes, articulando
iniciativas. Nuestras acciones se orientan




hacia cinco grandes objetivos: estimular
el empleo y la empleabilidad, mejorar

la propuesta educativa, fortalecer

el tejido social, contribuir con las
actividades deportivas y culturales y
apostar a la innovacién.

En este sentido, capacitamos a mas

de mil jévenes jujefos por afo en el

uso de tecnologia para aumentar su
empleabilidad, formamos parte de redes
y equipos de trabajo que consolidan los
vinculos sociales en las comunidades en
las que estamos presentes, trabajamos
para mejorar la educacién, incluso
puertas adentro de nuestras actividades
productivas, ya que albergamos a mas
de trescientos alumnos por afio en el
programa Escuela-Empresa de practicas
profesionalizantes para escuelas técnicas
y agrotécnicas de Jujuy, y promovemos

el deporte y la cultura en nuestro

Club Atlético Ledesmay en el Centro
de Visitantes Ledesma. Para Ledesma,
el compromiso de largo plazo con

sus vecinos y con la comunidad es un
valor, y procuramos ser reconocidos
por la seriedad y la estabilidad de
nuestros programas. Asi, el Programa
de Capacitacién Informatica lleva
quince anos de implementacién; el
apoyo a la Escuela Técnica Herminio
Arrieta (ETHA) nacid con la escuela
misma, hace mas de cuarenta anos; el
Centro de Visitantes abrid sus puertas
hace ocho afios; el Torneo Integracién
va por su sexta edicién, y el programa
Un Equipo Ganador, para todas las
escuelas de la region de Ledesma, ya
cumplié once afios.

ABORDAJE INTEGRAL

EN EL TALAR

La localidad de El Talar esta ubicada a 60 kilémetros al

norte de nuestro complejo agroindustrial. En atencion a las
multiples necesidades e inquietudes de esta comunidad,
desarrollamos una propuesta de trabajo integral destinada a
contribuir a la calidad de vida y el desarrollo de sus vecinos.

Codo a codo con la comunidad desarrollamos iniciativas
relacionadas a lo econémico, como la produccién local y el
emprendedorismo, a lo educativo, a lo deportivo y cultural
con una fuerte renovacién de los servicios ofrecidos en

el club El Talar, al fortalecimiento del tejido social, con el
acompafamiento al grupo interinstitucional, a organizaciones
relevantes de la localidad -la municipalidad, la parroquia,

el hospital, las escuelas y las comunidades aborigenes-y a
nuestros empleados por medio del barrio El Encuentro de

cien viviendas.




OBJETIVO INNOVACION
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Formamos parte de comunidades en crecimiento y constante busqueda

de progreso. Por eso, desde 2014 incorporamos a nuestra politica social el
objetivo explicito de promover la innovacidn, tanto en la comunidad como
apoyando la que nace de ella. Lo hacemos trabajando en red y abiertos a otras
instituciones. En particular, desarrollamos programas para insertar nuevas
tecnologias en el quehacer cotidiano de la comunidad jujefia: en nuestros
centros de formacidn, en las escuelas de nuestra regién y también en el debate
publico y la agenda regional del norte argentino.




Nos vinculamos activamente con las instituciones locales que trabajan contenidos
de tecnologia: nuestro programa de capacitacion informatica y nuestro centro de
visitantes llevan adelante proyectos junto con la escuela técnica y con la Tecnicatura
en Software y Programacion del instituto INTELA de Jujuy. Llevamos a cabo jornadas
tecnoldgicas en las que participan estas cuatro instituciones formadoras y que son
organizadas en Ledesma con el apoyo de la Secretaria de Ciencia y Técnica de Jujuy.
Llevamos a cabo la actualizacién de los contenidos de la curricula del Programa de
Capacitacion Informatica de Ledesma, incorporando las herramientas del entorno
Google y sus aplicaciones abiertas de trabajo colaborativo.

Creamos un taller de robdtica y programacion para nifilos de diez y once afios que
ird incorporando nuevas camadas hasta llegar a formar chicos de ocho a dieciséis
anos para que ingresen al programa de tecnologia de Ledesma con una formacidn
adecuada para el nuevo mercado del trabajo.

Incorporamos talleres de impresién 3D con equipamiento nuevo, impresoray
escaner, para nuestro Programa de Capacitacién Informatica, y uno idéntico para la
escuela técnica de Ledesma, cuyos alumnos pueden plasmar asi los proyectos de
disefio industrial requeridos como trabajo final para graduarse.
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/7 600

nifios asistieron a los talleres informaticos
sobre Cédigo @R, Paper Toys y Realidad
Aumentada usando la aplicacién Quiver

chicos de quinto y sexto grado
de diferentes escuelas de la zona

participaron de una jornada tecnolégica
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OBJETIVO EMPLEO
Y EMPLEABILIDAD

CAPACITACION INFORMATICA.
REDUCIR LA BRECHA TECNOLOGICA
CON ACCESO

Para aumentar sus posibilidades de empleo, cada afio entrenamos a mas de
1.000 jovenes jujefios en el uso de tecnologia. La capacitacion en informatica
es muy valorada por las comunidades, que detectan que la brecha digital es
una fuerte limitante para obtener mejores empleos e integracion social.

En el dltimo afio, tuvimos 855 ingresantes en nuestros siete Centros de
Capacitacion Informética (CCl), ubicados en Libertador General San Martin,
El Talar, El Piquete, Caimancito y Calilegua. Se dictaron 276 cursos, que
incluyeron Office, Redes, AutoCad, Inkscape, Publisher y programacién.
Ademas, desarrollamos talleres formativos en programacion en Android,
Linux y Arduino. También se llevé a cabo una charla abierta a la comunidad
en la ETHA, bajo el titulo: Alguien esta buscando tu idea... Cémo impulsar
emprendimientos, experiencia Edu4.me.
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Redes sociales

La capacitacion en redes sociales tuvo
diferentes tematicas, como “Twitter
versus Whatsapp”, “Presentacion del
entorno Google”y “Cémo ser youtuber”.
A la vez, los profesores de este programa
se capacitaron sobre “El mundo celular:
mobile marketing y negocios”, “Uso

de herramientas online: la nube como
nuestro aliado” y “"Herramientas digitales,
educacién y tecnologia”.

Taller sobre como
buscar trabajo

Llevamos a cabo el taller "Acercandonos
al mundo del trabajo”, a cargo de la
consultora Randstadt. Participaron 150
alumnos del Programa de Capacitacién
Informatica, que trabajaron sobre
conceptos importantes a la hora de
iniciar una busqueda laboral, como
paginas web para buscar empleo, items
a tener en cuenta al confeccionar

un curriculum vitae y consejos
importantes en una entrevista laboral,
entre otros temas.

/1%

de los 1.200 alumnos

que cursaron el
Programa en el ejercicio

2015-2016 fueron

nuevos ingresantes.

REALIDAD AUMENTADA

Ledesma desarrolla talleres gratuitos para nifios
de entre seis y doce anos, con el fin de incluirlos
en el mundo de la tecnologia a través del juego.
Ya 77 niflos de Jujuy trabajaron en codificacién

y decodificacién en Cédigo QR, buscaron e
imprimieron paginas web para aprender a hacer
juguetes de papel, les dieron vida a realidades
fisicas estéaticas, como los dibujos, e incorporaron a
escena elementos como los Paper Toys en realidad
aumentada usando la aplicacion Quiver, tablets

y celulares.
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LA ETHA EN EL TALAR.
CAPACITACION EN OFICIOS

Ante el alto desempleo juvenil que existe en la localidad de
El Talar, convocamos a la ETHA para construir juntos una respuesta.
Asi naci6 este programa, que consiste en la capacitacion técnica

de 90 jovenes de esta localidad. En este segundo afio, 45 nuevos
alumnos se incorporaron a la capacitacion teérica y practica en
el manejo basico de electricidad, herreria y carpinteria, con una
rotacién de tres meses en cada oficio. En tanto, los 45 alumnos que
habian iniciado su capacitacion el afo anterior se especializaron
en una de esas tres ramas, segun su interés, y acreditaron su
formacidn. Son las mismas instituciones de El Talar las que
proponen a los futuros alumnos, lo que se refleja en los altos
indices de satisfaccion de este programa.

Por otra parte, esta localidad cuenta con uno de los Centros de
Capacitacion Informatica desde los inicios del programa.

PRIMERA JORNADA
TECNOLOGICA

Unos 600 nifos de quinto y sexto grado de escuelas
de la Regién V de Jujuy participaron gratuitamente
de la jornada tecnoldgica que se realizé en el

Centro de Visitantes de Ledesma, un encuentro
basado en la experimentaciéon y produccidn, con
actividades que interpelaron a los participantes para
crear, expresarse y generar ideas nuevas. Espacios
interactivos combinaron distintos aspectos de la
robdtica con disciplinas transversales como artistica,
electrénica, medios digitales y programacién. Por
otro lado, los nifios pudieron observar en tiempo
real la impresién de objetos 3D. La jornada, que fue
abierta a la comunidad, fue producto de dos afios de
trabajo con las instituciones RobotGroup, Populorum
Progressio (INTELA), ETHA, UNJU y Programa de
Capacitacién Informética, y contd con el apoyo de la
Secretaria de Ciencia y Técnica de Jujuy.
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Entorno Google
Incorporamos al programa las
herramientas del entorno Google y
sus aplicaciones abiertas de trabajo
colaborativo. El equipo de profesores
recibié capacitaciones que le permitié
armar el contenido educativo de

los nuevos cursos de Gmail, Tareas,
Drive, Calendarios, Docs, Sheets,
Slides, Sites y Formularios. Para 2017,
continuaremos con las capacitaciones
pensando en la certificacion Google por
parte de los profesores del Programa
de Capacitacion Informética.

Inauguramos una nueva
aula multimedial

En el CCl Ingenio se instald la tercera aula,
con doce computadoras con camaras web,
equipo de audio, micréfono inaldmbrico,
pantalla para proyecciones y conexidn

a internet. Este nuevo espacio permite
ampliar la disponibilidad de los cursos
especiales y agregar nuevos. También sera
propicio para la actualizacion, a través de
proyecciones multimediales, de alumnos
que cursaron la versién Office 2003 a 2007.



OBJETIVO EDUCACION
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Colaborar con la mejora educativa de Jujuy es uno de los objetivos centrales
de Ledesma. Con ese fin, trabajamos para brindar una oferta de capacitacion
informatica de calidad, apoyamos con programas de mejora a la Escuela
Técnica Herminio Arrieta, albergamos a més de trescientos alumnos por afio
en el programa Escuela-Empresa y mantenemos un didlogo fluido con las
escuelas de las localidades donde desarrollamos actividades, para acompanar
sus necesidades y propuestas.
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ESCUELA TECNICA HERMINIO
ARRIETA (ETHA)

Desde 2010 acompafiamos un plan de
mejora que lleva adelante la escuela,
convencidos de que apoyar la educacién
técnica en la comunidad es fundamental
para fomentar la sustentabilidad
econdmica y social. En el ejercicio
2015-2016, invertimos en este plan

2,63 millones de pesos, centrandonos
en cuatro ejes: mejoras edilicias,
equipamiento, practicas profesionales

(programa Escuela-Empresa) y pedagogia.

Mejoras edilicias

Este programa permitid, en el dltimo
ejercicio, reparar el entrepiso sobre

el laboratorio de quimica, adaptar la
sala de computacién para albergar

mas computadoras y la impresora 3D,
cambiar el portén principal de ingreso a
la escuelay construir, cofinanciado con
la escuela, cuatro oficinas o espacios de
usos multiples. Permitié ademas instalar
una nueva bateria de bafios y duchas en
el complejo Palo Blanco, y mejorar las
prestaciones (vestuarios y confiteria) del
complejo deportivo Hermano Angel,
que también utiliza la comunidad a
través del Municipio, las escuelas, la
Liga de Futbol de Veteranos, y el Torneo
Integracién de Ledesma, entre otros
integrantes de la comunidad.

- A

Equipamiento

La ETHA adquirié equipamiento para la
nueva Tecnicatura en Construcciones,
que otorga el titulo de maestro mayor
de obras, y se compraron y conectaron
en red 20 computadoras, con lo que
totalizan 44. También se instald alli en
red la impresora 3D, con la que se esta
trabajando en un programa de extensién
para otras instituciones.

Pedagogia

La escuela completd el programa de
mejora de la practica docente y se dio
continuidad a la capacitacion de cuatro
docentes que cursan a distancia el
postitulo de “Especializacion docente
de nivel superior en gestion curricular
de la ensefanza”, dictado por el Instituto
Superior Marista (ISMA) desde su sede
central del colegio Champagnat, en
Buenos Aires.

Précticas profesionalizantes
La ETHA junto con otras escuelas forma
parte del programa Escuela-Empresa.
Apostamos a la capacitacién laboral

de los alumnos, como se explica a
continuacion.
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ESCUELA TECNICA
HERMINIO ARRIETA (ETHA)

T '| '| 7 alumnos (4°, 5° y 6° afio) en
PROGRAMA especialidad Electromecdnica 69

ESCUELA-EMPRESA 27 alumnos de (5° afo) en

especialidad Electricidad
Implementamos este programa o
desde 2014, avalado como “practicas 35 alumnos de (5° afio) en
profesionalizantes” desde el Ministerio especialidad Quimica
de Educacidn, ya que estd contemplado
dentro de la curricula de las escuelas

donde lo llevamos adelante. Este ESCUELAS AGROTECNICAS N©° 27 4Y5

afio, 309 alumnos participaron en las
diversas actividades programadas, 8 6
que son principalmente practicas alumnos

en diferentes sectores de Ledesma,
como electricidad en las areas de

mantenimiento, quimica en los ESCUELA DE ALTERNANCIA N° 2

laboratorios o electromecanica en

areas de servicios de Campo, y también 44

charlas técnicas. Ademas, incorporamos alumnos
a las charlas de los diferentes procesos

de campo a la escuela de alternancia N° 2, . * o0 . . * 0 . .
de Vinalito, con la misma modalidad que
la agrotécnica N° 5 de Fraile Pintado.
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UN EQUIPO GANADOR: CHICOS QUE ELIGEN CUIDARSE

Este programa, que ya lleva once afios, tiene como objetivo inculcar hébitos saludables a alumnos
de quinto grado de las escuelas primarias de la V Regién Educativa de Jujuy, donde ya ha sido
incorporado a la curricula. Ledesma lo lleva adelante en alianza con la Fundacion Centro de
Estudios Infectoldgicos (Funcei), del doctor Daniel Stamboulian, y con el Ministerio de Educacion
jujefo. En la propuesta de este afo se incorpord, en cuatro escuelas, un trabajo sobre la influencia
de la salud emocional en el aprendizaje, por medio de producciones artisticas, como obras

de teatro, titeres, canciones, poesias, coreografias y otras. En la apertura del programa, en la
Cooperativa Escuela, se presentd un espectaculo de mimos que representdé las emociones en
situaciones cotidianas, y hubo una capacitacion para los docentes de grado y de areas artisticas, el
gabinete psicopedagdgico y las supervisoras de la V Region. El programa incluye la entrega de una
guia pedagdgica para los docentes, y un libro y un cuadernillo de actividades para 1.400 alumnos
de quinto afio de veinte escuelas.
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ACOMPANAMIENTO
PEDAGOGICO Y
MEJORAS EDILICIAS

Colegio José Maria Paz
de FASTA (Fraternidad de

Agrupaciones Santo Tomas
de Aquino)

Continuamos con el apoyo brindado
al colegio. Concluyé el Plan de Mejora
de la Calidad Educativa en Lengua

y Matemética, desarrollado durante
nueve afos con apoyo de Ledesma, y
contribuimos con materiales y dinero
para la construccién de bafios nuevos
en el colegio primario y de un playén
polideportivo en el secundario.

Cooperativa Escuela
Brindamos ayuda econdmica para
sustentar el trabajo del gabinete
psicopedagdgico que asesora a los
docentes. La escuela realizé talleres
para alumnos, padres y docentes para
atender las necesidades y probleméticas
de la institucién. También se completd el
cercado perimetral del nivel inicial y se
estd terminando el del nivel primario.
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OBJETIVO FORTALECIMIENTO
DEL TEJIDO SOCIAL
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Uno de los problemas que més preocupa a las comunidades donde
desarrollamos nuestras actividades es el consumo y abuso de drogas y alcohol.
Desde 2012, Ledesma trabaja en su prevencién y acompana por medio de un
equipo de profesionales idéneos a los grupos de la comunidad que abordan
esta problemética. Ademas, nos ocupamos de facilitar mejoras en cuanto a

la atencion médica y el cuidado de la salud bucal, de crear habitos saludables
en los nifos y de estimular su creatividad, asi como de colaborar con la
comunidad en iniciativas que quieren llevar adelante.
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PROGRAMA DE
ABORDAJE DE
ADICCIONES

En el dltimo ejercicio, continud el apoyo
a la Fundacién Madres de la Esperanza
y al grupo interinstitucional de El Talary
se trabajo con directivos de escuelas de
Regidén V de Jujuy.

Fundacién Madres
de la Esperanza

Es una fundaciéon formada por familiares
de personas con consumo problematico
de sustancias psicoactivas. Su objetivo
principal es contener y orientar a
familias que atraviesan esta situacion.
Para ello, realiza un trabajo en red con
instituciones locales, provinciales y
nacionales dedicadas al tema. Un equipo
de profesionales de diversas disciplinas,
como psicologia, trabajo social,
comunicacion, educacién fisica y otras,
colabora voluntariamente con esta tarea.
Desde 2014, la Fundacién acompana

al Grupo Revancha, integrado por

27 adolescentes en rehabilitacién,
brindandoles escucha, contenciony
recreacion, y dandoles apoyo en la
elaboracién de un proyecto de vida
significativo, responsable y viable.

L

Grupo
Interinstitucional

El Talar

Este grupo comenzé

a reunirse a instancias
del hospital. Participan

la policia, docentes de
primaria y secundaria,
concejales, Iglesias
Catdlica y Evangélica,
referentes de los
comedores y del club

El Talar, la comunidad
aborigen y Ledesma. Los
convoca la preocupacion
por las adicciones y se
enfocan en la prevencién.
En Ledesma estamos
trabajando en talleres
con especialistas en
salud con el objetivo

de formar un grupo de
agentes multiplicadores
que sean responsables de
llevar adelante proyectos
de prevencién en la
comunidad.



También preparan a adolescentes

sin tratamiento para comenzar uno.
Brindamos el espacio de acompafiamiento
y la supervisién por parte de un equipo
de profesionales, centrado en tres

ejes: la contencién y orientacion para
familiares; el acompafamiento al Grupo
Revanchay la supervisién del equipo
técnico de la Fundacién. En 2015,
comenzé el seguimiento también por
videoconferencia, para contribuir

con la consulta de los casos clinicos

e inquietudes que surgen desde

la Fundacion.
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Capacitacion
para directivos

Luego de un relevamiento para conocer
sus inquietudes, trabajamos con los
directivos de nuestras escuelas vecinas
en fortalecimiento de la autoestima

y vinculos, por medio de tematicas
como manejo de emociones y de

estrés y estrategias de cambio. Fueron
dos actividades de capacitacion que

se realizaron en el Centro Integrador
Comunitario y en el Centro de Visitantes
Ledesma. Participaron 80 directivos.

PROGRAMA DE MEDICINA ITINERANTE

Este programa, que ya cumplié

tres afios, promueve la integracion
interinstitucional, a fin de disminuir

las brechas de oportunidades 'y
calidad en la asistencia de pacientes

y fortalecer el sistema de referencia

y contrarreferencia para la atencién
primaria de la salud en zonas de dificil
acceso. Ademas de Ledesma, participan
el hospital Oscar Orias, el Centro
Universitario de Investigaciones en
Telemedicina y e-salud de la UBA, el
programa Cibersalud y estudiantes del
Internado Anual Rotatorio. Ledesma
acompafé financiando los viajes y

el hospedaje para los profesionales
del programa, ademés de donar una
notebook al hospital Orias para aplicar
a cibersalud. Se trabajé en este hospital,
tanto en modalidad presencial como
remota, y en el Area Programética 11
(San Francisco y Valle Grande). Durante
su existencia se han desarrollado
varias iniciativas:

e Programa de Telemedicina,
sistematizacién de trabajo para la

consulta a distancia del paciente
complejo.

e Proyecto piloto IAR ESINa-T, Internado
Anual Rotatorio como Estrategia de
Integracion Nacional por Telemedicina.

* Integracién del programa Cibersalud
al proyecto MIT.

® Incorporacion de los residentes a
“"Mediésfera Residentes”.

Telemedicina Rural

El proyecto Telemedicina Rural tiene
como mision darles a los centros

de atencién primaria herramientas
innovadoras para disminuir el
aislamiento de las zonas de dificil
acceso en términos de asistencia a la
salud, y anticipar al centro de mayor
complejidad la derivacién de pacientes.
Se busca proporcionarles asesoramiento
y apoyo profesional, y aumentar las
competencias de agentes sanitarios y
enfermeros. La primera fase de prueba
de la conectividad desde San Francisco
con el hospital Oscar Orias y con
Buenos Aires resultd satisfactoria.
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PREVENCION EN
SALUD BUCAL

“Sonrisas felices” es un conjunto

de actividades de prevencion con
odontdlogas para 105 alumnos de

las localidades de Fraile Pintado y
Libertador General San Martin, asi
como para docentes y padres. Entre
ellas se incluyen charlas, talleres

de titeres, entrega de conjuntos de
cepillado dental, presentacionesy
videos, odontogramas, revelado de
placa bacteriana, técnicas de cepillado
segun edad y folleteria. En general,
detectamos que aquellos alumnos que
han sido atendidos durante estos afios
presentaban buenos héabitos de higiene
bucal y las restauraciones de afos
anteriores. Los padres se muestran muy
receptivos a la informacién y el personal
educativo colabora incorporando
cepilleros y realizando actividades
relacionadas.

PROGRAMA DE
SALUD BUCAL

Dentro del programa de salud bucal
realizado entre Ledesma y el Circulo
Odontolégico de Jujuy, se definieron
como sectores de interés las escuelitas
de fatbol y hockey infantil y los dos
comedores de El Talar con los que
colabora la compaiiia.
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La visita profesional consisti6 en talleres
dirigidos a nifos, adultos y referentes, y en
la entrega de un conjunto odontoldégico
(cepillo de dientes, crema dental,
informacion). En una segunda etapa

se fortalecié el trabajo supervisando la
evolucién y el tratamiento de los pacientes.
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CELEBRANDO A LOS NINOS

Por sugerencias de los centros vecinales,
los referentes de los merenderos 'y
comunitarios, decidimos descentralizar
los festejos por el Dia del Nifio, tanto en
tiempo como en espacio. Asi, durante
cuatro dias celebramos en distintos
lugares neuralgicos de Libertador
General San Martin y El Talar, con gran
cantidad de juegos y experiencias
recreativas, leche chocolatada 'y
facturas. Se traté de una propuesta
distinta, desarrollada junto al equipo

del Area de Accién Social de las
municipalidades de Libertador General
San Martin y El Talar.

25.000

chicos festejaron con nosotros el Dia del Nifio

en varias jornadas.

| L.'-' &
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MERENDEROS

Ledesma aporta cada mes los insumos
para la preparacion de la canasta
béasica de alimentos de 24 merenderos,
que alcanzan a 2.000 nifos de entre
dos y trece afios de las localidades

de Libertador General San Martin,
Fraile Pintado, Calilegua y El Talar. Los
merenderos cumplen ademas un rol
social, ya que son centros comunitarios
arraigados a la cultura del lugar que

DONACIONES

A través de donaciones, Ledesma colabora con probleméticas
puntuales. En este ejercicio donamos equipamiento deportivo
a la Fundacién Crecer de Calilegua; los materiales necesarios
para los 240 metros de cercado perimetral de la Vicaria

del Milagro, en Libertador General San Martin, y para la
construccion de dos bafios en la comunidad Misioneras de
Jesus Verbo y Victima, en San Francisco.

También estamos contribuyendo con los materiales
necesarios para aulas y bafios para que la comunidad
guarani Cuape Yayembuate pueda dictar las clases de la
Tecnicatura en su idioma originario, surgida de la necesidad
de sus miembros de revalorizar la lengua guarani, que
Ledesma apoya desde el principio.

representan un alivio econdmico para las
familias vulnerables, proveen alimentos a
algunos individuos con riesgo nutricional,
contienen a ninos en situaciones
familiares conflictivas o precarias y son
un espacio de encuentro y de desarrollo
de otras actividades. Estas acciones se
articulan con la Carrera de Trabajo Social
del Instituto de Ensefianza Superior no
Universitaria N° 7 Populorum Progressio.

Cuenta Cuentos

La iniciativa "Cuentos para volar” invitd
a disfrutar de relatos a 500 nifios de los
merenderos. Se trata de una propuesta
de narracién oral que incluyd juegos
con adivinanzas y trabalenguas, asi
como canciones y danzas. Se basa en
la idea de que la lectura, la promocién
de la literatura universal y la creencia
en lo maravilloso y lo fantéstico son
herramientas imprescindibles para el
desarrollo global de la personalidad
del nifio.

*
?7.696
kilos de azdcar
donamos a distintas
instituciones jujeiias
durante el ejercicio.

*




EMPRENDEDORES
EN EL TALAR

Desde hace dos afios, llevamos adelante
el programa de emprendedores para
pequenos productores rurales y,
recientemente, forestal-industriales.
Apoyamos a 25 familias que estan
desarrollando un vivero forestal de
especies autdctonas y exdticas y huertas
familiares de legumbres y hortalizas.
Ledesma convocd a la Fundacion

Jujena para el Desarrollo Sostenible
(FUJUDES) para iniciar el programa de
capacitacion, que durd un aio y medio
y permitié detectar emprendedores con
potencial de desarrollo y liderazgo y el
resurgimiento de la Asociacién Civil de
Productores Cerqueros de la Media Luna.

Esta institucion nuclea a emprendedores
rurales de la localidad y produce bajo riego
y a pequeiia escala cultivos regionales
como maiz, alfalfa, zapallo, sandia y mani,
ademas de los mencionados proyectos.
Ledesma aport6 también un tractor y

un carro, el cerramiento perimetral, la
construccion de infraestructura para
riego por conduccién y la instalacion de
nueva infraestructura y equipamiento
productivo en un predio de 8 hectareas
cedido en comodato a los productores.
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PUESTA EN VALOR DEL INGRESO AL
PARQUE NACIONAL CALILEGUA

Junto con Parques Nacionales y el
Centro de Integracion Comunitario

de Calilegua (CIC), en este ejercicio
inauguramos el Mirador del Rio, en el
camino de acceso al Parque Nacional
Calilegua. Esta iniciativa conjunta
transformé un basural en un espacio de
juegos y recreacion para la familia, con
vista al rio San Lorenzo. Se colocaron
juegos, merenderos y arboles nativos,
se ayudd a gestionar el avance del
Centro de Interpretacidn que se esta
edificando en un terreno donado

por Ledesma en el mismo sector, y

se aportaron el cemento y los aridos

necesarios para la construccién de
una cancha de vdley. Actualmente, se
realizan actividades gratuitas, como
clases de aerobics, ritmos, zumba y
otras, que organiza la Mesa de Gestidn,
integrada por Parques Nacionales,

el CIC de Calilegua, el Municipio

de Calilegua, el Centro Vecinal del
barrio Papa Francisco, la organizacién
Parque Mirador del Rio y otros actores
comunitarios con los que estamos
vinculados. En la inauguracién del
Mirador del Rio hubo un gran festival,
con payasos, clowns y malabares,
ademas de un concurso de barriletes.



OBJETIVO DEPORTE Y CULTURA
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& CENTRO DE VISITANTES LEDESMA,
UN ESPACIO CULTURAL

En 2008 inauguramos en Libertador General San Martin nuestro Centro de
Visitantes, con la idea de tener un centro de interpretacion de la empresa 'y de
las comunidades que integramos, para mostrar las actividades de la compaiiia,
su historia y sus vinculos con los vecinos. Pero, poco a poco, la comunidad
comenzd a aprovechar ese espacio para diversas actividades culturales.
Hoy, el Centro de Visitantes Ledesma (CVL) se ha vuelto el centro cultural
de Libertador General San Martin, abierto a todos y con entrada gratuita.
Constituye un &mbito de encuentro de la comunidad con Ledesma, y

" forma parte del circuito turistico de las yungas. Esto nos enorgullece ya

<o que entendemos que la cultura, en sentido amplio, permite ensanchar las

CENTRO DE VISITANTES libertades de.I?s personas individual y cole.ctiv.amc.ente. Como mediadoras
entre la creacidn y el consumo cultural, las instituciones pueden ayudar

. *e o o oo ¢ oGe e o .
22.408 120
personas visitaron nuestro fueron las actividades artisticas
CVL el ¢ltimo afio y culturales que realizamos




a desarrollar el trabajo artistico y
experimental, insertarlo en una
estrategia social de alcance territorial y
favorecer un mercado de retribuciones
econdmicas justas y acordes.

El CVL orienta su gestién hacia diferentes
ejes culturales: la promocién del

turismo en las yungas, la vinculacion
tecnoldgica, la educacidn y la articulacién
institucional provincial y regional. En el
Centro de Visitantes se llevd a cabo la
Primera Jornada Tecnoldgica, en la que
el publico pudo probar aplicaciones
ludicas de la programacién, interactuar

y accionar robots, ver impresoras 3D en
funcionamiento y crear eventos visuales
con luces led, entre otras experiencias
inusuales. También en él se realizan
capacitaciones docentes y talleres
especificos, cogestionados con la Regién
V del Ministerio de Educaciéon de Jujuy.
Por primera vez se implementaron talleres
anuales, de ocho meses de duracién, de
ballet, teatro, violin y guitarra

para ninos.

Desde su apertura, el Centro de
Visitantes Ledesma ya recibié a mas de
60.000 personas.

Patio Sonoro

Pusimos en marcha este programa

que, viernes de por medio, da espacio

a un grupo de musicos locales 'y

a emprendedores gastronémicos

que brindan su servicio de comidas
regionales. Este programa ha cobrado
mucha fuerza y despierta interés en
participar entre musicos de San Salvador
y de otras provincias del NOA.

Premio Ledesma
a Pintores Jujefios

De los multiples eventos que se realizan
en nuestro Centro de Visitantes, uno
que nos motiva especialmente es el
Premio a los Pintores Jujefos, ya que nos
permite estimular a los artistas locales.
Este certamen se realiza cada dos afios

y convoca a participar en cada edicién

a cerca de cien artistas, ademas de

unos ochocientos nifios. Las obras son
elegidas por un jurado de renombre.
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TURISMO SUSTENTABLE Y OBSERVACION
DE AVES EN LAS YUNGAS

En un ejemplo de gestién publico

privada, realizamos con la Secretaria de
Turismo de Jujuy el Primer Concurso
Fotografico de Aves de las Yungas.

2 2 L R 2 4

* 2

ACTIVIDADES ORGANIZADAS
Y COORDINADAS POR EL CENTRO

DE VISITANTES

Eje de vinculacidn
tecnolégica

8 eventos, entre actos,
charlas y jornadas

Eje educacién

16 eventos, entre
muestras, charlas, talleres
y presentaciones

Eje de promocién
del arte y la cultura
28 eventos en total,
entre muestras, charlas,
talleres, encuentros,
presentaciones y demas
actividades

Eje de promocidn
del turismo

10 eventos, charlas
y encuentros

Eventos
institucionales

18 eventos propios y

de terceros. Ademas

de Ledesma, el espacio
albergé actividades del
Conicet, el Consejo de
Profesionales de Ciencias
Econdmicas, el Instituto
Nacional de Vitivinicultura
y otras instituciones
locales y nacionales

2 2 2
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Su objetivo principal es instalar,
dentro del turismo de naturaleza en
nuestra regién, el producto turistico
"Observacién de Aves” como emblema.
Por otro lado, el lll Encuentro para

el Desarrollo Turistico de las Yungas
contd con la presencia del naturalista
Tito Narosky, presidente honorario

de la centenaria Asociacidon Aves
Argentinas, entre otras personalidades
del ambientalismo argentino. Narosky,
junto a otros especialistas, liderd otra
novedosa propuesta para la region, la
Primera Competencia de Observacién
de Aves de las Yungas, que consistio
en una maratén de 24 horas de
avistaje de aves por diferentes zonas,
entre las que se destacan el Parque
Nacional Calilegua y los pueblos de
San Francisco y El Talar. Ademas,
organizamos y formalizamos el Centro
de Observaciéon de Aves Yungas
Ledesma (COA), a través del cual
continuamos realizando actividades
de iniciacién en la observacién de
aves para ninos, charlas, salidas 'y
participacion en eventos vinculados a la
vida en contacto con la naturaleza.
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30.000 PERSONAS
EN LA SERENATA AL
LIBERTADOR

Ledesma concretd la quinta edicién de
la Serenata al Libertador, protagonizada
por artistas locales, como Duo

Primacia y Sentimiento Mansero, los
consagrados Canto 4, Guitarreros,
Franco Barrionuevo y los Changos,

Las 4 Cuerdas y todo el
carnaval de Los Tekis.

El reconocimiento

de este afo fue para los
Hermanos Chaii, por su
trayectoria y su rol de
formadores de grandes
musicos, entre ellos,
Los Tekis.

FESTI TALAR

Junto con la Municipalidad de El Talar,
organizamos un homenaje al santo patrono

de la localidad, San Francisco de Asis, que
convoco a mas de 1.000 personas. Actuaron
Pitin Zalazar y Sentimiento Mansero. Fue un
evento totalmente gratuito.
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CLUB ATLETICO LEDESMA

El Club Atlético Ledesma (CAL) es
nuestra institucion social y deportiva
emblema. Con instalaciones amplias,

un gran gimnasio y varias canchas de
futbol, hockey, tenis, paddle, basquet,
voley y bowling, entre otros, el club
ofrece un espacio de recreacion para los

empleados bajo convenio de la empresa.

Ademés, tiene una agenda permanente
de eventos culturales, artisticos y
sociales con actividades abiertas a las
comunidades y a las escuelas de la zona,
que convoca a unos veinte mil chicosy
jévenes cada afo.

El Club Atlético Ledesma abre sus
puertas a las escuelas, y les presta las

&
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canchas auxiliares para
diversos eventos, como
las jornadas escolares de
la V Regidn, en las que
participaron trescientos nifios; los juegos
recreativos de la escuela Wollmann,

que llevaron a las instalaciones del club
a seiscientos chicos, o el festejo de la
primavera de la Cooperativa Escuela.
Asimismo, en octubre y noviembre
utilizan la pileta los alumnos de la
Cooperativa Escuela, del colegio FASTA
y de la escuela Wollmann.



CLUB EL TALAR

El Club El Talar (CET) es uno de los principales
espacios de vinculacién con la comunidad de
El Talar. En 2014 iniciamos la recuperacién

del club, con reformas edilicias y adquisicién
de equipamiento para la reactivacion de
actividades. En este ejercicio pusimos

en valor la pileta, la cancha de véley y el
quincho. La temporada de pileta comprendid
de noviembre de 2015 a marzo de 2016,

con actividades abiertas a la comunidad.
Contamos con baieros dedicados al cuidado
de los chicos y con personal capacitado en
primeros auxilios.

En el CET funciona la Escuela de Futbol
Ledesma, con mas de 120 nifios de 8 a 14 afos,
y la Escuela de Hockey, de la que participan
mas de 100 nifias. Creemos que la poblacién
aumentara con la creacién del equipo de
hockey masculino que estamos impulsando.
También en el club, a través de intercambios

en un grupo interinstitucional, surgid la
demanda de la comunidad de trabajar en
cuestiones ligadas a la salud, desde cuidado
bucal hasta alcoholismo y adicciones. Y es,
ademas, un espacio para diversas actividades,
como escuelas deportivas, una maratdn,
actividades culturales y Muévete Talar.

Por otra parte, acompafiamos la concrecion

del Primer Torneo Integracién Barrial Bonifacio
Ibanez, que convocé en el CET a mas de 180
nifos de diferentes categorias, de 2003 a 2008.
Y el dltimo aflo comenzamos con la colonia de
vacaciones, de la que participaron 100 nifos.
Un equipo de coordinadores talarefios les
dieron nociones de natacidn, estimularon su
capacidad creativa para el juego e impulsaron
normas y habitos de higiene personal y grupal.
También orientaron a los nifios en valores que
propician la conservacion del ambiente y el
aprovechamiento del tiempo libre.
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TORNEO INTEGRACION
DE FUTBOL INFANTIL

Desde hace seis afios, Ledesma organiza
este clasico campeonato de futbol
infantil. El afio pasado, durante 14
fechas, participaron 2.340 nifios de ocho
a catorce afios, ademas de las categorias

VOLEY

Un total de 16O chicos de varias escuelas

HOCKEY

Se llevé a cabo un encuentro con El Talar y el

Club Ledesma, con 80 nifos de 6 a 17 afios

BASQUET

A fin de integrar los diferentes barrios

participaron del Torneo Integracién, que se jugé

en 16 canchas de 10 participantes cada una

y escuelas, se llevaron a cabo varios

encuentros, que contaron con ]OO nifos

¢ o * * L 2 4 *

promocionales, de cinco a siete afios.

El objetivo es que todos los chicos
practiquen el deporte y lo asocien a los
valores de la integracion, la solidaridad,
el respeto, el compromiso y, sobre

todo, el juego limpio, la diversiony la
puntualidad.

Participan del torneo diversas
instituciones de las localidades de
Calilegua, Caimancito, Fraile Pintado

y Chalicén, Yuto, El Talar, Colonia

Santa Rosa, El Bananal y San Salvador

de Jujuy. Ademas de talleres sobre
comunicacién efectiva y liderazgo y
clinicas deportivas con la Fundacion
Marangoni, acompafiamos a los chicos
con el traslado de los equipos, las
meriendas, el servicio de asistencia del
SAME y maés de 4.000 remeras disefadas
exclusivamente para los participantes
del torneo, en las que este afio sumamos
la consigna “jAlentame!”
fue declarado de interés legislativo
provincial en 2016.

. El torneo



APOYO AL TENIS DE MESA

R
Ledesma es el sponsor oficial de la ——¢
Asociaciéon Jujefia de Tenis de Mesa, que ——
ha obtenido importantes logros deportivos ——¢
L B 4 ——¢

en el Campeonato Argentino de Cérdoba,

/4
I_A M A R ATO N el Grand Prix de Termas de Rio Hondo, el —o
Challenger Nacional de Libertador, el Abierto

D E LAS Y U N GAS de la Republica, los Selectivos Nacionales, el DEN

’ . . ——

C U M p I_ | O U N Challenger Nacional de Villa Carlos Paz y otros o—o
de nivel nacional, asi como, a nivel internacional, —o—o

LUSTRO el Circuito Mundial de Guatemala, el de El —o—o
Salvador, el Iberoamericano de El Salvador, ——¢

. el Sudamericano Juvenil de Paraguay y el ——¢

Unas 4100 personas participaron er? !a Sudamericano Sub 11. guayy DE
Maratdn de las Yungas, que cumplid o—o
su quinta edicién, y fue a beneficio *—0—0—0—0—0—0—0—0—0—0—0—0—0—0—0—0—0—¢
de la comunidad Misioneras de Jesus 0000090900000

Verbo y Victima de San Francisco y
del hospital Oscar Orias. Su objetivo
principal es promover el atletismo, el ¢ o

deporte en familia y el cuidado de la DART' DO

salud, y colaborar con las comunidades

de Valle Grande y el hospital. Hubo HOMENAJ E

cuatro categorias: Infantil, dentro del

club, a partir de tres afios, con carreras A I_ “ B U R R |TO”
de 100 metros y otras actividades; O RT EGA

Familiar, de 2 kilémetros, a partir de los
diez afios; Promocional, de 5 kilémetros,
y Competitiva, de 10 kilémetros. Para
participar, cada competidor colabord
con un alimento no perecedero o
panales. Las promociones de los colegios
secundarios de Libertador General San
Martin colaboraron en diferentes tareas y
puestos, como banderilleros, aguateros,
animacion infantil y toma de fotografias.
La Maratén es uno de los proyectos mas
participativos que tiene Ledesma. En
esta edicion se juntaron unas 3 toneladas
de mercaderia no perecedera para los
beneficiarios.

54
MARATON
- |

2EYUNGAS

En abril de 2016,
organizado por Ledesma,
el Club Atlético Ledesma
y la Fundacién River Plate,
se realizé el encuentro
entre los Amigos de
Ortega y los Amigos

de Ledesma. El partido
termind 5 a 3 a favor de
los “millonarios”.

El idolo de Rivery la
Seleccion Argentina
compartidé equipo junto
a figuras como Ubaldo Matildo Fillol, Enzo
Francescoli, Javier Saviola, Cristian Castillo,
Pedro Guiberguis y Mario Lobo, entre otros.
Fue una excelente ocasion para que la
comunidad de Libertador General San Martin
pudiese saludar con carifio y respeto al
futbolista en su tierra natal.

Lo recaudado por este partido se destind

a la construccién de un polideportivo en

la escuela Coronel Manuel Dorrego de
Libertador General San Martin.
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NUESTRA TAREA EN SAN LUIS
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En San Luis, colaboramos con las escuelas de comunidades rurales cercanas
a nuestra planta industrial, como Las Isletas, Nueva Escocia, Dique Vulpiani,
Estacion Rio Quinto y Lavaisse, que congregan a unos doscientos nifios. Cada
mes les entregamos cuadernos y repuestos escolares, azlicar para la copa de
leche y mobiliario de oficina, entre otros aportes. También colaboramos con
escuelas carenciadas de la periferia y la ciudad de Villa Mercedes, y con ONG
que les dan apoyo escolar.
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ESCUELAS RURALES DONACIONES ¢
Entrega de material para el inicio de clases y azicar para
la merienda Cada afio donamos mas —o—o
de 13.000 kilos de azicar a —o—o
INSTITUCIONES QUE TRABAJAN CON instituciones de la provincia, o+
PERSONAS DISCAPACITADAS como comedores barriales, —— 8/
AMUYEN - ICRED - APAD Caritas diocesanas, hogares -0
, de ancianos, etc. Al Bancode —¢—¢
COMEDORES - CARITAS PARROQUIALES - Alimentos de Villa Mercedes, —¢—¢
HOGAR DE ANCIANOS que asiste a unas 3.500 ——e
personas, le entregamos ——¢
OBISPADO DE SAN LUIS 400 kilos de azlcar por mes, o
Ayuda econdmica, azicar y papel y anualmente proveemos
de 200 kilos a Amuyen,
BANCO DE ALIMENTOS, INTEGRANTE institucion que trabaja con e
DE LA RED ARGENTINA. personas discapacitadas —ao
4.800 kg de azicar anualmente. para sus productos de —o—o
panaderia. También ——o
MUNICIPALIDAD DE VILLA MERCEDES - aportamos cuadernos —o—o
ACCION COMUNITARIA y repuestos escolares y ——o
Azlcar y cuadernos elementos que se renuevan ——
en la planta. ——
SINDICATO TRABAJADORES INDUSTRIA DE LA ——o
ALIMENTACION (STIA) - FESTEJOS DIA DEL NINO ——¢
Juguetes
HOSPITAL DR. BRAULIO MOYANO ——e
, - . .s . ——
Azicar y cuadernos para las familias en situacién de riesgo -

4
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MARATON NACIONAL
DE LECTURA

Desde hace més de una década
contribuimos con la organizacién de
este acontecimiento con el personal del
hospital Braulio Moyano, a 5 kilémetros
de la planta fabril de Ledesma, que
cede las instalaciones, mientras que dos
empresas de transporte proveedoras de
Glucovil colaboran en buscary llevar a
los chicos.
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PRODUCIR Y PRESERVAR,
ACTIVIDADES ALIADAS

Cualquier actividad productiva implica un impacto en el ecosistema natural.
En Ledesma no sélo tenemos como norte mitigarlo, sino que pretendemos

ir mas alla: que el medio ambiente se beneficie con nuestra presencia. A ello
destinamos una cantidad importante de recursos.

Nuestras acciones en esta materia pueden agruparse en dos grandes
dimensiones. Por un lado, las que apuntan a la conservacion, el monitoreo e
incluso la mejora de las reservas naturales existentes. Por otro, las tendientes a
sostener nuestra actividad en ese ambiente, lo que abarca iniciativas diversas:
reemplazar la energia fésil por renovable, mejorar nuestra eficiencia energética,
gestionar el 100% de nuestros residuos para que ninguno vaya a disposicidn
publicay generar los recursos para llevar adelante todas esas iniciativas.
Pensamos que cuando las actividades de preservacién y las practicas
sustentables se extienden, la comunidad va tomando conciencia y valorando
la riqueza de su entorno. Apostamos a que esta cultura se vaya extendiendo
cada vez mas.



LEDESMA Y LA CONSERVACION
DE AREAS NATURALES

YUNGAS ARGENTINAS,
RESERVA DE BIOSFERA

Reporte GRI. G4-15, El nombre yungas, del quechua yunkas, designa una ecorregién Unica en el
GA4-ENTTy G4-EN13 mundo, que se extiende sobre el lado oriental de los Andes, desde el norte
www.ledesmadialoga.com.ar ; . .

° de Perl hasta el norte de la Argentina. De desniveles abruptos, las yungas

incluyen tres subregiones segun la altitud: la selva pedemontana, la selva
montana y el bosque montano.

En 2002, las yungas argentinas fueron incorporadas al programa El Hombre y
la Bidsfera (MAB) de la Unesco como Reserva de Bidsfera, esto es, uno de los
sitios que ilustran la biodiversidad del planeta y cémo las personas pueden
habitarlos de manera sostenible.

Las reservas de bidsfera se caracterizan no por ser areas absolutamente
protegidas, como los parques nacionales, sino por albergar comunidades que
viven de actividades econdmicas sustentables sin poner en peligro el valor
ecoldgico del lugar. Los servicios ecosistémicos que presentan las reservas de
bidsfera son fundamentales: de provision (de diversidad genética, agua, etc.),



de regulacién (del clima, la calidad del
agua, el control de erosién), culturales
(como turismo y recreacion) y de soporte

(de suelos, produccién primaria y demas).

Asi, se trata de las primeras experiencias
que proponen formas de gestién
participativa del territorio, apuntando

a que sean las poblaciones locales

y originarias las que gestionen los
recursos en base a las identidades

de sus comunidades, fomentando la
apropiacion y la puesta en marcha de un
desarrollo socioeconémico sustentable.
La Reserva de Bidsfera de las Yungas
(RBYungas) abarca 1,35 millén de
hectéreas y es transprovincial, ya

que pertenece a Jujuy y Salta. Con

una enorme biodiversidad, cumple

un servicio de captacion de agua
fundamental para todas las actividades
de laregion.

PAISAJE
PRODUCTIVO
PROTEGIDO,
UN CONCEPTO
INNOVADOR

En linea con el concepto de Reserva de
Bidsfera, en Ledesma desarrollamos el
programa Paisaje Productivo Protegido,
junto con la Fundacién ProYungas.

Esta iniciativa postula que la actividad
econdmica que se desarrolla en el

area de un ecosistema natural es, en
lugar de una amenaza, lo que garantiza
su preservacién, y se apoya en la
planificacidn territorial y el monitoreo
de la biodiversidad. La caza furtiva

de especies vulnerables, la tala para
extraccion ilegal de maderay el uso
irresponsable del fuego son los peligros
que mas amenazan a esta region.
Tenemos siete puestos asignados a

la vigilancia permanente del amplio
territorio de sectores nativos de
Ledesma, algunos durante las 24 horas,
que se suman a los recursos para
evaluacién que cada afo la compafia
asigna a la Gerencia de Medio Ambiente
para trabajar en conjunto con la
Fundacién ProYungas desde hace mas
de una década.

PRODUCTO
YUNGAS

www.productoyungas.org.ar

fibras
\fca» celulésicas
alternativas

Fundacién
ProYungas



PLANIFICACION TERRITORIAL

Para el ordenamiento de nuestro
territorio, que fue aprobado por la
provincia de Jujuy y avalado por

ONG ambientalistas como Vida
Silvestre y Greenpeace, recurrimos

a la colaboracién de la Fundacién
ProYungas.

De alli surgié que, de las 157.000
hectéreas que tenemos en Jujuy,
61.000 son las que pueden tener un uso
productivo méaximo.

A partir de entonces, encaramos un
plan de evaluacién permanente de la
diversidad de la fauna y flora autéctonas

en cada area de alta valoracién
ambiental, asi como estimaciones de la
movilidad y usos de mamiferos y aves en
las areas transformadas.

2/3

de las hectdreas de Ledesma estdn
clasificadas como dreas en conservacion
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MONITOREOS DE BIODIVERSIDAD

La salud de los ecosistemas naturales

y el modo en que interactdan con
ambientes productivos pueden evaluarse
analizando la biodiversidad a lo largo del
tiempo. Durante el Ultimo ejercicio, se
desarrollaron campafias de monitoreo con
camaras sensibles al calor y el movimiento
en bosques nativos, en fincas de citricos

y en las escaleras que construimos en
canales de riego para que sirvieran de
salida a los animales que pudieran caer,
ademas de facilitarles beber agua. En 35
camaras se muestrearon 16 especies en
canalesy 15 en plantaciones de citricos.
Por otro lado, durante el Ultimo ejercicio
se realizd una campana de campo para
estudiar la dindmica de las poblaciones

de peces en la cuenca del rio San Lorenzo
con el fin de iniciar una linea de base
para el monitoreo de la biodiversidad
asociada a ambientes riparios. En cuatro
estaciones de muestreo se registraron 30
especies.

Los resultados revelan afio tras afio

una fauna y flora diversas, al punto que
las vastas areas bajo conservacion de
Ledesma resultan las més preservadas
de la regiéon. Que esto sea asi guarda
necesaria relacion con la vecindad de
una actividad productiva responsable,
que también genera los recursos para
garantizar el cuidado del ambiente que

la rodeay para relevar informacién
valiosa sobre él.

de la biodiversidad del pais se encuentra en las yungas,
P yung
O que comprenden el 2% de su superficie continental
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JUJUY APROBO NUESTRO PLAN DE CONSERVACION
DE BOSQUES

En 2007, a partir de la Ley 26.331, de Presupuestos Minimos de Proteccion Ambiental de los
Bosques Nativos, las provincias debian presentar a la Nacién una zonificacién de su territorio en
funcién del grado de conservacién de sus bosques naturales, clasificandolos en tres categorias:
dreas de muy alto valor de conservacion que no deben transformarse, areas de valor intermedio
que pueden desarrollar actividades productivas limitadas y sectores de bajo valor de conservacién,
que pueden transformarse parcial o totalmente, siempre dentro de las leyes.

Nuestro plan de conservacién de bosques fue aprobado por la provincia de Jujuy, lo que nos
permitié ser adjudicatarios de los fondos previstos en la Ley de Presupuestos Minimos en concepto
de servicios ambientales.

54684453333

RESTAURACION »
AMBIENTAL DE Calilegus
SAUZALITO
Reserva Privada

En 2013 creamos la Reserva Privada -~ Sa uza I ito
Sauzalito, sobre unas 4.000 hectéreas. En -

2015, esta franja de bosque que conecta
el Parque Nacional Calilegua con las
Serranias de Santa Bérbara fue impactada
por un gran incendio que afecté la
fisonomia del bosque. Durante el dltimo
ejercicio iniciamos un plan especifico
para la restauracion ambiental de
Sauzalito, que consistid en la instalacion
de cuatro parcelas de enriquecimiento
para recuperar el bosque con plantines ——

de especies nativas. 34

Ledesma - Jujuy




ARBORETUM
CALILEGUA

Una de las premisas de nuestro trabajo
es que las acciones de cuidado del
medio ambiente que se desarrollan
inducen su valoracion. Es por esto que
apostamos a difundir la riqueza de las
yungas de diversas maneras, desde
materiales de comunicacion hasta
impulsando el turismo.
En el dltimo afio tuvimos el placer
de dar un gran paso en ese sentido.
Como celebraciéon de los diez
afos de relacién con ProYungas,
presentamos el libro Arboretum
Calilegua, que constituye un
relevamiento minucioso de las

especies de arboles nativos y exdticos
del Noroeste Argentino. Ademas, este
libro que nos llena de orgullo presenta
una breve historia de cémo arribaron
tempranamente ciertas especies exdticas
con fines productivos al valle del rio San
Lorenzo, con la llegada de los jesuitas a
mediados del siglo XVIII, como el café,
el banano, el mango o la palta, asi como
luego otras para uso ornamental.
También relata como se fue formando

a través de distintas generaciones de
propietarios el Arboretum Calilegua, en
una de las propiedades de Ledesma, la
Sala Calilegua. Los arboles implantados
alli eran todos exdticos, hasta que, en
2003, Carlos Pedro Blaquier, entonces
presidente de la compafiia, decidié
incorporar especies nativas. Lo hizo
aceptando la opinién del ingeniero
Roberto Neumann, a quien le confié

el proyecto y esta dedicado el libro, y
destind 11 hectéreas, donde antes habia
cafa de azlcar, para concretarlo. Gracias
a ellos, hasta ahora se han incorporado
45 especies nativas al predio.

Hoy, el Arboretum Calilegua cuenta con
30 hectareas con mas de 165 especies
arbédreas, y constituye la coleccién de
arboles méas importantes del NOA'y
posiblemente del pafs.

SUMAMOS 1.500 HECTAREAS A LA
RESERVA NATURAL EN ENTRE RIOS

A través de un convenio con la Direccién
de Recursos Naturales de la provincia de
Entre Rios, agregamos 1.500 hectéreas
a las 4.000 que ya manteniamos como
area natural protegida en Centella.

Nos comprometimos, entre otras
acciones, a conservar la faunay flora, a
controlar la invasién de plagas exdticas,

a enriquecer con especies vegetales
naturalizadas, a evitar la caza y la pesca
furtivas, y a abrir y mantener caminos
en los corredores faunisticos en 5.500
hectéreas de la provincia, mediante

un plan de manejo elaborado por un
equipo de técnicos especializados.



PARQUE NACIONAL CALILEGUA

Las casi 96.000 hectéreas que tenemos en situacién de conservacién estan Q7
junto al Parque Nacional Calilegua, que se inauguré en 1979 sobre 76.320

hectéreas que habia donado Ledesma y conforma el drea mas grande del pais
dedicada a la conservacién de las selvas tropicales de montana. El parque

es habitat de muchisimas especies, como yaguaretés, tapires, osos meleros,

zorros del monte, pecaries, lobitos de rio, hurones, monos cai, tucanes, pajaros
carpinteros y muchas mas, algunas en riesgo.

Aunque no se conoce el origen ni el significado de la palabra “calilegua”, para

algunos autores esté ligada a la lengua aymara y significa “mirador de piedra”.

Si se sabe que esta regién ha sido habitada por los pueblos que conformaron

la llamada cultura San Francisco, la méas antigua expresion de asentamientos de
alfareros del noroeste del pais, desde el 600 a.C. Tras las dominaciones incaica

y espafola, actualmente conviven alli manifestaciones de las
culturas colla y guarani.

Por el Parque Nacional Calilegua se ingresa a la llamada
ruta escénica de las yungas, que une Calilegua con Valle
Grande por la ruta provincial 83. Un camino maravilloso
a través de los distintos pisos de vegetacién de las
yungas, desde los 400 metros sobre el nivel del mar

de la selva pedemontana, hasta los 3.000 del bosque
montano.
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Cachorro de yaguareté
y su madre captados
dentro del Parque
Nacional Calilegua por
una de las camaras fijas
del proyecto Jaguar in
the Fringe.

Foto © J. Repucci-
Jaguar in the Fringe

COLABORAMOS CON EL CENSO DE
YAGUARETES DE PARQUES NACIONALES

Ningun yaguareté (Panthera onca) es
igual a otro. Cada uno tiene un patrén
de manchas que, como las huellas
digitales en las personas, es Unico. En
esta caracteristica se apoya el Censo
del Monumento Natural Yaguareté,

que se desarrolla en el marco del

Plan de Conservacién del Yaguareté
aprobado por las provincias de Jujuy

y Salta, y la Administracion de Parques
Nacionales, dentro de un proyecto
general denominado Jaguar in the
Fringe / Jaguares en el Limite que ésta
lleva adelante con el apoyo de WildCRU-
Universidad de Oxford y la participacion

del Conicet, varias ONG y estudiantes,
entre otros colaboradores.

Para este cuarto censo, Ledesma
autorizé y facilitd la colocacion de 220
camaras sensibles al movimiento y el
calor, de a pares, distanciadas entre si
por unos 4 kilémetros, con el objetivo
de activarlas durante dos meses, en dos
etapas. Las imagenes de yaguaretés
captadas, analizadas por bidlogos
expertos, permitiran identificar si se
trata de ejemplares diferentes y realizar
una estimacion de esta poblacidon en las
areas protegidas de Ledesmay el Parque
Nacional Calilegua.
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OBSERVACION DE AVES, UN NUEVO
CONCEPTO TURISTICO PARA LAS YUNGAS

Creemos que una manera fundamental
de poner en valor el medio ambiente y
estimular su cuidado es dando a conocer
su riqueza. Buscamos hacerlo de
multiples maneras. Una muy importante
es el turismo, porque genera ingresos
indispensables para cualquier proyecto
de conservacion.

Para ello, y como resultado de consultas
con especialistas y la comunidad,
apostamos a consolidar el producto
turistico Observacién de Aves de las
Yungas como emblema de nuestra
regién y de Jujuy.

Asi, celebramos el lll Encuentro para

el Desarrollo Turistico de las Yungas,
del que particip6 el naturalista Tito
Narosky, presidente honorario de la
Asociacion Aves Argentinas, entre otros
ambientalistas.

Alli surgieron dos propuestas
innovadoras. Una fue la Primera
Competencia de Observacion de Aves
de las Yungas, liderada por Narosky,
una maraton de 24 horas de avistaje

por diferentes zonas, particularmente el
Parque Nacional Calilegua y los pueblos
de San Francisco y El Talar. La otra fue
el Primer Concurso Fotografico de Aves
de las Yungas, producto de una gestion
publico-privada, que recibié fotografias
de aves de las yungas en formato digital
para que pudieran ser enviadas desde
cualquier parte del mundo.

A la vez, se organizd y formalizé el
Centro de Observacidon de Aves (COA)
Yungas Ledesma, a través del que
realizamos actividades de iniciacién en
avistaje de aves para nifos, salidas 'y o o
participacion en eventos vinculados a la

vida en contacto con la naturaleza, como

capacitaciones sobre reconocimiento

de aves argentinas, sobre el concepto ° o o
de Paisaje Productivo Protegido, sobre L

la normativa de Parques Nacionales

para ser guia de observacién de aves,

sobre iniciacién a la fotografia de aves

y una muestra colectiva e itinerante de

fotografias de aves de las yungas.
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SOSTENEMOS PRACTICAS
QUE NOS SOSTIENEN

Mas alld de lo que hacemos para conservar y mejorar areas naturales, las
acciones que encaramos para mitigar el impacto de nuestras actividades
noshan permitido desplegar fuertemente nuestro potencial innovador.

Y confrecuencia nos vuelven fuente de consulta de otras companias que
quiereniniciar o perfeccionar sus propias practicas sustentables, lo que,
ademaés deenorgullecernos, nos exige seguir cultivando el liderazgo en
esta materia.

Reporte GRI. G4-14 A A A

www.ledesmadialoga.com.ar
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POLITICA DE MEDIO AMBIENTE

Cumplimiento de normas:
asegurar el cumplimiento de
nuestras actividades dentro del
marco de la legislacién ambiental
vigente y aplicable en la materia.

Prevencion y conservacion: aplicar un
enfoque preventivo, evaluando riesgos
potenciales, a efectos de preservar los
recursos naturales y la biodiversidad.

Responsabilidad: promover la
responsabilidad ambiental en todos

los niveles de la compafifa, asi como
también entre proveedores, clientesy
con las comunidades con las que opera.

Comunicacion: comunicar y difundir
las buenas practicas ambientales
desarrolladas por la empresa.

Minimo impacto: evaluar y minimizar
el impacto de los diferentes procesos
productivos sobre el ambiente.

Maxima eficiencia: busca la
maximizacion de la eficiencia en
la utilizacion de energia y recursos

naturales, fomentando el uso de
energias renovables que minimicen
el impacto sobre el clima.

Reciclado: fomentar los procesos
ecoeficientes, optimizando el consumo
de materias primas, reciclando
residuos y materiales de rezago.

Calidad: alentar la aplicacion de
buenas practicas ambientales y el uso de
tecnologias respetuosas del ambiente,
procurando alcanzar los estandares de
las certificaciones internacionales.

Mejora continua: promover la mejora
continua en las actividades industriales,
productos y servicios, buscando alcanzar
el méas alto desempeno ambiental posible.

Compromiso: promover la formacion,
el entrenamiento y el compromiso

del personal en materia ambiental

en conformidad con los principios
enunciados. Colaborar con entidades
publicasy privadas en la busqueda

de una mayor conciencia ambiental.



PRACTICAS SUSTENTABLES
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104 ENERGIA LIMPIA

Reporte GRI. Para producir azicar, alcohol, bioetanol, papel, frutas y jugos de fruta, el

GA-ENS, GA-ENS, gran complejo agroindustrial que tenemos en la provincia de Jujuy requiere

Sjjizr:;jﬁfiﬁmm mucha energia. Nuestra matriz energética esta conformada por gas natural,
que tomamos del yacimiento saltefio Aguarague, explotado por una UTE de la
que formamos parte; electricidad, de las pequefias centrales hidroeléctricas
que tenemos en nuestros canales, alimentados por agua de los rios San
Lorenzo y Ledesma, y gasoil, para nuestra flota de camiones y cosechadoras.
Histéricamente se utilizaron los residuos de la molienda para la generacién de
energia en usinas térmicas. Desde que fabricamos papel a partir de la fibra de
cafa (hace més de cincuenta afnos), el aporte de este tipo de energia al total se
redujo muchisimo.
En 2008, por razones de cuidado ambiental y de creciente escasez de energia
fésil, comenzamos a ensayar la incorporacion de bioenergias. Conformamos
el “equipo de biomasa”, como lo llamamos dentro de la compafiia, con
el objetivo de reemplazar gas natural como fuente primaria de energia,

»

A A A aumentar el uso de fuentes renovables -que implican un menor impacto en
A el cambio climéatico- y garantizarnos la provision en un contexto de creciente
A A A A incertidumbre en el suministro y un previsible aumento de precio del gas.
A A

En 2010, la biomasa se incorporé a la matriz energética de Ledesma, a través

AA A oA A de dos fuentes: malhoja y madera. Hasta el momento, esto nos llevé a crear
A A . e T
N 120 puestos de trabajo y nos permitié sustituir en parte el consumo de gas.
R Hoy, el 49% de la energia de la empresa es renovable.
A A A




Malhoja

Llamamos asi a todas las hojas y restos
de la cana que quedan en las fincas tras
la cosecha. Si bien conviene que el 40 a
50% permanezca alli como cobertura de
proteccion del suelo, las 7 a 8 toneladas
restantes que quedan en una hectérea
pueden recolectarse y asi destinarse a la
produccién de energia en calderas.
Semejante cantidad implica
practicamente una cosecha paralela,
que ademas es mucho més voluminosa
que la del tallo de la cafia. Al principio,
se barria y se juntaba en los mismos
carros de autovuelco de 25 m® que
trasladan los tallos de la cafia en época
de zafra, pero, al tratarse de un material
mucho més voluminoso, los viajes se
multiplicaban y con ello el tiempo'y

el consumo de gasoil, con lo que el
resultado econdmico dejaba mucho
que desear. Fue asi que se agregd en
medio el proceso de enfardado de la
malhoja, que tiene la desventaja de
intensificar la circulacién en los campos,
lo que ademés de la inversién pone

mas en riesgo el sistema de cafierias
subterraneas para el riego por goteo.
Como la mayoria de nuestras apuestas
innovadoras, ésta generd dudas y ruidos
entre distintas areas, requirié ajustes, y
nos impone un monitoreo permanente
de los resultados. Es que no nos asustan
las discusiones: nos ayudan a formar un
punto de vista compartido mas amplio
que los individuales y avanzar sobre
terreno mas firme en el camino de la
sustentabilidad que nos trazamos.

De arranque, este proyecto demandé 33
millones de délares, de los que casi

dos tercios se invirtieron en la caldera
de alta presidn y el resto, en
equipamiento industrial y agricola.

Madera

Para incrementar la energia proveniente
de biomasa, ademas de la malhoja 'y

la médula que devuelve el proceso de
produccion de papel, que son de baja
densidad, decidimos incorporar a las
calderas chips de madera, provenientes
de nuestras forestaciones energéticas.
Esos bosques se componen hasta

el momento de 420 hectéreas de
eucalyptus camaldulensis, grandis y

un hibrido de ambos, de crecimiento
rapido, y nos permiten obtener biomasa
de alta densidad y alta rotacién,
cosechando cada tres o cuatro afios. En
cada hectérea pueden caber entre 1.700
y 2.200 plantas, dependiendo de la
calidad del suelo.



Nuestra produccién de gas

Si bien las bioenergias van creciendo
en la matriz energética de nuestra
compafia, nuestro complejo azucarero-
papelero también precisa apelar a otras
fuentes.

Una de importancia decreciente aunque
todavia alta es el gas natural. Una parte
del gas que consumimos proviene

de la UTE Aguaragle, que exploray
extrae petréleo y gas en el drea del
mismo nombre de la provincia de Salta,
en la que tenemos una participacion
accionaria del 4%. Durante el presente
ejercicio, recibimos en el complejo de
Jujuy 10,8 millones de m? de gas propio
de Aguaragle, ademas de los 186
millones de m® que compramos.

Aprovechamos la
fuerza del agua

Desde hace muchos afios aprovechamos
la fuerza del agua cuando baja por los
declives de las yungas para generar
energia. Tenemos tomas en los rios
Ledesma y San Lorenzo, que abastecen a
nuestra pequefa central hidroeléctrica.
Alli producimos el 8% promedio de la
energia eléctrica total que consumimos
en el ingenio.

'| 7 4 O/ aumentamos la produccién de gas
9 O respecto al ejercicio anterior

3 O é C)/ aumentamos la produccion de hidrocarburos
9 O  liquidos respecto al ejercicio anterior
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RESIDUO NO ES
BASURA

En Ledesma procuramos minimizar

y gestionar de manera eficiente los
residuos sélidos y liquidos de nuestras
actividades con el fin de tener un mejor
desempefio ambiental.

Ningun residuo sélido de Ledesma se
envia a puntos de disposicion municipal.
Realizamos una recoleccién diferenciada
en origen y los destinamos a un predio
para disponerlos hasta su destino final.
Nuestra gestion de residuos se
implementa bajo tres alternativas
posibles: reutilizacidn, reciclado o
disposicion final. Como resultado

de este sistema, procesamos 2.800
toneladas de residuos reciclables (60%
metalicos, 23% celuldsicos, 5% plasticos,
8% de maderas y 4% otros), y enviamos
otras 360 toneladas (50% aceites

usados y 50% residuos contaminados
con hidrocarburos y envases de
agroquimicos) a incineracién

en hornos cementeros, habilitados

para esa funcion.

Los residuos reciclables que generamos
equivalen a 7,5 toneladas diarias.

Los transformamos, embalamos y
vendemos a clientes que los emplean
como materias primas en la produccion

POSTES RECICLADOS,
UN CASO PILOTO

Los envases de agroquimicos que utilizamos se
dirigian, lavados y triturados, a los procesadores
de residuos peligrosos. Junto con la Secretaria de
Medio Ambiente hicimos un estudio minucioso,
envase por envase y en mix de envases, para
confirmar la inocuidad del material a reciclar. A
partir de alli, nos permitieron comenzar a enviar
los envases lavados y triturados a la Unica planta
productora de postes de alambrado de este tipo
en Jujuy, que nos devuelve un poste por cada
tonelada de materia prima que le enviamos.

h—A—bh—h—h—h—h—A—A—A—A—A—A—A—A—A—A—A

de nuevos bienes. Ello genera un
ingreso monetario que permite
afrontar los gastos de recoleccion,
acondicionamiento y disposicién final,
y deja un excedente para reinvertir en
mejoras del sistema de gestion.

En el dltimo ejercicio, la venta de
residuos le generd a la compafia unos
5 millones de pesos de ingresos.

Que la gestidén de residuos
se propague

Los residuos impactan directamente en
los ambientes y en los cursos de agua,
por los sitios donde son depositados.
Es por esto que su buena gestién
constituye un desafio no sélo para

las empresas, sino también para el
sector publico y la comunidad que los
genera. Desde Ledesma pretendemos
acompafary colaborar en la bdsqueda
de mejores practicas en esta materia,

y por eso apoyamos actividades como
el reciclado de residuos metélicos que
hacen artistas jujefos, que se exponen
en el parque Mirador del Rio.
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NUESTRAS EMISIONES DE GEI
SIGUEN REDUCIENDOSE

Como desde hace ya nueve afios,
actualizamos el inventario de emisiones
de gases de efecto invernadero (GEI)
de nuestro complejo agroindustrial

de Jujuy. Las mediciones nos

permiten evaluar tanto riesgos como
oportunidades de nuestros negocios
en relacién con el cambio climatico, asf
como encarar programas de reduccion
de emisiones en cada fase directa o
indirecta del proceso de produccién.
El dltimo balance muestra que, aunque
se incrementd la produccidn, las
emisiones bajaron 3% con respecto

al afo base (2006-2007). Cada 2,8
toneladas de biomasa procesada, se

logra disminuir el consumo de 1.000 m?3
de gas. Este reemplazo contribuye a
reducir las emisiones de GEl, ya que el
carbono emitido por la combustion fue
previamente absorbido por el material
vegetal.

El estdndar que empleamos para estas
mediciones es el GHG Protocol, del
World Business Council for Sustainable
Development y el World Resources
Institute.

Las 100.000 hectareas silvestres

que Ledesma, a partir del Plan de
Ordenamiento Territorial, mantiene en
conservacién, operan como areas de
servicios ecosistémicos fundamentales,
entre ellos, el secuestro bioldgico

de carbono. Representan “"depdsitos
de carbono”, en tanto el carbono
atmosférico absorbido por fotosintesis
(por la vegetacién) puede permanecer
alli por periodos muy largos.

Las &reas de reserva silvestre delimitadas
en el Plan de Ordenamiento Territorial
permitieron capturar mas de 350.000
toneladas de diéxido de carbono (CO?)
durante el ejercicio 2014-2015.

| 2

/0%

de las emisiones directas de
nuestro complejo agroindustrial
se compensaron por la captacién
de diéxido de carbono en las
dreas de reserva silvestre.

| 2




AGUA Y RIEGO

Optimizamos el uso del agua

En Ledesma tenemos 6.000 hectéreas
bajo sistema de riego por goteo, una
tecnologia que nos genera mucha
expectativa porque, aunque es costosa
y tiene complejidades, creemos que
puede incrementar significativamente
la produccién.

El riego por goteo es maés eficiente en
el uso del agua, en una zona que tiene
una primavera muy secay calurosa. La
cantidad de sumistro se arregla para
que sea complementaria de las lluvias.
Y el sistema permite la fertirrigacion, es
decir, la provisién de fertilizantes junto
con el agua.

Las pruebas de cafia con goteo
comenzaron en 1997, aunque recién

en 2003 aplicamos este sistema en 130
hectéreas con fines comerciales. Para
implementarlo, se armé un joint venture
con una compafia israeli, que puso en
marcha el sistema por primera vez en un
kibutz a mediados de los afios ‘60.

Eficiencia en el uso de agua

Con la colaboracién de la Fundacién
ProYungas, estudiamos las cuencas
hidricas en las yungas para conseguir
una mayor eficiencia en el uso de agua.
Desde hace una década, empleamos la
modalidad de secano, esto es, sin riego
artificial, en el 4% de nuestras fincas

de cafa.

En el resto se practican distintas
modalidades de riego con agua
proveniente de una red hidraulica que
construimos en 1940-1950, que toma
agua de los rios Ledesma y San Lorenzo
y la lleva a todo el sistema de Ledesma
hacia el sur, con un manejo de aguas en
altura que fue pionero.

El 84% de nuestros cultivos se abastecen
de agua por riego superficial, mientras
que el 12% restante emplea algun
método de presurizacion: pivot de
avance frontal, aspersién o goteo.
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SUELOS SUSTENTABLES

El aumento de la proporciéon de
cereales en nuestros campos implica
una mejora en la sustentabilidad de los
suelos, ya que la rotacion de cultivos
mejora su materia organica, balancea
nutrientes y previene la formacion de

malezas resistentes.

A—h—bh—h—A—A—A—A—Ah—Ah—A—h—A—A—A—A—A—A
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PIONEROS EN EL CUIDADO
DE LOS SUELOS

Mucho antes de que la sustentabilidad del suelo
fuera incorporada a la conciencia colectiva,
Ledesma ya tenia un laboratorio de suelos. En
1956, con conocimientos tedricos y métodos de
analisis mucho mas limitados que los actuales, la
compafia ya conocia la peligrosidad del ascenso
de la napa freética y la posibilidad de que esto
salinizara los suelos como un desafio de la zona.
La salinizacion del suelo es un proceso

de degradacidén que se caracteriza por el
incremento en la concentracién de sales solubles
hasta niveles que afectan su aptitud productiva,
ya que disminuyen la facilidad con que las

raices absorben agua, con lo que las plantas se
deshidratan, crecen menos y, eventualmente,
mueren. En 1986, un relevamiento concluyd que
20.000 hectéreas de Ledesma tenian la napa a
menos de 2 metros de profundidad durante
todo o parte del afio, con el consecuente riesgo
de salinizacion.

La compafiia decidié implementar un sistema de
drenado en 9.492 hectéreas, que implico fabricar,
controlar y distribuir 3,16 millones de metros

de tuberias de drenaje. Si bien la evaluacion de
resultados es compleja, la produccién de las areas
drenadas supera sistematicamente la produccidn
promedio de todo el caiiaveral cada afo.

El principio rector es siempre

llevar adelante una agricultura
conservacionista, sostenible en el
tiempo. En esta linea, Ledesma también
viene trabajando hace muchos afios bajo
el sistema de siembra directa, que evita
remover la capa superficial -como hace
el arado-, para en cambio aprovechar
los residuos del cultivo anterior como
cobertura y mantener asi la humedad
del suelo, protegerlo de la erosion y
aumentar su materia orgénica.

En la misma linea, trabajamos en la
prevencion de la erosion hidrica en
Centella, en Entre Rios, con un proyecto
cuya tecnologia fue desarrollada
integramente por La Biznaga. Gracias

a la sistematizacién con terrazas de
drenaje que desarrollamos en mas de
20.000 hectéreas, logramos reducir
drasticamente los efectos de la erosién
hidrica a un nivel minimo, lo que permite
que la tierra pueda regenerarse por
medio de la incorporacién de residuos
organicos.

También seguimos acrecentando el

uso de agroquimicos banda verde y de
variedades de sojas resistentes a ciertos
coledpteros. Esto disminuye cada afo el
indice de toxicidad media por unidad de
producto a valores que ya desde hace
un tiempo son irrelevantes.

Y en éreas adyacentes a los cursos de
agua dejamos bandas de proteccién
con pradera, donde no permitimos la
aplicacién aérea de agroquimicos.
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INVESTIGACION
Y DESARROLLO

MEJORAS CONTINUAS E INVISIBLES

Suele ocurrir que el valor que se agrega a los productos resulta méas
perceptible si estd al final de la cadena, cerca del consumidor. Sin embargo,
hay mucho valor agregado invisible que nos permite hacer alimentos sanos
con procesos cada vez mas eficientes y sostenibles, y estudiar diversas
maneras en que podemos producir mas y mejor. En la Chacra Experimental
Santa Rosa buscamos lograr las mejores cafias para cada lugar; en nuestro
vivero, los citricos méas aptos en funcién de una cantidad de pardmetros;

en nuestra finca piloto, las mas eficientes técnicas de cultivo; en nuestros
laboratorios, asegurar la calidad de nuestros productos.

Creemos ademas que ninguna innovacion podria sostenerse en el tiempo
si no se apoyara en estos procesos de mejora continua que tienen poca

difusidn. A hacernos cada vez mas sustentables se dedican nuestras areas de

investigacion y desarrollo, que permanentemente monitorean y mejoran la
calidad de nuestros productos. En ese hacer las cosas bien se apoya nuestra
capacidad de innovacién.
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CHACRA EXPERIMENTAL SANTA ROSA

En la provincia de Saltay con nueve
campos experimentales, la Chacra
Experimental Agricola Colonia Santa
Rosa, pionera en el mejoramiento de la
cafa de azlcar, es la Unica institucién
privada dedicada a la investigacion y
biotecnologia de esta especie en la
Argentina, y constituye una referencia
para investigadores de todo el mundo.
Financiada por Ledesma y otros dos
ingenios del norte del pais, trabaja

en biologia molecular, genética

y bioquimica aplicada para llevar
adelante un programa permanente de
desarrollo de nuevas variedades de
cafia que permitan optimizar resultados
de produccién, rendimiento fabril y

sanidad, adaptadas a las condiciones
agrondmicas de cada una de las fincas.
De las miles de variedades que alli se
generan anualmente, sélo algunas pasan
el proceso de evaluacién en Ledesma'y
son las que se multiplican para renovar
los canaverales, cada cuatro o cinco
anos. En el programa de investigacion
de la chacra se desarrollan variedades
de cafia de azlcar resistentes a agentes
patégenosy a herbicidas.

CHACRA~

EXPERIMENTAL AGRICOLA SANTA ROSA
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120.000

plantas en invernaderos,
con las que se renuevan

/0 a 80

hectdreas por afo

»

EL VIVERO, USINA
DE CIENTOS DE
MILES DE ARBOLES

Un naranjo empieza a dar frutos a los
cinco anos y puede seguir haciéndolo
por tres o cuatro décadas. Por eso

es fundamental plantar los mejores
ejemplares, y alli radica la importancia
de nuestro vivero.

Como los citricos se reproducen con
injertos, usamos portainjertos -o

pies- certificados, elegidos en funcién
del clima, el suelo y lo que se quiere
cosechar. Los pies enanos o semienanos
permiten mayor densidad de plantas, lo
que multiplica la produccidn, y facilitan
el manejo en la cosecha.

En el vivero, cada almacigo tiene 50.000
plantines regados por goteo, en los
que se evalta el desarrollo radicular. En
los seleccionados se hacen los injertos
y, tras 16 a 18 meses, la planta esté en
condiciones de llevarse a cielo abierto.
En total, tenemos 120.000 plantas.

FINCA PILOTO

Con la mira puesta en incrementar

la productividad y rentabilidad con

un menor uso de recursos e impacto
ambiental, destinamos nuestra finca
piloto a evaluar el impacto de distintas
tecnologias de Ultima generacién.

En sus 1.300 hectareas, evaluamos el
desempeno de diferentes tecnologias en
cada proceso de produccion, desde el
cultivo hasta la cosecha, pasando por el
riego, el drenaje, el control de malezasy
la fertilizacion.



A A

MONITOREOS
A CAMPO

Llevamos adelante una serie de
monitoreos, permanentes y transitorios,
siempre en la busqueda de detectar
posibles mejoras de manejo. Entre
ellos, podemos ennumerar:

Programa de mejora de las
recomendaciones de fertilizacion:
siempre intentando optimizar la
fertilizacién de los cafaverales, tenemos
una red de ensayos de dosis de
nitrégeno, que se suman a otros ensayos
en etapa de prueba o comercial y a un
sistema de muestreo y analisis general
de fertilidad de suelos.

Evaluacion del impacto de la cosecha
mecanizada: estamos estudiando, en
cinco de las variedades de cafia mas
cultivadas en Ledesma, cémo afecta

la cosecha con méquinas, midiendo el
descepe desde la cafa planta a la raiz.

Evaluacion del impacto de la
recoleccion de malhoja: analizamos el
impacto en la productividad de la cafa en
los campos donde recolectamos malhoja
para destinarla a energia, comparando

el resultado con el de dejar el residuo
vegetal integramente en el campo.

Aplicacion de simuladores agricolas:
investigamos ajustes para la toma de
decisiones en base a simuladores.

Deteccién de “fallas” en surcos de
caha: investigamos y desarrollamos
algoritmos con diferentes proveedores
para detectar automaticamente lineas
de surco y fallas en la plantacién sobre
imégenes de alta definicién.

Diagnéstico de compactacion de
suelos: realizamos muestreos y analisis
de suelos para determinar su aptitud
fisica.
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MAPA DE SUELOS

Con el relevamiento de todos los
campos cultivados y experimentales

de Ledesma que realizamos, logramos
trazar mapas de suelos y fertilidad

de toda el &rea de canaverales. Esto,
sumado a la aplicacion de Google Earth,
nos permite ajustar programas e ir
verificando el potencial productivo de
los cultivos, asi como probar mejoras en
las practicas de manejo apuntando a la
mayor eficiencia y conservacion.
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ENSAYOS PARA
DIVERSIFICAR
LA ENERGIA
RENOVABLE

Con apoyo del Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién Productiva de
la Nacién y junto con otros dos ingenios,
estamos trabajando en un proyecto

de produccién de biogés a partir de la
vinaza, el residuo de mayor importancia
de las destilerias de alcohol.

El proyecto consiste en un biodigestor
anaerdbico a escala piloto para tratar la
vinaza y convertirla en una fuente mas
de energia renovable, en reemplazo del
gas natural. Vamos compartiendo los
resultados de la experiencia con otros
ingenios y entidades interesadas.



CONTROLES DE CALIDAD

Gracias a nuestros laboratorios de
control de calidad, podemos estar
seguros de que los alimentos que
proveemos cumplen las normas de
seguridad alimentaria y se adaptan a las

expectativas de nuestros consumidores.

El color, el tamafio de los granos, el
contenido de sacarosa, la ausencia
de bacterias, el nivel de humedad y la
presencia de minerales son algunos
de los pardmetros de calidad que

evaluamos en el laboratorio de la planta
de produccidén de azucar.

En jugos, analizamos el color, la acidez
y otros aspectos del producto final,
para asegurarnos que se ajusta a las
condiciones pedidas por el cliente.

Los laboratorios trabajan tomando
muestras a intervalos regulares

en diversas fases del proceso de
produccion, que luego se cotejan.




CREDITOS

Produccién editorial
Ledesma SAAI, Direccidn de Asuntos
Institucionales y Legales

Textos
Alejandra Groba

Fotografias

José Luis Rodriguez
Renzo Caorlin
istockphoto.com
Ledesma SAAI

Disefio
Estudio Massolo - Fabio Massolo / Analia Tejeiro

Fotocromia
Australprepress - Ricardo Farias

Correccion
Modnica Urrestarazu

Impresion

FP Compania Impresora
Antonio Beruti 1560 (1604)
Florida Oeste, Buenos Aires

Interior impreso en papel ilustracion
Ledesma Visién de 115 g
Tapas en papel Ledesma Vision de 300 g

Se termind de imprimir en abril de 2017
Tirada: 7.000 ejemplares.

Su opinién nos ayuda a seguir mejorando.
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