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CARTA DE RENOVACION DEL
COMPROMISO




Madrid, 15 de Febrero de 2017.

Me complace comunicar que DESIGN AND PROJECTS INTERNATIONAL,CA., (DAPIN,C.A.), apoya los
diez principios del Pacto Mundial referente a los Derechos Humanos, los Derechos Laborales, el Medio
Ambiente y la lucha contra la corrupcién. Mediante esta comunicacién, expresamos nuestra intencién de apoyar
y desarrollar esos principios dentro de nuestra esfera de influencia. Nos comprometemos a hacer del Pacto
Mundial y sus principios parte de la estrategia, la cultura y las acciones cotidianas de nuestra compaiifa, asi
como en involucrarnos en proyectos cooperativos que contribuyan a los objetivos més amplios de Desarrollo de
las Naciones Unidas, en particular los Objetivos de Desarrollo del Milenio. DESIGN AND PROJECTS
INTERNATIONAL,CA., (DAPIN, C.A.), comunicard claramente este compromiso a nuestras partes
interesadas y al piblico en general.

Reconocemos que un requisito clave para participar en el Pacto Mundial es el envio anual de una Comunicacién
sobre el Progreso (COP) que describa los esfuerzos de nuestra compaifiia por implementar los diez principios.
Apoyamos la transparencia y la rendicién de cuentas, y por lo tanto nos comprometemos a reportar el progreso
anualmente desde esta fecha, tal como lo indica la politica de COP del Pacto Mundial. Esto incluye:

e Una declaracién firmada por el director general expresando su apoyo continto al Pacto Global y la
renovacién de nuestro compromiso continuo con la iniciativa y sus principios. Esta es independiente
de nuestra primera carta de compromiso para participar en el Pacto Mundial.

e Una descripcion de las medidas précticas (por ejemplo, la divulgacién de las politicas,
procedimientos, actividades) que la empresa haya tomado (o planee llevar a cabo) para implementar
los principios del Pacto Global en cada una de las cuatro dreas temdticas (derechos humanos,
estdndares, medio ambiente, lucha contra la corrupcién).

¢ Una medicién de los resultados (es decir, el grado en que los objetivos/indicadores de rendimiento se
cumplieron, u otras medidas cualitativas o cuantitativas de los resultados).

Atentamente,

Delvia Mercedes Morén Graterol
Presidente.

LILOCINE Ue Frogreso | o



PERFIL DE LA ENTIDAD

Informe de Progreso | 6



INFORMACION GENERAL

Nombre Completo (Razon Social)

Design & Projects International C.A. (DAPIN, C.A)
Tipo de empresa

PYME

Direccion

Av delavega 1, Edf. Veganova 3, 22
Localidad

Alcobendas

Provincia

Madrid

Comunidad Auténoma

Comunidad de Madrid

Direccion Web
http://www.dapin.es

Nombre del méximo cargo ejecutivo
Delvia Mercedes Moron Graterol
Persona de contacto

Sharon Pineda

Numero de empleados directos

30

Sector

Construccion e Ingenieria
Actividad, principales marcas, productos y/o servicios

Desarrollode ingenieria de Oil & Gas/Energia, entodas
las especialidades: Mecanica, civil, instrumentacion,
tuberias, electricidad.

Seleccionar los Grupos de Interés més significativos:
(Los Grupos de Interés configuran su Informe de
Progreso)

Comunidad/Sociedad Civil, Clientes, Empleados,
Socios/accionistas, Medioambiente, Proveedores,
Administracion

Indique queé criterios ha seguido para seleccionar los
Grupos de Interés

Basadoen nuestra mision y vision se pueden establecer
cuales son los grupos claves para nuestra empresa.

Paises en los que esta presente tu negocio o tiene
produccion

Venezuela, Republica Bolivariana de, Espafia

Alcance del Informe de Progreso (Paises sobre los cuales
la empresa reporta informacion en el Informe de
Progreso) y sus posibles limitaciones, si existen

Espafa

¢Como ha establecido la materialidad o definidos los
asuntos mas significativos a incluir en el Informe de

Progreso?

Estableciendouna piramide de aspectos que puedan
tener impacto social, econdomico o ambiental al
contexto donde estamos establecidos.

Cdmo se estéa difundiendo el Informe de Progreso
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Via electronica y por conferencias

Periodo cubierto por la informacion contenida en la
memoria

ano calendario

Ciclo de presentacion del Informe de Progreso

anual

Facturacion / Ingresos

Hasta 24 millones

¢Su entidad tiene actividades en paises en vias de
desarrollo?

Si

¢Su entidad tiene proveedores en paises en vias de
desarrollo?

Si

¢Su entidad tiene un alto impacto medioambiental?
No

ESTRATEGIAY GOBIERNO

Indique co6mo la entidad incorpora las sugerencias de los
Grupos de Interés en su estrategia y en sus procesos de
decision

Serealizan reuniones generales donde se tocan
diferentes puntos, incluidas sugerencias. Existe un
intercambiodiariode informacion con clientes,
empleados y socios via internet y sus observaciones son
tomadas en cuenta para cambios en politicas y
procedimientos. Con la comunidad nos relacionamos
mediante laRSE y acogemos las ideas que provienen de
esta.

Indique la naturaleza juridica de la entidad, detallando su

organigrama

Es una compafia anomina organizada de la siguiente
manera: Asambleade accionistas, Junta directiva,
Presidente, Consultoria Juridicay Fiscal, Desarrollode
negocios, Presidente LATAM, Director de Operaciones,
Administracion e Ingenieria.

Indique si la junta directiva mide el progreso en la
implantacion de Los 10 Principios mediante indicadores

Basados enlos 10 principios del Pacto Mundial, la junta
directiva establece una escala cualitativa delgradode
cumplimiento y aplicacién de dichos principios;
analizados o estudiados constantemente para
continuar su efectividad o incrementarla.

Indique la estructura de gobierno y quién o quiénes a
nivel directivo llevan a cabo los procesos de decision y
buen gobierno para la implantacion de la RSE en linea
con los Principios del Pacto Mundial e indique si el
presidente del maximo 6rgano de gobierno ocupa
también un cargo ejecutivo.

La implantacion de la RSE esta en manos de la junta
Directiva encabezada por el Presidente, este no ocupa
cargos ejecutivos.

Organigrama

Descargar elemento adjunto

OBJETIVOSY TEMATICASDE
NACIONES UNIDAS

Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y
desarrolla acciones de apoyo en relacién a los objetivos

y teméticas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN,
Objetivos de Desarrollos Sostenible, iniciativas de
Global Compact, etc.)

Colaboramos con Acnury el programa de Pymes
Solidarias del Pacto Mundial.
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Mundial, difundimos los 10 principios en charlasy
conferencias, en nuestra web y materialimpreso.

MAS INFORMACION

Direccion Web

¢Como implementa la entidad los 10 Principios para los

"Otros Grupos de Interés™? http://www.dapin.es

Dejando en clara vision que somos parte del Pacto

Informe de Progreso | 9
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METODOLOGIA

El presente Informe de Progreso esta basado en la
metodologia de reporting por grupos de interés. El
concepto de grupo de interés es clave a la hora de
entender la RSE. La complejidad y el dinamismo del
contexto empresarial actual ha hecho necesario
adquirir un compromiso sélido con los distintos grupos
de interés, afectados directa o indirectamente por la

mision empresarial.

Identificar los grupos de interés, y cuales son sus
expectativas, son aspectos que facilitan la implantacion
integral de la RSE en el seno de cualquier organizacion.
Esto permitira a las entidades anticipar posibles riesgos
u oportunidades y establecer politicas, acciones,
herramientas e indicadores de seguimiento como los
que serecogen en el presente informe.
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La entidad que ha elaborado el siguiente Informe de
Progresoha desarrolladolos siguientes pasos:

1. Seleccionar los grupos de interés mas relevantes de
suentidad.

2. Identificar los desafios mas significativos para los
grupos deinterés seleccionados

3. Neutralizar estos riesgos o materializar las
oportunidades con el establecimientode:

Politicas: documentos formales plasmados por escrito
que definen los valores y comunicaciones de la entidad

detectados enlaidentificacion de desafios.

Acciones/Proyectos: las acciones ayudan a la entidad a
dar forma a las politicas desarrolladas y minimizar los
riesgos detectados. Las acciones deben estar
planificadas en el tiempo y disenadas en base al grupo

deinterés al que van dirigidas.

Herramientas de seguimiento: evaluaciony control de
los  resultados obtenidos de las  acciones
implementadas. Proporcionan las herramientas para
controlar el cumplimiento de las politicas y ayuda a
detectar fallos en el sistema de gestion para su

posterior mejora.

Indicadores de seguimiento: datos cualitativos para
medir el grado de implantacion de las ideas (politicas,

acciones/proyectos y herramientas de seguimiento).

El Informe de Progreso esta planteado en términos de
medicion del progreso: no se trata de que se cumpla al
100% el primer ano, el objetivo es ir progresando. El
Informe de Progreso, es por tanto una demostracion
importante por parte de los firmantes del compromiso

adquirido con el Pacto Mundialy sus Principios.
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DERECHOS HUMANOS NORMAS LABORALES MEDIOAMBIENTE ANTICORRUPCION

10 7 1 1

Desafios u Oportunidades ~ Desafios u Oportunidades ~ Desafios u Oportunidades  Desafios u Oportunidades
contemplados contemplados contemplados contemplados

CANTIDAD DE POLITICAS APLICADAS:

Politicas aplicadas Clientes: 33
. - Empleados: 57
por grupos de interés e

Accionistas: 5

H Clientes . .,
Administracion: 0

® Empleados Comunidad: 3

B Proveedores Medioambiente: 4

W Accionistas

B Administracion

B Comunidad

CANTIDAD DE EMPRESAS EN TU SECTOR

489
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GRUPO DE INTERES

CLIENTES
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Relacion duraderaconlos
clientes

Politica de Compras - Politica
Indicadores Relacionados

Descargar documento adjunto

Cadigo Etico / Conducta - Politica
Indicadores Relacionados

Canales de Comunicacion - Accion / Proyecto

Encuestas de Satisfaccion - Herramienta de
seguimiento

Observaciones Genéricas

La empresa haredactadoy comunicado sus politicas de
calidad, de Prevencion de riesgos, de Responsabilidad
social y se apega aellas en suejercicio diario, logrando
los objetivos establecidos tantoen los aspectos
financieros como técnicos y en sus relaciones con
clientes, proveedores, trabajadoresy sociedad en
general.

Nivel de satisfaccion del cliente - Indicador de
Seguimiento
Indicadores Relacionados

Encuestas de satisfaccion

Transparenciaen el ejercicio de
la actividad con clientes

Cadigo Etico / Conducta - Politica
Comunicacion Internay Externa - Accién / Proyecto
Indicadores Relacionados

Buzon de sugerencias

Resultados encuestas de satisfaccion clientes

Fomentar la calidad en la
entidad a todos los niveles

Cadigo Etico Comercial - Politica
Politica de Responsabilidad Social Corporativa

Descargar documento adjunto

Reuniones de equipo - Accién / Proyecto
Certificacion OHSAS 18001 - Accion / Proyecto

Encuestas de Satisfaccion - Herramienta de
seguimiento

Buzo6n de sugerencias - Herramienta de seguimiento

Resultados encuestas de satisfaccion clientes -
Indicador de Seguimiento

Satisfaccion delcliente

Coadigo Etico Comerecial - Politica
Cadigo Etico / Conducta - Politica

Politicas Internas de Gestion - Politica
Obijetivos

Mantenery mejorar cada dia la calidad de los procesos
y productos y por ende la satisfaccion del cliente.

Politica de Responsabilidad Social Corporativa -
Politica
Indicadores Relacionados

Servicios de atencion al cliente - Accion / Proyecto

Comentarios
Mantenemos contacto diario con el cliente mediante
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llamadasy correos electronicos, y nos esforzamos por
darrespuestarapiday eficazatodos sus
requerimientos.

Objetivos

Mantener los niveles de repuesta en cuanto a calidad y
rapidez.

Encuestas de Satisfaccion - Herramienta de
seguimiento
Indicadores Relacionados

Comentarios
Serealiza mediante llamadas telefdnicas, encuestas
digitales y visitas al cliente

Objetivos
Lograr un nivel de satisfaccion del cliente mas alla de
sus expectativas

Nivel de satisfaccion del cliente - Indicador de
Seguimiento

Comentarios
Através de las llamadas telefdnicas, correos, encuestas

y visitas, determinamos el grado de satisfaccion.
Objetivos
Mantener y mejorar continuamente la satisfaccion del

cliente.

Tratamiento Optimo de las bases
de datos de clientes (LOPD)

Protocolo de proteccion de datos - Politica
Cadigo Etico / Conducta - Politica
Politica de Calidad - Politica

Difusion de la Politica - Accién / Proyecto

Encuestas de Satisfaccion - Herramienta de
seguimiento

Documento de Seguridad LOPD - Herramienta de
seguimiento

Buzon de sugerencias - Herramienta de seguimiento

Gestion de incidencias - Indicador de Seguimiento
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Conciliacion familiar y laboral

Cadigo Etico / Conducta - Politica

Politica de Conciliacion - Politica

Politica de Igualdad - Politica

Canales de Comunicacion - Accién / Proyecto
Buzdn de sugerencias - Herramienta de seguimiento

N° de denuncias recibidas y resueltas - Indicador de
Seguimiento

Discriminacion por edad

Contrato de Trabajo - Politica
Cadigo Etico / Conducta - Politica
Politica de Igualdad - Politica

Reuniones de equipo - Accion / Proyecto

Igualdad de género

Cadigo Etico / Conducta - Politica

Difusion de la Politica - Accion / Proyecto
Indicadores Relacionados

Buzdn de sugerencias - Herramienta de seguimiento

Gestion de incidencias - Indicador de Seguimiento

Buzon de sugerencias - Herramienta de seguimiento

Identificacion delempleado con
la entidad

Cadigo Etico / Conducta - Politica

Politica de Igualdad - Politica

Contrato de Trabajo - Politica

Informacién y sensibilizacion - Accion / Proyecto
Buzdn de sugerencias - Herramienta de seguimiento

Gestion de incidencias - Indicador de Seguimiento

Discriminacion por genero

Cadigo Etico / Conducta - Politica

Politica de Igualdad - Politica

Politica de Diversidad - Politica

Canales de Comunicacion - Accion / Proyecto
Difusioén de la Politica - Accién / Proyecto

Buzdn de sugerencias - Herramienta de seguimiento

N° de denuncias recibidas y resueltas - Indicador de
Seguimiento

Buen ambiente laboral

Cadigo Etico Comercial - Politica
Protocolo de Prevencion del Acoso Laboral — Politica

Politica RSE - Politica

Cadigo Etico / Conducta - Politica
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Descargar documento adjunto

Politica de Igualdad - Politica

Descargar documento adjunto

Kit formativo de bienvenida - Accion / Proyecto
Buzdn de sugerencias - Herramienta de seguimiento

Encuesta Clima Laboral - Herramientade
seguimiento

Gestion de incidencias - Indicador de Seguimiento

Discriminacion por raza

Politica de Igualdad - Politica
Politica de Diversidad - Politica
Difusion de la Politica - Accion / Proyecto

Buzon de sugerencias - Herramienta de seguimiento

Formaciéon como medio para
mejorar la profesionalidad de
los empleados

Cadigo Etico / Conducta - Politica

Politica de Igualdad - Politica

PRL - Politica

Plan de Formacion y Desarrollo - Politica

Kit formativo de bienvenida - Accion / Proyecto
Formacion - Accion / Proyecto

Difusion de la Politica - Accién / Proyecto

Buzdn de sugerencias - Herramienta de seguimiento

Evaluacion de la Formacion - Indicador de
Seguimiento

Gestion de incidencias - Indicador de Seguimiento

Realizacion de horas extras no
acordadas

Cadigo Etico / Conducta — Politica
Politica de Conciliacion - Politica

Descargar documento adjunto

Contrato de Trabajo - Politica
Medidas de Compensacién - Accion / Proyecto

Encuesta Clima Laboral - Herramientade
seguimiento

N° de denuncias recibidas y resueltas - Indicador de
Seguimiento
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GRUPO DE INTERES

PROVEEDORES
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Evaluacion de proveedores

Cadigo Etico / Conducta - Politica
Difusion de la Politica - Accion / Proyecto

Homologacion de proveedores - Herramienta de
seguimiento

Gestidn de incidencias - Indicador de Seguimiento

Crear relacionesestables conlos
proveedores

Politica de Compras - Politica

Sistemas de Gestion de Calidad - Accién / Proyecto

Evaluacion de Proveedores - Herramienta de
seguimiento

NUumero de quejas y consultas de/sobre los
proveedores - Indicador de Seguimiento
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GRUPO DE INTERES

SOCIOS




Satisfaccion de expectativas Transparencia en la gestion - Accion / Proyecto

Buzdn de sugerencias - Herramienta de seguimiento

Codigo Etico Comercial - Politica
Gestion de incidencias - Indicador de Seguimiento

Codigo Etico / Conducta - Politica
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GRUPO DE INTERES

COMUNIDAD
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Alianzas entre asociacionesy Cédigo Etico / Conducta - Politica
empresas

Descargar documento adjunto

Difusion de la Politica - Accion / Proyecto

Codigo Etico Comercial - Politica

Descargar documento adjunto
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GRUPO DE INTERES

MEDIO AMBIENTE




Optimizar el uso de papelen la Objetivos
entidad Un minimo consumo de papel y de desechos del mismo.

Conjunto de buenas practicas para reducir el
consumo de papel - Accion / Proyecto

Politica de Reciclaje - Politica Reciclaje - Acci6n / Proyecto
Comentarios _ Consumo de papel en el afio - Indicador de
Solo seimprime lo que es absolutamente necesario, la Seguimiento

casitotalidad de los archivos son digitales
Comentarios
Mediante reuniones se hace hincapié en el uso de
archivos digitales
Objetivos
Minimizar en todolo posible el usode papel
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ANEXO GRI-G4
CORE/COMPREHENSIVE

Para completar la informacion del Informe de Progreso, a continuacion se detallanlos siguientes indicadores de Gg.
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ESTRATEGIAY ANALISIS

G4-1 - Incliyase una declaracién del responsable
principal de las decisiones de la organizacion (la persona
que ocupe el cargo de director ejecutivo, presidente o
similar) sobre la relevancia de la sostenibilidad para la
organizacion y la estrategia de esta con miras a abordar
dicha cuestion.

19429

PERFIL DE LA ORGANIZACION

G4-3 - Nombre de la organizacion.
Design & Projects International C.A. (DAPIN, C.A)

G4-8 - Indique a qué mercados se sirve (con desglose
geografico, por sectores y tipos de clientes y
destinatarios).

¢Suentidad tiene actividades en paises en vias de
desarrollo?

G4-11 - Porcentaje de empleados cubiertos por
convenios colectivos.
(0]

G4-14 - Indigque como aborda la organizacion, si procede,
el principio de precaucion.
N/A

G4-5 - Lugar donde se encuentra la sede de la
organizacion.
Av. dela vega 1, Ed. Veganova 3, 22

G4-7 - Naturaleza del régimen de propiedad y su forma
juridica.

Es una compaiia andnima organizada de la siguiente
manera: Junta Directiva Presidente Gerente General -
Director de Negocios Internacionales Administracion -
Marketing - Ingenieria

G4-10 - a. Namero de empleados por contrato laboral y
sexo. b. Numero de empleados fijos por tipo de contrato
y sexo. ¢. Tamario de la plantilla por empleados,
trabajadores contratados y sexo. d. Tamario de la
plantilla por regién y sexo. e. Indique si una parte
sustancial del trabajo de la organizacién lo desempefian
trabajadores por cuenta propia reconocidos
juridicamente, o bien personas que no son empleados ni
trabajadores contratados, tales como los empleados y los
empleados subcontratados por los contratistas. f.

Comunique todo cambio significativo en el nimero de
trabajadores (por ejemplo, las contrataciones
estacionales en la temporada turistica o en el sector
agricola).

a.2o0hombresy 10 mujeres.

b.7hombresy 3 mujeres con contratos indefinidos / 13
hombresy7mujeres con contratos de un afio
renovables.

G4-16 - Elabore una lista de las asociaciones (por
ejemplo, las asociaciones industriales) y las
organizaciones de promocidn nacional o internacional a
las que la organizacion pertenece y en las cuales: YY*
ostente un cargo en el 6rgano de gobierno; YY*
participe en proyectos o comités; YY* realice una
aportacion de fondos notable, ademas de las cuotas de
membresia obligatorias; YY* considere que ser miembro
es una decision estratégica.

Acnur

Achilles

Pacto Mundial

G4-4 - Marcas, productos y servicios mas importantes de
la organizacion.

Desarrollode ingenieria de Oil & Gas/ Energia, entodas
las especialidades: Mecanica, civil, instrumentacion,
tuberias, electricidad.

G4-13 - Comunique todo cambio significativo que haya
tenido lugar durante el periodo objeto de anélisis en el
tamafio, la estructura, la propiedad accionarial o la
cadena de suministro de la organizacion; por ejemplo: *
cambios en la ubicacion de los centros, o en los propios
centros, tales como la inauguracion, el cierre o la
ampliacion de instalaciones; * cambios en la estructura
del capital social y otras operaciones de formacion,
mantenimiento y alteracion de capital (para las
organizaciones del sector privado); y * cambios en la
ubicacion de los proveedores, la estructura de la cadena
de suministro o la relacién con los proveedores, en
aspectos como la seleccion o la finalizacion de un
contrato.

Disminucion de la plantilla por descensode carga de
trabajodelcliente.

G4-15 - Elabore una lista de las cartas, los principios u
otras iniciativas externas de caracter econémico,
ambiental y social que la organizacién suscribe o ha
adoptado.

Colaboramos con Acnury el programa de Pymes
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Solidarias del Pacto Mundial.

G4-6 - Indique en cuéntos paises opera la organizacion y
nombre aquellos paises donde la organizacion lleva a
cabo operaciones significativas o que tienen una
relevancia especifica para los asuntos de sostenibilidad
objeto de la memoria.

Venezuela, Republica Bolivariana de, Espafia

G4-9 - Determine la escala de la organizacion,
indicando: * nimero de empleados; * numero de
operaciones; * ventas netas (para las organizaciones del
sector privado) o ingresos netos (para las organizaciones
del sector publico); * capitalizacion, desglosada en
términos de deuda y patrimonio (para las organizaciones
del sector privado); y * cantidad de productos o servicios
que se ofrecen.

30 empleados

Ventas Netas: 2.269.000€

Deuda: 1.514.708¢€

Patrimonio: 1.757.911€

G4-12 - Describa la cadena de suministro de la
organizacion.

1. Solicitud por parte del cliente de horas de ingenieria.
2. Selectividad de los profesionales a participar en el
proyecto.

3. Aprobaciondel equipo profesional por parte del
cliente.

4. Inicio dela prestacion de servicios

ASPECTOS MATERIALES

G4-17 - a. Elabore una lista de las entidades que figuran
en los estados financieros consolidados de la
organizacion y otros documentos equivalentes. b. Sefale
si alguna de las entidades que figuran en los estados
financieros consolidados de la organizacion y otros
documentos equivalentes no figuran en la memoria.

La Caixa

Banco Sabadell
Técnicas Reunidas
OHL Industrial

RCI Banque

PSA Financial Service
Santander

Iberdrola

Telefénica de Espafia

G4-19 - Elabore una lista de los Aspectos materiales que

se identificaron durante el proceso de definicion del
contenido de la memoria.

Estableciendouna pirdmide de aspectos que puedan
tener impacto social, econdmico o ambiental al
contexto donde estamos establecidos.

PARTICIPACIONDE LOS
GRUPOS DE INTERES

G4-24 - Elabore una lista de los grupos de interés
vinculados a la organizacion.
Comunidad/Sociedad Civil, Clientes, Empleados,
Socios/accionistas, Medioambiente, Proveedores,

G4-25 - Indique en qué se basa la eleccion de los grupos
de interés con los que se trabaja.

Serealizan reuniones generales donde se tocan
diferentes puntos, incluidas sugerencias. Existe un
intercambio diario de informacion con clientes,
empleados y socios via internet y sus observaciones son
tomadas en cuenta para cambios en politicas y
procedimientos. Con la comunidad nos relacionamos
mediante la RSE y acogemos las ideas que provienen de
esta.

PERFIL DE LAMEMORIA

G4-28 - Periodo objeto de la memoria (por ejemplo, afio
fiscal o afio calendario).
afo calendario

G4-31 - Facilite un punto de contacto para solventar las
dudas que puedan surgir en relacién con el contenido de
la memoria.

Sharon Pineda
sharonp@dapin.es

telf.: 675 969 970

G4-30 - Ciclo de presentaciéon de memorias (anual,
bienal, etc.).
anual
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GOBIERNO

G4-34 - Describa la estructura de gobierno de la
organizacion, sin olvidar los comités del 6rgano superior
de gobierno. Indique qué comités son responsables de la
toma de decisiones sobre cuestiones econdmicas,
ambientales y sociales.

Es una compania anonima organizada de la siguiente

manera: Junta Directiva Presidente Gerente General -
Director de Negocios Internacionales Administracion

Marketing - Ingenieria

ETICAEINTEGRIDAD

G4-56 - Describa los valores, principios, estandares y
normas de la organizacion, tales como c6digos de
conducta o cAdigos éticos.

Prevencion delacoso laboral Politicas contra el trabajo
forzoso Erradicaciondeltrabajoinfantil Libertad de
asociacion Conciliacion laboraly familiar Politicas de
igualdad y diversidad Optimizaciondeluso del papel
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