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d k o indeks icerik 10 Subat 2009 tarihinde Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
]n e S ° S6zlesmesi'ne taraf olmus ve ilk ilerleme Bildirimi Raporunu Subat 2010 tarihinde
yayinlamistir.

Okumakta oldugunuz rapor Altinci ilerleme Bildirimi olup raporlama periyodu
indeks'in 15 Mayis 2016 - 15 Mayis 2017 dénemi sosyal, ekonomik ve cevresel
konulardaki faaliyetlerini kapsamaktadir.

Raporun ilk kisminda sirketin kurumsal bilgileri, yonetisim yaklasimi,
strdirulebilirlik yaklasimi, paydaslariyla iletisim bilgileri yer almaktadir. ikinci
kisimda ise indeks'in Kiiresel ilkeler Sézlesmesi cercevesinde insan Haklari ve
Calisan Haklarinin Korunmasi, isgiiciine Katki, Cevresel Sorumluluga Katki ve
Yolsuzlukla Miicadele alanlarindaki performansi ele alinmistir.

Rapor indeks'in ekonomik, cevresel ve sosyal konulardaki gelisimini bir biitiin
olarak ele almakta ve aktarmaktadir.

Raporda acikladi§imiz bilgiler sirketimizin Kiiresel ilkeler S6zlesmesi kapsaminda
paydaslari ile acik ve net olarak paylastigi bilgilerdir. Bu bilgiler, indeks'in
paydaslarina, calisanlarina ve okuyuculara sirketin performansini acikca
Olcimleme ve dederlendirme imkani tanimaktadir.

Raporda aciklanan tim bilgiler paydaslar tarafindan bilinmesi istenen dogru
bilgilerdir.

Raporlama ile ilgili her tir soru ve bilgi talebi icin
info@indeksiletisim.com adresinden indeks ile iletisime gecebilirsiniz:



indeks:

Oncelikler

indeks'in ilk éncelidi catisi altinda bulunan ya da uzaktan erisim ile is birligi icinde
olduumuz tiim cahlisanlarimiz, is ortaklarimiz ve paydaslarimizin strdirulebilir bir

is yapisi saglamasini ve bunun faaliyette bulundugumuz topluma yansitiimasini
saglamaktir. Bu dogrultuda is siireclerimizde tiim paydaslarimizla birlikte Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi'nin gerektirdigi degerlerle hareket etme kararliligi gésteriyoruz.

Paydaslar

indeks icerik-iletisim ve Danismanlik altinda yer alan tim paydaslarimiz bu raporun
iceriginin olusturulmasinda katki saglayan is ortaklarimiz konumundadir. Rapora konu
olan calismalar birlikte trettigimiz dederin yansimasidir.

Entegre Raporlama

indeks bu raporda, kendi biinyesinde ya da danisman olarak hizmet aldigi tiim
kurumlardaki faaliyetlerin yansimasini; ekonomik, cevresel ve sosyal konular arasinda
ayrim yapmaksizin entegre olarak degerlendirmektedir.

Aciklik ve Seffaflik

indeks, bu raporda Kiiresel ilkeler Sézlesmesi kapsaminda yer alan tiim

bilgileri paydaslari ile acik ve seffaf bir sekilde paylasmaktadir. Bu rapor,
paydaslarimizin indeks'in finansal ve operasyonel performansini bir biitiin olarak
degerlendirmesine imkan tanimaktadir.

Dogruluk ve Giivenilirlik

indeks bu raporda yer alan bilgilerin dogrulugu ve giivenilirligi konusunda tim
paydaslari ile acik bir iletisim metodu benimsemektedir. Raporda yer alan bilgiler,
kendi alaninda uzman ve Ust diizey yetkinlige sahip indeks calisanlari ve danisman
statlsindeki is ortaklari tarafindan hazirlanmistir.

Raporlama Periyodu
indeks, hazirladigi bu raporu, tiim paydaslarin kiyaslama yapabilmesi ve gelisimi daha
aclk bir sekilde gérebilmesi icin her yil ayni periyotta yayinlamaktadir.

Anlasilabilirlik

indeks, hazirladigi Kiiresel ilkeler Sézlesmesi 6. ilerleme Bildirimi Raporu'nda paylasilan
tim bilgileri farkh bilgi, birikim, editim ve sosyal statlideki paydaslarinin anlayabilecedgi
sadelikte ve standartta icerik ile hazirlamaya 6zen gostermektedir.



indeks:

Strateji ve Operasyonlar

1. BMKIS kurumsal fonksiyonlari ve is birimlerini birbiri ile entegre olmus bir
sekilde aciklar.

2. BMKIS ilkelerinin sirketin deger zincirinde uygulanisini aciklar.

insan Haklarina Yoénelik Uygulamalar

3. insan Haklari konusundaki taahhiit, strateji ve politikalari aciklar.

4. insan Haklart ilkelerini Sirket faaliyetleriyle bitiinlestiren ydnetim sistemlerini
aciklar.

5. insan Haklari ilkeleri entegrasyonunun etkin izleme ve degerlendirme
mekanizmalarini aciklar.

Calisan Haklarina Yonelik Uygulamalar

6. Calisan Haklari konusunda Sirketin taahhit, strateji ve politikalarini aciklar.

7. Calisan Haklari ilkelerini Sirket faaliyetleriyle bitlinlestiren ydnetim sistemlerini
aciklar.

8. Calisan Haklari ilkelerinin entegrasyonunun etkin izleme ve dederlendirme
mekanizmalarini aciklar.

Cevresel Sorumluluga Yonelik Uygulamalar

9. Cevresel ydonetim konusunda Sirketin taahhit, strateji ve politikalarini aciklar.
10. Cevre ilkelerini Sirket faaliyetleriyle bitlnlestiren ydnetim sistemlerini aciklar.
1. Cevresel sorumluluga yonelik etkin izleme ve dederlendirme mekanizmalarini
aciklar.

Yolsuzlukla Miicadeleye Yonelik Uygulamalar

12. Yolsuzlukla Miicadele alaninda Sirketin taahht, strateji ve politikalarini aciklar.
13. Yolsuzlukla Mucadele ilkelerini Sirket faaliyetleriyle bltlnlestiren yonetim
sistemlerini aciklar.
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'Indeks O 14. Yolsuzlukla Miicadele ilkelerinin entegrasyonunun etkin izleme ve
¢ dederlendirme mekanizmalarini aciklar.

BM Hedefleri ve Faaliyetlerine Yonelik Uygulamalar

15. Sirketin genel BM hedef ve meselelerine olan destedini belirtir.

16. Sirketin sosyal politikalari ve gonulltlik yaklasimi ile ilgili bilgi verir.

17. Sirketin toplumsal konulardaki yaklasimini aciklar.

18. Sirketin is birligi icerisinde oldugu paydaslarinin kolektif faaliyetleri aciklar.

Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Yonetimi ve Liderlik

19. Sirketin BMKIS uygulamalarini planlayan Yénetim Kurulu Baskani'nin bu
konudaki stratejisini aciklar.

20. Sirketin BMKIS uygulamalarini planlayan Yénetim Kurulu'nun bu konudaki
stratejisini aciklar.

21. Paydas katilimini aciklar.
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-indeks ° Birlesmis Milletler eski Genel Sekreteri Kofi Annan onciiliginde 31 Ocak 1999'da

o gerceklesen Dinya Ekonomik Forumu’'nda, is diinyasinin liderlerinden uluslararasi
bir yapilanma olan Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'ne (UN Global Compact) destek
olmalarinin istenmesi ile baslayan girisim, 2010 yili itibariyla 6zel ve kamu sektori
ile sivil toplum kuruluslarini kapsayan pek ¢ok kurulusun katihimiyla, calisma
yasamini diizenleyen gonilltlik inisiyatifine bagli kiiresel bir platform haline
gelmistir.

Sozlesme; insan haklari, isglcu, cevre ve yolsuzlukla micadele konularinda
kiiresel capta kabul gérmis 10 ilkeyi temel alirken bu ilkeler cercevesinde hedefler
ve strateji planlari olusturmayi amaclamaktadir. Kiiresel ilkeler Sézlesmesi,
sirketlerden bu ilkeleri kavramalarini, desteklemelerini ve uygulamalarini
beklemektedir.

indeks, sirdirilebilirligin toplum olarak benimsenerek uluslararasi kriterlerde
belirlenmis kurallarla uygulanmasinin bilinciyle, strdarilebilir kalkinma ve sosyal
sorumluluk uygulamalariyla toplumsal fayda yaratmaya devam edecektir.
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indekS: Averaja Alerjimiz Var

isletmeler istikrar tizerine gelecek insa eder, ciinkii paydas gelecedi satin alir. Piyasada
istikrardan s6z edilmeyen, gelecedin puslu oldugu zamanlarda ne yapilir? Milyon dolarlik
soru.

indeks'te, 2016 yilini 5nceden tahmin etmeyi basardik, bu nedenle gerekli yatirimlari son
yillarda israrla ve strdurilebilir sekilde yaptik. Ezber bozulursa eylem planimiz ne olur,
daralmada neyle karsilasiriz, farkl taleplere nasil yanit veririz, talep yaratma konusunda
neler yapmaliyiz, gelecek hangi temalar tGzerine oturacak, bunlardan kagina bugiin ve
yarin yanit verme potansiyelimiz var?... Sordugumuz sorulardan birkaciydi... Bunun icin
buradayiz!

Sorulari degil, yanitlari merak ettiginizi diistiniiyorum; Diinya fonksiyon tabanli bir eksende
ilerliyor. Likstn, kazancin, zamanin, yetkinligin, insanin, ¢calisanin tanimi fonksiyona ve
uygulamaya kayiyor.

Sunu soylemek isterim, 15 yil 6nce yola ciktigimiz an ile bugin
durdugumuz nokta ayni! Zamanin ruhu adina mutsuziugumuzu
korumakla birlikte, buglini gérebildigimiz igin gururluyuz.
Yarini da ayni hassasiyetle gérmenin cabasindayiz. icerik
Uretiminde, kalite, glincellik, bilgi, hedef kitle, nedensellik,
analitik 8lcimler Gzerine hassasiyetle odaklandik israrla dikkat
cektik. Bu nedenle, calismalarimizi uzman icerik Uretimine,
iletisim tekniklerine, teknolojiden alacagimizi destede,

zaman ydnetimine ve nihayetinde dogru insan kaynagina
yoénlendirdik.

Averaja alerjimiz var. Turkiye'nin basina gelenlerin averaj
diisiince sisteminden kaynaklandigini teshis ettik. iletisimde
poptler metotlara kaymamak, gicli durmak dirayet istiyor.
Bu dirayeti gdsterdigimizi soylemekten geri durmayacagim.
Yillardir nakis isler gibi insa ettigimiz indeks ve alt markalari,
uzman olanin yazdigi, konustugu, ¢izdigi, gorsellestirdigi bir




-l

platform. Bu dederlerimize en az bizim kadar sahip ¢ikan tiim paydaslarimiza tesekktrd bir

indeks: ‘oo

Gelecek yil, teknolojik alt yapimiz, insan kaynadi tst yapimiz ve Tirkiye'nin en seckin
uzmanlarindan olusan konusmaci, yazar, uzman yazar, editér, fotografci tasarimci,
danisman, fikir onderi platformuyla hizmette sinir tanimadan ilerlemeye devam edecediz.
Sinir tanimiyoruz, yanlis anlasiimasin, amac popller sdylemlerle goz boyamak degil.
Verdigimiz hizmetin tanimi yok. Tanim hedef kitle neredeyse, ihtiyac ne ise, fayda nasil
yaratilirsa indeks ve alt markalari iletisim ve icerikte 6zel céziimiyle orada yer alir.

itiraf etmeli, “lider” mesajinin kolay yazilamadigi désnemden, Cumhuriyet tarihinin en

zor glnlerinden geciyoruz. Diinya ise ezberi bozuk, tam olarak nasil sekil alacagi belli
olmayan bir ritimde. Lider, ekibini daha uzada, iyiye, refaha, mutluluga, istikrara tasimasi
beklenen kisi. Indeks'in lideri olmaktan gururluyum. Arkadaslarimin {istiin gayretleri ve ayni
istikamete bakan durusumuz, paylasimci karar mekanizmamiz sayesinde gelecedi glivenle
hesapladigimizi soylemek isterim.

Yaprak 6ZER / Yoénetim Kurulu Baskani
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S d k ° January 2, 2016

INAEKS:

To our stakeholders,

| am pleased to confirm for the May.15.2016 - May.15.2017 period of indeks
Content-Communication Consultancy’'s activities that reaffirms its support of

the Ten Principles of the United Nations Global Compact in the areas of Human
Rights, Labour, Environment and Anti-Corruption. In this annual Communication
on Progress, we describe our actions to continually improve the integration of
the Global Compact and its principles into our business strategy, culture and daily
operations. We also commit to share this information with our stakeholders using
our primary channels of communication.

Sincerely yours,
Yaprak Ozer, CEO

2 Ocak 2016

Degerli paydaslarimiz,

indeks icerik iletisim ve Danismanlik olarak 15 Mayis 2016 - 15 Mayis 2017 tarihleri
arasindaki faaliyetlerimizin, Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'nin 4
temel alandaki 10 prensibini dogruladigini belirtmekten mutluluk duyuyorum.

Bu ilerleme Bildirimi (COP) raporunda faaliyet alanlarimizda, is stratejimizde,
kurum kiiltiirimiizde ve giinliik faaliyetlerimizde Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'ne
entegrasyon calismalarimizin sirekli olarak ilerledigini belirtmeliyim. Raporda yer
alan bilgileri ayrica siz degerli paydaslarimizla kendi iletisim kanallarimiz araciligi
ile paylasiyoruz.

Saygilarimla,
Yaprak Ozer indeks Yénetim Kurulu Baskani

10



indeks:

1

indeks icerik iletisim Danismanlik, ana faaliyet alani icerik tiretimi ve yénetimi olan
bir iletisim kurumudur. Gazeteci Yaprak Ozer'in kurdugu ve 2001 yilinda faaliyete
gecen sirket, iletisimin farkli uzmanliklarini barindirir. Rekabette farkli olmanin
icerikten gectigine inanan indeks, deneyimli gazeteci, arastirmaci, editér kadrosu
ile yaratici sanat/tasarim ekibi, disiplinli yoneticileri ve uzman danismanlariyla, tek
durakta entegre icerik iletisimi hizmeti sunar. Geleneksel basili mecranin yani sira
elektronik, dijital, gorsel ve yliz ylize mecralarda icerik Uretir ve yonetir. Kurumsal
icerik ve icerik iletisimi alanindaki uzmanhgini, bireysel ve 6zel gruplarda

kullanma yetkinligine sahiptir. indeks, yerel calismalarinin yani sira uluslararasi
arenada, uluslararasi oyuncularla; 6zel sektérin yani sira kamuyla; blylk olcekli
ticari kuruluslarla ve (ilke ekonomisinin can damari KOBI'lerle etkin calismalar
yapmaktadir. Birlikte cahstigi kisi, kurum ve kuruluslari “musteri” olarak degil,

“is ortadi” olarak kabul eden indeks, tiim referanslariyla “bir kerelik” degil, uzun
yillara dayanan iliski kurar. ihtiyaca, konjonktiire, kuruma, kisiye ézel icerik ve
iletisim araclari uretir.



indeks:

12

Degerler / Hedefler

Vizyon

Rekabette fark icerik kalitesiyle yaratilabilir. Entelektiel sermayeye, yaraticilida
ve surekli gelisime deger veren yonetim anlayisimizla, iletisimin temelini olusturan
icerik calismalarini cagdas dederler ve kiiresel hedefle genis kitlelere yaymak;
icerik temelli iletisim calismalarina dederi artirmak ve faaliyet alanimizi ileriye
gbtirmekte 6ncl olmak.

Misyon
indeks, dogru bilgiyi, dogru zamanda ve frekansta, dodru araclarla, dogru hedef
kitleye ileterek, en dogru icerikle en etkin iletisimi saglamayi! misyon edinmistir.

Ogreti
ILETISIM;
* Bir sey SOYLEMEK onun DUYULMASI demek degildir.
* DUYMAK, ANLAMAK dedgildir.
« ANLAMAK ayni FIKIRDE olmak degildir.
+ Ayni FIKIRDE olmak, EYLEME gecirmek degildir.
* EYLEME gecirmek, SUREKLILIK haline gelmesi degildir.
*Nobel Odiili sahibi Psikiyatrist Konrad Lorenz

iIkelerimiz

indeks icerik iletisim Danismanlik, birlikte calistigi kisi, kurum ve kuruluslari is
ortagi/paydas olarak kabul eder. indeks dikkatle dinler, anlar, ihtiyaclari belirler ve
kisiye/kuruma 6zel ¢6zim Onerileri sunar.

indeks;

: Musteri odakhdir.

: Kaliteli Gretim gerceklestirir.

: C6zUm odakli hizmet sunar.

: Reaktif degil, proaktiftir.

: Yasalarin yani sira etik de@erleri de benimser, uygular.
: Cevreye, dogaya ve topluma duyarh ve saygildir.
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: Calisanlarina deger verir.

indekS: : Ekip calismasina inanir.

Degerlerimiz
: Bagimsiz

: Tarafsiz

: Guvenilir

: Ozqurlikei

: Hukuka sayqili

: Gller yazlG

: Esitlikci

: Yenilikgi

: Ozgiin/Yaratic

: Evrensel degerlere sayqili

Hedefler

: Uzun donemli strdirdlebilir bliylime saglamak.

: Yenilik¢i uygulamalarla sektére katki saglamak, yon vermek.

: Kendini yenileme kabiliyetiyle 6nciiliginin devamliligini saglamak.

: MUsteri odakli hizmet anlayisimizi daima gelistirmek, yaratici ¢ézimlerle musteri
iliskilerimizi proaktif iliski dizeyinde tutmak.

s icerik iletisiminde musterilerimizi gelecege tasiyan en dogru adres olmak.

: Mlsteri segmentimizi ve musterilerimizin dagilim gosterdigi cografyalari
gesitlendirerek genisletmek.

: Teknolojinin tim imkanlarindan faydalanarak calismalarimizi her zaman daha
ileri teknolojilere entegre etmek.

: Calisma kosullarini rahatlatmak.

: Bilgi gtivenligini ve hizini artirmak.

: Gazetecilikle baslayan yolda icerik olusturma konusunda etik degerlerin
gelismesi ve yayllmasinda éncl olmayi strdirmek.

: Farkli mecralarin ve bu mecralarda kullanilan araglarin entegrasyonunda
sUrdurdlebilir, yenilik¢i calismalar yapmak.

13
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: Daha cok sayida kitleye; farkh yol, hiz ve frekansla ulasmak.

: Kurumsal iletisimin ve kurumsal icerigin yani sira yatirimci iliskileri, insan
kaynaklari gibi diger kurumsal alanlarin iletisim ve icerik ihtiyaglarinin
karsilanmasinda Urettigi araglar ve calisma yontemleriyle énci ve strdirilebilir
olmaya devam etmek.

: Calisma tekniklerini ve araclarini ¢esitlendirmek; sayilarini artirmak.

Kiresel arastirmalar bir sirketin basarisindaki faktdrlerden birinin de “kurum
kiiltird" oldugunu ortaya koyuyor. Kurum kilttrd, kurumun is yapis tarzini ifade
eder. Kurum kiltdrd, kurumu olusturan bireylerin etrafinda birlestigi degerlerdir.

indeks, kurum kiiltiriini olusturan degerlerini belirlerken iki kriteri gdzetti.
Bunlardan ilki olmazsa olmazlariyla drtiismesiydi... ikincisi ise Tiirkiye'de
cogunlukla arzulanan ancak uygulamada zayif olan degerler olmaliydi...

Ciinki indeks, 8nciisti oldudu bir sektdrde yer alirken hedeflerini, ¢itasini cok
yliksege koydu...

Kurumlarin basaril olmasinda 6nemli katkisi olan degerler, tim calisanlar
tarafindan paylasildiginda daha da etkilidir. Biz indeksliler bu degerlerin bizim ve
Ulkemiz igin ne ifade ettigini ¢ok iyi biliyoruz.

Raporlarin ileri dizeylerinin olumlu yaklasiimasi gereken, citayi yukselten
asamalar olduguna inanan indeks, bu yilki ilerleme Bildirimi'ni, BM Kiiresel ilkeler
Sézlesmesi “ileri Diizey Kriterleri” 1siginda hazirladi.

Yaptidi isin niteligiyle var olmayi énemseyen indeks; hizmet tiiriine uygun
olmayan maddeleri barindirmamasi bir yana, “ileri diizey" icin ortaya konan
kriterleri anlamli buluyor. indeks, BM Kiiresel ilkeler felsefesine bugiine kadar
oldu@u gibi bundan sonra da tam baghhigini strdirecek.



aIiyet Alanlarimiz

. SURELI YAYINLAR
]ndekS: * Biilten * Dergi * Gazete * Brosur

e Elektronik yayinlar

* Dogru hedef kitleye hitap eden,

* Glncel,

e Siradanliktan uzak,

* Carpicl,

* Geleneksel ve/veya yeni medya mecralari icin A'dan Z'ye icerik Uretimi

SURESIZ YAYINLAR
* Rapor ¢ Kurumsal kitap-katalog ® BrosUr ¢ Prestij yayinlari ® Web intranet icerikleri e
Arastirma ¢ Almanak vb.

* 360 derece ¢oztmler

» Ust diizey koordinasyon
* Yiiksek kalite

* Son teknoloji

* Hassas kontrol ve onay sireci

RAPORLAR
e Faaliyet raporlari e Stirdrdlebilirlik raporlari  Kurumsal sosyal sorumluluk raporlari

* Mevzuata uygun

* Paydas beklentilerini karsilayan icerik

* Ozgiin tasarim

* Dijital uygulamalarla farkli platformlardan erisim

INDEKS KONUSMACI AJANSI

* 500'den fazla yerli ve yabanci konusmaci portfoyu

* icerigi giiclti konusmacilar

* Guncel ve popdiler konular

* Gelecegdi yakalayan fonksiyonel toplantilar
* Sinirsiz hizmet

15
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. d k . ICERIK FABRIKASI
] n e S ° * Haber ¢ Gorsel » Arastirma ¢ Yorum
e Makale ¢ Video

e Turkiye'nin ilk yazili-gérsel icerik satis platformu, ilk Gcretli-Ucretsiz icerik bankasi.
« intiyaci duyulan her konuda icerik

e Yasal-telifli ve kullanima hazir icerik

* GUi¢ll yazar-editor kadrosu

MEDYA iLiSKILERi: AKADEMiI
* icerik analizi » Vaka analizleri
e Simdlasyon calismalari

* Patron-Yonetici-Kurum Sézcllerine; dogru yerde, dogru zamanda, dogru hedef
kitleye ulasmanin puf noktalari

INDEKS AKADEMI
e Kurumsal iletisim dinamiklerini 6grenmek isteyenlere,
* Medya diinyasina giris yapmayi planlayanlara 6zel egitimler ve sertifika programlari

DANISMANHATTI

* Tlrkiye'nin en iyilerine ev sahipligi yapan platformuyla DanismanHatti; kurumsal ve
profesyonel iletisim ihtiyaci icine giren her baslikta aktif...

* Konusmaci, yazar, editér, uzman ve editimcilerden olusan zengin ekosistem tek cati

altinda.

ELEKTRONIK VARLIKLAR

e indeksiletisim.com e faaliyetraporlari.com ¢ indekskonusmaciajansi.com ®
medyailiskileriegitimi.com e icerikfabrikasi.com

* FB, Twt, in, Instagram

16
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&. etre Taslari

2001

« Turkiye'nin ilk icerik
dretim ve yonetim sirketi
indeks, istanbul'da kuruldu.
« Turkiye'nin ilk yénetim
bilimi ve insan kaynaklari
programi “Kariyer Dinyasi",
TRT2'de yayin hayatina
basladi.

* CRM Enstittsu icin
konferans kurgusu, icerigi,
akisl, konusmaci yaratma
ve yerlestirmek... kisacasi
konferans yonetimi
yaparak icerik dretimi ve
yonetiminde basaril ilk
ornedi verdi.

2002

- Ik kurumsal dergisi
Vesaire'yi (Vs.), Vestel
adina yayina hazirlamaya
basladi.

« indeks ilk “Medya
iliskileri Egitimi"ni verdi.
Bu editimi ezber bozan
icerik ve yaklasimla
kurguladi, bundan sonra
Medya iliskileri Egitimi
hizmet semsiyesini acti.
Medya iliskileri, kisiye/

F
-

kuruma 0Ozel iletisim ve
icerik danismanligi hviyeti
kazandi.

2003

* Kurumsal web sitesi www.
indeksiletisim.com faaliyete
gecti.

« Tlrkiye'nin gelecedi olan
gencler icin kurgulanmis
sosyal sorumluluk projesi
“Indeks Ydnetim Strateji

Yarismasi”ni hayata gecirdi.

Bes yilda, 12 yarisma ile

3 binin Uzerinde gence
ulasti, egitim ve staj olanagi
sundu.

« ik faaliyet raporu

yayina hazirlandi, Faaliyet
Raporlari hizmet alani fiilen
aclld.

- Indeks kurucusu Yaprak
Ozer, Diinya Ekonomik
Forumu'nda “Yarinin
Kiresel Lideri” secildi.
Ozer, Tirkiye'den Diinya
Ekonomik Forumu’'na
secilen ilk gazeteci oldu.

2004

+ ABD'nin en Kokl
konusmaci ajansi Leigh
Bureau'nun Turkiye
temsilciligini tGstlenen
indeks, diinyanin konustugu
isimleri Turkiye'ye
getirmeye basladi.

+ Eregli Demir ve Celik
Fabrikalari icin hazirladig
“Sirdurdlebilir Celik"
raporu, Tarkiye'nin ilk
Sdrdurdlebilirlik Raporu
oldu. indeks, faaliyet
raporlarindan sonra farkl
bir uzmanhga yelken act:
strduardlebilirlik raporlari.
+13. Ulusal Kalite
Kongresi'ne, Turkiye'nin ilk
icerik sirketi olarak “icerik
sponsorlugu” destegi verdi.
icerik konusunda bilingli
atilan adimlardan biri olarak
iletisimde donim noktasina
sahip ¢ikti.

2005

- Indeks Kurumsal Yayincilik
hayata gecti.

» Halen aylik frekansta
yayimlanmakta olan
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kurumsal elektronik
biilteni indeks Gazete'nin
gbénderimine baslandi.

2006

+ Hizmet verdigi kurumlarin
farkh alanlardaki icerik
ihtiyaclarina da cevap
vererek “icerik ortaklig”
kavraminin yayginlasmasi
yonunde calismalar
gergeklestirildi. Calismalar
bu yil icinde “tek durak
icerik iletisimi"” hizmetine
dénusta.

2007

* CNNTUrk'te baslayan

“is Gériismesi” programi
Tdrkiye'nin se¢cme ve
yerlestirme deneyimi ve
milakat tekniklerini iceren
TV programi olarak bir ilke
imza attl.

2008

+ Dogan Sirketler Grubu
Holding A.S. faaliyet
raporuyla ilk uluslararasi
6duld olan altin madalyayi
kazandi. Takip eden yillarda
yaptigi calismalar, cesitli

uluslararasi kurumlar
tarafindan bol bol
odullendirildi.

* Buglne kadar siiregelen
yabanci konusmaci faaliyeti,
“Indeks Konusmaci Ajansi"”
hiviyetinde yerli ve yabanci
bir konusmaci ajansina
doéniistl. indeks Konusmaci
Ajansi, Turkiye'nin en
blylk ve en genis kapsamili
konusmaci ajansi oldu.

2009

- Indeks Yayinevi, ilk kitabi
Arayis't yayimladi.

« Birlesmis Milletler Kiresel
ilkeler Sézlesmesi'ni
imzaladi.

- KalDer, “Kiiresel ilkeler
Sézlesmesi'nin 1. ve 6.
ilkeleri dogrultusunda
olusturdugu “Yo6netim
Kadinin Hakkidir”
Bildirgesi'ni imzaladi.

2010

« Gergeklestirdigi akademik
is birlikleriyle ofisini
ogrencilere acti ve kendi
sektdriine yonelik istihdam
yaratma ve yetistirme

-l

programini devreye soktu.
- Faaliyet raporlariyla
basladigi yatirimci
iliskilerine yonelik iletisim
faaliyetlerini, yatirimci
iliskileri raporlama
hizmetleri olarak gelistirdi.
- [Ik kisisellestirilebilir
Ozelliklere sahip interaktif
faaliyet raporunu Garanti
Bankasi icin hazirladi.

- “icerik Fabrikasi Limited"
kuruldu. icerik Fabrikasi,
2010 yilinda ve takip eden
birkag yil, agirhkli raporlama
faaliyetlerini tasidi.

- indeks Kitaplari Serisinden
“Asrin Indeksi” yayinlandi.
Bu seriye, “Dliinya Kupasi
indeksi”, “Michael Jackson
indeksi”, “Atatiirk indeksi”
ve “icerik indeksi"” kitaplari
eklendi, indeks serisi
zenginlesti.

« ik ilerleme Bildirimi
“Communication on
Progress” (COP) raporunu
yayimladi.

2011
+ indeks 10. yilini kutladi.
« Konusmaci Ajansi Bilteni
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ayda bir frekansla yayin
hayatina basladi.

* Turkcell ve Garanti Bankasi
faaliyet raporlariyla rekor
dlzeyde 6dul kazandi.

« [kinci ilerleme Bildirimi
"Communication on
Progress” (COP) raporunu
yayimladi.

2012

- Indeks, ilk 10 yili kapsayan
genis kapsamli bir kurum
kitabi ve ilk faaliyet
raporunu yayinladi.

* Yurtdisinda ilk Medya
iliskileri Egitimi'ni verdi.
indeks, uluslararasi medya
akreditasyonu sayesinde
uluslararasi egitimlere adim
atti.

2013

- Indeks dijitallesme
alaninda devrim yaratti:
indeks kurumsal web sitesi
yeniden yapilandirildi,
tasarimi ve yazilimi
yenilendi.

Ayrica, “faaliyetraporlari.
com”, “konusmaciajansi.
com" ve

“medyailiskileriegitimi.
com" web siteleri kurularak
yayina gegildi.

» Sosyal mecra caligmalari
profesyonelce yapilandirildi.
» Sosyal sorumluluk
calismalari kurumsal bir
hiviyete burdnduralda.
“Gezi'de iletisim”, “Reklam
DosyasI", “Fikri ve Sinai
Haklar", “Bilgi GUvenligi"
6zel dosyalari, sosyal hayata
damga vurdu.

* Medya lliskileri
Egitimlerinde, Tirkiye'de
“ilk" kez "icerik analizi ve
6lcimlemesi” metodunu
gelistirdi.

« Konusmaci Ajansi portfoyl
yeniden yapilandirildi.

« "Data Mining"” yéntemiyle
indeks icerik varliklari
yeniden yapilandirildi.

2014

« Tarkiye'nin ilk sanal

icerik satis portali icerik
Fabrikas! kuruldu. icerik
Fabrikasi Ltd., bu portal
kucaklayan farkli bir yapiya
blrandurdlda.

- [cerik Fabrikasl, Tirkiye'nin

-l

ilk yazar, editér, uzman
platformu olarak iletisim
tarihinde yerini aldi. Ozgin,
yasal ve hazir icerik sunan
Fabrika, dzel siparis de
kabul ediyor.

- “indeks DanismanHatti”
kuruldu. DanismanHatti'yla
konusmacilar, yazarlar,
editdrler, uzmanlar ve
editimciler tek bir cati
altinda bir ekosistem
olusturarak kurumlara
hizmet vermeye basladi.

2015

- indeks catisi altinda
faaliyet gosteren www.
yaprakozer.com, www.
indeksiletisim.com, www.
indekskonusmaciajansi.
com, www.icerikfabrikasi.
com, www.faaliyetraporlari.
com ve Www.
medyailiskileriegitimleri.
com olmak tzere tim

web siteleri yenilenerek
ileri seviyede dijital
dénusim yasandi. SEO
altyapi ¢alismalari ve
sosyal mecra yatirimlari
sonucu indeks'in ve indeks
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semsiyesi altindaki sitelerin
internetteki gorindrligu
artirildi.

- indeks 15 yil sonra yénetim
ofisini tasidi. Bu fiziki gegis
“akill yénetim™ anlayisini
hayata gecirmek lizere
yonetsel bir adim oldu.

« Dijital atiklarini minimize
etti. Yogun ilgi ve talep
dogrultusunda, siteye blog
mekanizmasi entegre edildi
ve blog yazarlari panele
eklendi. icerik Fabrikasi web
sitesi yenilendi.

- icerik Fabrikasi
ziyaretcilerine 7/24 Canli
Destek hizmeti verildi.
Siteden ve telefon yoluyla
icerik talebi toplanmaya
baslandi.

- icerik Fabrikasi satis
panelinden bireysel-
kurumsal ve yurt disi
satislari gerceklestirildi.

- Medya iliskileri Egitimi
hizmeti altinda “indeks
Akademi" kuruldu.
Kurumlarin tepe yonetimine
hizmet vermekte olan
Medya iliskileri Egitimi

hizmetini daha genis
kitlelere verme hedefiyle
yapilanan indeks Akademi,
her seviyeden iletisim
profesyonellerine ve yeni
mezunlara ulasiyor.

* indeks, indeks Konusmaci
Ajansi - Medya lliskileri
Egitimi ve icerik Fabrikasi
faaliyetleriyle Tirkiye'de
ilk kez iletisimi platform
bazinda kurguladi.

2016

- Dijital platformlardaki
varliklarin yenilenmesi
¢alismalari tamamlandi.

+ Faaliyet raporlari.com web

sitesi yenilendi

- indeks icerik ve iletisim
kurumsal web sitesi
yenilendi.

+ Medya iliskileri Egitimi
web sitesi yenilendi.

+ Konusmaci Ajansi web

sitesi yeniden yapilandirildi.

« icerik Fabrikasi
blogger’lari i¢cin web
sitesinde 6zel sayfalar
olusturuldu.

- Icerik Fabrikasi ve

-l

Konusmaci Ajansi
platformlarinin Gyeleriicin
olusturulan dijital tanima
sistemiyle teklif strecleri
hizlandirildi.

+ Sosyal medyanin aktif
kullanimiyla bedeni ve trafik
oranlari yUkseltildi.
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Uluslararasi Is Birlikleri Yerli Yabanci
Etkinlik Tasarimi ve Konusmaci
icerik Yonetimi :

* Dlnya Capinda Konusmacilar
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« Fikir Onderleri

« iletisimde Uzman isimler :
* Yesilcam'in Efsane Isimleri
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Uluslararast iliskiler %6
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icerik (kurumsal, elektronik, dijital yayincilik ve raporlama hizmetleri), iletisim ve
danismanlik hizmetlerinin yani sira konusmaci ajansi ve gorsel ajans olarak hizmet
veren indeks basta bankacilik, finans, endistri, teknoloji, elektronik, beyaz esya ve
icecek sektorleri olmak Uzere cesitli sektorlerle calismaktadir.

Bu ilerleme raporu, sirket hakkinda seffaf bilgilendirme saglamak amaciyla
indeks'in faaliyetlerine deginmistir. Sirket icindeki seffaflik ve aciklik politikasi
rapora da yansitilmistir. Basarilarini paydaslariyla ve calisanlariyla birlikte seffaf
ve hesap verilebilir iliskiler kurarak gelecede tasiyabilecegine inanan indeks,
sirketin bu cercevedeki kurumsal dederlerini; seffaflik, hesap verilebilirlik;
tarafsizlik ve gavenilirlik ilkelerine oturtmaktadir.

Kurumsal Fonksiyonlar ve is Birimleri
Tum is stireclerini BMKIS'ne uygun olarak yiiriiten indeks, retim ve hizmet
alanlarindaki temel stratejilerini de bu dogrultuda gelistirmeyi stirdirmektedir.

Kriterler:

1. BMKIS kurumsal fonksiyonlari ve is birimlerini birbiri ile entegre olmus bir
sekilde aciklar.

2. BMKIS ilkelerinin sirketin deder zincirinde uygulanisini aciklar.

Uretim

- Is akislarina disiplin getirdik ve dlclimlemeye tabi tuttuk.

* EKibimizin ¢alismalarini, sGrddrulebilir somut ve érneklem geribildirim metoduyla
destekledik.

« TUm Uretimimizi “icerik Fabrikas!” altinda toplayarak Tiirkiye'nin ilk icerik
bankasini kurduk. Bu calisma ile farkli formatlarda kurgulanan icerigi her ihtiyaca
cevap verebilecek kalite ve standardizasyona getirdik.

* Bu banka yalnizca musteri ihtiyaclarini karsilamak Gzere gelistirilmis bir hizmet
hatt1 degil, ayni zamanda ic islerimizi gelistirmek ve kolaylastirmak tzere atiimis
bir adim.
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o d k . icerik Fabrikasi’'ndan yénlenen icerik talepleri bu inovatif sistemin miisteriler
]n e S ° nezdinde de kabul gordiginiin bir gdstergesi. Bu dogrultuda 6nceki yila gore
verilen teklif sayisinda %50, kazanilan teklif sayisinda%40 artis saglandi.

+ Ekibe yeni katilan galisanlarimiz icin uyguladigimiz oryantasyon ¢alismalarini
gelistirdik. Bu dogrultuda yeni calisanlarimizin ise hizla uyum géstermesini
sadladik.

« Uretim siirecine katilan is ortaklarimizin indeks prensiplerine uyum sagdlamasi
icin kendileri ile &zel calismalar yaptik. Bu calismalar dogrultusunda indeks'in
gerceklestirdigi tretimlerde bltincdl bir yaklasima sahip olmasini sadladik.

- icerikte amacladigimiz entegre tiretim siirecini daha gelistirerek isin
hedefledigimiz kaliteden taviz vermeden zamaninda teslimini saglamayi
sUrdurduk.

+ 2016 siireg yénetiminde yapilan verimlilik calismalarina odaklandigimiz bir yil.
Uretim siirecinde "proje ekonomisi” vurgu yaptidimiz dnemli bir alan oldu.

Hizmet

Turkiye'de ilk kez platform tizerinden iletisim hizmeti kurgulayan “indeks
Konusmaci Ajansi”, “Medya iliskileri Egitimi" ve "“icerik Fabrikasi" platformlar
icin 2016'te geri besleme ve testlerle gelistirme ¢alismalarina tabi tutuldu. Sosyal
medya ve dider platformlarla mevcut platformlarinin entegrasyonu saglanarak
sinerji yaratildi.

icerik sektdriiniin her gecen giin yeni oyuncular kazandigi 2000'li yillarda fark
yaratmak icin yola ¢ikan icerik Fabrikasi, adimlarinin sayisini artirarak rakipsiz
bir konuma ulasti. Platforma kayitli yazar, uzman, editér, tasarimci, profesyonel
fotografcilarin sayisi 2016 yili icinde artis gosterdi.

- indeks Konusmaci Ajansi ve Medya iliskileri Egitimi alaninda verdigimiz
hizmetlerde bir dizi gelistirme yaptik. Bu gelistirmeler dogrultusunda verdigimiz
hizmetin kalitesinde ve musteri portfoylimizde derinlesme sagladik.

27
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o d k . 2016'da, bir 6nceki yila kiyasla; Finans, Holding, Teknoloji, ila¢/Saglik ve Sanayi/
]n e S ° Uretim sektdrlerinden gelen konusmaci taleplerinde artis kaydedildi.

- indeks Konusmaci Ajansi'nin teknoloji destekli konusmalarin yer aldigi “Webinar"
uygulamasi ile dinyanin farkli yerlerindeki konusmacilari musterilerin ofislerine,
toplantilarina, seminerlerine ve calistaylarina misafir etmek icin sistemimizi
kurduk. Bu calisma dogrultusunda daha kiiclik ve ayni zamanda uzmanlasmis
gruplara zamandan ve mekandan bagimsiz hizmetler verebilecek bir yapiya
ulastik.

« indeks Medya iliskileri Egitimi, moduillerinin iceriklerini ihtiyaclara gdre yeniden
sekillendirdik. Egitimlerin sayisini artirirken uzmanliklarini da giclendirdik.
Yapilan bu calismalar dogrultusunda egitim verdigimiz sirketlerde niteliksel olarak
derinlesme sagladik.

Sektdrde uzun yillara dayanan tecriibemizle zengin editmen kadromuzu
bulusturarak, en giincel iletisim egitimlerini daha genis kitlelere ulastirmak
amaciyla indeks Akademi'yi hayata gecirdik.

DanismanHatti'ndaki hizmetlerimiz biinyemizde bulunan yazarlar, konusmacilar,
uzmanlar, editorler, kurumlar, egitimciler ile artarak devam etti.

» Gorsel hizmetleri derinlestirirken 6zel cekimler ve prodiksiyonlu ¢cekimlere
agirlik verdik. Bu, indeks'in entegre gérsel hizmetlerinin gelisimine dnemli katkilar
sadladi.

Sektdriimiizle ilgili dijital yenilikleri, gelismeleri takip ettik. is ortaklarimiz icin
hazirladigimiz projelere dijital uygulamalarla yenilik kattik.

 Hizmet verdigimiz misterilerimiz arasindaki yabanci ortakli ya da tamamen
yabanci sermayeli sirket sayisini da artirdik. Bu, bizim gelisimimize ve is
tecriibemize 6nemli katkilar saglad.
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Teknik Altyapi - Dijital Calismalar

- indeks Konusmaci Ajansi'nin tim kabul, teklif ve kayit islemlerinin yapildigi www.
indekskonusmaciajansi.com web sitesinin panel yapisi tamamen yenilenerek daha
fonksiyonel bir kullanim saglandi.

+ SEO altyapi calismalari ve sosyal mecra yatirimlari sonucu indeks'in ve indeks
semsiyesi altindaki sitelerin internetteki gortntrligd artirildi. Sitelerde ortalama
kalis suresi 1 dakikay1 asti.

- indeks hizmetleri kapsamindaki tiim paydas verileri dijital ortama gecirildi.

- indeks catisi altinda faaliyet gdsteren www.yaprakozer.com, www.indeksiletisim.
com, www.indekskonusmaciajansi.com, www.icerikfabrikasi.com, www.faaliyetra-
porlari.com ve www.medyailiskileriegitimleri.com web sitelerinin alt yapi glglen-
dirme calismalarina devam edildi.

- indeks ydnetim ofisinin tasinmasi “akilli yénetim"” anlayisini hayata gecirmek
Uzere y6netsel bir adim oldu.

- Dijital atiklar minimize edildi. Yodun ilgi ve talep dogrultusunda icerik Fabrikasi
platformuna blog mekanizmasini entegre edilerek, blog yazarlari platforma dahil
edildi. icerik FabrikasI web sitesi tasarimi yenilendi.

« www.indeksiletisim.com, www.indekskonusmaciajansi.com, www.icerikfabrikasi.
com, www.faaliyetraporlari.com ve www.medyailiskileriegitimleri.com
ziyaretcilerine 7/24 Canli Destek hizmeti vermeye baslandi.

- icerik Fabrikasi satis panelinden bireysel-kurumsal ve yurt disi satislari gercek-
lestirildi.

* Tekliflendirme slrecleri web sitelerinin yénetim panelleri Gzerinden calisilarak
hem zamandan tasarruf saglandi hem kagit kullanimi minimize edilerek cevreye
olan etki azaltild.

* Yaptigimiz bu ¢alismalarla hem c¢alisma hizimizi hem de ¢alismalarimizdaki
verimliligimizi artirarak misterilerimize verdigimiz hizmetin kalitesini ylikselttik.
+ Uzun yillar biriktirdigimiz bilgi ve belgeleri tasnif ettik: kisa, orta ve uzun vade
araliklarinin yani sira arsiv olarak kategorilendirdik. Hepsini erisime ve kullanima
aclk hale getirdik. ikinci bir server yapilanmasi kurduk.
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insan Haklarina Yonelik Uygulamalar

insan haklari, calisma standartlari ve yolsuzlukla miicadele konularindaki
ilkeler indeks'in kurulusundan bu yana benimsedigi dogrulariyla értiismektedir.
indeks, calisanlariyla, misterileriyle ve toplumla olan tiim iliskilerinde bu ilkeler
dogrultusundaki uygulamalarini artirarak sirdirecektir.

indeks icerik iletisim Danismanlik, kuruldugu giinden bugiine dek prensip olarak
insan Haklari Evrensel Beyannamesi ilkelerine uyumlu bir bicimde davranarak
ve bu ilkeleri i¢csellestirerek gerek kurum ici gerekse kurum disli is streglerine
yansitmaktadir.

Basta calisanlari, tedarikcileri ve misterileri olmak Gzere tim paydaslariyla
Evrensel insan Haklari cercevesinde iletisim kuran indeks, is siirecleri boyunca
ylratttgi tim faaliyetlerde hicbir suretle etnik kdken, din, dil, irk, cinsiyet, yas,
politik gorus ve sinifsal ayrimcilik gézetmemeyi esas alir. Bu temel ilkelere aykiri
davranan hicbir birey, kurum ve kuruluslarla iliski kurmamayi prensip edinmistir.

Tim calisanlar; kadin siginma evlerine, hayvan barinaklarina, ihtiyaci olan okullara
yardimlar yaparak sahip oldugu birlik, beraberlik ve dayanisma ruhunu ortaya
koymaktadir.

Kriterler:

3. insan Haklari konusundaki taahhiit, strateji ve politikalari aciklar.

4. insan Haklari ilkelerini Sirket faaliyetleriyle biitiinlestiren ydnetim sistemlerini
aciklar.

5. Insan Haklari ilkeleri entegrasyonunun etkin izleme ve degerlendirme
mekanizmalarini agiklar.
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. o ilerleme Bildirimi

]ndeks ° + icinde bulundugumuz is kolunun bir geregdi olarak her giinii bir egitime déntstir-
diik. is yaparken uzmanlarla gériis alisverisinde bulunarak hem bilgi dagarcigimizi
glclendirdik hem de Urettigimiz icerigi zenginlestirdik.

* Tim calsanlar, her projeden edindikleri bilgileri diger indeks calisanlariyla notlar
halinde paylasmaya tesvik edildi. Boylece bilginin cogalmasini sagladik.

- insan kaynagdimizi egitim odakh gelistirmeye devam ettik. “is Saghgi ve Giivenli-
gi", “Fikri ve Sinai Haklar" ve "“Finansal Okuryazarlik" gibi farkh konularda egitim-
lere devam ettik. Bu egitimler is yapis sekillerimizde “Once Giivenlik” maddesini
ilk prensibe donlstirirken hazirladigimiz iceriklerde eser sahiplerinin haklari da
ilk gindem maddesi haline geldi. Calistigimiz bircok kurumun Tlrkiye'nin lider
sirketleri olmasi dolayisiyla hazirladigimiz igerik ve raporlara finansal pencere-
den bakabilmeyi ve ayni zamanda is yerimizdeki faaliyetlerin bir ekonomik dederi
oldugunu da “Finansal Okuryazarlik” egitiminden 6grendik.

- insan kaynaklarinda; dogru kisi, dogru bilgi ve dogru insan kaynagini teknolojiyle
entegre ederek verimliligimizi artirdik. Farkli lokasyonlarda zamandan bagimsiz
calisan kurulus ve Kisilerle sistemli bir is akis sureci olusturduk. Yapilan bu ¢a-
lismalar sonucunda koordinasyon, teknoloji ve iletisim sorunsuzca calisirken is
verimliligimiz ve kalitemiz de artti.

 Yasadigimiz planh donlsimi hizlandirmak icin proje verimliligi ve proje ekono-

misi calismalari yonetim kadrosunun katildigi aylik toplantilar halinde tartismaya
acildi. Hedef tim calisanlara yayiimasi.
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- - Calisan Haklarina Yonelik Uygulamalar
indeks:

indeks calisanlarinin timd, sirketin vizyon, misyon ve deger politikasina hakimdir.
indeks, calisanlarina editim basta olmak izere, farkl degerlendirme yéntemleriyle
tesvik edici calisma alanlari yaratir. Uluslararasi Calisma Orgiiti'niin temel
ilkelerini sonuna kadar destekleyen bir kurum olan indeks'te cocuk isci istihdami
yoktur, sirketin yas ortalamasi 35'tir. Statisl ne olursa olsun c¢alisanlara esit
muamele edilir. Tim ¢alisanlarin maaslari her ayin ilk giint banka kanaliyla pesin
olarak calisanlarin hesaplarina yatirilir.

indeks ayrica esnek ve part time ¢alisma prensiplerini benimseyerek uzmanlik
ve yetkinliklerini kanitlamis bireylerle, zamani en verimli ve ekonomik sekilde
kullanmak kaydiyla da calismaktadir.

Calisanlarin Egitimi

indeks calisanlari, icinde bulunduklari sektér ve isin dodasi geredi 7/24, toplumda
konusunda uzman kisilerle bir arada olmak, anlamak ve aktarmak gérevine

sahip olduklari icin klasik bir egitim anlayisindan s6z edilemez. Ancak, teknik ve
teknolojik konularda bilingli strdrulebilir bilgi aktarimini garanti etmektedir.

indeks, icinde bulundugu iletisim sektériiniin entelektiiel sartlari geregdi geleneksel
egitim metotlari yerine alisilagelmemis yontemleri uygular. Bunlarin arasinda,
farkli sektorler tarafindan diizenlenen konferans-seminer-calistaylarin indeks
personeli tarafindan izlenmesi énemle yer alir.

Calisma ortamini sirekli ve stirdirdlebilir bir egitim platformuna ¢evirmek
miimkiinddir. indeks gerek is ortaklari, gerekse farkli disiplinleri (ekonomi-siyaset-
uluslararasi iliskiler-toplumsal olaylar-akademik arastirmalar) takip edebilmek
icin tim calisanlarina, ulusal ve uluslararasi haber/arastirma aglarina baglamis
giincel/anlik veri akisi ile nitelikli arastirma olanaklari saglamaktadir.
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Kriterler:

6. Calisan Haklari konusunda Sirketin taahhit, strateji ve politikalarini agiklar.

7. Calisan Haklari ilkelerini Sirket faaliyetleriyle bitlinlestiren ydnetim sistemlerini
aciklar.

8. Calisan Haklari ilkelerinin entegrasyonunun etkin izleme ve dederlendirme
mekanizmalarini aciklar.

ilerleme Bildirimi

+ Ortak kullanim alanlarinin hijyenik olmasinin devamlilidini sagladik.

+ Ofis ortaminin yillik bakimini yaparak, daha verimli bir calisma ortami olusturduk.
+ Calisanlarin etkinligini artiracak teknolojik yenilikleri yaptik.

* Tim donanim ve yazilim kaynaklarimizi lisansli olarak kullanmaya devam ettik.

+ Ofis icinde ve bina icinde bulunan yangin tiplerini kontrolden gecirerek devamini
sagladik.

+ Ofiste bulunan tim klimalari, bulasici hastaliklarin yayilmasini énlemek amaciyla
her yil oldugu gibi bu yil da kontrol ettirerek temizlettik ve filtreleri dezenfekte
ettirdik.

- s Saghigi ve Giivenligi egitimi diizenledik.

« Fikri ve Sinaf Milkiyet Haklari egitimi diizenledik.

+ Finansal Okuryazarlik egitimi diizenledik.

- Calisanlarin TUYID ve TKYD egitimlerine katilmalarini sagladik.

« Sirket ici oryantasyonu giclendirdik.

+ Kadin istihdami ve girisimci kadinlar, calisan haklari, evrensel yasam standardi,
is ve ofis yasaminda trendler basta olmak is ve is yasami Uzerine bircok konuda
icerik Uretmeye devam ettik.
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Cevresel ve Sosyal Sorumluluga Yonelik Uygulamalar

indeks sirdiirilebilir gelisimini saglarken cevreye karsi sorumluluklarini en {st
dizeyde yerine getirmeye calisir. Bu konuya her firsatta dikkat ¢ceker. Cevreye
zarari olabilecek yéntemleri ve Urinleri kullanmaz; ¢alisanlarini ve misterilerini
de bu yonde bilgilendirir.

Kriterler:

9. Cevresel ydonetim konusunda Sirketin taahht, strateji ve politikalarini aciklar.
10. Cevre ilkelerini Sirket faaliyetleriyle bitlnlestiren ydonetim sistemlerini agiklar.
1. Cevresel sorumluluga yonelik etkin izleme ve dederlendirme mekanizmalarini
aciklar.

ilerleme Bildirimi:

- Matbaalar ile is yaptigimizda musterilerimizi firesiz ebat, geri donlisimli kagit
ve efektif murekkep kullanimi konularinda bilgilendirdik.

» Musteriye sunulacak raporlarin basiimasi yerine dijital ortamda teslim
edilmesine bu sene de 6zen goésterdik.

+ Bu yil da not defterlerinin atik kagittan Gretilmesini sagladik.

* Enerji tasarruflu ampuller kullandik.

 Misterilerin dagitim yaptigi streli yayinlarinin gecmis sayi iadelerinin alinarak
geri dondstime teslim edilmesini sagladik.

+ Ulusal ve yerel medyayi elektronik olarak ginlik bazda izleyerek hem zaman,
hem de kagit tasarrufu sagladik.

- Belediyelerle yaptigimiz rutin is ortakligiyla sirket icinde kullanilan kagitlari
degerlendirmeye devam ettik.

+ Faks ve fotokopilerde kullaniimis kagitlari tekrar dederlendirmeyi stirdirdik.
- Is ortaklarimiz ve miisterilerimizle aramizda daha hizli ve daha etkin bilgi
saglamak amaciyla ftp sistemi uygulamasini gelistirdik.
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- Hazirladigimiz iceriklerle toplumsal konulara ve cevre ile ilgili gelismelere 6zel
olarak yer verdik.

« Issizlik, kadin istihdami, cevre ile uyumlu sehircilik, sosyal sorumluluk projeleri ve
yasam kalitesi gibi konulara indeks Gazete ve Kurum ici iletisim dergilerinde yer
verdik.

» Cevreye sayqlyl yillar icinde daha derin ¢alismalarla kademe kademe

artirdik. Atiklarimizi toparlamakla basladigimiz bu calisma zaman icinde

kagittan elektronik atiga uzandi. indeks tiim atiklarini kontrol eder hale geldi

ve degerlendirmeye basladi. 2016 yilinda IT Atiklarini énce tanimladik, sonra
kategorize ettik ve son nokta olarak sistemden kaldirdik.
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Yolsuzlukla Miicadeleye Yonelik Uygulamalar

indeks'in kurulusunun temelinde yatan kurallardan biri de etik kurallara
baglihgidir. Tim calismalar yasal cercevede yuritalir. Her sey kayit altinda
ve seffaftir. indeks ve ekosistemindeki kisi ve kurumlar birbirlerine evrensel
kriterlerde hukuk-etik anlasmalarla baghdir.

Kriterler:

12. Yolsuzlukla Micadele alaninda Sirketin taahht, strateji ve politikalarini aciklar.
13. Yolsuzlukla Mucadele ilkelerini Sirket faaliyetleriyle bitlnlestiren yonetim
sistemlerini aciklar.

14. Yolsuzlukla Miicadele ilkelerinin entegrasyonunun etkin izleme ve
dederlendirme mekanizmalarini aciklar.

ilerleme Bildirimi:
- Bagimsiz ve tarafsiz bir denetim kurumu, indeks'in yirtttigi tiim faaliyetlerinin
etkinligini, verimliligini, yasalara uyumunu, yonetmelik ve prosediirlerine

uygunlugunu denetlemeye ve belirli araliklarla raporlamaya devam etti.

- Is ortaklarimizi dogru secerek yolsuzluk konusunda proaktif ve ilkeli davranmaya
ve Uzerimize dlsen goérevi yerine getirmeye devam ettik.
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BM Hedefleri ve Faaliyetlerine Yonelik Uygulamalar

indeks'in BM Kiiresel ilkeler Raporu'nda altini cizmek istedigi sorumlu ve géniilli
calismalari kurulus giinlerine dayaniyor. ilk giinden bu yana atilan higbir adim yarim
birakilmadi, kosullar degistiginde dénisim kisa zamanda gerceklestirildi, siirecler
farkli kulvarda yeniden yapilandirilarak strdartlda.

is Firsatlari Yaratiimasi

indeks Management Trainee (MT) Program

indeks, insan kaynagini bilincli ve sistemli olusturur. Kendi havuzunda yetistirdigi
genclere kariyer olanadi sunarken, yine kendi icinde yetistirdigi calisanlara yonetim
gorevleri verir. MT programini dénemsel olarak Universitelerin mezunlar dernekleri ve
veya ilqgili birimleriyle kurgulayip yénetir.

indeks Staj Programlari

Staj, is hayatina ilk adim, ilk deneyimdir. Bu nedenle de &énemlidir. indeks

icerik iletisim Danismanlik, iletisim ve medya alanlarina odaklanmayi, deneyim
kazanmay! hedefleyen, kendisini gelistirme konusunda kararli, arastirmaci ruha sahip
gencleri sektére kazandirmak Uzere staj imkani sunar.

Basarinin Sesi:

indeks'in énemli calismalarindan bazilari

- indeks, KalDer'in “Kiiresel ilkeler S6zlesmesi” 1. ve 6. ilkeleri dogrultusunda
olusturdugu “Yonetim Kadinin Hakkidir” bildirgesine imza atan kuruluslar arasindadir.
« indeks, TUYID'le 6zgiin ¢alismalara imza atmaktadir. Aylik yayinlanan TUYID biilteni,
icerik kurgu ve tasarim ile hedef kitleye ulasir. icerik destegi, tasarim ve uygulamayla
birlikte teknik siirecler; sosyal sorumluluk projelerinden biri kapsaminda, indeks
tarafindan yapilmaktadir. indeks bu calismayla, Tirkiye'de yatirimcr iliskilerinin bir
sektor olarak kabul gérmesine, derinlesmesine, hizmet alan ve verenlerin farkli bakis
acllari gelistirmelerine olanak saglayacak icerik tretimi faaliyetini 6nemsemektedir.
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indeks, inandigi bu alanda daha fazla katki saglamak icin, biiltenlerin disinda yiiz

. [}
]ndeks ° yuze iletisim teknikleriyle calistaylar da kurgulamaktadir.

* KEIRETSU Tiirkiye Forum'nin aylik yayinlanan e biilteni icin indeks icerik

ve tasarim destedi vermektedir. Tirkiye'de “melek yatirim" kavraminin daha
genis kitleler tarafindan bilinmesi, sektére katki ve sosyal sorumluluk bilinciyle
Forum'un diizenledigi etkinliklere katilim gostermektedir.

Kriterler

15. Sirketin genel BM hedef ve meselelerine olan destedini belirtir.

16. Sirketin sosyal politikalari ve génulliltk yaklasimi ile ilgili bilgi verir.

17. Sirketin toplumsal konulardaki yaklasimini aciklar.

18. Sirketin is birligi icerisinde oldugu paydaslariyla kolektif faaliyetleri aciklar.

Kurumsal Siirdiriilebilirlik Yonetimi ve Liderlik

indeks, BMKIS'nin suirdiriilebilirlik kriterlerini kendi hedef ve stratejisinin bir
parcasi olarak gorir ve uygulamalarinda tim ekip ve paydaslarinin bu kriterlere
gore hareket etmelerine 6zen gdsterir.

Kiiresel Sorumluluk

Kiiresel ilkeler S6zlesmesi/Global Compact

1999 yili Dinya Ekonomik Forumu’nda Birlesmis Milletler Genel Sekreteri Kofi
Annan'in girisimiyle baslatilan ve diinyada yiizlerce sirket ve sivil toplum kurulusu
tarafindan kabul edilen Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'ne (Global Compact) imza atan
kuruluslar arasinda indeks de yer aliyor. Yasal bir yaptirimi olmayan bu global
uygulama, insan haklari, calisan haklari, cevre ve yolsuzluk gibi konular cercevesinde
10 temel prensip etrafinda sekillenen bir yol haritasi. Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'ni
imzalayan sirketler verdikleri taahhiitlerle ilgili ilerleme raporlari sunuyorlar. indeks
10 Subat 2009'da Kiiresel ilkeler S6zlesmesi'ni imzaladi. S6zlesme uyarinca indeks,
kendi durus ve varolus prensipleriyle birebir uyum icinde olan evrensel ilkeleri
uygulamayi ve bu ilkelerin yayginlasmasi i¢in ¢aba géstermeyi kabul etti.
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Kurumsal Sosyal Sorumluluk

BM Kurumsal Sosyal Sorumluluk ilkelerini is yapma slreclerinde aktif hale
getirmeye dikkat eden ve bu sebeple Kiiresel ilkeler S6zlesmesi'ne imza atan
indeks, is stireclerinin her asamasinda misteri gdzetimi ve dnerilerine aciktir.
Dizenli ve sistemli bir sekilde bilgi paylasimlariyla birlikte glincel ve yasal
mevzuatlara iliskin bilgi paylasimlarina da énem verir. Tiim bu paylasimlari indeks,
zorunluluktan ziyade, is etigi olarak gormektedir.

Surdiriilebilirlik Yaklasimi

Sirdurdlebilirlik stratejisini kurumsal vizyonunun ayrilmaz bir parcasi olarak
gdéren indeks, sirdirilebilirligin toplum olarak benimsenmesinin ve uluslararasi
kriterlerde belirlenmis kurallara gére uygulanmasinin biyik énem tasidigina
inaniyor. is yapis sekillerini her zaman sorgulayan indeks, calisanlarla iliskileri,
paydaslarla iliskileri, projelerin niteligi ve kalitesi konusunda sirdurdlebilir
olmayi faaliyetlerinin éniinde tutuyor. BM Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'nde

One sirllen strdurdlebilirlik kriterlerini benimsiyor ve bunlarin daha da ileri
gitmesi icin gerekli olan calismalari gelistirerek i¢ ve dis paydaslariyla birlikte
yuritiyor. indeks, siirdiiriilebilirligi felsefe olarak benimsemesinin yani sira,
slirdlrilebilirlikte altyapi calismalarinin biyik 6nem tasidigina inaniyor.

Ekosistem

Kuruldugu glinden bu yana sorumlu, paylasimci, etik ve seffaf bir yonetim tarzina
sahip olan, her nerede olursa olsun tim paydaslariyla iliskisinde bu kosullari talep
eden, sunan indeks, birlikte ¢alistigi kisi, kurum ve kuruluslari “miisteri” olarak
dedil, is ortadi olarak kabul eder. Yalnizca sirket ici ve sirketle iliskilendirilecek
paydaslarla degil, toplumun diger kesimleriyle de iliskiler gelistirir. indeks,
dederleri kendi degerleriyle értisen, etik, sosyal, kiiltirel dederlere ve cevreye
onem veren, topluma faydasi olan, is birligi sonucu karsilikli fayda tretebilecek
paydaslarla calisir. Sorumlu is ortakhd, bilingli, etik sire¢ ydnetimi uygular ve
denetler. indeks, sektériindeki gelisme ve yenilikleri ekosistemiyle paylasarak
birlikte gelismeyi hedefler.
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Paydaslar

indeks, degerleri kendi degerleriyle drtiisen; etik, sosyal, kiiltiirel degerlere
ve cevreye dnem veren, topluma faydasi olan, is birligi sonucu karsilikh fayda
tretilebilecek paydaslarla calisiyor. indeks'in paydaslarini, sahip oldugu
platformlarin Gyeleri, calisanlar, musteriler, tedarikciler, medya, tUniversiteler,
STK, kamu ve toplum olusturuyor.

Kriterler:

19. Sirketin BMKIS uygulamalarini planlayan Yénetim Kurulu Baskani'nin bu
konudaki stratejisini aciklar.

20. Sirketin BMKIS uygulamalarini planlayan Ydnetim Kurulu'nun bu konudaki
stratejisini aciklar.

21. Paydas katihmini aciklar.

ilerleme Bildirimi: Yonetim
- indeks'te, kurucunun meslegdin icinden geliyor olmasinin yaratti§i avantaj ve
calisanlarinin tecrtubesi ile hiyerarsiyi sifir noktasina indirdik.

* Kurumsal Y6netim anlayisini benimseyerek, konularinda uzman genis bir
danisman kadrosuyla is birligi icinde calismayi strdirdiik. Konularinda, otorite
kabul edilen kadrolarin bizim i¢in “Ombudsman” olmalarini tesvik ettik.

» Telekonferans ve Skype gibi teknolojileri daha etkin kullanmaya basladik. Strekli
iletisim halinde olarak toplantilarda gegirilecek zamani daha ekonomik kullanmaya
6zen gosterdik.

- Is stireclerimizi etkinlestirmek ve hatasiz is yaparak hizlanmak icin talep
toplama, teklif verme ve proje takip programlari gelistirdik.

¢ Tedarikcilerimizle sene icinde teknolojik iletisim yéntemlerinden yararlanarak
birkac kez toplanarak, geri bildirimlerde bulunmayi sirdiirdik. Coziimleri yalnizca
tedarikgilerimizin bulmasini beklemeyerek proaktif davrandik ve aldigimiz geri
bildirimlere gdére ¢ézumler gelistirdik.
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* Finansal ve operasyonel planlarimizi kisa, orta ve uzun vadeli olmak lzere
sekillendirerek bu planlara harfi harfine uyduk. Yaptigimiz bu planlama sayesinde
hedefledigimiz performansi ve kaliteyi yakalarken ilgili ddnemdeki esnekligimizi
koruyarak hareket alanimizi da genislettik.

Seffaflik

- Adil olmak, stirdirtlebilirlik, seffaflik ve hesap verilebilirlik konularini tim indeks
ekosistemi altindaki paydaslarimizla birlikte i¢sellestirdik ve faaliyetleri yuritmek,
yonetmek Uzere 6zgln bir sistem gelistirdik.

- Kati ve dijital atiklardan kurtulmak ve/veya atiklari disiplin altina almak igin
yaptigimiz ¢alismalarin seffafligi besledigini gérdiik. Paylastikca bilgi silolarinin
yaygin network yarattigini kesfettik.

- Sirket ici is akis stireglerimizi ilgili tim taraflarin gérebilecedi seffaflik ve
aciklikta diizenledik. Bu konuyu teknolojik altyapimizdaki gelistirmelerle
destekledik.

Tedarikei Agi

* Tedarikci agimizi gelistirdik ve derinlestirdik.

* Tedarikci aginda protokollerle ilerledik.

« Tedarikgci fiyatlandirmasini disipline aldik, bu sekilde zaman kaybini énlemeyi ve
hizli hareket kabiliyeti kazanmayi sagladik.

- Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'nde belirtilen davranis kodlarina uymak konusunda
tedarikciklerimizle ortak bir yéntem gelistirdik. Bu konudaki karsilikli uyari ve
kontrol mekanizmamizi surekli calistirmaya 6zen gdsterdik.

» Cocuk isci ¢calistiran ya da sigortasiz isci ¢alistiran kurum ve kuruluslarla
calismadik ve calismayacagiz.
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Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi ilerleme Hedeflerimiz
indeks; insan haklari, istindam, isgiicti, yolsuzlukla miicadele, inovasyon ve
girisimci kultlrd gibi konulardaki hassasiyetini sirdirmeye devam edecek.
Yaptigimiz biitiin kurumsal calismalarda Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
S6zlesmesi'ni yansitacak iceriklere dncelik vermeye dikkat edecegiz.

insan Haklar

» TUm paydaslarla evrensel insan haklari cercevesinde iliskiler gelistirmeye devam
etmek.

- Is siireclerinde etnik kéken, dil, din, Irk, cinsiyet ve sinifsal ayrimcilik
g6zetmemek ve konuda kontrol mekanizmasini acgik tutmak.

« Uriin ve hizmet kalitesini siirekli gelistirerek insanin en temel haklarindan biri
olan “iletisim Hakki"na katkida bulunmak.

» TUm is sUreclerini paydas katilimini tesvik edecek mekanizmalar olusturarak
yuridtmek.

- Ydntem olarak uzmanlik alani olan “icerik ve iletisim”i kullanarak bu konuda
farkindalk yaratmak.

istihdam ve isgiicii

* Calisanlari strdurdlebilir bir is yonetimi i¢cin vazgecilmez bir unsur olarak
gorerek, calisan memnuniyeti ve ise bagliligi artirmak.

« Calisanlari performans ve verimliligi artiracak en dnemli unsur olarak
benimseyerek, calisanlarin gelisimine katki saglayacak egitimlerin sayi, nitelik ve
slresini artirmak.

« Her glind bir egitime donistirerek, bunu hem calisanlarda hem de sirket
kultirinde bir refleks haline getirmek.

+ Calisanin sirket kiiltirl ve is yapis sekillerini 8grenmesi icin, oryantasyon
anlayisini surekli gelistirmek.

- Is Saghgi ve Guvenligi alaninda alinan egditim sonrasinda bu alandaki
uygulamalari hayata gegirmek ve bunu bir sirket kiltird haline getirmek.

- Ulke ekonomisine biiyiik katkisi olan girisimcilik kiiltiirti icin bir ekosistem
olusturulmasini tesvik etmek, 6zendirmek ve bu konuda basarili érnekleri
kamuoyu ile paylagmak.
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- Asil is alanimiz olan “icerik ve iletisim" alaninda iretilen iceriklerle, kadin
istihndami ve girisimci kadinlar, evrensel yasam standardi, is ve ofis yasaminda
trendler basta olmak is ve is yasami Gzerine bircok konuda 6éncl olmak.

Cevresel sorumluluk

« TUm is slreclerinde ¢evre bilinciyle hareket ederek, bu anlayisa tim
paydaslarimizi ortak edecek tesvik, kontrol ve uyari mekanizmalarini gelistirmek.
» Cevresel sorunlara yol acacak kirtasiye harcamalari, elektrik ve su tiketimi gibi
konularda faaliyet yili basinda hedefler koyarak, bu hedeflere yil boyunca uymak.
- Diinyadaki cevreci yaklasimlari ve teknolojileri takip ederek, bunlari hem kendi
yayinlarimiz igin hem de hizmet gétiirdigimuz kurumlardaki i iletisim dergileri
icin hazirladigimiz icerikleri kamuoyuna duyurmak.

 Hizmet verdigimiz firmalari secerken cevre dostu teknolojileri destekleyen
kuruluslarla calismaya 6zen géstermek.

Yolsuzlukla Miicadele

+ Evrensel normlarla belirlenmis insani dederleri kurum kiltirdndn bir pargasi
olarak gorerek, faaliyetleri bu yonde gelistirmek.

* Yolsuzlukla micadeleyi bir ilke olarak benimsemenin de étesine gecerek, bunu
hazirladigi iceriklerle tim kamuoyunun dikkatini cekecek sekilde, dncelikli konular
arasina almak.

* Yolsuzlukla miicadelede uyulmasi gereken ilkelerin ve etik degerlerin tim
paydaslari tarafindan benimsenmesi ve i¢sellestirilmesini saglamak.

- i¢ isleyiste ve paydaslarla olan iliskilerde riisvet, yolsuzluk, hediye alip verme
gibi konulara misaade etmemek, bu konularda hassas bir denetim mekanizmasi
kurarak, bunu tim sirket ekosistemi icinde isletmek.

« Calisanlar ve tim paydaslarin kendilerine veya yakinlarina gikar saglayacak
eylem ve davranislardan uzak durmasini saglamak.
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o o inovasyon

]ndeks ° + inovasyonu yenilikci fikirlerin ekonomik yasama kazandiriimasi olarak
tanimlayarak hem kendi faaliyetlerimizi hem de Urettigimiz icerigi bu yonde
gelistirmek.

- Inovasyonu faaliyette bulundugumuz is kolunun bir geregi olarak belirli
donemlere 6zgl bir gelisim olarak dedgil, isin bir parcasi olarak benimsemek.

iletisim Standartlarinin Yiikseltilmesi

- Kiiresel ilkeler Sézlesmesi ile gelisen drgiitsel ve kiiltirel yapinin getirdigi is
ortamini destekleyecek iletisim aginin gelismesine katki saglamak.

- Sadece faaliyet gosterdigimiz mecralarda degil Glkemizde ve kiresel alanda
iletisimin evrensel standartlarina uyulmasi konusunda dnculiik etmek ve
Urettigimiz iceriklerle bu konuda bilinclendirici calismalar yapmak.

+ Hem calisanlarimizin hem de ekosistemimizde bulunan is ortaklarimizin indeks'in
de kabul ettigi evrensel iletisim standartlarina uyumunu saglamak, bunun kontrol
ve denetimini stirekli hale getirmek.

« iletisimin niteligini gliclendirmek icin giincel, gtivenilir, yenilik¢i ve bilgi yogun
icerikler olusturmak.

- lletisim siireclerini gliclendirmek icin entegre iletisim metotlarini gelistirmek,
sosyal medya ve dijital medyayi iletisime eklenen yeni bir halka olarak degil, 360
derece bakis acisiyla rettigimiz degerlerin bir parcasi haline getirmek.

- lletisimi gliclendirmek icin teknoloji altyapisinin siirekli giincel kalmasini
saglamak.

« Iletisimi zamandan ve mekandan badimsiz hale getirerek, zaman israfini
Onlemek.

- Diger atiklarda oldugu gibi dijital atiklarla ilgili olarak da hassasiyet géstermek,
veri temizligini bir sirket kiltiiri haline getirerek iletisimin daha saghkli islemesini
sadlamak.
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o . Strateji ve Operasyonlar

]ndeks ° indeks'i paydaslari ve is ortaklariyla bulusturan en énemli unsur, is hacmini
belirli hedeflerle katlamak degil; indeks icin degerli ve 6nemli olan derinlikli,
nitelikli ve misteriyi tatmin eden isler ortaya koymak. Bu anlamda indeks'in 2017
hedeflerinin basinda kiiresel degerlerden taviz vermeden faaliyetleri stirdirmek,
etik, seffaf, verimli ve gelecede donik calismalarda surdirilebilir performans
gostermek ve nis alanlarda hizmet vermek geliyor.

Bu hedefimizi, Konusmaci Ajansi’'nda, Medya iliskileri Egitimi'nde ve icerik
Fabrikasi'nda somut olarak gosterecegiz. 2017'de katmadedgerli, inovatif
danismanhda adirlik verecegiz. icerik Fabrikasi'nda ise video iceriklerin sayisini
artiracagiz.

Dogru uzmanlar ve uzmanlik ile dogru bilgiden olusturulmus kapsamli yorumu,
dogru projeyle bulusturmak; dogru zamanlamada dogru hedef kitleye,
hesaplanmis frekansta icerik Uretip yoneterek, katma deger yaratmak; evrensel
degerlerle icerik tiretmek, indeks'in gelecek icin sirdiirilebilir hedefidir.

insan Haklarina Yonelik Uygulamalar

- insan Haklarina Yénelik Uygulamalar, indeks'in KOBI niteligi tasiyor olmasina
ragmen derin ve etkin bir sekilde icra edilmekte olup tiim bu ¢alismalar basta CEO
olmak Uzere, tim personel tarafindan titizlikle uygulaniyor ve uygulanmaya da
devam edecek.

« icerik Fabrikasi olusumu ile birlikte 2017 yilinda insan Haklarina yénelik
iceriklerin sayisi artirilacak.

» TUm dinyanin ve Tlrkiye'nin gindemine daha da oturan milteciler konusunda
Turkiye'nin az sayidaki uzmanlarindan birini binyesinde barindiran Konusmaci
Ajansi, insan Haklari ile ilgili konulara agirlik vermeye devam edecek.
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o . Calisan Haklarina Yonelik Uygulamalar

]ndeks ° * Ulusal yoénetmeliklerin hepsini uygulamaya ge¢gmeden dnce taraf olan ve tim
yasal beklentilere cevap veren indeks, calisan haklarina yénelik uygulamalari
gelecekte de etkin bir sekilde hayata gecirmeye devam edecek.
« Calisan haklarina yénelik uygulamalar, hem indeks tarafindan iceriklerle hem de
konusmacilar ile desteklenecek.

Cevresel Sorumluluga Yonelik Uygulamalar

* Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'ni (BMKIS) imzalamadan énce
bilincli vatandaslik anlayisiyla cevresel sorumluluklarini yerine getiren indeks,
bunu, BMKIS imzacilarindan biri olduktan sonra tiim ekosistemini icine alacak
sekilde gelistirmeye devam ediyor.

* Bu dogrultuda 2017 yilinda cevresel sorumlulugun bir parcasi olarak icerik
Fabrikasi yapilanmasi icerisinde cevresel konulara daha fazla yer verilirken
Konugsmaci Ajansi'ndaki cevre konusunda uzman konusmacilarin sayisi da
artirilacak.

Yolsuzlukla Miicadeleye Yonelik Uygulamalar

* Yolsuzlukla Miicadeleye Yénelik Uygulamalar, indeks'in KOBI niteligi tasiyor
olmasina ragmen derin ve etkin bir sekilde icra edilmekte olup tim bu calismalar
basta CEO olmak Uzere, tim personel tarafindan titizlikle uygulaniyor ve
uygulanmaya da devam edecek.

- indeks rollini, toplumda bu konularda katelizér olmak ve iyi uygulamalari
yapanlari toplum dniinde beyan etmek olarak belirledi ve gelecekte de bdyle
olmaya devam edecek. Gerek icerik Fabrikasi ve gerekse de Konusmaci Ajansi'nda
bu konudaki icerik ve konusmacilara daha fazla yer verilecek.

+ 2017 yilinda da énceki yillarda oldugu gibi ulusal ve uluslararasi alanda
yolsuzlukla ilgili konulara daha cok yer verilecek ve Uretilen iceriklerde bu konuda
toplumu bilinglendirmeye 6zen gosterilecek.

+ 2017'de bu konudaki butin toplantilara katilmaya gayret gdsterilecek ve
sonugclar toplumla paylasilacak.
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BM Hedefleri ve Faaliyetlerine Yonelik Uyqulamalar

indeks, 2017 yilinda da BM Hedefleri ve Faaliyetlerine Yénelik Uygulamalara
destek vermeye, gerek icerikleri ve gerekse de konusmaci portfoyd ile BM
hedefleri dogrultusunda lretim yapmaya devam edecek.

Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Yonetimi ve Liderlik

- indeks, Konusmaci Ajansi ve icerik Fabrikasi biinyesinde liderlik, stirdirlebilirlik,
yonetisim ve sosyal sorumluluk basliklari altinda tretim yapmaya 2017 yilinda da
devam edecek.

* Bu konulardaki icerik girislerinin nitelik ve kalitesi gliclendirilirken Konusmaci
Ajansi'nda konu ile ilgili olan uzmanlarin da sayisi artirilacak.
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indeks: REFERANSLARI

A&B HALKLA ILISKILER . A&T BANK . ABBOTT . ABBIVE. ACCENTURE . ACTAVIS . AKDENIiZ
UNIVERSITESI . AKSIGORTA . ALBARAKA TURK . ALBFOREX . ALCATEL LUCENT . ALLIANZ
SIGORTA . ALTINYUNUS . AMERICAN BANKERS ASSOCIATION . AMWAY . AMYLUM
NISASTA . ANADOLU EFES . ANADOLU ENDUSTRI HOLDING . ANADOLU HAYAT . ANADOLU
BANK N.V . ARAS KARGO . ARCELIK . ARTEMA . ASHMORE PE . AVEA . AXA SIGORTA .
BAGIMSIZ BASIN AJANSI/BBA . BAHCESEHIR UNIVERSITESI . BAK AMBALAJ . BANVIT .
BARILLA GIDA . BASAK GROUPAMA . BASBAKANLIK YATIRIM DESTEK VE TANITIM AJANSI
. BASKENT UNIVERSITESI . BATUMAN DANISMANLIK . BAYER . BENTELER OTOMOTIV
. BIEN SERAMIK . BILIM ILAC . BILKENT UNIVERSITESI . BIMSA . BLOOMBERG HT . BNP
PARIBAS . BOGAZICi UNIVERSITESI . BORCELIK . BORUSAN MAKINA AS. . BORUSAN
MANNESSMANN BORU . BOSCH - SIEMENS . BOYDAK HOLDING . BRITISH COUNCIL .
BSA . BT BILGI . CALYON BANK . CAPITOL HALKLA iLISKILER . CENTER FOR INVESTOR
EDUCATION . CIGNA FINANS . CITIBANK . CNN TURK . COCA COLA COMPANY . COCA
COLA ICECEK . CHIZM . COHN & WOLFE . COSMETICA . CRATE&BARREL . CREDITWEST
FACTORING . CRM ENSTITUSU . CELEBi HOLDING . CIMSA . CUKUROVA UNIVERSITESI .
DANONE . DASK . DDF . DELL . DENiZBANK AG . DENiZBANK AS. . DENiZBANK MOSCOW .
DEUTSCHE BANK TURKIYE . DIGITAL GAZETECILIK ZIRVESIi . DOGAN HOLDING . DOGTAS/
KELEBEK . DOGUS HOLDING . DYO . ECZACIBASI HOLDING . EFES PILSEN . EKER SUT
URUNLERI AS. . ELSE TEKSTIL . ENDEAVOR . ENERJISA . ENOSAD . ERDEMIR . ERGO .
ESENLER BELEDIYESI . ESEV AS. . ESKISEHIR ANADOLU UNIVERSITESI « EULER HERMES
. EUROREST CATERING . EUROREST SERVICES . EUROSERVE . EWE HOLDING . FED
TRANING . FINANSBANK . FIRMAMETAL . GALATASARAY UNIVERSITESI . GE ENERGY .
GE HEALTHCARE . GEFCO LOJISTIK . GENERAL ELEKTRIK . GFK . GLAXO SMITHKLEINE
. GLOBAL BILGIi . GLOBAL ILISKILER FORUMU . GLOBAL POLITICAL TREND CENTER .
GLOBAL TURIZM YAT iSLETMECILIGI . GUVEN SIGORTA . GVZ . HACETTEPE UNIVERSITESI
. HALKBANK . HEDEF FILO . HEIDRICK AND STRUGGLES . HISAR EGITIM VAKFI . HP .
HSBC . HUAWEI . IFMA . IKEA . IMMI . INDESIT . ING EMEKLILIK . INNOVA . ISS . ION
BY ATASAY . INTERHAS . ISTANBUL AKVARYUM . ISTANBUL BILGi UNIVERSITESI .
iISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYESI . ISTANBUL REKLAM . iISTANBUL SANAYi ODASI (iSO)
. ISTANBUL TEKNIK UNIVERSITESI . ISTANBUL UNIVERSITESI . IS GYO . ISMER . iZMIR
EKONOMI UNIVERSITESI . ITTIFAK HOLDING . JiVAL . JTI . KADIR HAS UNIVERSITESI .
KALDER . KALE GRUP . KAGIDER . KAPITAL MEDYA . KARUNA YONETIM DANISMANLIK .
KEIRETSU . KREDI KAYIT BUROSU (KKB) . KOC HOLDING . KOLIN . KONYA SANAYi ODASI
- KRM . KROMEL . KURTSAN HOLDING . LEFKE AVRUPA UNIVERSITESI . LEIGH BUREAU
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« LEVIS . LILLY ILAC . LIONSDEN . LOGO YAZILIM . LUCKYEYE . MCAFEE . MARMARA
UNIVERSITESI .« MASTERCARD . MAY TOHUMCULUK . MANAGEMENT CENTER TURKIYE .
MARS LOJISTIK . MCT . MEDIA MARKT . MEDIA SATURN . MERKEZi KAYIT KURULUSU/MKK
. MIGROS . MILLIYET . MOE'S . MUSIAD. MY EXECUTIVE . NESTLE . NETAS . NOVARTIS
. NOVO NORDISK . NTV . NUH CIMENTO . NUROL GYO . OKAN UNIVERSITESI . ORACLE
. OTOKOGC . OYAK CIMENTO . PAMUKKALE UNIVERSITESI . PARK ELEKTRIK . PEPSI .
PERYON . PFIZER . P&G . PINAR ET . PINAR SU . PINAR SUT . POLIMEKS . PWC . RE-MAX
. RISK TURK . ROHM AND HAAS . ROYAL BANK OF SCOTLAND . SABANCI UNIVERSITESI
. SABANCI VAKFI . SAINT PULCHERIA . SAKARYA ORGANIZASYON SANAYi . SAKARYA
UNIVERSITESI . SAMSUN TiCARET ODASI . SAMSUNG . SANDOZ . SANOFi AVENTIS
. SANOFI PASTEUR . SANOVEL . SETUR . SHELL . SIEMENS . SIEMENS MED . SiCiLYA
BAROSU . SOFRA GROUP . SOYSAL . SPICA PARTNER . STARBUCK'S . STRATEJi PARKI
. SAHINLER HOLDING . SEKERBANK . SOLEN . TAC . TAMEK HOLDING . T.C. MERKEZ
BANKASI . T-BANK . TEB . TEKNOSA . TOG . TOBB EKONOMIi VE TEKNOLOJi UNIVERSITESI
. TOFAS . TORUNLAR GYO . TRAKYA UNIVERSITESI . TRT2 . TURCAS PETROL . TURKIYE
SIGORTA VE REASURANS SIRKETLERI BIiRLIGI (TSRSB) . TTNET . TURKCELL GLOBAL BILGI
. TURKCELL . TURKIYE PERAKENDECILER FEDERASYONU . TUSIAD . TURK EXIMBANK .
TURK TRAKTOR . TURK YTONG . TUYID . ULUDAG IHRACATCILAR BIRLIGI/UIB . UMUR
BASIM VE KIRTASIYE . UNILEVER . UNNADO . ULKER . VAA GAYRIMENKUL . VESTEK .
VESTEL . VIKING KAGIT . VISA . VITRA . VODAFONE . WALT DISNEY . WEF . WYETH ILAC
. YAPI VE KREDi BANKASI . YASAR HOLDING . YASAR UNIVERSITESI . YILDIZ HOLDING
. YUREKLI DANISMANLIK . ZORLU ENERJi . ZORLU HOLDING . Z3 INSAAT VE TURIZM .

ZEPLION . ZYXEL
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indeks:

SURESIZ YAYINLAR - FAALIYET RAPORLARI

ALB FOREX . ALBARAKA TURK . ALTINYUNUS . ANADOLU EFES . ANADOLUBANK N.V.. A&T
BANK . ARCELIK . AXA . AVEA . BAK AMBALAJ . BANK ASYA . BANVIT . BNP PARIBAS .
BOYDAK HOLDING . CIGNA FINANS . CREDITWEST FACTORING . CIMSA . DASK . DENiZBANK
. DENiZBANK AG . DENiZBANK MOSCOW . DOGAN HOLDING . DOGTAS/KELEBEK . DOGUS
HOLDING . DYO BOYA . ERDEMIR . EULER HERMES . EWE HOLDING . GARANTI BANKASI .
GLOBAL iLISKILER FORUMU . iS GYO . iISMER . iTTIFAK HOLDING . KKB . KOLIN . KURTSAN
HOLDING . MIGROS . MKK . NETAS . NUH CIMENTO . NUROL GYO . OYAK GRUBU . OYAK
ADANA . OYAK ASLAN . OYAK BOLU . OYAK CIMENTO . OYAK MARDIN . OYAK UNYE . PARK
ELEKTRIK . PINAR ET . PINAR SU . PINAR SUT . STFA HOLDING . SUTAS . T-BANK . TCMB .
TOFAS . TOG . TORUNLAR GYO . TSKB . TURKCELL . TURK EXIMBANK . TURK TELEKOM .
YILDIRIM GRUP . YASAR HOLDING . VIKING KAGIT

SURESIZ YAYINLAR - SURDURULEBILIRLIK & KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK
RAPORLARI

AVEA SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2013 . CiIMSA SURDURULEBILIRLIK RAPORU . DOGUS
HOLDING KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK RAPORU . ERDEMIR SURDURULEBILIR
CELIK RAPORU . GARANTI BANKASI SOSYAL SORUMLULUK RAPORU . GARANTI BANKASI
SURDURULEBILIRLIK RAPORU . SIEMENS SURDURULEBILIRLIK RAPORU . PINAR
SURDURULEBILIRLIK BROSURU . TURKCELL SURDURULEBILIRLIK RAPORU . YASAR HOLDING
SURDURULEBILIRLIK RAPORU

SURESIZ YAYINLAR - KURUM TANITIM DOKUMANLARI (Kitap, katalog, kurumsal
kimlik)

ALTIN YUNUS 40. YIL KITABI . ALTIN YUNUS CATERING BROSURU . ALTIN YUNUS KURUMSAL
KIMLIK . ALTIN YUNUS OTEL REHBERI . ALTIN YUNUS SPA BROSURU . AVEA KURUMSAL
PROFIL KITAPCIGI . AVEA YESIL KiTAP . BENTELER OTOMOTIV . BRITISH COUNCIL KiTAP . CCi
IMPACT . DASK . EFES ALMANAK 2010 . EFES CAGDAS BAKKAL KiTAPCIGI . EFES CALISMA
iLKELERI KiTAPCIGI . EFES KRiZ YONETIM KITAPCIGI . EFES REKABET UYUM EL KiTABI . EFES
TARIM KITABI . EFES TURIZM EGITIMLERI KITAPCIGI » ELSE TEKSTIL KATALOG . FIRMAMETAL
KURUMSAL KiMLIK . GARANTI NAKIT YONETIMIi . ING EMEKLILIK KATALOG . KRM ROLL-UP/
FLYER/BROSUR . MY EXECUTIVE KURUMSAL KiMLIK . PINAR GIDA GRUBU URUN KATALOGU
. SANOFI AVENTIS PERSEMBE TOPLANTILARI KITAPCIGI . SELCUK YASAR KITABI . SIEMENS
BEYAZIT KULESI BROSUR . SIEMENS MED TURKIYE KALITE BASVURU KITABI . SIEMENS
TURKEY BUSINESS CONFERENCE . SHELL iSTASYON PERSONEL EL KiTABI . SHELL MISAFIR
HIKAYELERI - 1. SOLEN YETKINLIK KITABI . YASAR GRUBU URUN KATALOGU . TURKCELL
GLOBAL BILGi KURUMSAL PROFIL KITAPCIGI . TURKCELL GLOBAL BiLGi TESTIMONIAL . TTNET

. GUVENLI INTERNET KiTAPCIGI . TUSIAD BROSUR / KiTAP . VODAFONE ARASTIRMA KiTABI
5
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indeks: indeks: REFERANSLAR]

SURELi YAYINLAR

@TTNET . 2020 ViZYON (COCA-COLA) . AVEATIME (AVEA) . BIMSABIZ (BIMSA) . BIRAVO
(EFES-ANADOLU GRUBU) . BiZBIZE (BOYDAK) . BiZE OZEL (HSBC) . BORUSAN (BORGELIK)
. BORU HATTI (BORCELIK) . CHIZM . DIYALOG (SIEMENS) . DYORUM (YASAR HOLDING) .
EDU (HISAR EGITiM VAKFI) . ERDEMIR DERGISi (ERDEMIR) . ERGOBiZ (ERGO SiGORTA) . GFK
EVIMDE (GFK ARASTIRMA HiZMETLERI) . ING TURUNCU AKTUEL (ING BANK) . ISUZU . ISS
BULTEN . ISTE PERFORMANS (iP) (BIMSA) . JIVAL MAGAZIN . KALE AILESI (KALE HOLDING)
. MADE IN VESTEL (VESTEL) . MASTERCARD AVRASYA'DAN . NESTLE BENIMLE . NESTLE
YASAM . NET GELECEK (TTNET) . PY (PERYON) . SANOVIZYON (SANOVEL) . SHELL VITRIN
. SIEMENS WORLD GAZETE . SOFRA GRUP . STOCKWATCH . TAC STYLE (ZORLU HOLDING)
. TAKIM RUHU (DENiZBANK) . TiViBU (TTNET) . TUYID . YASA (YASAR HOLDING) . YASAM
PINARIM (YASAR HOLDING) . VS. (VESTEL) . ZORLU DERGI (ZORLU HOLDING)

ELEKTRONIK YAYINLAR - WEB/PORTAL

FIRMAMETAL . KEIRETSU . MY EXECUTIVE . SPICA PARTNERS . TTNET, E-TiVIBU DERGISI
. TUYID, TUYID BULTEN . @TTNET . VESTEL, E-MADE IN VESTEL . VESTEL, TEKNOLOJININ
TURKCESI . UNNADO . VESTEL VENTURES . YILDIZ HOLDING
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indeks:

A&B HALKLA iLISKILER . ABBOTT . ABBVIE . ACCENTURE . ACTAVIS . AKASYA ACIBADEM
YENI NESIL VE YASAM MERKEZI . AKKIM . AKSIGORTA . ALLIANZ SIGORTA . AMYLUM
NiSASTA . ANADOLU ENDUSTRI HOLDING . ANADOLU HAYAT . ANC HAYVAN BESLENMESI
VE SAGLIGI HiZMETLERi A.S. . ANTALYA MURATPASA BEL EDIYESi . ARAS KARGO
« ARCELIK . ARTEMA . ASHMORE PE . ASSAN PANEL . AVEA . BARILLA GIDA . BASAK
GROUPAMA . BASKENT UNIVERSITESI . BAYER . BILiM iLAC . BIMSA . BLUECHIP . BOOGY .
BORUSAN LOJISTIiK . BORUSAN MAKINA . BOSCH&SIEMENS . BSA . B/S/H . BT BILGISAYAR
. CALL CENTER 2011. CAPITOL HALKLA iLiSKILER . CHP . CITIBANK . CRI COST REDUCTION
INSTITUTE . COCA-COLA COMPANY . COCA-COLA ICECEK . CRATE & BARREL. DASSAULT
SYSTEMES . DDF . DELL . DENiZBANK AS. . DENIZTV . DESIBEL AJANS . DEUTCHE BANK
. DOGUS GROUP . DYO . EARNST & YOUNG . ECZACIBAS| HOLDING . EDUPLOS . EFES
PILSEN . EKER SUT URUNLERI . ENOSAD . ESEV . EUROMASTER . FINANSBANK . FROST
& SULLIVAN . GAGIAD . GARANTI BANKASI . GE ENERGY . GE HEALTHCARE . GEFCO
LOJISTIK . GLAXO SMITH KLINE . GLOBAL POLITICAL TREND CENTER . GLOBAL TURiZM
VE YAT ISLETMECILiGi . GLOBUS FUARCILIK . GROUPE SEB . GSK . GUVEN SiGORTA .
GVZ . HALKBANK . HAVA HARP OKULU . HEDEF FiLO . HP . HUAWEI . IDMMIB . IFMAI .
IKEA . INDESIT . INTERIUM . ION BY ATASAY . iMi EGiTiM, YONETIM, ORGANiZASYON .
SO . ISTANBUL AKVARYUM . JOHNSON&JOHNSON . JTI . KAGIDER . KALDER . KALE
GRUP . KAPITAL MEDYA . KEIK . KOCAELI UNIVERSITESI-AGEK . KOC HOLDING . KONYA
SANAYi ODASI . KORDSA GLOBAL . LE DUE EVENT . LEVI'S « LILLY ILAC . L'OREAL .
LOGO YAZILIM . MARS LOJISTIK - MAY TOHUMCULUK . MERCEDES BENZ . MCAFEE . MCT
. MEDIA MARKT . MEDIA-SATURN . MICHELIN . MOE'S . MULTI DEVELOPMENTI . MONIER
YAPI COZUMLERI TiC. A.S. . MUSIAD . NETAPP TURKIYE . NESTLE WATERS . NOVARTIS /
DOKTORLAR NOVO NORDISK . NUH CIMENTO . NN HAYAT VE EMEKLILIK . NUTRICIA . OTi
HOLDING . ORACLE . OMYA AG . OTOKOC . OY VE OTESi . PAMUKKALE UNIVERSITESI . PBG
- PEPSI BOTTLING GROUP . P&G . PFIZER . RE-MAX . ROCHE . ROHM AND HAAS . ROYAL
BANK OF SCOTLAND . SABANCI VAKFI . SAINT PUTCHERIE . SAKARYA ORGANIZASYON
SANAYi . SAMSUN TICARET ODASI . SAMSUNG . SANDOZ . SANOFI AVENTIS . SANOFI
PASTEUR . SANOFI PASTEUR ASI . SETUR . SIEMENS . SHELL . SOYSAL . STARBUCKS .
STEELORBIS . SEKERBANK . SISECAM . T.C. BASBAKANLIK TURKIYE YATIRIM DESTEK VE
TANITIM AJANSI . TAMEK . TEB . TEFAL . TEKNOSA . TURCAS PETROL AS. . TURKCELL
. TURK TORAKS DERNEGI . TURK TRAKTOR . TURK YTONG . TURKIYE iHRACATCILAR
MECLISI (TiM) . TURKIYE PERAKENDECILER FEDERASYONU . TURKIYE SANAYICi VE
iISADAMLARI DERNEGI (TUSIAD) . TURKIYE SIGORTA VE REASURANS SIRKETLERI BIiRLIGi
(TSRB) . TURKIYE ULUDAG iHRACATCILAR BIRLIiGi (UiB) . ULAKED . ULUDAG OTOMOTIV
ENDUSTRISI IHRACATCILARI BIRLIGI (OiB) - UMUR KIRTASIYE . UNILEVER . VISA . VITRA
. VODAFONE . WALT DISNEY . WPF - WORLD POLITICAL FORUM . YAPI KREDI . YILDIZ
HOLDING . YURTBAY SERAMIK . YUREKLI . XEPLION - PFIZER (ISPANYA) . VODAFONE .
WALT DISNEY . WEF . ZYXEL TURKIYE . ZORLU ENERJI
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Mesleki sorumluluk:

indeks calismalarini zamandan badimsiz kurgulamaya 6zen gésterir. Evrensel
degerlerle hareket ettigi icin calismalari uzun yillar giincelligini korur. Asagidaki
calismalari daha fazla kitleye ulasabilmeleri icin her platformumuzda kullaniyoruz,
kullanmayi siirdirecegiz:

indeks Blog

Go6zden kacan guncel gelismeleri, alternatif haberleri, sorumluluk bilinciyle
glinliik olarak elektronik ortamda okurla bulusturuyoruz. Ekonomiden eglenceye,
iletisimden mevzuata, her konuya yer veren ancak ezber bozan bu blog, gelecegin
konularina, tartisma basliklarina pencere aclyor.

Konusmaci Ajansi Blog
Uzman konusmacilarin sektore, giincele, gindeme dair icerikleri bilgilendiren
konular, konuklar bu blogda ufuk agiyor.

Medya iliskileri Egitimi Blog
iletisimin farkl yonleri, iletisim kazalari, hayata yansimalari, vak'a analizleri,
uzman yorumlari, iletisim yénetimine dair onlarca érnek bu blogda yayinlaniyor.

icerik Fabrikasi Blog

Hayata dair binlerce icerik, uzmanlardan ekran ytzlerine, editérlerden bloggerlara
icerik Fabrikasi'nin genis kadrosu aninda paylasilan kolay okunan iceriklerini bu
blog lzerinden paylasiyorlar.
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o ° TV Programlari

]ndeks ° indeks icerik iletisim Danismanlik, Tirkiye'deki gen¢ niifusun hayatin her
asamasinda hak ettigi kalite diizeyine erisebilmesi icin cesitli platformlarda
calismalarini siirdirtyor. indeks'in Yénetim Kurulu Baskani Gazeteci Yaprak
Ozer'in hazirlayip sundudu TV programlari da bunlardan bazilari. 1999
yilindan bu yana cesitli kanallarda 10 farkl program yayinlandi. Bircogu format
olarak Tlrkiye'de ilkleri gerceklestiren programlar, izleyicilerden yogun ilgi gérdd.
TRTZ2, CNN Tirk, BloombergHT gibi tematik kanallarda gerceklesen programliar
sorumluluk ekseni tzerinde ilerledi: gencler, ekonomi, toplumsal...

Genc Niifusun Sesi:

icerik iletisim Danismanlik, Tirkiye'deki geng niifusun hayatin her asamasinda hak
ettigi kalite diizeyine erisebilmesi icin bircok platformda calismalarini stirdiriyor.
Tv programlari bunun en glizel 6rnegi:

* Kariyer Dunyasi

- Kariyer Diinyasi Universitelerde

« Egitim ve Kariyer

- Is Gériismesi

« Egitim Penceresi

* Kariyer Rehberi

Ekonominin Sesi:

Kiresel, ulusal, bélgesel ve sektérel dinamikler her giin hepimizin hayatini
etkiliyor, gunlik, anlik gelismelere proaktif ve uzun soluklu bakisla Tv programlari
hazirladik:

* Bire Bir Ekonomi

+ Kariyer Dunyasi Zirvedekiler

* Devre Arasi
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0 . Kiiltlir ve Sanat Yasamina Katki Saglayan “indeks"ler

indeks:

Asrin indeksi: Son yiizyilin en dnemli olaylarini ele alan Asrin indeksi, hafizalari
tazeliyor, saglam bir gelecek icin gecmisi mercek altina aliyor. indeks tarafindan
titiz bir arastirma ve mantikli bir seckiyle olusturulan bu ¢alisma bir ytzyili 10 yillik
dilimlerle 6zetliyor.

Diinya Kupasi indeksi: 2010 FIFA Diinya Kupasi'nin gerceklestigi tarihlerde
paylastigimiz bu indeks, 1930'lardan gliinimize Diinya Kupasi ile ilgili ilging
bilgileri bir araya topluyor.

Michael Jackson indeksi: Efsanevi sanatcinin hayati tiim yénleriyle anlatiliyor.
Oltimundn 1. yilinda hazirlanan ve arsiv niteligi tasiyan projede, sanatcinin
yasamindan ¢ok dzel anlarinin yani sira hit sarkilari ve klipleri de yer aldi. indeks
bu calismayi farkli iletisim mecralarini, 6zellikle yaziyla gérintiyd bulusturmak
Uzere hazirladu.

Atatiirk indeksi: indeks Konusmaci Ajansi tiyesi Cemil Ozer tarafindan yayina
hazirlanan, temel kaynadi Nutuk olan bu indeks, Atatlirk't anlatan iddiali bir
arastirma niteligi tasiyor. indeks Ulu Onder Atatiirk'ii daha dnce anlatilmayan
bir ydntemle, dogrudan kendi goris ve sozleriyle kamuoyuyla bulusturmanin
gururunu yasadi.

icerik indeksi, Tabletten Tablete: indeks tarafindan yayina hazirlanan icerik
indeksi, icerigin baslangici kil tabletten giiniimiizde geldigi nokta olan tablet
bilgisayara dek gecen siireci anlatiyor. icerigin belki de ilk kez tarihini ele alan
bu calisma, sektdrii icin de bir sosyal sorumluluk anlami tasiyor. indeks, yaptig
calismalarla sorumlu davranis sergilemenin esas oldugu distncesiyle icerik-
iletisim sektérine katki sunmaya devam ediyor.
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