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Geral

Periodo coberto pela sua Comunicacédo de Progresso (COP)
De maio a 2017 a maio de 2018.

Declarac¢ao de apoio continuado pelo diretor executivo (CEO)
Brasil, Sdo Paulo, maio de 2017.

Tenho o prazer de confirmar que a Italit Inddstria e Comércio Ltda. reafirma o seu apoio
aos Dez Principios do Pacto Global das Na¢des Unidas nas areas de Direitos Humanos,
Trabalho, Meio Ambiente e Combate a Corrupcéo.

Nesta comunicacdo anual sobre os progressos, descrevemos nossas agdes para melhorar
continuamente a integracdo do Pacto Global e seus principios em nossa estratégia de
negocios, cultura e operacdes dirias.

Também nos comprometemos a compartilhar essas informagdes com nossos participantes

0s quais utilizam os nossos canais de comunicagéo.

Atenciosamente,

p

Fabio Kodama Nappi
Diretor Executivo
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Principios de Direitos Humanos

Principio 1: As empresas devem dar apoio a protecdo aos direitos humanos proclamados
internacionalmente;

Principio 2: Certificarem-se de que ndo sejam cumplices de abusos dos direitos humanos.

A ltalit Industria e Comércio Ltda. apoia, respeita e incentiva a protecao dos direitos
humanos reconhecidos internacionalmente pela Declaragcdo Universal dos Direitos
Humanos e garante a sua ndo participacao na violacédo de tais direitos.

Todos nascem livres e iguais em dignidade e direitos. Portanto a Italit Industria e
Comercio Ltda., por meio da atuacdo de seus diretores, garante que as pessoas que
trabalham em suas instalagcdes tenham seus direitos respeitados, direito a vida, a
liberdade de expressao e a seguranca pessoal. Sendo repudiada qualquer distingdo
(independente da opinido, cor, raca, religido entre outros pontos).

Trabalhamos com parceiros, tanto na parte de negdcios quanto na de méo de obra, e
ainda ndo é possivel garantir que os direitos sdo integralmente respeitados por todos.
Incluimos aos treinamentos internos e externos sobre a conscientizacdo e
responsabilidades para a prote¢do dos Direitos Humanos na companhia, explicando e
demonstrando nossa participacdo no Pacto Global

Para 2015, colocamos como meta para os principios de direitos humanos a utilizacdo de
uma pessoa neutra (recursos humanos) ou uma consultoria para a coleta de opinides e
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sugestBes dos colaboradores, que ajudara em casos de dendncia e ma conduta dos
colaboradores e que sem receio de repreensao seja utilizada, pois acreditamos esta ser a
maior dificuldade.

Para atender aos principios de direitos humanos implementamos como era nossa meta,
um profissional especializado em recursos humanos que com métodos de pesquisa do
clima organizacional analisa questdes como méa conduta profissional, nivel de
satisfacdo entre outros apontamentos inerentes aos nossos colaboradores.

Em 2017 a empresa optou por outra abordagem para avaliagdo do clima organizacional
que consiste em o profissional de recursos humanos se reunir individualmente com cada
colaborador com o intuito de obter maior proximidade entre 0 RH e os trabalhadores,
nesta reunido o profissional buscara identificar potenciais problemas e apés
consideragdes ird apresentar a diretoria com a missdo de combater abusos identificados

e/ou criar melhorias no trato com e entre os colaboradores.

Principios do Trabalho

Principio 3: As empresas devem apoiar a liberdade de associacdo e o reconhecimento
efetivo do direito & negociacdo coletiva;

Principio 4: A eliminag&o de todas as formas de trabalho forgado e compulsério;
Principio 5: A aboli¢do do trabalho infantil;

Principio 6: A eliminacdo da discriminag¢do com relagdo a emprego e profisséo.

O codigo normativo brasileiro estabelece inumeros direitos dos trabalhadores, como
remuneracao, férias e jornadas de trabalho, inclusive formalizando o direito a livre

associacao e liberdade de expresséo.
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Dessa forma os diretores julgam os assuntos trabalhistas de suma importancia para o
gerenciamento do negécio e hd um funcionario especialista em recursos humanos que
faz parte da administracdo da empresa e preza pela exceléncia no cumprimento das
normas legais.

Ha mais de 10 anos a empresa possui 0 Programa de Controle Médico e Saude
Ocupacional - PCMSO — que visa promover a saude dos colaboradores como também o
PPRA (Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais), estabelecendo uma metodologia
de acdo que garanta a preservacao da salde e integridade dos trabalhadores, frente aos
riscos dos ambientes de trabalho. Inserindo uma cultura de prevencao de acidentes e de
cumprimento a legislagao.

A empresa ndo permite o trabalho forcado e infantil, apoiando programas que possam
beneficiar a sociedade como um todo.

A empresa adere também a contratacdo de Jovem Aprendiz, onde ja até obtivemos uma
contratacdo ap6s o devido periodo.

Todos os colaboradores possuem todos direitos e vantagens trabalhistas de acordo com
a Convencéo Coletiva de Trabalho.

A participacdo no Programa Jovem Aprendiz: O programa é uma forma de educacéao
profissional que visa a qualificacdo de jovens, porém, com a caracteristica de unir
formacéo e trabalho, conforme a Lei 10.097/00 e o Decreto de Lei 5.598/05, inseridos
na Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT).

Os acordos envolvendo salarios e beneficios ocorrem anualmente em clima de
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cooperacao e respeito, obedecendo as deliberacbes legais das categorias representadas.

De forma sazonal, realizamos eventos para a integracao de todos os colaboradores e
sorteios de brindes.

Os funcionérios recebem remuneracao direta e beneficios competitivos, baseados em
pesquisa de mercado, sempre respeitando os limites minimos definidos por lei.

A empresa iniciou parceria com o Centro de Integracdo Empresa-Escola (CIEE) e
demais Servicos Nacionais de Aprendizagem oferecidos no Mercado de Trabalho, com
intuito de contratagdo de jovens, atendendo as exigéncias do Ministério do Trabalho.
A empresa ja esta operando na nova planta em érea industrial onde o transporte é
mais acessivel para os colaboradores com area de convivéncia contendo TV,

local para descanso entre outros atrativos. A empresa continua o processo de
adquirir novos maquinarios visando a questdo ergonémica.

A empresa mensura os principios do trabalho pelo histérico de ndo haver

acidentes de trabalho, ndo haver histérico de afastamento por DORT- Doengas
Osteoarticulares Relacionadas ao Trabalho, baixa rotatividade no setor

operacional da empresa e pouco indice de processos trabalhistas.
Principios Ambientais
Principio 7: As empresas devem apoiar uma abordagem preventiva aos desafios

ambientais;

Principio 8: Realizar iniciativas para promover maior responsabilidade ambiental;
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Principio 9: Encorajar o desenvolvimento e a difusdo de tecnologias que ndo agridem o

meio ambiente.

As caracteristicas de uma construcdo sustentavel interferem diretamente na relacéo do
homem com o meio ambiente com questfes que podem ser minimizadas quando se
resolve investir em um planejamento adequado. O principio da precaucao é pertinente a
todas as empresas envolvidas na fabricagéo, distribuicdo e comercializagdo de produtos
de consumo.

Alinhar as praticas empresariais em favor da cidadania corporativa, da saide do planeta
e do crescimento sustentavel é um dos compromissos.

A ltalit Industria e Comércio Ltda. acredita que a melhor forma de apoiar a
disseminacéo de praticas sustentaveis no segmento em que atua € por meio da
participacdo em organizagdes comprometidas com essas causas.

No Brasil, algumas empresas tratam da divulgacao e aprimoramento da construgdo
sustentavel, como por exemplo, o Green Building Council Brasil que oferece exposicao
anual, cursos e simp0sios.

A ltalit Industria e Comércio Ltda. também iniciou a disseminac¢do de informaces
ambientais relacionadas a fabricagdo e produtos, o qual tem o propdsito de auxiliar 0s
consumidores na identificacdo de produtos, materiais, equipamentos e Servigos
sustentaveis e estes sdo analisados dento de alguns critérios: Salubridade, Qualidade,
Responsabilidade Social, Responsabilidade Ambiental, Economia, Seguranca,
Comunicacdo com o consumidor e Regularizagdo juridico- fiscal.

Algumas metas e direcionamentos foram estabelecidos para que a responsabilidade e o

compromisso com a sustentabilidade sejam intensificados: procurar novas solugdes
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sustentaveis, captacdo de aguas pluviais e reutilizacdo, reducdo no consumo de agua e
energia, procedimento com os residuos sélidos de descarte, tratamento e um programa
de coleta seletiva.

A proposta é incentivar a participacdo de todos os envolvidos e mostrar os beneficios
proporcionados aos usuarios destas praticas e a todo o meio, que sdo: economia de
energia, preservacdo e minimizacdo do uso de recursos naturais, aumento da vida util
dos aterros sanitarios, minimizacao a geracao de residuos, priorizar a reutilizagéo ou
reciclagem, entre outros.

Para 2015 inserimos como meta desenvolver um folder com as diversas informacdes
pertinentes para divulgacdo de forma eletrénica do material junto aos nossos parceiros e
colaboradores.

Respeitando a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS) a empresa mantém o
projeto de coleta seletiva dos nossos residuos e seu transporte para uma empresa de
cagambas que nos fornece o documento intitulado Controle de Transporte de Residuos
(CTR). E um documento criado pela Secretaria Municipal do Meio Ambiente que deve
ser emitido pelo transportador. Tendo ciéncia da nossa corresponsabilidade no destino
final destes residuos. A empresa também mantém

0 projeto (pd zero que é um programa interno de reducdo na emissédo de particulas no ar
contendo maquinarios especificos para a captacdo de poeiras e treinamento quanto ao

manuseio de produtos)
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Em toda manutencdo do PPRA (Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais) o
técnico responsavel pela manutencao faz a medicéo de particulas dispersas no ar, dados

estes que deverdo ser usados para a melhoria continua no programa po zero.

Principios Anticorrupcao

Principio 10: As empresas devem trabalhar contra a corrupgdo em todas as suas formas,

incluindo extorsao e suborno.

Na Italit indUstria e comércio Ltda. manter o compromisso com 0s principios éticos é
primordial, respeitando, sempre, os direitos e deveres de todos colaboradores, parceiros
e/ou fornecedores envolvidos em seus processos. Sendo 0s principais pontos a serem
seguidos: o cumprimento da legislacdo, ndo aceitar a prestagéo de servigos por
terceirizados e/ou fornecedores que ndo cumprirem requisitos da empresa quanto aos
principios de anticorrupcdo, recusar qualquer acéo referente a corrupgéo, suborno e/ou
extorsao entre outros.

A empresa tem um departamento especializado que faz treinamentos de méo de obra e
parceiros onde sdo apresentados 0s requisitos da empresa que se referem aos principios
de Anticorrupcédo onde fica totalmente esclarecido que a empresa anulara qualquer
parceria com quem ndo cumprir seus requisitos quanto aos principios de Anticorrupcao
que compreendem principalmente negociacdes facilitadoras de atravessadores que fira a
ética e conduta moral

A empresa tem um mapeamento geografico que define as areas de atuacdo de cada
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parceiro, 0s orcamentos enviados a empresa pelos parceiros sdo amarrados hd uma
proposta comercial que indica a localidade, nome da obra e parceiro anulando a
possibilidade de vendas que ferem a questdo ética contratual e legal estabelecida pela

empresa e pela constituicao.
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