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Declaración de Compromiso. 
  

Lactjubones, como empresa dedicada 

al apoyo continuo de los pequeños 

ganaderos de las zonas rurales, siente 

un profundo respeto a la causa del 

Pacto Global de la Organización de las 

Naciones Unidas; a través de sus 

programas de negociación justa y 

libertad de comercialización, permite a 

los agricultores realizar sus actividades 

de venta de su producto lácteo de una 

manera digna y que dinamice la 

economía de sus hogares. A más de ello 

incentiva la creación de asociaciones 

que mantienen la unión entre los productores que los fortalece al momento 

de realizar negociaciones sobre su producto.  

Recibiendo un apoyo continúo a través de nuestro modelo social de 

producción que consta de personal técnico en campo, los ganaderos se 

sienten protegidos, escuchados y capacitados para emprender de manera 

más efectiva sus actividades del día a día; pasando de ser un simple proceso 

de negoción de su producto con la empresa, a tener un sentimiento de 

pertenencia por Lactjubones y sus derivados lácteos que se encuentran hoy 

en día circulando en el mercado. 

 

Lactjubones-CoP 2017 

 
____________________________ 

Ing. Edison Ossa Giraldo  
Gerente General  

CEM LACTJUBONES 
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Antecedentes. 
 

La Compañía de Economía Mixta LACTJUBONES inicia sus operaciones en el 

año 2010 en el cantón Girón ubicado en la zona austral del Ecuador; esta 

empresa nace con la finalidad social de producir, transformar y comercializar 

productos lácteos y sus derivados a nivel provincial. 

Una alianza llevada a cabo entre asociaciones locales como es COPROGIRÓN 

y la Prefectura del Azuay, daría vida a un proyecto que trata de solucionar la 

difícil situación por la que atraviesan los ganaderos de zonas aledañas, al no 

tener un mercado continuo para el comercio justo de la leche cruda 

proveniente de su ganado bovino. 

 

 

Misión  

Lactjubones es una Empresa comunitaria que busca la participación activa de 

sus socios y proveedores. Realiza el acopio, la producción y comercialización 

de productos lácteos. Fomenta a los pequeños y medianos productores 

lecheros e industrializa la materia prima, permitiendo que microproductores 

alcancen mercados locales y nacionales. 
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Visión  

Lactjubones busca ser la empresa líder en la fabricación y comercialización 

de productos lácteos. Esto se logrará fortaleciendo toda la estructura de la 

cadena de valor,  apoyando a los productores, mejorando la calidad de 

nuestros productos,  entregando el mejor servicio al cliente y otorgando el 

mejor sabor y calidad en nuestros productos a nuestros consumidores. 

Acciones y Resultados 

Dentro de las acciones llevadas a cabo por parte de Lactjubones está el 

respaldo hacia los diez principios propuestos por Pacto Global, los mismos 

han sido tratados de poner en práctica cada día del año con el fin de mejorar 

la vida de nuestros trabajadores, pequeños productores, consumidores y con 

ellos su núcleo familiar. 

Derechos Humanos  

Acciones. 

Compromiso: 

 

 

 

Dentro del marco de protección de la 

Declaración de Derechos Humanos, 

Lactjubones garantiza a sus 

trabajadores y productores un empleo 

digno, que proporcione condiciones de 

trabajo seguras y que fomenten el 

desarrollo económico y de sus familias.  
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Actividades: 

Entre las acciones que se han puesto en práctica tenemos capacitaciones a 

los trabajadores de planta para llevar a cabo un desempeño optimo y seguro 

de sus actividades, entre las que incluye el abordaje de temas como, 

“Seguridad y Salud Ocupacional” y “Manejo de Desechos”, en el cual se 

capacitó a trece personas, entre los que se incluye personal de planta, calidad 

y pasantes universitarios.   

Resultados. 

Desempeño: 

Con este plan ofrecemos a las manos de nuestra empresa, la minimización 

de riesgos laborales y brindamos unos ambientes seguros durante su jornada 

laboral. 
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Tabla 1. Acciones para nuestros trabajadores. 

Nuestro Objetivo. Cumplidos en el año. Proyecciones 2017. 

Garantizar un 
ambiente seguro 
para nuestros 
trabajadores  

-Capacitaciones brindadas a 
todo el personal  
-Bajo índice de accidentes 
laborales 
  

-Minimizar el riesgo de 
un accidente provocado 
por negligencia laboral 
que afecte a uno mismo 
o a otro trabajador. 

 

Condiciones Laborales. 

Acciones. 

Compromiso: 

Lactjubones apoya a los pequeños productores a organizarse y formar 

asociaciones reconocidas por el Ministerio de Agricultura, Ganadería y Pesca 

del Ecuador 

Actividades: 

En los últimos meses Lactjubones ha apoyado y reconocido la importancia 

que tiene las personas de organizarse y sentirse representadas a través de 

una asociación, tal es el caso de la “Asociación de Pequeños Productores de 

Agllan”, la misma que salió a la luz después de varios meses trabajando con 

los pequeños trabajadores del cantón Guachapala, de igual manera se 

empezó a trabajar con otras comunidades cercanas para obtener nuevas 

asociaciones de productores de leche cruda. 
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Actualmente Lactjubones mantiene el compromiso con 518 productores de 

leche cruda en cerca de 30 sectores, distribuidos en los cantones de Cuenca, 

Girón, Guachapala y Paute. Mantiene una relación directa con 118 pequeños 

productores que proporcionan  leche de manera continua a la planta de 

procesamiento, una relación indirecta con 200 productores más que 

entregan su producto a través de centros de acopio y además durante el año 

2016 Lactjubones brindo sus servicios de comercialización a tres centros de 

acopio de asociaciones de 200 productores, que tras una depresión que sufrió 

mercado de leche cruda en el país no lograban dar salida a su producto, 

previniendo pérdidas cuantiosas a sus asociados. 

Por ultimo Lactjubones permite a los pequeños  productores tener control 

sobre la venta de su producto, en cuantas cantidades  y costo por litro de 

leche cruda  entregada, contribuyendo así a la libertad de comercialización y 

cerrando un ciclo oscuro, donde los mayoristas pagaban precios 

insignificantes que no representaban ganancia alguna para los productores. 
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Resultados. 

Desempeño: 

La asociación de Agllan ha tenido el 

impacto esperado en los 

productores del cantón 

Guachapala; el concebir la idea de 

una representación propia a través 

de la asociación, permite a las 

personas tener una seguridad de 

que tanto ellos como su producto 

recibirán el valor y la apreciación 

que se merecen y que las actividades agropecuarias vuelvan a tener el 

significado que se le atribuida en décadas pasadas. 

 

Tabla 2. Acciones para nuestros productores. 

Nuestro Objetivo. Cumplidos en el año. Proyecciones 2017. 

Fomentar la 
creación de 
asociaciones de 
pequeños 
productores 
agropecuarios. 

-Reconocimiento de la 
Asociación de “Asociación 
de Pequeños Productores 
de Agllan”   

-Sacar a la luz asociaciones 
en los cantones Paute y 
Girón   

Mejor precio por 
litro de leche 
entregada  

-Precio justo durante todo 
el año 2016 

-Aumento en el precio con 
relación a la cantidad 
entregada, de tal manera 
que se incentive al ganadero 
a invertir en mejoramiento 
genético y de pastizales. 
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TOTAL: 518 PRODUCTORES 

 

Tabla 3. Categorización de nuestros productores durante la época de 

recesión del año 2016.  

 

 

 

 

 

 

 

Provincia Cantón Sector

Pequeño 

Productor 

0-50 lit

Pequeño 

Productor 

50-100 lit

Pequeño 

Productor

100-300 lit

Mediano 

Productor  

300-1000

Pequeño 

Productor 

con  Acopio

Azuay Cuenca Templete Tarqui 5 1 1 0 0

Azuay El Pan Ñuñurco 10 0 0 0 0

Azuay Giron Giron Centro 2 0 0 0 0

Azuay Giron El Pongo 4 0 0 0 0

Azuay Giron Caledoneas 2 0 0 0 0

Azuay Giron Tegapur 7 0 0 0 0

Azuay Giron Pucucari 4 0 0 0 0

Azuay Giron San Vicente 3 0 0 0 0

Azuay Giron Chorro Chico 3 2 0 0 0

Azuay Giron Cristal Aguarongo 0 0 0 2 0

Azuay Guachapala Musaray 2 0 0 0 0

Azuay Guachapala Juntas 4 0 0 0 0

Azuay Guachapala Don Julo 7 0 0 0 0

Azuay Guachapala Tablahuayco 5 0 0 0 0

Azuay Guachapala Guasa 2 0 0 0 0

Azuay Guachapala Agllan 7 0 0 0 0

Azuay Guachapala Monjas 1 1 0 0 0

Azuay Paute Santicay 3 0 0 0 0

Azuay Paute Tuncay 3 1 0 0 0

Azuay Paute Juntas 5 0 0 0 0

Azuay Paute Tuncay Bajo 4 2 0 0 0

Azuay Paute Tuncay Alto  y Bellavista 10 0 0 0 0

Azuay Paute Santul 7 2 2 0 0

Azuay Paute Toctehuayco 4 0 0 0 0

Azuay Cuenca Multiples Sectores 0 0 0 0 100

Azuay Cuenca Multiples Sectores 0 0 0 0 100

Azuay Sevilla de Oro Tuban 0 0 0 0 120

Azuay Sevilla de Oro Rio Collay 0 0 0 0 80

104 9 3 2 400
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Medioambiente. 

Acciones. 

Compromiso: 

El trabajo entre Lactjubones y los pequeños productores no termina solo en 

comercialización del producto, sino que vas más allá mediante la 

implantación de capacitaciones en el sitio donde residen por parte de nuestro 

personal técnico para la prevención y cuidado del medioambiente. 

Actividades. 

Las capacitaciones llevadas a cabo por parte de Lactjubones en beneficio de 

los ganaderos son instruidas por un profesional médico veterinario 

zootecnista; las mismas tienen el objetivo de contribuir con el aprendizaje de 

los pequeños productores sobre temas relacionados con el manejo higiénico 

de la leche cruda, salud de su ganado bovino y su entorno. 
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Hasta el momento se han llevado a cabo capacitaciones sobre: 

 Higiene de la leche cruda 

 Instalaciones pecuarias del ganado bovino 

 Manejo del ternero recién nacido  

 Partos distócicos en hembras bovinas 

 Utilización adecuada de medicamentos veterinarios  

 Manejo de pastos y potreros   

 Facturación de leche cruda  

Resultados. 

Desempeño: 

Todas las capacitaciones dictadas hasta el momento a los pequeños 

productores traen consigo mensajes de respeto y cuidado del medio 

ambiente, ya que es sabido por todos  que la ganadería es una de las 

actividades realizadas por el hombre que conllevan mayor daño a nuestro 

planeta debido a factores como: la emisión de metano durante la digestión 

de los rumiantes, la deforestación para expansión de las zonas de pastoreo, 

el alto consumo de agua por parte de los bovinos y la contaminación 

microbiana de afluentes de agua por excretas de bovinos y demás animales. 

Una vez mencionado estos problemas, se ha tratado de formar conciencia en 

los pequeños productores mediante prácticas como el aprovechamiento del 

agua mediante la implementación de bebederos automáticos, sanidad del  

hato lechero que impida la contaminación de riachuelos y la potencialización 

de la producción forrajera por cada metro cuadro de pastizal, evitando así la 

expansión innecesaria de la misma. 
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Finalmente un punto que sentimos oportuno mencionar es la capacitación de 

nuestros proveedores sobre el uso adecuado de medicamentos veterinarios 

en sus animales y con ello nos aseguramos que la leche cruda no presenta 

ningún residuo de fármacos, ya que informes de la Organización Mundial de 

la Salud mencionan que, tanto la leche como carne que presentan moléculas 

de antibióticos, pueden desencadenar resistencias bacterianas en los 

humanos que consuman estos productos. 

Tabla 4. Acciones medioambientales. 

Nuestro Objetivo Cumplidos en el año. Proyecciones 2017. 

Conciencia sobre el 
medioambiente 
durante sus 
prácticas 
agropecuarias  

-Aprovechamiento y cuidado 
del agua y suelos. 
-Uso adecuado de 
medicamentos veterinarios  

-Transición de métodos 
de fertilización química 
por actividades más 
amigables con el medio 
ambiente como son 
abonos orgánicos, bioles, 
etc. 
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Alianzas para el desarrollo 

Acciones. 

Compromiso: 

Lactjubones destina cerca de 

50 mil litros semanales de 

leche al proyecto Equidar de la 

Prefectura del Azuay, 

convirtiéndose este en su gran 

consumidor con el producto 

conocido como “Bebida Láctea 

- Equidar”; el cual es donado a 

familias de escasos recursos así 

como también adultos mayores y demás grupos vulnerables de la sociedad 

para ser parte de la dieta diaria en su estado nutricional y alimenticia. 

Actividades: 

La bebida láctea es repartida a nivel rural entre los cantones Cuenca, 

Guacaleo, Girón, Chordeleg, entre otros; la misma llega a los hogares para 

alimentación de infantes y de adultos mayores, que por su condición 

necesitan un alimentación resguardada. 

La materia primera que ingresa a la planta de lácteos Lactjubones es 

procesada, envasa y enviada a primera hora de la mañana en transportes del 

proyecto Equidar, los mismos que reparten de 2 a 3 litros diarios, por cada 

familia que ha pasado ya una valoración de sus condiciones socioeconómicas 

para formar parte de dicho proyecto. De igual manera se brida el producto a 

escuelas y acilos cercanos a la planta una vez por semana. 
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Resultados. 

Desempeño: 

La Prefectura del Azuay, a través del Proyecto Equidar y Lactjubones 

pretende que la bebida láctea entregada, sea una ayuda social para los 

sectores más pobres de la provincia y sobre todo que sirva como método para 

borrar la huella de la desnutrición infantil, que por años ha azotado a niños 

de familias de bajos recursos. 

 

 

Tabla 5. Acciones para el desarrollo nutricional poblacional. 

Nuestro Objetivo. Cumplidos en el año.  Proyecciones 2017. 

Brindar un producto de 
alto valor nutricional y 
cumpliendo con todos 
los estándares de 
calidad a sectores 
vulnerables de la 
sociedad 

-Cerca de 50 mil litros  
entregados al Proyecto 
Equidar 

-Aumentar la cantidad de 
litros entregados en 
beneficio de más familias 
de bajos recursos de la 
provincia 
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Acciones. 

Compromiso: 

Lactjubones cuenta con un programa 

denominado “Fabrica de Experiencias”, el 

cual consiste en realizar visitas a las 

instalaciones de nuestra planta de 

procesamiento para que nuestros 

consumidores conozcan más a fondo la labor 

que realizamos día a día. 

Actividades:  

Dentro del programa fábrica de experiencias hemos recibido la visita de 

instituciones educativas, orfanatos, asociaciones hoteleras, asociaciones de 

pequeños productores público de interés; cada una de estas personas se ha 

llevado una grata sorpresa al descubrir cómo se procesan los derivados 

lácteos y como se cumple la cadena de producción desde la recepción de 

leche cruda hasta la salida del producto final. 

Resultados. 

Desempeño: 

Las visitas técnicas han cumplido con su fin, que es el de informar a los 

distintos grupos de consumidores como es el procesamiento de los alimentos 

que llegan a sus mesas todos los días del año y de que existe un compromiso 

real por parte de Lactjubones para brindar productos de alta calidad. 

 

 



  

Lactjubones CoP -2017 
 

 

 

 

Tabla 6. Acciones aumentar el consumo por los productos lácteos. 

Nuestro Objetivo. Cumplidos en el año. Proyecciones 2017. 
Dar a conocer al 
público en general 
como es el 
procesamiento de 
nuestros alimentos  

- Diez visitas técnicas 
realizadas a lo largo del año 
2016 

-Invitar a más grupos de 
personas para incentivar 
su consumo por los 
lácteos y que tengan la 
seguridad del cuidado 
que se le brinda durante 
su procesamiento. 
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MVZ. Jaime Mauricio Muñoz - RSE LACTJUBONES 


